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 الملخص:
معلمةات الراةاف فة   فةة دررمعر  الدراسةة للة هدفت هذه 

 ( مةن245من )عينة الدراسة الارشاد الاسرى للطفل. تكونت 
معلمةات رمةةدترات راةةاف الا فةةاي، جمحليةة جبةةل ارليةةا  رلا ةةة 

عبةةةارة ( 53الخر ةةةوز ر عةةةت علةةةيةن اسةةةعبانة أحعةةةوت علةةة  )
فيةةةةةا أن تعميةةةةز جالدوةةةةة رالوضةةةةو  فةةةةي تحدتةةةةةد ا دا   ررعةةةةي

ة المعنةةةة  رأن تضةةةة  المرغةةةةون رأن تكةةةةون وضةةةةيرة رراضةةةةح
اسةةةعخدمت المعوسةةةطات الحسةةةا ية  السةةةلوك.مكونةةاو راحةةةداو مةةةن 

رالانحرافةةةةات المعياراةةةةة را(عبةةةةار )ت( را(عبةةةةار )مةةةةان رتنةةةةي( 
لمعرفةةة  LSDمعنةةوى لعينعةةين مسةةعنلعين را(عبةةار اوةةل فةةر  

معنواةةةةة الفةةةةرر   ةةةةين المعوسةةةةطات رتحليةةةةل العبةةةةاتن الاحةةةةادى 
توصةةلت للةة  عةةدة نعةةا   روةةد لمعرفةةة الفةةرر   ةةين المع يةةرات. 

كشفت عن عدز رجود فرر  معنواة  ين المعلمات رالمةدترات 
رالمةةةدترات فةةة  محةةةور اوامةةةة ع وةةةات جيةةةدة مةةة  الاسةةةرة تبعةةةا 

 لضافة لل  ننا   أحرة سطرت رفق أهداف الدراسة ،للوظيفة
 

Abstract 
The present study was aim to 

investigate the role of preschool 

teacher in family counseling the 

study sample consists of   (245) 

representing teachers & directors 

from provide one in the JabaL 

Awliaa locality Khartoum State. 

 The Tool that applied in the study 

was a questionnaire contained 

(53) sentence which is account 

accurate & clarity in defining the 

desired performance & short, 

clear & meaning describe one 

component of behavior. 

Study used   arithmetic means and 

standard deviations and T-test for 

two independent samples and 

LSD test to see the differences 

between the averages and 

ANOVA to see the differences 

between the variables, This study 

has produced several results that 

meet these objectives 
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 :تمهيد
تنشةةة ن الدرر المععاظم العي تنوز جه معلمة الررضةة لمةا لةةا مةن تةعلير علة  ل
 ي تلمسةةنا لةةدررها فةة  ا رشةةاد راععةةدى هةةذا الةةدرر الةة  ا سةةرة ر لةة  مةةن (ةة الطفةةل

 ةةةين الوالةةةدتن رتعليرهةةةا علةةة  الطفةةةل سةةةلبا  ر(طةةةورة الع وةةةةا سةةةرى رتةةةعليره رأهميعةةةه 
 رإ جاجا.

ان الطفةةل تةةععلم كافةةة الاتجاهةةات رالنةةيم را عةةراف رالضةةوان رالخطةةع مةةن وةةدرة 
رحلةة  حبه راثق فيه رارتبط جه ارتبطاّ عا فيّةا رلينّةا كمةا لن مرحلةة الطفولةة هةي الم

 ا ري للضمير الانسان . فيةا  نا  ا ساسالعي تعم 
تحنيةةق  راعمةة ن معةةا علةة غةةرس الاتجاهةةات  ا سةةرة فةةيرتشةةعرك المعلمةةة مةة  

 رتسةع  المعلمةةالطفل  رالجسمي لدىرالوجداني  رالنمو الاجعماعيالضحة النفسية 
وجةةداني رال رالعوافةةق النفسةةيصةةفوة عمليةةة العر يةةة  تععةةري المشةةك ت العةةي  للةة  حةةل

الع وةةةة  ةةةين  را سةةةرة رتبنةةة رالاجعمةةةاعي لةةةدى الطفةةةل مةةةن (ةةة ي ع وعةةةةا جالطفةةةل 
 معناسنة.مؤسسة الررضة رمؤسسة ا سرة ع وة تكاملية 

رل سرة اهمية كبيرة فة  مجةاي الووا ةة لان (بةرات الطفولةة المبكةرة رمةا تععلمةه 
ةةا ركةذل  مهةاهر الطفل ف  حياته الارل   حضل عليه ف  نطا  الاسرة رف  دا رت

فةةة  العر ةةة العةة  تنشةةع فيةةةا الطفةةل راثبةةت انةةه ’  النمةةو الارليةةة تحةةدلا فةة  الاسةةرة
مراضةةاو ار سةةوااو ران (بةةرات الطفولةةة تعةةرك جضةةماتةا رتهةةل جاويةةة  ةةواي حيةةاة الفةةرد 
رمةةن  ةةين الحنةةا ق العلميةةة الواضةةحة فةة  مجةةاي الاسةةرة ان ت ييةةر ار تعةةدتل سةةلوك  

ان  كةةةون جمعةةةزي عةةةن الاسةةةرة  ر لةةة  لان الاسةةةرة  وةةةد الطفةةةل فةةة  الررضةةةة لا مكةةةن 
تكون  سبباو ف   المشكلة رمن هنا  ات  درر الارشاد الاسرى   هميعةه فة  معالجةة 

 مشك ت الطفولة ر(اصة تل  الع  تعطلب الععارن  ين الموسسعين.
لعةةداد معلمةةة  المدرسةة  أهميةةةمةةا وبةةل   بةةرام  تعلةةيمرلا  خفةة  علةة  المشةةع لين 

الاسةرى الضةرررى رالة  ز للععامةل مة  المعرفةة  جمةةارات الارشةادرتزرادها ا  فاي 
   (رى.أرم  ا  فاي راسرهم من جةة  جةة،من 
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 البحث: أهدف  
الععليم وبةل تعرف جمةارات الارشاد ا رشاد ا سرى للطفل الع   جب اتباعةا ف   -

   المدرسة.
اي لحةةةل مشةةةك ت الووةةةوف علةةة  مةةةةارات المعلمةةةة المسةةةعخدمة فةةة  راةةةاف الا فةةة -

   .الا فاي
 المدرسة.  رالععليم وبلالاسرة  العكامل  ينتوضيح اهمية  -
مسةةةاعدة الاسةةةرة فةةة  اكعسةةةان جعةةةس الاليةةةات العةةة  تسةةةاعدها فةةة  حةةةل مشةةةك ت  -

   .ا فالةم
 .تعناسب م  الاسرة ا سرى جمامعرفة رسا ل ا رشاد  -

  البحث:همية أ

 البحث ف  النناط العالية  اهمية هذاتات  
مرحلةةة الطفولةةة المبكةةرة العةة  تععبةةر اسةةاس نكةةوان الطفةةل رالةةدرر  هميةةةأ مةةن  -

 سةةةا   الةةةذيتندمةةةه معلمةةةة الررضةةةة فةةة  تنةةةد م الارشةةةاد الةةة  ز  يالةةةةاز الةةةذ
 .الاسرة راعينةا عل  حل مشك ت ا فالةا

الععلةةيم وبةةل اكعشةةاف المةةةارات ال  مةةة فةة  مجةةاي الارشةةادة الاسةةرى لمعلمةةة  -
 المدرسة. 

 ةةرام  كليةةات لعةةداد معلمةةات راةةاف الا فةةاي جمةةا  ن علةة مسةةاعدة النةةا مي -
 الارشاد الاسرى. العلمية فيتعماش  رالعوجيةات 

 تي في الاتيأت مشكلة البحث: 
 مكةةن  ذيس الارشةةاد الاسةةرى الةةاسةةكثيةةر مةةن معلمةةات الراةةاف  فعنةةرن الةة   -

 ان تندمه ل سرة رتكون مساعدة ف  حل الكثير من المشك ت.
حة النفسةةةةةية رالعوافةةةةةق  ت العةةةةة  تععةةةةةرف الضةةةةةمةةةةةن المشةةةةةك ظةةةةةةور كثيةةةةةر -

المشةةةكلة تكةةةون  ةةةداتعةا فةةة  مرحلةةة  حيةةةث ان النفسةةة  للطفةةةل الاجعمةةةاعي ر 
  .الطفولة المبكرة رالع  ه  اساس تكوان شخضية الطفل
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كمةا أن مةةن أهةةم مةةددات العر يةةة المشةةك ت رالمعاملةة ا سةةراة للطفةةل العةة   -
معلمةةةةة الررضةةةةة فةةةة  شخضةةةةيعه ممةةةةا  سةةةةعدع   ةةةةرر  درر  فةةةة   نةةةةا تةةةةؤلر 

 ا رشاد ا سرى.   
 فروض البحث:

حل المشةك ت رالعمةل مة  الا(ةران   ين مةاراتلحضا يا  فرر  دالةتوجد  -1
 .للوظيفةتبعا  رالاسرة رمةارة الاتضاي الجيد  ين المعلمةرالارشاد رالع وة 

حل المشةك ت رالعمةل مة  الا(ةران   ين مةاراتلحضا يا  فرر  دالةتوجد  -2
رالاسةةةةةرة رمةةةةةةارة الاتضةةةةةاي الجيةةةةةد تبعةةةةةا   ةةةةةين المعلمةةةةةةرالع وةةةةةة  رالارشةةةةةاد

 للعخضص.

ت رالعمل مة  الا(ةران توجد ع وة دالة احضا يا  ين مةارات حل المشك  -3
مع يةةةر ر الع وةةةة  ةةةين المعلمةةةة رالاسةةةرة رمةةةةارة الاتضةةةاي الجيةةةد رالارشةةةاد ر 
 العمر. 

 :بحثمصطلحات ال
جةةةادارة العمليةةةةة الععليميةةةةة  معلمةةةة العةةةة  تنةةةةوزنضةةةد  ةةةةةا  وضةةةةة: الر معلمةةةةة  -1

 . (رى رالعر واه رالاز رغيرها من الوظا   ا 

نضةد جةه العمليةة  تعبن  البحث تعراف حامةد  هةران الةذي  الإرشاد الأسرى: -2
ف  تحسين ار معالجة علمة الررضة  ةدف مساعدة ا سرة الع  تنوز  ةا م

مععبةرا ار مساعدة الطفل مسعخدمة معةم ما تناسب مةن أسةاليب ع جيةة ر 
مشةةكل  لةة  الطفةةل هةة  مشةةكلة ا سةةرة سةةعيا الةة  ت ييةةر جعةةس ا شةةيا  ار 

حامةةةةد  هةةةةران  ،ترتيبةةةةةا ار  اةةةةادة فاعليةةةةة ادرار ا سةةةةرة رفنةةةةا لحاجةةةةة الطفةةةةل
(1998). 

 :الدراسات السابقةالنظري  الإطار
تععبر  رالععليمية لانةااهم جز  ف  الررضة رف  العملية العر واة تمثل المعلمة 

فة   درراو كبيةراو بدتلة للطفل الع   نضةي معةةا جةز  كبيةر مةن اليةوز فيكةون لةةا الاز ال
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تكةةةوان شخضةةةيعه لةةةذل  تعووةةة  نجةةةا  رسةةةالة راةةةاف الا فةةةاي علةةة  رجةةةود معلمةةةة 
تر وااو معخضضاو للعمل ف  هذه المرحلةة  رمؤهلة تعهي و معمكنة معدر ة تدراباو عملياو 

المعلمةةةةة رسةةةةماتةا الشخضةةةةية، الحساسةةةةة مةةةةن حيةةةةاة الطفةةةةل. راععبةةةةر حسةةةةن لنعنةةةةا  
معرفعةةةةا جحنةةةا ق نمةةةو ا فيةةةة رحسةةةن الععامةةةل مةةة  الا فةةةاي ر الخلنيةةةة، ا نفعاليةةةة رالع

تناسةةبه رمةةةا لاتناسةةبه مةةن الشةةةررط  الةةذيالطفةةل راحعياجاتةةه النفسةةية رالمعرفيةةةة رمةةا 
 مةمعةا المسعنبلية. لنجاحةا فيالاساسية 

السةةاجنة لةةدتةا رظيفةةة  ةةةاالةة  رظا ف، اضةةافة أفضةةلفكلمةةا  ادت (برتةةةا كانةةت 
النيةةةاز  سةةاعدها فةةة   الةةةذيلمةةةةارات الاتضةةةاي الجيةةد  مةةةن اتنانةةةاتوجيةيةةة. لةةةذا لا ةةد 

، ركمسةاعدة للطفةل ليحنةق النمةو ز  ةةا كممثةل لنةيم المجعمة  رترالةهالعة  تنةو  جالمةةاز
الشامل المعكامل، ركمخططة رموجةة لكل عمليةات الععلةيم رالةععلم دا(ةل الررضةة، 

اعلةةةا مةة  الا(ةةران رادارتةةةا للعمليةةة الععليميةةة راعةةدادها لعمليةةة الةةععلم رعلةة  ضةةو  تف
امةةةةل ، (2006عا شةةةةة ) ،(2006. عضةةةةاز ))مةةةة  الا فةةةةاي تنفيةةةةذها للبةةةةرام  ركيفيةةةةة

  ،(2001سةةةةةةةةةةةةةةةةةةةلوى ) ،(2003اتنةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاس )(،2005امةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل )،(2006رشةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيران )
 (.2008( رعبد السمي  )2008عبد الرا  ) ،(2000سةير)

 الروضة:صية لمعلمة الخصائص والسمات الشخ
المرتبةة الثانيةة فة  ا هميةة جعةد ا سةرة مباشةرة مةن حيةث  معلمة الررضة تحعةل

دررهةةا فةة  تر يةةة الطفةةل فةةي مرحلةةة الررضةةة رتعمةةل علةة  تحنيةةق الاهةةداف العر واةةة 
العةةي تعطلةةب المنةةةاب مراوبةةة الخضةةا ص العمراةةة لعلةة  المرحلةةة، رهةةي تنةةوز جةة دارة 

نشةةاط ر(ارجةةةا ، لةةذا  جةةب ان  تعمعةة  جمجموعةةة مةةن النشةةاط رتنهيمةةه فةةي غرفةةة ال
الخضا ص الشخضية را جعماعية رالعر واة رالنفسية  رالاتضالية  العي تميزها عن 
غيرهةةا مةةن معلمةةات المراحةةل العمراةةة ا (ةةرى رتعهلةةةا للنيةةاز جعملةةةا جافضةةل صةةورة 

رمةي و لةةا  داداو ، رأكثةر اسةعع كةون أكثةر تنةب و لعوجيةه معلمعةه الطفةل ممكنة حيةث لن
لةةذل  أن معلمةةة الررضةةة  لمعةةه،ر لةة   رتبا ةةه العةةا في جمع مةةن أى شةةخص آ(ةةر،
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مجموعةةة مةةن الخضةةا ص رالسةةمات الشخضةةية  العةة  تععبةةر  تنب ةة  أن تعةةوفر فيةةةا
 احدى اهم منومات نجا  العملية العر واة رالععليمية.

  -الجسمية: السمات 
ن النطةق را  مةات الحركيةة و عية ر(اليةة مةنان تكون المعلمةة سةليمة الحةواس 

رراضةح  رمفةومةة رصةوتةا هةاد  رراضحة رتعبيراتةا سةةلةسليمة  رمخارب حررفةا
فةةةةي مهةرهةةةةا  روةةةةدرة حسةةةةنة ،لنعبةةةةاه الا فةةةةاي،  ات صةةةةحة جيةةةةدة، لا نةةةةة  بيةةةةاو   شةةةةد

 .، تحب النهاز رالنهافةرسلوكةا
 -العقلية: السمات 

حاجةةات  لدراك ،الدوةةة رالينهةةة ،الةةذكا  رسةةعة الافةةق رالنةةدة علةة  العفكيةةر السةةليم
 را(عيةار الاسةاليبالطفل رفةم السلوك رالدراف  الع  تؤلر ف  هذا السةلوك رتحراكةه 

لعوجيةةه السةةلوك رفةةق ال ا ةةات العر واةةة السةةليمة، وةةادرة علةة  اتخةةا  النةةرارات رتنفيةةذها 
مة جحزز، روادرة عل  الا عكار رالا دا  رعل  اسعخداز اسلون المناوشة رالحوار رعال

 جضحة الا فاي رالاسعافات الارلية.
 السمات النفسية والاجتماعية:

محبةةةةةة ل  فةةةةةاي رعطوفةةةةةة علةةةةةيةم معنبلةةةةةة لةةةةةةم ج ةةةةةس النهةةةةةر عةةةةةن ارضةةةةةاعةم 
، رلةدتةا مةةارات رمؤمنة جاهمية توجيةةم ررعاتعةم، حا مة مة  الا فةايالاجعماعية 

جةة كبيةرة مةن عل  در  ،منبلة عليه جحماس را( ص رمؤدجة اجعماعية محبة لعملةا
رلةةدتةا مفةةةوز ا جةةا   عةةن نفسةةةا  جةةالنفس ةرالثنةةالنضةة  العةةا ف  رالاتةةزان النفسةة  

 رعملةا تعميز جسرعة البدتةه رالمررنه حع  تسعطي  مواجةة معطلبات العمل.
 السمات الخلقية:

الةة   النةةيم رتسةةع نفةةوس الا فةةاي رت ةةرس  الدتنيةةه فةة تعمةةل علةة  تنواةةة الةةرر  
ا( ويةات المةنةة  الررضةة تحعةرز معمثةل للنةيمم الدتن رمباد ه تنشةعةم ف  ظل تعالي

 ( محسةن2008) ( صة  2008. عبد الرا  )جالانعما  اليةا جنواعدها رتععزرتلعزز 
( 2004( احمةةةةةةةةةةةةةد )2005( هةةةةةةةةةةةةةدى )2005( امةةةةةةةةةةةةةل )2006عضةةةةةةةةةةةةةاز ) (2009)
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يم ماوبةةل (. ادارة الععلةة2007( سةةلوى)2009(  ةةار  )2000( سةةةير)2003اتنةةاس)
 (. 2007)المدرس

 :الإرشاد الأسري 

 :هناك العدتد من الععرافات تنارلت ا رشاد ا سري منةا
( ا رشةةةةاد ا سةةةةري جعنةةةةه هةةةةو ا رشةةةةاد الةةةةذي Wolman 1977 عةةةةرف رلمةةةةان )

تعنةةاري العمليةةات العةةي تةةعم دا(ةةل ا سةةرة كوحةةدة تشةةعمل علةة  مجموعةةة مةةن ا فةةراد، 
كةةةةل فةةةةرد مةةةةن حيةةةةث ع واتةةةةه رفيةةةةه تلعنةةةةي ا سةةةةرة مةةةة  المرشةةةةد لمناوشةةةةة دتناميةةةةات 

 رتفاع ته م  جاو  أعضا  ا سرة. 

( ا رشةةةاد النفسةةةي ا سةةةري جعنةةةه عمليةةةة مسةةةاعدة أفةةةراد ا سةةةرة 1998حامةةةد  هةةةران )
)الوالةةةةدتن را رلاد رحعةةةة  ا وةةةةارن( فةةةةرادى أر جماعةةةةات فةةةةي فةةةةةم الحيةةةةاة ا سةةةةراة 

 ا سراة.رمسةولياتةا لعحنيق الاسعنرار رالعوافق ا سري، رحل المشك ت 

مةةد(ل شةةامل للعدتةةد مةةن المةةدا(ل  ا سةةرى  ا رشةةاد للةة  أن Reber (1985) ر ةةر
رالعركيةز علة  أفرادهةا الةذتن تعلنةون  لرشةاد ة،كوحةدة كليةة  تعنةاري ا سةرة ا رشةاد ة،
 ا رشاد.
( ُ عةةةةةرف ا رشةةةةةةاد Corsini 1996رفةةةةةي موسةةةةةوعة علةةةةةم الةةةةةنفس لكورسةةةةةين  ) 

ات دا(ل النسةق ا سةري، جاععبةار أن المشةك ت ا سري جعنه محارلة لععدتل الع و
ا سةةراة مةةا هةةي للا نعيجةةة لعفةةاع ت أسةةراة (ا ةةةة رليسةةت (اصةةة جفةةرد معةةين فةةي 

عبةةارة عةةن حالةةة دا(ةةل نسةةق أسةةرى  –الفةةرد صةةاحب المشةةكلة  –ا سةةرة، فةةالمراس 
مضطرن  حعاب لل  ا رشاد فضة و عةن لرشةاد ا نسةا  الفرعيةة لةه، فالمشةكلة هةي 

  سري  اته رليس الفرد.النسق ا
( للةةةة  أن ا رشةةةةاد النفسةةةةي ا سةةةةري هةةةةو 1999عةةةة   الةةةةدتن كفةةةةافي )راةةةةذهب 

تعخذ من ا سرة ننطة انط وه رمحور ارتكةا ه، رلةيس الفةرد  المد(ل ا رشادي الذي
الةةذي حةةدد كمةةراس فنةةط،  ةةل أن ا سةةرة ككةةل تحعةةاب للةة  الرعا ةةة جعةةد تشخيضةةةا 

 الجيد.
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شةةةاد الاسةةةرى جانةةةه العمليةةةة العةةة   نةةةوز  ةةةةا المعةةةال  ( الار 2000 عرفةةةه سةةةعيد )
جحيةةث  كونةةوا جحاجةةة للمسةةاعدة  أكثةةرر أالاسةةرى رمعةةانوه ر  يةةة مسةةاعدة فةةرد فيةةةا 

مسةةعخدماو معةةةم ار معةةه مةةا تناسةةبه مةةن اسةةاليب ع جيةةة رمععبةةراو مشةةكلة  لةة  الفةةرد 
حةدردها ه  مشكلة الاسرة جميعةا راسع  ال  ت ييةر نهامةةا ليجعلةه مرنةا رترتيةب 

رادرارها رفناو لمواوعةم دا(لةا راحلل تفاع تةم رانما ةةا راعلمةةم أسةاليب الاتضةاي 
 الجيدة رغيرها من أساليب لك  تبن  هذه الاسرة رحدة راحدة

( ا رشاد الاسرى النفسي للطفل جعنه تل  العملية 2005)راعرف عبد المطلب 
لمةنيةةة فةةي مسةةاعدة آجةةا  رإ(ةةوة العةةي  سةةعخدز مةةن ( لةةةا المرشةةد (براتةةه ركفا اتةةه ا

الطفةةل علةة  الةةوعي جمشةةاعرهم نحةةوه رتفةةةم حالعةةه رتنبلةةةا، رتطةةوار راسةةعثمار أكبةةر 
وةةدر ممةةا لةةدتةم مةةن لمكانيةةات للنمةةو رالةةععلم فةةي اكعسةةان المةةةارات ال  مةةة لمواجةةةة 
المشةةةك ت رالضةةة وط الناتجةةةة عةةةن رجةةةوده جا سةةةرة، رالمشةةةاركة جفاعليةةةة فةةةي دمجةةةه 

ابه، رالععارن المثمر م  مضةادر تنةد م الخةدمات جمةا  حنةق لةه أوضة  رتعليمه رتدر 
 لمكانات النمو رالعوافق.

فةةةي ضةةةو  مةةةا سةةةبق  مكةةةن ان   عةةةرف ا رشةةةاد ا سةةةري جعنةةةه مجموعةةةة مةةةن 
العوجيةةةات رالعةةدرابات العلميةةة  رالعمليةةة العةةي تنةةدز لوسةةرة (اصةةة الوالةةدتن   ةةةدف 

المةةةارات رالخبةةرات العةةي تسةةاعدها علةة  تةةدراب رتعلةةيم أفةةراد ا سةةرة علةة  اكعسةةان 
الاتضاي الجيد ر في مواجةة مشك تةا المعرتبةة علة   رجةود مشةكلة  مثةاي كوجةود 

معةةةا   لةةةدتةا ر فيمةةةا تععلةةةق جعسةةةاليب العنشةةةةة الاجعماعيةةةة   فةةةل غيةةةر معكيةةة  ار
رالعر يةةةة ، مةةةا تععلةةةق جالععهيةةةل ركةةةل مةةةا مةةةن شةةةعنه ان   حنةةةق للفةةةرد النمةةةو رالعفاعةةةل 

فةةةق  الجيةةةد رأوضةةة  اسةةةعفادة مةةةن ودراتةةةه رتحسةةةين مفةةةةوز الةةةذات رنمةةةط الحيةةةاة رالعوا
 جحيث  شعر الفرد جالرض .

 ا رشاد ليس عملية سةلة رلكن  سعدعي من المرشةد صةفات رمةةارات معينةةر 

 ليكون ناجحا في مساعدة الآ(ران عل  العكي  رحل مشك تةم.
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 (  )ماجستير(2005دراسة يحيي )
رالعشةررن ل  مة لمعلمات رااف الا فاي فة  النةرن الحةادى ا جعنوان الكفا ات

علةةة  الا ةةة   علةةة   العدراسةةةية، عةة رةلعةةداد وا مةةةة جالكفا ةةةات  الدراسةةةة للةةة  هةةدفت
المةةدترات رالمعلمةةات فةةي سةةلطنة عمةةان لعنةةدتر مةةدى حةةاجعةن لةةةذه  رجةةةات نهةةر

 .( معلمة رمدترة48الكفا ات  ل ت عينة الدراسة )
الحكةةةومي رالخةةةاص  ولا ةةةة مسةةةنط، راسةةةعخدمت المةةةنة   عملةةةن فةةةي النطةةةاعين  

كاداة للدراسة. " كفا ة 85لعداد وا مة جالكفا ات العدراسية  لغ عددها "رتم  الوصفي،
نعةةةةا   الدراسةةةةة حاجةةةةة المعلمةةةةات الماسةةةةة لجميةةةة  الكفا ةةةةات العدراسةةةةية  ركانةةةةت اهةةةةم
 .المنعرحة

 (ة( )دكتورا1999دراسة حسن صالح محمد عبد الرحيم )
الدراسةةةةةية را رشةةةةةاد ة لةةةةةدى  البةةةةةات كليةةةةةة العر يةةةةةة ا ساسةةةةةية  ان: المشةةةةةك تجعنةةةةةو 

جالكوات. روفد هدفت الدراسة لل  الععرف عل  الضعو ات رتحدتةد المشةك ت العةي 
تواجةةةةا الطالبةةةات راوعةةرا  الحلةةةوي لةةةةا. كمةةا هةةةدفت أ ضةةةاو للةة  تفعيةةةل درر المرشةةةد 

سعبانة كعداة رتكونةت عينةة الدراسةة العلمي في العملية الععليمية. اسعخدز الباحث ا 
درر المرشةد العلمةي فعةاي ان رود كانت أهم النعةا    . البات الكلية ( من238من )

 في توضيح جوانب نهاز المنررات رلا حعه ا ساسية.
 (  ماجستير1998دراسة اميمة عفيفى ) 

ملت العينةة  رنام  منعر  ف  الارشاد النفس  ل  فاي المنعزلين اجعماعيا شة جعنوان
مجموعة من أ فاي جعس الحضانات العاجعة للشةون الاجعماعية جمحافهةة الشةروية 

ر فلةةة مةةن ا  فةةاي المنعةةزلين اجعماعيةةا. راسةةعخدز منيةةاس   فةة و  80شةةملت العينةةه 
أن ا نالا  ركانت اهم النعا  السلوك العكيف ، البرنام  ا رشادى من لعداد الباحثة.

 .(0.01دالة عند  10.19فق الاجعماع  )ت=أعل  من الذكور ف  العوا
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 ()ماجستير( 1998أحمد ) دراسة مصطفى
 رنةةةام  لرشةةةادي علةةة  تعةةةدتل اتجاهةةةات ا حةةةدالا الجةةةانحين نحةةةو  جعنةةةوان ألةةةر

عةاز،  15-12( حدلا تعرار  أعمارهم  ةين 32مفةوز الذات رالآ(ران شملت العينة )
 ا السةةروة. راسةةعخدز ا(عبةةار لنةةالا( روةةد تةةم أتةةداعةم علةة  ألةةر وضةةا 16 كةةور،  16)

مفةوز الذات رالا(ران، الا(عبار السوسيومعرى، دراسة الحالةة، البرنةام  ا رشةادى. 
رتبين أن النياس البعدى أعل  من النياس النبل  ف  الدرجات السوسيومعراة رمكانة 
الفةةةرد فةةة  الجماعةةةة كمةةةا  نيسةةةةا الا(عبةةةار السوسةةةيومعرى، كمةةةا أن النيةةةاس البعةةةدى 

الجانحين أعل  من النياس النبل  لةم علة  ا(عبةار مفةةوز الةذات رالآ(ةران.  للذكور
كةذل  النيةةاس البعةةدى لانةالا الجانحةةات أعلةة  مةن النيةةاس النبلةة  لةةن علةة  ا(عبةةار 

 مفةوز الذات رالآ(ران. 
 رالمكةةةان  رالعينةةةةالدراسةةةة الحاليةةةة عةةةن هةةةذه دراسةةةة فةةة  البعةةةد الزمةةةان  تخعلةةة  

ان الدراسةةةةة الحاليةةةةة ركةةةةزة علةةةة  ردرر  الموضةةةةو  حيةةةةث رالاهةةةةداف رالمةةةةنة  ركةةةةذل 
السةلوك   رنةام  لععةدتل مضةطف  علة الدراسةة  للطفةل  ينمةاالمعلمة الارشةاد الاسةرة 

 الجانحين. الا فاي
 ( ماجستير1997دراسة وجدان فضل ) 

دراسة تحليلية تنوامية لمنة  الخبرات لععلةيم وبةل المدرسةة  ولا ةة الخر ةوز.  جعنوان:
هذه الدراسة اساساو ال  تحليل رتنوام منة  الخبةرات للععلةيم وبةل المدرسة  ود هدفت 

اسةةةعخدمت الدراسةةةة المةةةنة  الوصةةةف  العحليلةةة   تكونةةةت عينةةةة   - ولا ةةةة الخر ةةةوز 
( معلمةةةةة  اسةةةةعخدمت الدراسةةةةة 230الدراسةةةةة مةةةةن المةةةةوجةين رالموجةةةةةات رعةةةةددهم )

ةةا الدراسةة ان اهةداف مةنة  الاسعبانة كاداة للدراسة رمن اهم النعا   العة  توصةلت ل
الخبةةةةةرات راضةةةةةحة للمعلمةةةةةين ر محعةةةةةوى مةةةةةنة  الخبةةةةةرات صةةةةةاد  راسةةةةةاليب ر ةةةةةر  
العةةةةدراس مسةةةةعخدمة  درجةةةةة كبيةةةةرة رالوسةةةةا ل مسةةةةعخدمة  درجةةةةة معوسةةةةطة رتسةةةةعخدز 

 الاسةلة رالم حهة رالا(عبارات الشفواة  درجة كبيرة ف  العنوام.
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 )ماجستير((  1997وسف )يدراسة جهاد محمد 
عنةةةوان ألةةةر مةةةنة  الععلةةةيم وبةةةل المدرسةةة  فةةة  تحنيةةةق النمةةةو الاجعمةةةاع  لطفةةةل ج

ميةةة هدفةةة هةةذه الدراسةةة الةة  معرفةةة الةةر مةةنة  الععلةةيم وبةةل المدرسةة  فةة  ادراسةةة تنو 
تحنيق النمو الاجعماع  للطفل من ( ي تطبيق الجز  الخاص جالعر ية الاجعماعية 

لعجرابةةة   لم  معةةةه لطبيعةةةة علةةة  عينةةةة مةةةن الا فةةةاي اسةةةعخدمت الدراسةةةة المةةةنة  ا
ه الباحثةةةة عهةةةذه الدراسةةةة منيةةةاس النمةةةو الاجعمةةةاع  الةةةذى رضةةةع تاسةةةعخدم الدراسةةةة

تكونت عينةة الدراسةة مةن سةعين  فة و الذكا  ر  ( لنياسمنياس رسم الرجل )جودل ر 
وعضةةةةر البحةةةةث علةةةة  راةةةةاف امةةةةن الجنسةةةةين  كةةةةور رانةةةةالا تةةةةم ا(عيةةةةارهم عشةةةةو يا  ر 

( 5 – 4اعمةةةارهم مةةةا  ةةةين ) )مدتنةةةة الفاشةةةر(  تعةةةرار  دارفةةةور الا فةةةاي  ولا ةةةة شةةةماي
اهم نعا   الدراسة  توجةد فةرر   ات دلالةة احضةا ية  ةين المعوسةطات كانت  سنوات

الةةذكور رالانةةالا مةةن لمجمةةوععين العجر ييةةة جعةةد تطبيةةق المةةنة  .لاتوجةةد فةةرر   ات 
تطبيةةق  دلالةةة ا(ضةةا ية  ةةين معوسةةات الةةذكور رالانةةالا مةةن المجموعةةة العجرابيةةة جعةةد

 المنة .
 :اجراءات الدراسةة

   :أولًا منهج الدراسة
الوصةةفي حيةةث انةةه انسةةب المنةةاه  لمثةةل  المةةنة  العحليلةة اسةةعخدمت الدراسةةة 

دويق للهةاهرة المةراد دراسةعةا عةن  راةق جمة   رص تةعم  عوفير  لانه هذه الدراسة
 أ ةةو)ي عبةةارات راضةةحة رمحةةددة رتفسةةيرها فةةالبيانةةات ررصةة  الطةةر  المسةةعخدمة 

  ز(.1996 صاد ، اماي حطب
 العخضص-العمر – الوظيفة ثانيا: مجتمع الدراسة:

فةةي رلا ةةة الخر ةةوز  الععلةةيم وبةةل المدرسةةيتعةةعل  مجعمةة  الدراسةةة مةةن معلمةةات 
مجعمةةة  الدراسةةةة رالبةةةالغ عةةةددها ج   عملةةةن فةةةي النطةةةاعين الحكةةةومي رالخةةةاص تةةةال 

 ررضة. 428من عدد  معلمة1132
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 ونوع رياض الاطفال ( يبين عدد1الجدول )
 العدد الرااف الخاصة الرااف العامة  عدد النو  

 428 424 4 عدد الرااف جمحلية جبل ارليا 
 1132 1220 12 عدد المعلمات جمحلية جبل ارليا 
 23650 23450 200 عدد الا فاي جمحلية جبل ارليا 

 ةةة الخر ةوز رادارة الععلةةيم المضةدر ادارة الاحضةا  رالمعلومةةات ر ارة العر يةة رالععلةيم رلا
 (2010ما وبل المدرس  محلية جبل ارليا )

 :ثالثا: عينة الدراسة
فةةةي الععلةةةيم وبةةةل المدرسةةةة مةةةن مةةةدترات رمعلمةةةات جالطرانةةةة العشةةةوا ية البسةةةيطة تةةةم ا(عيارهةةةا 
 نوعيةةةة البيةةةةةنةةةاو فةةة  تبات أكثةةةر عمثيةةةل مةةةن كةةةل الوحةةةدات رالعةةةي تععبةةةر ر لةةة  محليةةةة جبةةةل ارليةةةا  

   رمدتره.معلمة  245% من مجعم  الدراسة ر لغ عددها حوالي 25مثلت العينه حوالي الععليمية ر 
 (مديرات-معلمات) ( يبين توزيع المعلمات حسب طبيعة العمل2) الجدول رقم

 الوظيفة  العدد النسبة %

 المعلمات  194 % 79.2

 المدترات 51 % 20.8

 المجمو   245  100.0 

امةةةا المةةةدترات  ةمةةةن العينةةة%79.2عةةةدد المعلمةةةات فةةة  العينةةةة تبلةةةغ  عةةة ها رمةةةن الجةةةدري 
 .% 20.8فكانت نسبعةن 

 ( يبين التخصصات العلمية للعينة3جدول رقم )
 
 
 
 
 
 
 

 العخضص العدد النسبة المةواة 

 علم النفس  19 7.8%

 رااف ا فاي 40 16.3%

 ل ات 11 4.5%

 تر ية  41 16.8%

 تخضضات ا(رى  65 26.5%

 ليست لدتةن تخضص 69 28.1%

 المجمو   245 100.0
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 وفق للعمر ةيبين توزيع العين( 4جدول رقم )

 الفةات العمراة  العكرارات  النسبة المةواة 

 سنة  29 – 20 98 40%

 سنة  39 – 30 118 % 48.2

 سنة  49 – 40 27 11%

 سنة  59 – 50 2 0.8%

 المجمو  245 100%

 – 30) الفةةة العمراةة تتو ا  العينة حسب العمر رود تضدر  بينأع ه فياما الجدري 
% امةةا الفةةةة  40( نسةةبة 29- 20رمةةن لةةم الفةةةة العمراةةة )%  48.2( الاغلبيةةة  نسةةبة 39

 .% من مجمو  العينة0.8ر لغ  ضعيفة جداو كانت ( فند 59-50العمراة )
 :ادوات الدراسة

الةةة   ةنسةةةمم ( سةةةؤالا60دد )عةةة تكونةةةت مةةةنععمةةةدت الدراسةةةة علةةة  الاسةةةعبانة رالعةةة  ا 
النسةم الثةان  شةمل محةارر الاسةعبانة العة  ر الاري عبارة عن البيانات الارلية  وسمين، النسم

 رهي:الاجاجة عل   رانة ليكرت الخماسية  محارر ركانت( 3من ) تتكون
 (ادرى  لا -لا ارافق  جشدة  -رفق  ألا  – ارافق-ارافق جشدة ) 

ر عةة مةن المحكمةين فة  مجةاي أعرضةا عل  تم  هرى رلمعرفة صد  الاسعبانة الها
 النفس. الاجعماعية رعلمالعر ية رالخدمة 

  :للمقياسالخصائص السايكومترية 
 لمقياس:الدراسة الاستطلاعية 

تطبيةةةق تةةةم لمعرفةةة الخضةةةا ص النياسةةية للفنةةةرات جمنيةةاس فةةةي مجعمةة  البحةةةث الحةةالي، 
( فنةةةةةرة علةةةةة  عينةةةةةة 53ونةةةةةة مةةةةةن )صةةةةةورة المنيةةةةةاس المعدلةةةةةة  عوجيةةةةةةات المحكمةةةةةين رالمك

مجعمةة   البسةةيطة مةةن( مفحوصةةاو تةةم ا(عيارهةةا جالطرانةةة العشةةوا ية 60اسةةعط عية حجمةةةا )
رصةد الةدرجات رإد(الةةا فةي الحاسةب الآلةي تةم البحث الحالي، ر عد تضةحيح الاسةعجاجات 

  :كالآتيكانت النعا   
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 صدق الاتساق الداخلي لفقرات مقياس: -1

حسان معامل تم  جالمنياس،لفنرات م  الدرجة الكلية  جعادها الفرعية لمعرفة صد  اتسا  ا  
ارتبةةاط  يرسةةون  ةةين درجةةات كةةل فنةةرة مةةن الدرجةةة الكليةةة للمنيةةاس الفرعةةي الةةذي تنةة  تحعةةه الفنةةرة 

 ا جرا :المعنية، رالجدري العالي توضح نعا   هذا 
الفرعية بمقياس  ة للمقاييس( يوضح معاملات ارتباط الفقرات مع الدرجة الكلي6الجدول رقم )

 بمجتمع البحث الحالي.
 اورةةةةةةةةةةةةةةةةةالمح

 الارتباط البند الارتباط البند الارتباط البند
 العلاقة بين المعلمة والاسرة استخدام مهارة الارشاد حل المشكلات والربط

1 .367 21 .516 45 .436 

2 .451 22 .464 46 .499 

3 .449 23 .494 47 .591 

4 .495 24 .469 48 .489 

5 .325 25 .605 49 .527 

6 .454 26 .582 50 .662 

7 .399 27 .521 51 .374 

8 .470 28 .579 52 .290 

9 .434 29 .568 53 .444 

10 .479 30 .545   

11 .353 31 .550   

12 .341 32 .550   

13 .474 33 .591   

14 .445 34 .601   

15 .431 35 .589   

16 .523 36 .565   

17 .526 37 .465   

18 .377 38 .400   

19 .503 39 .662   

20 .391 40 .555   

  41 .182   

  42 .496   

  43 .533   

  44 .280   
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 حظ من الجدري السا ق لن معةام ت ارتبا ةات جمية  الفنةرات دالةة لحضةا ياو ن
جضةةد  اتسةةا  دا(لةةي وةةوي فةةي مجعمةة  البحةةث ، تعمعةة  (0.01)عنةةد مسةةعوى معنواةةة 

 الحالي.
 مقياس:لمعاملات الثبات للدرجة الكلية ل

( 53منيةةاس فةةي صةةورته النةا يةةة المكونةةة مةةن )للمعرفةةة الثبةةات للدرجةةة الكليةةة ل
معادلةةة ألفةةا كررنبةةاب علةة   يانةةات العينةةةة  تنةةة بفنةةرة فةةي مجعمةة  البحةةث الحةةالي، 
 را  الات : الاسعط عية، فبينت نعا   هذا ا ج

 ( يوضح نتائج معاملات الثبات للأبعاد الفرعية7الجدول رقم )
 والدرجة الكلية بمقياس في مجتمع البحث الحالي. 

 عدد المقاييس الفرعية
 الفقرات

 الخصائص السايكومترية
 الصدق ألفاكرونباخ

 .915 839. 20 حل المشك ت رالعمل م  الا(ران
 .949 901. 24 اسعخداز مةارة الارشاد

الع وةةةة  ةةةين المعلمةةةة رالاسةةةرة مةةةةةارات 
 الاتضاي الجيد

9 
.779 882. 

 .967 936. 53 الكلي

 المعالجات الاحصائية:-خامسا
(عبةةةار ا ،الثبةةةات عةةةن  راةةةق الفاكررنبةةةاب حيةةةث اسةةةعخرب SPSS رنةةةام  اي  اسةةةعخدز

بةةةار  يرسةةةون ل(ع ،)أنوفةةةا( تحليةةةل العبةةةاتن الاحةةةادىل(عبةةةار  ،مةةةان رتنةةةي لعينعةةةين مسةةةعنلعين
 .را(عبار )ت( لعينة راحدة اضافة ال  النسب المةواة رالوسط الحسا   رالوسيط

 مناقشة الفروض والنتائج 

 :الاول الفرض
مةةارات حةل المشةك ت رالعمةل مة  الا(ةران رالارشةاد  توجد فرر  دالة لحضةا يا  ةين

 مدترات( –)معلمات  رالع وة  ين المعلمة رالاسرة تبعا للوظيفة
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معرفة الفرر   ين المعلمات رالمدترات ف  مةارات حل المشك ت رالعمةل مة  الا(ةران ل  
 مةارات الارشاد رمةارة  نا  ع وة م  الاسرة 

 ( يوضح اختبار )مان وتني( لعينتين مستقلتين8جدول رقم )

 المع ير المع ير

حجةةةةةةةم 
 العينة

معوسةةةةةةةةةةط 
 الرتب

مجمةةةةةةةةةةةةةةةةةةو  
 الرتب

 ويمةةة

(Z) الاحعمالية 

 النعيجة

حةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةل 
المشةةةةةةةك ت 
رالعمةةةل مةةة  

 الا(ران
 

 2520.50 129.91 194 معلمة

-

2.982 .003 

توجد فرر  
 ين مع ير 

المعلمات 
رالمدترات 
 لضالح

 المعلمات

 مدترة

51 96.70 4931.50 

 المجمو 
245   

اسةةةةةةةةةةةةةةةةعخداز 
مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةارة 

 الارشاد
 

 2505.50 129.13 194 معلمة

-

2.640 
.008 

توجةةةةةةد فةةةةةةرر  
  ةةةةةةةةين مع يةةةةةةةةر
المعلمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات 
رالمةةةةةةةةةةةةةةةةةةدترات 
 لضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالح

 المعلمات

 5084.50 99.70 51 مدترة

 المجمو 

245   

الع وةةة  ةةين 
المعلمةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 
رالاسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةرة 
رالاتضةةةةةةةةةاي 

 الجيدَ 

 2413.50 124.42 194 معلمة

-.613 .540 

لا توجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةد 
 ةةةةةةةةةين فةةةةةةةةةرر  

 مع يةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةر
المعلمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات 

  رالمدترات 

 مدترة

51 117.60 5997.50 

   245 المجمو 

 الكلي
 

 لمةمع
194 128.84 2499.00 

-

2.514 
.012 

توجةةةةةةد فةةةةةةرر  
  ةةةةةةةةين مع يةةةةةةةةر
المعلمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات 
رالمةةةةةةةةةةةةةةةةةةدترات 
 لضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالح

 المعلمات

 5141.00 100.80 51 مدترة

 المجمو 
245   
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حوي  (zتعبين من الجدري اع ه أنه توجد فرر   ات دلالة لحضا ية لا(عبار )
الععلةةةيم وبةةةل  لث لةةةة لمعلمةةةاتا( علةةة  تنةةةدتر المةةةةارات معلمةةةة مةةةدترة،ألةةةر الوظيفةةةة )

لارشةةاد الاسةةرى ، رمةةةارة امةةل مةة  الآ(ةةرانالمدرسةةة ففةة  مةةةارة حةةل المشةةك ت رالع
، هناك فرر  دالة لحضا يا لضةالح المعلمةات راعةزى  لة  علة  ان رالاتضاي الجيد

تعام و م  الا فاي ف  الررضة دا(ل الض  رالاركان ر ذل   نمةن  أكثرالمعلمات 
 هميعةا.أ لمةارات مما  جعلةن تنعبةن ال  جممارسات تل  ا

احعكاكةةةةةا جالا فةةةةةاي رانمةةةةةن جاعةةةةةداد العنةةةةةارار ممةةةةةا  أكثةةةةةرركةةةةةذل  ان المعلمةةةةةات 
 جعلةةةن تلجةةةن الةة  اسةةعخداز مةةةارات الارشةةاد   فةة  تعةةدتل رت ييةةر رتةةدعيم السةةلوك 

الع   مكن ان تعنارلةا الاجعماعةات رارساي الرسا ل الارشاد ة رتحدتد الموضوعات 
ارليةا  الامةور رهةذا  حعلة  مة  مةا جةا ت جةه دراسةة المشعركة  ينةن ر حاضرات رالم

( ف  ان ليست للوظيفة الر ف  اكعسان المعلمات رالمدترات للمةارات 2005 حي )
 المخعلفة المطلو ة في معلمات الععليم وبل المدرسة

   ةةين امةةا مةةةارة اوامةةة ع وةةة  ةةين الررضةةة رالاسةةرة كانةةت النعيجةةة انةةه لاتوجةةد فةةرر 
المعلمات رالمدترات حوي الوظيفة  لان  ل  معررك للمةارات الفرد ة   ر الرغم مةن 
ان مةةةارة اوامةةة الع وةةة مةة  الاسةةرة تععبةةر مةةن الاهميةةة جمكةةان حيةةث تةةوفر الفةةرص 
لعبادي الحوار حوي تر ية الا فاي رتعدتل السلوك  رتععبر المعلمة رالمدترة الناجحة 

ع وةة جيةةدة مة  اسةةرة الطفةل، لان هةةذه الع وةة  كةةون هة  العةة  تسةعطي   ان تكةةون 
لةا المردرد الا جا   لضالح الطفةل رهة  تسةاعد الاسةرة علة  تعلةم العواصةل الفعةاي 
مةةن (ةة ي الع وةةة الا جا يةةة  ةةين الررضةةة رالاسةةرة اضةةافة الةة  ان المعلمةةة تحضةةل 

لعشةجعية لمةة الحةوافز اعل  معرفة  عن الطفل رسلوكة (ارب الررضةة  رتعلنة  المع
 . من الاسرة

 اضافة ال  الفا دة الع  تعود عل  الررضةة انةةا تكسةب الاحعةراز رالععامةل الا جةا  
تلنة  الةدعم المعنةوى رالمةادى مةن ارليةا  الامةور من المحيط الاجعماع  رالمجعم  ر 

رهذا  سةاعد علة  تثبيةت المةةارات الععليميةة لةدى الطفةل العةي اسةعناها مةن الررضةة 
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ن تةد  نةاووس الخطةر علة  ان الع وةة  ةين الاسةرة أالععارن  جةب  رعند غيان هذا
رالررضةةة غيةةر موجةةود ممةةا  عنةةد العمليةةة العر واةةة رالععلةةيم ل  فةةاي رلا تةةوفر الجةةو 

، لةةذا لا  ةةد مةةن معاجعةةة الاسةةرة رتبةةادي الارا   يةةنةم لضةةالح الطفةةلالضةةح  لععةةارن 
 .عليةا لم البنا ثبيت هذه المةارات رالخبرات، رمن لع

 : نيثاالفرض ال
توجد ع وة دالة احضا يا  ين مةارات حل المشك ت رالعمل مة  الا(ةران 

 .رة رالاتضاي الجيد رمع ير العمررالارشاد رالع وة  ين المعلمة رالاس
العمل مع و ( يوضح إختبار بيرسون لمعرفة العلاقة بين مهارات حل المشكلات 10جدول رقم )

 متغير العمرارة بناء علاقة مع الاسرة و ومهمهارات الارشاد و الاخرين 

 

 
 المتغير

 
 قيمة الارتباط

 النتيجة العمر المحاور
حةةةل المشةةةك ت رالعمةةةل مةةة  

 الا(ران

توجةةةد ع وةةةة لرتبا يةةةة عكسةةةية  (*)158.-
  ين المع يران

توجةةةد ع وةةةة لرتبا يةةةة عكسةةةية  (**)198.- اسعخداز مةارة الارشاد
  ين المع يران

لمةةة رالاسةةرة الع وةةة  ةةين المع
 رمةارة الاتضاي الجيد

لا توجةةةةد ع وةةةةة لرتبا يةةةةة  ةةةةين  102.-
 المع يران

توجةةةد ع وةةةة لرتبا يةةةة عكسةةةية  (**)187.- الكلي
  ين المع يران
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تعنةةةي أن الع وةةةة دالةةةة تحةةةت  *(.( ر)*05معنةةةوي ) تعنةةةي أن الع وةةةة دالةةةة تحةةةت مسةةةعوى )*( 
 .(01معنوي ) مسعوى 

أنةةه توجةةد ع وةةة لرتبا يةةة عكسةةية )لا(عبةةار  يرسةةون( انةةه   اعةة هتعبةةين مةةن الجةةدري 
مةةارات ر مةارات المعلمات فة  حةل المشةك ت ر العمةل مة  الا(ةران  ةكلما كبر العمر ول

لةةةةدتةن فرصةةةةة لاكعسةةةةان هةةةةذه   الارشةةةةاد ر لةةةة  تةةةةدي علةةةة  ان المعلمةةةةات الاصةةةة ر عمةةةةراو 
 ينمةةا ، علةةيمةن العةةال  ران المعةةارف لةةدتةن  اكثةةر جحكةةم تالمةةةارات مةةن (ةة ي العةةدراب  

يةةد مع يةةر العمةةر غيةةر مةةؤلرعل  مةةةارة   نةةا  ع وةةات  ةةين معلمةةة الررضةةة رالاتضةةاي الج
لا حعةةةوى علةةة  تةةةدراب الععلةةةيم وبةةةل المدرسةةةة نةةةاه معلمةةةات راةةةدي  لةةة  ان العةةةدراب الةةةذى تعل

المعلمةةةات ران المعلمةةةات غيةةةر مةةةدركات للع وةةةة  ةةةين الارشةةةاد رمةةةةارات الاتضةةةاي الجيةةةد 
حةةل المشةةك ت رالعمةةل مةة  الا(ةةران  مةة  ان هةةذه المحةةارر الث لةةة هةة  مرتبطةةة  رمةةةارات

 .ى  بعضةا البعس  لك  تكعمل عملية الارشاد الاسر 
  -:الثالثالفرض 

توجد فرر  دالة لحضا يا  ين مةارات حل المشك ت رالعمل م  الا(ران رالارشةاد 
 المعلمة رالاسرة تبعا للعخضص. رالع وة  ين 
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( يوضح إختبار ))أنوفا(( تحليل التباين الاحاد لمعرفة الفروق بين 9جدول رقم )
متغير التخصص مهارات حل المشكلات والعمل مع الاخرين ومهارات الارشاد 

 علاقة مع الاسرة والاتصال الجيد  ومهارة بناء 

تعبين من الجدري اع ه أنه توجد فرروةا  ات دلالةة لحضةا ية لا(عبةار )ف( حةوي ألةر 
( علة  تنةدتر المةةارات . لاتوجةدل ات ا(رى ، علم النفس ،تر ية، رااف ا فاي)العخضص 

الث لةةة  لمعلمةةات الععلةةيم وبةةل المدرسةةة ففةة  مةةةارة حةةل المشةةك ت رالعمةةل مةة  الآ(ةةران ، 
رمةةةةةارة الارشةةةةاد الاسةةةةرى لاتوجةةةةد فةةةةرر   ات دالةةةةة احضةةةةا ية  تبعةةةةا للعخضةةةةص لان هةةةةذه 

الةدررات العدر يةة العة  تلنينةةا معلمةات الععلةيم  المةارات لاتعوفر فة  هةذه العخضضةات ران
يعةةةا فةة  منةةاه  العر يةةة الحدتثةةة وبةةل المدرسةةة لا تركةةز علةة  هةةذه الجوانةةب جةةالرغم مةةن اهم

راعضةح  لة  الناشط رمنة  من  فل ال   فل(  منة  معسورى ر(طوة ال  (طوة رالععلم)
تةةةةعم  علةةة  الخر ةةةوز لا جليةةةا ان منةةةاه  تةةةدراب معلمةةةات الععلةةةيم وبةةةل المدرسةةةة فةةة  رلا ةةةة 

 .(1998، الع وة  )مكي

مةةا  نةةا  الع وةةة مةة  الاسةةرة  فانةةة توجةةد فةةرر   ات دلالةةة احضةةا ية   ةةين العخضةةص أ
تر يةةةة رلاتوجةةةد تخضةةةص ا(ةةةر لضةةةالح تخضةةةص تر يةةةة رلا توجةةةد تخضةةةص علةةة  العةةةوال    

دراسةعةن  راعزى  ل  ان (راجات العر ية لدتةن مندرة عالية ف  الععامل م  الاسةرة  جحكةم
ر تةةدراةن ران ال تةة  ليسةةت لةةدتةن تخضةةص هةةم فةة  ال الةةب مةةن غيةةر الخراجةةات  رلكةةن 
لةةةةةدتةن (بةةةةةرة اكثةةةةةر ممةةةةةا اكسةةةةةبةن مةةةةةةارة  نةةةةةا  ع وةةةةةات جيةةةةةد مةةةةة  اسةةةةةر الا فةةةةةاي، امةةةةةا 
العخضضةةات الا(ةةرى فةةةن اكثةةةر تةةدرابا رلكةةن نةةةو  العةةدرابات العةة  تلنينةةةةا مةةن راوةة  هةةةذه 

ا ا ضا  خعل  م  ما جا  فة  مةنة  مةن  فةل الة   فةل  ، رهذحاررالفر  لا تةعم  ةذه الم
رالذى تةعم جالع وات  ين الا فاي ر ين الررضة رالاسرة من جةة ا(رى  رالمجعم  )منة  

 (2000السررج  را(ررن 
 النتائح:

مة  الاسةرة  ةدمات رالمدترات ف  اوامة ع وةات جيةلا توجد فرر   ين المعل -1
  .تبعا للوظيفة
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ف  محةورى حةل المشةك ت رالعمةل مة   أكثرن جمةارات ان المعلمات تعميز  -2
لمةةات رالمةةدترات الا(ةةران رمةةةارات الارشةةاد  ينمةةا لا توجةةد فةةرر   ةةين المع

 .الوظيفة محورر ات م  الاسر ف  محور  نا  ع و
لمةةات لاهميةةة  نةةا  الع وةةات ن مع يةةر العمةةر غيةةر مةةؤلر علةة  معرفةةة المعأ -3

 سرة رالاتضاي الجيد.م  ا 
 :المقترحاتو التوصيات 

علةةةة  مةةةةارات حةةةل المشةةةةك ت الععلةةةةيم وبةةةل المدرسةةةة المعلمةةةات فةةة   تةةةدراب -1
  .م  الا(رانرالعمل 

رالاتضةةاي  علةة  الارشةةاد الاسةةرى الععلةةيم وبةةل المدرسةةة المعلمةةات فةة   تةةدراب -2
 نةةا  ع وةةات ا جا يةةة مةة  الاسةةرة لان  لةة   سةةةل مةةن مةمةةة المعلمةةة الجيةةد ر 

ان ا فالةةا سةلوك تعماشة  مة  العضةر ف  ت يير ار مساعدة الاسرة فة  اكسة
 العوافق الاجعماع  رالنفس .عل   همراساعد

الععلةيم وبةل المدرسةة ضرررة مراعاة السةمات الشحضةية عنةد ا(عيةار معلمةات  -3
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 رهي:
 .الععليم وبل المدرسةضررر اجرا  دراسة تحدد المةارات الا مة لمعلمات  -
الععلةيم وبةل لعة  تزاةد مةن مةةارات ضرررة اجرا  دراسة تحةدد الموضةوعات ا -

 ف  مجاي الارشاد الاسرى. المدرسة
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