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ّــن الموجــه الط�بــي مــن م�ابعــة حــا�ت الطــ�ب اســ�نادًا إلــى مؤشــرات ( الغيــاب، ال�أخــر الصباحــي، التحصيــل الدراســي،  هــي خدمــة تُمك
المشك�ت السلوكية ) وذلك ل�قديم الدعم والتدخ�ت التربوية المناسبة.

أهمية الخدمة

وصف الخدمة

الكشف والتدخل 
المبكــــــــــر لحـــــا�ت 
الطلبـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة.

تحديـــــــــــــــــــد الطلبـــة 
المح�اجين للدعم 
والرعاية بوضوح.

توفير �ق��ــــر شامــل 
عن الحالة السلوكية 
والتربوية للطلبــــــــــــــــة.

متــــابعــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
الطــــالـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــب 
تربـــــــويًا وسلــــــوكيًا.
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ا�جرءات ووصفها |

م�ابعـــــــة 
الحــــــا�ت

الوصول إلى 
الخدمــــة

تحـــــــــــــــــديد 
الحالـــــــــــــــــة

معالجــــــــة 
الحالـــــــــة

عرض ب�انات 
الط�ب

تسجيل الدخول، ثم 
اختيار مؤشر م�ابعة 
حــــــا�ت الطـــــ�ب من 
قا�مــــــــــــــة التـــــــوجيـــــه 
الطــــــــــــــــــــ�بـــــــــــــــــــــــــــــــــي.

تعبئـــــــــــــــــــــــــة الحقول، 
وتحــــــــــــــــــــــــــــــديــــــــــــــــــــــــــــــد 
"قيــــــــــــــد المعالجـــة"، 
ثم الضغـــــــــــــــــــــط على 
"بحـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــث".

اختيـــــــــــــــار أسلـــــــــــــوب 
المعالجــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة 
المنـــــــــــــــــــــاسب، ثــــــــــــم 
الضغـــــــــــــــــــــــــــط علــــــــــى 
"حفـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــظ".

استعـــــــــــراض الحــــــــا�ت 
�لقا�يًا وفق المؤشرات 
(الغيـــــــــــــــــــــــاب، ال�أخــــــــــــر، 
التحصيـــــــــــــل، السلوك)، 

مع إمكانية معالجتها.

ل�ستعــــــــــــــــ�م عــــــــــــــــــــــــــــــــن 
الحـــــــــــــا�ت المعالجـــــــــــــة، 
يتـــــــــــــــــــــــــم اختيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــار 
"تمت المعالــــــــــــــجة"، ثم 
الضغــــــــــط على "بحــث".
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تسجيــــــــل الـــدخــــــــــول، ثـــــم 
اختيــــــار مؤشـــــر متــــــــابعـــة 
حا�ت الط�ب من قا�مــة 
التـــــوجيـــــــــــــــــــه الطـــــــــ�بــــــــي.

1

الخطوة الخامسةالخطوة الرابعةالخطوة ال�الثةالخطوة ال�انيةالخطوة ا�ولىخطوات استخدام الخدمة
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تعبئـــة الحقــــول، وتحديـــد 
"قيــــــــــــــــــد المعالجــــــــــــــــــــــــــة" 
ثم الضغط على "بحث".
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الخطوة الخامسةالخطوة الرابعةالخطوة ال�الثةالخطوة ال�انيةالخطوة ا�ولىخطوات استخدام الخدمة
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استعــــــــراض الحــــــــــــــــــــا�ت 
�لقا�يًا وفق المؤشـــــــــرات 
(الغيــــــــــــــاب، التـــــــــــــــــــــــــــــــــأخر، 
التحصيل، السلوك)، مع 

إمكانية معالجتها.
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الخطوة الخامسةالخطوة الرابعةالخطوة ال�الثةالخطوة ال�انيةالخطوة ا�ولىخطوات استخدام الخدمة
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اختيار أسلوب المعالجـــــة 
المنـــــــــــاسب، ثــــم الضغــــط 

على "حفظ".
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الخطوة الخامسةالخطوة الرابعةالخطوة ال�الثةالخطوة ال�انيةالخطوة ا�ولىخطوات استخدام الخدمة
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ل�ستعــــــــ�م عن الحــــــــا�ت 
المعالجــــــــــــة، يتم اختيــــــــــار 
"تمـــــــــــــت المعالجـــــــــــــــــــــــــــــة" 
ثم الضغط على "بحث".
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الخطوة الخامسةالخطوة الرابعةالخطوة ال�الثةالخطوة ال�انيةالخطوة ا�ولىخطوات استخدام الخدمة
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