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 5-1 علسلا فیرعت•

 اھمدقت يتلا تاجتنملا للاخ نم متت قاوسلأاو ةكرشلا نیب ةقلاعلا نا ثیح ةیقیوستلا ةیلمعلا بلق يھ علسلا•

 تاكرشلا

 ىلإ اھجورخ ةلاح يف عضولا فلتخی نكلو ،يلحملا قوسلا يف ریبك بیصن اھل تاكرشلا نوكت نا نكمملا نم•

 ةیلودلا قوسلا

 ةكرشلا فادھا ققحی ،ةكرشلا عم بسانتت فیلاكتبو ،قوسلا بسانت تاجتنم حرط قیرط نع میلسلا طیطختلا•

 قوسلا يف ةسفانملا ةرئاد نم ةكرشلا جرخی دق ،تاجتنملاو علسلل میلسلا طیطختلا مدع•

 حیحصلا لكشلاب ھیف ةأشنملا متھت نا بجی يذلا يقیوستلا جیزملا يف مھملاو لولأا رصنعلا يھ علسلا•
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 5-2 علسلا فیرعت•

 ؟كلذ نم ربكأ ءيش يھ مأ تانوكملا نم ةعومجم نع ةرابع يھ ةعلسلا لھ•

 ةدوجلاو رعسلاو نوللاو ةئبعتلا لمشت نا نكمی يتلا ةسوململا ریغو ةسوململا تامسلا نم ةعومجم يھ تاجتنملا•

 ةكرشلا تعمسو عئابلا تامدخو ةیراجتلا ةملاعلاو

 ةركف وا صخش ،ناكم ،ةمدخ ،ةعلس نوكی نا نكمی جتنملا•

 طقف ةسوململا ةیداملا تامسلا ةعومجم نم رثكا ءارشب ایلعف نورتشملا موقی•

 تابغرلاو تاجاحلا عابشإ ققحت يتلا ایازملا ایلعف نورتشی نوكلھتسملا•

 وا ةجاح عابشلإ ةزایحلا وا مادختسلاا وا كلاھتسلاا ضرغب قوسلل ھمیدقت نكمی ءيش يأ« ھنأ ىلع جتنملا فرعی•

 »راكفلأاو تامظنملاو نكاملأاو صاخشلأاو ،ةیداملا ریغ تامدخلاو ةیداملا ءایشلأا لمشی كلذب وھو ،ةنیعم ةبغر

 معطلاو نوللاو يداملا رھظملاو رعسلاو مجحلا لثم صئاصخلا نم ةعومجمب ةزیمم ةدحو« يھ جتنملا ةدحو•

 »اھریغو
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 5-3 علسلا فیرعت•

 ةعمسلاو رعسلاو نوللاو لكشلاو ةوبعلا كلذ يف امب ،ةسوململا ریغو ةسوململا تافصلا نم ةعومجم« وھ جتنملا•

 يف مدختسی ضرعك عقوتملا يرتشملل اھمیدقت متی يتلاو ،عیبلا دعب ام تامدخ كلذكو عئابلاو جتنملا نم لكل ةناكملاو

 »ھتابغرو ھتاجاح عابشإ

  ھعقوتی يذلا ىضرلاو عفانملا ءارشب موقی ةقیقحلا يف ھنإف ،جتنملا ءارشب كلھتسملا موقی امدنع•

 :كلذ ىلع ةلثملأا نم•

Øةرخافلا وا ةیداصتقلاا ةرایسلا ءارش 

Øةضوم وا ةیداع سبلام ءارش 
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 5-4 علسلا فیرعت•

 :جتنملا موھفم تایوتسم•

 رھوج
 جتنملا
)عفانملا(  

 ةوبعلا

 رھاظملا زییمتلا
 ةزیمملا

 لكشلا

 بیكرتلا
 حلاصلإاو

 نامضلا

 ام تامدخ
 عیبلا دعب

 میلستلا
 عیبلاو

 طیسقتلاب
 جتنملا رھوج

 جتنملا يف ةسوملم بناوج

 جتنملا يف ةیفاضإ تامدخ
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 5-5 علسلا فیرعت•

 :جتنملا موھفم تایوتسم•

Øرھوجلا جتنملا :لولأا ىوتسملا 

üاھعابشإ يرتشملا بغری يتلا ةجاحلا يھ ام 

üلقنلل ةرایسلا ءارش لثمك 

Øسوململا جتنملا :يناثلا ىوتسملا 

üجتنملا يف ةسوململا صئاصخلا عیمج لمشت 

üاھریغو ةوبعلاو نوللاو لكشلا لثمك 

Øفاضملا جتنملا :ثلاثلا ىوتسملا 

üجتنملا يف ةسوملم ریغلا تامدخلا عیمج 

üزیمملا مسلاا ،نامضلا ،ةنایصلا لثمك 
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 14-1 علسلا فینصت•

 ةیكلاھتسلاا علسلا :لاوأ
 »يصخشلا كلاھتسلاا لجأ نم يئاھنلا كلھتسملا لبق نم ىرتشت يتلا علسلا يھ« اھنأب ةیكلاھتسلاا علسلا فرعت

 نع ثحبلا ىلإ ةجاحلا نود ،ھئارش دنع رسیلاو ةحارلاب كلھتسملا رعشی يذلا سوململا جتنملا وھ :ةریسملا علسلا•

 .ھنع تامولعملا

üةمظتنم ھیلإ ةجاحلا 

üرخآ ءيش يأب ھلادبتسا ةلوھسلا نم 

üةضفخنملا راعسلأاب زیمتت 

üتاكراملا نیب ام لیدبتلا كلھتسملل نكمی  

üةضوملاب ریبك لكشب رثأتت لا 

üابیرقت ناكم لك يف دجاوتلاو فثكملا عیزوتلا وھ علسلا نم عونلا اذھل ةبسانملا ةیجیتارتسلاا 
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 14-2 علسلا فینصت•

 اضیأ امبرو ،هرعسو ھتدوج ةنراقم يف كلھتسملا بغری يذلا يداملا وا سوململا جتنملا ىلع قلطی :قوستلا علس•

 .ءارشلا لبق رجاتملا نم دیدعلا يف ھطمن

üةیسیئرلا ةیئابرھكلا ةزھجلأا وا ثاثلأا ،ةضوملا عم ىشامتت يتلا سبلاملا لثم 

üربكا لكشب ةنراقملا رمتست 

üةریبك ةیمھأ ھنم نورتشی يذلا ناكملاو ةیراجتلا ةملاعلا لثمت 

üعلسلا هذھ يف ادج ةمھم عیبلا دعب ام تامدخ 

üعینصتلا تاكرش لك اھعبتت يتلا جیورتلاو عیزوتلا تایجیتارتسا ءارشلا تاداع رثأتت 

üعیزوتلا ذفانم نم لقا ددع بلطتت 

üعنصّمٌلا نع ھلصفنم رجاتم قیرط نع اھعیب متی ام ابلاغ. 
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 14-3 علسلا فینصت•

 .ایوق لایضفت ةیراجتلا ھتملاع كلھتسملا لضفی يذلا سوململا جتنملا وھو :ةصاخلا علسلا•

üاھیف بوغرملا ةیراجتلا ةملاعلا دیدحتل لیوط تقو كلھتسملا لذبی 

üةروھشمو ةنیعم ةیراجت ةملاعو ةنیعم صئاصخ علسلا هذھ كلتمت 

üعیزوتلا ذفانم يف ادج دودحم ددع للاخ نم عزوت  

üعلسلا نم اھریغب ةنراقم لیلق جیورتلا ىلع قافنلاا 

üلیلق اھئارش راركت لدعم  

üةفورعملا تاكراملا تاذ ةیلاجرلا سبلاملاو ،نمثلا ةیلاغلا تاعاسلا لثم 
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 14-4 علسلا فینصت•

 ةدیدجلا علسلا يف لاحلا وھ امك ،دعب ھب ةیارد ىلع كلھتسملا حبصی مل يذلا جتنملا وھو :ةدوشنملا ریغ علسلا•

üةئراط ةلكشم لحل اھءارش متی 

üءيش اھنع ملعی لا نكلو اھل ةجاحب نوكی دق 

üةنیعم ھضایر تاودأ ،دیلجلا ىلع مادختسلال ةصصخملا تارایسلا تاراطإ لثم 

üربكا لكشب يصخشلا عیبلا مادختسا متی 
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 14-5 علسلا فینصت•

 :ةیكلاھتسلاا علسلا صئاصخ•

üةرشتنم قاوسلأاو ریبك نیرتشملا ددع 

üةریغص نوكت ءارشلا ةدحو 

üنیرتشملا ىدل تامولعملا ةلق 

üيرتشملا ھجوت ةیصخشلا تارابتعلاا 
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 14-6 علسلا فینصت•

 صاخ زیمت تاذ /ةصاخ ھیقوست ةرسیم

 نمثلا ةظھاب علس ثاثأ ةبلعم ةھكاف ةلثمأ

 ةزیمملا صئاصخلا

 امھصصخی ناذللا دھجلاو تقولا

 قوستلل لیمعلا

 ةیراجتلا ةملاعلا ىلع روثعلا ھبلطتی ام ام دح ىلإ لیوط ةیاغلل لیلق
 اھنع ثحبی يتلا وا اھیف بوغرملا

 طیطختلل هءاضق متی يذلا تقولا

 ءارشلل

 ایبسن لیوط ام دح ىلإ بیوط ةیاغلل ریصق

 اھعابشإ وا ةجاحلا ءاضرإ ةعرس ىدم

  ؟اھروھظ دعب

 ایبسن لیوط تقو ایبسن لیوط تقو روفلا ىلع

 لا معن لا ؟ةدوجلاو رعسلا ةنراقم متت لھ

 ةداع عفترم ةداع عفترم ةداع ضفخنم رعسلا

 رركتم ریغ رركتم ریغ ةداع رركتم ءارشلا راركت

 ةیكلاھتسلاا علسلا صئاصخ ىلع لاثم
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 14-7 علسلا فینصت•

 صاخ زیمت تاذ /ةصاخ ھیقوست ةرسیم

 نمثلا ةظھاب علس ثاثأ ةبلعم ةھكاف ةلثمأ

 قیوستلا تارابتعا

 ةیاغلل ریصق ىلإ ریصق نم ریصق ةلیوط عیزوتلا ةانق لوط

 ةیاغلل مھم مھم ایبسن مھم ریغ ةئزجتلا رجات

 قوس لك يف دحاو ذفنم ابلاغو لیلق لیلق نكمم ددع رثكا ذفانملا ددع

 اضافخنا رثكا اضافخنا رثكا عفترم نوزخملا نارود

 عفترم عفترم ضفخنم حبرلا شماھ يلامجإ

 ةیمھأ لقأ ةیمھأ لقا ةیاغلل مھم ءارشلا ةطقن ضرع

 امھلاك رجتملا مسا مھم ةیراجتلا ةملاعلا مسا رجاتلا مسا وا ةیراجتلا ةملاعلا مسا

 ةیمھأ لقأ ةیمھأ لقا ةیاغلل مھم فیلغتلاو ةئبعتلا

 ةیكلاھتسلاا علسلا صئاصخ ىلع لاثم
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 14-8 علسلا فینصت•

  ةیعانصلا علسلا :ایناث

 وا لامعلاا رییست يف اھمادختسا ضرغب تاسسؤملا وا دارفلاا اھیرتشی علس يھ« اھنأب ةیعانصلا علسلا فرعت•

 »اھعیب ةداعلإ

 يصخشلا مادختسلال اھءارش متی لا•

 ةیكلاھتسلاا علسلل يساسلأا بلطلا نم قتشم ةیعانصلا علسلا ءارش•

 :ةیعانصلا علسلا نم نیعون كلانھ•

Øجتنملا تانوكم نم ءزج :ةیجاتنلإا علسلا 

Øجاتنلاا يف دعاست :ةدناسملا علسلا 
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 14-9 علسلا فینصت•

 رشابم لكشب جاتنلإا ةیلمع يف لخدت يتلا علسلا يھو :ةرشابملا ةیجاتنلإا علسلا .1

 :اھصئاصخ نمو ،ةیكلاھتسلاا علسلل يئاھنلا جاتنلإا يف لخدت يتلا داوملا يھو :ءازجلااو ةیلولأا داوملا•

üجاتنأ تایلمعل عضخت مل اھنأ 

üبلطلاو ضرعلا ةطساوب يعیبط لكشب راعسلأا دیدحت متی 

üامھم ارمأ دعت لقنلا لئاسو 

üلثامتم ریغ ماخلا داوملا جاتنإ 

üةدحاولا ةدحولا رعسب ةنراقم ةیلاع اھلقن فیلاكت 

üرركتم لكشب اھقیوست متی 

üتاجتنملا نم عونلا اذھ زییمت يف ریبك دھج لذب متی لا 

üماخلا داوملاب مكحتلا نیجتنملل نكمی 

üماخلا داوملا فلتت نا نكمی 
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 14-10 علسلا فینصت•

 :اھصئاصخ نمو .جاتنلإا يف مدختست يتلا تاودلأاو تادعملا :ةیسیئرلا تادعملا•

üيصخشلا عیبلا ىلع علسلا هذھ جیورت يف زیكرتلا متی 

üءاطسولا نم لخدتب متی تادعملاو ةزھجلأا هذھ ءارش  

üایسیئر ارما عیبلا دعب ام تامدخ دعت 

 ةزھاج اعلس نوكت دقو ،يئاھنلا جتنملا نم ازج حبصت يتلا يھو :تانوكملاو عطقلا•

 ةیئامیكلا داوملاو ،تویزلا لثمك ،ھجاتنإ يف دعاست لب يئاھنلا جتنملا يف لخدت لا داوم يھو :ةیلیوحتلا داوملا•

 ءازجلااو ،بلص حبصیل دیدحلا لثمك يئاھنلا جتنملا يف لخدتل اھتجلاعم مت داوم يھو :ةعنصملا ءازجلااو داوملا•

 ةینقتلا وا ةیئابرھكلا ةزھجلأا ءازجأ لثمك رییغت نودب اھعمجت متی يتلا يھ ةعنصملا
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 14-11 علسلا فینصت•

 ةرشابم جاتنلإا ةیلمع يف لخدت لا يتلا علسلا يھو :ةرشابملا ریغ ةیجاتنلإا علسلا .2

 جتنملا ةعانص يف مدختست لا نكلو ،ةیجاتنلإا ةیلمعلا يف لمعتست يتلا يھو :ةعانصلا يف ةیساسلأا ریغ تادعملا•

 ةیلخادلا لقنلا تادعم لثمك ،يئاھنلا

 ةیساطرقلا وا فیظنتلا داوم لثمك ،ةیكلاھتسلاا داوملا•

  نملااو ةنایصلا تامدخ لثمك ،ةیعانصلا تامدخلا•
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 14-12 علسلا فینصت•

 :ةیعانصلا علسلا صئاصخ•
üةیكلاھتسلاا تاجتنملا ىلع بلطلا نم قتشم ةیعانصلا علسلا ىلع بلطلا 

üةیداصتقلاا تارودلا بسحو ةیداصتقلاا تابلقتلاب رثأتی 

üرارقلا ذاختا يف تارادلإا نم ددع كرتشی 

üرشابملا ءارشلا 

üتارتف ىلع دعابتملا ءارشلا 

üضوافتلا ةرتف لوط 

üنییعانصلا نیرتشملا ددع ةلق 

üاھریجأت ةیناكمإب تازیھجتلا ضعب زیمتت 

üتامدخلل اھتجاحب تادعملاو ةزھجلأا بلغأ زیمتت 

üنیبودنملا وا ضراعملا وا ةصصختملا تلاجملا يف ةیعانصلا علسلا نع جیورتلا متی 

üعناصملل يفارغجلا زكرتلا 

üتاجتنملا هذھل ينلاقعلا كلاھتسلاا 

üةیعانصلا علسلا ةلدابم نكمی 

üةیكلاھتسلاا علسلا اھل ضرعتت يتلا كلت نم ربكا ءارشلا يف رطاخم نمضتت 
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 14-13 علسلا فینصت•

 لیغشت داوم ةیفاضإ ةدعاسم تادعم تاءاشنإ /تابیكرت ةعنصم ءازجأو داوم ماخ داوم

 قرولا سیبابد نیزختلا ففرا نداعملا رھص دقاوم تاكرحملا لتك ماخ دیدح ةلثمأ

 ةزیمملا صئاصخلا

 ضفخنم طسوتم ةیاغلل عفترم ضفخنم ةیاغلل ضفخنم ةدحولا رعس

 جتنملا ىلع دمتعی ةیاغلل ریصق ةیداصتقلاا ةایحلا لوط
 يئاھنلا

 ریصق لیوط ةیاغلل لیوط

 ةریغص  ةریغص ةیاغلل ةریغص ةریبك ةریبك اھءارش متی يتلا تایمكلا

 دوقعو رركتم میلست ءارشلا راركت
 ةلیوط ءارش

 نكلو رركتم ریغ ءارش
 ةیاغلل رركتم میلستلا

 رركتم راركتلا ةطسوتم ةرركتم ریغ

 تاجتنملا سییاقم طیمنت
 ةیسفانتلا

 ةجلاعملا ،ةیاغلل عفترم
 ةمھم

 صصخم ةیاغلل ضفخنم ةیاغلل عفترم
 بلطلا بسح

 عفترم ضفخنم

 ةدایز نكمی ةدودحم تادادملإا ةیمك
 ،لاوأ ءطبب تادادملاا
 اقلاطإ اھتدایز نكمیو

 ةلكشم دجوت لا ةداع ةلكشم دجوت لا ةداع ةلكشم دجوت لا ةلكشم دجوت لا ةداع

 ةیعانصلا علسلا صئاصخ ىلع لاثم
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 14-14 علسلا فینصت•

 لیغشت داوم ةیفاضإ ةدعاسم تادعم تاءاشنإ /تابیكرت ةعنصم ءازجأو داوم ماخ داوم

 قرولا سیبابد نیزختلا ففرا نداعملا رھص دقاوم تاكرحملا لتك ماخ دیدح ةلثمأ

 قیوستلا تارابتعا

 ءاطسو دجویو ةریصق ءاطسو نودب ةریصق عیزوتلا ةانق ةعیبط
 نیرتشملل ةبسنلاب

 طقف راغصلا

 ءاطسو مادختسا متی ءاطسو مادختسا متی ءاطسو نودب ةریصق

 ةددحم ریغ ضوافتلا ةرتف

 ةمھم ایساسأ لاماع تسیل  ةیمھلأا يف عونتت ةمھم ةمھم ةیرعسلا ةسفانملا

 ةیاغلل ةلیلق ةیمھأ تاذ  ةمھم ةیاغلل ةمھم ةمھم ةمھم تسیل عیبلا دعب ام /لبق ام ةمدخ

 وذ تاعیبملا وفظوم طسوتم /لدتعم ایبسن لیلق يجیورتلا طاشنلا
 ةریبك ةیمھأ

 ةیاغلل مھم سیل  مھم

 ضفخنم عفترم عفترم ماع لكشب ضفخنم دجوی لا ةیراجتلا ةملاعلا لیضفت

 ةلیوط دوقع ،ةمھم لجلاا ةلیوط دوقع ةمھم قیمعلا ءارشلا دوقع
 لجلاا

 ةداتعم تسیل ةداتعم تسیل ةداتعم تسیل

 ةیعانصلا علسلا صئاصخ ىلع لاثم
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 13-1 علسلا ةایح ةرود•

 توملا ىلإ ةدلاولا نم ناسنلاا لحارمك لحارمب رمی جتنم لك•

 تاجتنملا ةایح ةرود ىلع اھلثمل 1950 ماع تیفیل اھمدختسأ ةرودلا اذھ•

 جاتنلإا لق ام ةلحرمو ةیسیئر لحارم عبرا جتنم لكل•

 جتنملا میدقت ةلحرم رادحنلاا ةلحرم ومنلا ةلحرم جوضنلا ةلحرم جتنملا ریوطت ةلحرم

 حابرلااو تاعیبملا

  رئاسخلا

 تاعیبملا

 حابرلأا
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 13-2 علسلا ةایح ةرود•

 ةعلسلا وا ةركفلا دیلوت ةلحرم :لاوأ

 ابلاغ رفوتم سیل ةركفلا دیلوت نا ثیح ،لحرملا بعصا نم يھ•

  نیفظوملا ،نیكلھتسملا ،تاھج ةدع نم ةركفلا دیلوت نكمی•

 ریوطتلا يف رئاسخ لب ،حابرأ وا تاعیبم يأ ةلحرملا هذھ يف دجوی لا•
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 13-3 علسلا ةایح ةرود•

 قوسلا يف ةعلسلا میدقت ةلحرم :ایناث

 ةلحرملا هذھ صئاصخ
 جیورتلا لئاسول فثكم مادختسا•
 ةیحبرلا لدعم ضافخنا•
 ةیدقن تاقفدت دجوت نكلو حابرأ دجوی لا•
 تاعیبملل ءيطبلا ومنلا•
 ةعفترم ىرخلأا فیلاكتلا•
 يموجھلا عونلا نم ةیقیوستلا تایجیتارتسلاا•
 ةعلسلا ةعیبط بسح يصخشلا عیبلاو نلاعلإا ىلع زیكرتلا متی•
 فیراصملا عافترا ببسب راعسلأا عافترا•
 ةزیمتملا علسلل ةبسنلاب ةصاخ ةسفانملا ةدح ضافخنا•
 ضفخنم ةداع ءلامعلا ددع•
 ةدیدج قاوسأ ةیمنت ةیجیتارتسا عابتا•
 يلاع يجولنكت مدقتب زامتت يتلا علسلا صخت تلاكشم دوجو•
 عیبلل ةضورعملا علسلا ةلیكشت قیض•
 يفیرعت ةلحرملا هذھ يف نلاعلإا•
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 13-4 علسلا ةایح ةرود•

 قوسلا يف ةعلسلا میدقت ةلحرم :ایناث

 ةلحرملا هذھ يف ةمدختسملا تایجیتارتسلاا

 راظتنلاا ما قوسلا ماحتقا دیرت ةكرشلا تناك اذإ ام دیدحت•

 لقا فیلاكتب ةعلسلا جاتنا ةیفیك دیدحتو ةددحم ةیقوس تاعاطق فادھتسا•

 هابتنلاا ةراثلإ كلذو اھروھظ ءانثاو لبق ةعلسلل جیورتلا لضفی•

 حرطلل ةبسانملا تاقولأا رایتخا•

Branding قوسلا يف ةعلسلا مسا تیبثت ىلع لمعلا•

 تانیع لكش ىلع تادحولا نم ددع عیزوت•

 رعسلل كلھتسملا ةیساسح رابتعلاا يف ذخأت علسلل ةبسانم ةیرعس ةسایس دیدحت•
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 13-5 علسلا ةایح ةرود•

 ومنلا ةلحرم :اثلاث

 ةلحرملا هذھ صئاصخ
 تاعیبملا ومن لدعم عافترا•
 نراقم نلاعا نوكی نا نلاعلإا ةفیظو•
 قوسلا يف ةدیدج ءازجأ ىلإ لوخدلا•
 حابرلااو تاداریلإا ومن لدعم عافترا•
 ةسفانملا ةجرد عافترا•
 قوسلا عاستا•
 قوسلا قارتخلا تاسایسو ةیقیوست ةیجیتارتسا میمصت•
 اھعاونأب فیلاكتلا ضافخنا•
 ةقیمع ةینھذ ةروص لیكشتو قوسلا يف ةعلسلا زكرم يف رمتسم نیسحت•
 بسانملا تقولا يف راعسلأا ىلع فیفطلا ضیفختلاب مایقلا•
 ةكرشلا اھمدقت يتلا علسلا نم ةبیرق وا ةدیدج علسب قوسلا ىلإ لوخدلا نوسفانملا لواحی•
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 13-6 علسلا ةایح ةرود•

 ومنلا ةلحرم :اثلاث

 ةلحرملا هذھ يف ةمدختسملا تایجیتارتسلاا

 نیكلھتسملا نیب ةعلسلا مادختسا تلادعم ةدایز ىلع لمعلا•

 بلطلا ةنورم ةلاح يف راعسلأا ضفخ•

 ءلامعلا ىلع ظافحلا لجا نم ةفثكم ةیجیورت تلامحب مایقلا•

 نلاعلااو ةیاعدلل ةیراكتبا قرط داجیإ•

 ةقباسلا ةلحرملا نم ربكا ةیموجھ ةیجیتارتسا عابتا•

 نامتئلااب عیبلا ةسایس عابتا لضفی ةیعانصلا وا ةرمعملا علسلا نم ةعلسلا تناك اذإ•
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 13-7 علسلا ةایح ةرود•

 عبشتلا وا جوضنلا ةلحرم :اعبار

 :ةیئزج لحارم ثلاث ىلإ ةمسقم اھنوك ةلحرملا هذھ زیمتت

 ومنلا ةلحرم يف اھتلایثم نم لقا تلادعمب نكلو عافترلال تاعیبملا هاجتا رارمتسا1.

 يقفلاا روحملل ایزاوم لاكش تاعیبملا ىنحنم ذاختاو قوسلا يف ةدیدجلا ةیعیبلا صرفلا ةلق2.

 ىرخلأا ةلیدبلا علسلا ىلإ نیكلھتسملا ضعب لوحتل ةجیتن ضافخنلااب تاعیبملا ءدبت3.
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 13-8 علسلا ةایح ةرود•

 عبشتلا وا جوضنلا ةلحرم :اعبار

 ةلحرملا هذھ صئاصخ

 علسلا يف ضئاف دوجوو جاتنلإا ةدایز•
 ةدیدج تامادختسا داجیإو ةعلسلا ریوطت•
 ضافخنلاا يف تاعیبملا أدبت•
 راعسلأا برحو ةسفانملا ةسارش•
 جیورتلا بیلاسأ رییغت بجی•
 عیزوتلا ذفانم لیدعت•
 حابرلأا ضافخناو ،راعسلأا ضیفخت•
 ةیراجت ةملاع لكل ةیقوسلا صصحلا رارقتسا•
 علسلا تافصاومو صئاصخ نیب ةیرھوج تاقورف دجوت لا دق•
 نیكلھتسملل ةیداصتقلااو ةیفارغمیدلا لماوعلا ساسأ ىلع بلطلا دیزی وا ضفخنی•
 قباسلا نم احوضو رثكا راعسلأا حبصت•
 ةیراجتلا ةملاعلا سفن ىلع ىرخأ تاجتنمب جاتنلإا ةدعاق عیسوت•
 ةیعافد ةیقیوست تایجیتارتسا مادختسا•
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 13-9 علسلا ةایح ةرود•

 عبشتلا وا جوضنلا ةلحرم :اعبار

 ةلحرملا هذھ يف ةمدختسملا تایجیتارتسلاا

 ةدیدج قاوسأ نع ثحبلا وا ،قوسلا يف ةدیدج تاعاطق نع ثحبلا•

 ایلكش وا ایفیظو ةعلسلا ریوطت•

  ةعلسلل يقیوستلا جیزملا لیدعت•

 تاعیبملا لئاسو مادختسا يف عونتلا•
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 13-10 علسلا ةایح ةرود•

 رادحنلاا ةلحرم :اسماخ

 ةلحرملا هذھ صئاصخ
 جاتنلإا فاقیإب تاكرشلا ضعب أدبت دقو ،رییغتلا نم ةیلاع ةجردب جتنملا فصتی•
 ایئاھن فقوت وا جیورتلا تاقفن صلقتت•
 نیكلھتسملا تابغر يف يجیردتلا صقانتلا ببسب كلذو تاونس ةدعل ةعلسلا روھدت ةرتف رمتست دق•
 علسلا روھدت بابسأ مھا نم يجولنكتلاو ينفلا مداقتلا•
 ةیجولنكتلا تارییغتلا ببسب تاعیبملا يف رایھنا•
 نیعزوملا ددع ضافخنا•
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 13-11 علسلا ةایح ةرود•

 رادحنلاا ةلحرم :اسماخ

 ةلحرملا هذھ يف ةمدختسملا تایجیتارتسلاا
 ةعلسلل ةضورعملا تلایكشتلا ددع نم لیلقتلا•
 جیورتلا فیلاكت ضیفخت•
 جاتنلإا نع فقوتلا متی لا ابلاغ ھنإف ،ةتباثلا فیلاكتلا نم ءزجو ةریغتملا فیلاكتلا يطغت تاعیبملا تناك اذإ•
 لكك ةكرشلا تاعیبم نم ةعلسلا بطش ریثأت ةسارد•
 ةیعافدلا ةیجیتارتسلاا مادختسا•
 تاعیبملا نم ةبسن ىلعأ ققحت يتلا عیبلا ذفانم ىلع زیكرتلا•
 جیورتلل ةلیسوك رعسلا ضیفخت•
 ةیداصتقا اھنوك نم رثكا ةیفطاع بابسلأ جاتنلإا يف رمتست دق تاكرشلا ضعب•
 ةعلسلا تافصاوم لیدعت يف تارامثتسلاا نم عون يإ بنجت•
 اھئاغلإ لضفلأا نمف ،ةعلسلا روھدت فاقیإ ةكرشلا عیطتست مل اذإ•
 ام ةقیرطب ھطیشنت ةداعإ وا ةیفیظولا ةیحانلا نم جتنملا نیسحت•
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 13-12 علسلا ةایح ةرود•

 میدقتلا ةیاھن ةلحرم ،میدقتلا ةلحرم ،میدقتلا ةیادب ةلحرم لثمك ،لحارم ثلاث نم يلخاد میسقت كلانھ ةرود لك•

 ةرشابم رادحنلاا ةلحرم غولب مث نمو ةعلسلا میدقت متی دقف ،ىرخلأا نع ةعلس لك فلتخت•

 ةلحرم لك غولب يف ةعلس لكل ةینمزلا ةرتفلا فلاخت•

 ةیرھوج تلایدعت لاخدإ قیرط نع روھدتلا ةلحرم ىلإ تلصو نا دعب دیدج نم اھئایحإ مت دق ةعلسلا دجت نا نكمی•

 ىرخلأا لحارملا ىدحا وا دیدجلا میدقتلا ةلحرم يف لخدت نا نكمملا نم يلاتلابو ،ةعلسلا ىلع
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 13-13 علسلا ةایح ةرود•

 ةعلسلا ةایح ةرود جذومن لكاشم

 ةیسفانتلا ةئیبلا نابسحلا يف ذخأی لا•

 قوسلل لوخدلا يف ةرباعلا صرفلا وا ةیجیتارتسلاا ذفاونلا دوجوب فرتعی لا•

 تاكرشلا ضعب ءافتخاك بارطضلاا ةلحرم قلخت يتلا فورظلا لیثمتب حمسی لا•

 روطتلا ىنحنم ىلع ةدمتعملا تایجیتارتسلاا تاریثأت لھاجت•

 ضعب بابش ةداعإب حمست يتلا تایجیتارتسلاا عم ضقانتی ام وھو تاجتنملل يمتحلا بایغلا ىلإ جذومنلا دوقی•

 اھرمع ةرتف ةلاطإو تاجتنملا

 ةعلسلا ةایح ةرود ىلع اھریثأت نم مغرلا ىلع ةئیبلا رود جذومنلا لمھی•

 نابسحلا يف ھمدع نم جتنملل نیكلھتسملا لوبق ایاضق جذومنلا ذخأی مل•
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 Branding 1-7 ةیراجتلا ةملاعلا•

 دیدحتل اذھ لك نم جیزم يأ وا میمصتلا وا زمرلا وا ةراشلإا وا حلطصملا وا مسلاا« يھ ةیراجتلا ةملاعلا فیرعت

 يف اھتاریظن نع تامدخلا وا علسلا هذھ نیب فرّعٌت يتلاو نیعئاب ةعومجم وا ةمظنم اھعیبت يتلا تامدخلا وا علسلا

  MAM »ىرخلأا تامظنملا

 ىرخلأا علسلا نع ةعلس وا تامظنملا نم اھریغ نع ةمظنملا زیمت ةرادإ يھ•

 رظنلا للاخ نم جتنملا وا ةكرشلا ىلع فرعتلا لھسیل•

 ةعلسلا وا ةجتنملا ةكرشلا ةیصخش سكعت•
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 Branding 2-7 ةیراجتلا ةملاعلا•

 ةیراجتلا ةملاعلا دیدحتو زییمت بابسأ

 اینوناق اھلیجست للاخ نم دیلقتلا نم علسلا ةیامح•

 ةلوھسب ةعلسلا وا ةمظنملا ىلع فرعتلا ةیراجتلا ةملاعلا دعاست•

 ةدحوم ةیراجت ةملاع لمحت يتلا علسلا وا ةعلسلا جیورت ةیلمع لیھست•

 ةكرشلل ءلاولا ةدایز يف ةیراجتلا ةملاعلا دعاست•

 ةیراجتلا ةملاعلا سفن تحت قوسلا يف ةدیدج علس میدقتل ةزیمملا ةیراجتلا ةملاعلا مسا مادختسا•
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 Branding 3-7 ةیراجتلا ةملاعلا•

 ةیراجتلا ةملاعلا دئاوف

 كلھتسملل ةبسنلاب•
üاھتاریظن نع ةعلسلا دیدحت لھست 
üءارشلا راركت ةلاح يف ةدوجلا سفن ىلع لصحی فوس ھناب كلھتسملا دكأت ىلع دعاست 
üةعلسلل ةزیمملا صئاصخلل هابتنلاا تفل ىلع دعاست 
üءارشلا ءانثا يعامتجلااو يسفنلا رطخلا صیلقت 
üةیعامتجلاا ةناكملاو رخفلاب روعشلا اھكلتمی نمل ةیراجتلا ةملاعلا حنمت دق 

 نیعئابلل ةبسنلاب•
üنلاعلإا ءانثأ وا ضرعلا دنع ةعلسلا جیردت ةلوھس 
üءارشلا تقو امھم لاماع دعت اھنلأ راعسلأا ةنراقم نم للقت 
üاھدیلقت متی امبر يتلاو فنصلل يعلسلا نومضملا اھب فصتی نأ نكمی يتلا ةدیرفلا صئاصخلا ىلع ظفاحت 
üةفدھتسملا قاوسلأا ةئزجت ىلع نایحلأا ضعب يف ةیراجتلا ةملاعلا لمعت 
üنیعئابلل ةمزلالا ةیامحلا رفوت 



تاجتنملا تارارقو تاسایس
ةسداسلا ةدحولا

37

 Branding 4-7 ةیراجتلا ةملاعلا•

 ةمدخلا وا ةعلسلل ةیراجتلا ةملاعلا رایتخا

 ةیراجتلا ةملاعلا رایتخا ةیلمع يف صئاصخلا نم ةعومجم رفوتت نا لضفی

 اھركذت لھسیو ةیراجتلا ةملاعلا قطن لھسی نا بجی•

 ةعلسلا ایازم نع ةربعم•

 ةحضاوو ةزیمم ةملاع اھل•

 ةینوناقلا ةیامحلاو لیجستلل ةلباق•

 ىرخأ تاجتنم ىلع اھفییكت نكمی•

 نلاعلااو ةیاعدلل ةمئلام نوكت نا•

 ىرخلأا تاكراملا يقاب نع ةعلسلل زیممو ادیرف مسلاا نوكی نا•
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 Branding 5-7 ةیراجتلا ةملاعلا•

 ةیراجتلا ةملاعلا يف ةعبتملا ةیجیتارتسلاا

 تاذ علسلل ةیدرف ةیراجت ءامسأ
 ةدحاولا ةدوجلا

 ةعیبطلا تاذ علسلل يعامج مسا
 ةدحاولا ةدوجلاو

 علسلل ةیدرف ةیراجت ءامسأ
ةدوجلا ةفلتخملا  

 ةدوجلا ةفلتخملا علسلل يعامج مسا

 يدرف يراجت مسا

 يعامج يراجت مسا

 ةفلتخم ةدوج ةدحاو ةفیظو /ةدحاو ةدوج

 ةدوجلا

 يراجتلا مسلاا
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 Branding 6-7 ةیراجتلا ةملاعلا•

  Trademark Licensing ةلجسملا ةیراجتلا ةملاعلا صیخرت

 ھیف صیخرتلا متی يذلا دلبلا ةمظنأ عم ضراعتت لا اھنا املاط ةیراجت ةملاع يأ صیخرت نكمی•

 رصانعلا نم رصنع لكل ةلمجلاب عیبلا رعس نم %5 ىلإ %1 نیب ام صیخرتلا ةمیق حوارتت•

 تاعیبملا مجح نم رلاود رایلم 75 براقی ام صیخرتلا میق تغلب•

 ةكرشلا ةیحبر يف ةدایز•

 جیورتلا تایلمع لیھست•
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 Branding 7-7 ةیراجتلا ةملاعلا•

 ةیراجتلا ةملاعلا ةرود

 تاونس 10 ایطسو زواجتیو ،ایبسن لیوط ةیراجتلا ةملاعلا ةایح ةرود نإف ،علسلا ةایح ةرود رارغ ىلع•

 ةیقوسلا اھتصح ىلع ظفاحت و حابرلأا قیقحت يف رمتست ةمیدقلا ةیراجتلا ةملاعلا•

 ةیراجتلا ةملاعلا ىلع ةظفاحملا يف نلاعلااو ةیاعدلا مدختست•

Trademark Capital ةیراجتلا ةملاعلا لام سار

 ةعلسلل ةقیقحلا ةمیقلا ىلع ةفاضملا ةمیقلا يھ•

 ةكرشلا يف لوصأ وا حابرأ ةیراجتلا ةملاعلا باسح ةداع يرجی•

 حابرلأل ةرظتنملا ةمیقلا ةیراجتلا ةملاعلا ينعت•
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 5-1 تاوبعلاو فیلغتلا•

 يقیوستلا جیزملا نم سماخلا رصنعلا وھ فیلغتلا نا ىلع نیقوسملا لبق نم فنص•

 كلھتسملا ىلع اریثأت رصانعلا رثكا نم ربتعی•

 ةیعیبلا بذجلا رصانع دحا لثمی•

 لیمجتلا تارضحتسم لثمك ةیفطاعلا ةعیبطلا تاذ تاجتنملا ءارش يف رشابم لكشب رثؤی•

 تایوتسم ثلاث لمحی•

üءاودلا ظفحت يتلا ةجاجزلا لثم :لولأا فلاغلا 

üةجاجزلا يوحی يذلا نوتركلا لثم :يناثلا فلاغلا 

üيجراخلا نحشلا فلاغ :ثلاثلا فلاغلا 



تاجتنملا تارارقو تاسایس
ةسداسلا ةدحولا

42

 5-2 تاوبعلاو فیلغتلا•

 اھفیلغتو علسلا ةئبعتب مامتھلاا ةدایز بابسأ

 نیكلھتسملا تاجاح يف ریغتلا•

 تافصاوم تاذ علس جاتنلإ ةیفاكو ةریبكو ةحاتم تایناكملإا تحبصأ دقف ،عیرسلا يجولنكتلا روطتلل ةماع ةجیتن•

 ةدیج

 تلاوملاو تكرامربوسلا رجاتم يف ةیتاذلا ةمدخلا ةقیرط راشتنا•

 اھجاتنإ تاقوأ ریغ يف تاجتنملا كلاھتسا ىلع ةئبعتلاو فیلغتلا تایلمع دعاست•
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 5-3 تاوبعلاو فیلغتلا•

 فیلغتلاو ةئبعتلا دئاوف
 نومضملا يمحیو ةعلسلا يمحی•
 ةیعیبلا ذفانملا ىلع علسلا عیزوتل دیج بولسأ•
 تاھجاولا يف اھضرعو رجاتملا لخاد علسلا لمح ةلوھس•
  اھل ةصاخ ةزیم اھئارشل وعدت يتلا علسلا نع ةینلاعلاا تلامحلا حاجن ىلع دعاست•
 ھیلإ ىعسی كلھتسملل ةبسنلاب امھم ادعب فلاغلا عاونأ ضعبل•
 كلھتسملا ىدل زیمتلا تلااجم نم لااجم فلاغلا نوكی نا نكمی•
 كلھتسملا ىدل ةعلسلا ىلع فرعتلا ةلوھس•
 لقنتلاو لمحلا ةمھم لیھست•
 بیكرتلاو لقنلا تایلمع يف يلخادلا جتنملل رارضلاا نم للقت•
 غلبملا كلذ عفدل كلھتسملا عفدی ىلعا رعس وذ نوكی نا نكمی باذجلا وا ناوللأا وذ فلاغلا•
 كلھتسملا ىدل ةینھذ ةروص جتنملا ءاطعإ•
 ةئیبلا ةیامح•
 ةكرشلل حبرلاو ،كلھتسملا ىلع ةدئافلاب دوعی ركتبملا فلاغلا•
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 5-4 تاوبعلاو فیلغتلا•

 فیلغتلا فئاظو

 جتنم
فلغم  

فلاغلا  
 
 
 
 
 
 
 
 

 ظفحلا

 ةیامحلا

 مادختسلاا ةلوھس
 كلاھتسلال

 ناملأا

 لقنلا ةلوھس

 ناكملا ةمئلام

 ةیجیورت ةمیق

 جتنملا ةیوھ دیدحت
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 5-5 تاوبعلاو فیلغتلا•

 فیلغتلا تاسایس

 ةدحاولا ةكرشلا تاجتنم ددعت ةلاح يف اھدیحوت وا تاوبعلا ددعت•

 دحاو فلاغ يف تاوبعلا نم ددع ةئبعت•

 لكك ةعلسلا رعس ىلع رثؤت لا يك ةئبعتلا فیلاكت ةاعارم ةكرشلا ىلع بجی•

 فیراصملاو ةلامعلا يف دیزی فیلغتلا•


