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 ( :الآليبرنامج الحاسب المرفق ب(  لتقدير الدرجات الخاصة بكل جدارة  مذكورة في نموذج التقييم ) 5-1التقدير  )سلماستخدم هذا الدليل 

 

 5  4  3  2  1  حس المسؤولية

 

 

لا يتحمو مس ولية 
أعم له و قراراته، 
وعبببببب د  يببببببلببببببوم 
الآخبببريبببن عبببلبببع 
 تقصيره فا العمو

 

لا يتحمو مس ولية 
أعم له و قراراته، 
ً يبببلبببوم  وأحبببيبببب نبببب 
الآخبببريبببن عبببلبببع 
 تقصيره فا العمو 

 

يتحمو مسببببببب ولية 
أعمبب لببه و قراراتببه 
فا أهلب الأوق ت، 
ونبببب درًا مبببب  يببلببوم 
الآخبببريبببن عبببلبببع 
 تقصيره فا العمو

 

يتحمببو مسببببببب وليببة 
أعمبب لببه و قراراتببه، 
ولا يبلبوم الآخبريبن 

صبببببببيره فا علع تق
 العمو اودا

 

يتحمببببو مسببببببب وليببببة 
أعمبببب لببببه و قراراتببببه  
ً ، ولا يبببلبببوم  دائبببمبببب 
الآخرين علع تقصيره 
فا العمبببو ويشبببببببجع 
الآخرين علع الاقتداء 

 وه

 

 

يببببفببببلببببم دوره لا 
ينببه وو يفيببة الروط 

الأهببببداف  ووببببيببببن
 الع مة لجلة عمله

 

 

دوره ول نببببه يفلم 
 لا يفلم  يفية الروط
وينه ووين الأهداف 
  الع مة لجلة عمله

 

يفلم دوره وعنبببده 
ع م عن  تصبببببببور 
 يفيبببة الروط وينبببه 
ووببببيببببن الأهببببداف 
 الع مة لجلة عمله

 

يفلم دوره ووفببوح 
وعلع درايببة تبب مببة 
و يفيبببة الروط وينبببه 
ووبببببيبببببن الأهبببببداف 

 الع مة لجلة عمله

 

يفلم دوره ووفبببببببوح 
 ببوببيببر ويببعببلببم مببببدى 
تببببأثيره علع تحقيق 
الأهداف الع مة لجلة 
عملببه ولببديببه القببدر  
عببلببع شببببببببرح ذلببببك 

 لزملائه

 

 

 لا يتمتع و لشببببف فية
عبببنببببد مبببواجبببلببببة 
 الببتببحببببديبببب ت  ولا
يطرح القفببببببببب يبب  
عبببلبببع رئبببيسببببببببببه 
الموب شبببببببر إلا وعبد 

 فوات الأوان

 

ة يفتقر إلع الشبببف في
أحي ن  عند مواجلة 
التحبببديببب ت، ويقوم 
وببببطببببرح وببببعببببض 
القفبببببببببب يبببب  علع 
رئيسبببببه المو شبببببر  

 عند الفرور  

 

يتمتع وبب لشبببببببفبب فيببة 
عبببنببببد مبببواجبببلببببة 
التحبببديببب ت و يقوم 
وببببطببببرح وببببعببببض 
القفبببببببببب يبببب  علع 

 رئيسه المو شر

 

د يتمتع و لشببف فية عن
مواجلببة التحببديبب ت 
ويقوم وطرح   بببو 
القف ي  علع رئيسه 

 شرالمو 

 

دائم  ي ون مو درًا فا 
رفببببع الببببتببببحببببديبببب ت 
للأطراف المعنيببة فا 
الوقت المن سببب وو و 

 شف فية

 

 

مل مسؤولية تحي

    أعماله وقراراته  

ولا يلقى اللود على 

 الآخرين 

 

يفهد دوره وكيفية 

ارتباطه بالأهداف 

 العامة لجهة عمله 

 

يفصح عن ما يواجهه 

 من تحديات بشفاةية
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 5  4  3  2  1  التعـاون

 

 

لا يشبببببببببببببببب رك 
البببببمبببببعبببببلبببببومببببب ت 
ووفوح ولا يسل و 
نشببببببببرهبببب  داخببببو 

 الإدار 

 

يشبب رك المعلوم ت 
نً ،  ووفبببببببوح أحي 
ولبب ببن يببجببببب أن 
 يطلول  منه مديره 

 

يشبب رك المعلوم ت 
ووفببببوح ويسببببل و 
نشببببببببرهبببب  داخببببو 
 الإدار  عند الطلب

 

يشبب رك المعلوم ت 
وف علية ووفببببببوح 
ويسببببببل و نشببببببره  

 داخو الإدار 

 

لومبببب ت  ع م ل يشبببببببببب رك ا
ووفببببوح دائمً  ويحرص 
عببلببع نشببببببببرهبببب  داخببببو 
ع الآخرين  الإدار ، ويشبج 

 القي م وذلكعلع 
 

 

 

لا يطلببب آراء مْن  
يببعببمببلببون خبببب رج 
إدارته عند اللزوم، 
ولا يحرص علع 
ون ء علاق ت داعمة 

 مع المس ولين 

 

يطلببب أحيبب نببً  آراء 
مْن  يعملون خبب رج 
إدارته عند اللزوم، 
ول نببببه لا يحرص 
علع ونبب ء علاقبب ت 
داعببببببمببببببة مببببببع 

 المس ولين 

 

ن   يببطببلببببب آراء مببْ
يببعببمببلببون خبببب رج 
إدارتببه عنببد اللزوم 
مببن وقببببت  لآخببر، 
ملبببب رات  ولببببديببببه 
أولية لون ء علاق ت 
داعمبببة مع أقرانبببه 
  من نفس المستوى

 

يطلب و سبببببببتمرار 
عم ي مْن   لون آراء 

خب رج إدارتبه عنبد 
م هر فا  اللزوم، و
ون ء علاق ت داعمة 
مع أقرانه من نفس 

 المستوى

 

يطلب وشبببببب و  اسببببببتو قا 
آراء مْن  يعملون خببب رج 
إدارتبببه، ويتمتع وملببب ر  
فبب ئقببة فا ونبب ء علاقبب ت 
داعمة مع أقرانه من نفس 
المستوى والمس ولين فا 

 المستوي ت الأعلع

 

 

 

لا يستجيب لطلو ت 
والمسببببببب ند  الدعم 

مببببن  الببببمببببقببببدمببببة
الوحدات التنظيمية 

 داخو جلة عمله
 
 
 

 

يسبببببببتجيببب أحيبب نببً  
لببطببلببوبببب ت الببببدعببم 
والمسبببب ند  المقدمة 
مبببببن البببببوحبببببدات 
التنظيميبة فا جلبة 

 عمله

 

هبب لوببً  يسبببببببتجيببب 
لببطببلببوبببب ت الببببدعببم 
والمسبببببببببب نبببد  من 
الوحدات التنظيمية 

جلببببة  ملببببه فا  ع
مببب  يطُلبببب  ويوفر

 منه
 

 

دائمبببً  يسبببببببتجيبببب 
لببطببلببوبببب ت الببببدعببم 

مسبببببببببب نبببد  من وال
الوحدات التنظيمية 
، فا جلببببة عملببببه

ويوفر مببب  يطُلبببب 
مببنببببه فببا الببوقببببت 

 المحدد
 

 

و ت  مً  يسبببببببتجيب لطل دائ
الببببدعبببم مبببن البببوحببببدات 

 لببهالتنظيميببة فا جلببة عم
وصبببببور  فورية وإيج وية 
ولديه الاسبببببببتعداد لتقديم 
معلومبببب ت أخرى لمقببببدم 

 الطلب

 

  

يشارك المعلومات 

بانفتاح وةق متطلبات 

 العمل

لى الاستفادة يسعى ا

خرين من راء الأمن آ

خارج ادارته وتهيئة 

لدعد  الآخرين

الأعمال التي يقود بها 

بناء علاقات  من خلال

 معهد داعمة

يستجيب لطلبات 

والمساندة من الدعد 

الوحدات التنظيمية 

 ةي جهة عمله
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 5  4  3  2  1  التواصل

 

 

لا يستخدم التواصو 
الم توب الوافببببببح 

 أو الفع و
 
 
 

 

ً يسبببببببتخبببدم  أحيببب نببب 
التواصببببو الم توب 

 الوافح والفع و
 
 
 

 

يبببتبببواصببببببببببو مبببع 
الآخببريببن  ببتبببب وببيبببب ً 
وصببببببببور  فبعبببب لببببة 
ووافبحة وم  يتسبق 

 مع التوقع ت
 

 

دائم ً يتواصبببببببو مع 
الآخببريببن  ببتبببب وببيبببب ً 
وصببببببببور  فبعبببب لببببة 

سلوب ووافحة و وأ
 متميز

 

يتواصببببو ووفببببوح وإيج ز 
وفا الوقببت المحببدد وينقببو 
المعلومبب ت ذات الصبببببببلببة، 
ويحدد الجملور المسببببتلدف 
وطريقة سبببليمة، ويتوع طرق 

 التوثيق الصحيحة
 

 

 

لا يستخدم التواصو 
شفلا الوافح أو  ال

 الفع و
 
 
 
 

 

ً يسبببببببتخبببدم  أحيببب نببب 
التواصببببو الشببببفلا 

 الوافح والفع و
 
 
 
 

 

يبببتبببواصببببببببببو مبببع 
الآخرين شبببببببفليبببب ً 
وصببببببببور  فبعبببب لببببة 
ووافبحة وم  يتسبق 

 مع التوقع ت
 
 

 

دائم ً يتواصبببببببو مع 
الآخرين شبببببببفليبببب ً 
وصببببببببور  فبعبببب لببببة 

سلوب و ووافحة وأ
 متميز

 

 

يتواصببببو ووفببببوح وإيج ز 
وفا الوقببت المحببدد وينقببو 
المعلومبب ت ذات الصبببببببلببة، 
ويحدد الجملور المسببببتلدف 
وطريقببة سبببببببليمببة، ويم نببه 

علية  عرض وجلة نظره وف
 ملورلجوالق د  ل

 

 

لا ينصببت للآخرين 
يقبببب طع ووعنبببب يببببة، 

الآخببببريببببن عببببنببببد 
ثلم أو ي ون  تحببببدُّ

 الانتو همشتت 

 

ً ينصببببببببببت  أحيببب نببب 
للآخرين وعنبببب يببببة، 

فقد يو ل نه يتشببببتت 
تر يزه فا وعض 

 الأوق ت 

 

ينصبببببببببت للآخرين 
وعنببب يبببة ونببب دراً مببب  

 انتو هه يتشتت
 
 

 

ينصبببببببببت للآخرين 
م ً  ية ويظلر فل ن  وع
ً لمببب  يتم  وافبببببببحببب 
إيصببببب له له. ون دراً 

 انتو هه م  يتشتت

 

دائم ً ينصت للآخرين وعن ية 
تم ويفلم ووفبببببببوح مبببب  ي

 وتر يز ت مإيص له له 
 

 

 

 

 

 

يستخدد التواصل 

المكتوب الواضح 

 والفعال

 

يستخدد التواصل 

الشفهي الواضح 

 والفعال

 

ينصت للآخرين 

 بعناية

 



 
 

25 
 

 5  4  3  2  1  تحقيق النتائج

 

 

هببيببر قبببب در عببلببع 
القي م ومل م متعدد  

تحببببديببببد  ولا علع
 تل أولوي 

 
 
 

 

ً يقببببدر علع  أحيبببب نبببب 
القيبب م وملبب م متعببدد  
ويفببببببببع أولببويبببب ت 
العمو وف علية عندم  
ي ون فبببببببهط العمو 

 قليلاً 
 

 

ق در علع القي م ومل م 
مبببتبببعببببدد  والبببعبببمببببو 
وف علية عند مسبببببتوى 

 الأداء المتوقع
 
 
 

 

ق در علع القي م ومل م 
عدد  ويطلب تول ا  مت
مسبببببئولي ت إفببببب فية 

 عند الإم  ن
 
 
 

 

مببب هر للهببب يبببة فا 
ل م  ي م وم عدد  الق مت

ووفبببببببع أولويبب ت 
الببعببمببببو وببطببريببقببببة 
فعبببب لببببة. ويتحمببببو 

 إف فية   مس ولي ت

 

 

لا يم ن الاعتمببب د 
ولا يببنببفببببذ  عببلببيببببه

فا  مسببببببب وليببب تبببه
 الوقت المحدد 

 

 

احي ن  يم ن الاعتم د 
 يواجه صعووةعليه و 

تنفيبذ ملب مبه فا  فا 
 الوقت لمحدد .

 

يم ن الاعتمبب د عليببه 
و  و لوقت  ه ل ويلتزم 

  تالمسبب وليفا تنفيذ 
و لمستوى المتوقع من 

 الجود 

 

 يم ن الاعتمبب د عليببه
ويلتزم وبب لوقبت  دائمبب 

فيببببذ  ن ت فا  محببببدد  ل ا
 و لمستوى مس ولي ته

 المتوقع من الجود  

 

يببببمبببب ببببن دائببببمبببب   
 الاعببتببمبببب د عببلببيببببه
ويببلببتببزم وبببب لببوقببببت 
المحببببدد فا تنفيببببذ 

 ومستوى لي تهمس و
أعببلببع مببن  جببود  

  المتوقع  

 

 

هير موببب در وهير 
قبببب در علع تقببببديم 
الوبببدائبببو و الحلوو 
مه  يذه لمل  عند تنف
و يببببحببببتبببب ج الببببع  

 التوجيه  المستمر

 

ن درا م  ي ون مو دراً 
تقببببديم  وقبببب دراً علع

ئو  ودا  والحلوو عندال
تنفيذه لمل مه ويحت ج 
البببع الببب بببثبببيبببر مبببن 

 التوجيه 
 
 

 

احيبب نبب  ي ون موبب دراً 
وقبببب دراً علع تقببببديم 

ئو  ودا  والحلوو عندال
تنفيذه لمل مه ويحت ج 

 لوعض التوجيه 
 

 

دائمببب  ي ون موببب دراً 
علع تقببببديم  وقبببب دراً 
ئو  ودا  والحلوو عندال

تنفيذه لمل مه ويحت ج 
 لقليو من التوجيه 

 

 
 

دائمبب  ي ون موبب دراً 
تقبببديم  وقببب دراً علع
لوببببدائببببو  لحلوو ا وا

تنفيببذه لملبب مببه  عنببد
ولا يبببحبببتبببب ج البببع 

 التوجيه 
 

 

 

 

 

يستطيع القياد بمهاد 

متعددة وتحديد 

حسب  اولوياتها

  اهميتها النسبية

يمكن الاعتماد عليه، 

وينفذ مهامه ةي 

وقتها بمستوى عالي 

 من الجودة 

 

بدون مبادر ويعمل 

د عنتوجيه من رئيسه 

 تنفيذه لمهامه
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 5  4  3  2  1  تطوير الموظفين

 

 

تلويببة لا يسبببببببعع إلع 
احتيبببب جبببب ت التطوير 

 الخ صة وه
 
 

 

 يةتلوإلع  ن درا يسببعع
احتيبببب جبببب ت التطوير 

حت ج ي والخ صببببة وه 
 منعلع ذلك  هحث الع

 قوو المدير

 

 ةتلويإلع  ع د  يسبببعع
احتيبببب جبببب ت التطوير 

 الخ صة وه
 
 

 

عع  ئمبببب يسببببببب لع  دا إ
تحسبببببببين احتيبب جبب ت 
التطوير الخ صبببببة وه 

 رأيمن خلاو طلببب 
 المدير

 

 تلويببةفا السبببببببعا إلع  موبب در
احتي ج ت التطوير الخ صببة وه 

المبببدير  طلبببب رأيمن خلاو 
وهببيببره مببن ذوى الببعببلاقببببة 

  زملاء العمو

 

 

لا يقدم آراءً مسبببب عد  
لببببببلآخببببببريببببببن ولا 
يشببببببب ر لم النصبببببببح 

 والاقتراح ت
 
 

 

ً  يقبببدم آراءً  أحيببب نببب 
مسببببببببب عببد  للآخرين 
ويشببببب ر لم النصبببببح 
والاقتراحببب ت ول نبببه 

ع عل هحثمن ييحت ج ل
 ذلك

 

عد   قدم آراءً مسبببببببب  ي
للآخرين ويشبببببب ر لم 
النصببببح والاقتراح ت 
وبببمبببب  يبببتسبببببببببق مبببع 

 التوقع ت
 

 

عد   قدم آراءً مسبببببببب  ي
للآخرين ويشبببببب ر لم 
 النصح والاقتراح ت

 
 
 

 
 

ً يسبببببببتمع موبب در ويقببدم  ودائمبب 
آراءً مسبببببب عد  للآخرين ق ئمة 
علع الحقبب ئق ويشبببببببجع هيره 

 علع الاقتداء وه
 
 

 

  

التعلد يسعى إلى 

 وتطوير نفسه

 باستمرار

يساعد الآخرين على 

 تطوير أنفسهد 
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 5  4  3  2  1  الارتباط الوظيفي

 

 

هببيببر مسببببببببتببعببببد 
لببلببتببهببلببببب عببلببع 
 تحبببديببب ت العمبببو

حببمببببو أي تببولا يبب
 مسبببببببببب ولببببيبببب ت
إفببببببببب فيبببة عنبببد 

 الفرور 
 

 

أحي ن ً  يظُلر استعداداً 
ي تللتهلب علع  حد  ت

ولا يتحمو أي  العمو
إفبببب فية  مسبببب ولي ت

 ح لاتإلا فا وعض ال
 الن در 

 

مسبببتعد للتهلب علع 
مع  تحببديبب ت العمببو

تحمببببو  رهوببببة فا
الببببببمببببببزيببببببد مببببببن 

 المس ولي ت
 
 
 

 

مسبببببببتعببد للتهلببب 
تببحببببديبببب ت عببلببع 
فا حتع  العمببببو

الببمسبببببببب ولببيبببب ت 
 معقد  المل م وال
 
 
 

 

مسببببتعداً للتهلب  دائم ً ي ون
حتع  تحببديبب ت العمببوعلع 

فا المسببببببب وليبب ت والملبب م 
ويشببببببجع الآخرين  المعقد ،

 علع الاقتداء وه
 
 

 

 

لا يببتببطببلببع إلببع 
مسببتوى أعلع من 
الإنج ز والاوت  ر 

 عند تنفيذ العمو
 
 

 

ً  يتطلع إلع  أحيبببب نبببب 
مسبببببببتوى أعلع من 
ت بببب ر  الإنجبببب ز والاو
عند تنفيذ العمو ول نه 
يحت ج إلع الحث من 

 قوو المدير

 

يتطلع إلع مسبببببتوى 
أعلع من الإنجبببب ز 
يذ  والاوت  ر عند تنف

 العمو
 
 

 

 و سبببببتمرار يتطلع
إلع مستوى أعلع 
مبببببن الإنبببببجببببب ز 
ت بببب ر عنببببد  والاو

 تنفيذ العمو 
 

 

 وموبببب دراتببببهيللم الآخرين 
ويشبببببجعلم علع التطلع إلع 
مسببببببتوى أعلع من الإنج ز 

 والاوت  ر عند تنفيذ العمو
 
 

 

 

لا يصبببببببو للعمو 
فا موعببده وهير 

عبببنببببد  مبببتبببواجببببد
 الفرور 

 

 

أحي ن ً يصبببببببو للعمو 
وأحيببب نببب ً فا موعبببده 

عنبببد  واجبببدامت ي ون
 الفرور 

 

 

يصببببببببو للعمببو فا 
 واجدموعده وهو مت

عببنببببد الفببببببببرور  
 حسب التوقع ت

 

 

يصببببببو للعمو فا 
موعده و سبببتمرار 
أو مببوبب ببراً عببنببببه 

جدوهو مت عند  وا
 الفرور 

 

ً  يصبببببببببو للعمببو فا  دائمبب 
مببوعببببده أو مببوبب ببراً وهببو 

 –عند الفبببببببرور   واجدمت
ة طواعي ويوقع لوقت  متأخر

 عند الفرور 

 

 

 يبببر بببز عبببلبببعلا 
العميو عند خدمة 

تنفيببببذ أنشبببببببطببببة 
 العمو

 

 

ً  ي  ر ز علعأحيببب نببب 
العميبببو عنبببد خبببدمبببة 

تنفيذ أنشبببببببطة العمو 
ول ن يجببب أن يحثببه 

 مديره علع ذلك

 

ر ز علع خبببدمبببة ي
تنفيبببذ العميبببو عنبببد 

عمببببو  ل أنشببببببببطببببة ا
وصبببببببور  تتفق مع 

 التوقع ت

 

دائمب  ير ز علع  
العميو عند خدمة 

تنفيببببذ أنشبببببببطببببة 
 العمو 

 

ْ ير ز خببببدمببببة  علع دائمبببب 
يذ أنشبببببببطة  العميو عند تنف
العمبببو ويشبببببببجع الآخرين 

 علع الاقتداء وه
 

 

 

لديه الاستعداد لمواجهة 

 تحديات العمل 

إلى مستوى  يتطلع

 الإنجازأعلى من 

 والابتكار عند

 تنفيذ العمل 

 
يلتزد بمواعيد العمل 

ويكون متواجدا عند 

 الحاجة اليه

يركز على خدمة 

العملاء عند تنفيذ 

 أعماله
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 5  4  3  2  1  القيادة 

 

 

 هير قبببب در علع مواجلببببة
المخبببب طر المختلفببببة ولا  
علع اتخ ذ أي إجراء ودون 

 دعم من الآخرين

 

ً  ي ون  قببب دراً أحيببب نببب 
مواجلة المواقف  علع 

الببتببا تببنببطببوي عببلببع 
مخ طر  وأحي ن ً  يطلب 

 من الآخرين  دعم

 

 قببب دراً علع مواجلبببة ي ون 
المواقف  التا تنطوي علع 

مببب  يعتمبببد قليلاً مخببب طر  و
 علع دعم الآخرين

 

مواجلببببة قبببب دراً علع ي ون 
تنطوي علع  المواقف التا

دعببم مببن  مببخبببب طببر  وببببدون
 الآخرين

 

 

المواقف   ق دراً علع مواجلة ي ون 
التا تنطوي علع مخبب طر  ويتخببذ 

المنطقا  الح م نبببب ءً علعوه قرار
صبببببببعوة أو حتع وإن   نت النت ئل 

 حس سة

 

 

 تشببجيععلع  أوداً هير ق در 
لببتببحببقببيببق  ودعببم فببريببقببببه

 أهدافلم
 
 

 

يع تشجيجد صعووة فا 
وتحفيزهم  ودعم فريقببه

 التحدي ت مواجلة عند
 

 

ودعم تشبببببببجيع قببب در علع 
وشببببببب ببو منبب سبببببببببب  فريقببه

 أهببببدافلم وتحفيزهم لتحقيق
 حتع عند مواجلة التحدي ت

 

 

ودعم تشبببببببجيع قبببب در علع 
لببتببحببقببيببق أهببببدافببلببم  فببريببقببببه

والتفوق عليلبببب  حتع عنببببد 
 مواجلة التحدي ت

 

 

فريقه  تشبببببببجيع و دعم ق در علع 
لتحقيق أهبببدافلم والوصبببببببوو إلع 

 الآخرين ،  م  يحفزالأداء المتميز 
 من خ رج فريقه 

 

 

 يواجه صبببببببعووة  وير  فا  
ل ف يرا لمنطقا ت عنببببد   ا

 وا –مواجلببة المشبببببببب  ببو 
 وبببب لاعببببتببببوبببب راتيببببلببببتببببم 

الشببببخصببببية علع حسبببب ب 
جلببة المصببببببببب لح العبب مببة ل

  فا  ثير من الأحي ن عمله

 

يواجه وعض الصبببعووة 
لتف ير المنطقا  فا ا
ً لا يبببفببب بببر  وأحبببيبببب نبببب 
وموفبببوعية عند اتخ ذ 

 القرار
 
 
 

 

يف ر ومنطقيببة عنببد مواجلببة 
المشبببببببببب  بببو وبببدون التبببأثر 

 الشخصية و لاعتو رات
 
 
 
 

 

فا قدرته يظلر درجة ع لية 
و وحببب المنطقاعلع التف ير 

ويببتصبببببببببرف الببمشببببببببب ببلات 
ووأففبببببببو م   وموفبببببببوعية
 جلة عملهيحقق مص لح 

 

 

من التف ير جدا يظلر درجة ع لية 
م ً  وحو المشبببببببب  و و المنطقا  دائ

ووأففببو م  يتصببرف وموفببوعية 
  جلة عملهيحقق مص لح 

 

 

لا يفوض صبببببببلاحيبببب تببببه 
 ه لو ً ي ون متسلط ً و
 
 

 

ً يبببببفبببببوض  أحبببببيببببب نببببب 
 ولا يت وعصبببببببلاحي ته 
 نت ئل التفويض

 

 

  وقليلا ميفوض صبببلاحي ته 
 يت وع نت ئل التفويض 

 
 

 
يفوض صبببببببلاحيببب تبببه دائمببب  

ير ويت وع نت ئل التفويض لتسي
 مل م العمو

 

يفوض صبببببببلاحيب تبه دائمب  ويتب وع 
نت ئل التفويض لتسبببيير مل م العمو 
وتحقيق الاحتيببب جببب ت التطويريبببة 

 لفريق العمو

 

 

يبببدعم فرص لا يوفر ولا 
 تطوير المر وسين 

 
 

 

تطوير اليوفر فرص 
 من وعض المر وسببينل

 حين لآخر
 

 

وفبببر فبببرص البببتبببطبببويبببر يببب 
 الأس سية ل و مر وسيه 

 
 

 

فرص و يبببدعم دائمببب  يوفر 
التطوير ل و مر وسببببيه  وم  
يرتوط وشببببببب و  وافبببببببح مع 

 احتي ج تلم

 
فرص التطوير و يدعم دائم   يوفر 

ل و مر وسببببيه  وللآخرين أيفبببب ً 
 وح تلم موفق ً لاحتي ج تلم وط

 

 

مرن وقادر على تنفيذ 

 ةي ظروف   أعماله

تنطوي على درجة 

 كبيرة من المخاطرة

 وعدد اليقين

يدعد ويشجع ةريقه 

 أهداةهعلى تحقيق 

حتى ةي الظروف 

 الصعبة

يفكر بمنطقية          

دون وموضوعية 

 التأثر بالاعتبارات

 الشخصية

يفوض الصلاحيات 

 ويتابع النتائج

يوةر ويدعد ةرص 

 تطوير المرؤوسين 


