Al ss AU el
3a)1 4 slasy) 4K

oY) plall o
ol

oLl 3a4d- 3\
ADS 401

S Jo Jis pobi/ 48U

sl & N gl ut [ K2 500y 45
21436 r\c (2) jae &
0543555717
alsabaan@hotmail.com

(i, galio - Aaladl 3354 305} ) S oo jaesddl ¢
33g ol Lgag /15‘{'\“ algall

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla


mailto:alsabaan@hotmail.com

Jo¥) Juadll
(19 o) ALaLid) 33 gad) 3,00 duala

s Walagl g Bagadl (il (1

Bagad) iy jlad de gana

A& aSall ulul) Lol ce .
Ziial) 3352 A3y o3 pllad) ¢
adle e ol Jlaxindl 233l gitall Ja ) arie] il AeiSle (520 J.m.juran 1

(el sy gy o il iy Ay (Gus>)

13 i) 128 IS LS Jaaal) cilillaial i) e Aiilaall (50 * % % % 2
(3uadxe s

saliadll de geae Auli da | Aalgal) ddal gal)

oailadll ki s ) Jaaad) lllidl il 4455550 [ 1SO 9000:2000

(Aslaall s delivall s osigh s sl ) | donadl clala 4l e (S 55 A.V.Feignbaum | 4
e )
(el.d\ lizas )

il Aadd i ) Aalus dalaia L) ) M:; e ﬂ‘ Afj :ijd\ ,Gtu“
MA (‘pe oliia ) (3883 ¢ Jrad) G J °)""°"""S.~ 83 52 e 5 il “ s
Mol [ RERE IR TR Bl Rl
(gulais®s & G o) Sl Ledlae it
*JBJM\JMJ\ d.ﬁ;.ij(mgﬁwﬁ

« Jaand) 13} #

s Sl LALAL ) daddd) (5 giua (g LALALE (Al Aaddd) (ha dad gy La (5 gina (i (LR *

53 gally et Aaadl) el (8 Lgie ST 5l Aad giall Aanal) (5 ginal (L ghana ) Aadiall Aaddl) (5 sune (IS 1) -1
A sthaal) 30 el i Y Aeaall @l ()b Zad giall daddl) (5 siva (po (1) Dlad Lasiall Laddll (5 sissa (IS 13) -2

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




s Bagad) (Claw) Mg #

(5 sl dailly O V) & gazmg ) Jie - (Apabad) ) i) (ailiad
(sl Ll de i)

RN 1

(i) ) Alaall cilaall ) Jiai g (sl ) il pallad
(Juaxiaa) (3 Y 5 / axy e oSl Slen ) Jie -

P 2

Cdeluall julea 5l 4 glhall Cildial gall Gus LY

43 Ua ) 3

oo il 4 Jhasy (g2l 5l o gia ) 1 AT ey o cigll g pa oY) il sae
(Jead)

Lalaie Y 4

((GBone S5 23 L e il Jmmgsjq;)@sjw L5l janll

-

Ladall |5

Qudﬂ\o&wgﬁuwj).mmaﬂ\:ﬂw&Mjcngwlgewituy‘}c&m‘d;
(gl Bl 5 e pu -l e

dadial) cilaadl) | 6

 (Jrerdl e Jalaill L) AlS 5 Calal ) e - dpenl) pe L) glat (520

dglaiu) 7

(383 8 dun Al Lledl) ilplall ) Jia - agal dliadall Gailadlly Gluy) Gulua)

ddlall [ 8

@)ﬁwm@mmis)ﬁ@)d&@mwM\djasgmmu)u\jz{g\
(Gl (& clatiall Jiadl (g

Azl o)

B gl) (i by (e ST ilal) BB gy AS) ) ‘;;i;zummymwm‘mh Ol s adlgl B
.ﬂﬁ\u&éﬁa(wchWUcuﬁubcJ.G.E.ASUGQ\JYQ)@J‘E\@

: ALaLd) 33 gad) B0 2 ggda ( 2
: (Ml Gunlall sgaa ) i o3 (1)

Clalgial Giad i LA G SO dadaiall el 4818 Jadi Ay ,10) Addd ) Lol

ALaLad) 3agad) B *

JiaY) alatind) 3y sk e ¢ Al Lelal 5 3kl LSl ¢ UK Aadaial) Calaal Biaty ¢ padaall g Juenll Cilad 53

: ( N.Chornags) w2l (2)

C(lalaiall 3 laly Blaty Lad pEEll agaa G gluad ) Ly
&\A.\Y\j)m...mj\ ué...u;.\&\ dhwd@\@)c&&&\e\)ﬂ\ﬂ e}@AJﬁﬂm)GA:

(D) alie 28S 3

FRAARA dagadl 5 la) *
FRAARA dagadl 5 la) *

3o L iy S5 ) A8y Hall ) Guney Glla g (AR 3 ) 6% ) Lol o o ALaLad) 83 gad) B0a) A) SR oSay *
Ml 5 Calaal) auzagr 3 il aaani g ¢ By il Jae Ao S5l ) el 33 sal) s e Jaally (3lahy Lagd

(A

s (pilaall Lgsh ¢ oS AN cilalSl) (bl o) ALalid) 33 gad) 3 03) iy i (3)
QY Gpanay LaS | (52 sl aadaty Ailaciall collalill 43S 48 ya g ¢ A gig ¢ ahaiig ¢ ashdd) s BN -1
(A D) ) gall 5 63983 gal) UL s )
(ladsis Jaeal) Sl Al ) a0 Bag) -2
- sa) Ak Ml | (Aalaial) il ge 43S zlail 5 4S Hlie cllaii ) o ALl -3
(BM\UM\;\PYJEJ);MJSLQAJJL)&}A\U:\JJM\M\)

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




- Lgan) (pa p ALalid) 53 gad) B la) Gaakal Al g3 #
Al NV ara w5 (8 saall & Aalaiall i) paagl) (paa -]
L O sall e D) 3y 505 -2
L eDkaall L )y da )2 ) -3
i) laadll o) daiiadll Cilatiall 83 ga a4
, il ¥ amae Qi g eladl 2 sa g aae dagis Jead) 48l (aliss) -5
A (3 gl a5 B (3) guad < -6
LSV Bl e dagna s gy Dl YUl -7
CAebidl Jaly il el Glaiu¥l de ps Jara 3205 -8
-l Al A g Calaall ada g 8 4SS jlie DA (e I sty o ) gaidi g Jaladl is 10

: ALaLl) 5agad) 5_03) o sgda ghiig el (3

Gl 5 Brasl Jsals Wosal S aamy il 5 cupdad) ol b Gl 353l o spie e Sy
() g

20 ol g 530l 2 ggda aad LB oy Sdall g plalel) Ciladliva #
83 all e & palas clacly (W.edwards Deming  giass 25053 ) daallall o jall 223 1931 ale A -1
ey o JISET ) 3y | bl Gasigall (e aaall 33 sal) b Adlan Y] (bl
A gpnn o 4 ST i 33 all Jana e 4l QS J i 58 (Joseph Juran oloss <& s ) 1951 ale -2
.82 gall e 3 ,1aY)
Vs (Aphall Cigall o sede ) ks (Philip Crosby ceams S b ) o8 Ga pdiall ) e Sismand) -3
GXJY\B)A]\UAC\_“\A..A\M\M

s pge & A 1) ALaLED) 33 521 303) 2 9gda Ja) o #
(ALl Bagall 303 -4/ Bagall asli -3/ Bagalllasia -2/ aadll-])

:(waadl) A Ada gl -1
48l) liial gall iiall Alas (g2 aat g (el (s g HLaA) 5 (ulady ) Adlatial) A1 ol ) dlee (pali *
. Age gua sall

CCrandl ) Leaddd oSy s Auidl) ciliial gall d8iUaal) ciladiial) -

) leals Ler ay sl Lgale Jandl alay i ()] el 2 43580 ciliia) gall diiUaal) e cilaital) -

oY (e dniag ol ol LSl g ¢ Lgamaay oLl 5 oUadll CaliES) e haid < 5 cuilS ; geiall gaad ddas ¢ *
:(34393\2*'4)4:\3\33\4.‘;)43\-2

dalull Clial e Al e ddadlaall el ) Aplan ) ) cillalial) 46S ¢ 33 ) Jasda Jaiidy
Aeaall ol daldl 3oy ohat] Adbiaal) AadiWL ALl 5 ol oY) aladiul sa ;33 gad) Jasda ¥
,mu\au,é\y\u@m(cusy\wujcmg\)oij(W\Mdiwsml)M;s;ﬁs\h,ﬂa*
;(34393\%\5\3)&&\4&Jd\-3

sbdll & g aia dulod allas o aaind gl ) ol (elaa¥) Cgan (e 8 5l 0 geall DS 4 63 ) o S yi®
(Al die

(32l lillaiay 5 Alaall ol tiall Gl 4B 8 6l e DU Cle] ) 4GS ) Gl ¢ B3 gad) 28U Aylas ¥
celadl) LS g (andl) e Yoy A6l e adtiad A8 5 A00ld gl puay of iy ¢ BIaY) Sl Gl
s (Adalld) Bagad) 000 ) Aag) ) Ads yal) -4

(e B o/ Clleall 30 g ) Gy L G i) AL (e D) ) sedally Lew seia oy
.(O:!JJ}AM:\SJLJAAJ6&M\‘;D‘j‘a@b&‘}dﬂhﬁ\&&)&@ﬂj‘gwtw\)‘;ﬁ‘}sﬁ*

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



s (ALalad) B gad) 818 ) g (Al 3 0aY) ) Co A e #

AL 32l 3_02y) 48ty 3 )ay) L i) ais a
43 gUadY) duai g Al 48 ) 1

GAl £ oLy sglad)) A Jaall 2
cillaal) 5 geiial) i) e 5,3 3
agabail PULLGI Cudla gall 4

Al Ja8d dalall 8 o) 5

g 3 gad el Yy lulead) | 6

daiul) @l el o) o) g Julad BEYEN <) 7
Olalal) L @ DL S SA 8

PULLG I Cliina agl 3 A1) G gal) 9

IS 9 (Adla IS Jaand) 10
laal) Jaal) G2 b 1k 0P Aal Al o st Al 5l 11

« Alald) 52 gad) 5 )4 asgda Mg, #

C b s ALLAN Bagall 503 asda skt Lo 8 Snan ilavay g Yiab |93 agd (S cull) opialid) g plalal)
g S Gl 3 e 30 -1
IgSada gl 9o\ -4 L0 s -2

s e 30930 / Y gl
(&Lﬂ\od‘,ﬂ\a‘)\dﬁ\ﬁ‘)ﬂ‘;\b)u&%j;Qﬂ\j&%\.})ﬂ@b\)}ﬁﬂ\ﬁjd&dm\;(éﬁfi))\.uﬁ.um*
COR Ao sall 8 aliady ) eilll) o e | (@ldanll Alaal) sl ) Jlas 85 e Glalga) 4l CalS *

- ALl ¢ (14 Adala) (ke Aaliial) o) 3l B g pia o (piend Abadd ) oy #
LAl e pladl) 8

. Jaadl (38 Jadi -9

., #l gal) @l jladd) 5 miball) quiad =10

o Colalall 4ad ) Cilan aan uiat 211

.« pgdary Cplalad) ) Jie) aca 212

o A g ghail) g aladl) aadis 413

L dasaill ddes adal aidlal) puadl) Eilaai 214

. daBalall (2 S0 g il g aaad -

., Baaad) AdLdl A D

S paadl) o alaiel) axe -3

S ) o (g 31 jidiall 30 gal) 335 e alalieY) -4
o ) sy daxdl) g EUY) AU (a5

» il aladiay) -6

. Adldlf LAY A -7

s Aaliiall () &1 g Alaa] il g paal (1)

S el IR (e al e V) Al i o 8 Gl 5 ¢ ) paiuly Lgdlaal s Ll je | sty Aadaiall o 55 () cany *

C el U8 (e g jma S5 in el g (el ainall ol 15 ¢ Gaila gall 5 ¢ 0 gall s ¢ e DaallS ) Gaaigal)
s bagaad) ALl A5 (2)

3353l 510 o seda | galaiy OF (il sall e (5 sian JBT ) Llall 3 10Y) (e (ppida gall 8IS e
C(eadY) L) A glae e ST eUad¥ g g aia ) Slo 3 5l s laY)

L abse (S el o) a5 (305 el Baiad Gulad ) o dad o i sajaad) Aala) o) *

: A8l paadl) e JLA‘SQY‘ s (3)

Mﬂ\uagéﬁjaw\w) gaadll C'_!\...QSAQQA‘”SML&Y\L)%)&S\Q‘\*
(e O sl dulaa g cUad Y] dual)

.IA..}MMCA:\.AAM

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla

a8 O g

Ay ¢ya ia i) s ¢ (




1B pad) e Gl g 81 idial) 3 gall Basa o alaicY) (4)

S cleasd) G alsall e Jsanll)  ulal o agae Jalaill eling ¢ (o sall g sl Cl8all 2l g ¥
a5 et JBL claad) o o) gl e Jgaandl Galad o Gl s (4San 33 5a el ) agie dalaiall Lgaliag
2 o) ey daddl) g U aUAS (i (5)

iy ) (a5 dabiiall of (- dedall aaiy e O sladll ) bl 1 g ¢ Aglee JS 85 halis JS 8 sasall ol ®
. Jaand ‘Lgi(:\adil\

s Al alaiaY) (6)

gLl 5. el sl aaall alalall o) sas (Cnlalall il g Apaii ) e 583 gl G Cadld e Gy il Jady *
AL B sl Byl ) Al 5 oYl (e sl dglee anail (o yuil) 8 Zaad) CadlaY)

s dladl) 3aLAY Al (7)

aaiiig gl duliall Cag ol aagiy . el Adnacal) Al s Jand) Argaday alal) Lol Adladl) 310y =
el 13 A 5 sl 8 ad) Jis g e gt s al Y

Claell ) 5] saiusall Cppanill () Ll a5 ¢ agh) g and s o g ghall a5 4uila sal acly 3 ) A
kil 8 lipead) dlee s (a yiad A

s igal) Jo olLadll (8)

. OO Jad daulia W 5k 5 apaaill s W (3140 Lae Galaladl (a5 e Alladll YLV 3 jlaY) aslis *

- oashil 5 Gaeal) 4 gede o ity of (S Ay slhaall &l i) o ya) o JSUEa CBLESS) (e Casall o)

s Jard) (38 Jadi (9)

darll (58 L) A (e agin ¢ stadll D) 5 Galalall (pn dpapdasill Cile ) puall Ja

Aadaiall Calaal ) s sll Jandl Cile gana 59 Jmdly o 585 of 5_laY1 e *

s sl ad) <l jladd) g piliall) caind (10)

Gaiad e dalaiall sl Tl g <l ool ) aeiinall (Cppeniy (Slacty Lagh 5 510Y) Lo (ol i) ol jlacil) dan 53
ity b o8 o Leale Ja ¢ Jad Clalall ) Lgilial 5 el ) ODlels ASEY Gl 10y e g Ledlaal

s Cplalall dad ) Cilaa] yasd it (11)

(Bl s oSN Giat e dalal) 38 i) () (g2 Leliad ) (omey (SV alall ol e ) Cilaal g o) #
@M\Sqﬁeme\ujqo)ySugA&C&}l\th;ﬁej

: plans ulalal) 15500 o03 (12)

ool Jigiane 5 eladl) anai€)  dalaiall L agless cplalal) ) 3ie) o Wl i ) ol g2l e eliadl) =
(Laal aagill

(pedens agead ) 3ie W) Bl Galalall ac ) i o Lagd Jandl (8 Juadl il e Jeand ol Y1 aodatis

:é‘fﬁ\ skl g alail) aualll (13)

O peSail s (ST G jlae s Juadl @l jlga ) Calaladl QLY @lld g clalall 1A ) ghail) g aladill 3 laY) aads
L Sz JSEIL agllec ¢l

s i) Alae adal adlall sl &ilaaf (14)

alaia¥) 3ol js ¢ ALLal 53 sall 5 )l0) o seia (Guakai ) JaY dalaiall dpapdanill L) 8 danliall ol il o) o) *
(Y Gl G o gl g ¢ Guatil) 3k H g ¢ Jaad) (3 8 S

ALl B sl B plaly Aalariall sapaad) Adudall (Guadat 233 S (A pelaiill ABEN ) 8 el o] ja) cang LS

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



+ lalaiall ANNAY dascd) (il pal) #

- A, Al Gl o la 50 L Qe go Aasa Al o) ) ey L]

L il Al o gee g anil) s Calaal) pay A ) et axe -]

Sl 1aa 8 el jeadgdaid sl Ja¥) 2LV e 38 5l -2

Akt oda Aagm Lads ol aglitae o 800 Cpalelal) Cay s g ¢ ol YY) e1aY Duadal syl dakaif 3eUS aae -3
Byl s el el 4

L o<l Gl e s lay) 5

Cbshd sl e cladiall 853 sl sl ¢l aae -6

Al ) )5l i) 5 i) Glava Ci¥laa B Ay el e s e i) Callsal 17

P Olus g /il
o omall S £ D anliall FLall 58558 )5 s ) LSy L (O BBl 8,58 ) (B s pend
3037 5 A U e slaall pan VA o ale gy COISEAN Ja 55 e o ST g ¢ dalaiall dpeylatl) ZalE
(e Y5 clles B8V ) ol Qs Jall s 5 dauiall Jslall a5 5 A1)
O By ¢ (Bagad) Cpadl iy 2 ) o adiey (3ol pul s asgde ) g a oo Ol s Ao ®
- O oS (Ol A ) e La DA (e (B10Y) 80l 5 83 sl (et

. ) Jagadil) 1

LBagall o dlladl) 408 ) D

. B aieeal) ciliswadl) ¢ ja) -3
Lgac 3 g Lilad) B0 )50 Jagy ol g1l ity 43S0 5 ¢ 53 gl 500  Jaa gl 1M 0l all e o ol e 38, *
B sadl a e 285 A g ane Ll agale 2 (A Jland) )98 Jagy al 431 LS | 30 5l
D g S quld / WG
s3sall Al gial) i giaal) 3 S8 L allay o3y (_Apheall gaall ) 5 S8 oali e Jgl oamas S il IS
gl ead S gy - sansall il
uag&;ﬂéﬁ\eﬂbdd\ws'&{;ﬂ\djmcﬁ)\)wsg\w\cb‘j}[\uﬂjw\‘_gadﬁ\dpuﬁh‘)*
Y g (LY Baly s ddlsill
e e (6 siue Biai s asall aoa 3 Llal) 300 50 Bpaal e ST
s’ o sl s (Y5l (e sall JSEIL Jaal) elal ) e L 385 30 sall SlalSia gl y auia g *
k]l
.;&Sigidﬁ}edﬁgi_(aﬂ)@\gﬁ\d\)\ﬁu)ﬁ(‘;..u\.mi)!\c-\diﬁ\j:\u)_),ﬁc\*
- i ) ) ad

(35l (5 siae a8 Craali ) Gl o\l el a g s Al giia il -]
- (sthall 32 5all (5 glue (GEaT o il ) Al Callall olls a g Al gila S CAISE LD

D)ol g) g glS / Ll
(et e dsl) s (Bagad) il s I V1) 1 ) gl g) ey
Oty s e sl Adiay aguiany aa (ysanaly Calalall (0 B e Cle gana ) oo 3oke ¢ Bagadl Clila U e ¥
(el 8 8 al) (KL Azl agile Laia
HTL
sl Gl PR e GOSAL da A cplalad) &l i -]
el a5 agd e Cpmends Cplalall Co jlae 833 8 Gyl 5 aaladll daaly -2

(Bl o cupull dpaal ) o ) i+

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




S Juadly
(55 we) ALalid) 3392l 3 1) andas
¢ ALalid) 5 gl 5y paddaiil) JSAN) (1

L 33 sally dalaial) AtV A8S e A g e 55 ST 30 gall 3 il clabaiall (e S el
/ 83 gl Al / A0S0 53 gl 81 ye / 32 g2l A1 e / B2 sl laal dapall ) a: i gall 038 Cilransa ®
B sadly LIS Ll (3lacti Lgdaas ) Adadis¥) 5 W) ¢ (ALelid) 33 5al) 5l

_g.AJ;(Sdﬁ\w)%j&\SM\QQYJJ\@(QQ@\)&QJQJ@E#
e AY sl 53 saldl 5 il e 83 sall 30 alge iamy Jygad -1
L s Al Quasll (e s ¢ bl o1 50 28 ) Jadd cllaal) (e 32 gad) 3 )3) (Gl s 53 -2
Clalalls el Jueall )
CJerd) 38 alasind (8 ) aill -3
LA A Y el sieal) ) al Ml ddale oy 65 -4
- (ALalall 53 saldl 3 )aY0 dala laglaii ol ) ) deo YY) cilalasyl ol =
) ki (e apdaiil) 13 Calidg o | dakaiall o ALLE] 33 gad) 3 0Y (Jie) apkaii ol aad apdaii ) @llia Gl *
c A g e dabiall iy g ¢ A

- R o (Bl JOAl ) JLia) B S AN Jal gl #
(el g 53550 gl Ban 5 a8l ¢ Aalaiall aaa S LS ) daliial) aaa -]
(ALl 33 sl B ylaY 51 )0 plae ) Jiry - Uladl 3 laY1 alaia) o ga 50 ) ¢ B3 gad) Avaal L) Lilad) 3 lay) 3 4l -2
. dadatall Adlal) LSy J3 g5 -3
C(Ylea) Lpalill Jsall 8 AL 53 gl 5 la) b peanadiall 501 ) Jl d duali g ¢ Ay pdial) cllSaY) jhg8 -4
Cladaiall e Calite aplati (S8 ) ZUad s i8S g g8 Ll ) Aadaial) ) ¢ Aadalall A)dad) LAY daw 5
C(J8 gl A gAY

_‘;AJ;(‘M\M\)‘;‘&&W\sd#\sjdljl.ﬁéy#
L Basal) B ila pldd) -1 ad) ge ABDE A,
.3{9#‘3«&#@! -2
LBagall 4 )y Ban g agag axe -3

- Bagall 5ila gLid) / Y
¢hdadd e o dita sall daiadia b il cLY Leie 3 Sl Aald g ladaiall (e S 8 Al dals Slla *
il 53l paly Bl Lo JS 281 pa ¢ i
- Lgan) : Bagall 50 yuda cildua *
B Jual) @l g 42l (1985 ¢ -1
 Bagall il o) o) g ¢ sMardl Lay (s siua @8 ) A LS, 0sS Of -2
- (R o Bagadl Bl algea *
il g andedll ddad 3855 -3/ 53 sal) Aakail ani g daglia - 2/ B3 gad) dakuil Adwig Jaydads -]
s herd) pa s 003 sall e ASI AN @ sele 3323 -5/ B el Clipuadll 4 il e Gl 3 4

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



do Jopanll leiSayg ¢ 3daiall )l cilfia 8 580 Loy - MG - Llall 5 la¥) (e A 830 5al) 5 il *
Y b jras e il gladl)

: 34\9#\@*&55’-@3!/@&

e Bl ) Cn and (as ) ) 5 - 83sa) Uy 050 . Aediiall il 50 (an) ety 33 gall Lewd dllin 055, o %
(A Ol ol il slaall 3 53la o) Y13 il ) Jie - (Aisma 33

s Basad) Jalbma (58 ¥

Ade Ll Jay Ml g ) A AAS) jaae e L laes -1

) gl G gl m pai g ¢ Ad) J gl (B AL 8 15 il sleall el jradl) e L a2

s 83 gall 4y )13) Bas g 1529 ate / LEIG

aa) ) agad Loy Sy s sall § e and 5l jila fLa3Y #Uad Y 3 pshual) Lala g clabiiall (any A *
eV alee algos alal) ) ALYl 53 gall Juee b bl i) gall (5 26

 alaall (S 53 gl A 285 lawal (cal ) Al Mas) 8 48K clalill ) 30 saldl ddadsl J e sllac) rany *
28 e Lgipdai g Jagdadill 5 53 gl 3 oY 4l ) 5L ALl (Lakiiall z A o) jdy ) Clabaidl) (any (pedis *
VB Al Al dany W g (A L) ddaloy aiaiy ) Al o8 g ¢ Gkl G Ledde (B Baaae il

- oA tAdaLAY Bagad) 3413 A LAY L) cil pda Al Ul e #

¢ Aalaial) Lgie et i) JSLERN ) 45 5a8 85 )oY o siuia (e dmy ) o)A Ll ;A gudagall -1
(W1 0 3 e 5 LS Gl g gy O oma LSy 5Y) (55

(Bl Jae (A A0a 5 gie ALy gla s jd Aal ) O (et 1) Caanall ¢ Bl 3 A0 22

(R e Gl 53 IaY) A (e 48 STl i) g o] Y aaat ) Sy ADIA (e s s 8l g ) 5Y) 2205 -3

- RS . alald) 83 ¢all 3JH}@@JBJ\ bl Q\J,\i..\ail.ﬂu\f\ s #

C(Aakiall 853 sa gall CIUSH 8 i Cansy ) Glam) o iy ¢ Aaliial) L3 ga B e LY ads 31T
(Dhisal) 5 il all Cp BIEAYT 5 ¢ slaill 3 g 5 a2ed ) ¢ Claglaall e guand) 4y gra -2

(e Al L) lalialay Al dadi yall GQladY) ) Cas ¢ 4dISEY) gL ) -3

C(Anddile laie pe dalaiall o M) € Gl anady 5 ¢ dadaie o ST ae Al ) @lld g ; Aalilall eY gl) ate 4
(2 ALy sk el ) Aaglie Camall (e Jandl AS 55 ic ) ¢ aY) Al gl el ) Aaglia AilSa) a5

;MAU'J\BA}%J\‘M, (5-‘5*-4-‘,, :"'(2

e 3SU 5 ¢ B sall Apal i) ) aazag oo Y sisse S (Lladl 5 oY1) (8 sliac (e 80 gl Galae IS *

2 335l B13) udaa alga #

- bl Ceatl) ay jlie 4 g dailia -5 Cledlaal sl 8o sall Al g -1

L)l L) ga g3 sall 485 e d8aladll -6  Aadaiall & ALLAY 33 gal) 3 3] 4aa gig acd -2
g el Al iy -7 . ) api g 33 gl (38 <L) -3

A sinall 380 el g Aol clBSA dadail 481 e -8 | 5 0] Ghaadatl e DU Aol g A il 3 ) sall b 53 4
 Alalall 33 gall

¢ 2050) 085 (50 ABEBlia 5 ¢ B3 gal) Ayai) i) Aral ya ) Ciags - Glld g gl JS B e Y o Gadaal) aing ¥
-(M\M\@Jm‘ﬁ\fj
(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



s Jand) (3,8 £L (3

.(K)m}'sqmg_q?\uigggd;iyMcﬁo)@a\)ﬂ\w&w)ﬁ\;(M\&Jé)dﬁﬁ*
- Al sl ey o A3 - Ylad Janl) 58 (68 A #

(s ke N ADE msale # gl i) - Baoall slacY ) aaall -]

L Csass A8y (3l Calaal naaE 5 -2

L) e Caaglly Aalaiall cloaSlall AS Jaa) (353 zie -3

LAl elal 3 3as Al A gl 5 dgalall 38 gall aUsi 3 g g -4

ALY 5 Al gl lee @8 ) Jenll B2 g8 slime Y Ly 5 pum il yiiay -5

-Gl Ll (e Caagd) (Gaal da M) e sleally (80 5l) sliac 4y g 35 Caniay e slaall 2Uai -6

Ll g allee§ 8 AIDMELY) By 4l i -7

Sl 51 p g5 4

. i) Ja (358 -3 L dgad) Cpwal 38 -1
L B pal) Jand) (38 -4 Lodgall wlals LD

(ae) 2 835 (s (30 / Y )

it Ao Ol g Ol lea s laa Lpal DAY (e Ao gena ) e Bke ¢ (Bagad) (el (3358 ) Ciy ol ¥

(3250l (3l JSLie Ja g dallaal Lgiiany 2

LelalSy A oY)y dalisy) cllaal) Jaah ae (e pnid o) A 501 da)li 05SEY ¢ Bagad) Gpead (58 %

ALl i) oy

bl Gl g adlelaia il seal) da s iy ¢ Ga8 IS (oS *

s eling o A Sl g ¢ JSLERN Ja b agilee nshis ¢ 2181 dpaii) b bl ¢ GAN 028 g

C(slae V) G lBall Ganad g ¢ sladill 5 ¢ 4

il JSell G o 5n 4l e L) laill 5 andatil JSagll (8 82 gl (a3 8 ey llalaiall (g S o 585

(e ski) 3 Bagad) il / Ll

82 sal) ldal (gl Q¥ ) - 1slSad gl 55 lS ey %

Jslall #1581 5 Jaall JSUEe 20831 o ol JS Cplalall (e 3 jua Cile gana ) & ¢ (Basad) ClBla ) iy o0 %
(eI (anp g ghali g Aaliall

O e izl OVl 3 A0S pa¥) Baadiall il gl 8 il 5 ¢ cligind) Jal o 8 bl bl il oy *

LG plal)

o )l sall € g Ciladaiall yany ity | Ly gk el (3 () 2 ) e 32 sal) lalad g laia¥) Cilebs Jaxa *

-l algall e elgiil any f

o ) gean e dipe 5 ALY Cl gll (o (oals Gy sa ad LG 8 Clalaiall (50 9470 ) *

B sall Clala eliac Y L ) ) e 0801 yriad V5 ¢ el Jad) i ol 7 jla e LaiaY)

s (Bagad) clila ) g (Bagadl Cpead (§8) ALY #
34 gal) cilals 33 gad) Cpaeuad 38

T sk 1 Te sk e 1
kail) JSell 7 s 2 laill JSell 8 Jaxi 2

L@J;;Ba};\\ Sl =3 -3 'amdar_)t;jj s3g -3
sliac Y1 uilad axe -4 S Y (6 sl Cun e sliac Y (uilad 4
@JW"" | -5 :*-’,3.-39-‘3 -5

i il JSLEA) s 6 st JSLEQ s -6

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




Slulai (o 3 lae ¢ o skt bl e (oaleladl 5 cpal il 5 (00 ) sl ) 32 sl il e8] 8 o yidy 08 %
g Lad JuaiV) dgllad (g (8 il eliac

- Bagad) Clila A #

Ailaia ()5S 5 ¢ alatll (5 ginall (udl agd 5S¢ Adliia sl Jilas dae (A (slany B psea Sl sana (e OsS0-1
C g ol s dizadl il jla) agd (33a ASlaie

oY) g e alitie (s g sd) A de e sad glaay) -2

O Qe gl) Adla Ala3 50 05y . L an ) JSN Ailal) dary ¢ Lgy gl (o piie 30l il aaiad Adlal) -3
Ll 3 Y s Adlal) o) A

Cadaidl ol 3af Jals Jlee ) elal 325 -4

. (A haill ) g4 - Cile ganall Gl JANa Jaad) 4y iy o) Jaadl) *
- A ralelaiay) 31 A bl jiaal) halll ailad #
e saaall sl 4 an L aLs I da ) ellac) -1
,@y\hjdwﬁc\Jy\&g&s;\_z
L OSEY) ey 3l i e ol Y1 aaai g il Cilga ol g laiu) -3
il de sanall 3al8 8 p A A Hall eyl MG taay 4
A 8 Gl 5 5 s ¢ o) (a1 58 g1 5 iy Y 5
Ll ¥ el ) Al 3 S5 -6
sl e Ao sanall 508 (g0 b pra Coags Cleladia ¥l (any el N Cury 367

S ;SJ#\Q&SAA:\UA#
) LS Ja b ol e (a1
LAY o1 Sl salawiad 82 5 s 3 ) (520 g5 -2
e saaall sliac ] ae A8 Ll A (e 2l LgaaiSy ) A gl 5 kil -3
L pgan Gy el (g G el 5 sl O VLAY Jiadli -4
ey S0 Glalad) ) caldlall clalad) st b Aealisal) -5
sl 8 el Cualio il s 53 5al) Slae ] -6

 EDSE a3 B

COSEl da e 38 5 ¢ Aadaiall Lgaag Sl caills ol (3lath A CSEL Ja ) gy lelen JSAT *

L Slel Yy clubaall 5 alailly Ledae (3laty ¥ 5 (Aabuial)

la) ) aptiy agliy | Lelap Ll o (3l IS Al Al Blety Wi a ¢S cOSaA) Ja (58 alaia) *
WAy o gy ) 5B AR ) 5 gald) et (558 (e Gl 5 ¢ KA 02 Ja il g3 g

¢ L3 B paenal) Jard) (38 / Laa)
Jalaill 5 ¢ Daadl Ladd ) aludl 8 dald 5 ¢ Loy W ) gal sy o 685 (13 e <03 ) Jae (38 JS *
‘ (sl ae
il 9all 3 5)a) e Al AIDlEILL ((Laddn s ol ) Al 34T ) Cua (e ) osbal e (Bl s2a aain ¥
et 33 g sall ALudY)
Lol (425) @AY oda ddabis o G ¢ Liila 5 el Jaad) (8058 A e 331 cilpa Sl ay o (5 5 5 uall (0

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



2 ) Juadl
(71 ua) Juad) e 58

s Jrend) @ gual glaiaad) (1

Al b (Rt ) 4l (@il ) M gling s3I (@il sl s ) s dall } oz (daand) ) et
L il s el 5 e (5l ) Al 8 i

(@il sl il ol g cilatiall (g ita ) 5o s (Jpandl) A e (G geddl) Apman -y i ¥
(el ol Al o e ) a1 AR (e Y gl ) Cisgh s (el ) i

- Lad 1 (e 85 (M) e Dhend) ) 630 i #

s ARl Jrardl /Y )

dabaiall Jaly | (Aaieal) 32 5l (e gida gb Lal AU padtiall ) ga o (ASIA) Jread) ) ciy et *
Jiay and JS5 ¢ Leld ) dls pall WA Shee Jiaidls jo JS) gli s Jal e ) g Aales anei Ala B
(agyjagmjam;n)ém&éj&fds&é_(M\;QTMgM\@w\am

f A Jrand) /130

Al 4l ol gilall o)yl a sty Aalilall gz A AaBga oS ) daendl ) 58 1 (AR Jaand) ) iy i
(s i

-lad s e o A Qs A eSlaad) Cilay #
(8 AalaniaY i ¢ A8l o) e Gl il o) pd a8 ) dgadl sFa i) ) s slall o Al (1)
(A e gl Aglee
L) i) sl iy Lelantin o) gu ¢ DY) ol JlaninV) aaly aiiall (5 yidy ) g3l o ¢ (Algdd) lgtisal) (2)
o (elaxing (STo il
(il padie o la 38 5 e STl Al ) 8 e ) o s U (g gedl) cillalES S 5
Can (zeinall AV aadtiiall e )5 clala ) o Lalal s (ALaL&N agadl 30 ) (A gy gl el 38 5
gl L) () Jsiall aid il Il g Slaladl oda 4uls ) o2

s (Jrandl ) Jalial) o ggall #

Jaandl alal 30 gall B8 ¢ ol guwan o oAl s Jalal) Juaall slaiaW) ) ) sty 1 (Jaerdl ) iy i ¥

(2 ol i Lghing Lo IS5 aainy o 4]

(I gad B daga ol gladl A gpal) ) L saY) (e U s Lay plaia¥l g Jrandl ) gl o *
.(ﬁh‘ﬂ‘JM‘JY&WY‘SJJJA.AJM‘C)AQJQ‘)_(.5_\

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



- e s Jaand) gl £ L) Gl #

L dagal) (58 Cad Jaand) AS L -3 . Al edudall -1
. clal 8y s 4 . ity -2

 dpaddil) R /Y

an sl leas el Jeliill 138 o oy (IS Jlsa DA e SST ) padd o el Jeldi ) a0 AL *
LAY Jhaty) dila g A e
.GJM’SJJM@.@\}A&%U&\JQ}(M\&JQ\)@&MYU%‘Y\MW\«?U&A@}Q*

+ il / Wil

O caldall 5 @l Ll 5 ALY (e g sana e L) sial DA e e slaall paad A5 ) & 2 Adliad) 314 =
(e LY eDleadl

) 138 8 Laladiia) (5 k) ST (e s ASLa) yias

s Bagadl (38 Cranda Jread) AS jliia / LI

Lilla 53 sad) (pand Jilas 5 (n saaiy 451 ¢ Laaal 53 gl (358 4 gamed alawzai™ Jrandl alel dua il sl clly
5 sall JSLie a8 4laalisal

ook dga of ¢ L1 3 aY) agy Ul 5 itall axdie s (daendl ) OV 1 g Ua Jaaad) g *

« a8y elﬁl/h—)b

Clal B (Gyalia gl Gl sall 5 IS 3N Ga 185 ¢ e Dlandl a3l Blaty Lo Galad) Lgallas dakaia (KU *
4393858 JS 5 pa (§ gdinall ity dalal) el Calh ga o 58 Cum ¢ dansall o AS 3N ek S 8 s S
C3daa

;M\LQJ@EQ(2
MLAJYMJBA&J}(M\Q\J&JJ&_!\AB&MJGSQ)ﬁ)ﬂ\ﬁ)}ﬂ)éﬁ\&lﬁ)ﬂ\uﬁdbﬂuﬂshﬂ\gd\*
(d:LuJ\\Muhjﬂuﬁajd.@\o‘)dgus&.\d\;\J\uuMJl&d\ucéu\J)ﬂ\wm\)}A:J:\Aﬂ\b.bJ*
C(lad il g oY) Cp LA Hhsa ) b s Jrandl Ly ¥
;M(L&j\e&j/wj\)ﬂgjﬂm#

. Adlad g Saand) S8 (he & paal) o0 A jle A (e (380 () oSy *

(Dl s ) dredll e— AllaBg e (JB)) idall £ha1-

(D) dadl e ddladgi (gl ) iiall glai- ¥

C(Ama)daaadl € Al e (aS) ) el gl Y

/Ol AL A ) ) ALYl At e (AL s ) (el o s Laily Aflad g Janl) i
e 5 (Os Al s - Ol - Caaaall d e Y15 / Aleall

A5y Apale bl alasinl s dae )5 asen ) ling Leinli Al glaa g atlad 5i 5 aile )y Jaeall clalay gl *
ol 5 A gl (e e

Cin ) Aglae 5 ( gmllall eMeall) LAY I ( Jseallsda 5 ) L 3 claliiall 85Iy ansi
. ( RREN ¢v\.A$ k._il.kﬂ.w\}

(22 e il g da ) (e (ral ) iad z Cllad) £ 3laadly BLEAY) daga *

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



(L Ay suil) algal) ool b dakiidl) ~ladl Gdad) Jaadll ) sa s (Jreallidngi) *
Ga iy | () gaall ) sl ) e pals () saall 3 Jraall Liay ) e o JSUE ) BN e+
L) sl A8S e el e A8l 5 ALKl il slrally sy 35 DA

s (BB o sgda maal #
ol Gl Y1 13 5 (Y el 53 el (e Basa Ao d (5Sy (AeY) edl 53 il ) of ¢ Jaaad) i by S8
oY) e S b laaa
a_a\dg_ﬂa_\.muscﬁ\}l\ aJ;ﬂ\@L}YMﬂ\J@Y\u\Juw\uauu\) u.l.uul.ubdc.uﬁ\.ﬂﬁ*
_(&\Wu\du@uaay\gdﬁwﬁdﬁ\)mg_t\d)&_a\;_\.\d\u\d:\.(4.».49;_\.4)\4..\»\

_&u;qaﬁuutjdm\hmmu‘g\ zgal.ud\#

Mdﬂ\g\d\mu.\sja}d\ o).\aj\‘)ﬁ}to‘)j)m (@yﬂ‘)dﬁﬂ\@h&a‘)m\ 2

. el SV £l gl ABall g ¢ cilaglaally Jaand) 339359 Jalailly 4841) -3

CJandl e 33 sall g A8V g b i s (AlSl) ) Bagall £l -4

il g e Luse Laily i) (5 5 o0 calday Jaaad) ¢ Julacil] & 4BLLLY) -5

CALLE g 4dn g 4n U 559 e sladdl a5 o ¢ claglaal) Jgadig 48 -6

 pdalia 9 Al cliatyl s Jranll alaia¥) - Jaaad) ) cilaly) -7

bzl sie) o cung of dadaiall Cala g e g ¢ (mgin o daeall B (e 1 ol 58N A Jaard) (3 -8

;ww\@u.a(g,

el )8 a5 Loy alaia s L 55 Aadaiall ) Jaanll (10 (5588 51 cun Sl agall (00 #
(Alaiaal Canall Llas e iS5 JSLaall dal dua i Ll e L) phall ) oSy -1 0 g glSald #
- (leilatialy dalaiall ¢ 5 agaal (il ) gl Sl e (alal¥) Jsai ) (Sa -2
elae (5 5lS pa By gl (dpeally da 55 ) gl A Cledaiall #
- lld G (985 38 2 o Dlaall Ly (e e (5 gina 353 5355 wally (i Y e Dleall (e (54K 2 ga 5 p2e *
MLSUJSJYCAAA\UCMLA‘)@JC Cus ﬁ;M\cLﬁa&:}(W\@h)ﬂ\u\-l
,65&L§\ﬁMJ\M\GSs\M;M\OA(&M\Z\*&S{\)WL‘&&-Z
Aalaiall 5 gitall b Jaald ¢ Jpaal ) giiall Jlamly i Ll o guil) Gngn o £ S SN g 55
A8 el Aaal) (e dnad Ny g A e A eins pedy 13 5 ¢ Aagiia Caaveal A8l 5 il Cualial

_wi-(g\yi)muﬂ JM\mC,“Ms@#
LSl aai e ol ) iy ¢ eladY) e allilee o il (oaky S Y p (bl / addad) ) Jeasd) -1
@Mx\u;m\umbwsayj‘d;wm}\duwusm (S aila ) Jsanl) -2
.J\.AQ‘Y\M@'Y}M\J;J@MQ%}@S‘ab&d\)ﬂd\.&u&\dg\y;\)&gy,(‘;!.«AJAS\)M\ -3
edag O ol 4808 (a5 ¢ o) 58 S (e Al U 3e e Jgmand) ) Ciagy ¢ (Jidesal) ) Jiand) -4

- b ez o oSN Agdlaa cile) ) #
.o dalaiall 5 dae gum sally (5 fWSAIL Laia Y1 5 (5 \SAN AL je -1
) sha 5 lehaa (saa s Ll (il (5 sSA (a sadn 4y 5 pudall Ol jludinl) 5 lagadll o) s -2
LA Jat caslaall )l s -3
L daenll a0 138 5 ¢ die Aodiall (g SN g 42 Jseally Jusi¥) -4
. penll ACEe JaT LS ) 5 13n g ¢l il 2k dalia -5
(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




(oaly e due s/ ol duae ) 2 $3kand) L (5 ghsa (il (4
Jalxill 8 dadaiall 31} #lad (52 e iy ) 4V ¢ Aaliia (Y Ll Laga iy Dl Wiy (5 gine ol (o
C(latie Basud A LeDles e
s bl Al i
,ujmwMM\(ux)g\,uJu;uM@u\ el N Jrad) (o -
La;.u(zoUAJ.\S\)L_A\C_L\A\UQaLAJemusuM}@@A\j\J&M\LA\_
ol daeall o s LDlany Lalaia ) e dalaiall aeluy g ((Aakaiall Jgaal (10 Juaal ) eDaall Lia ) iy *

i Y 25 Lo 4o L) Al (5 il e 300 5. el 5 ol a5 5 AT 5lpm ¢, 1) 3500
oA o Slee ladinl g

s sMandl Ll (43S ) zigal #
D eDlandl Liay L ils sae Cum (e i) clillatia s 3land) Lia ) ( 51LS ) 73 gl iy
- h - B ol A L) s

s Al clathaiall (1)

o2 Aliay Al 135, lgie el Jdala Y by ( pilal) A Bagage ) cllliall sda 5SS f ad g ¥
. Jaend) Lia y (6 giisa (pe o 0 1D (18 80 g go Chlalhaial) sl i< 1) g ¢ Lual ) 5 5S  Jaeadl (8 lillatiall

: 1Y) cldkia (2)
o2 Alida 0 ae (Lob) iy Jueall Liay (s e (8 ( aalgolaili) o s elad) colllaial g
sy L pSall el s e L gl s gime oS LS Adle culallaiall sl Al da o clS Lala ¢ culdbaia)
CAal e Jread) Lgalhy cilillaial)

s dlad) cldliall (3)

L@qbuhw\oqh@m)( M‘M\)%JJ@&#"&\QAK@JJ%‘) Jist clillaial) oda o) *
Cdend) 8 (e (Aadgle 5 g lgie a0 )

oagr sl by Al 1) Wal ¢ dida ol La ) e S0 s 50 Jaead) oy Aea Ao 2y lllaial) a3y gli gl (o
Ll ey et 3l el (b cilillaial

b al 13 Wl ada ol Laa 1 e ST A 5 Jesd) sy Dme Ay clllaial) (e D0 ¢ 1 65Y1 060 el gl (o))
Ll s s (o sanl) (8 LA g elal
M\)w@@%gﬂ\-(ﬁy)w@@:;M\hb)djmuul,fééemuaﬁ&&mﬂ&*
da e (LA dwad ) e Lle (58 Gulial) 138 5 (B3ane Ol JLA o 488 ga aae ol 4380 ge A y0 20ay
RATYREN R EVENURURTER N | JPRY

(T sl Y 1) Ll (5 gina )y sha
Mb}\hﬁw\&&)ﬂ\gﬂcw\ujgw@@ﬂ¢M\M)dwaJheﬂu\3)\dmuSAg*
Cdabiall Jae Jlase 8330 ) 48 58 e & Al ol deliall Jasal

Laa ¢ L@M;\y&}w\y&w\&a@sy}\g)mﬂ\d}dméc).ub g)u’J\LAJdMU\*
a)ﬁ}m;é\dd}i

(4.31.6.«... & Al 52 daaa ) Jles) - ADS401 ALaLEd) 53 gall 513 Bala (adla




(QFD ) : asall dddag L) (5

b aadid JI 3 Y s o i) o N (e izl (8 (L) 8 ( QFD ) sasall ddida Ll alas alasial |y *
 Aaadll s e liall clalaid) aea

LS Al Gy 8 Gl Caiatia L (Baaiall Y Sl ) 8 (QFD ) Basall ddda Ll aUai aladial lay

Clial go ) ¢ dadgidls ¢ el Jaall cllillaie Jy gy (3l oUss ) adly s ( Bagad) Addag SLESH ) Cdy et %
a5 - Al dlaall - kil - il apenat - Jadis @iy LY da) pe e dla ye IS8 Aadaiall 2300
(Jeed) 8 (e daladin 5 - priiall

ZUEY) ik ga g avanaill oudiga (o Ganaiill g Godll Jee aanii ) o0 Bagadl Aduli g L) aU 38 *
(86.02) Ashuadll Jia (4) pb, Jsidl galy . (43lad 51y Jraall Clillaia ol riie @l ) - Mg (Gosmdll g

: (QFD ) 33l ddua g L) xi) gb #

dlllie 4l (Bl Lad Jaand) Lin ) (5 shse G -]

el 33 g (5 slsa @) -2

el US4 Janll e e 65 38 Y ¢ giiall gl (il i) 8583

il & Jaeall A5 As ja 83k 5 -4

Aadaidll 38 gl Aaal) 304 3 -5

Cdread) g Galalall Aa 55 (Braxi -6

Lgad sy Al 4 sllaall Clieal gall (A nse Jpend) o) 220 2% 38 adf Cum |l ey Lo dead AdSH (0 éds 7

il b

Cpentll Alas g / Jpanl) Ao 550 ) Gn (g ABlas) Lealadind (Kas (QFD) sasall dddas Ll of *
. ALeLall 53 sal) 5 y13) Amgial Aiiall Clalaiall Lgasi ) (_aaaall

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



) Juadl
(91 ue) B &%)

s ALl 2 ggda (i) (1
- Gl g s ALaL& 3 gadl 3 0a) Aagia Ariial) cilaliiall A BaLAY daa) cadla)) A8 *
s Al gl b o pas Al @l sl g sl dgal s e Ciladiiall s2a (SaE s -
a3 LSy Adaal A5l 3 o) st Ol gadalie s -
leillad 5 5ol 3o S e 5a€ aa ) (i gy Aaliial) Lo f
el Y Aokl (gaiad b S a0 Ll )5Sy o (B8S0) BaLAY ) -
Aadaiall Qb sl aal aal e el s (Baad) oS BaLdl) ) -

sl oda ey | (ual gliash () Aall g lia V1 sl agaal 3adae gy sa 50 ) 0 GalsdSH BABN Chaty *
o sk g adde Abdladl s el o) ya) Ll Bl oY 58 Gladf & ddax )

o950 dS 5 Cuny Gamsall o dasll ales )58 (o ) a1 ) dolany 3oLl (Bl 1 (3L ) g ot
(AR (e a4t Ay alac

C(Oaline o d e A sled) ahsididee ) Lol o o (BaLEN ) Aliay T Lee iyt *

0538 agleal o) 31 ld at o 5l U LINA (e 2 L BpeLaia) dglee ) & 1 (BALAN ) iy e

Gilaal i ) Jgem gl - s lly Aol gl A it sall it Jae Y1 G pindag ¢ gt lacY)
. (Aalaial

P (il o (NAl) G @AY La/
Goaal Biai o) s e gl 4 » agllac oo Jin (g pall b 8l 4gal Lo JS aadiey s (N ) -]
_Aadaid)
agl) 3abiall  yel Y1y Cllaglail) () 528 aglead Gansypall o 53l 3 dpen )l adlali andieg s (tal) ) 22
CAddaiall Calaal guea)
Dhsis ¢ Aadaiall Calaal Bail Ay 5 g e cldalis Glienais GUEYE (dadaiall & ()l sllae ) ¢ 310y g BaLAY *
LAl 5 o) 53 ) o of Y 6 AN 5 e dal

- leaa) s Bade jaliaa (g A% g8 WAL Aaty *

(a3 (5 Cuaiall gl ¢ Alla gl S ) (e AT i 3 Agan ) Adalud) -]

(e l w_,j)d\’éi.é&)‘ﬁ_\c 2l 3 58 5 alal) gl g3 B g8 -2

(Alale a2 s ¢ Jandl (8 pgnnsi ) O3 el o) il 8045 ) Y (oo 1 Anadll) 5 ) 5 8 -3
- peilaliia) Bl CulluY) Juadl e st 5 (st el gl a5 je gLl ) ) G Ly : pLBY) 868 -4
(Asse Dl pai o il ) (e SN (Sa s cplalal) gladil -5

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



Janlly

o 3 DALY iy ylat
. Glad) 4y a5 1
LAy Al Ay ks D

D (el ) 485 (1)

LAl 4yl 4

(g Yy g ) Al G plal o3a A 03] (452 5 e 8Ll Hha Jany S () e canaie

las Sl sLaia) (1

- Lgan) ¢ A At cfaat) #
A sllaall Baldll cildiall aals s (e LeiSad are -]

A JS e sthaall (5 siall (e () 2all g s 451S4) a2 -2

P (Al Al ) 4k (2)

(s s ) Ofall) Al o skay )l byl ST g et

- Lad o (A & glad Cpaay BaaT ) (e Gfiall) LSl *
(NAY / Cplaladly ) alaiay) -1
(U / Jaadly ) alaiay) -2

CAE B ) ga uSay (Al aa Ao Cpdnd) (uda g gy (Al L8

s (riead) ) (ol ) gl Jlay Cua
) Aa Al Jiad Gy il ) (pd ) () pnia g (gL /7 Jandly ) ildl) alaia) -

Calaiay) cila ol (9) A Al Y alaia ) diay s deadly S) alaia) (2) Al

Lg:;(@Ahah)‘éﬁyiJgad‘dlgdga’*

+ Colalally an U8 LAY (1) ) ik s i 3 (o) ) i s (A1) / slalally ) LAY L) -

N
-

L ,:l_-._u'b\ll

Ji

Calaia) cila ) all (9) Al Y alaia ) Jiay s cplaladly yS) alaia) (2) Al

(i.\) (i.ﬂ)
- | ol 5yl 9 »dll 3yl
-
' (3+2)
o b)i.)\!‘;”
Y ’ %
L AET SR
3
T (1:9)
-d -] )| J\;!i ) )i ..'J\‘!i
ZR Y YR GQ}bLJ
[ v ¥ £ o " V A 1
Cl A 12![_] '.=l : i .5\:!I

(Al & iagy) 2ana ) 3ae) - ADSA0L ALalil) 5352l 5 )3) B adle



- B o (Al balad] ) dad L i odle ) JSAN) (e #
_(Q.,\SAMQJ/MQ-G\JMAAUJSJ#?L&M):MAMM\jiM\SAQﬂ‘-(lc1)2-433\_1
c(Olally 5/ Jeadly - g ga a o Ulle alatal) ) ;g A BaLAY g AUal) 338 - (9 ¢« 9 ) kaall) 4
(Ol g/ Jaadly - g g da e Ja gia alatia) ) ¢ Alaiaal) BALAN - (5 ¢ 5 ) kaall) -5
»(Jadls QBB alatia) / cplalally Lille alaia) ) ; diludy) gl olaia¥) g ol 38 - (9 ¢ 1) Jaalll -3
((Olaladly Ju8 alaia) / Jaadly Llle alaia) ) ¢ ddalodial) 33LAN - (1 ¢ 9 ) Jaalll -2

Laill 1agd el (Y Gy g (ALalal) 32 5al) 310 L aclil) cany ) A 58 1 (9 ¢ 9 ) (AEN Jaadl) (b ale JSy
C(e) s an e Galddally 5/ Jealls Ul aigy )

o (A8 gal) BaLAY ) 4 55 (3)

¢V e g 53 S Gaalia Gslaf @l Q\jfJ\P“y[@ﬁ;‘;@u)gﬁm}guﬁwm s pany e
.J';\ezajj\u\;a._a.utgyﬁdﬂu@b}}\ﬁhwﬁwgﬁ\g}h‘ﬂ&

(B sal) o ANad) e 23D Ly Ay (531 o sl adadt bty (6311 ) a ¢ (Jlal) WiAY) ) iy g

D () Al - A gal) iy a1 aa) #

L AN o gal) ) juria g 2 ailiad yu dae) gall (s o aaiay daali) KV il Jaad of ) LE] Gua ®
- (b o ABDAY L) gal) ¥

. g A1) AE Aa 5o g s 95 pall 5 AN G A8DR) Arguda -

Ll g ol gl e as 508 g 2l A siaadl A ) Adalid) ds 0 22

- Omagall Sl 5 alga 7 pua g da 2 -3
s (Aaad)) 4 k5 (4)
(il 338 (e agiSay (S (p AV 358 A AN ) 4l e Uil DA Caia g ; Ay ALl a 685
/Al sl aaza oS ) W Laal) A8S 8 50l A jlae bl e 05 G all ) shay o Sllaal) AiLEY)
(Al i Ll e eUadl) ae Jalaill 5/ ail) 500 5/ 3l cadlial s / Calaa¥l apaasg

« dladl) s:gm\(z
a s DA e diadg e Bagagall o G il (3 guall - Laepgu atall by )y A Alladl) BaLAY jag =
(Lo 5 Aadaiall o (38 ) Y gy - Aguadlil) 3 jal) (Siat] ALK i) yinY) -
(B L, ) LeSDlia) (g / 7 - ¢ Adlad BaLAY) (985 LAS /
(0ol g Feeadl ) Baaty /g - € Al Ly el CaS /
 Apdlil) B Jaal) (38ad ((Cilagl siad ) g A e/ g - Gl g (8 ged) amiS) CiS /
- A ¢ Aaalil) a8l Lailad #
- Jendl Cilalial g cilllaie 8 paiosall il 5 o jladl s ASIA) Jrendl claliia¥ 4 3 31 elac) -1
-l g A O3 ) salls paay s 3 g ¢ Jaadl Jlae (8 A8 agaia s a3 pall (Sad -2
C i Alall o) ja) e Yy ghail) e aslall -3
CAl gl e okl 4
C o8l e Yoy calelall G o slxil) s -5
(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




O gy el s Anaaly SlEie Y1 16

calaill a i Ll e JSLaa) ) k) -7

lealing (e ) ALLED 33 gall 3 510) Gl Aumgiay Ailaial) e slaall Jlay) 5 i g VLt Jonisi 4 slae -8
CallLad) EJ);J\ gre) e\\)ﬂ&\ &_1\_13\ -9

¥ el e Gl s 33 5al) Galad e gaaysall a1 10

Cidgr . ARSIV 5 Y e e derll Gois L) 50V (5 shse e 5 sl el el 211
(Lol Gl yie Wl ¢ B0 S gean huiats ¢ aaandip ¢ Cllaall j5kat )

- qllati . Adladl) salal) #
4l g a5 2 il Cilala Gua e Abual) dagdally 3N WL o -1
ALl A gl 5 4 siaall 38 gl (g gam byl o a2
; B N
al 4l GLud) 5 i) sall (8 ) saill 4iSa e dan g )3 B )5 ey ) i Cas L J)saill 5oy sl ady o) 4
(&N G e deall Jralss e g U

- ot 2 ALGLAD) 332l B 1) (Gaadaill Alladl) LAY (il gra ) Cily g #
(Al e i Lae 53 e AN ) a8 () oS5 08 ) ¢ ASH jlga g ALY ) a8 -]
()R A 5 ) aaca g o s sy pall AS iy S ey W) s Aagd g LAY ddtd D
(A s pmal) Jaail aaalastil 5 AIMELI agd 510 5 agilaladl 8 CAliaS 28 ) agd gra g (ppea gy adl Clalad) -3
(kb alea s dabaiall ailla s JSI g Cha s dae (55 unall e ) 2 Al gy Jand) plga £ g a2 -4
C(d28 05 J A/ G 90 el IS Laglsy) ) (g ¢ Lgad 5 (Al < el A jlany Lilad) 000 ol i) ase 5
G g3 pall g RL (G Adalial) 4B ) 3581 -6

2 Lad) 300 92 (13

,(ZM\&J\.\ATéﬁaﬂw@c\}a)&bﬁw\oﬁﬁﬁlg}wﬂ)d\shJﬁtﬂ\)ﬁ;Sal.ﬁl\u.ul.ui*
C(oleladl 22/ Jaadl 21 ) - L s (Ol Gpta ) ALaiAYL B0 o 983 G ula) 138 Gulkaty

:(ﬁ&d\/ﬁ&l\)&b‘{-ﬂ&bﬂ#
L Tl Aalga 130 (e (Sl Lt jlaa dde g (_pdall / LAY ) &l g (e ) g ASDG LA
(bl / dudall ) Jiae s 435 @) jlgall -1
(e sis agre LAY g\ﬁbwﬂ)ﬂs\@dﬁﬂp)w\;Z\:,uuasymbt@_d\-z
(laliiia) ) O g sl g 8l ¢y day 1 Ledalai g il glaall aan ) dileciall ¢ Adidasl) & jlgeal) -3

)S)A‘Jw‘?9;;.““‘;)5‘6{‘Lﬁ)‘{‘ﬁfmﬁ)ﬁﬁiﬁl\gﬁ\j—g—d\o&Jéjﬂli_] Haall da ol Calias #

; ik

el W3 Cun e Jeldy ) il siee 2l LIS Oy Al sl gl e sl gl Gl s #
LA gl Adlany)

(32l 5l alkas 8 Wlad) 350Y) 550 ) daaal e o (1SO) oisrsdiall 438 gal) dadiial) <3Sy
,(23,3;1\231.,335\JMQAMM;BUA;;)S&QM\SJ\J}!\Q&Q);‘AQJwiqa_

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



: Ladad) 3 00Y) 90 #
- o lad s Gadly o (e (Llall Y0 Hs2 ) OF ) s (1SO)) ol A gal) daliial) ciblia) *

dadaiall 8 Lgdlaad 550 gad) Al auas -1

b ia s Aulaall 03¢ Galelall e 5330 ) Jal (e ¢ Ledlanl 550 gl A aganty 53 -2

cGrendl Glalial e 38 5 Glan -3

i) ol Y g e Slaad) cilalyial) Al 4y 5 peall llaal) 285 laca -4

33 gadl Calaal (38 A Jsea sl JaY agle ddailaall 5 alaill 1aa 2085 5 Jlad s 35S 33 g 3 )a) alas uanls laa -5
Ayl 2 sl i e -6

Lo S B sall Bl alkai dxal e -7

C 83 gad) Calaal g Anlion Aalatid) <l ) 8l MASl -8

5 galdl 3 )la) Al glaty ddlariall il ) all 3la3) -9

: L) 50y a1 530 ( 4

LB.\.\M\\.AAClA.\S\.J;Lﬁ)})a:d.qumEJJQ\EJ\J;\Z\AAG_\AL}M{)}ML@_GMS\}M\BJ\J:}[\(«.{:Jui*
IS Aabaiall (g she o Lgludai g 4y oY) Gl gl A8S 8 L o) 3V e 1Y i) Bt g *

;M\SJ\J:X\LAQ‘,\MN*
ALLEN 3 sl B yla) ki ¢ gamge 8 Bala Ll (b 0 -1
Cdass il Jas sa coslaall ald ¢ ans gl 13a Jlad (S5 (el o 22

¢ Lal) Blae - e sl B lay) - g)/?j;somy\@mj-w\y»gs)OA;mgi‘;e\ﬂw'ha*
(ALeLal B sl Jlae (8 (s 55 pall Ao 55 a5 (A Jed ) 0 Lgle pdy

o Lulal) 5y e\jﬂ\ Q) S e #

_gh;:tlnl.d'd\3.:393\SJ\JQéﬁh’lbl@ﬂh}ﬂaw\SJ\A}I\ML’SALAM&,\*QUSSJASJZGQUA*
(i) ol D3 ¢ Aol e fan ) o sabesad) Gpeal] olad aY) Jagha ol 3301 -1
(Y 3l (e sl Jasdl ) Apagdasill A8EN juat any ) 1 dgdeall sl gl sUaAY) ddt A8 D
(sl s AR Jrandl Gy el drgada el 5 agh ) o o Gulalad] i -3

Liasddd JSaf /32 gal) ()8 ¢ M‘&%\&\Jﬂhﬁﬁj ah\gﬂ\&ﬁhﬁﬁ\f-\ﬂ\jﬁl&\e&_4

s gal) b LB Cpend dpland B 18] 3525 -5

RERLAFYE B%> L ELIXENE B PG

 Aalad) dabiaal) (G8anl aludY) g ) gall cp Salgadl A1) g ¢ Jardl (§d JaS& B a gil) g LAY S -7
C(Wasil Jila s ol Jae zeal s 3 5a s (oo Ll i Calaa ) aaad ) Jie : AkalA) il jlaal) Glany cuiad -8

. o BUERY) o Jeall g dalilal) & o) pudld) gl g daili -9

. AdaLal) 33 gad) 3130 (gaadait daliia duaga £l -10
Mujkgmgj/hqgﬂ\gjj\@a})géh},(&L’ﬂ\za};ﬂbbj}a&ww)eﬁ;Ajt'ﬂ\)l.,ﬁc\*

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



Cralil) Juadl)
(151 u=) O el aea cl@lal)

s O el g cilBad) paa (1
sl O ) Ky (e ) Letleas 5 Lgilatia ) s g Al Aadaiall );A:(ﬁwd\)e-}eﬁ*
Okl AN g 863 13 (Adalgiall A8 e bl ) o L ) se g dadaiall o (4855 A8 ) i o)) ran ®

Gt ) IS (a5 ¢ (a3l e Al gl ) il g Lagin e LAY A8DaY) ()8 ¢ AY) 8 (3 Legia JS OIS
gl 38 2l e

‘ ; : Oposall o a gl ¥
Jlae 8 a5l pshill g 2 WY1 Jlae 8 sl tiall apanai die o) g dalaiall 4338 Cilaclisa 5 O ) gilia apaihy -
53 gal) Aada¥ 5 ApaliY) Alaall paiusall Cpraaill ay iy dilxiall adaiall cileLatinl 8 o jLiy 56 -

A L Aabiall clalginl yasd 8y ¢ Cilagaally gasill 31 )50 4) 06 a8

s O gall g Aadaiall cp cilBdlal) ddlad 304 3 #

D sl U8 e deluall o Aadaiall Jd Cpe 8) yidall o) gal) 83 s A je e Y g 3 sall g Adatall o]
- (lele Gndil) 5 5 sl (andy (Blady Lad (b plall (e JS A3 550 2055 )
C(sthe sa e Ba Ay Ll 4l e acluy ) | laal 55 880 Laliial ) gall (10 delaial) cilalia) a2
¢ el 8ol 5 ¢ Ay sllaall p eS¢ Cliial gall paai ) i B S 58 e IS e 4l gial g aall Jlaidl -3
(el 48y sl g eVl
e Dlandl Cilaliia) ae (381 51 Ly ¢ geitall skt J s e glrall Jolii 355 i o aSW) 4

Jare G LalSE | o ) gall ) ) 90 Jamay Blay Lad (Dlilan) ) Jars o 88 Gladaiall (e | 08 *
Lagie Guhi ) e aaly clagll e jigy o8 il ¢ aa jsdde ju o olld Ja (ladije guasall 0)50)
(Ll g I YL s () sall g Aadaiall Ay B ABNe D5 g ) oo ST pall g - (ALLEl B3 gad) 3 )

2l pd) plaa JLEA) (2
s g daldd) Ll daliia JSI *
,(ajs._asqf::,h:\.;qwjz)_hbq)yg_\c slaie W) dubp dalaiall aiii 38 -
(S ) e se e alaie W) )L (80/20) Ao Aaaiall a5
(250 OS e ALl g 488l Cilaglaal) (pa Ay gh BaclB Lo olaic W) aaiy ) 4l 1 G gall JLEA) die

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



:Q:MJ‘QAM ULl Al Gla plaall jalaa #
C(Aabaial 8l il 3 ils Sl ) Jie s AR jalaal) -1
(pelaiia g aghy slic 5 IS il elaul (e e slaa Aol ) a5 s dslial) g 4y il i Al -2
Aial) bl g e i) & G ladl) balal) -3
G el s pariad) s cleliall e Cilaglea i - alledl J9a (e 88 6 jaay ) 8l jdeal) ciladiall Jda 4
(AL 1aa
() o Y 5 Leie dlaal) o) ) ¢ Agelinall g Ay ladll (l jaall -5
(peilatiag (3 sall e e glaa g liBle) bl ) o 5 : Auanadiall C3laall g iauall -6
(sbier Al o) sally Alaiall il SIS 5 Sy shaally dadaiall 3y g 3 ) 2 al) gagdia -7

D (Cmugall) sl jabaas LA Agles B S0 AN Jal gad) #

(e (e LRI La) 5 Ylaa dadaiall alal (o (503 ) gall (e B € 2ae ) @llia (IS 13) ) ¢ Gdygall 23 -1
- (Anlial)l Clasll Aakiall Clalal 45 e 4558 e GlialaB ) 3 gall Alall S pal) -3
C(Aallal LAY (S ST clead athy Al 3 ) sall ) 1 dadal) ciladild) Aagda -4

(st cliial gall (B8a a1 e J8 2 ) sall AN ) ¢ lall) Gl e -5

() b ST g ady 63 3 ) sall pa Jalaill Balaiall Juadi ) ¢ adal) clgud -6

(8N et A e 53550 ) (i ¢ Aadaiall 50 ) sall (2 Adaliial) llaal) -7

(Ol (35 oSV 5 AN (e (2 sl g - il g o) piul) Cllee alaii ) il 811 -8
(O sl s dadaiall cp ddlacall g4 3l ) ¢ dpadldl) cilddall -9

s ol o) plll jalaa clial ga #
-&M;Wiwgﬂb‘fﬂd\ f-\ﬁd\)dmcﬂﬁm\y(#ﬂ\ M\J.\AA)JJA*
- sall g el a5 4l Galalall 5 G sidiall ae Alae 5 Ay Jalail) -2
A8 i) lladl) e ddsiladll -3
) el 4 el Al -4
, Al Aaluy) 48Ul 5

4 G 531 3 sall (e Juadl aria s 5 5S5 9000 : 2000 ((1SO ) Jie - 3asall 5 laY Laldas 4zal (3 5 ) sall
LB sall 3 laY sk 4

2 Ondsadl Al (3
,(&M\ﬁjﬂ\d%&wﬂ\&?}se\ﬂh\ﬁ)cﬁa)}d\eﬁﬁ@hc&mzﬁ*

/ )5 / Aalinaal) CpaS  / apbul) B 515 / 835801 ) Jia - 833 pealic e YU 23l dadaif e ollia
,Jmu,d\mL-,Adsso\bi}im;guaﬁw{”mﬁ#m(ﬁuﬁdmumb
)a.a\.ﬂd\‘\:ﬁcﬁgﬁﬂbwbcdﬂ&msﬁw\}bdgbb&DJPN\QLA}M“_AQ.J\.A.K:Y\ﬂ}*
o aliall o8 (e JS ()55 2 sall a8 Al

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



s (dosal) aa s ) (4

Okl (o AS i) mladd) ulal e daise o) sall 5 dabiiall ( dae A83le ) a1 Gd ) gall e AS) AN ¥
(ool e ALy sk s il el sada (g s

ALl 48 5 Baall (e (bl e dadaiall 0 ) gall (e A8 355 O ay ¥

GBiiad (A Gl 5 AS Jidie mllias Led (k¥ @lld 5 L ) 5o e 4810 ClBBle ol () Clabaial) oz *
(e il La ) ) 585 - aredl - Gl ) s

o O gall g Aaliial) ¢y AS) i) JISET #
- lgda s JSET Bas 3y gal) g Aadilall p AS) A0 AT o Sy
il aveai dglee ) gall daalie -1
C Y claliaY hdadil) g clegally il ) sall 4S i -2
LY Ja) e 481K oL Cllead) 481 ya 8 3 sall AS liie -3
; CAabaially jatsal) Cpatl) i dalaiall Clelaia¥) die Galias 5l 3 sall a4
&_\JJMY\}QM\dsja.l};j\M\f}ﬁdﬁb%\@)ﬂ\&\)}ﬂ\J}@@JJ}AM&}AZ\SJM-S
 Aglaayl
- el 3855y gac 5 sall OIS Jad 2 sall y Aabaiall e Cpliaall L o iy Jae (58 0555 -6
Leidalia g oy lall s Cila sladdl g il Y s ASaY) Jals -7

(JIT) : ollaal) cudgill (5

2yl il iy Cum ¢ (JIT ) osbhaall gl & 3 gl 2Dl e Fasiiall cleliall (o S b 38 il 2
Jaati S iy ¢ Apaliny) dleall 3 3 gall oda aladind ol Couliall < gl 8 A glhall el ¢ sall (10
O Ll da g Y 3 5 38l (oIS Aakaiall

 (JIT ) uotlaall cud gil) s ddeld ha gy #
- A ; dag ) Agh A g (o)) Ay 40D Ylad UL 13N 68y s
2l Gl 8 4 gllaal) cilaas) &y ) 6 2Eg)) -2
(el Al J8 Lgule LAY 5 ciloa padl) o) jals ) 5 Aadiiall QY Rabuall o pall 335 e aslal -3
sl G0l sy S -4

s daliiall (JIT ) slhaall cugd gil) oS gaudat i) g8 #
- Al s i) dl) o aa (pa ¢ Aalilall Baae il g g8 (JIT ) A lay) Aduddl) o *
C(00Aal o3 i 3aane ) sl Vs (e an g V) ¢ G ANl 4RI (adAS ]
(2l Bl 8ol sall alay o e (g a3 5all Y ) 2 3 gal) J gy UL B g (adAS D
C(Aabaial) piae (e 3 sall 18 ge ol ) ¢ JAI AALSH 185 -3
(il Caghia & 52 LB Al gall (38955 0 () LA 3 g 5 adal): Cilabaad) g U duaadiall dalul) Julii 4

¢ Lgie 3, dlagl Baadai (Saall (o 40 V) ¢ Adualil) s2gd JalS Baadai ) Juai () Al Jpall A adains ()]
s ladaiad) Lesiat o) oS saae L) e o 3AWEGY)

anidt ) (535 Lae ¢ (Sae an Ji Y oAl saeaall J1sa¥1 s (05 el AuaS (middi ) oa ;LA quglhaal) #
(gsinall e S Jaeal) ey Ralaiall e peiiall 4S5

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



i) Juadl
(167 v=) Ba gl Ll

: g5l g B gal) (it dada (11
Clatiall i ol GLES) ) deall Cilatiall U0 ey daleiall RIS ) oz (B3 gad) GRS ) Ciy o ¥
(Al
L A cilyiie UG ada -] - ; Allatal) callsal) A *
. Adma ciladia GilEsS) -2 gl
,Qucﬂleﬁh@aaﬁ_fﬂji

DLEE Y e 32N Gany Ja ¢ 31 36l e aSall LS Gl el Lia ) e Joany s e sl i f
el 138 AdSS ¢ g g

: B_aUAl 32 sl CASS £ od) #

. pa il Cilss -3 . RN JdY il ]
B G 4 i Jad Gl D

s AR JEal Cals /Y )
,(zfdjm%;&d\u&a\}d\&meﬁw\a\g\ﬁ‘g\ susg:\sw\g_ag\‘s.ﬂ\);q_,.@*

- b La s Ll e #
e Lo G i) e Jaad 3l o sall s leadl CadISE) s (B30 / adladl ) -1
.y slaall 5 Allendl 5 o) gally dalaiall CalSall a2 (Jaad) Bale) ) -2
. Glatiial) asd sale) ugllsz‘;«s;(uau’l\ sale) ) -3
L lalall sl Gl Jilas CadlSs a3 (JAdl) Jalad ) -4
: A A Jadl) didls / L
(uﬁ\uﬂhw\uﬁﬁﬂ\)'wmﬁ*
(&M\Q\Q@M\MM)L@&M‘&*

_‘;J:ILA:L@S:A‘C)A#
.QM‘M\O&BJ#\L;‘M@JS%:(;M‘ LﬁjM)-l
LA 5y o L de L) cilavinall = Sa) sl Jlaiad 4S5 5 (48NS ) -2
el inly ¢ Daad) A8 ) de L) cilaiiall 8 G sandl = Sal g dadlas ¢ (il gasal) ) -3
oo sall s e Derdl (o Lgtinans s LgiBlacan (e o e (3L ¢ (Arand) ())288) 4

G Olass L B Bl e g dadaiall CadllSiBaly ) e b S Al BT ) Al a5 AR Q&Y of *
gt el je @iy ) dadaiall (i e 4lSa) ) g e Dlandl 5 ladaiall ¢ AE) Gladh g dalaiall 3 ) g aladiul ¢ g

(3aanall il gally 4 slhaal) Ciladiiall aglus 8 Al

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



:H‘gﬁm s /LG

(D) (e 4 slhaal) cliial gall aiitas (sae (e SSU g ¢ pritnall g iy Aalaial) CadIS ) ¢ g gy
-L;J.a.l.al.g."\.\ﬂ.e\u.n#

A sl Clial gall Liidas (a5 ) sall (e 31 jidiall ZLEY) dilee CiMAAe and s (4RI 3 gall pand ) -]

Al Alaall Jal e 4818 3 s jae ) i) Gy sad cillee (and ;s (@lilaad) gaad ) 22

- Jrend) () Leman oLl J g il dlee (o slgiiY) 2ay ¢ (ladlal) gand ) -3

s Bl s / L)

($aY) g s aiad Taanadl) Aaiil) A8S ) ¢ Jadig
-gigl.nl.g."\ﬁ.e\u.a#

- Jendl Clalial 5 3 Cilieal gall auza g s 80 gal) Jaghads 4815 ¢ (3sad) Jandadi ) -]

Al Al s Ol il 5 asdl) Glaee S g o) S 4SS s (paadl) Slaza ) -2

bl g arl (S0 80 gad) Al gk (e 2SN d30all 380 o) ja) g dadads 46ISH ¢ (AS)Al) 384 ) -3

B sall Gkl agil jlge 33l 35 eladl) i g 68 gl e A8 N bl e cplalall oy 58 485 ¢ (il ) -4

(sl CallSs i Jaad) Bale) g / adtad ABISE - e S 50) S Bagad) CAIST B gadEll) JAaad)
Bolud A e a1 Ay sk 5 leal) OF - dap A S8 A8S - e S 50 ) ¢ Basad) LSS 8 Cuaall Jaaal)
(s handl £ 5 (gl g Claguall

s (Aadial) ) 3 paienal) 33 gad) il (2

30 gl CalSs - awsip /5 ala e ) sS0 - Ay prall 5l 3 jaldall (oIS e B sall AdSE g Al g ) il llia
(Al ol 5 il

_JA;(,\,\MJ\*

3 gall Jia¥) aladiuN) ) 30 Ssmag ade ) g3 Laa (A4S gua gall AalaiY) BeliS ade ) -]

Aalall (e Azl o) sall o 383 / Z LY Jsan adadi / dalall e 53 3 dadliall YY) il ) ¢ 3 e Jla
(bl A5 o eyl ﬁs,s/q\yﬂ;dm\ alaaiu¥) axe /

(hilend) lapal dlian ) ) aladin) ) IS (e ISl 38 A1)l pnids ) ¢ Lgadle

(oA A e Jaat Basad) Aadl) Cadls ) -2
- (Assaigll 5 LY daleiall cianlly Aalall CallSil) ) s lld e Jla

(S g B AUEN B3 gad) (RS ¥l (e S A (gal ) N Leihs Led OF W) 2 B tha el RIS #
;u.d',lsﬁ\(mm',""(?,

‘ ‘ ,(;):smxs:)gm‘ﬁ_\s‘ym)g‘\‘;)(@gﬁ:}\@)u\w@u)w:g*
U'A:xésjujjggquujc}l\h)g\c)\)«JLA\J(SA);J\MSSJAAP)S\;\AY\J.S}Q)Q\;(Lﬁujgjs%glé)‘,ﬁs*
.(CLT‘JY\ ...~'. “J ...SS"S\

dngie Gakai iy ) Ciladaialld ¢ A8al) 038 () sagdly | sannal (p el e jaS haae - Gl gl g pa ¥
C(Ala] AdSS G 52 0 55 B3 sl (Ba8a ) Ol a5 ALl 50 gl 3 )l0)

(J@ )l CllSi e sama (o (B ) (0sS0 ALLEN 83 5all 5 pla) Baakad (g ) 32 sadl (RIS ¢ gana ol ) o -
(Aiall eadl) - gl - (Y5 el (e asaall Jasdl elal ) 2 ALaL&N 83921 3 03) B dpalul) (salall e
M\CDJ\BJQJJW\UA:}S;SQ\Q;J)JW‘QJY\E)A]\UA@;..A\M\;\JYaJ}g.;dJ.gubtﬂb}_
;d%w@a}\zaﬂ\g&}cM\;L’GT;&sﬁ\@aﬁ;&\www\w@&ﬂ%tﬁJm\)gﬂh;.ﬂla:g}*
(olelall SN oyl -3/ lleal] Jledll Jadadill 22 / aiiall aal) aranail) -1 )

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



:(‘;M‘m‘ d\gﬁﬂ\)#

(RS Q8 peiiall 33 s Gaenil ) Lala 5 (lan) aseie ) 6 - Lilas) Wallacas o o) 3 gaad) piny *
Osale JS A Uad gl Lue 3.4 (e JB) dllin () iy (il dall o LY Gl jad) (520 () ¢ Ada agd)
(Aadiesasg

33 g Gleadll sl pliadll Juay) A (e el oo 250 30 e Jsanll ) o 0 An gl 138 g1 (e ciagd) =
(3ol A il oded Apuliall AdKIL 5 g Al (he L A S0 5 dllginul dle

LA ) S A e el gtinii s (Y5500 AS 5 ) e dull il : ) ghatl) g BLALY *

G i ¢ ALl B sall 5 la) Amgia Gadai b ac b ) Aalgd) <l g e Blal ) ey : el diad) 3 gaad)
(B AAISS 3a g pxinall 53 g (s

: Lgliad g 515al) LSS ¢ cila glaall g (4
(Aslaall 535all) S50 Gn Gauiil @l s ¢ 5ok sae JMA (e 82 5al) CallS e A 3O il sheall pan 2
Aalaial) d

il / il g emall Ly 85/ cilelaia¥) ciluda < jualae / Jslaall ) e : Lede SaieY) ¢Sa Al jabaal)
a5 (el W3/ )l

82yl Cals L e s Aladl) ColSIl 4 pra ) cings ( Leiud s ilasbaall ) o2 Julaiy + 52l _f) o g3 *
(lennd s Leana 5 ) jai¥) aaail de gum gall 3 i) i) gall o

500 (8 ) GRSl Mea) e pale Sy (s ) ALILAN 53 5ad) 5 51a) (oo my IS s o
(AL 83 5l 5 1) Ghala my Aa A 5 Al Sl (oSS ) b (aldssl s ¢ ALelil) 33 gall

- (R 2 Basad) LIS e il glaall e (e B0y Cila #
ol S Lgie el 35)aY) alal 53 gl ddleciall ddaisY) dpaal ekl -1
leabl s dabial Jleef gl e 53 pally ddlaial) Al s leda) -2
R PEA P PN P BTN | S IRVREN i B-ATAWON e
AN cladaial 5 gAY il sall ae & e Jee d01Sa) g5 -4
csagall lee o A8 5all oghasl 5 £ 5088l G ) sall ad uny -5
CAabaiall 8 80 el Aadaily slati Calaa AdSE e e slaa 5546

;SJJQJ\SJLAKJ\J(S

bl Sl (AT sal i ) ald ¥
C:"““"U‘J;‘AJ\M\-l
e JS0 Clleall araali -2
e ) gall 3o g -3
A )l Al aal -4
oSkl HliAga 5 e il B3 5a (L8 -5
. ziiall 4 glaall 83 sall e ) ) (g aa Llanll Leans; Lgnsan 5 -
(eninall Lia (a8 bl JS& e ol 2l oo JS& e Wl ainall ) o o i Bagal) #
(s ay ainall giiall Lana 38 311 5 ledl) ool ) Wil ¢ (Bagad) ) olgall (il oy a0 %
() e el s ¢ aaiaall 3l LAl Ally ) ¢ L0 sl g
(5sad) (8 a5 3 leal) Jlis ) 525 Caagdl Jon QAN ana (a0 ) ) 2 B Ledd) Alla padis
o Ko sed -l jail ol dlia S oy (a5l Bildae ZUY) 058 o e ) S s A sali Ay ha
oS 3 Bl ) il aiy) eda Julis
(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



eilad) Juadl)
(181 u=e) adall (paaalil)

p oAluall (ppenill 2 ggda (1
Leilaia g Leihadil 5 Liblae (3 aiuaal) Gpanill ) Aalay Laily 25 LedlaaT oMl e 5 Lee ) i 481S clalaial)
- ) sl 8 i g
) il 5 e 0l 5 Jpaall Clals -]
0N s i A AN A5l -2
-Gl (A ) Adliall dga so lihlatie (A o gad) J)IE5 -3
- Omeatll (a5 Laila 3 g b ) ey (il 3 g JAS Gamg ¢ Baa) 53 50 205 Y Jlaall 13 B (padl) *

:(L"J\J!M)JM‘M‘M*
M\SJ\JY\PGJ‘;;\GM &S\j‘&uﬂ\zq#\b\aﬁ:\;@_‘u}ﬁjdh))Q;m;(M\M\M)_
C(Anlial 4 gl g dalall ) sl mie JOA (e Leaaadi

-J\;M‘M\@&Cﬁdé@i\*
L e JSE (Y Bk /o) Y1/ o) sall 5 / YL ) Adleid) il g Cllaall skt e Jaall -1

Jusadll cililee o ¢ A ;\yw\mm\swu‘uaﬂm)@;;(M\My)m&*
C(Qrendl ) claiiall ¢ cla Al JEm) s g ¢ Sl il

p alesal) Gaeatl) dules (o il ¥
R BNV P RS S
Sl galy -2
Al B3 g s -3
el o alalall L ) (5 gise g i) -4

( PDCA CYCLE ) dm(sjmmuﬁﬁﬂ\aﬂmd;\f)wd@@ajﬂ\ds\mwi*
:Q\#&J\MJ.)M\M\M\d;\ﬂub\J&)M(@Aﬁd)dﬁwcﬁ#égﬁb

M\M\w&\ﬁwd&u&‘#

Ll g ULl aaa g AICEAN Baad a3 gall st da SO Jadadld) ayass Ll
9 s ) B) o2 PLAN

e =l ld | CHECK aad)

e
1
cdgana @Uad & il 3uba g 3kadl) 365 | DO 28l | 2
3
4

oAV Yl e el 3das Bula Aaals gliall il 1) s
Celad) ol Gaeatl) ddad Joaay o8 daals pe pliall calS 1) * ACT

CAzend sldelia cdale gl Al o) g ¢ dakiial) ddglee s Lli gl e Jaaall 1 Gaai oSy
(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




p esal) Gpeadll 34k (2

. S A3y k-3  Agalal) 48y i) -2 L Ol B 1]

s Olos AN/ Yl

S (Ao iligla EB ) (e (Alies - Olsa ) dea s e (el Gaeail) ) ddee calis
. Opadl) -3 LBagall A8, 2 BRI

» ahaddll (1)

b las (Aalend) oda auaii ) Cas (oA daeadly ) ilileal) Greatl el fag
eDaall ad (e a1
sl agilillia 5 ¢ eal) Cilplial e o el -2
Al 8 el 3835 ¢ Jpeall Dlaltiad (A A mitall gallad 55kt -3
A slhall Gaibiadlly misall LY de 30 cllasll 3aas -4
C(Jeadl G ) L) e alaie Wl ¢ Ahan clilee ) Jaladl) g -5

s Bagadl L, (2)

A (e sl as¥) GLES) g ¢ o Dleal] Al clllaially HLEs Y ol A jlie s Ll ) 5o sal) A8 ) GBlai
; B

(e Dkend) il il Al (g0 38 yral ) ala sl (Apnall Bdaall ) alasiuly 50y o i

(Y15 / ) Ay & 5/ UiV JS 5/ sk Jilad ) i (Paaa) danall @l ol ) e 35S slaie W) &3 *

: Ol (3)

(AR gl (e e glal il siie (A Jgeasll ) ) s Aalaadl 0da ciangs =
(lellee Y AU 2l sally ) Ways 3 s (Jae (B8 L) ) (panials *

el s deall (8 shala o) (a8 5 (5] (s (B_ale a3 s ) 0S5 O gy ¥

 Agalad) 48y jhal) / Ll
(S s A8y ) s ) Lgpan g
cGllaall fpaat 85 jaly AU Agalal) 44 Hlall (3aas *
- b LS bl (Jalsa g ) (e ARyl 03gd aladl JUaY (S

- oxdll 385 5 , Gl a2
e Baal) o ol yuaill ¢ il -6 Al clleal) Julas -3

e AL Al i e adied Japall o3 e Als je JS 5 ¢ Lgimny ga Al jia il o a5 %

s oa il aas / AW Ada el (1)
(Ol S Uil G il Gl g aaa ) ¢ Aglead) 038 (e pabed) Ciagd)

P (O ) O dda pall oda s *
. JSldiall yaasi o]
c Gl 02988 -2

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




t (el yaat) /1

Lealal Al JSLEAN ) () a5 - Yy (S dale e I pad) o cung O Jglay ) ¢ A8l aaas *
C(da ) glats peaill ST Jlaia
- Lgda o (DAl (e de gana ) JIA (o JSLAall T (iSay *
(el / s Sl / Jaal) ) e - dga A B Siall pdall <l HLEY s b Jalasi -]
(Y sale) / adladl ) i - AR el il LEY s b it -2
Ol 5 ¢ O pdall 5 ¢ paall (e il i) -3
Jaall (38 (o ila ikl 4
C O AY) Cradliall 45 jlee claiiall Aailly ¢ e la¥) e Cplalal) Gl glaa -5
cclatiall e ¢ dua AN A sean s ¢ e Saall Cilaslas -6
e Slanll Eugan 17
deadl Glelea G S83) Caianl) Glals -8

Gl s o i) s i g gt JSLE ying s

P (AAN (eS8 )/ 2
- (bilaally Aaliall Cllipaatl) 208 ¢ Al algall dlind ) gl o Bl e
(Ja A ashy O gy (53 B 15 / B ) (S5 (ha gl daai g / 3yl 3l ) ¢ LR Ay ¥

: @Ualll daal / 4000 dda jall (2)
daN e (%90) Wil slsty call s L (Jad) diaal ) Jiai (AR ) Leandoi oy il AA) (o

- b 2 Lanbi Jaad A daad Jal o #

A sy g g gy Al (a1
C(Wal e Jsiall ga e/ Uad ga 13/ Gaaag ol / Gaaay e / Ul ga L) il Caay -2
cAgslhall A8 peall aaag e Chg e s sa ey ¢ g me s la o 58 -3
sl e L g Je 58 il 5 sLaie Y1 -4
o e/ A sSiAES/ Alda giaall Al ) Cus e - ( Guilldsial g el @ ang ) ¢ A pal) oda Gl
(G lleal aga gill 5 / A8 )15 / o Sliac]

s Adladl cillaad) Jadas 7 ASNEY dda yall (3)

s Ada jall 38 (pa ciagd) *
4 staall dalg) AaiWl g ¢ o)V AaS 5 ¢ dlanll agd -1
,cM\L'AJngLmA:\JASJcQMM\JcQ,gJJ}A\Jc¢M\Jﬁd;§_5ccl\ul.:\,\l\¢a;-2

- A el ciblasd) Sudas @) ghad #
 Sllaal) 385 ks A a5 -1
c oY) Ganlia 2aat 2D
.g"_ﬁw\@?@&\ﬁ&u}ce@bpjc?@’%u}ca@wﬂjc;M\Aﬁ&-4
Al g o)) S5 Usan SV bl 5 ¢ 40l ) sy ¢ laal) e ) ¢ Gaaad) (5 590l ¢ ¥
(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



s daliienal) cillaall ) gaali auda g / Al ) Al jall (4)
(lleall el JiaY) Jally al il clpa gill 5 A5 Jgla qmg ) S ¢ Ada yall 038 (ha ciagd) *

- A Ol ) 8 (3o #
C(deld paany Sl L Baas cliles ) 81 -]
(ol dlee BA) | laa cilileadl (e de gana gad -2
C((Cmend Ay jlay Caills gll g lleadl ¢l ) |, Aadlad) A8y plall Jaas -3
(il g Y ) il Adladl) il aal (e s (Y Clant) ) Basld ydiat
(S iEa) e saga S8 e Jpanl) Lo alaie V) ) o s () Ciaaal) ) Bacld B
Flie Sl Y a5 S8 oY siill 4 5 ) clelall sds clelaial B mam Y : (Y dhanl) ) bacld b =
(oY)

;M\M/M&\;ﬂ;ﬂ\(S)

(Oopendl Cllee 285 e 48 ) e J geand) s il ddas alae) ) 2 Ads pal) 038 (e cingl) *

Gome o (Ao At ¢ mibal o Jpeanl) )4 ase el gab ¢ Basall (lad B8l se e Jgaanl) aey
- Opanil) il Sl skt el Lea il | g il Cagan ) ¢ 21891 5 ¢ Jaa) (385 ¢ a1 ¢ ) sl

s e (38ail) gl <l ppil) @i / ddlaad) Ads yall (6)

¢ bl pen IR (e ¢ (il 3 gem Allad Aalie G ok (e ¢ i) apdi g alie ) ¢ Ada yall 028 (e Ciagd) *
ai 38 JSI Al CulS 1) A yral s ¢ gl sl ) Al pall o3a JMA (A0 ) Adeay Guodll plaial Al ol caag ®
(Y ellaa

(A a5 52 gall alai 3 55 ¢ lleall s 481 ke G55 ) dpaal e 5SS iy *

t aheal) Ol / daglaad) Al yall (7)
3sen 2 Ge kil Gary s ¢ llaall o1al (e (pae (et (5 siae () Jpall ) oo 0 Ada gall 038 (e agd) #

(1Y) Gl 5S)aga I3 (815 ¢ B A8y sl Ak gl ool LGS pae ) a1 aleal) Gl

p (S A% b/ AIG
M paadl) ) o sede o daiad g (el il ) G (00S) Lo Tl A skt 05l B8
QGJY\@;‘;.}«_NM\JSGABM\QM\;\J;\‘_glsg)u\o& Al *

- L ; ealiadl I (58 Ak S5 4

3asall cilila 4 Cdsand) e 58 o1

- Oalalall aa B plaY) ClENe -5 A Jae g Gsladll 7 g5 -2

el i Lin ) 5801 a2l 6 C(JIT ) cosllaall ) -3

.ww A ‘a..lh('y.da.a'”_ ”L;\X\QLAJ:.\AX \Lgﬂ(ojﬂs)w‘)la(yua Jaxdl L.@..\aau CAJCL‘I:U‘)AALIL“DMJS*
. (Aadld) il ghadld) Adady ) 48 g rall ALY JAaal) aladiiad aly (S A8y gaadait *

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



- P (O5S) puadd) il ghadd) ddad g b #
A Blaaiy) -5 . Sadl ol i 3 SN -1
. Jalil) aatl) -4 . gl i)

: 30 (D)

 (gilaie JS3 clad¥) i i) f 2 5

ot e palailly ¢ Leia sliiug Y () Al LU Bliia VU Bk Ll Aaglia ) ; Ll gy *
| (Aeiiud

(YY) e il i) S (e e sladl ) seda il 8 sl ) 1 s ggdall 138 3 g8y

D el 8 8 (2)

e\@ﬁ\}&gpm&lﬁ@@%‘ Lol s g L@.\S\.«\@;MY\@AJ)%\ M\#Jﬂ\*
(sl delal s

s Jandl O&M(s)
(el SLY Jalall Cadasill Jlacly dakiiall ik ge ol ) ol ¢ Jard) ojlSa Cidais *
(ALl A aiad a8 llia (Rl G s ¢ A o (a5 ) ) ot SaS Ul Ay ®

: Jald) abadll (4)
| (ualiiall 3 el Sl ZAIS (3 ) paialy 151 A palial) Gk i) gl £ Jalll ot
iyl o) il die Y alall 8 jedae )5Sy Cumy ((alh pall i) 48U ) Ll ¢ 5 glall oda (gl *

2 A Blual (5)

() g AUl clagdaty 2@l 5 ¢ I Dalucai¥) daie o o AN cay i) ol 1 (A1 Baluiady)

Slale ) Ll s g Jaadl dadail g o 68 Al jiad g ¢ A e ¢ Al g ¢ Calalll aladinl ) o 5 gladl) sda e
( ) lebi gt sl 8l falg ¢ G AY) aa Sl ¢ ) ey

@ i Laa (A ey Adidas ailias ) dege dae ()55 (e il it ) (& (SLLD 2ol 1aa aalay *
el Cpat By cplalall s ) Lia Jll 3 i e pall g candaill Jaal) lSad | Lead Cpalalal) Auali] 5 LeSeiS

¢ aball (il dasfal) Al (3

. Calalal) Jadatg qu i -3 | s 3kand) cilaglaa alii 2 |, L pal) ol Aid) A3 -]

p Agra pall gl Aid) 45 Bl / Y

s A el ¢ g AT clabaia gl dalaia glol ae dakiiall oo 4 jlia g el dgdac ) A 1 Auma gall A5 Al
(Al z A sldcluall

s Aland) 03 (he daliial) audios ®

@W@EM\Q&M\;\}\@ﬁhQ\M\mM_l
A Clabiial e dadaiall a8 ga 5 Hlad (i -2

Clabaiall ) allais o ¢ e glal (5 siue Bl oo Al cilabaiall ) lass V) Lald ;A yall 4 Al ¢ o) e *
(oY el @l

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



¢ dgma pall 4Bl 51 ) dples a3 S / u

;&ﬁﬂ\&l)@‘f—\ﬁ!&bﬁi#
s ol /L) e ilal) Jaze sl / Clagual) 408S ) | A yall 43 J8al) £ g ga L) -]
o _;(z&ums\@u}ds;uu;\ﬁ)%.w),ﬁgﬂ\@muu?uﬁg-z
(S Allad (3 Al clac Y and gl B0 e IS cliac Y Jaall (38 Jiad ) | dageall £10Y Jae By 2 (eS8 -3
gl g Ll a9 Ay g pal) e glral) g -4
AR (gl B ALal g LAY cladiial) oAl Cinall g 5 A Jal&S ) @) -5
.L’JM\&#JA&%JJ)&\QM\9\3!@&:%&@2‘9-6
. L daylia g We) o) (o sial) clivadlly glaiy Lah Jaad) ddad 1435 7

- R 2 A el Al il gl #
oG] A jlaal) pa L pall Rl -3 |, L ) Ll L -2 |, Ata)al) Ay jal) 4l -1

:;\:\B\ﬁ\ z\:m‘).d\ ‘L’JM’ (1)

Ay 1 25 il Gand) Janss | ((eeph 0o o) Al Aadaiall 50 0 ) 5y ¢ elilall ma pall Al
AR el &) (i dakiial

A Ayl 205l (5 sihs (paia yting puabal alall Unlal pn alall L nelal (g 20 lie) Raiiall o) 5o *

s Ao AL dma jall 438l (2)

Al Jals 5 /&5l Jala ol / deliall a6 Jesd ) - gAY Cilaaiall ) ae s Adilal) L gall 45 i) *
o) deliall Gadi L dlaladl (s AN clabiiall el ae (ra & g2 g0 (8 Aadaiall olal & i ol G | (LA
Cleala s Al all Jala cilalaial)

s Sl A jlaal) aa dma el 4 A4 (3)

ol 8 5L el 8 aaie 55 Of () Clabiiall (any i JuadY) A jlaall pa Ay pal) 4Bl
(JemdY) A el a5 ) Aadaiall Jae dapla Q;)u\(,mj,d.aé‘\z\hjw\@@)&)gﬁ,

: #Mand) cila glaa AUl / Lils
(a3l Al AR e g sl e 5815 58 gl e e sbeall @llay (a8 58 ) siad 1 e glaal] *

: Al

:dAuJ\DJ)Aj‘ BJ\J\%;@MLB.\.\LJGAW\SJU\ J}P(B.\(;S‘QALSMJM:\M L_iLo)L.A\ ‘):\5‘933:\&:: eﬁhﬁ-l
el 38 5 ool (i (o bl o2l o gty ha sheall Ly 5 55 o Ay pLYT 28 bl 2
; cOSae Gy e by

el el Jasll JSUe b aali -3

( SAJAM‘_.LUL«A@LBJ)WEL;)JM\UAULS(&MJ‘M\uum;\hﬁ)ww\gwé;
-uiu_d\‘; odﬂbw\(uu}u\dﬂmjc (R AIg ¢ @Q)& | e s od\gﬂuh}h—ae&*
.(J\)SS\JLAJ\‘;QU..]):IJAMDJQW)U*

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



- A s ALLA B3 gl e glaa Al il gSa #
cela dal o3 | oAl 2 | . il 3acld

e

s i) 3asld (1)

¢ Claglaall ) A8S (At / calaginl) e B8 Uil sal ()5S () caldaly B il 3ac oLy () *
- (32 sall bl

ey ERY (2)

- O ol e glaall Cpa DAL

(sl Sl / ekl 5 LAY 5 gt e i/ o slaall aala / lagaall i g ) e s a1y il -1
(e ) il s / aguaiil ¢ Dlaadl ) Jia s Lip A jilaa -2

(Sl aal) ) aa Hhaidga g5 o Dlead) ilalad) - Ganati ;AN

: cla Al (3)
e S L) Gl Al sda 5 (Apania s JSET 5@ Jglan o ¢ @ dSE e ) S5 8 fmmagp*
NG S RE ST

e ) s Aabiall 4o dee Jlae ol i8¢ LeiDlae ae LiliDle dapla o (Lol of dakuiall Lo ) i iy ®
e @llig ¢ pMlaadl e Bam cilBMe o Lliall L) ey (el Zlide ) s ((deeadl) Ol clead ol ala
Al 2aa1iY) gy 5 agila i anil agalel  ~ sitall QL dulp iindy (abesa JSd age Jlal) ) DA
PP (- P |

- &LAUJ‘ . ;M\@‘_SLAS\J\ gl g #
e BlESYT JaY el ¢ Deal) 48 CanS -]
. Ol das 3Ly 5 Aadaiall L) daa e Dee ldatinl 22
L Sae da el ) LY ana (il e Slaall (g lS5 U -3
eladie s Ll 5 Le ) s L )l s dabaiall (o e slray ¢ Slanll 5 33 -4
. H.'i\.ﬂ;ﬂ\j ¢ aal) ;\J“slc s il 5

p Cplalad) el g Gy / LI

.(E‘}ALMJ&L.LAJ‘QGA.))Q:HJE‘*

;\A\wusﬁf\gs.\;( lalad) iy ¢ all Hlea dralig e ﬁ)ﬁaﬁﬁ\.ﬂ)éﬁ)ﬂa&-dﬂ\hﬁé‘))é;\;dd@.”\*
L3l e dladll (5 giially alae

dads ) Leallats i) &l el g« QLJJ@BJ\Q\JL@A\Qﬁi#ﬂ&)d;ﬂgum;ﬁ;h@ﬂﬁJﬂ\*

C(am A

- ) il g8
) A Al da o5 il ol gall Al i)l -1
il 5 Jandl () ) 30 Jane (aiidd ) (535 Laa agd 888 (il ()l aaliie | Galelall 4 ginall & 5 2d -3
. M\ U:"“‘A-‘S‘ @Jhuua}u:m C'_:LAM\} c-\)ii\ da\.ﬂ‘;c Qﬁ)M\BJﬁEJ\.})-L‘.
il sl EiuYL Calagall el 8 dealusal) -5
Al dee o seda (Braxdy Jeadl Qe (a3 -6

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



-&h;ﬁb\f&%ﬁ)ﬂ‘@ﬁjﬁﬂhﬁhﬂ\&#
(o melid) Han) L il gl @dla asas -1
Al 5y 51 o myel) 5 bl 8 AS il o shd qmni -2
- il agd Sl ghaa g Sl Jlga s D8 G A il 35l Bled ja 3 -3
; oSl i el Al e laall plasiul 4
-2l o) o giia (o3 paill (e (o piall Adala) 3 55 pm s ¢ Nl Anih ($8a5 53 a8 pas (Wl -5

D A gl ga g 4By Calalall Ay il cilaldal) aaad *
R WA S ACEN N S
ol Adled 30l 5 ) 5o -
cOpentll g jlie 285 o 45 )08 5 (ol gall 3o US 28 ) G35 S Aa 3 aale -

padsex Jhg ¢ an Sl Gliall 33U} e ¢ cplalall 5aiail 53 sama A1 18 53) (g 5mall et Cplalad) Jadad
.(A.AL.:A" A% \@ yatosall sl "\@J&Qﬁjc\ﬂ\&

(Olelad) palil g sla 33 Sisall LIV a8l ) (e et s dgatal) 3B gad)

L eI L A/ )
(sl Gl Aail il e i 53 (i g al) Al Ja g 53 ) (e a1 I Flia %
(3 ainsal) gl o ja) G Agulad 338 ) Ll ) Al g Hhall b5 JISEN) 5 &Iy aaad

- (R 1 gAY Ele cilagia #
CAnaatll Y Ao ) 3 geall 8at 5 gy daisy 5y acd -1
eilinMa (g5 5ai 8 Y) 4n 55 -6 o AN il Aadiiall (s Jeladl 5052
ALY & qandii -7 . Aalaiall b A el g o) el b i -3
COplalall ool apill e guim 9o adail b 53 -4

- Laal e oIyl S dali cadlud #
LA Caaall Cglud -1
 oRSED 8 dalall Lngi) g L) -2
) ?ﬂ“‘“s"L" J\Jé;y\ a8i50L -3
o IS dsles Lgde a0 Al AR 4 el cililead) Japdil o ol 02 S 5 #

- P s SISl ClBgaa
sl a (g Sl el -]

cons sl 5 o)l G AaLial) A& 3 g g a2 -2
A il de gmge e 3y -3

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



e G Juadl)
(291 u=e) ALalid) 3362l 34080 33 ga

L..\L#
- Jia salladl & ALl 339001 3 1aY 3l g Bae lia *
C O - (e ) B -1
. Baaial) cily o) B - duila gll Bagall (@Al algSila ) B3l -2

cLaush B - (A ) Bagall 83 -3
el (ASEN e dlall ) B3 -4

- sl La s ALaL) Bagall 50a) 350 ga calaal #
(Lt AS Ll ladaiall Al 3 el 30 ) A Laled) Lgiaalioe ) casy | 52 sadl dpaaly (ulill o 53345 -1
cAe g gall ulaal) pe daliall olal & jlia s | lalaiall 513 apill i -2
- (Leiaadad (e Adiaciall i gall 5 5 sadl A8 i Ciladl il (a geady ) | e shrall Qo apands e sl -3
el e J sand) Glillaie e siads o 5l 33k ) -4
., Aadaially 32 sall 3 Hla) yghat ilidae (Gaudat g aaa@ e ciladaiall o -5

(EL»EJJMJML&A&ALJMLM_\M \;\Jyﬁgﬁ;\ﬁlwhi)é&:AM\@SJ#‘JS\J@&\SM***
(a5 ) paaliall o puaie JS1dranade ciladle i cilajal ) (a5 s clalaial) o8 o3 aglls Ay *
-(&Jiwﬁldwﬁji/@bdﬂﬁu)&:jﬁ\g@l\oh@*

p(Ea) 3l (1
Ssea Wl yie) ) @lldg - 1951 ale bl anaigall g elalall aladh JOA e (@dase ) 354 sl Camaa g
O Ol ety (Bagad) sl Apilaa) ullad ) (8 by (Al deluall 8 aileaalia s grias
3l A LGl (86
P (e Bl gl ¢

. Lgd dalad) culas gl g clalaiall ]

- 3183 L gl e g ¢ 1A -2
. Alalill o saldl 3 la) bl 3 (3 ) gaal i) -1
AL B sl B la) 8 daddieall dilan ) i) 8 ) saalis (dll 22

. ALl 33 gadl 3 ly) falia s A ) gas bl (pdll -3

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



: L Aaglal) dalad) clas gl g claliiall (giagd ) B3 geie (pa ciagd) *
LAl Gladaiall ALaLE E.J);j\ EJ\JJ&*\EJ}@A_ CIAJ LﬁMﬁ:‘-ﬂj-l
el 13a 8 Talas JSY) dddaid) jlgsl -2

- o La s (Tl ) B Lgladd Al andil) ualic #
. daubdil) g LgEBde g Lgtna) a5 Ll (e g ilabpad) puda g A8y sk (Lg5B) e 83 ga) libyen ) 3 Slaslauad) -]
. Bagadl il ¢ Galalal) aladiiad ¢ Gladl) ¢ Gaadill ¢ G gl ¢ A ggmnall g Aalidd) 7 gy s audaiil) B )a) g aniial) _D
Ciliseatl) qulbd ) 5380 aUai ¢ 4ilaay) qulludl) alat ¢ 33 gl 481 o agd (Aadlilg asbaill geal ) o il g auladl) 3
bl Aallaa g ¢ Lgie pug il gall ) e glaal) Jluay) ¢ 4 A cilaglaall gan ¢ 33 a0 Cilaglaa afadicd g e -4
diladg ¢ Bagadl Jalad ¢ L ol i) pea bl oy ¢ Ailucal) quadbaal) aladiial ¢ dpud 1) JSLiiall Jsi) ¢ Jeladl) -5
. Jlail) il aladiad g ¢ cililaad)
,\galadial g pulaal) Sl gine ¢ Lghnal ja g sulaall audg Gk ¢ ulaall da g : sulaal) -6
A8 0 Aol ¢ 48 0 A Llan) <l o) aladial ¢ A8 jal) Jali g 3 gk ¢ B gad) A ya Aadiif ¢ A) pal) -7
okl g 35l ¢ cblaadl 5 ¢ Lgdlad g cilalall aranal ¢ Jaaadl Ly ¢ geilal) gkl el o) @ B gl st g
. AR 3B g ¢ B3 gad) S aUAT ¢ 3 gl Adlua ¢ (Al g LAY
Al gl 5 A galddl e ) g guilill] (il ¢ ilill) -
» Sl Adletial) Jakadld) g ¢ JSUdiall Bpllaa g ¢ A gua gal) Jabadld) 48a 3 Jaiewall Jadadsl) -1

 83gall Auilagll (@l plssila ) 83 (2
L1987 ale (A4S aY) sasiall ¥ gl ) s Bagadl Atk gl (gasally agSila ) B 3ila o
Clalaiall (8 Ayl 33505 ) Congr - (L) s 5 Gunliall ik gl dgaall ) 2 B ilad) galig Blak o sy
(S aY)
(BN B ) 55 Aallad 9 3eliS ppuaty Aaaliall ) (8 0 gl | a8 ¢ (oAl agSile ) oy 3 ikl Cuanw ¥
B3l (ha (ounsi ) gl

B gall & g gay alaia W) anii -]

Cdaall b Sl o sedal ladaiall Gilagivd -2

83 gal) Jlae 85 3l clS il cjlad e &l jaad) g e gleal) ol -3

- b LaS ; Bagall b gl) (asally algSila ) B3l 890 Jal e #

A0l) Ada palt A2 ‘gal) cilaliial) a5 -5 L e Al cildla adia -1
. Agilagal) @ Ly C§A bl o AlEal) das) sall -2
 Ailasal) cl b L dalid) cilaa jall £ o) -6 [ Ara pall A0 Ads pall A1a gal) cilaliiall gdi 5 -3
Cilaliiall plaull dua gill g ALl JLEAY) -7 L alsal) (e dslanll
. Bl . asall (e s laad) daal jall 51 a0 -4
. Cilaliiall ) dpaSad) 50 85 Jla ) -8

P Cpndl) laay 81 ) (o) gl Lga 585 (A Bl A gl) (qaslly plgslla ) B ila daai
B - A ) Cle gana 7 )

) 3 gall y gkl 5 Bl ]
. cilileat) 3,030 -6 + oS ) Jaladtl) D
. Jaas ) giti -7 Jwaad) o 383 -3

. Jalail g ciaglaal) -4
(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



8 lad) Al o sl plSall ) () salal) agaty S ¢ (Ao A e ) 8 3ad) il iyl A8S e Jelitll o3y %
(oAl s e dalaie 4l Aalall e sleall (e lad) adey )

e el (Aaalill 52 sall ciling yiuly Lalall Cilasbedl pa3) ah: 33l e Juand ) dakiial) L) #
Cleolad (e g AY) Gldaid) s s @llh g | e g UYL

s Bagadl (Angus¥ ) sl (3
C(3asalldy 5513 el ) Gandiy 1991 ale & (Basadl 3 0Y A g5V A all ) Caald
Ddag ¥

Cdlee Y1l 8 il A jald) ciladaiall auanii -]

sl Jsd b ALaLEN 82 sall 5 o) (3t -2
:QLAM(QUQ@J‘)UJESJSN\@AS*

5wl syl -1
Syl Abgdal) cas gll g il gal) -2

b_suall g ddau gial) cilalaial) -4

dalall Jlae V) cilaliin (o suac (800 ) (o ST : ( EFQM ) 3352l 302y g oY) dsagall ¢ S5
R AP

12 8 A pad g (3iay ) Clabaiall saeliay : ( EFQM ) 335200 303y A g5 oY) dwca’gall il
. owadll

b aiil HLIS) 1992 ale &y i ( EFQM ) Bagadl 308y 4 g oY) Auasall 73 gad apalli af
(Bl s, 5308 el (8 S ikl

'W:MJG#W@W‘MJJ#MQ&QGS}J\ 1A Jaldy g *
. (Bsbluall jualiall ) : AgY) ds ganal) -1
() ) ; Al de gagal) -2

,(Smw\ﬁUd\);qu}’\z&M\/YJi

(el iy A8 Ay ) Loy da salasald ) sa il ¢ BaLA -]

(el 8 agali) yyshig ¢ il gall Cilaalise 324 3 ) s aadll ¢ 318 22
(AREsS o gllaall Jiinal) ) gasiy 0Ll Ll e am ) el 2 dsa) ) g Alad) -3
(Lele ddadladll s Al slliadll Cilaal pe S 3 AaE) ) el 3 3 ) sal) g 4S) ) -4
() s cillead) s Ladai¥) A (e dadaiall 3 l0) ) Saaill 1 cilsalad) 5

,(Gm\;\);@ﬁmkws/gﬁu
(sl s Cplaladl g Il a3 ) ) (38a (s ) 1 )AL Allaial) gilill) -6
(s dadaia) (e oDlaall Lia )y (3i8a3 ) g el pDlandly dllaial) gilidl) -7

(\ialig aall paiaall cibillaial Radaiall agdi) sa paill 5 aainally Alaial) gmili) -8
(@A\Sdﬁwgdhww\ c«\.li'&c«\.éS)L}C),\aﬁ;mﬂ “Jj\ f-‘d‘\j\ @uu.-g

oo iy 138 | (aainall e alaill Ly of S A BV e V) Gany 330 ) 4l zdgall) 138 e BaaYs
(aninall s dand) ) e dkadlaall ddlaiad) ¢ Aaadl duadladl Cilga sl pa s ¢ dpeLaian ¥l A gl S )

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



s Jealll (AU e ) ) B3 (4

(el A )Y ASLadl) ) ¢ (B ol #

PR e (ALY clabaia) vie dpdlall i) o galdd) sldl) B SU dlae dllad) b iy Ciags *
(1Y) 8 il g ¢ masall A8E i)

- oA s Badaa (il daad ) LI (Omale JS B e ) BN el
CAe il Lilan g ol ¢ 5kl Aelivall il gall 21
CAue il Lhlas g ol ¢3Sl dueadl) il sall 22
(ks 50 50 oo il ge 22 Jiy ) | ddan gl 53 el e licall Ciluwsal) -3
(1 50 100 oo Leuiks e dac Jiy 1) | 3 siall 5 3 ysraall dpeaddl) il sall -4
=0 Gapmill s ¢ e )5l s sall -5

- ol La s s LAl | B Hlad) el (B ) adN) A ) dusa gl B e ¥

L e Clamandls d el Agall Gl sall -3 Jsally gl iS5 -
e Sall il gall 4 A Sl Clatiall il s -2

-l ba s aaill (AU Al dlall ) 8 i sulea #
- el 13 S s (Adali 150 ) 3aLAN -1
hld g Lead uSat dalaiall 400l Ly ) ada oo Llall B )l0Y) 50 -
. padlal i g ag p3 5 Cola all 32BN AN AAS
c g luY) Gl leauands ¢ saldl) aca -
p (Adaki 150 ) o) i) Jaladsl) LD
Cdae bha ) Lol at g calaa Yl aianl cilasil i) Ledlaa g Aadatd) Al *
: (ki 250 ) ) gall 303 -3
.Eﬁsz\:ﬂhﬁzj@bﬁc@(:\,}ﬁjc2\_1”&\.4‘5c@LA;&:.AJ«Rﬁﬁgﬁ‘)\y)wud‘)\yﬁ‘)bjslsw\ﬁjﬁ*
- S Sl 1 S5 s (4RI 200 ) cilalaad) 313 -4
Al e Bleall g ¢ o Dleal) lalial b3 dlle 83 ga ) Cilatia anadh dakaiall o) 6l A o -
. Aadaial) el A8IS dard Allad 53 5a Aalail (355 yy shal g danladi -
8 _yadinsal) Ciligntl) o ja) 8 il aladind 5 ¢ Saally Aalaial) UL Jlad  aes -
- S Jall i S s (4RI 250 ) gl -5
(o Jelal g ¢ =l Bagag ¢ Jloa yg ¢ eDlandl Lsa yda 10 ) s - 214l Jlae ) 24l -
(0 I s Calelall Lm g e 3haall Ly a5 ) G e - At} Jlee |
edinall e s e alaidy) e Y -

- b la s el (AN dilae dllal) ) bl Ae il julaa #
- hn (Sl Ayl ) Gl Ao Bl B (S jidal) &) id) pali ) e ciladlad) aUaS a g8y
(Sl e Bl (53 ) 1 Gl -1
(il s el il g gy Cpinall S e (530 ) 2 AS jLdial) -2
- (adaially i) 1) el il i Juayl 44y 5l ) ¢ Jua) -3
(ki) 8 il a jliie 285 5 5 paosal) Cllipaal) o) a) 43S ) ¢ paleaal) Guwadl) o4

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



e 2l ) Juadll
(305 =) 5 gad) dalai)

1SO 9001:2008 : 8agadl 8l aldai (1

(onill A al) Akl ) Y J5Y) Caoall e (1SO sl ) dalS () sS5 *
S el o J panll da 30U il sadll 5 pulaall aad Sl dadaiall ) o8 1 (oSl A gal) dalaial) )
- (Lgem) Jass
Al Gpallall o all 223 1946 sle b (il A gal) Aaliial) ) Connds
(Ol At ) dadiial) ) dpasi 1) Aagea *
- gelall Jaall (8 Lo 655 4 5ol Clial sall laa) -1
i e O ladll shai g Jsall G Jalill) Jagest e 2ol -2
el W paal G (BS 5750 ) Aty pall sl clial sall o (1SO9001 ) il ga il
1979 ale Al cilial gall ik, 5l

la e & Al julaall s cildial gall (e de sana ) 0o 3oke 1 (1SO9001 ) Bagall b)) allai oy o *
- (oenll A0 5al) Aalaiall U (pa 5 sl Aaasty clllaia

(RSl D ally lgia Y 5 cilagdaill 5 sl aY) s alaill JS 355 ) Gulasl e 2 (1SO) cibiaal ga aalind

: (1SO9001 ) &l a) #
(32 play (3laty Lo JS ua 531) 1987 ale &0 (1SO 9001 : 1987 ) Js¥) L)) -1
Clallaie daglie ) el ey dileiall )y cllaliill (gukai ) day - (Bagadl bua ) e o jluaY) 38, -
(sl Glas) ) e 585l gl (Jandl

1994 Ao i : (1SO 9001 : 1994 ) LG jaay) -2

Cilllie b sl Gl 4G 58 il 4 ) g el AadiY) Gadai ) g - ((Bagad) asli) e : laa¥) S, -
(s e dliglls / elaal g s aia ) o 5SSl gl (Jaand)

2000 Ae & : (1SO 9001 : 2000 ) i) )aay) -3

(325l 5 laly Adlaiall Cadlu¥) g collalinll (ki ) Hag - (Bagad) Bl Al ) et jlaay) S -

- Y Al Adliaall o jealing (il ) e Sl ]

2008 Ao 3 : (1SO 9001 : 2008 ) &l )aay) -4

(gally Bl Y Clleally Bla julaall ) (dry - (A iiall ) (M) Gadds (Sllaad) ) oz laaY) S -

s ol g & (e (1SO 9001 : 2008 ) sdY) e Adedas ¢y o< *
. 4d Cilathiaal) Alaag ¢ 33 gad) 3 1a) aUAS il -1
. sagall B erﬁ Glallata D
. Bagal) 5 aldal i e -3

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



2 8390 B0 ald (salia (1)
S A9 #IY) Gpaal Jal e Lgaladiia L) 31l oSy

s drand) e s Al ]
038 (i Ol 5 Aabiinaall 5 Allall ¢ Slandl Cilalyia) A oy dadaiall 2 85 (5 22 ¢ dalaiall las ZUide ¢ Dlanll ) *
L (lalgay)

. dalall -2

&) Dl e 2l 81 jaas dalals Dy alag) A sasa 5 ¢ anlaadl SN Leiliae | dpa 55 dadaiall Calaa] i )
(Aakiall Calaal

s 31_8Y) zladil -3
(lealial agil a8 Jlexiaal (e dalaiall (S daliially agalaial g agalenil Gl ¢ adaiall (ulul aa Calalall ) *

:cﬂ\,}hﬂ\@é&e-4
e S5 0S¢ Gllead) gt pelad e W ) se s dakiiall il i Larie Calaa ¥ ) Jsa gl Sy ) *
(A e dag il s W i 4S5 llaal

R BILr] gé alail) mgia -5
(YT (i Ak 5 50 b e wadll gt e illanl) ( BRI BNl 5] 5 g s 1) )

s sabwall Gamadl) -6
(A D sl ) Aadaiall rsd Laila B () 65 of oty - Aadaiall ¢ 10y paiasall (Cpuaaill )
sl AN AA) A giial) e slaieY) -7

¢ Len (b s g s A il 5 e slaall (585 (o iy ¢ il 5 e sbeall Jidat e el 1 A Allad aaiad )
(el zling (e el Aalia

s (i sall g AS jidia daliaa cifd cilBde -3
IS 538 ) ay Lae i phall 0y S jidiall sllaall 3 s g0 Caali Gl o - Lgad ) 50 ae dadaiall 4830 di)*
,(L@Asmmﬂuhog)u\

;343#\3)\4!91.23.\3\35(2)

- b La s Bagad) B 0a) Al gadad (e claliial) Lgiad A1) ) gY) anf

- (Aabiial) claiie 853 sl (e (5 siusall i 3 ) paind e Sl ) ¢ i) Basa il Glada -1

- (Aadls Ay cillanll 5 300 85 patusall Clinaal ¢ ja) ) 2 aiaall Cppall) Cilg) ja) -2
.M‘%Jﬂ’JM\M@Q#M‘S}GSéJ-3

L Buaa 3 sl JoAA Ltaeluwe o Jand) g Aaliiall dpadlist) § a8l 3045 -4

(36 lra s Gl At Cplalal) eUnall 85 - Caaall ) 2 cilaiiall Adlaq) cidlsil) (2udds 5
. cilaglail) g cile) ) ol (38 gl Aol Jead) cilagdati g cilg) jaly A8 g hluai) -6

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



: ALaLad) 3agadl 30k (1SO 9001 ) e cildde ((3)
paad 1,185 (1SO 9001 325l 5 la) alhai julee ) s ( TOM ALaLid) 35l 3 03] & sg80 ) (e SI daliy 38 %
A e sgdall 7 suas

9001 32l 9/ Adaldd) Bagadl 5,13 G (3AY #

Bl e J sl s 233 gall il Cedeall e Jsuwe a8 (K

(9001 30 - 83gadl 313 allai ) yulaa | a (Adal&d) 3agadl 313 ) asalia a
LB e Al il b Y | ] Aabiall Al il basi 5 | ]

Sl pal sl akill e S 5[ D C a5 anliall s A8dal) e S 5| D
A G Galalall AS Ll [ 3 COalalall 48 L e 2l 3

Lo SO 0S8 ol (S | 4 LSS dabially i [ 4

5 5

6 6

s e gl gV ela) il (e Ccblaall g Al a0 yanals

2 Bagad) 3 la) alsi clllatia (4)

- b s Aoaliad 353 A0S e (1SO 9001 1 2000 ) 54 sadl 50 aldad culyliatia ¢y o35 *
. Jaall -1

- gl ga Al -2

. clalhad) g Gy 2l -3

: dagadl 504 31.53 -4

{5 ) il gisesa -5

c:\.AJM\JJ\}A\Jﬂéjﬁ’j;M\Q\,ﬁLﬁaéﬂﬁ;ﬁjEJ\q:}”Q@\f}c EJ);J\&J\JA‘;Z\M\*uc@ﬁBJ\Jy\e\ﬂ\)*
(s Al 5 1) LY il Slall s il sisdll

2 sl 30 -6

(o) Ay Al At i) e S 555 ¢ Ayl s e 5155 560 4 5l o ) pall Aali 3l pal) (el )
;h.\ﬂ\%-?

T s ol jidiall 5y obail  mpancll 15 Um0 Al Akl 5 il dpandy ¢ Shanlly Alasi yall Ciesl
(ol 8 el

: Opadll g Juladl) g (uli8ll -8

ﬁcuudﬂ\hmjé;\ﬂ\dgsﬂ\;\ﬁb wJJﬂ\j;M\qu#jw@jh\fécM\ﬂ\)SJS)*
(EM\QMUM.\M\

s dalad) clllaiall (5)

- Lo LaS s ) painly o sk e Jari g dde Jadlas (o)) 5 52 sall 5 l) alas 2d% g (3 515 pucad () dadaiall e *

o) LRl il ) Iy sl i | 5 il ey lilaall o3 JiZs 155 | 2
. el il 5 523 | G . Cila glaall g o) gall 8 63 Cpanzai | 3

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla




s Gl aldlid) (6)
- o QMS Bagadl Bl allal Jady o) g *
s dagadl Jula -1
. leliin) (ol Jaaldi 5 33 g2l 3 )] alas (3l -
LA gall Sl a ) Jaaals -
e iy cilleal) (5 Ciaa s -
: Gl b -2
U s
) Jd 3l e dal Ll -
4l gall Bale] g Cupnt g deal e -
dalio a5 A Y) ) o e Sl -
leela il 5 La Saai (Say 58 jals B elay laa -
A Al Gl Jial y e -
C3baladl s aaiindll ye 305 N A8 s Je -
s Sl bk -3
s JaY A%l ga gl ) audai of daiiall o -
¢ Lgo Bl Y1553 5 ¢ Lgidlan g ¢ Lgela yiul g o Lgiy 335 ¢ Lagaal s ¢ Lgale ddablaall 5 ¢ 53 gl Gl 481 50 )
(el

s Balgdd) Ao Jgwandi cilghd (7))
-l (1SO 9000:2000 ) 3algd Ao Aakiiall Jguaa Jal o #
s Joaeatill dania) A ja / Y )
s A jall 038 Cpaiaig ¢ 4 slhaall Balgill Cilillaie ae ae DU 8 1 gy g lia sV dlae) L aly (A 6Y) Aa gal)
C ey o) ) Aalaial) Jiali Caags cplalall is g salgll e J gmnlly Llall 5 Y olaial -1
32 sadl Adlaiall AaiiY) K e Y gppee 33 sall yiaa et D
eV 5 Gauitil) g Bl Y1 Alage Jas (38 JiS5 -3
4o il 5 380l ey Jgan g Jee Aol g eadl -4
CAalaiall 3 Ledlaal g5 sall Auliw Aelua -5
A 1y el il Y] Jaad) Ciladdat s Aaliiall el ja) (3 55 5 S -6
b ) las je ey (o3l 5 ¢ Bagadl il dlae) -7
eldal) clllaiag o186l (pe 2SUH dalaiall 30 gall 5 yl) alail JJalal) 38510 Cule) ya) -8

: Balgdl) o J ganl) Aa ya / Ll

s ba e Jadig ¢ salgdl) e dabiall Jgean Lo o3 ¥

Bl i (o g Al (Aad el A 5a0 ) (6F L Jaosall ae 8l -1

Aabiiall g Al Colativeall dxa) pa s Al jay - daad pall 4S a0 / Jasall aL8 -2

galhay Al el A8S ) ja) 5 ¢ Jamsall g ¢ ladll -3

A )a) 3 shadll 3 5 (B2 sl 5l alkail e anii o) el ) ol L ) ail) s Jasy Jasall oL -4

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



alat el i)l CHLEKY | (sl 5ol Al e U il ) o) jals Jaall 23 GaN 5 58 L8 5
dagall sl
(Bade -3 /3 e AL -2 /4 8 g cldllia 1] ) - £l o) AN ;L) Al oda s
(el sale) 5 pnaill dadaiall e ah g 3algd) e Jasi ) ¢ Aa o)) LA, -
(EaY eagaaai oy of o salgdl) miad ) 1 cilBadlyfl g / 8 s A8l -
o N aill o) jaly a8 AN Javsall il 3y 8l Cilpa 58 e ol - saledl) mie -6

s 3l Jo Jgaad) dayle dlda ya / LG

e L pan die Aia (53 (5 gisall i Slo Blial) gle (8 ¢ 4y glladl) 33l 8l o dabiall J pean a2y
PR e saadlsla) sl jasd (aledlldadlall AS il Jadll 4 ) @lls Jal opa s | 52l
2 QL Ga e 4

(s A ) JSaale ot 5 ¢ A ganall Ay gl i 30 -1

(Aabaid) st (b Gpe e (o S D) Alls (B (S5 ) Al ¢ Adaliall @l 3 -2

30l aldas e g colillaiag & dadaiall sad 53 gl allas () (e (331 ) g o il bl 038 Cha o) Ciagd)
(Bl

1SO 14000 2 4zl 33} allas (2

s by Lagh Aalniall ol )Y AdaisY) Clel Yl (e A sans (1SO14000 ) 5 a) allai jules ) uSas *
-?éwgﬁﬁu‘zj‘.ﬂj:\ﬂéﬂs.}_
- D) aialy ) Wil a0 A8 pa 5 il g Japdadd e dalaiall 3 1) de by yulaal) sda Gl -
. 1996 ale & (1SO14000 ) uall 52 gadl 3 ))3) allaiy (Bl (ymlae Jsl ) agdill Al o) dadaiall o i
Cdadaidll & SN 3 ey pUai e de e (1SO14000 ) 4ull 83 sal) 3 )] allai iy *
s o Al ¢ el Aalaial) ey il g (il g8l Lgaa ji g Aagadal) Aylas 5 Al 5 laly e Sl alaia) ol 35 %
LAl sl allas il ciladaiall

;M#\SJ\J!em}sJ@é&dﬂ\ﬁ\ﬁ(l)

(ARl gall Juadl o) 33 DA (e ), LY BeliS ad -]
,(a\ﬂ\ﬁjﬁyw}u@éﬂﬁu\e\w\m}jq)u\uymﬁd);w) i) 1Y) Gl -2
(djﬂ\un)us‘ssd)u]\sasuh\;ﬂau‘)w@aﬂ\;\JY\) ML\.\J\DJ.\AH 34820 -3

(i el Ll ) cladaiall ole il g aed ) g;uguuk.dwaA

(e pliae Led ) Gl Y 5 Lgnd a5 LgiDlas alal ), dadiiall 4iadl) 3 ) guall et B datlisal) -5
(el g ale) 5 Al <) AdLk) DL\AS\AJ)L@.:M.H\JMJJLSJ‘)LUQ) audlsil) (aaddl 6

(A U&\Jh. al) pae e cilgie (i Gl Jsall 8 dald )| dagSall (il 6Bl g ey pdilly 283 -7

s ddd) 319 Al Aol (2)

- Le—adi (e @l laay) ¢e maadl ce (1SO14000) dagl) 5,00 ‘al.h.\ Aloda cals =

Al 5l pUa clllaie (a2 (1SO 14001 : 1996 ) Adual sall -1

Apll 5] cilllsie 3458 05 50 ¢ (1SO 14004 : 1996 ) diual sall -2

- ol Al (o3l i 1 (1SO 14010 : 1996 ) ddual sall -3

Al 5l ol (3800 A e (1SO 14011 1 1996 ) 4dual sall -4

aliiall 7 A e ol J312 (e (il B5adll CiBMe e yslas e Jaid 1 ( 1SO 14012 : 1996 ) Aiual 34l -5
A clialdl dag y5 s 5ol 1 (1SO 14020 : 1998 ) ddal sall -6

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



s Al 3 13) AU cildlaie aaf (3)

- ALY s Al palial) (e ((1SO14000 ) Addd 303} AU clullata ¢ o< *

(W 5y i) Al (3555 5 iy il gyl iy S 5 Iy 08 0 ) S ) ¢ i) Aabpadd) -1
(Letnn) o s Bl LAY B 585 Lgiadlaal €5 sall e 5 ¢ Bial) ) e s i) s Gt ) ¢ Aial) a2
.(:\M\}Qyu\l:)laijc&}a&\;\ﬁjjc u#yuﬂkﬁdpjjcw\w\M) : M‘Jm‘ -3
(5 R atl) e a ) aant s ¢ Ll s Aid) At Aadlia ) ¢ auaiatl) Jaall g gagdl) £)8) -4
C(aal el Clilee 3555 ¢ 3MY) U8 (e AUl Ay g3 Faad je ) 2 B00Y) Cilan) e 5

HACCP : 4a jal) Jauall haldig jhiiall Julad allai (3

2 (et il ) HACCP ((4aal) hpdl) Lidiy plaliial) Julad alii ) ey *

Alanll Ja) e 48S IS ( elaall Adl ) lanzal Allad Al g 45) Can (- Alaad) 3Ll 5 30 gad) Aakail ) aa) -
Aoy

Lol e o) GBaakai s Ll pe ) Jal (e (Al daleal) 8 duloal) 28] sl ) ppanl (cav ) allas yy ghai a3 %
Al dlaall 18 50 A4S o a5 (akd Lgle

: Caeat a5 Ll Sa g 2158 (1)

Oo Yy lad¥) Jgean aie gl o Jadadills o - sed (Lo s g2 Y) il ) 5 1 V14554l o]
s 2 Liallas

Al cilS o8 dalaiall 40 sa g o )3Rd) Dl 3 1) () AE gl allas sy -2

Lere JalSiy 5 53 gl 3 la) Akl ae gl Al Sk (380 53 -3

(i) (Slal 5 o1aadl Alidis Jal e aren 8 4Bkt Sy ) 1A ¢ JalSIL cangll pUas ety -4

(U (e A8 gl Tase iy ) Y elld g ¢ sl Maa) (s -5

- Lelatie 33 ga g dabaiall (e s lebdail ary g ¢ Jaeall Lia ) (5 siuse 3k ) (8 gl alas ac by -6

(A1) ) sal) 8 La gad dpalladl 5 jlail) Japdi ) 8 Cansgd) ki ac Ly -7

p gl alS g3 (2)
dasd) gl Al (salia ds (NACMCF 4323 daasijall al all ) 4 jLaind) Ak ol aall) cald
-g.‘:\LASgAJ:d\a.d\\M@dwu\fe\.k.tj'&d:\;&;gg\J\&?@Jjﬂﬁﬁ\gﬂ\jc:\:\ALCBJM\

s (bl Judas ) / J ¥ Tasall -1

e ST 5 5 juall Cile) a1 ada s Cangs lld g Alainall jladll adl ga apaad ga - (hlaal) Jalady ) 3 seaial) *
aaliny) daleal) b

plast () ALA) sl A3 (e Clilaall 3333 Ay A pua g o dardl (dae B8 ) JS35 55 0l e ¥
el il

s (Al hadl) Jalii aaad ) / A fagad) -2

(A 3]s ladll Gigan wie ) lavie (S (42e S Al Dlead) ) ol 3aae A pa Jasia Lalas iy

s (Al ciel aY da A dgaa i) / Gl faad) -3

s ) Japall Adaity Slaty W5 ) n) IS jlme quny ¥

da 5/ Agsha ) ol / s, pallda o) die ( daa awe dhad JSU AL dgaa ) g8 - (lmally ) 3 gealall
. (Aaznseal

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla



s (Aaall vl LS 48) pal el Q) pudag ) / ) lasall -4

A al) ) Lals aie Uad gf calins) e 5 50 06 501 e ) o550 *

il Jrdl) MY Cauliall 8 gl 8 A 53U il glaadly ) al Adie aUaill g 5 of *
@.\Mﬂ\dﬂd\Mw\jaﬁ\dumdﬁwu\ﬂ\ebwow\a_au)u\e.\.mg_m_a*
RSP 4%):-%\3-’\@3@3‘ 8l el ya) S g

s (Aasaall) cilg) ) alil kg ) / pwaldd) fagal) -5
(sl e 55 aial o ¢ Lgiallaal sarne il auza gy ¢ bl paad ) - Cargs : quugdl Al aana ¥
;W\ul:g**
.(adﬁ}uhg_a.Q\);j‘zj\t__\:\u)M @Mﬂ\&\;\ﬁ?\jz\ki@z}_
“M\M\u\;\ J;JJ mmhy\

;(éﬁﬂﬂdﬁe&wﬁ)/wdwt jasall -6
.(‘C‘\"\ﬁ;\j‘.—‘“@‘eud‘:MQML&Y\)QSJ}}A\L}“*

dgadl s/ Cllaall (3335 3oy A5/ sl Chuays/ el (38 elaud g/ Lakall ) o (CBlawad) ) 030 abl cpa ¥
(A5 / dpm i) Cle) a5 / daall

s (AL Jas daia (a F8atl) Cilp) o) pdag) / aabed) o) -7

(e WS Jamy o) pUai ) e @il ) a : Ada agl) ¥

3y smar Jani Ll G s Ao jall 3 sl daa (e aSTIL Jlaal) (u 6] 30 ol ) Ganali ¢ dpaliad) 8 ghadl)
. (Anz e

C(Aaaiie A0 )y e Jaall 3y 8 J (e aUail) and i i) A.Ahul\uh*

XX &‘Mf’

ﬂ'b&\wﬁﬁﬂ\gﬁsﬂ\’d‘h‘“\\”J""’Jﬁ’u\‘&\dt‘”‘
N gy 558 (alle- Lo,
Sl & Myl g [ K2 5ucly 15
21436 o jio (3
0543555717
alsabaan@hotmail.com

(Al & gyl daaa ) das) - ADSA0] ALalid) 33 gadl 3 )af Bala (adla


mailto:alsabaan@hotmail.com

