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يقــدم المشــرفون التربويــون خدمــات دعــم التميــز المدرســي ســعيًا لتمكيــن المدرســة مــن تخطيــط عملياتهــا الإشــرافية وتنفيذها، 

وتحمــل مســؤولياتها وأدوارهــا الإشــرافية وفــق الأدلــة المعتمــدة، مثــل: الدليــل التنظيمــي لمــدارس التعليــم العــام )دليــل الأهــداف 

ــود  ــز جه ــة.... وتترك ــن المدرس ــوء تمكي ــي ض ــرافي ف ــوذج الإش ــن والنم ــة للمعلمي ــارات المهني ــر والمس ــة المعايي ــام( ووثيق والمه

مقدمــي خدمــات دعــم التميــز المدرســي فــي تقديــم الدعــم والاستشــارات التعليميــة والتربويــة ومســاعدة المدرســة فــي التحســين 

والتطويــر المهنــي المســتمر فــي المـــالات الإشــرافية الأساســية: التدريــس، نواتــج التعلــم، الأنشــطة المدرســية، التوجيــه الطلابــي......

وفيما يلي مـموعة من الإرشادات التي تعزز أدوار المشرف التربوي في تـويد الخدمات التي يقدمها للمدرسة:

إرشاداتمجال

إرشادات عامة لتقديم 
خدمة الدعم للمدرسة من 

قبل المشرف التربوي

ــطة 	  ــي، والأنش ــه الطلاب ــم، والتوجي ــس، والتعل ــرافية ) التدري ــات الإش ــال العملي ــي مج ــة ف ــم المدرس دع
ــم. ــم والتعل ــات التعلي ــر عملي ــية ( لتطوي المدرس

تحفيــز منظومــة المدرســة  ) مديــر المدرســة ووكلائهــا والمعلميــن والموجهيــن الطلابيين ورواد النشــاط( 	 
نحــو التميــز فــي الأداء وتحســين عمليــات التعليــم ونواتــج التعلــم للطلاب.

تعزيز الممارسات التي تحقق الأمن النفسي للمعلمين والمتعلمين في المدارس.	 
دعــم المعلميــن ورواد النشــاط والموجهيــن الطلابييــن لتمكينهــم مــن الإســهام فــي تعزيــز قيــم الطلبــة 	 

وشــخصياتهم وتنميــة مهاراتهــم ليكونــوا فاعليــن فــي مجتمعهــم مــن خــلال البرامــج والأنشــطة المتنوعــة.
مساندة المدارس لتحسين تصنيفها المدرسي في التقويم المدرسي الخارجي.	 
ــرافية ذات 	  ــات الإش ــالات العملي ــد مج ــى تحدي ــة ع ــم للمدرس ــارات والدع ــم الاستش ــاندة وتقدي المس

ــر. ــين والتطوي ــة بالتحس الأولوي
ــال/ 	  ــر  للمج ــين والتطوي ــة التحس ــاء خط ــة لبن ــان المدرس ــم للج ــارات والدع ــم الاستش ــاندة وتقدي المس

ــتهدفة. ــالات المس المج
دعم المدرسة في تنفيذ خطة التحسين والتطوير للمجالات والعمليات الإشرافية المستهدفة.	 

تعزيز معارف المعلمين 
ومهاراتهم في تصميم 

التدريس وبناء خبرات التعلم 
وتقويمه 

 تقديم الدعم للمعلمين بما يسهم في تطوير معارفهم وتحسين مهاراتهم في تخطيط التدريس وتنفيذه.	 
ــم 	  ــداف التعل ــط أه ــي ترب ــل منطق ــق تسلس ــم وف ــطة تعل ــج وأنش ــط برام ــي تخطي ــن ف ــز المعلمي  تحفي

ــن. ــدى المتعلمي ــق ل ــم العمي ــم التعل ــج وتدع ــداف المنه ــوى وأه ــر المحت بمعايي
 تحفيــز المعلميــن نحــو أهميــة بنــاء خطــط التدريــس بمــا يراعــي بيانــات التقويــم التكوينــي والختامــي، 	 

ــابقة. ــم الس ــن وخبراته ــات المتعلمي واهتمام
 تعزيــز أهميــة بنــاء خبــرات تعليميــة مناســبة لأهــداف التعلــم تســتجيب لاهتمامــات المتعلمين وأســلوب 	 

تعلمهــم، وتراعــي خصائــص المتعلميــن، وتنمــي التفكيــر، وتثيــر الدافعيــة والمثابــرة والتأمل.
ــة 	  ــة مجموع ــد متضمن ــط الجي ــر التخطي ــى عناص ــدرس ع ــة ال ــتمل خط ــى أن تش ــن ع ــز المعلمي  تحفي

ــائل  ــار الوس ــروط اختي ــق ش ــي تحق ــر الرقم ــي وغي ــم الرقم ــادر التعل ــائل وأدوات ومص ــن وس ــة م متنوع
ــة. ــادر التعليمي والمص

ــس 	  ــق أس ــج وف ــر المناه ــن معايي ــم م ــداف التعل ــتقاق أه ــة اش ــو أهمي ــن نح ــود المعلمي ــز جه  تحفي
ــج. ــتركة للمناه ــاد المش ــب والأبع ــوي المناس ــف الترب ــاع التصني ــا اتب ــا مراعيً ــي صياغته ــة ف منهجي

ــب 	  ــتقبلي للطال ــي أو المس ــم الحال ــى التعل ــابقة ع ــة الس ــر المعرف ــة تأثي ــى أهمي ــن ع ــاعد المعلمي  يس
ــى. ــم ذي معن ــاء تعل ــا لبن ــتفادة منه ــة الاس وكيفي

 مشاركة لجنة التحصيل الدراسي في دراسة نتائج الاختبارات الوطنية، والدولية، والقدرات، والتحصيلي.	 
 دعــم لجنــة التحصيــل الدراســي بالمدرســة فــي دراســة نتائــج الاختبــارات وقيــاس مــدى التحســن الدراســي 	 

ــأدوات قيــاس متنوعة.  ب
دعم المدرسة في تنفيذ أساليب إشرافية في تجويد بناء الاختبارات.	 
تحفيز المعلمين لتنويع طرق وأساليب تمكين المتعلمين من إظهار معارفهم ومهاراتهم.	 
 تشجيع التكامل بين المواد الدراسية وربط موضوعات المادة الدراسية بالمواد الأخرى وبواقع المتعلمين.	 
تشجيع المعلمين عى تصميم أنشطة تعلم تشجع عى التفكير وطرح الأسئلة والاستقصاء.	 
تعزيز جهود المعلمين في تقديم تغذية راجعة مستمرة للمتعلمين.	 
تحفيز جهود المعلمين في توظيف طرائق التدريس وأساليبه المناسبة حسب للتخصص.	 
دعم المعلمين بما يسهم في تحسين مهاراتهم في بناء أسئلة الاختبارات.	 
دعم المدرسة في قياس مدى تحسن التحصيل الدراسي بأدوات قياس متنوعة.	 
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التدريس والتعلم ومراعاة 
المراحل الدراسية وخصائص 

المرحلة العمرية 

ــة 	  ــاة بني ــع مراع ــا م ــا وخصائصه ــق طبيعته ــادة وف ــس الم ــة تدري ــي أهمي ــن ف ــود المعلمي ــز جه  تحفي
ــة. ــة العمري ــص المرحل ــة وخصائ المعرف

ــب، ومــدى 	  ــة المختلفــة للطال  يســهم فــي مســاعدة المعلميــن عــى مراعــاة خصائــص المراحــل العمري
تأثيرهــا عــى تعلمهــم.

 تحفيــز المعلميــن نحــو أهميــة مراعــاة الفــروق الفرديــة والاختلافــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة والثقافيــة 	 
بيــن المتعلميــن.

الإدارة المدرسية المؤثرة في 
قيادة التعلم 

ــرفَ فــي 	  ــوم الدراســي، فــلا يصُ ــي للي ــز جهــود إدارة المدرســة فــي المحافظــة عــى البرنامــج الزمن  تعزي
ــا فــي  ــراً إيجابيً ــدثُ تغيي ــي تحُ ــادرات الت ــزُ عــى المب ــة، وإنمــا يرُكّ ــم الطلب ــادرات لا تدعــم تعل مهــام ومب
ــواد  ــات الم ــي ومحتوي ــج المدرس ــي المنه ــي ف ــم العلم ــم وتحصيله ــم وقيمه ــة مهاراته ــم وتنمي تعلمه

ــية، الدراس
 تعزيــز جهــود إدارة المدرســة فــي العنايــة بإعــداد الجــدول المدرســي، وتوزيــع الحصــص والمــواد 	 

الدراســية بمــا يسُــهم فــي تحقيــق الأهــداف المرجــوة مــن المناهــج الدراســية، ويمكّــن المعلميــن مــن 
تخصصاتهــم، ويرفــع مســتوى نواتــج التعلــم لــدى الطلبــة، مــع مراعــاة أهميــة ذلــك فــي مــواد الرياضيــات 

ــة. ــة العربي ــوم واللغ والعل
 تعزيز جهود إدارة المدرسة  في قيادة عملية التعلم بما يحقق معايير المناهج وأهدافها.	 
 دعــم المدرســة فــي ارتبــاط بنــاء خطــط تحســين أداء المدرســة بنتائجهــا فــي معاييــر التقويــم 	 

ــوم  ــياق الي ــن س ــذ ضم ــة التنفي ــة وإمكاني ــط بالواقعي ــم الخط ــى أن تتس ــي( ع ــي)الذاتي/ الخارج المدرس
ــية. ــرافية الأساس ــات الإش ــالات العملي ــمل مج ــة وتش ــوبي المدرس ــع منس ــاركة جمي ــي، وبمش الدراس

التوجيه الطلابي

ــم 	  ــي تعل ــراكهم ف ــب، وإش ــرة الطال ــع أس ــال م ــتمر والفعّ ــل المس ــق التواص ــي تحقي ــة ف ــم المدرس   دع
ــم. أبنائه

 دعــم المدرســة فــي تفعيــل دور التوجيــه الطلابــي؛ لتحقيــق الانضبــاط المدرســي )الســلوكي والتعليمــي( 	 
 ) Pain Points ( ــم فيهــا ــز عــى معالجــة نقــاط الأل ــة والتركي ــراء رحلتهــم التعليمي ــة فــي إث ودعــم الطلب

لتحســين عملياتهــا.
 تعزيز جهود المدرسة في نشر قواعد السلوك والمواظبة وتفعيلها.	 
مساعدة المدرسة في العناية برعاية الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة والموهوبين.  	 
دعم المدرسة في بناء خطة التعلم الأسبوعية، ونشرها لأولياء الأمور.	 
دعم المدرسة في تجسيد القيم الإسلامية والوطنية.	 
تشجيع منسوبي المدرسة عى المشاركة في الأنشطة التطوعية.	 
 تحفيــز جهــود المعلميــن لأهميــة مراعــاة تأثيــر مشــكلات النمّــو والأحــداث اليوميــة الضاغطــة عــى تعلــم 	 

المتعلــم وكيفيــة التعامــل معهــا.
تحفيز المدرسة عى أهمية التواصل الإيجابي الفعال بين منسوبيها.	 
تحفيز منظومة المدرسة  عى تحقيق مؤشرات الأداء لتقييم صحة الطلاب في المدارس.	 

الأنشطة المدرسية
ــة 	  ــن وتنمي ــر مهــارات المتعلمي ــة لتطوي ــر صفي ــار برامــج وأنشــطة غي ــز جهــود المدرســة فــي اختي  تعزي

مواهبهــم فــي المجــالات المتنوعــة.
تقديم استشارات في مجال الأنشطة غير الصفية.	 

التطوير المهني المستمر

 دعــم المدرســة فــي التطويــر المهنــي المســتمر لمنســوبيها عــى مســتوياته المختلفــة )فــردي، تعاونــي( 	 
نًــا فــي خطــة المدرســة للنمــو المهنــي. مُضمَّ

ــي 	  ــهم ف ــا يس ــن بم ــم المعلمي ــراء زملائه ــي إث ــا ف ــدة لديه ــرات الجي ــتثمار الخب ــة باس ــز المدرس  تحفي
تحســين الأداء.

ــم 	  ــي حاجاته ــة تراع ــاليب وأدوات متنوع ــي بأس ــر المهن ــذ التطوي ــي تنفي ــة ف ــود المدرس ــجيع جه  تش
ــة،  ــدروس التطبيقي ــاش، وورش العمــل،  واللقــاءات، وال ــات النق ــا: )حلق ــم، ومنه ــم طلابه ــات تعل وحاج

ــة.....  (.   ــم المهني ــات التعل ــر، ومجتمع ــس المصغ ــة، والتدري ــارات الصفي ــادل الزي وتب
ــر 	  ــق المعايي ــن وف ــي للمعلمي ــاج التدريب ــر الاحتي ــات حص ــي آلي ــة ف ــة للمدرس ــارات داعم ــم استش  تقدي

ــن. ــة للمعلمي المهني
تشجيع المعلمين عى التأمل الذاتي في ممارساتهم لأجل التطوير والتحسين. 	 
تشجيع المعلمين عى تبادل أفضل الممارسات التدريسية.	 


