قيم مهنة المعلم 
مقـدمـــة


ينبع الاهتمام بدراسة القيم من كونها تمثل عنصراً أساسياً من العناصر التى تشكل الإطار المرجعى لسلوك الفرد فى المجتمع ، ويمكن عن طريقها التعرف على الدوافع والموجهات التى تقف وراء هذا السلوك ، الأمر الذى قد يسهم فى تفسيره وإعطاء المبرر لحدوثه بالكيفية التى حدث بها .


والقيم لازمة وضرورية للأفراد والمجتمعات ، فعلى المستوى الفردى فإن الإنسان فى حاجة ماسة إلى القيم فى تعامله مع الأشخاص والمواقف " وإذا غابت القيم أو تضاربت داخل الفرد فإنه يغترب عن ذاته وعن مجتمعه ، ويفقد دوافعه للعمل ، ويقل إنتاجه ، ويضطرب سلوكه "(
) .


أما على المستوى الجماعى فإن القيم تمثل أهم معايير الجماعة باعتبارها دعامة أساسية يقوم عليها المجتمع " فالمجتمع الذى يملك نظاماً قيمياً راسخاً ومتيناً يكون قد امتلك معظم مقومات التقدم والتطور ، بحيث يستطيع مواجهة تحديات العصر وتغيراته الاقتصادية والاجتماعية والعلمية ، ومن ثم توجد علاقة قوية بين القيم ونوعية المجتمع إذا كان متقدماً أو يسير على طريق التقدم "(
) .


ويمكن القول بأن القيم تمثل السياج الذى يحفظ للمجتمع تماسكه ، كما أنها تمثل العلامات الإرشادية التى تحفظ للمجتمع سلامة سيره نحو تحقيق أهدافه ، كما يمكن النظر إلى منظومة القيم السائدة فى مجتمع ما على أنها الهوية التى تميز ذلك المجتمع عن غيره من المجتمعات .


وعلى الرغم من اختلاف العلماء حول مفهوم القيم ، إلا أنهم يتفقون على أن القيم تلعب دوراً مهماً فى توجيه السلوك الإنسانى وفى حسم الصراع الذى يقع فيه الأفراد عند الاختيار من بين البدائل السلوكية المتعددة .

ونظراً لأهمية القيم بالنسبة للفرد والمجتمع ، فقد استهدفت التربية الإسلامية بناء مجتمع تسوده مجموعة من القيم ، والمثل العليا ، والأخلاق الفاضلة التى حددها الإسلام، والتى تهدف بالدرجة الأولى إلى تنشئة إنسان يتمتع بسلوك أخلاقى وفقاً لما يتضمنه هذا الدين القيم من قيم وتقاليد سامية ، فالإسلام يحتوى على العديد من القيم التى ربي الرسول (() أصحابه على التمسك بها ، وقد اتضحت تلك القيم وتبلورت في حياتهم العامة والخاصة .

ومما هو جدير بالذكر أن تلك القيم الخالدة التى جاءت في كتاب الله تعالي الكريم، وفى سنة رسوله (() ، اشتملت على مجموعة من الخصائص من أهمها أنها تناسب الطبيعة البشرية ، كما أنها تتصف بالإنسانية والاجتماعية والواقعية ، كما أنها ليست قيماً مجردة بعيدة عن الواقع والممارسة .

فالإسلام رسالة سماوية دعامتها الأخلاق ، وصدق رسول (() حين قال :      " إنما بعثت لأتمم مكارم الأخلاق "(
) ، وصدق الله العظيم إذ قال في عظمة الأخلاق التى كان الرسول (() عليها : " وَإِنَّكَ لَعَلَى خُلُقٍ عَظِيمٍ " (
) ، وذلك لأن الالتزام بالأخلاق الإسلامية يكفل للإنسان المسلم أمنه وسعادته بعيداً عن الشقاء والضلال .

والقيم الإسلامية هى إحدى المقومات الرئيسة التى يقوم عليها المجتمع الإسلامي، ويوجز القرآن الكريم شعار المجتمع الإسلامي في قوله تعالي :" كُنتُمْ خَيْرَ أُمَّةٍ أُخْرِجَتْ لِلنَّاسِ تَأْمُرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَتَنْهَوْنَ عَنِ المُنكَرِ وَتُؤْمِنُونَ بِاللَّهِ  ... " (
).

ويحدد الإسلام المصادر الأساسية التى تُستَقَي منها القيم والمعايير الخلقية في القرآن الكريم والسنة النبوية الشريفة ، وذلك مصداقاً لقوله ((): " تركت فيكم ما إن تمسكتم به لن تضلوا بعدى أبداً كتاب الله وسنتي "(
) ، حيث إن ما جاء في سنة رسول الله (() هو البيان العملي لما جاء في القرآن الكريم من قيم ومبادئ (
) .

ويربط الإسلام بين الإيمان والسلوك ، فغالباً ما يُذكر الإيمان في القرآن الكريم مقترناً بالعمل الصالح ، وذلك كقول الله تعالي :" إِنَّ الَّذِينَ آمَنُوا وَعَمِلُوا الصَّالِحَاتِ يَهْدِيهِمْ رَبُّهُمْ بِإِيمَانِهِمْ تَجْرِي مِن تَحْتِهِمُ الأَنْهَارُ فِي جَنَّاتِ النَّعِيمِ " (
) ، ومن ثم فإن القيم الخلقية في الإسلام هي نتاج طبيعي للإيمان ، لأن قيم الصدق والجهاد والكرم  والتضحية من المعاني الإنسانية التى لا يمكن أن تكون لها قيمة فى عزلة عن الإيمان(
).

ويمكن التمييز بين نوعين من القيم الإسلامية : 

النوع الأول : القيم الفوقية : كالصدق والأمانة والوفاء بالعهد وغيرها ، وهذه القيم ثابتة وخالدة ومطلقة لا تتغير بتغير الزمان والمكان ، ولا مجال للاختيار والاجتهاد فيها ، لأنها جاءت عن طريق القرآن الكريم والسنة النبوية . 

النوع الثانى : القيم الإصلاحية : وهى تلك القيم التى لم يرد فيها نص ثابت وصريح من كتاب أو سنة ، وهى ما اصطلح علي تسميته فى الفقه الإسلامى بالمصالح المرسلة ، والقيم الإصلاحية قيم اجتماعية أكثر منها فردية ، ويتم التوصل إليها بطريقة تجريبية ، وهى قابلة للتطور والتغير ، ومن ثم وجدت أنواع مختلفة من تلك القيم كالقيم الاقتصادية والسياسية(
) .

وكما حظى موضوع القيم بصفة عامة بالاهتمام فى مجالات الفلسفة وعلم الاجتماع وعلم النفس ، فإن موضوع القيم المهنية يحظى بنفس القدر من الاهتمام ، على اعتبار أنه لا ينفصل بحال من الأحوال عن دراسة موضوع القيم ذاته ، لذلك يعد الاهتمام بدراسة القيم من قبل المتخصصين فى العلوم الاجتماعية اهتماماً فى الوقت ذاته بدراسة القيم المهنية ، فعلماء الاجتماع ، وعلماء النفس والتربية ، وغيرهم درسوا القيم من وجهة نظر تخصصاتهم العلمية المختلفة ، فتحدثوا عن القيم التى يؤمنون بها وكأنها قيمهم المهنية ، ولو أنهم لم ينصوا على ذلك صراحة ولكنها كانت بصورة ضمنية(
) .

وتتنوع المهن فى المجتمع فهناك مهن الطب والمحاماة والصيدلة ... وغيرها ، وتلتزم كل مهنة من هذه المهن بقيم وأخلاقيات محددة يؤمن بها أفرادها ويعتزون بها ويسلكون بمقتضاها ، ويعملون باستمرار على ترسيخها وتعميقها لدى الجدد والقدامى من أعضاء المهنة ، وهم لا يقصدون من ذلك مجرد شعور العضو بشرف الانتماء للمهنة والاعتزاز بحمل رسالتها، وإنما يهدفون إلى تحقيق دور اجتماعى متميز لمهنتهم من خلال ما يقدمون للمجتمع من جهود وطاقات تسهم فى تطويره والرقى به(
) .

وقد استجابت كثير من المهن لتوقعات المجتمع ولطبيعتها الذاتية ، فأصدرت لكل منها قانوناً أخلاقياً ، فهناك الأخلاقيات القانونية Legal Ethics ، والأخلاقيات التجارية Business Ethics  ، والأخلاقيات الطبية Health - Care Ethics ، ولكنه بالنسبة لمهنة المعلم ، فإنها فى حاجة إلى آليات أو تقنيات مهنيةProfessional Mechanisms يمكن من خلالها تناول موضوع الأخلاقيات والقيم المهنية ، وينبغى أن تضطلع كليات التربية بمسئوليتها الحقيقية فى تأكيد الأساس القيمى لمهنة المعلم ، وإعداد وتدريب المعلمين - قبل وأثناء الخدمة - على ممارسة تلك القيم لتحقيق الوظيفة القيمية للتربية(
) .
وقد أكد " بانكرBanker 1995 "(
) أنه ينبغى أن تكون القيم المهنية جزءاً من برنامج إعداد المعلم ، وأن تدمج هذه البرامج الجوانب الأخلاقية فى المناهج التعليمية ، كما ينبغى تدريب الطلاب المعلمين على إصدار الأحكام القيمية من خلال تصميم المواقف التعليمية المشابهة للمواقف الحقيقية ، والتركيز بصفة خاصة على قيم النمو المهنى . 
ويرى " فيذر Feather 1995 "(
) أنه من الضرورى رسم خريطة لقيم مهنة المعلم ، وأن يكون هذا مشروعاً مستمراً بمرور الزمن ، وذلك لأن منظومات القيم تعتبر مؤشرات اجتماعية مهمة  تتصل بالعديد من مجالات الاهتمام الانسانى . 

وتتميز مهنة المعلم دون غيرها من المهن بأن لها تأثيراً ممتداً على الجمهور العام ، وهذا مما يفرض على محترفى التدريس أن يحتفظوا بمعايير وقيم مهنية أعلى من الشخص العادى ، ووجود هذه القيم لدى المعلمين واشتراكهم جميعاً فى الإيمان بها يُكَوِّن جزءاً مهماً من مكونات هوية المهنةIdentity of A profession  (
) .

وقد أشار "روبرت Robert 1991 " إلى ضرورة الاهتمام بالقيم المهنية للمعلم أثناء الإعداد للمهنة ، وذلك من خلال تكوين الوعى الأخلاقى للطلاب المعلمين ، وتدريس دستور المهنة ، وإتاحة الفرصة للحوار والتأمل النقدى كمدخل لتكوين معايير أخلاقية نابعة من طبيعة المهنة ، لتقف خلف سلوكيات الطالب اليومية ، بالإضافة إلى تدريس ثلاثة مناهج أساسية هى: منهج القواعد والمبادئ ، منهج التكوين والشخصية ، ومنهج المثاليات والمعتقدات(
) .

ويرتكز تمهين التعليم أساساً على وجود قيم ومعايير سلوكية ، ومبادئ أخلاقية ، نابعة من طبيعة المهنة ذاتها ، يلتزم بها جميع الممارسين لهذه المهنة فى أداء واجباتهم، وينبغى أن تخضع تلك القيم والمعايير للمراجعة بصفة مستمرة فى ضوء الظروف المجتمعية المتغيرة(
) .
وقد أكد "بوب Bob 1997 " على ضرورة إيجاد أرضية مشتركة للنظام القيمى للمعلمين فى إطار أخلاقيات مهنة المعلم ، وأن تسهم كليات التربية والمنظمات المهنية بدورها فى هذا المجال من أجل الارتقاء بالمستوى القيمى والأخلاقى للمعلمين(
).

ومن هنا فلابد من وجود قيم مهنية مشتركة بين أعضاء مهنة المعلم ، لما لها من دور مهم فى تحقيق التوافق والانسجام والوحدة بين أفراد المهنة ، وفى ضوء هذا الفهم يمكن إثارة التساؤلات الآتية : ما مفهوم قيم مهنة المعلم ؟ وما أهميتها ؟ وما خصائصها ؟ وما مصادر اشتقاقها ؟ وما أهم قيم مهنة المعلم ؟ .

مفهوم قيم مهنة المعلم :
تعددت الآراء حول مفهوم قيم مهنة المعلم ، وفيما يلى عرض لبعض هذه التعريفات :

1- يرى " عبد التواب عبد اللاه " :(
) أن قيم مهنة المعلم هى " مجموعة من القيم المترابطة فيما بينها ، يدعم بعضها بعضاً ، وهى فى مجموعها تشكل بنياناً مترابطاً من القيم الإيجابية التى ترتبط بمهنة التعليم ، والتى تحقق مقومات تلك المهنة ، وتنتظم داخل النسق القيمى فى مستويات متدرجة ، وإذا شكلت هذه القيم جزءاً من البناء القيمى للمعلم ، تحقق له التكيف المهنى ، والنجاح للعملية التعليمية " .

2- فى حين يرى " فيصل الرواى " :(
) بأنها " موجهات للسلوك يكتسبها الفرد من خلال الخبرات المختلفة وتظهر فى سلوكه اللفظى أو العملى " .

3- ويعرفها " عبد العزيز الغانم " :(
) بأنها: " معايير متفق عليها لضبط السلوك الذي تقتضيه مسئوليات هذه المهنة " أوهى " مجموعة من المبادئ والمعايير المتفق عليها التى تضبط سلوك المنتمين للمهنة والتى يمكن استخدامها فى نفس الوقت لتقويم هذا السلوك " .
4- وينظر" أحمد الطنطاوى " :(
) إلى قيم مهنة المعلم على أنها : " مجموعة القواعد والمعايير التى تحكم سلوك أفراد المهنة بحيث تكون مراعاتها محافظة على المهنة وشرفها ، والإخلال بها خروجاً عليها " .

5- ويرى " محمد محمود حسنى " : (
) أن قيم مهنة المعلم " عبارة عن قيم اجتماعية ذات هوية جزئية تتعلق بممارسات أعضاء المهنة فى مجال تعليم وتربية النشء غير أنها مع غيرها من قيم المهن الأخرى تشكل جزءاً من النظام القيمى الكلى للمجتمع " .

ويمكن تمييزها بالآتى :

أ-  أنها قيم مشتركة لجميع الأفراد المنتمين للمهنة دون تفرقة .

ب- أنها تشكل فى مجموعها نظاماً قيمياً .
جـ- أنها تكميلية يكمل بعضها بعضاً .
د- أنها تنافسية تدعو إلى استثارة التنافس الحميد بين أعضائها .
6- أما " هاشم فتح الله " (
): فيرى أنها " مجموعة من الأحكام المعيارية والالتزامات المهنية التى تدور حول مواقف العملية التعليمية ، والتى تكون إطاراً مرجعياً للمعلمين ، يظهر من خلال سلوكياتهم فى المواقف التعليمية المتعلقة بطبيعة المهنة " .

7- ويعرفها " سعيد القاضى " (
): بأنها " المبادئ والمعايير المتفق عليها بين جميع أفراد المهنة والتى تشكل الثقافة المهنية لجميع المعلمين " .

ويتضح من خلال العرض السابق أن : بعض المفاهيم ركزت على الهدف من القيم المهنية ، مثل تعريف " عبد التواب عبد اللاه " ، حيث يرى أن الهدف من القيم المهنية هو تحقيق التكيف المهنى للمعلم ، والنجاح للعملية التعليمية ، بينما ركزت بعض المفاهيم على وظيفة القيم المهنية ، مثل تعريف " فيصل الراوى " ، حيث يرى أن وظيفة القيم المهنية توجيه السلوك ، وتعريف "عبد العزيز الغانم " حيث يرى أن وظيفة القيم المهنية تتمثل فى ضبط السلوك الذى تقتضيه مسئوليات المهنة ، كما يمكن استخدامها فى نفس الوقت لتقويم هذا السلوك ، بينما يرى " أحمد الطنطاوى " أن وظيفة هذه القيم تتمثل فى أنها تحكم سلوك أفراد المهنة ، أما " هاشم فتح الله " فيرى أن وظيفة هذه القيم تتمثل فى أنها تُكَوِّن إطاراً مرجعياً لسلوك المعلمين ، أما " سعيد القاضى " فيرى أن وظيفة القيم المهنية تتمثل فى كونها تشكل الثقافة المهنية لجميع المعلمين ، فى حين أن " محمد محمود حسنى " ركز على كون القيم المهنية تمثل جزءاً من النظام القيمى الكلى للمجتمع . 

ومن هنا يمكن توضيح بعض الأبعاد التى يمكن من خلالها وضع مفهوم أو تعريف لقيم مهنة المعلم ، وهذه الأبعاد هى : 

- أن مهنة المعلم – كغيرها من المهن الأخرى - فى حاجة إلى مجموعة من الأحكام المعيارية والمبادئ الأخلاقية التى تحكم سلوك الممارسين للمهنة .

- ينبغى أن تكون هذه الأحكام والمبادئ نابعة من طبيعة المهنة .
- أن من وظائف هذه الأحكام والمبادئ ضبط السلوك الذي تقتضيه مسئوليات وأدوار المهنة .

 - أن هذه الأحكام والمبادئ تقف خلف سلوك وممارسات المعلم اليومية داخل وخارج المدرسة ، كما يمكن اعتبارها محكاً أو معياراً للسلوك ، ومن هنا يمكن تعريف قيم مهنة المعلم بأنها : مجموعة من الأحكام المعيارية والمبادئ الأخلاقية التى تتطلبها طبيعة المهنة لضبط السلوك الذي تقتضيه مسئوليات وأدوار المهنة والتى تظهر من خلال سلوك الطالب المعلم اللفظى أو العملى . 

أهمية قيم مهنة المعلم :

 
يمكن إيجاز أهمية قيم مهنة المعلم فى النقاط الآتية :

(1) تساعد قيم مهنة المعلم على التنبؤ بسلوك الفرد فى المواقف المختلفة ، فإذا كان هذا الفرد يتحلى بقيمة الأمانة وكتمان السر والتعاون والقدرة على تحمل المسئولية ، فإنه يمكن التنبؤ بسلوكه فى المواقف التى تستدعى أمانته ومحافظته على أسرار الآخرين ، وتعاونه مع غيره وقيامه بالمسئولية التى يكلف بأدائها ، وبمعنى آخر يمكن توقع ردود أفعاله وتصرفاته فى المواقف التى تواجهه فى حياته(
) .

(2) يؤدى التزام المعلمين بقيم مهنة المعلم إلى الارتقاء بمستوى المهنة ذاتها ، حيث يتحقق من خلال ممارسة المعلمين لتلك القيم داخل وخارج المدرسة أحد أهم معايير المهنة ، كما أنها تشعر المعلم بشرف الانتماء للمهنة مما يدفعه إلى الإخلاص فى العمل والتفانى فى أدائه(
) .

(3) يرتبط التكيف مع المهنة بالقيم التى يؤمن بها الفرد ، فالإنسان عندما يختار مستقبله المهنى فإنه يختاره فى ضوء عوامل ذاتية تتمثل فى ميوله واتجاهاته وقيمه ، وعوامل اجتماعية تتمثل فى نظرة المجتمع للمهنة ، بالإضافة إلى العوامل الاجتماعية والاقتصادية التى تحيط بالفرد وتشكل قوة ضغط على الاتجاهات القيمية له فى اختياره للمهنة(
). ومن هنا يمكن القول بأن التزام الطالب المعلم بقيم المهنة  يساعده على التكيف والتوافق الإيجابى مع المهنة عند ممارسته لها .

(4) يؤدى التزام المعلمين بتلك القيم إلى الحفاظ على ميثاق شرف المعلم وكذلك الدستور الأخلاقى لهذه المهنة ، كما أنها تحافظ على البناء الاجتماعى والهيكل الوظيفى للمعلمين وتشكله بطابع مميز ، وهنا يتضح الدور الوظيفى لتلك القيم فى مجال الضبط الاجتماعي(
) .

(5) تساعد تلك القيم المعلم على اتخاذ القرار السليم فى الوقت المناسب ، وذلك فيما يتعلق بأمور العملية التعليمية ، وذلك لأن التعليم فى حد ذاته له بُعد قيمى فأى قيمة هدفها ووسيلتها الإنسان الذي يتم إعداده داخل المؤسسة التعليمية(
).

(6) إن استجابة الفرد لموقف معين أو إصداره حكماً على قضية معيارية ينبع أساساً من القيم التى يؤمن بها ، فالقيم هى المسئولة عن الأحكام التى يصدرها الإنسان على أي موضوع أو موقف يواجهه فى حياته(
) .
(7) تؤدى قيم مهنة المعلم دوراً إيجابياً مهماً فى تحديد الأدوار المختلفة لأصحاب تلك المهنة من أدوار تعليمية وتربوية واجتماعية وغيرها ، ذلك لأن شخصية المعلم ليست قاصرة على الدور التعليمى فحسب ، بل تمتد إلى المجتمع لتتناول ما به من مشكلات اجتماعية وبخاصة إذا  كانت وثيقة الصلة بالموقف التعليمي(
) .

(8) تساعد قيم مهنة المعلم على وجود علاقات إيجابية وسوية بين المعلمين والطلاب وبين المعلمين وزملائهم وإدارة المدرسة وأولياء الأمور ، مما يعمل على خلق مُناخ تعليمى أخلاقى جيد ، فتقل السلوكيات غير السوية التى تصدر عن المعلمين والطلاب ، كما تقل الصراعات بين المعلمين والطلاب داخل المدرسة .

(9) يلعب المنهج الخفى دوراً مهماً فى مهنة المعلم بصفة خاصة ، فالتلاميذ يكتسبون العديد من الاتجاهات والمبادئ والقيم عن طريق المعلمين ، مما يؤكد ضرورة تمسك المعلمين بقيم مهنتهم فى ممارساتهم اليومية سواء داخل المدرسة أو خارجها.

خصائص قيم مهنة المعلم :

القيم ليست عامة فى جميع المجتمعات ، ولكنها تختلف باختلاف المجتمعات والثقافات والطبقات الاجتماعية ، والجماعات المهنية ، والقيم – بصفة عامة – ترتبط بالسلوك الإنسانى ، ولاشك أن سلوك الإنسان وميوله ورغباته تتغير تبعاً للزمان والمكان والظروف البيئية التى يعيش فيها .

وتتميز قيم مهنة المعلم بعدة خصائص يمكن توضيحها فيما يلى :

(1) أنها ذاتية : Subjectivity of values 
تعنى ذاتية القيم أنها تتعلق بالطبيعة النفسية والسيكولوجية للإنسان ، والتى تشمل الرغبات والميول والعادات والاتجاهات ... إلخ ، بمعنى أنه عندما يقدر الإنسان شيئاً ما فإنه يرغب فيه(
) .

فالقيم ذاتية من حيث نظرة محتضنيها إليها كأفضل الغايات ، والقيم بذلك ليس لها وجود مستقل عن شعور الإنسان وفكره ، إذ أن الشىء الجميل على سبيل المثال لا يمكن تحديده بأى صفات موضوعية ، وإنما مقياسه هو شعور الإنسان وانفعاله به (
) .

(2) أنها موضوعية : Objectivity of values
ويقصد بموضوعية القيم أن لها وجوداً مستقلاً عن الإنسان الذي يحكم بمقتضى تلك القيم وأن حكم الإنسان بأن شيئاً ما جميل يرجع إلى الصفات المحددة الثابتة فى الشىء الجميل ، وبذلك فالقيم ليست نابعة من الإنسان بل إن الأشياء هى مصدر القيم بما تحمله من صفات محددة(
) .

فالقيم موضوعية قائمة بغض النظر عن أحاسيس الإنسان الشخصية ورغباته ، حيث ينظر إليها بعض الفلاسفة بوصفها حقائق مستمدة من طبيعة الكون نفسه ، وعليه فإن قيم الحق والخير والجمال حقائق وجودية وتحظى بقيمة داخلية(
) .

(3) أنها نسبية : Relativity of values
ويقصد بنسبية القيم أن معناها لا يتحدد ولا يتضح فى النظر إليها والحكم عليها فى  حد ذاتها مجردة عن كل شىء ، بل لابد من النظر إليها من خلال الوسط الذي تنشأ فيه والحكم عليها لا حكماً مطلقاً بل حكماً ظرفياً وموقفياً ، وذلك بنسبتها إلى المعايير التى يضعها مجتمع معين فى زمن معين(
) .

فالقيم ليست عامة فى جميع المجتمعات ، ولكنها نسبية أي أنها تختلف من مجتمع لآخر ومن ثقافة لأخرى ، ومن هنا فهناك نسبية زمانية وأخرى مكانية .

أ- النسبية الزمانية :
ويقصد بها أن القيم تختلف فى المجتمع الواحد باختلاف مراحل تطوره نتيجة لما يطرأ على أنظمته ومؤسساته من تطور وتغير ، فالقيم تتغير من عصر إلى عصر ، ومن جيل إلى جيل تبعاً لاختلاف وتغير الظروف التى يعيش فى ظلها الأفراد ، فالقيم التى كانت سائدة فى المجتمع المصرى فى فترة ما قبل الخمسينات تغيرت وحلت قيم أخرى مكانها ، كذلك القيم التى كانت سائدة فى فترة الانفتاح الاقتصادى تغيرت أيضاً وحلت قيم أخرى محلها نتيجة للتغيرات السريعة التى لحقت بالمجتمع المصرى .

ومن الدراسات التى أشارت إلى تغير القيم نتيجة لاختلاف الأزمان والأجيال دراسة " يوسف سيد محمود "1991م (
) التى أُجريت بهدف التعرف على التغير فى النسق القيمى لدى طلاب الجامعة على مدى ثلاثين عاماً ( 1957-1989م) وتوصلت إلى أن هناك تغيراً فى نسق القيم خلال تلك الفترة ، مما يؤكد أن هناك قيماً نسبية تتغير بمرور الزمان .

ب- النسبية المكانية :
ويقصد بها أن القيم تختلف باختلاف المجتمعات ، بل تختلف فى المجتمع الواحد باختلاف أقاليمه المحلية ، فالعادات والتقاليد والقيم السائدة فى الوجه القبلى بجمهورية مصر العربية تختلف - إلى حد ما – عن القيم والعادات السائدة فى مجتمع الوجه البحرى .

ومن الدراسات التى تناولت النسبية المكانية للقيم دراسة " محمد إبراهيم كاظم وآخرين 1970م "(
) التى أُجريت على معلمى المرحلة الابتدائية بجمهورية مصر العربية ، فقد توصلت الدراسة إلى وجود اختلافات عديدة فى الأُطر القيمية لهؤلاء المعلمين تبعاً لاختلاف البيئة الجغرافية،ودراسة " حامد زهران وإجلال سرى     1985م "(
) التى أُجريت على عينة من طلاب المرحلة الثانوية والجامعية فى مدينتى القاهرة ومكة المكرمة ، بهدف التعرف على قيم الشباب السائدة فى البلدين ، فقد أشارت النتائج إلى وجود فروق بين متوسطات درجات أفراد المجموعتين فى معظم القيم موضوع البحث بما يعكس وجود بعض التمايز والاختلاف بين الثقافتين المصرية والسعودية .
(4) أنها ثابتة Stability of values 
يرى البعض أن القيم ثابتة لا تتغير والذى يتغير هو إدراك الإنسان لها أو نفاذ بصيرته إليها ، فهناك قيم ثابتة ومطلقة ونهائية ، ومن ثم فهى صالحة لكل زمان ومكان، لأنها ملائمة للجانب السامى فى الطبائع البشرية ، وهو الجانب العقلى المشترك بين كافة البشر ، ولهذا فالناس ينشدون القيم العليا التى تقضى بأداء الواجب وقيم المحبة والإخاء وإشاعة العدل وكفالة الحرية وإقرار الأمن والسلام والتزام العفة والأمانة والصدق(
) .
ولكن من الملاحظ أن ثبات القيم واستقرارها أمر نسبى ، فالقيم ليست كلها ثابتة على نفس الجهة ونفس القدر ، فالقيم الاجتماعية و الجمالية قد تكون أسرع فى تطورها، ومن ثم أقل ثباتاً من القيم الأخلاقية أو الدينية(
).
والقيم الثابتة هى تلك القيم التى تتفق مع التوجهات العقيدية والأخلاقية ، وهنا معيار صدق القيمة فإذا اختلفت القيمة مع هذه التوجهات أو اصطدمت بها لا تعد قيمة بل تعد هدراً للقيم(
) .
(5) أنها معيارية : Normativity of values 
ويقصد بها أنها ذات طبيعة معيارية بمعنى أنها تختلف باختلاف الجماعات والنظم السائدة فيها , فلكل مجتمع قيمه ومعاييره التي تتوقف علي ظروفه وأحواله ، وعلي هذا يمكن التمييز بين القيم وبين المفاهيم الأخرى كالاتجاهات والميول والرغبات, فالقيم أعم وأشمل من تلك المفاهيم(
) .
كما يقصد بمعيارية القيم أنها تستخدم كمعايير وقوانين ومقاييس لجماعة معينة , وتكون تلك المعايير موجهات لسلوك الأفراد الذين ينتمون إلي تلك الجماعة , ويمكن عن طريقها الحكم علي الممارسات المادية والمعنوية التي تصدر عن هذه الجماعة , وقد يقصد بها أيضا أنها تختلف من جماعة لأخرى حسب الثقافة السائدة في هذا المجتمع الذي تنتمي إليه هذه الجماعة(
) .
ومن ثم تختلف القيم باختلاف الطبقات الاجتماعية والجماعات المهنية ، فالقيم المرتبطة بمهنة الطب تختلف عن القيم المرتبطة بمهنة المعلم ، فالدور الذي يقوم به الشخص فى مهنته يملى عليه قيمه وأحكامه ، وطريقة التفكير المرتبطة به ، فمن القيم المهنية التى تليق بدور الطبيب التضحية بوقته وراحته فى سبيل علاج مرضاه وإنقاذ أرواحهم ، كما لا يليق بمركزه إفشاء أسرارهم وكشف عيوبهم لغيرهم من الناس ، ومن القيم المهنية التى تليق بدور المعلم الأمانة العلمية والتواضع وحب العلم وإتقان العمل ... إلخ ، وكذلك القاضى وأستاذ الجامعة وإمام المسجد وغيرهم ، كل هؤلاء يحتم عليهم الدور المهنى الذي يقومون به فى المجتمع أن يتمسكوا بقيم مهنية يتبنوها ويتشكل سلوكهم وفقاً لها(
) .
وقد أكدت دراسات عديدة على أن القيم تختلف باختلاف نوع المهنة ، ومن هذه الدراسات دراسة " هدى صقر 1987م "(
) التى استهدفت التعرف على القيم المهنية السائدة لدى أخصائىّ العلاقات العامة فى المنظمات المصرية ، وأشارت نتائج الدراسة إلى أن أخصائى العلاقات العامة فى المنظمات المصرية لديهم مجموعة من القيم المهنية التى تميزهم عن غيرهم فى المجتمع ، وهى : الاستقلال والقدرة على أداء مهام فنية ، والقدرة على أداء الخدمات ، والقدرة على اتخاذ القرار ، وتقدير الزملاء ، والمكانة ، ودراسة " عبد المجيد شيحة 1987م "(
) التى استهدفت معرفة ما إذا كان هناك اتفاق بين أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بجامعة المنوفية على القيم والمعايير المهنية ، وقد كشفت نتائج الدراسة عن أنه لا توجد فروق دالة إحصائياً بين أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم فى نظرتهم إلى القيم والمعايير المهنية .

ومما سبق يتضح أن لكل مهنة قيمها الخاصة التى تميزها عن غيرها ، وذلك لاختلاف الثقافة المهنية  " وأن ذكر اسم المهنة يثير فى نفس الإنسان تصورات معينة أو خاصة فيما يختص بالصفات والقيم اللازمة لها ، التى تميزها عن  غيرها ، فإذا وجدنا قاضياً – مثلاً – فإننا نتصوره من خلال مهنته رجلاً خبيراً بتفاصيل القانون  متزناً عادلاً نزيهاً ذا أخلاق حميدة وهكذا ، وكثيراً ما تعترف القوانين الموضوعة بتلك الصفات أو القيم وتنص على ضرورة مراعاتها "(
) .

ويرى " محمد عبد السميع عثمان 1981م " أن اختلاف القيم بين المهن يرجع إلى أن كل مهنة من المهن تفسر أحكام الثقافة تفسيراً مختلفاً يتفق وظروف أو مصالح هذه المهنة ، ويرجع هذا الاختلاف فى التفسير إلى أن نوعية المشكلات تكون مختلفة ، وكذلك طرق معالجتها تكون أيضاً مختلفة(
).

(6) أنها تتضمن الاختيار من بين بدائل :

ليس للقيم صفة الإلزام فهى تتيح للفرد الاختيار بين عدة بدائل تكون مقدمة أمامه ، ويكون اختيار الفرد لأى بديل بعد تأنٍ وتفكير وليس عن جبر أو اضطرار ، حيث إن أي اختيار تحت هذه الظروف لا يعبر عن قيم الفرد ، كما تُملى القيم على الفرد اختيار أفضل البدائل المقدمة من خلال خبرته الحياتية ويعتز باختياره ويؤكده ويظهره كلما سنحت له الظروف بذلك ، ويعمل بهذا الاختيار باستمرار حتى يصبح نمطاً للحياة(
).
(7) أنها تترتب فيما بينها ترتيباً هرمياً : 

وهو ما أطلقت عليه " فوزية دياب 1980م "(
) السلم القيمى ، وترى أن للفرد الواحد عدداً من السلالم القيمية ، يتناسب مع عدد المواقف الكثيرة التى تدعو للاختيار والمفاضلة ، والقيم فى السلم القيمى لا تتخذ مرتبة ثابتة جامدة لا تتغير ، بل ترتفع وتنخفض وتعلو وتهبط وتتبادل المراتب والدرجات فيما بينها تبعاً لظروف الفرد وأحواله ورغباته واهتماماته من حيث قوتها وسهولة أو صعوبة تحقيقها ، كما أن ترتيب قيم الأفراد لا يظل على حال واحدة ثابتة فى سلالم قيم الأفراد ، بل تتغير بالنسبة لتغير نظرة الفرد للحياة على العموم ، وبالنسبة لنموه وتطوره ونضجه الحسى والعقلى والوجدانى والاجتماعى .

(8) أنها تتضمن الوعى بمظاهره الثلاثة :

تنطوى القيم على ثلاثة جوانب هى : الجانب المعرفى : ويتضح من خلال عملية إدراك موضوع القيمة وتمييزه وما يتصل بذلك من عمليات عقلية مثل التذكر والتصور والفهم  والتحليل والتركيب ، والجانب العاطفى : وهو الميل إلى الشىء موضوع القيمة أو النفور منه ويعبر عنه بالسرور أو الألم : أو الحب والكره ، كما تظهر هذه المشاعر من موافقته على كل ما يتسق مع هذه القيمة وعدم موافقته على ما يخالفها ، والجانب النزوعى : ويظهر من خلال السعى أو المجهود الحركى الظاهرى الذي يبذل لبلوغ الهدف أو الوصول إلى معيار من السلوك ، والقيم من خلال ذلك الجانب عبارة عن متغيرات وسيطة تحفز إلى إتيان سلوك معين حينما تستثار(
).

مصادر اشتقاق قيم مهنة المعلم :

تتعدد مصادر اشتقاق قيم مهنة المعلم ، ولكن ينبغى النظر إليها على الرغم من تعددها على أنها كل متداخل ، وليس كجزر منعزلة ، ويمكن إيجاز أهم هذه المصادر فى النقاط الآتية :

(1) الدين : 

يعد الدين من القوى التربوية الرئيسة فى المجتمع ، فهو المقنن الأول للقيم وللمعايير الأخلاقية فيه ، ومن هذه الزاوية يعتبر الدين مصدراً مهماً للمحتوى التربوى والأخلاقى الذي تُنشئ عليه المجتمعات أبناءَها ، فالقيم الأخلاقية والقيم الخاصة بالعمل والنشاط ، والقيم الاجتماعية المرتبطة بالأسرة وبالعلاقات الاجتماعية المختلفة فى المجتمع ، تصاغ بشكل ما فى إطار الدين(
) .

ويعد الدين فى المجتمعات الإسلامية مصدراً لكل القيم ، لأنه دستور المسلمين الجامع الشامل حتى بالنسبة للقيم التى تتطلبها الحياة المتجددة(
) ، وهذه القيم تتلاءم مع الطبيعة البشرية ، ولا تتعارض مع الفطرة الإنسانية ، فهى إنسانية واجتماعية ، كما أنها ليست قيماً مجردة بعيدة عن الواقع والممارسة(
).

(2) التراث العربى والإسلامى : 

اهتم علماء المسلمين بموضوع القيم والأخلاقيات المهنية ، وكان من الموضوعات الرئيسة التى تناولوها بالبحث والدراسة ، وسبقوا فيها غيرهم ، وكانوا أول من أدرك أهمية المبادئ والأسس الأخلاقية التى تقوم عليها مهنة المعلم ، ويؤكد ذلك كثرة المؤلفات حول أخلاق المعلمين والمتعلمين ، ومن الكتب التى أُلفت خصيصاً لهذا الغرض كتاب " آداب المعلمين " لابن سحنون ، وكتاب " أحوال المعلمين وأحكام المعلمين والمتعلمين " للقابسى ، و " إحياء علوم الدين " للغزالى " ، تذكرة السامع والمتكلم  فى آداب العالم والمتعلم " لابن جُماعة ، وغيرها من المؤلفات التى تعبر عن زيادة الحرص والاهتمام بالجانب الأخلاقى فى عمل المعلمين من جانب هؤلاء العلماء(
).

وتجدر الإشارة إلى أن المربين المسلمين قاموا بوضع مجموعة من المبادئ والقواعد الأخلاقية لممارسة مهنة المعلم ، واشترطوا فى المعلم أن تكون لديه القدرة التى تؤهله للتدريس ، وأوجبوا على المعلم ألا يتصدى لهذا العمل إلا إذا كان أهلاً له ، ويجد فى نفسه الكفاءة للقيام به ، وهناك اتفاق بين علماء المسلمين على أهم تلك المبادئ والقواعد الأخلاقية التى من أهمها : التقوى – الحياء – الرفق بالتلاميذ – التواضع – أن يعود المعلم تلاميذه على آداب السؤال – حث الطالب على العلم – حسن المظهر والمنطق والحلم والأناة – التخول بالموعظة الحسنة – الابتعاد عن الغضب – التواصى بحسن الخلق – قبول النصح الهادف والنقد البناء – لزوم الصدق – المساهمة فى إصلاح نظام التعليم – العدل بين الطلاب – الوفاء بالوعد(
).

(3) طبيعة المجتمع المصرى :

يتأثر تحديد قيم مهنة المعلم بطبيعة المجتمع المصرى ، ويمكن إيجاز أهم خصائص المجتمع المصرى فى النقاط الآتية :

أ- الميراث الثقافى : يتميز المجتمع المصرى بأنه يمتلك تراثاً ثقافياً ممتداً ذا جذور متعددة منها الفرعونى ، ومنها العربى ، ومنها الإسلامى ، وهذا التراث يشيع بين المصريين فى صورة قيم وعادات وتقاليد تحكم حياتهم فى كل مظاهرها ، وترجع أهمية هذا التراث فى أنه يمثل الخلفية الأساسية التى تقوم عليها تربية الأبناء ، كما أنه يعتبر أساساً مهماً عند اختيار القيم التى ينبغى أن تتضمنها المناهج التعليمية(
) .
ب- التغيرات التى يمر بها المجتمع المصرى : يمر المجتمع المصرى بالعديد من التغيرات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية التى جاءت وليدة عدة عوامل ، منها قيام ثورة 23 يوليو (1952م) ، وما ترتب عنها من أحداث وتغيرات شملت جميع مظاهر الحياة فى المجتمع المصرى ، وسياسة الانفتاح على الشرق والغرب وما ترتب عنها من اتصال ثقافى - بلا حدود – بالمجتمعات المحيطة به، وتأثر الحياة فى مصر بمنجزات الثورة العلمية والتكنولوجية فى العالم المتقدم ، وقد ترتب عن كل هذه التغيرات واقع جديد فرض نفسه على حياة المجتمع المصرى ، ولكى تواجه التربية هذا الواقع يجب أن تسعى إلى تكوين قيم جديدة لدى الشباب مثل : احترام العمل الشريف ، والتعاون والمساواة ، والتفكير العلمى، وتقدير حرية الفرد ، وقبول التغيير ، وغير ذلك من القيم التى تتمشى مع هذا الواقع الجديد حتى يتمكن الفرد من التكيف مع واقع الحياة فى المجتمع المصرى(
).
ج- المشكلات التى تواجه المجتمع المصرى :  يواجه المجتمع المصرى فى الوقت الحاضر مشكلات متعددة بعضها اقتصادى ، والآخر اجتماعى وفكرى ، ومما لا شك فيه أن مسيرة الحياة فى هذا المجتمع تتأثر إلى حد كبير بمثل هذه المشكلات التى تعوق تقدم المجتمع ، وتهدد بفسخ الروابط الإنسانية فيه ، وتنذر بتدنٍ كبير فى القيم الإنسانية.
(4) طبيعة مهنة المعلم : 
يعتبر هذا المصدر الوحيد الذي يميز قيم المهن بعضها عن بعض ، فلكل مهنة طبيعة خاصة بها تميزها عن غيرها من المهن ، وتنبع قيم مهنة المعلم من طبيعة المهنة ذاتها ويمكن توضيح طبيعة مهنة المعلم فى النقاط الآتية :
- تعتمد تلك المهنة على المعلم ، فهو المسئول عن بناء شخصية المتعلم ، " وهى مهنة تتعامل مع عقول بشرية فموضوعها الإنسان ، ومصدر النظرية فيها هو الخبرة التربوية نفسها ، بخلاف مهنة الطب مثلاً فهى تتعامل مع المرض كموضوع أو كمشكلة "(
) .
- تعتبر مهنة المعلم من المهن القليلة التى يدخلها المهنى – المعلم – وهو يحمل خلفيته الاجتماعية وخبرته الحياتية ، ويصعب فصلها أثناء أدائه لهذه المهنة ، وتكمن الخطورة فيما إذا تحولت هذه الخلفية إلى معايير تحرك ممارسات المعلم أثناء أدائه لهذه المهنة ، وتفرض هذه الخاصية ضرورة إعداد المعلم إعداداً جيداً حتى تتحول هذه الخلفية إلى رأس مال تربوى ثقافى يمكن الاستفادة منه فى ممارسة المهنة(
).
- يقوم المنهج الخفى فى مهنة المعلم بدور مهم فى بناء شخصية التلاميذ ، " ومكمن الخطورة فى هذا المنهج فيما يحدثه من نتائج تعلم غير أكاديمية مثل الاتجاهات والقيم، وهذا يفرض ضرورة وعى المعلم بتأثير هذا المنهج على سلوكيات التلاميذ"(
) 
- العملية التدريسية التى يقوم بها المعلم داخل حجرة الدراسة ليست بالعملية السهلة ، ولكنها عملية تتضمن أنشطة مختلفة ومتنوعة ، فهى تتضمن التعليم والتدريب والتربية ، وتقوم على التفكير والتأمل وتحتاج إلى مهارات أدائية ، كما تحتاج إلى تفكير وإبداع "(
) .
(5) ميثاق شرف المعلم العربى : 
وهو الميثاق الذي وافق عليه المؤتمر الثالث لوزراء التربية العرب ، الذى عقد بالكويت فى الفترة من 17-22 فبراير (1968م) ، وأقرته جامعة الدول العربية فى مارس (1968م) ، ويتكون الميثاق من سبعة عشر مادة ، تضمنت هذه المواد مجموعة من القيم والأخلاقيات والآداب التى ينبغى أن يتمسك بها المعلم العربى أثناء ممارسته لمهنة المعلم ومن بين هذه المواد ما يلى : 

- يتعاهد المعلمون العرب على الالتزام والتمسك بآداب مهنتهم واحترام تقاليدها ، ويدركون أن الدين هو الدعامة الأولى لتكوين الضمير الإنسانى .

- ينبغى أن تسود الديمقراطية الصحيحة بين المعلمين ، وأن يتسم التعليم بروح الحرية.

- يعمل المعلمون العرب على أن يكونوا أمام تلاميذهم مثلاً صالحاً فى الأخلاق والتحصيل العلمى .
- يدرك المعلمون العرب تطور العلم وأثره فى التقدم الحضارى ولذلك يحرصون على متابعة الجديد فى مجال العلم(
).
(6) ميثاق شرف المعلم المصري : 

قامت نقابة المعلمين في مصر بوضع ميثاق شرف المعلم المصرى عام         (1972م) تضمنت الواجبات العامة التى يجب أن يقوم بها المعلم ، ومن أهم هذه الواجبات ما يلي(
) : 
(1) واجب المعلم نحو ربه : إيمان المعلم بالله هو زاده على الطريق وتقوى الله وإخلاصه له حافز على تفانيه فى أداء العمل.

(2) واجب المعلم نحو نفسه: يكون المعلم على مستوى من الخلق الكريم ، إذ أنه المثل الأعلى لتلاميذه فى سلوكه وعاداته ومظهره ، مستهدياً فى ذلك بالقيم الدينية والخلقية والاجتماعية . 

(3) واجب المعلم نحو مهنته : يعتز المعلم بمهنته لأن فى اعتزازه واحترامه لتقاليدها احتراماً لنفسه ، يسعى المعلم دائماً فى طلب العلم والاستزادة منه ، يشترك المعلم بإيجابية فى الجماعات والهيئات التى تعمل على رفع شأن مهنته.
(4) واجب المعلم نحو مدرسته :
- المعلم مع زملائه مشارك ومسئول عن تحقيق المدرسة لرسالتها مطالب بأن يتعاون لحل مشكلاتها الفنية والاجتماعية .
- المعلم بين زملائه عضو يعمل بروح الفريق فى جو يسوده تبادل الاحترام والعلاقات الإنسانية الطيبة .
- رسالة المعلم إنسانية لذلك فإن عليه أن يبذل كل جهده للنهوض بتلاميذه وهم أمامه سواسية بلا محاباة أو تفرقة .
- معاملة التلاميذ تقوم على أساس الفهم الكامل لخصائص واحتياجات نموهم .
- يراعى الإخلاص والأمانة فى تقويم أعمال التلاميذ .
(5) واجب المعلم نحو أولياء الأمور والبيئة :
- المعلم ليس مدرساً داخل جدران مدرسته فحسب لكنه رائد فى البيئة التى يعيش فيها.
- الربط بين المناهج المدرسية والبيئية عمل تربوى واجتماعى مهم .
- تربية الأبناء شركة بين الآباء والمعلمين تفرض التعاون الإيجابى بينهما.
(6) واجب المعلم نحو وطنه :
- يتابع المعلم القضايا القومية والأحداث الجارية بما يمكنه من توجيه العملية التعليمية والتربوية التوجيه القومى السليم .

- يتحسس المعلم مشكلات مجتمعه فيعرف المواطنين بها ويشاركهم فى معالجتها .
(7) إنسانية المعلم : أن يسهم المعلم فى تحسين القيم الإنسانية ويبثها فى عقول أبنائه، وأن يحترم المعلم المضمون الإنسانى فى كيان كل إنسان بغض النظر عن الفروق الفردية بين الناس .
(8) القسم : يؤدى المعلم القسم التالى "أقسم بالله العظيم أن أؤدى عملى بصدق وأمانة، وأن احترم قوانين المهنة وآدابها ، وأن ألتزم بميثاق شرف المعلم ، والله على ما أقول شهيد " .

(7)  الدستور الأخلاقى لمهنة المعلم : 

اقترح " رجب عبد اللطيف 1988م "(
) تصوراً لهذا الدستور تضمن المبادئ الآتية : 

المبدأ الأول : فيما يتعلق بالعلاقة بين المعلم وتلاميذه ، ويتطلب ذلك من المعلم أن يلتزم بالقيم والقواعد الآتية : 

أ- العدل بين التلاميذ فى كل شىء .                ب - احترام آراء التلاميذ .
جـ- إتاحة الحرية للتلاميذ للتعبير عن آرائهم .   
د- الصدق فى القول والعمل .
هـ- تقديم النصح للتلاميذ .           

و-القدوة الحسنة .
المبدأ الثانى : فيما يتعلق بالعلاقة بين المعلم وزملاء المهنة : ويتطلب هذا المبدأ من المعلم الالتزام بالقيم والقواعد الآتية :

الاحترام ، التعاون ، التنافس ، المشاركة ... إلخ .

المبدأ الثالث : فيما يختص بالعلاقة بين المعلم وأولياء الأمور : ويتطلب القواعد الآتية : الترحيب ، الصدق ، الثقة ... إلخ .

المبدأ الرابع : سلوك المعلم فى المجتمع : ويتطلب ذلك من المعلم :  

الظهور بالمظهر الأدبى والشخصى اللائق ، مراعاة قوانين المجتمع وتقاليده والقيم السائدة فيه ، الابتعاد عن الأماكن المشبوهة ... إلخ .
المبدأ الخامس : التزامات المعلم حيال المهنة : ويتطلب ذلك من المعلم :  
الالتزام بمواعيد العمل ،احترام المهنة والانتماء لها والاعتزاز بها ، المشاركة فى الأعمال التى تعمل على الارتقاء بالمهنة ، عدم تسريب الامتحانات .... إلخ .
(8) معايير ومقومات مهنة المعلم :


فالهدف من وضع هذه المعايير لا يتوقف عند كونها تضع تمايزات بين المهن وبعضها ، وبين المهن والحرف والصناعات ، بل إنها تنطوى على قيم ضمنية ، فهى تعبر صراحة عن قيم اجتماعية فلسفية ، أو بالأحرى تعبر عن فحوى الأيديولوجية المهنية(
) ، ولمهنة المعلم العديد من المعايير والمقومات التى يمكن اشتقاق بعض قيم مهنة المعلم منها ، ومن أهم تلك المقومات ما يلى :

( أ ) تعتمد مهنة المعلم على النشاط العقلى .

( ب) تستند مهنة المعلم إلى قاعدة علمية.
( ج) تعمل مهنة المعلم على تحقيق العديد من الأهداف المجتمعية .

( د ) تتم عملية الإعداد لممارسة مهنة المعلم داخل الجامعات .
(هـ) تتطلب مهنة المعلم نمواً مستمراً أثناء الخدمة .
( و ) لمهنة المعلم تنظيم نقابى .
( ز ) لمهنة المعلم دستور أخلاقى .
دور المعلم فى إكساب وتنمية القيم لطلابه :

مهما كانت القوى المؤثرة فى بناء وتنمية القيم لدى التلاميذ ، فإن المعلم يحتل مكان الصدارة بين هذه القوى ، على اعتبار أنه إنسان يؤثر فى سلوك إنسان آخر       " ومن ثم فإن غرس القيم الخلقية والاجتماعية والاقتصادية رهن بنظرة المعلم لتلك القيم، فهو إذ يعبر عن هذه القيم إنما يعكس خصائصه الذاتية ، فالمعلم عندما يدلى برأيه عن إحدى المشكلات المتصلة بالمادة الدراسية إنما يعكس ذاتيته ، مما يؤثر فى سلوك تلاميذه ويجعلهم قادرين على تمثلها " (
) . 

ولعل هذه الأهمية لدور المعلم فى إكساب وتنمية القيم ، وهذه المسئولية الملقاة على عاتقه ترجع لعدة عوامل أساسية هى من طبيعة عمل المعلم ومن أهمها ما يلى : 

(1) يعبر المعلم عن السياسة التربوية العامة وعن الاتجاهات والقيم التى تتضمنها أو تقوم عليها ، وهو عندما يعبر عن هذه السياسة والقيم إنما يعكس ذاتيته ، كما تتأثر هذه القيم العامة بمدى وعى المعلم بها وحماسته لها وقدرته على تمثلها .

(2) يمثل المعلم السلطة المدرسية بما تتضمنه من معانى مرتبطة بالضبط والتقويم والثواب والعقاب وغير ذلك ، مما يؤثر بصورة مباشرة على سلوك التلاميذ ، فالمعلم يستطيع من خلال هذا الموقع أن يؤثر فى التلاميذ عن طريق اختياره للعلاقات الإنسانية ووسائل الثواب والعقاب ووسائل التقويم ، فقد يستخدم وسائل مادية ، وقد يستخدم وسائل معنوية ، وقد يكون تأثيره مباشراً عن طريق المواجهة وقد يستخدم ضغط الجماعة والجو الاجتماعى وهكذا .

(3) يعد المعلم قدوة ونموذجاً للسلوك الخلقى ، فالمدرسة وهى تتعهد الناشئين بالتوجيه والنمو إنما تنشد نماذج معينة من السلوك ، وتتوقع أن يكون المعلم ممثلاً لهذه النماذج ، فهو يمثل النظام كقيمة ، والفضيلة ، والمعرفة ، والموضوعية ،والعدالة والحق ، والالتزام ، ومن المتوقع أن يعرف التلاميذ كل هذا وينفعلون به فى تعاملهم مع المعلم ، سواء فى قاعات الدرس أو فى مجالات النشاط المختلفة ، وهنا تكمن أهمية الظروف الاجتماعية والاقتصادية التى يعيشها المعلم والتى قد تؤثر على موقعه كقدوة لهؤلاء التلاميذ(
).
وتجدر الإشارة إلى أن هناك علاقة بين أداء المعلم وسلوكه وبين سلوك التلاميذ، فقد أشارت دراسة " فؤاد أبو حطب 1979م " (
) إلى أن أسلوب المعلم الذي يتسم بالتقبل والدفء أو الصداقة يؤدى إلى التوافق بين قيمه وقيم تلاميذه ، أما أسلوب المعلم المتمركز حول العمل والاهتمام به ، والتعصب والحدة والذاتية والدكتاتورية يؤثر بالسلب تجاه قيم التلاميذ.

كما أن نسق القيم الذي يتبناه المعلم يؤثر فى أدائه ، ودرجة تفاعله مع التلاميذ ، ومن تم يؤثر فى نسق قيمهم ، فالمعلم الذي يتبع أسلوباً ديمقراطياً فى أدائه وسلوكه ، ويقدر قيمة الوقت ويستثمره ، ويؤدى عمله بإخلاص واهتمام ، ويسعى لمعرفة الجديد ، ويقبل النقد والحوار الجماعى ، ويؤمن بالعمل الجماعى ، يؤثر فى شخصية التلاميذ ويساعدهم على اكتساب قيم مرغوب فيها(
) .

المنهج الخفى للمعلم وتأثيره على قيم التلاميذ : 

المنهج الخفى هو " المنهج غير المخطط الذى يؤثر فى سلوكيات التلاميذ إلى جانب المنهج المعلن ، من خلال البيئة المدرسية التى يعيشها التلاميذ والمؤثرات الخارجية الأخرى سواء كان بوعى منهم أو بغير وعى ، ويسهم بطريقة فعالة فى تنمية بعض الاتجاهات والقيم التى قد تتعارض مع ما يقدمه المنهج المعلن "(
) ، فلكل معلم فى عمله المهنى داخل المدرسة منهجان : 

منهج رسمى معلن ، ومنهج شخصى خفى غير مكتوب ، وهما فى معظم الأحوال غير متطابقين ، بل كثيراً ما يتعارضان ، وتتغلب تأثيرات المنهج الخفى لأنه الأقوى من حيث ارتباطه الوثيق والمباشر بالقيم الحقيقة الداخلية التى يؤمن بها المعلم(
) .

فالمعلم قد يعلم مادة مشبعة بقيم أخلاقية حسب ما يفرضه منطق المنهج الرسمى المعلن ولكن على صعيد الواقع التدريسى فإن هذا المعلم إذا كانت تحكمه منهجية أخلاقية معارضة - فإنه وإن كان لا يظهرها فى شروحه - فإنها تتجسد فى سلوكه ويؤثر بها بشكل مباشر أو غير مباشر فى سلوك تلاميذه ، وهذا التأثير السلوكى أقوى بكثير من أهمية الشروح اللفظية الفارغة من كل عاطفة أو شعور والتى تفقد صدقها وإيمانها (
) .
ففى دراسة أُجريت بهدف التعرف على أثر أيدلوجية المعلم أثناء عملية تدريس موضوعات ثقافية محملة بالقيم ، طبقت على (52) معلم من معلمى الإنجيل فى المدارس اليهودية فى إسرائيل ، كشفت نتائج الدراسة أن لأيدلوجية المعلم تأثير كبير فى تدريس هذه النصوص(
) ، ولم يتوقف أثر قيم المعلمين على عملية التدريس والعلاقة بينهم وبين التلاميذ ، بل تعدت ذلك إلى أن تتدخل فى تقدير المعلمين للدرجات ، فقد أشارت إحدى الدراسات(
) إلى ذلك حيث تناولت مغزى تقدير الدرجات عند المعلمين ، وارتباطه بأحكامهم القيمية ، وبطرق تدريسهم وذلك من خلال آراء (84) معلم ، فقد أشارت الدراسة إلى أن الدرجات التى يحصل عليها التلاميذ لا تتوقف على مستواهم العلمى فحسب ، بل تتوقف وتتأثر بالأحكام القيمية للمعلمين .

ومما سبق يتضح مدى تأثير المنهج الخفى للمعلم فى قيم وسلوكيات التلاميذ ، مما يؤكد ضرورة وعى المعلمين بتأثيرات هذا المنهج.

وقد حدد " منصور أحمد 1986م "(
) بعض الاعتبارات التى ينبغى على المعلم أن يكون واعياً بها حتى يقوم بمسئوليته فى بناء وتنمية القيم لدى تلاميذه ، وهذه الاعتبارات هى :

(1) أن يخطط المعلم الخبرات والمواقف التعليمية فى ضوء المبادئ الأساسية والقيم التى تتفق وفلسفة المجتمع الذي ينتمى إليه ، ومن هذه المبادئ احترام شخصية التلاميذ وتحقيق التكامل بين الجوانب المعرفية والانفعالية والنفسية لهم .

(2) أن يخطط المعلم الأنشطة والمواقف التعليمية فى ضوء الأهداف التى تسعى المادة الدراسية لتحقيقها .
(3) أن يكون المعلم مدركاً موقفه عند عملية بناء القيم فهو يؤثر فى التلاميذ أراد أم لم يرد ، سواء أكان على وعى وبصيرة بقيمه وبقيم مجتمعه أم كان على غير وعى بها .

(4) أن يهتم المعلم باتجاهات التلاميذ ومشاعرهم لما لها من أثر حاسم فى قبولهم للقيم الأخلاقية والاجتماعية .
(5) أن يوضح المعلم القيم المراد تنميتها لدى التلاميذ من خلال وسائل متعددة ، منها إتاحة الفرص أمام التلاميذ لممارستها والتعرف عليها والوعى بها .

القيم اللازمة لمهنة المعلم :

توصلت الدراسة من خلال استطلاع رأى(
) بعض أساتذة كليات التربية فى مصر إلى أن القيم اللازمة لمهنة المعلم هى : الصدق ، التعاون ، الأمانة ، حب المعرفة ، التفكير العلمى ، التنافس الشريف ، القناعة ، الموضوعية ، العدل ، تحمل المسئولية ، المشاركة ، ديمقراطية الحوار ، التعامل مع التكنولوجيا ، قبول التغيير ، الولاء للمهنة ، النمو المهنى ، الطموح ، احترام التلاميذ ، احترام الزملاء ، إتقان العمل ، التخطيط ، النظام ، الثقة بالنفس ، القدوة الحسنة ، التواضع ، النظافة ، تقدير الوقت ، تقبل النقد ، وفيما يلى توضيح لتلك القيم وبيان أهميتها بالنسبة للمعلم .

1- الصدق : 

تعتبر قيمة الصدق من القيم الإسلامية المهمة ، وتظهر تلك الأهمية في أن الله سبحانه وتعالي وصف صفاته العليا بالصدق حيث قال عز وجل :" قُلْ صَدَقَ اللَّهُ فَاتَّبِعُوا مِلَّةَ إِبْرَاهِيمَ حَنِيفاً وَمَا  كَانَ مِنَ المُشْرِكِينَ "(
) وقال عز وجل : " وَمَنْ أَصْدَقُ مِنَ اللَّهِ حَدِيثاً "(
) وقال أيضاً :" وَمَنْ أَصْدَقُ مِنَ اللَّهِ قِيلاً "(
) كما أن الصدق من صفات الرسل والأنبياء حيث قال تعالي : " وَاذْكُرْ فِي الكِتَابِ إِبْرَاهِيمَ إِنَّهُ كَانَ صِدِّيقاً نَّبِياًّ "(
) وقال : " وَاذْكُرْ فِي الكِتَابِ إِسْمَاعِيلَ إِنَّهُ كَانَ صَادِقَ الوَعْدِ وَكَانَ رَسُولاً نَّبِياًّ "(
)، وقد كان الصدق من الصفات الحميدة التي تميز بها  الرسول (() حيث كان مشهوراً بين الناس بالصادق الأمين ، كما أن الصدق من صفات المؤمنين الصالحين حيث قال تعالي :" إِنَّمَا المُؤْمِنُونَ الَّذِينَ آمَنُوا بِاللَّهِ وَرَسُولِهِ ثُمَّ لَمْ يَرْتَابُوا وَجَاهَدُوا بِأَمْوَالِهِمْ وَأَنفُسِهِمْ فِي سَبِيلِ اللَّهِ أُوْلَئِكَ هُمُ الصَّادِقُونَ "(
) ، كما أنه من صفات المتقين حيث قال تعالي :       " وَالَّذِي جَاءَ بِالصِّدْقِ وَصَدَّقَ بِهِ أُوْلَئِكَ هُمُ المُتَّقُونَ "(
) .

وقد اهتمت السنة النبوية الشريفة بقيمة الصدق ، ويظهر هذا في الأحاديث الكثيرة التي حث فيها رسول الله (() أصحابه على ضرورة التحلي بالصدق ومنها قوله (() " عليكم بالصدق فإن الصدق يهدي إلى البر ، وإن البر يهدي إلى الجنة ، وما يزال الرجل يصدق ويتحري الصدق حتى يكتب عند الله صديقاً ، وإياكم والكذب ، فإن الكذب يهدي إلى الفجور ، وإن الفجور يهدي إلى النار ، وما يزال الرجل يكذب ويتحري الكذب حتى يكتب عند الله كذاباً " (
). 

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

- تساعد المعلم على تحري قول الحقيقة والتعامل مع الآخرين بصراحة ووضوح . 

- تعوده على أن تتفق أعماله مع أقواله . 

- تجعل المعلم يحرص على تشجيع التلاميذ ذوي التوجه الصادق في تعاملهم مع  الناس . 

2- التعاون : 

تؤكد الاتجاهات الحديثة في التربية على أهمية العمل الجماعي والتعاوني والعمل بروح الفريق لإنجاح العملية التعليمية ، فقد تغيرت طبيعة دور المعلم من مجرد ناقل للمعرفة إلى موجه للتلاميذ يرشدهم إلى كيفية الحصول عليها وتوظيفها فيما يعود عليهم بالنفع ، " مما يتطلب ضرورة أن يصبح المعلمون أعضاء في مجتمع المتعلمين ، وهذا يحتم على برامج إعداد المعلمين أن تؤكد على قيمة التعاون والعمل الجماعي والعمل بروح الفريق الذي يتضمن تعاون الطلاب مع المعلمين ، كما يجب أن تؤكد على كون المعلمين أعضاء في جماعة التعلم "(
) .

ويسهم العمل الجماعي والتعاوني في تحقيق النمو المهني للمعلمين ، ويعمل على رفع الروح المعنوية لديهم ، مما يؤدي إلى تحسين نوعية العملية التعليمية ويجعلها أكثر فعالية وإيجابية(
) .

وتعد قيمة التعاون من القيم الضرورية لنجاح العملية التعليمية فعن طريقها تنتشر الروح الاجتماعية الطيبة بين أطرافها ، ويسود جو من الألفة والمودة والإخاء بين المعلمين بعضهم مع بعض وبين المعلمين والطلاب ، وبين المعلمين وإدارة المدرسة ، فالجماعية في العمل مشروعة ومطلوبة وقد حث عليها القرآن الكريم بتوجيهاته السديدة حيث يقول الله تعالي : " وَتَعَاوَنُوا عَلَى البِرِّ وَالتَّقْوَى وَلاَ تَعَاوَنُوا عَلَى الإِثْمِ وَالْعُدْوَانِ وَاتَّقُوا اللَّهَ إِنَّ اللَّهَ شَدِيدُ العِقَابِ "(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

- تعمل على إشاعة جو من الألفة والمحبة بين أطراف العملية التعليمية . 

- تساعد المعلم على المشاركة بجدية في الأعمال التي تتطلب جهداً جماعياً كالعمل في مجموعات والعمل بروح الفريق . 

– يؤدي تمسك المعلم بهذه القيمة إلى رفع جودة العملية التعليمية ، فعن طريق التعاون بين أطرافها يمكن تحقيق العديد من الأهداف ، كما يمكن من خلالها التغلب على العديد من المشكلات والعقبات التي تقف عائقاً أمام تحقيق هذه الأهداف .

- تعمل على تبادل الخبرات بين المعلمين مما يعود بالنفع على العملية التعليمية .

– في ظل الدعوة العالمية إلى تكامل المعرفة يمكن عن طريق التعاون كسر الحواجز بين التخصصات المختلفة من أجل تقديم المعرفة في صورة متكاملة للتلاميذ . 

3- الأمانة : 

يشير المعنى الخاص للأمانة إلى قيام الشخص برد الأموال والأشياء إلى أصحابها ، ويقصد بها عامة " احترام حقوق الآخرين وممتلكاتهم والمحافظة عليها ورعاية كل ما في عهدة الإنسان وذمته والمحافظة عليه "(
) .

وقد أمرنا الله تعالي برد الأمانات إلى أصحابها حيث قال تعالي :" إِنَّ اللَّهَ يَأْمُرُكُمْ أَن تُؤَدُّوا الأَمَانَاتِ إِلَى أَهْلِهَا " (
) ، كما وصف الله تعالي المؤمنين بأنهم يرعون الأمانة ويحفظونها ، حيث قال تعالي : " وَالَّذِينَ هُمْ لآمَانَاتِهِمْ وَعَهْدِهِمْ رَاعُونَ "(
).

وتقتضي هذه القيمة من المعلم أن يحافظ على أسرار العمل كالامتحانات والنتائج ، وأن يحافظ على أسرار تلاميذه وزملائه ، وألا يكتم علماً ولو كان قليلاً ، وألا يعطي معلومة ناقصة للتلاميذ بهدف التشويش عليهم .

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

- تدفعه إلى القيام بواجباته المهنية نحو الطالب والمدرسة والمجتمع بكل جدية والتزام. 

- يحافظ على أسرار زملائه وتلاميذه ومدرسته ولا يفشيها للآخرين .

– ينقل الحقائق والمعلومات الصحيحة للتلاميذ، وينسبها لأصحابها الحقيقيين ، ولا يتحرج من قول لا أعلم عند عدم معرفته لتلك الحقائق والمعلومات .

4- حب المعرفة : 

تتطلب الثورة المعرفية وثورة الاتصالات معلماً يقبل على اكتساب المعرفة في شتى المجالات ، بحيث يكون لديه قدر من الثقافة العامة عن المجتمع الذي يعيش فيه وعن ظروفه الاقتصادية والسياسية والاجتماعية والثقافية ، فالمعلم ليس مدرس مادة فحسب ، ولكنه إلى جانب ذلك معلم ثقافة ، ومن هنا ينبغي ألا يتوقف نمو المعلم الثقافي والمعرفي العام عند الدرجة الجامعية الأولي ، ولابد من أن يطور دائماً من الكم المعلوماتي والمعرفي والثقافي لديه ، حتى يستطيع أن يجيب عن كل تساؤل أو استفسار يوجه إليه من جانب التلاميذ ، فحب المعلم للمعرفة يجعله دائم البحث والاطلاع لتجديد معلوماته وتطوير نفسه حتى يواكب التطور والتقدم في مجال عمله . 

وعلى الرغم من أن التربية الحديثة تؤكد على أهمية التكوين الثقافي للمعلم إلا أن العديد من الدراسات أكدت علي ضعف الوعي الثقافي والتثقيف الذاتي للمعلمين في البلاد  العربية ، فقد أصبح العزوف عن القراءة والاطلاع يمثل ظاهرة واضحة لديهم ، مما يجعل الحاجة ماسة إلى تدعيم الرصيد الثقافي للمعلمين بما يوفر لهم نوعاً من الحصانة الثقافية كمواطنين يتأثرون بما حولهم من أفكار واتجاهات وقيم جديدة(
).

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

- تساعد المعلم على اكتساب معلومات وخبرات جديدة ، وتحقيق مستوى ثقافي أفضل ، من خلال القراءة والاطلاع الدائمين في شتى المجالات .

- تساعد المعلم على أداء دوره الثقافي بفعالية تجاه تلاميذه ومجتمعه . 

- تعمل على عدم وجود عزلة ثقافية أو فكرية بين المعلم والمعارف الحديثة . 

- تفيد المعلم في الإلمام بالأحداث السياسية والاقتصادية والثقافية الجارية من حوله مما يجعله قادرا ًعلى التصدي للتساؤلات التي توجه إليه من قبل الطلاب بشأنها .

5- التفكير العلمي : 

ينبغي أن تعمل التربية في عصر العولمة على إكساب المعلمين التفكير العلمي ومرونة التفكير ، ورفض فكرة الحل الوحيد أو الأمثل ، والبحث عن بدائل أخرى لهذا الحل ، وعدم التزمت الفكري ، وقبول الآخرين والانفتاح على خبراتهم (
) ، فاكتساب المعلمين للتعلم الذاتي وقدرتهم على حل المشكلات باستخدام أساليب التفكير العلمي والتفكير الابتكاري ، وقدرتهم على متابعة مصادر المعلومات وحسن الاستفادة منها ، والحرص على استثمار أوقات الفراغ ، وقدرتهم على التكيف مع المواقف الجديدة والاستفادة بالتقنية الحديثة ووسائلها في عملية التعليم والتعلم سوف تكتسب أهمية كبيرة في المستقبل(
) .

ومن هنا يجب على المعلم أن يؤمن بقيمة التفكير العلمي وأن يشجع تلاميذه على التفكير بالأسلوب العلمي السليم ، والتفكير المبدع ، وأن يعلمهم كيف يمارسون التفكير في حياتهم ، ففي ذلك حماية لهم من الوقوع في التطرف سواء في الفكر أو في السلوك أو في فهم الدين ، أو الانخداع بشعارات زائفة ومقولات براقة يطلقها أصحابها في كثير من الأحيان باسم الدين ، ويقصدون من ورائها إلغاء دور العقل وتغييب الوعي وتعطيل المسيرة الحضارية للأمة(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

- تنمي لدى المعلم القدرة على حل المشكلات بالأسلوب العلمي السليم . 

- تتيح للمعلم فرصة الاستفادة من نتائج البحوث العلمية في معالجة المشكلات التعليمية التي تواجهه . 

- تجعله يتقبل القضايا المؤسسة على أدلة علمية فقط . 

 – تساعد المعلم على محاربة المعتقدات والخرافات الخاطئة الشائعة بين الناس . 

6- التنافس الشريف : 
ينبغي على المعلمين أن يؤمنوا دائماً بأنهم أسرة واحدة تربطهم علاقات العمل والزمالة والمواطنة الصالحة ، كما يجب أن تسود بينهم روح المحبة والتعاون والإخاء، 

وأن يكون التنافس بينهم تنافساً إيجابياً يقوم على الاحترام المتبادل ، وأن ينحصر هذا التنافس في المسائل العلمية والأدبية التي من شأنها رفع المستوى العلمي والمهني للمعلمين ، أما إذا تحول التنافس إلى أمور خارجة عن إطار العملية التعليمية فإنه ينقلب إلى عداوات وصراعات بين المعلمين ، فيسعي كل منهم إلى محاولة التفوق على زملائه بشتي الطرق ، كتشويه صورتهم أو الإقلال من شأنهم أمام إدارة المدرسة والتلاميذ ، وذلك من أجل الوصول إلى ترقية معينة أو كسب مادي من خلال الدروس الخصوصية . 

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- تساعد المعلم على احترام حقوق زملائه – أياً كانت هذه الحقوق – فلا يحاول أن يثبت وجوده على حساب الآخرين . 

- ينعكس التنافس الإيجابي بين المعلمين على سلوكيات التلاميذ فتسود بينهم المنافسة الشريفة . 

- يؤدي التزام المعلمين بهذه القيمة إلى إيجاد جو اجتماعي سليم داخل المجتمع المدرسي . 

7- القناعة :  

تعد مهنة المعلم مهنة ورسالة في آن واحد ، ولن يتمكن المعلم من القيام بتلك الرسالة وأداء واجبات المهنة على أكمل وجه إلا إذا تحلي بقيمة القناعة ، التي تعنى أن يرضي المعلم بما قسم الله له من رزق ، وألا ينظر إلى ما في أيدي غيره من مال ، وأن يخلص في أداء عمله ابتغاء وجه الله تعالي ولا يطلب من وراء هذا العمل أى منفعة أخرى . 

فإذا سادت تلك القيمة المجتمع المدرسي فإن هذا يؤدي إلى الحفاظ على كرامة ومكانة المهنة في المجتمع وزيادة الروابط المعنوية بين المعلمين بعضهم مع بعض وبين المعلمين والتلاميذ ، أما إذا غابت هذه القيمة عن المجتمع المدرسي فإنه يتحول إلى سوق يصير فيه المعلم تاجراً يتنافس مع غيره من أجل الحصول علي المزيد من الكسب والربح من خلال ممارسة الدروس الخصوصية ، وبالتالي فإن المعلم لا يتورع عن التودد إلى التلاميذ وأولياء أمورهم أو يمارس الضغوط عليهم من أجل ذلك ، وهذا مما يقلل من كرامة المهنة ويحط من قدرها ويؤثر بالسلب على العملية التعليمية . 

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

- تجعل المعلم يحافظ على كرامة مهنته ولا يقوم بأى عمل من شأنه أن يقلل من قدرها. 

- تمنع المعلم من التقرب والتودد إلى التلاميذ وإلى أولياء أمورهم من أجل أخذهم الدروس الخصوصية لديه . 

- تزيد من رضا المعلم عن مهنته مما يؤدي إلى أدائه لها بإخلاص . 

8 – الموضوعية : 
ويقصد بالموضوعية عدم تأثر المعلم بالعوامل الشخصية ، كالحالة المزاجية ، وأن يتجرد فى أحكامه عن الهوى والعاطفة ، والحياد التام والنزاهة في معاملة التلاميذ(
) ، فالمعلم الكفء هو الذي يمكنه أن يفصل بين عمله وحياته الشخصية ، فلا يسقط ما يعانيه في حياته على الطلاب ، ولا يستخدم سلطته كمعلم في فرض آرائه وأحكامه على التلاميذ تحقيقاً لأغراضه ومصالحه الشخصية ، ولا يرفض آراء الآخرين عندما تكون معارضة لرأيه .

كما أن نجاح المعلم في أداء أدواره رهن بقدرته على التوفيق بين حريته الشخصية وواجباته المهنية ، أى بين ما يقتضيه الضمير المهني من التقيد بالأنظمة المدرسية ، وبين ما يقتضيه الضمير الأخلاقي من الحرية والانطلاق ، فلا يتعصب لآرائه ، ولا يستغل وظيفته لنشر فكر معين ، أو دعوة معينة ، بل يعرض فكره كما يعرض إحدى القضايا العلمية ويفسح المجال لمناقشة ونقد هذا الفكر دون تعصب أو تحيز(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

- تجعل المعلم يتجرد عن الهوى والعاطفة عند إصدار الأحكام . 

- يقدم الحقائق والمعلومات للتلاميذ بعيداً عن التحيز الشخصي .

- يقدر وجهات نظر الآخرين حتى لو خالفت رأيه الشخصي .

– لا يتحيز لفئة معينة من الطلاب دون الأخرى . 

9- العدل :  

تعتبر قيمة العدل من القيم الدينية الإسلامية التي أمر الله تعالي بها ، حيث قال تعالي : " وَلاَ يَجْرِمَنَّكُمْ شَنَآنُ قَوْمٍ عَلَى أَلاَّ تَعْدِلُوا اعْدِلُوا هُوَ أَقْرَبُ لِلتَّقْوَى " (
) وقال تعالى :  " يَا أَيُّهَا الَّذِينَ آمَنُوا كُونُوا قَوَّامِينَ بِالْقِسْطِ شُهَدَاءَ لِلَّهِ وَلَوْ عَلَى أَنفُسِكُمْ أَوِ الوَالِدَيْنِ وَالأَقْرَبِينَ... " (
) ، والعدل يقتضى تحقيق المساواة بين الناس وعدم التمييز بينهم لأى سبب، أما بالنسبة للمعلم فإن العدل يقتضى : 

- معاملة مختلف التلاميذ دون حساسية أو تحيز أو مفاضلة بسبب الاعتبارات الدينية أو الطبقية أو صلة القرابة أو لأى سبب آخر .

- الموضوعية التامة والدقة والأمانة فى تقويم أعمال التلاميذ .

- تقديم الفرص التعليمية لكل تلميذ دون تفرقة .

- تقبل تساؤلات واستفسارات التلاميذ دون تمييز .

- معاملة التلاميذ كل حسب قدراته واستعداداته وإمكانياته سواء فى التعليم أو فى الأنشطة .

- المساواة بين جميع التلاميذ فى الثواب والعقاب(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- المعلم العادل يوفر الفرص المتساوية لجميع التلاميذ وفقاً لقدراتهم ويعطى كل طالب حقه من الاهتمام .

- تجعل المعلم يقف موقف القاضى أمام تلاميذه فيعدل بينهم دون النظر إلى الفوارق الاجتماعية أو الاقتصادية أو العرقية أو الدينية .

- تجعل المعلم موضع ثقة وتقدير من جميع التلاميذ لشعورهم بالطمأنينة من أن المعلم سوف يعطى كل ذى حق حقه .
10- تحمل المسئولية : 

يجب أن يشعر المعلم دائماً بأنه المسئول الأول عن بناء الأجيال القادمة بناءً تربوياً وعلمياً سليماً ، وأنه مسئول عن مستويات تلاميذه العلمية والأخلاقية ، كما يجب عليه أن يتحمل تلك المسئولية ولا يتهرب منها ويلقى باللائمة على غيره .

وتقتضى هذه القيمة أن يتسم المعلم بقوة الاحتمال ، ورحابة الصدر فى التعامل مع التلاميذ ، فيصبر على أسئلتهم واستفساراتهم ومناقشتهم ، ويصبر على التلاميذ ذوى المستوى العلمى الضعيف حتى يفهمهم ، كما تقتضى تلك القيمة أن يخلص المعلم فى عمله ويؤديه على الوجه الأكمل ويحاول التغلب على الصعوبات والعقبات التى تواجهه أثناء العمل ، وأن يحاول تعديل أو تغيير السلبيات الموجودة فى المجتمع بصفة عامة والمجتمع المدرسى بصفة خاصة .

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- تساعد المعلم على تحمل مسئولية عمله مع التلاميذ بجد و إخلاص.

- تنمى روح المسئولية لدى التلاميذ .

- تمكن المعلم من تصحيح وتعديل العديد من الأخطاء والسلبيات الموجودة فى المجتمع المدرسى .
11- المشاركة :
تركز الاتجاهات الحديثة فى التربية على ضرورة إفساح المجال للطلاب لممارسة الأنشطة المدرسية ، باعتبارها جزءاً أساسياً من المنهج بمفهومه الحديث ، ولإسهامها فى بناء شخصية الطلاب وصقلها ، فثمة كثير من الأهداف لا يمكن تحقيقها إلا من خلال تلك الأنشطة(
) ، وهذا يقتضى أن يشارك المعلم تلاميذه مشاركة إيجابية فى الأنشطة المدرسية كالرحلات والمسابقات والندوات والمعسكرات ، إذ أنها توفر للمعلم المواقف الحياتية والممارسات الفعلية التى يمكن عن طريقها إكساب وتنمية العديد من القيم لدى التلاميذ ، كالقيم الديمقراطية والتعاون وتحمل المسئولية وإتقان العمل والانتماء(
) .
ويرى " حلمى الوكيل 1993م " أن تركيز المعلمين على المنهج بمفهومه التقليدى المتمثل فى نقل الحقائق والمعلومات للتلاميذ قد أدى إلى ضعف مشاركتهم فى الأنشطة المدرسية بل وإهمالها ، مما أدى بدوره إلى شعور التلاميذ بالملل ونفورهم من المدرسة وعدم قدرتهم على التكيف مع الحياة خارج المدرسة ، وذلك لانعزال المدرسة عن المجتمع الخارجى ومشكلاته(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- تشجع المعلم على مشاركة زملائه وإدارة المدرسة فى تخطيط العمل المدرسى والإسهام فى حل مشكلاته .

- تحفز المعلم على أن يشارك فى علاج بعض مشكلات البيئة المحلية ، وتنمية الجهود الذاتية للقيام ببعض المشروعات التى تفيد تلك البيئة .

- تساعد المعلم على أن يكون عضواً فاعلاً فى مهنته من خلال مشاركته الإيجابية فى العمل النقابى .

- تجعل المعلم يشارك فى أنشطة المجتمع السياسية والاجتماعية والدينية .

12- ديمقراطية الحوار :

شهد العالم فى بداية القرن الحادى والعشرين انتشاراً ديمقراطياً واسعاً ، خاصة فى القيم الديمقراطية ، مما جعل لتفكير الإنسان الذاتى والمستقل أهمية أكبر من ذى قبل، وتناقصت درجة تقبل وجهات نظر الآخرين الجاهزة ، مع ازدياد الوعى بأننا نعيش فى عالم يموج بتباين كبير فى القيم والمعتقدات ووجهات النظر ، الأمر الذى يلقى على برامج إعداد المعلم مسئوليات جسام من حيث ضرورة تنمية قيم الحوار واحترام وجهة نظر المتعلمين والإيمان بأن التنوع الثقافى أمر طبيعى ومن سنن الكون(
) .

كما فرض التحول الديمقراطى ضرورة الاهتمام بالتعليم وأن نحسن إعداد أبنائنا تربوياً ، ولن يحدث هذا فى ظل التعليم بالتلقين ، ماذا نلقن ؟ وما كم المعلومات والمعارف التى نستطيع تلقينها خلال فترة التعلم ؟ وإنما يحدث فى ظل التعليم بالحوار(
)، فالتلميذ  يمكن أن يصل إلى المعرفة عن طريق ما يدور بينه وبين الآخرين من حوار ، سواء بينه وبين المعلم أو بينه وبين زملائه ، فالتعليم جهد فردى وعلى المعلم أن يهيئ المواقف التعليمية التى تظهر فيها الفردية ، على أن يكون مشاركاً على نحو فعال ، وأن يدير الحوار بين الجميع بدرجة عالية من الثقة والتمكن(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- تخلص المعلم من الاعتماد على الطرق التقليدية فى التدريس كالتركيز على الحفظ والتلقين والاستظهار.

- تمكن المعلم من تنمية شخصيات التلاميذ وتعديل اتجاهاتهم وتنشئتهم على احترام آراء الآخرين .
- تنمى لدى المعلم القدرة على التفكير الابتكارى والإبداع فى عملية التعليم والتعلم .

13- التعامل مع التكنولوجيا :

تمثل التكنولوجيا مكانةً بارزةً فى النظام التعليمى بحيث أصبح اتجاه توظيفها لخدمة النظام وتطويره من الاتجاهات المستقبلية المرغوبة لتقدم المجتمع ، كما بدأت تكنولوجيا المعلومات تتغلغل فى برامج إعداد المعلمين على مستوى العالم خلال السنوات الأخيرة ، وذلك من أجل تمكين الطلاب المعلمين بعد تخرجهم من القيام بمهمة تهيئة التلاميذ لمستقبل تحكمه المعلوماتية من خلال تعريفهم بهذه التكنولوجيا وكيفية التعامل معها ، واستخدامها كمعينات تعليمية لتنمية معارف التلاميذ ، بالإضافة إلى توظيفها لخدمة المناهج وتطوير أساليب تدريسها(
) .

وعلى الرغم من الأهمية التى تحظى بها التكنولوجيا فى النظام التعليمى إلا أن "كثيراً من المعلمين فى البلاد العربية يعانون من "أمية تكنولوجية" تتمثل فى غياب القدرة على مواجهة المشكلات وحلها بطريقة علمية صحيحة ، وغياب المعرفة والمهارات الأساسية للتعامل مع الآلات والأجهزة والمخترعات الحديثة وفى مقدمتها الحاسوب "(
) .
أهمية هذه القيمة للمعلم :

- إن اكتساب المعلم لمهارات التعامل مع التكنولوجيا يمكنه من الحصول على المعلومات والمعارف وتحليلها وتنظيمها وتوظيفها لخدمة العملية التعليمية .

- يحرر التعامل مع التكنولوجيا المعلم من الاعتماد على الطرق التقليدية فى التدريس ، كما تساعده على القيام بدوره كمخطط ومنسق للأنشطة والبرامج التعليمية وكمقوم ومرشد للتلاميذ .

- تمكن المعلم من الانفتاح على ثقافات الآخرين والاستفادة الإيجابية منها من خلال القدرة على التعامل مع الشبكة الدولية للمعلومات (إنترنت) .

14- قبول التغيير :

يشهد العالم اليوم العديد من التغيرات والتحولات السياسية والثقافية والاقتصادية، وهذه التغيرات ليست كلها إيجابية وليست كلها سلبية ، فمنها ما هو إيجابى ومنها ما هو سلبى ، ومن هنا فإنه ينبغى التعامل معها بذكاء عن طريق الاستفادة من التقدم العلمى والتقنى وإنتاج المعلومات ، والانفتاح على ثقافات وتجارب الآخرين والاستفادة منها بما يتفق مع قيمنا الإسلامية والمجتمعية ، وعدم الجمود والوقوف فى وجه هذه التغيرات    " فالانغلاق والانكفاء على الذات ليسا بالسبيل الأمثل لمواجهة هذه التغيرات ، إذ لابد من تخريج وإعداد النخب الفكرية المستنيرة التى تستطيع الانفتاح على الآخر وإقامة حوار ثقافى معه ، يقوم على أساس إمكانية التلاقى أو الاختلاف ، والتأكيد على مفهوم المواطنة على المستويين المحلى والعالمى ، الذى يسهم فى تخطى الحواجز الفكرية والثقافية التى تقيد حركة الإنسان وتشل تفكيره بحجة المحافظة على الهوية والقيم والأعراف "(
) .

وبالرغم من مسئولية مهنة المعلم عن التجديد والتغيير فى المجتمع إلا أنها      " مهنة تقاوم التجديد والابتكار ، فهناك إحساس عام بين أوساط المعلمين بأن المؤسسات التعليمية لا تشجع على الابتكار أو التجديد ، بل على العكس تكافئ الملتزم بما هو مرسوم ومتبع من قواعد ومعايير حتى لو أضر ذلك بالعملية التعليمية والتربوية نفسها"(
) .

ومن هنا يجب أن يكون الانفتاح على التغيير جزءاً لا يتجزأ ، وبعداً دائماً للتعليم، بما فى ذلك التغيير داخل الشخص ذاته وتشجيع التجديد وتطوير القدرة عليه وإدارة التجديدات بكفاءة (
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- تعمل على زيادة وعى المعلمين بالتغيرات الثقافية والاقتصادية والسياسية والاجتماعية التى أفرزتها ظاهرة العولمة .

- تزيد قدرة المعلم على التعامل الإيجابى مع هذه التغيرات والاستفادة بالصالح منها ورفض ما يتعارض منها مع القيم الإسلامية والمجتمعية .

- تعمل على إكساب المعلم المرونة اللازمة للتعامل مع هذه التغيرات وعدم الجمود والوقوف أمامها .

- تساعد المعلم على أن يطور من نفسه ومن أدائه حتى يواكب ما يستجد من تغيرات فى مجال عمله .

- يمكن أن يعمل إيمان المعلم بهذه القيمة على صنع أجيال تتقبل التغيير وتقدر على مواجهته .

15- الولاء للمهنة :

تعد قيمة الولاء للمهنة من أهم القيم اللازمة للعمل بمهنة المعلم ، ذلك لأن تقبل المعلمين لمهنتهم ورضائهم عن العمل بها أو العكس يترك أثراً مباشراً على درجة حماسهم ومشاركتهم الإيجابية والفعالة فى تطوير مهنتهم والارتقاء بها ، وكذا قدرتهم على القيام بالأدوار المتوقعة منهم بما ينعكس سلباً أو إيجاباً على نتائج العملية التعليمية(
) .

وتتوقف قدرة المعلم على أداء واجباته المهنية على أمرين أساسيين: الكفاءة العلمية والمعرفية فى ميدان علمى معين ، واتجاهاته ورؤيته لمهنة المعلم(
).

ويرى " محمد محمود حسنى 1991م " أنه لكى تتأكد الهوية المهنية والولاء للمهنة لدى الطلاب المعلمين ينبغى التركيز على جانبين : 

(أ) أن على الطلاب الذين يعدون للانضمام للمهنة كأعضاء جدد أن يكتشفوا ما الأهداف الأساسية لمهنة التدريس ؟ .

(ب) أن عليهم أن يجعلوا هذه الأهداف أهدافهم الذاتية وليس مجرد أهداف يشتركون مع آخرين فى تحقيقها(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- يدفع اقتناع المعلمين بمهنتهم وولائهم لها إلى بذل المزيد من الجهد والعطاء والإخلاص فى العمل .

- يؤدى تمسك المعلمين بهذه القيمة إلى شعورهم "بالوحدة المهنية" فالمعلمون مثل غيرهم من أعضاء المهن الأخرى يقبلون تحمل مسئولية العمل ليس لمجرد تحقيق أغراض مهنية معينة ، بل لأنهم يعتقدون ويتبنون أغراضاً واحدة ويتعاونون وينسقون فيما بينهم من أجل تحقيقها(
) .

- يسهم انتماء المعلمين لمهنتهم فى مشاركتهم الإيجابية فى تطوير المهنة والارتقاء بها مما يسهم بدوره فى رفع المكانة الاجتماعية للمهنة .

16- النمو المهنى :

فى ظل التدفق المعلوماتى الذى يشهده العالم اليوم قد يتخرج الطالب من كليته فيكتشف أن المناهج التى درسها وطرق التدريس التى تدرب عليها أصبحت لا تناسب العصر ولا تتوافق معه ، فالمهارات والمعارف دائمة التغير فى عصر العولمة ، فالتلاميذ يتغيرون حيث يختلف تلميذ اليوم عن تلميذ الأمس فى عاداته وثقافته واتجاهاته وقيمه ومشكلاته ومستوى تفكيره ، بل فى نظرته للحياة ، والمجتمع الذى يعيش فيه التلاميذ فى تغير مستمر ، فالمعلومات تتزايد والاكتشافات والابتكارات تتلاحق ، والعلوم التربوية فى تغير مستمر ، فأهداف التربية ونظرياتها ومناهجها تتغير وفقاً لأحدث نتائج البحوث ، والتربية تجد نفسها فى دوامة التغير شاءت أم لم تشأ لأنها نشأت لكى تخدم المجتمع وتسهم فى تحقيق أهدافه(
) ، ومن غير المعقول أن تتغير التربية بأهدافها ونظرياتها ومناهجها وطرق تدريسها ويبقى المعلم - وهو عصب العملية التعليمية - دون أن يتغير ويتطور .

ومن هنا فإن التحدى الأكبر الذى يواجه المعلمين اليوم هو كيفية بناء مهنة جديدة يمكنهم فيها أن يتعلموا كيف يدرسون بطرق لم يتلقوا هم أنفسهم تعليماً بها ؟ وكيف يستطيعون تطوير استراتيجيات الفصل المدرسى ؟ وكيف يمكنهم أن يلزموا أنفسهم بالتعلم مدى الحياة بما يتجاوز نقطة المؤهلات الأولية ؟ وكيف يمكنهم أن يعملوا بشكل فعال مع المعلمين الآخرين ، فيتعلموا منهم فى مدارسهم وفى أى مكان آخر ؟ وكيف يمكنهم أن يصبحوا هم أنفسهم وسائل لتغيير مهاراتهم ويستجيبون بتلقائية وفعالية للتغيرات الاجتماعية والتعليمية التى تحدث حولهم ؟(
) .

وهذا يتطلب ضرورة أن يتبنى المعلمون اتجاهات وقيم تعينهم على تطوير أنفسهم مهنياً ، ويدركون أنهم فى حاجة مستمرة للاستزادة من التعليم والتدريب ، فنظم التعليم الحالية تعانى من وجود فئة من المعلمين غير الراغبين فى النمو المهنى وهؤلاء يشكلون عائقاً كبيراً فى سبيل تطوير العملية التعليمية(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- تدفع المعلم إلى متابعة كل جديد فى كل من الميدان التربوى وميدان التخصص من خلال الاطلاع على أحدث الكتب والدوريات العلمية لهذين المجالين ، والاشتراك فى المؤتمرات والندوات العلمية .

- تنمى مهارات وقدرات ومعلومات المعلم مما يمكنه من مواكبة التغيرات التى تحدث فى مجال عمله .

17- الطموح العلمى :
تعد قيمة الطموح العلمى من القيم المهمة للمعلم ويقصد بها قدرة المعلم على وضع أهداف بعيدة باستمرار ، والحرص على تحقيقها متحلياً بالإرادة القوية الصُلبة التى تمكنه من اجتياز المواقف الصعبة ، واتخاذ القرارات المهمة التى تخدم العملية التعليمية(
).

وتتطلب مهنة المعلم اليوم معلماً طموحاً لا يكتفى بما حقق من أهداف بل يتطلع لتحقيق مستوى أفضل لنفسه ولمجتمعه ، والوصول إلى أعلى المراتب العلمية ، معلماً يتبنى اتجاهات وقيماً تعينه على تطوير نفسه مهنياً ، ويدرك أنه فى حاجة مستمرة للاستزادة من التعليم والتدريب .

أهمية هذه القيمة للمعلم :

- يجعل الطموح المعلم لا يكتفى بما حقق من أهداف طالما أنه قادر على تحقيق أفضل منها .

- تزيد من حماس المعلم وجديته فى العمل .

- تساعد المعلم على تطوير نفسه وتطوير أدائه باستمرار .

18- قيمة احترام التلاميذ : 

إن المعلم الملتزم بقيم مهنته عليه أن يحترم آراء تلاميذه وأفكارهم ولا يسفه هذه الآراء أو يصغر منها ، بل عليه أن يسمعها بدقة ويعززها ويقوم بتوجيه الأفكار الخاطئة توجيهاً سليماً ، كما يجب عليه أن يهيئ للتلاميذ جواً اجتماعياً يساعدهم على النمو السليم وذلك بأن : 
- يعهد إلى التلاميذ بعض المهام والمسئوليات وينمى فيهم قيمة الانضباط الذاتى.

- يتيح لهم فرص اقتراح الأفكار والآراء .

- يفهم وضع التلاميذ ولا يستعمل عبارات الإهانة والتوبيخ .

- يستخدم عبارات المجاملة كلما دعت الضرورة لذلك .

- يواسى التلميذ الحزين ويحاول أن يجعله يتغلب على المحن والأحزان .

- يعامل التلاميذ كما يعامل أبناءه(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم :
- إن احترام المعلم لشخصيات تلاميذه يسهم فى التزام المعلم بالأخلاقيات الحسنة فى تعامله معهم والتى من أهمها :

- عدم تهديد التلاميذ بدرجات أعمال السنة لإجبارهم على أخذ الدروس الخصوصية لديه .

- عدم طلب الهدايا من التلاميذ أو قبولها منهم .

- عدم السعى إلى استغلال التلاميذ لقضاء مصالح شخصية .

- احترام التلاميذ واحترام آرائهم وإن كانت بسيطة .

- استخدام الثواب والعقاب فى موضعه .

- الابتسامة والبشاشة فى وجوه التلاميذ .

- عدم السخرية من التلاميذ ذوى القدرات العلمية الضعيفة .

19- احترام الزملاء : 

حدد ميثاق شرف المعلم العربي العلاقة بين المعلمين في الآتي: 

- يتعاهد المعلمون العرب على اعتبار أن كلاً منهم يمثل مهنته في الوطن العربي كله وأنه ملزم لذلك بالتعاون الكامل صفاً واحداً مع إخوانه المعلمين على النهوض برسالة التربية والتعليم .

- ينبغي أن تسود الديمقراطية الصحيحة بين المعلمين وأن يتسم التعليم بروح الحرية .
- يؤمن المعلمون العرب بتطوير علاقات الزمالة بين أفراد أسرة التعليم وقيامها على الثقة والاحترام المتبادلين والتعاون المثمر على أداء واجبات المهنة وتذليل صعوباتها(
) .
وذلك لأن مهنة المعلم تتميز على ما عداها من مهن عديدة بنوع العلاقات المهنية السائدة بين المعلمين ، ويتأثر احترام المجتمع للمعلمين بنوع تلك العلاقات ، كما أن إنجاز العمل في المدرسة يتأثر بنوع العلاقات الاجتماعية بين الزملاء(
) ، وعلى أساسها يتوقف الاستقرار النفسي للمعلم والتلميذ ، فإذا سادت بين الزملاء روح المحبة والتعاون والإخاء والمودة والصداقة فإن سير العمل في المدرسة لابد وأن يتسم بكل هذه السمات ، ولكن إذا سادت بين الزملاء داخل المدرسة روح الأنانية والكراهية والحقد فإن الكراهية تنتشر وتسود المدرسة كلها ، مما يضر بسير العمل داخل المدرسة ويؤثر تأثيراً سلبياً على التلاميذ .

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

يؤدي التزام المعلمين بهذه القيمة إلي : 

- احترام آراء ووجهات نظر الزملاء وعدم التقليل من شأنها .

- مراعاة مشاعر وأحاسيس الزملاء.

- عدم الإقلال من شأن الزملاء أمام التلاميذ ، أو الإقلال من المواد التي يدرسونها.
- معاقبة التلميذ الذي يسئ إلي شخص أحد المعلمين .
- عدم المزاح بين المعلمين في حضور التلاميذ .
20- إتقان العمل :  

تعد قيمة إتقان العمل من القيم الإسلامية التي حثنا عليها رسولنا الكريم (()  بقوله : " إن الله يحب إذا عمل أحدكم عملاً أن يتقنه " (
) ، وهي " ألزم ما تكون لميادين العلم والتعليم والثقافة ، لأن العلم أشرف ما ميز الله به الأكرمين من خلقه ، وقد أوجب الإسلام على المعلم أن يتقن عمله وينظر إلى المثل العليا،  والمصلحة العامة أولاً ، لا إلي المال والتلهف عليه حيث إن هذا يعد استهانة بقيمة العلم التي يحملها المعلم وإضاعة لرسالته الجليلة "(
).

ومن هنا ينبغي على المعلم أن يقوم بأداء كل عمل يوكل إليه على الوجه الأكمل دون النظر للعائد المادي أو المنفعة الشخصية من وراء هذا العمل ، مع تحمل ما يواجهه من مصاعب وعقبات بنفس راضية ، فمهنة المعلم مهنة ضمير ، لأنه لا يستطيع أحد أن يراقب المعلم في أداء عملة وإتقانه له إلا ضميره فقط ، فرعايته للتلاميذ ومساواته بينهم في المعاملة ، واستخدام أساليب وطرق التدريس الملائمة أمور لا يطلع عليها سوى المعلم(
) . 

أهمية هذه القيمة للمعلم :  
- تدفع المعلم إلي الإخلاص والجدية في العمل ابتغاء وجه الله تعالي دون النظر للعائد المادي .

- تساعد المعلم على تقويم عملة الذي يقوم به واستكمال ما قد يشوبه من نقص .
- تجعل المعلم يقدر العمل ويحترم مواعيده ، فلا يكون كثير الغياب بلا عذر ، ولا يؤجل الأعمال عن أوقاتها المحددة .

- ينعكس التزام المعلم بهذه القيمة على سلوك تلاميذه فيتقنون أعمالهم في عصر أصبح فيه إتقان العمل وجودته من أهم عوامل التقدم الاقتصادي . 
21- قيمة التخطيط :  

أصبح التخطيط مبدأً  مستقراً في كل مجال من مجالات النشاط البشري ضماناً للاستثمار الأمثل للإمكانيات المادية والبشرية المتوافرة ، وسعياً نحو تحقيق أهداف التنمية بكافة جوانبها ، وإذا كان التخطيط مهماً في كل مجالات النشاط البشرى ، فإن أهميته تتضاعف عندما يكون التخطيط للعملية التربوية عامة وعمل المعلم خاصة ،  ذلك أن غيبة التخطيط في هذا المجال يؤدى إلي آثار سلبية تعوق العمل وتقف حائلاً دون تحقيق أهدافه(
). 

ويقصد بقيمة التخطيط ما لدي المعلم من قدرات تمكنه من تنظيم مادة التعلم وما يتصل بها من أنشطة تعليمية داخل الفصل وخارجه وتقديمها في صورة منظومة قادرة على جذب انتباه التلاميذ. 

أهمية هذه القيمة للمعلم : 
- تساعد المعلم على الإعداد الجيد لعملية التدريس .

- تتيح للمعلم القدرة على تنظيم الأنشطة المدرسية بما يخدم العملية التعليمية .
- تساعد المعلم على تنفيذ مهامه داخل الفصل وخارجة وفقاً لجدول زمني محدد .
- تجعل عملية التدريس عملية مشوقة ومنظمة وليست عشوائية .

22- النظام : 


يعنى النظام بوجه عام التحكم والضبط بالتزام الطاعة والخضوع الاختياري من جانب الفرد لمصلحة الجماعة ، وبالنسبة للمعلم فإنه يعنى الالتزام بالقواعد واللوائح المدرسية والنظم المتعارف عليها في العملية التعليمية ، كالالتزام بالمواعيد عند الدخول أو الخروج من المدرسة ، وحفظ النظام داخل وخارج المدرسة وفي الفصول الدراسية(
). 

فمن أدوار المعلم المهمة دوره كإداري مسئول عن تنظيم تلاميذه أثناء طابور الصباح ، وداخل الفصول ، سواء في شكل صفوف أم في شكل مجموعات أم في شكل فردي بما يتناسب مع طبيعة المادة أو الدرس الذي يقوم بتدريسه . 

وعلى الرغم من أهمية النظام كقيمة حضارية إلا أنه من بين القيم المنسية التي كادت تختفي من حياتنا ، وفي غياب النظام تصبح الحياة خليطاً من الفوضى والاضطراب ، ويسود الارتجال والعشوائية والتخبط ، مما يؤدى إلي اختلال الموازين في المجتمع وضياع الحدود بين الحقوق الواجبات(
) .

أهمية هذه القيمة للمعلم : 

- تساعد المعلم على احترام اللوائح والقواعد المنظمة للعمل المدرسي .

- تقضي على الفوضى والصوت العالي والضوضاء السائدة في مدارسنا في الوقت الراهن . 
- تساعد المعلم على إنجاز أعماله في وقتها المحدد . 
23- الثقة بالنفس :  

تتطلب مهنة المعلم فيمن يعمل بها أن يكون واثقاً من نفسه ومن قدراته العلمية والمعرفية، ومهاراته في تنظيم عملية التعليم والتعلم ، وتقتضي هذه القيمة أن يتصف المعلم بالروح المعنوية العالية والتي تمكنه من أداء أى عمل يكلف به بنجاح ، وأن يحرص على تحقيق أهدافه رغم ما قد يواجهه من صعوبات ، وألا يشعر المعلم بالنقص أو الدونية عند التعامل مع الآخرين، وفي نفس الوقت يجب ألا تكون هذه الثقة زائدة عن الحد المعقول حتى لا تدفع المعلم إلى التكبر والغرور وتؤدى إلى عدم رغبته في تطوير نفسه علمياً ومعرفياً . 

أهمية هذه القيمة للمعلم : 
- تمكن المعلم من أداء واجباته المهنية على أكمل وجه .

- تزيد من قدرة المعلم على إدارة علمية التعليم والتعلم وضبط الفصل الدراسي .
- تحرر المعلم من الشعور بالنقص أو العجز عند التعامل مع الآخرين .
- تزداد أهمية هذه القيمة للمعلم خاصة في ظل التقدم العلمي والتكنولوجي الهائل للدول المتقدمة على الدول النامية ، فإذا أصيب المعلم باليأس من عدم إمكانية اللحاق بركب التقدم ، فإن هذا قد يؤثر على ثقته بنفسه وعدم أدائه لعمله على الوجه الأكمل ، وتكمن الخطورة فيما إذا صرح المعلم أو أوحي للتلاميذ بهذا الشعور فإنه قد يترتب عنه شعورهم بانعدام الثقة من مواكبة هذا التقدم الهائل في شتى المجالات ، وهذا مما يضر بهم وبالمجتمع . 

24- القدوة الحسنة : 
إن المعلم لا يعلم الخلق ولكنه يوحى به ويؤثر بسلوكه فى أوساط المتعلمين  الذين يلتفون من حوله , وهو يعلم بجماع شخصيته ، بكل ما يكونه وبكل ما يملكه من عقيدة وضمير وقيم ، وبما يفرضه من نظام سلوكى يلتزم به فى عمله , وإذا كان المعلم قدوة حسنة لتلاميذه , فمن الطبيعى أن يكون كل المعلمين على اختلاف تخصصاتهم من هذا الطراز الأخلاقي المؤثر(
).
فالمعلم كبير فى عيون تلاميذه , فهم يحاكونه فى تصرفاته وأفعاله ويقتدون به , ولا يستطيع المعلم أن يربى تلاميذه على الفضيلة إلا إذا كان فاضلا , ولا يستطيع إصلاحهم إلا إذا كان صالحاً , ومن ثم فلابد من وجود اتفاق تام بين ما يقوله المعلم وبين ممارساته اليومية داخل المدرسة وخارجها .
وتتضح أهميه هذه القيمة للمعلم فيما يلى :
- تمسك المعلم بالأخلاق الحميدة داخل المدرسة وخارجها يعمل على تحسين صورته فى المجتمع .
-  التزام المعلم بهذه الاخلاقيات ينعكس على سلوك تلاميذه فيصبحون مواطنين نافعين لأنفسهم ولمجتمعهم .
-  تساعد المعلم على تجنب الوقوع فى أعمال وأفعال من شأنها أن تقلل من قدره وتحط من مكانته .
25- التواضع : 
ينبغي على الإنسان أن يدرك أنه لا توجد فروق جوهرية بين البشر على اختلاف أجناسهم وألوانهم وعقائدهم ولغاتهم , وكلما كان هذا الإدراك واضحاً كان ذلك دافعاً للتواضع والتعامل مع الناس من كافة المستويات على أنهم بشر متساوون فى القيمة الإنسانية , وكلما كان هذا الإدراك غائباً عن الوعي برزت فى تعامل الناس مع بعضهم نبرة التعالى والتكبر والاستعلاء فى النظرة إلى الآخر , والمتواضع إذا كان مشتغلاً بالعلم والتعليم فإن تواضعه يدفعه إلى الاستزادة من العلم والمعرفة والبحث عن كل جديد فى مجاله , متبعاً لقوله تعالى : " وَقُل رَّبِّ زِدْنِي عِلْماً "(
) أما إذا كان متكبراً ومغرورا فإن هذا يدفعه إلى التوقف عن الاستزادة من العلم والمعرفة والخبرة اللازمة لتطوير شخصيته(
) .
أهمية هذه القيمة للمعلم :
- ينعكس سلوك المعلم المتواضع على تلاميذه فيصبحون متواضعين وينبذون الكبر والتعالى .

- تعمل تلك القيمة على إشاعة جو من الود والتآخي بين أطراف العملية التعليمية مما ينعكس إيجابياً عليها .

- تدفع المعلم إلى الحصول على المزيد من المعلومات والمعارف ولا يتوقف عند مستوى معين .

26- النظافة : 
تعد النظافة من القيم الإسلامية التى حثنا الله على أن نحرص عليها وأن تظهر فى سلوكياتنا اليومية , وتأكيداً على ذلك أمرنا الله بالوضوء عند كل صلاة , وأن نأخذ زينتنا عند كل مسجد حيث يقول تعالى : " يَا بَنِي آدَمَ خُذُوا زِينَتَكُمْ عِندَ كُلِّ مَسْجِدٍ وَكُلُوا وَاشْرَبُوا وَلاَ تُسْرِفُوا ... "(
) .
 كما أن النظافة شعبة من شعب الإيمان حيث يقول الرسول( () "الإيمان بضع وسبعون شعبة فأفضلها قول لا إله إلا الله وأدناها إماطة الأذى عن الطريق "(
) ، ومن هنا فلابد أن يحرص المعلم الذى يمثل القدوة بالنسبة للتلاميذ على العمل بقيمة النظافة سواء داخل الفصل أو خارجه , كما يحرص على أن يظهر أمام تلاميذه بمظهر حسن لائق ، لأن هذا مما يزيده ثقة فى نفسه ويزيد من احترام التلاميذ له .
أهمية هذه القيمة للمعلم : 

– تجعل المعلم يحافظ على نظافة الفصل والمدرسة .
– تجعل المعلم يحرص على أن يظهر أمام تلاميذه بالمظهر الحسن .

– فى ظل الدعوى العالمية إلى القضاء على التلوث البيئى تبدو قيمة النظافة فى غاية الأهمية بالنسبة للمجتمع بصفة عامة والمجتمع المدرسى بصفة خاصة .
27- الوقت : 
يعد الوقت من القيم العليا والمحورية فى المجتمعات المتقدمة , فمن خلاله تتم الخطط وتنفذ المشروعات وتحول الفكرة إلى واقع , فالوقت هو الإطار الذى تحدث من خلاله كل التطورات الاقتصادية والعلمية والتعليمية والثقافية والاجتماعية , ويقاس تقدم المجتمعات أو تخلفها بمدى إيمانها العميق بحتمية احترام الوقت وتوظيفه التوظيف الأمثل فى كل مجالات الحياة(
).
كما أن الوقت من القيم الحضارية الأساسية التى نبه إليها الدين الإسلامي وحض على الالتزام بها وحسن التصرف فيها , فقد أقسم الله تعالى بالوقت فى العديد من آيات القرآن الكريم ليبين أهميته البالغة فى حياة الناس , إذ بدونه لا تقوم حضارة , ولا يتصور وجود أى شكل من أشكال التقدم فى حياة الإنسان(
) .  
أهمية هذه القيمة للمعلم :
– تساعد المعلم على حسن استغلال وقت الحصة وعدم تضييعه فيما لا يفيد مما يعمل على رفع كفاءة العملية التعليمية .
– تعود المعلم على الانضباط سواء فى الحضور للمدرسة فى المواعيد المقررة أو فى الدخول للفصل فى الوقت المحدد .
– إذا كان الوقت من أهم عوامل التقدم فلابد أن يحرص المعلم على توعية التلاميذ بأهمية وضرورة استغلاله فى كل ما هو مفيد .
28- تقبل النقد :   
إذا كانت الاتجاهات الحديثة فى التربية تؤكد على ضرورة أن يتخلص المعلمون من أسلوب التلقين وحشو أذهان التلاميذ بكم من المعلومات والمعارف إلى التعليم بالحوار والمناقشة الحرة ، فإن هذا الأمر يتطلب أن يكون المعلم رحب الصدر واسع البال , يتقبل النقد , سواء من موجهيه أو من زملائه أو من التلاميذ .
فالمعلم الملتزم بقيم وأخلاقيات مهنته عليه أن يتقبل النقد من رؤسائه ويعمل جاهدا على تصحيح أخطائه , وهذا مما يساعده كثيرا على النمو المهنى , ويرفع كفاءة العمل التعليمى , كما يجب على المعلم أن يتحلى بضبط النفس عندما يوجه إليه نقد معين , ويستمع إليه بصدر رحب دون أن يظهر ضيقاً من هذا النقد , كما يجب عليه فى نفس الوقت أن يستخدم أسلوب النقد البناء فى توجيه سلوك زملائه ويتجنب النقد اللاذع الذى يجرح شعورهم وينقص كرامتهم , لأن هذا يعمل على تفكيك أواصر المحبة بين الزملاء ويجعلهم متنافرين ومتباعدين(
). 
أهمية هذه القيمة للمعلم :
– تقبل النقد البناء من الزملاء أو من التلاميذ من شأنه أن يزيد من كفاءة العملية التعليمية .

– تساعد المعلم على تطوير نفسه وتعديل سلوكياته وطرق تدريسه من خلال الاستماع إلى نصائح الآخرين .
– تعمل على تبادل الخبرات بين المعلمين مما ينعكس بصورة إيجابية على العمل . 
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