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مقدمة:
يفــرض التغيــر الاقتصــادي والتقنــي علــى المؤسســات التربويــة الاعتنــاء بإكســاب الطــاب معــارف ومهــارات تتــاءم 
مــع احتياجــات ســوق العمــل ومتطلبــات العصــر، وتســهم فــي إعدادهــم لــأدوار الإيجابيــة الفاعلة فــي مجتمعاتهم، 
ــارات  ويتطلــب ذلــك التغييــر فــي وظائــف المدرســة، وفــي دور المشــرف التربــوي الــذي لــم يعــد قاصــرًا علــى الزي
المدرســية والصفيــة، بــل تجــاوزه إلــى أمــور أخــرى فرضتهــا التحديــات التــي يواجههــا المشــرفون التربويــون - كقــادة 
للعمليــة التربويــة - فــي عصــر التطــورات الحديثــة فــي المجــالات التربويــة والتقنيــة، ممــا دفــع إلــى مراجعــة الأدوار 
والممارســات الإشــرافية؛ لارتقــاء بالعمليــة التربويــة إلــى المســتوى المنشــود، وعليــه فقــد تــم تطويــر المعاييــر 
المهنيــة للمشــرفيين التربوييــن فــي المملكــة العربيــة الســعودية بهــدف رفــع جــودة أدائهــم، وتحســين قدراتهــم 
ومهاراتهــم، والتأكــد مــن أنهــم يمتلكــون الكفــاءة المطلوبــة لانضمــام للإشــراف التربــوي، وأداء هــذه الأمانــة علــى 
الوجــه المطلــوب، وذلــك ســعيًا لضمــان جــودة التعليــم المقــدم للطــاب، وتحســين تعلمهــم، وتعزيــز دور المعلميــن 
ورفــع تأهيلهــم، ومتابعــة مســتوى تقدمهــم وتســهم المعاييــر المهنيــة للمشــرف التربــوي فــي تطويــر لغــة مهنيــة 
مشــتركة بيــن المشــرفين، وتــزوّد المعاييــرُ المجتمــعَ ومؤسســاته المختلفــة بأســس وقواعــد وطنيــة واضحــة لمهنــة 
التعليــم، تســهم بدورهــا فــي تشــكيل فهــم اجتماعــي عــام عــن مكانــة المشــرف، ودوره الريــادي فــي إعــداد جيــل 
المســتقبل الداعــم والمســاهم فــي تنميــة الوطــن واقتصــاده، كمــا تشــكل المعاييــر البنيــة الأساســية لاختبــارات 

الترخيــص المهنــي للمشــرفين التربوييــن؛ إذ يبنــى عليهــا أســئلة الاختبــار، وتعــد تقاريــر الأداء وفقًــا لمكوناتهــا.

خطوات العمل:
قام العمل في هذا المشروع وفق الخطوات الآتية:

التخطيط والإعداد للعمل، وشمل ذلك ما يلي:  .1  

أ .  إعداد الإطار العام للمعايير.   

ب .  إعداد الخطة التنفيذية للمشروع.   

ج.  إعداد النماذج، ومواصفات فرق العمل في المشروع.   

تشكيل فرق العمل، ويتكون فريق العمل في كل تخصص من:   . 2  

أ .  مختص علمي في مجال الإشراف التربوي بدرجة )دكتوراة(.   

ب .   مختص تربوي في )مجال المناهج وطرق التدريس( بدرجة )دكتوراة(.   

ج. مشرف تربوي )ميداني(.   
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تدريب فرق العمل، بعقد ورشة عمل مكثفة لمدة ثاثة أيام تضمنت ما يلي:   .3

أ. التعريف بالمشروع، وأهدافه وخطواته.  

ب. التعريف بالمعايير، واستعراض نماذج من المعايير والتجارب العالمية.  

ج. التدريب العملي على صياغة المعايير والمؤشرات.  

إعــداد النمــوذج الأولــي، فقــد قــام الفريــق بإعــداد نمــوذج للعمــل؛ للتأكــد مــن ماءمتــه للمواصفــات   . 4 
والمعايير المطلوبة.  

إعــداد مســودة المعاييــر: بعــد إقــرار النمــاذج قــام الفريــق بإعــداد مســودة المعاييــر، واســتفاد مــن التجــارب  . 5 
  العالمية والعربية المتاحة.

الفحــص الأولــي لمســودة المعاييــر: قامــت اللجنــة المشــرفة بالفحــص الأولــي للمســودة؛ للتأكــد مــن  .6 
  وفائها بالمواصفات والمعايير المطلوبة.

التحكيــم العلمــي:  بعــد تســلم المســودة وفحصهــا مــن قبــل اللجنــة المشــرفة أحيلــت إلــى فريــق تحكيــم  .7 
   علمــي، يتضمــن ثاثــة مختصيــن علمييــن وتربوييــن فــي مجــال المــادة، لا تقــل درجتهــم العلميــة عــن 

)الدكتوراه(.  

التعديــل وفقًــا لملحوظــات المحكميــن: فبعــد انتهــاء العمــل مــن التحكيــم أعيــد مــرة أخــرى إلــى فريــق  .8 
  العمل؛ ليقوم بتعديله وفقًا لملحوظات المحكمين.

المراجعــة النهائيــة: بعــد تســلم المنتــج معــدلًا مــن قبــل فــرق العمــل روجــع مــن قبــل اللجنــة المشــرفة؛  .9 
  للتأكد من اتساق المنتجات في جميع التخصصات.

ويتضح من الشكل الآتي خطوات العمل في المشروع:
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 مكونات المعايير:
تتكــون معاييــر المشــرف التربــوي مــن )15( معيــارًا، وتصنــف هــذه المعاييــر فــي )4( مجــالات، ويتفــرع مــن هــذه 

المعاييــر مجموعــة مــن المؤشــرات. 

محتوى المعايير التخصصية:
تتنــاول المعاييــر المهنيــة مــا ينبغــي علــى المشــرف التربــوي معرفتــه والقــدرة علــى أدائــه فــي مجال عمله الإشــرافي 
) تخطيطًــا وتنفيــذًا وتقويمًــا(، وكذلــك أســاليب الإشــراف التربــوي ومتطلباتهــا، والمســؤوليات والمهــام الوظيفيــة 
للمشــرف التربــوي، ويتضمــن ذلــك –أيضًــا- المعــارف والمهــارات المرتبطــة بالإشــراف، ومــا يتصــل بهــا مــن ممارســات 
ــة فــي مجــال الإشــراف بمــا يتناســب مــع التحــولات  ــة تشــمل تطبيــق الاتجاهــات والأســاليب الحديث ــة فاعل عملي
التربويــة الحديثــة، والتحلــي بالســمات والقيــم المتوقعــة مــن المشــرف التربــوي ، بحيــث يمثــل فــي ممارســاته 
وســلوكه الــدور المأمــول الــذي يُنتظَــر منــه،  وتركــز المعاييــر المهنيــة للمشــرفين التربوييــن فــي أربعــة مجــالات رئيســة 
هــي ) القيــادة والإشــراف – التطويــر المهنــي _ دعــم التعليــم والتعلــم – القيــم وأخــاق المهنــة ومهــارات الاتصــال(.
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صياغة المعايير المهنية:
روعــي فــي إعــداد المعاييــر المهنيــة أن تكــون ضمــن الإطــار الكلــي للمعاييــر المهنيــة للمعلــم، لذلــك رتبــت فــي 
تسلســل رقمــي يبــدأ برقــم المعيــار العــام فــي إطــار المعاييــر العامــة، ثــم رقــم التخصــص، ثــم رقــم المعيــار فــي 

ــل فــي عــدد مــن المؤشــرات، كمــا يتضــح مــن الشــكل التالــي: التخصــص الــذي يفصَّ

25
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المؤشرات المعيار

المعيار: 1.25.6: الإسهام في 
تمكين الرؤية الإستراتيجية الوزارية 

للإشراف التربوي ورسالته وأهدافه 
ونشرها في الميدان التعليمي.

١. يعــرف المبــادئ الرئيســة لإعــداد الخطــط الإســتراتيجية والتشــغيلية  فــي الميــدان 
التعليمــي .

2 . يتعاون في تحقيق الرؤية الإستراتيجية للإشراف التربوي وأهدافه.
3 . يراعــي توجهــات الــوزارة ورؤيــة المملكــة 2030 والخبــرات العالميــة فــي بنــاء وتحقيــق 

الخطــة التشــغيلية للإشــراف التربــوي.
4 . يحلــل واقــع الإشــراف التربــوي وكيفيــة توظيــف نتائجــه لإعــداد وتحقيــق الخطــط 

والتشــغيلية. الإســتراتيجية 
5 . يوثق إجراءات تنفيذ الرؤية الإستراتيجية والخطة التشغيلية للإشراف التربوي.

6 . يضــع المحــكات الازمــة للتحقــق مــن تــاؤم الإجــراءات والممارســات الإشــرافية مــع 
الرؤيــة للإشــراف التربــوي.

المعيار: 2.25.6: توظيف 
المفاهيم والمهارات القيادية في 

الميدان التربوي.

1. يميز بين النظريات الأساسية في القيادة.
2. يستشعر أهمية القيادة وتوظيفها في العمل الإشرافي.

3. يوظف الأنماط القيادية المختلفة في ممارسات العمل الإشرافي.
4. يمارس اتخاذ القرارات وفق الأسس العلمية وإستراتيجياتها.

5 . يمارس مفاهيم ومهارات القيادة التربوية في المجال الإشرافي.

المعيار: 3.25.6: التخطيط 
لعمليات التغيير ) التطوير ( 

وتشجيعها.

ــر وتبنــي  1.يجيــد تهيئــة ودعــم الأفــراد والفــرق داخــل الميــدان التعليمــي لتقبــل التطوي
ــه. ــر مقاومت ــم أث ــه، والســعي لتحجي عمليات

2. يحــدد الفــرص والتحديــات ونقــاط القــوة والضعــف، ويتخــذ الإجــراءات المناســبة لإنجاح 
عمليــات التطويــر لتلبيــة متطلبــات الميــدان التعليمي.

3 .يتوقــع احتياجــات الأفــراد والفــرق، ويســهل الحصــول عليهــا كجــزء مــن تنفيــذ وإدارة 
عمليــات وممارســات التطويــر.

4. يحدد مؤشرات الأداء لأهداف المضمنة في خطته.
5 . يشرح مفهوم التطوير ومستوياته ومجالاته.

6.  يضع خططًا للتطوير بالتشاور مع المعنيين بالميدان التعليمي.
7. يتعرف على إستراتيجيات التطوير المؤثرة في الأفراد والميدان التعليمي.

8. يستثمر التقنية في تيسير عمليات التطوير، وزيادة فاعليته.
9. يستشعر المخاطر ويقوّمها، ويبادر باتخاذ الإجراءات المناسبة لمعالجتها.

معارفهــم  تطويــر  فــي  والفــرق  الأفــراد  لمســاعدة  والممارســات  الخبــرات  ينقــل   .10
وكفايــة.  بفاعليــة  التطويــر  عمليــات  مــع  للتعامــل  واتجاهاتهــم  ومهاراتهــم 
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المؤشرات المعيار

المعيار: 4.25.6: ممارسة 
الأساليب الإشرافية بفاعلية 

وتوظيفها في تطوير أداء المعلمين.

بيــن الأســاليب الإشــرافية المختلفــة وبيــن إيجابيــات وســلبيات كل أســلوب  يميــز   .1
)الزيــارة الصفيــة، المــداولات الإشــرافية، النشــرة التربويــة ، القــراءة الموجهــة ، الورشــة 

التربويــة، الــدروس التطبيقية...إلــخ(.
يحدد الخطوات الازمة لتطبيق الأساليب الإشرافية.  .2

ينفذ الأساليب الإشرافية بفاعلية.  .3
يختار النمط الإشرافي المناسب للموقف التعليمي )الإشرافي الصفي   .4

الإكلينيكي، الإشراف التطوري ، الإشراف المتنوع...إلخ(.
يحدد الخطوات الازمة لتطبيق النمط الإشرافي.  .5

ينفذ النمط الإشرافي حسب حاجة المعلمين.  .6
ينفــذ التقنيــات والإســتراتيجيات الإشــرافية الحديثــة ) التعليــم المصغــر ، اســتخدام   .7
نافــذة جوهــاري، التدريــب علــى الحساســية... إلــخ( بمــا يحقــق مزيــدًا مــن الكفــاءة 

والتقويميــة. التدريبيــة  للنشــاطات  والفاعليــة 

المعيار: 5.25.6: الإلمام 
بمتطلبات تقويم أداء المعلم 
وكيفية توظيفه لتطوير أدائه. 

1. يعرف أهم أساليب وأدوات تقويم أداء المعلم والمهارات الازمة لتطبيقها.
2. يســتخدم أدوات متنوعــة فــي عمليــة التقويــم، ويوظــف نتائجــه فــي تطويــر أداء 

المعلــم.
وأســاليب  اســتخدامها،  وكيفيــة  وأدواتهــا،  الصفيــة  الماحظــة  مفهــوم  يعــرف   .  3

تطويرهــا.
4. ياحظ أداء المعلم في مجال مهارات التدريس )تخطيطًا وتنفيذًا وتقويمًا(.

5. يشجع المعلمين على ممارسة التقويم الذاتي وتوظيفه في تحسين أداء المعلم. 

المعيار: 6.25.6: مراجعة ممارساته 
الإشرافية على نحو بناء.

1. يحلــل مخرجــات عملــه الإشــرافي، ويحــدد نقــاط القــوة والضعــف فــي الجانــب المهنــي 
ــات، ومعالجــة الســلبيات، وتقويــم مــدى فاعليــة ممارســاته  ــز الإيجابي مــن أجــل تعزي

الإشــرافية.
2. يوظــف التغذيــة الراجعــة المقدمــة لــه مــن المعلميــن والزمــاء والمســؤولين لتحديــد 

التحســينات التــي يمكــن إدخالهــا فــي الممارســات الإشــرافية.
3. يبتكــر حلــولًا إبداعيــة ومبــادرات إيجابيــة ومشــاريع تربويــة وفــق منهجيــة علميــة مقننــة 
تســاهم فــي الحــد مــن الصعوبــات والتحديــات التــي يواجههــا الإشــراف التربــوي فــي  

القــرن الواحــد والعشــرين .
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المعيار: 7.25.6: تطور أدائه 
المهني على نحو مستمر.

ا. 1. يواكب ما يستجد من النظريات والممارسات التربوية، ويمارس تطبيقاتها عمليًّ
2 .ينمي معلوماته في مجال تخصصه خاصة وفي مجال التربية عامةً.

3. يحضــر النــدوات والمؤتمــرات والمناشــط ذات العاقــة بتخصصــه خصوصًــا وبالتربيــة 
ــا. عمومً

م التغييــرات التــي طــرأت علــى ممارســاته المهنيــة مــن  4. يمــارس التقويــم الذاتــي ويقــوَّ
أجــل الارتقــاء بأدائــه. 

5. يستفيد من فرص التدريب عن بعد والتعلم الإلكتروني.
6. يحدد مجتمعات وشبكات التعلم المهنية وفقًا للخبرة والاهتمامات الشخصية.

للمعلميــن  المهــارات  هــذه  وإكســاب  المســتقبل،  استشــراف  مهــارات  يمتلــك   .7
والمتعلميــن، مثــل مهــارات ) العصــر الرقمــي - التفكيــر الإبداعــي - الاتصــال الفعــال 

إلــخ (.  ... - المعلوماتيــة - المبــادرة والتوجيــه الذاتــي 

المعيار: 8.25.6: تحديد الاحتياجات 
التدريبية للمعلمين، وتوظيف 

نتائجها لتدريبهم وتطوير أدائهم.

1.  يقترح البرامج التدريبية المناسبة والازمة للمعلمين حسب التخصص.
2 . يشارك قيادة المدرسة في ترشيح المعلمين لالتحاق بالبرامج التدريبية.

3 . يســهم فــي إعــداد البرامــج التطويريــة حســب حاجــة المعلميــن وفــق مســتهدفات 
رؤيــة المملكــة 2030 .

م البرامج التدريبية ويقيس أثرها. 4. يقوِّ
5. يُعد ملفات الإنجاز بنوعيها الورقي والإلكتروني، ويوظفها لمتابعة أداء المعلمين.

6. يقــدم تغذيــة راجعــة بنــاءة لعمليــات التدريــب للمعلميــن، ويســهل عمليــات توظيفهــا 
لتطويــر أدائهــم.

المعيار: 9.25.6: تفعيل 
إستراتيجيات التعليم والتعلم

وأساليب التقويم وأدواته.

1. يعرف المبادئ العامة لنظريات التعلم الحديثة وتطبيقاتها.
2. يعزز تنوع استخدام المعلمين لإستراتيجيات التدريس المناسبة للموقف التعليمي. 

3 .يدعــم اســتخدام المعلميــن لمصــادر التعلــم، وانتقــاء الوســائط التقنيــة المناســبة وفقًــا 
لمــادة التخصص.

4. يوجه المعلمين لأساليب وأدوات التقويم المناسبة للموقف التعليمي.
5. يميز بين الأغراض المختلفة للتقويم وكيفية توظيفها لدعم تعلم الطاب.

التحســين  لدعــم عمليــات  التقويــم وتوظيفهــا  لعمليــة  المعلميــن  يقــوّم ممارســة   .6
التعلــم. لنواتــج  المســتمر 

7. يتابع تطبيق إستراتيجيات التعليم والتعلم من قبل المعلمين.

المعيار: 10.25.6:  الإسهام في 
عمليات تطوير المناهج التعليمية 

في ضوء التوجهات العامة للتعليم.

1.  يُلم باللوائح والتعاميم والتوجيهات ذات العاقة بشأن المناهج التعليمية.
2.  يقوّم ويطور المنهج الدراسي في ضوء المحكّات العلمية.

لبنــاء الأدوات الازمــة لتحليــل محتــوى  3. يعــرف طــرق تحليــل المحتــوى، ويوظفهــا 
الدراســي. المنهــج 

4. يشرك المعلمين في ممارسات تقويم وتطوير المنهج.
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المعيار: 11.25.6:  الإسهام في 
إعداد البحوث الإجرائية حسب حاجة 

الميدان التربوي، ودعم التجارب 
والمشروعات ذات العاقة.

1. يعرف مفهوم البحث الإجرائي وخطواته وأهدافه.
2. يجري بحوث علمية إبداعية تسهم في تطوير العملية الإشرافية والتربوية.

3. يطبق توصيات ومقترحات البحث الإجرائي بما يحقق أهدافه في الميدان التربوي.
4. يقوّم التجارب والمشروعات الواردة من المدارس ونشر المتميز منها في الميدان.

5. يقدم تغذية راجعة لتحسين التجارب والمشروعات المدرسية وتطويرها.

المعيار: 12.25.6: توظيف 
المهارات والوسائل التقنية الحديثة 

لدعم عمليات التعلم والتعليم.

ــل التقنيــة الحديثــة فــي إدارة عمليــات الإشــراف والتطويــر والتزويــد بالتغذيــة  1.  يُفعِّ
الراجعــة.

2. يوظــف التقنيــة فــي متابعــة ونشــر التجــارب والمشــروعات التربويــة فــي الميــدان 
التربــوي.

للمصــادر  والوصــول  الإلكترونــي  والتعلــم  الإلكترونــي  الإشــراف  بمهــارات  يلــم   .3
لمفتوحــة. ا

المناســبة  الإلكترونــي  التعليــم  التقنيــة ووســائل  اســتخدام  فــي  المعلميــن  يدعــم   .4
التعليمــي. للموقــف 

المعيار: 13.25.6: تجسيد 
أخاقيات مهنة التعليم في 

ممارساته المهنية.

1.  يكون قدوة حسنة في عمله وفي مظهره وفي سلوكه.
2. يلتزم بلوائح العمل وقوانينه وأنظمته.

3.  يتعامل بحيادية وعدل مع جميع من يتعامل معهم.
4. يحترم المعلمين وقدراتهم، ويتقبل آراءهم ويحافظ على أسرارهم وخصوصياتهم.

5. يعزز أهمية قيم المجتمع وعاداته وتراثه لدى العاملين بالمدارس.
6. يوظف آداب ومهارات التواصل في تعاماته داخل المؤسسة وخارجها.

7. يتعاون مع الجهات ذات العاقة لضبط العملية التعليمية وتطويرها.
8. يظهر شعورًا بالفخر والاعتزاز بعمله في مجال الإشراف التربوي.

المعيار: 14.25.6: دعم مبدأ 
الشراكة المجتمعية بين جهة عمله 
ومؤسسات المجتمع ذات العاقة.

العمليــة  لتطويــر  الداعمــة  المجتمعيــة  الشــراكات  مبــادرات  تفعيــل  فــي  يشــارك   .1
والتعلــم. التعليــم  عمليــات  وتطويــر  الإشــرافية 

2. يرســخ مبــدأ تبــادل الخبــرات التربويــة بيــن جهــة عملــه والمؤسســات التربويــة ذات 
العاقــة.
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المعيار: 15.25.6:  استخدام 
مهارات الاتصال في العمل 

الإشرافي .

1. يفســر عمليــة الاتصــال وطبيعتــه، ويحــدد أنماطــه ومكوناتــه بمــا يســهم فــي زيــادة 
فاعليــة تطبيقــه.

2. يشرح نماذج عملية الاتصال وأهم وظائفه في العمل الإشرافي.
3. يستخدم النماذج العلمية لاتصال في العمل الإشرافي.

4. يشجع العمل التعاوني بروح الفريق ويبني فرق العمل الفاعلة.
5. يبني الثقة مع المعلمين من خال بناء عاقات إنسانية تسهم في تطوير أدائهم.

6. يُحســن اســتخدام مهارات الاتصال وتشــجيع التغذية الراجعة نحو العمليات الإشــرافية، 
وتعديــل اتجاهــات المعلميــن، وتنميــة ســلوك إيجابي نحو المهنة.









أي مقترحـــات تثــــري المحتــــوى
qtlf@etec.gov.sa  :ترسل على البريد الإلكتروني


