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 إدارة موارد المعلومات نشاط يؤديه/1س

 المبرمجون-أ

 المشغلون-ب

 93ص  المدراء-ج

 محللو النظم-د

 النظم التي تبنى على استخدام البيانات والمعلومات وتقنية المعلومات هي ... /2س

 نظم واقعية-أ

 نظم صناعية-ب

 11ص  نظم افتراضية-ج

 نظم مادية-د

 لا يمكن نماذج نظم المعلومات التي يستخدمها ال/9س
ً
مدراء في تمثيل المشكلات التي تحتاج إلى حل وتخدم غرضا

 تحقيقه عن طريق الشيء الحقيقي: 

 Narrative Modelنماذج وصفية -أ

 Graph Modelنماذج رسومية  -ب

 111ص  Physical Modelنماذج طبيعية -ج

 Mathematical Modelنماذج رياضية -د

 لأنها.... تستخدم المنشآت قواعد البيانات الخ/4س
ً
 ارجية في ذكاء الأعمال نظر ا

 44ص   أقل تكلفة من محاولة البحث في منظومة واسعة من مصادر المعلومات-أ

 أكثر كلفة حين مخاولة البحث في منظومة واسعة المصادر-ب

 لا وتوفر معلومات قانونية ومالية وحكومية من مصادر واسعة ومتنوعة-ج

 ليست ذات أهمية كبيرة-د

 من مخاطر حوسبة المستخدم النهائيليس /1س

 فقدان الأمن-أ



 فقدان المراقبة-ب

 نظام ضعيف التصميم-ج

 93ص      مشاركته في التصميم-د

 B2G( Business-to-Governmentتمثل التبادل الإلكتروني بين منشآت الأعمال والحكومة )/6س

 41ص   من أنواع الحكومة الإلكترونية-أ

 نيةمن أنواع التجارة الوط-ب

 من أنواع الحكومة الفيدرالية-ج

 من أنواع التجارة الإلكترونية-د

 "يفيد استخدام النماذج في الآتي، باستثناء "/3س

 تسهيل الاتصالات -أ

 تسهيل الفهم-ب

 111ص  تأمين تبادل المعلومات-ج

 التنبؤ بالمستقبل-د

 "أي العبارات التالية أكثر صحة في وصفها ""المنظمة كنظام"":"/4س

 41ص جميع العبارات صحيحة. -أ

 "المنظمة نظام ديناميكيا لأنها النظام النشط والمتغير بان واحد، وان طبيعة هذا النشاط وآليته قابلتان للتغيير. "-ب

 حيث تؤثر وتتأثر بالبيئة المحيطة من خلال المدخلات والمخرجات التي تتعامل معها. -ج
ً
 المنظمة نظام مفتوحا

 ذاتيا من حيث قيام النظام بعملية الرقابة والضبط الذاتي. المنظمة نظام موجه -د

يطلق على ""الأفراد المتخصّصين الذين يدرسون مشاكل الاعمال ومتطلبات المعلومات والنظم، ويعملون مع /3س

 المستخدم في تطوير وتحسين نظم المعلومات"" اسم:"

 المبرمجين-أ

 المشغلين-ب

 44ص   محللي النظم-ج

 كرلاشيء مما ذ -د

 من الحقوق في الحاسب: /11س

 66ص      الحق في الاتصال بالحاسب و الحق في مهارات الحاسب-أ

 الحق في شراء الحاسب الآلي-ب

 ليست هناك حقوق في الحاسب-ج

 الحق في نسخ البرامج المفيدة-د

 دورة حياة تطوير النظام تشمل المراحل التالية بالترتيب/11س

 والتنفيذ والاستخدام التعريف والتصميم والتحليل-أ



 التحليل والتخطيط والتصميم والاستخدام والتنفيذ-ب

 التحليل والتعريف والتصميم والتنفيذ والاستخدام-ج

 199ص  التخطيط والتحليل والتصميم والتنفيذ والاستخدام-د

 هو:  Information Processorدور مشغل المعلومات /12س

 إلى المدير. تجميع المعلومات من النظام الطبيعي -أ

 آلية إنتاج المعلومات. -ب

 إجراء ينتج المعلومات من البينات التي تجمع من النظام الطبيعي. -ج

 114ص    جميع العبارات صحيحة. -د

 B2B( Business-to-Businessيمثل التبادل الإلكتروني بين الشركات )/19س

 من أنواع الحكومة الإلكترونية-أ

 ويةمن أنواع التجارة الأفروآسي-ب

 من أنواع الحكومة الفيدرالية-ج

 44ص       من أنواع التجارة الإلكترونية-د

 "الأشياء التي تحفز عملية حوسبة المستخدم النهائي، كل ما يأتي، باستثناء "/14س

 اختناق خدمات المعلومات-أ

 زيادة الإلمام بالحاسب-ب

 13ص     قلة عدد المبرمجين-ج

 دادتوافر نظم برامج سابقة الإع -د

"تسمى"" القدرة التي يمتلكها الشخص في التأثير على سلوك وأفكار ومشاعر العاملين من خلال حفزهم على /11س

 تحقيق أهداف المنظمة. "":"

 33ص   القيادة-أ

 الإدارة-ب

 التوجيه-ج

 التنظيم-د

حدد من قِبَل الإدارة العليا لكل مؤسسة، وتختلف من مؤسسة لأخرى،/16س
ُ
حسب نشاطها، وحجمها،   "العوامل التي ت

 هي:"
ً
 من العمليات كلها، وتتميز بكونها مستقرة نسبيا

ً
 كما تركز على جزء من عمليات المنشأة بدلا

 Standardsالنمطيات -أ

 116ص    Critical Success Factorsعوامل النجاح الحرجة -ب

 Environmentلبيئة ا-ج

 Management by Exceptionالإدارة بالاستثناء -د

 ليس من أنشطة القيمة الأولية لسلسلة القيمة/13س

 خدمات العملاء-أ



 التسويق والمبيعات-ب

 العمليات-ج

 البنية التحتية-د

 "يجب ضمان أن الحاسب سوف يستخدم في صالح المجتمع، ويعرف ب"/14س

 63ص    من العقد الاجتماعي لخدمة المعلومات-أ

 من الحقوق في الحاسب-ب

 وماتمن الحقوق في المعل-ج

 العقد التجاري لبيع الحاسبات-د

 عملية اختيار الإستراتيجية او العمل الذي يعتقد المدير أنه سوف يوفر أفضل حل للمشكة هو: /13س

 113ص       Decision Makingاتخاذ القرار -أ

 Problem Solvingحل المشكلة -ب

 Alternative Solutionsتعريف البدائل -ج

 System Approachمنهج النظام -د

 الميزة التنافسية هي/21س

 تمثل المدخلات والبنية التحتية-أ

 قيمة خدمات ومنتجات المنشأة-ب

 ربط سلاسل القيمة للمنشآت المتعددة-ج

 94ص    اكتشاف طرق جديدة أكثر فعالية باستخدام المعلومات-د

لتحقيق عملية التفاعل وهي في نموذج التفاعل بين تكنولوجيا المعلومات والمنظمة هناك عوامل وسيطة /21س

 التالية باستثناء: 

        البيئة-أ

 الثقافة-ب

 الهياكل-ج

 الافراد-د

 من أمثلة العمليات الداخلية للمنشأة/22س

 الوسطاء-أ

 المشترون-ب

 البائعون-ج

 44ص    خدمات المعلومات والتصنيع-د

 .لتي تتخلل الفرد أو مجموعة من المجتمعهي مجموعة من المعتقدات أو النمطيات أو المثاليات الموجهة وا/29س

 القوانين-أ



 الآداب-ب

 الأنظمة-ج

 64ص       الأخلاق-د

 العاملون في مستوى مراقبة العمليات يهتمون أكثر بالمعلومات ........... /24س

 11ص    الداخلية التفصيلية-أ

 الداخلية الملخصة-ب

 الخارجية التفصيلية-ج

 الداخلية والخارجية معا-د

 /21س
ُ

 النظام الذي لا يؤثر ولا يتأثر بالبيئة المحيطة يُعَد

 -أ
ً
 مفتوحا

ً
 نظاما

 مغلقا-ب
ً
 نظاما

 ذو تغذية عكسية-ج
ً
 نظاما

 -د
ً
 مفاهيميا

ً
 نظاما

 .... /26س
ً
 يلزم أن يكون ملما

ً
 لكي يكون المدير ناجحا

 بالحاسب ونظم التشغيل-أ

 بالحاسب ولغات البرمجة-ب

 -ج
ً
 بالحاسب والمعلومات معا

 بالحاسب ثم المعلومات-د

 لأنها.... 23س/ 
ً
 تستخدم المنشآت قواعد البيانات الخارجية في ذكاء الأعمال نظر ا

 44ص    توفر معلومات قانونية ومالية وحكومية من مصادر واسعة ومتنوعة-أ

 لا وتوفر معلومات قانونية ومالية وحكومية من مصادر واسعة ومتنوعة-ب

 حث في منظومة واسعة المصادرأكثر كلفة حين مخاولة الب-ج

 ليست ذات أهمية كبيرة-د

 تسمى المعرفة بالحاسب اللازمة للإستخدام اليومي/24س

 برمجة الحاسب-أ

 تشغيل الحاسب-ب

 تصميم الحاسب-ج

 19ص  إلمام بالحاسب-د

 هو الذي يخطط لدورة حياة النظم/23س

 المبرمجين-أ

 21ص    المدراء-ب



 مصممي النظم-ج

 محللو النظم-د

 إحدى النظم التالية يخدم المستوى التشغيلي:  /91س

 Executive Support Systemsأ. نظم دعم المدراء التنفيذيين 

 Decision Support Systemsنظم دعم القرار -ب

 Management Information Systemsنظم المعلومات الإدارية -ج

 Transaction Processing Systemsنظم معالجة المعاملات -د

 نمطيات الأداء في النظام تتاح لكلٍ من: /91س

 116ص           مشغل المعلومات والإدارة-أ

 مشغل المعلومات والنظام-ب

 العمليات والمدخلات-ج

 الإدارة والعمليات -د

 ليس من أدوار المدير بين الأفراد/92س

 رئاسي-أ

 12ص     موجه-ب

 قيادي-ج

 عمل العلاقات-د

 دعم لسلسلة القيمةيس من أنشطة قيمة الل/99س

 تطوير التكنولوجيا-أ

 الموارد البشرية-ب

 91ص      العمليات-ج

   البنية التحتية-د

 ربط سلاسل القيمة للمنشآت المتعددة يسمى/94س

 شبكات الاتصال-أ

 91ص   نظام ما بين التنظيمات-ب

 التكامل المرجعي-ج

 التخطيط الاستراتيجي-د

 القرار ليس من أدوار المدير في اتخاذ /91س

 ملتزم-أ

 19ص    متحدث رسمي-ب

 مفاوض-ج



 موزع موارد-د

تعرف بأنها تحليل الطبيعة والتأثير الإجتماعي لتقنية الحاسب بالإضافة إلى الصياغة والتبرير اللازمين لسياسات /96س

 الاستخدام الأخلاقي لمثل هذة التقنية. 

 التقنيات الحديثة-أ

 المعايير العالمية-ب

 اتقوانين الأزم-ج

 61ص   أخلاقيات الحاسب-د

 الميزة التنافسية التي يوفرها استخدام النظام المبني على الحاسب للشركة مع الشركات الأخرى هي /93س

 91ص    اكتساب نفوذ في السوق-أ

 اكتساب قدرة اتخاذ القرار-ب

 اكتساب القدرة على إدارة الأفراد-ج

 اكتساب فكر التخطيط الاستراتيجي-د

 لأنها تضع افتراضات بكثير من البيانات: نماذج /94س
ً
 لها مقدرة خاصة للتنبؤ بالمستقبل نظرا

 Information system Modelنماذج نظم المعلومات -أ

 Decision Support Systemنماذج دعم القرار -ب

 Conceptual System Modelنماذج مفاهيمية -ج

 111ص           Mathematical Modelنماذج رياضية -د

 الموارد البشرية في سلسلة القيمة تعتبر/93س

 ربط سلاسل القيمة للمنشآت المتعددة-أ

 تطوير النظم المحاسبية-ب

 من أنشطة القيمة الأولية-ج

 91ص      من أنشطة قيمة الدعم-د

 نظام الدورة المغلقة هو النظام الذي/41س

 يرتبط بالبيئة المحيطة من خلال تدفق الموارد-أ

 لبيئة المحيطةلا يرتبط با-ب

 برامج معالجة النصوص-ج

 أن تكون موصولة بطابعة-د

 الترتيب الصحيح لمراحل دورة حياة تطوير النظام/41س

 "التخطيط، التصميم، الاستخدام، التحليل، التنفيذ"-أ

 "التنفيذ، التحليل، التخطيط، الاستخدام، التصميم"-ب

 م""التخطيط، التحليل، التصميم، التنفيذ، الاستخدا-ج



 "التخطيط، التحليل، التصميم، الاستخدام، التنفيذ"-د

 أهم التحديات الادارية التي تواجه تطوير النظم العالمية التالية باستثناء:  /42س

 استخدام نظم المعلومات. -أ

 ايجاد متطلبات مستخدم عام. -ب

 التنسيق في تطوير التطبيقات. -ج

 .تشجيع المستخدمين المحللين لدعم نظام عالمي-د

 ازدادت الأعمال تعقيدا للأسباب التالية باستثناء/49س

 المنافسة العالمية-أ

 القيود الاجتماعية-ب

 زيادة تعقيد التقنية-ج

 4ص      زيادة امكانيات الحاسب-د

 Government-to-Consumer (G2C)تمثل التبادل الإلكتروني بين الأفراد والحكومة /44س

 من أنواع الحكومة الإلكترونية-أ

 من أنواع الحكومة الخاصة-ب

 من أنواع الحكومة الفيدرالية-ج

 من أنواع التجارة الإلكترونية-د

 الترتيب الصحيح لمهام ذكاء الأعمال هو: /41س

 "Collect, Analyze, Disseminate, evaluate, Store"-أ

 "Evaluate, Analyze, Store, Disseminate Collect"-ب

 "yze, Store, DisseminateCollect, evaluate, Anal"-ج

 "Collect, evaluate, Store, Analyze, Disseminate"-د

 حتى يسهل استرجاعها من ...............  Store Intelligenceيعتبر تخزين المعلومات والبيانات بذكاء /46س

 الخمس مهمات الأساسية لذكاء الأعمال-أ

 موارد الشركات-ب

 للمنشأة من أمثلة العمليات الخارجية-ج

 من أنواع التجارة الإلكترونية-د

 هو مجموعة من العناصر التي تتكامل مع بعضها لتحقيق أحد الأهداف /43س

 الكمبيوتر-أ

 المستوى الإداري-ب

 النظام-ج

 المعلومات-د



 /من أنواع موارد المعلومات للمنشأ كل مايلي باستثناء : 44س

 قواعد البيانات-أ

 البرامج -ب

 أجهزة الحاسب-ج

 البيئة المحيطة-د

 /عناصر بيئة المنشاة تشمل مايلي باستثناء43س

 الموردون-أ

 العملاء-ب

 الجهات الحكومية-ج

 المبرمجون-د

 /الهندسة العكسية تشمل جميع مايلي باستثناء: 11س

   تحويل النظام الى صيغة أخرى دون تغيير وظيفته-أ

 التصميم الكامل للنظام بهدف تغيير وظيفته-ب

 لنظام القائم لتحديدعناصره والعلاقات بينها   تحليل ا-ج

 199ص       إعادة بناء النظام الى صيغة أخرى مع تغيير وظيفته-د

 /نظام مابين التنظيمات هو: 11س

 ربط سلاسل القيمة للمنشآت المتعددة-أ

 تطوير النظم المحاسبية-ب

 من أنشطة القيمة الاوليه-ج

 من أنشطة قيمة الدعم-د

 المعتمدة على الحاسب تشمل الاتي باستثناء:  /التطبيقات12س

 نظم المعلومات المحاسبيه-أ

 نظم دعم القرار -ب

 المكتب الافتراضي-ج

 13ص     تحليل الشخصية-د

 /يعتبر...........تجريد وتمثيل للواقع: 19س

 نظام المعلومات-أ

 المشروع-ب

 النموذج-ج

 سلاسل القيمة-د

 نشأة : /من أمثلة العمليات الخارجية للم14س



 خدمات المعلومات والتصنيع-أ

 اعمال التمويل-ب

 الموارد البشرية-ج

 الوسطاء والمشترون-د

 /مكونات نظام الدورة المفتوحة لاتشمل: 11س

 المخرجات-أ

 التحول او المعالجة -ب

 المدخلات -ج

 14ص   التغذية المرتجعة-د

 من الحقوق في المعلومات/16س

 61ص     الخصوصية والدقة والملكية-أ

 النشر المجاني-ب

 الاهداء-ج

 ليست هناك حقوق في العلومات-د

 تمثل التبادل التجاري بين الأفرادConsumer-to-Consumer(C2C)/13س

 من انواع الحكومة الالكترونية-أ

 من أنواع التجارة -ب

 من انواع التجارة الفيدرالية -ج

 من أنواع التجارة الالكترونية-د

 ات         هو وجوب فحص البيانات الأولية والثانوية قبل استخدامها  لضمان دقتها من : يعتبر تقسيم البيان/14س

 الخمس المهارات الاساسية لذكاء الحاسب-أ

 موارد الشركات-ب

 من امثلة العمليات للمنشأة -ج

 من أنواع التجارة الالكترونية  -د

 التالية باستثناء : تدعم نظم المعلومات الموارد البشرية للانشطة والوظائف  -13س

 134ص   تخصيص ومراقبة الموارد المالية في الاعمال-أ

 الاحلال الوظيفي-ب

 تقييم الاداء -ج

 اعداد الرواتب للموظفين-د

 من قيود )معوقات( التجارة الإلكترونية /61س

 46ص  "تكاليف مرتفعة لموارد المعلومات، ونظم برامج غير ناضجة أو غير متاحة."-أ



 ج ناضجة ومتاحة. نظم برام-ب

 زيادة مصاريف الشركات-ج

 انقطاع التسويق المباشر-د

 يعتبر المجتمع الحاسب صندوق أسود ، فكل العمليات الحسابية الداخلية غير مرئية.، وهو ما يطلق عليه /61س

 الطاعة المنطقية-أ

 معامل التحويل-ب

 66ص    معامل الإختفاء-ج

 معامل ربط الأداء-د

 التالية تعرف مصطلح "نظم المعلومات الإدارية":  أي العبارات /62س

 المعلومات والأجهزة والبرمجيات والأدوات والوسائل والطرق ونظم البرمجة التي تحتاجها المنظمة لتحقيق أهدافها. -أ

نظام منهجي محوسب قادر على تكامل البيانات من مصادر مختلفة بقصد توفير المعلومات الضرورية -ب

 41ص    الاحتياجات المتشابهة. للمستخدمين ذو 

 "الإدارة المسؤولة عن تعزيز الجانب الانساني للمنظمة، وعن وظيفة الاستقطاب، الاختيار والتعيين."-ج

 بيانات أو معلومات حول أداء النظام ويعتبر تحليل التغذية الراجعة من العناصر الهامة في النظام. -د

 تتمثل أبعاد نظم المعلومات في:  /69س

 الموارد المادية،الموارد البشرية.""-أ

 39ص    "المنظمات،التكنولوجيا،الإدارة."-ب

 "مدخلات،معالجة،مخرجات."-ج

 "أفراد،أجهزة،شبكات،بيانات،برمجيات."-د

 العاملون في مستوى المراقبة الإدارية يهتمون أكثر بالمعلومات ...........  /64س

 الداخلية التفصيلية-أ

 الداخلية الملخصة-ب

 الخارجية التفصيلية-ج

 الداخلية والخارجية معا-د

 القرارات تصنع في مرحلتي:  /61س

 الإعداد والتعريف -أ

 التخطيط والحل-ب

 التعريف والحل-ج

 الإعداد والحل-د

 من أنواع التجارة الإلكترونيةــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ /66س

 44ص      B2Cمن الشركات إلى الزبائن الأفراد -أ



 من الزيائن إلى الشركات-ب

 بيد-ج
ً
 من البائع يدا

 من أمثلتها الأسواق الشعبية -د

 

 من الفوائد المتوقعة من التجارة الإلكترونية /63س

 41ص  "تحسن خدمة العملاء، وتواصل فعال مع الشركاء والعملاء."-أ

 زيادة مصاريف الشركات-ب

 تقليل العلاقات مع الموردين-ج

 يل العائد على الاستثماراتتقل-د

 تقليل الأخطاء من منافع تبادل المعلومات /64س

 19ص    المباشرة-أ

 الغير مباشرة-ب

 مع الشركاء التجاريون-ج

 مع المنافسين-د

 ضابط المعلومات الرئيس هو /63س

 المبرمج-أ

 محلل النظم-ب

 مدير قاعدة البيانات-ج

 94ص    مدير خدمات المعلومات-د

 منفذو الإدارة العليا هدفهم من خلاليحقق  /31س

 الأنظمة الدولية-أ

 عقيدة المنشأة فقط-ب

 للمنشأة فقط-ج
ً
 قوانين مفصلة خصيصا

 للمنشأة-د
ً
 61ص  عقيدة المنشأة والبرامج الأخلاقية وقوانين مفصلة خصيصا

حتاجها المنظمة لتحقيق "المعلومات والأجهزة والبرمجيات والأدوات والوسائل والطرق ونظم البرمجة التي ت /31س

أهدافها وتساعدها في تدوين وتسجيل وتخزين ومعالجة واستخدام واسترجاع المعلومات التي تستخدم من قبل نظم 

 المعلومات" ، يطلق عليها:"

 النظام-أ

 34ص    التكنولوجيا -ب

 المتغيرات-ج

 نظام المعلومات-د

 ليس من المتخصصين في نظم المعلومات /32س



 ظممحللو الن-أ

 المشغلون-ب

 المبرمجون-ج

 14ص   مورد الشبكات-د

 يمكن أن تغير الحاسبات الطريقة التي تؤدى بها الأنشطة بصورة كبيرة وهو ما يسمى ب ..  /39س

 الطاعة المنطقية-أ

 66ص     معامل التحويل-ب

 معامل الإختفاء-ج

 معامل ربط الأداء-د

 نظام الشركة الذي يؤثر في البيئة ويتأثر ب /34س
ُ

 ها يُعَد

 مغلقا-أ
ً
 نظاما

 ذو تغذية عكسية-ب
ً
 نظاما

 -ج
ً
 مفتوحا

ً
 نظاما

 مفاهيميا-د
ً
 نظاما

 اختر الجملة الصحيحة مما يلي:  /31س

 لافرق بين الأخلاق والآداب-أ

 على عكس الأخلاق يمكن للآداب أن تتغير بصورة كبيرة من مجتمع لآخر. -ب

 الأآداب متعلقة بالحاسب فقط-ج

 64ص  ب يمكن للأخلاق أن تتغير بصورة كبيرة من مجتمع لآخر. على عكس الآدا-د

 الاستخدام الاستراتيجي لنظم المعلومات يعني ....  /36س

 مراجعة الأهداف بصورة مستمرة-أ

 وضع الأهداف التى تخص تطوير نظم المعلومات-ب

 91ص   استخدام نظم المعلومات كأدوات فعالة ومفيدة-ج

 ظم المعلوماتوضوح الأهداف التي تخص ن-د

هو وجوب فحص البيانات الأولية والثانوية قبل إستخدمها لضمان دقتها  Evaluate Dataيعتبر تقييم البيانات  /33س

 من.. 

 43ص      الخمس مهمات الأساسية لذكاء الأعمال-أ

 موارد الشركات-ب

 من أمثلة العمليات الخارجية للمنشأة-ج

 من أنواع التجارة الإلكترونية-د

 من أدوار المدير جميع ما يلي باستثاء /34س



 يخطط-أ

 ينظم-ب

 11ص      ينتج-ج

 يراقب-د

 تستخدم المنشأة التقنيات التالية في الإتصال مع شركائها عدا )..............(:  /33س

 التوصيلة المباشرة-أ

 شبكات القيمة المضافة-ب

 الإنترنت-ج

 14ص    الانترانت-د

 ولية والثانوية من..... يعتبر جمع البيانات الأ /41س

 43ص    الخمس مهمات الأساسية لذكاء الأعمال-أ

 موارد الشركات-ب

 من أمثلة العمليات الخارجية للمنشأة-ج

 من أنواع التجارة الإلكترونية-د

 النظم المفاهيمية هي النظم التي:  /41س

 تتكون من موارد طبيعية-أ

 تمثل نظام الشركة-ب

 11ص ماتتستخدم البيانات والمعلو -ج

   تمثل النظم الواقعية-د

 يجب أن يتمتع المدير بالمهارات الأساسية وهي:  /42س

 19ص   الاتصالات وحل المشاكل-أ

 الاتصالات والكمبوتر-ب

 استخدام الحاسب-ج

 حل المشكلة وبرمجتها-د

 من معوقات التجارة الالكترونية /49س

 صعوبة التخاطب مع العملاء-أ

 تحسين جودة المنتجات-ب

 سرعة اتخاذ القرار-ج

 46ص   التكاليف المرتفعة-د

 إن اعتماد الشركات على الإنترنت في التسويق يتيح لها...........  /44س

 41ص   تسويق أكثر فعالية وأرباح أكثر -أ



 تسويق أقل وأرباح أكثر-ب

 تسويق أقل وأرباح أقل-ج

 الاكتفاء بالأجهزة عوضا عن الموظفين-د

 يجي لموارد المعلوماتالتخطيط الاسترات /41س

 99ص   تخطيط طويل المدى-أ

 تخطيط قصير المدى-ب

 تخطيط تنفيذي فقط-ج

 تخطيط تنظيمي فقط-د

 ليس من منافع وفوائد التجارة الالكترونية /46س

 تحسين خدمة العملاء-أ

 تحسين العلاقات مع الموردين-ب

 زيادة حجم المبيعات-ج

 41ص    التقاء البائع والزبون في مكان واحد-د

 ....... هي قواعد سلوك رسمية تفرضها جهة مسؤولة ذات سيادة مثل: الحكومة على مرؤوسيها أو مواطنيها.  /43س

 الأخلاق-أ

 الآداب-ب

 الأنظمة-ج

 64ص   القوانين-د

مقياس يتم استخدامه من خلال المدراء لمقارنة الأداء الفعلي الذي قدمه مشغل المعلومات والهدف الذي  /44س

 ان يحققه المجال: يجب 

 Management by Exceptionالإدارة بالاستثناء -أ

 111ص  Standardsالنمطيات -ب

 Information Processorمشغل المعلومات -ج

 Critical Success Factorsعوامل النجاح الحرجة -د

 النظم المعتمدة على المعرفة تعتبر من ....  /43س

 التطبيقات التي يصعب وجودها-أ

 بيقات المعتمدة على الإنسان فقطالتط-ب

 13ص  التطبيقات المعتمدة على الحاسب-ج

 التطبيقات البسيطة-د

هي تقليديات لإعتقادات عن السلوك الصحيح والخطأ ، كما يعرف أنه عرف إجتماعي له تاريــــخ وقائمة من  /31س

 القواعد. 

 القوانين-أ



 الأخلاق-ب

 الأنظمة-ج

 64ص  الآداب-د

 

 شكلة روتينية ومتكررة تسمى: /اذا كانت الم31س

 مشكلة شبه مهيكلة-أ

 مشكلة غير مهيكلة-ب

 مشكلة بسيطة-ج

 41ص  مشكلة مهيكلة-د

 /تحسن إمكانيات الحاسب تشمل الاتي باستثناء: 32س

 الحجم-أ

 4ص  تقلص إطارات الوقت-ب

 التخزين-ج

 السرعه-د

بها،ويكون الغرض منها إخطار الأفراد  /تكون)........(صياغة محكمة للقيم التي تسعى المنشأة للتمسك39س

 والمنظمات داخل المنشأة وخارجها بمجموعة القيم 

 الأخلاقية للمنشأة: 

 الأنظمة الدولية-أ

 الاداب الرسمية-ب

 امن المنشآت-ج

 61ص   عقيدة المنشأة-د

 

 /ليس من أدوار المديرالمعلوماتية: 34س

 ناثر-أ

 موجه-ب

 12ص      قيادي-ج

 متحدث رسمي-د

 /تسمى العملية الفنية التي يتم من خلالهاترجمة الخطط الى نظم تعمل على تحقيق اهداف المؤسسة: 31س

  33ص     التنظيم-أ

 التخطيط-ب

 التوجيه-ج



 المعالجة-د

 /يطلق على سلسة القيمة للمنشأة وربطها بسلاسل النظم الأخرى36س

 Value Systemنظام القيمة-أ

 ISنظام المعلومات-ب

 OSة المفتوحةنظام الدور -ج

 CSنظام الدورة المغلقة-د

 /يتأثر سلوك ضابط المعلومات الرئيسي بعدد من العوامل مثل: 33س

 63ص     القوانين والثقافه الأخلاقية للشركة-أ

 الضغوط الاقتصادية -ب

 امن المعلومات-ج

 المواثيق الدولية في السياسة-د

 سب لحاسب آخر مباشرة تعتبر منتحويلات البيانات من حا/34س

 11ص      تبادل البيانات الكترونيا -أ

 تقديم سمات فريدة للمنتج-ب

 من زيادة تكاليف التحويل-ج

 مقدرة المنشأة على حل الخلافات-د

/بحسب جيمس مورو فإن ).........(هي المقدرة على برمجة الحاسب لعمل أي شي عملي تريد ان يؤديه فينفذ 33س

 تعليمات كما كتبها المبرمج: الحاسب ال

 66ص    الطاعة المنطقية-أ

 معامل التحويل-ب

 معامل الاختفاء-ج

 معامل ربط الأداء-د

 

 /التصميم الكامل للنظام بهدف تغيير وظيفته يعرف بال.............. 111س

 الهندسة العكسية-أ

 199ص    إعادة الهندسة-ب

 اعاة الهيكلة  -ج

 التطوير السريــــع-د

 ص الذين يقضون وقتا كاملا في تطوير وتحليل وتصميم /او تشغيل نظم المعلومات/هم الأشخا111س

 Human Resources Employeeموظف الموارد البشرية-أ

 End Userالمستخدم النهائي -ب



 44ص  متخصصو نظم المعلومات-ج

 Graphic Designerمصمم الجرافيك -د

 

 راية لاتشمل...... الوظائف الرئيسية للجنة قيادة نظم المعلومات الاد/112س

 وضع سياسات -أ

 توفير مراقبة مالية-ب

 113ص  استدامة النظام-ج

 حل الخلافات -د

 /ان الميزة التنافسية يمكن تحقيقها من خلال موارد المعلومات .......... 119س

 93ص  القوية-أ

 المضطربة -ب

 الخفية-ج

 العكسية-د

 ابية لتحويل الشكل المنطقيستوى في نظام قاعدة البيانات تتم به عمليات رقمية وحسم/114س

 الى الشكل المادي ......... 

 المستوى الخارجي-أ

 المستوى المفاهيمي-ب

 141ص  المستوى الداخلي-ج

 المستوى المنطقي-د

 

 

 /مستوى في نظام قاعدة البيانات تتم به عمليات فكرية ومنطقية من قبل المستخدم ويصف البنية 111س

 المنطقية لمخطط البيانات هو....."

 

 المستوى الخارجي-أ

 141ص المستوى المنطقي-ب

 المستوى الداخلي/المادي -ج

 المستوى التنفيذي-د

مستوى في نظام قاعدة البيانات يستطيع فيه المستخدمون التخاطب واالاتصال واسترجاع البيانات من خلال /116س

 برامج تطبيقيةاو طرق مباشرة هو : 

 141ص  المستوى الخارجي-أ



 المستوى المفاهيمي-ب

 ستوى الداخلي /المادي الم-ج

 المستوى المنطقي-د

 )اعداد مقترح التحويل ،تعد احد خطوات مرحلة ...............(/113س

 التحليل -أ

 التخطيط  -ب

 التصميم -ج

 124ص   التنفيذ -د

 

 

 الحصول على موارد نظم البرامج،تعد احد خطوات مرحلة .......... /114س

 التحليل-أ

 الاستخدام-ب

 التصميم-ج

 124ص  التنفيذ -د

 ،تعد احد خطوات مرحلة ............. الحصول على موارد نظم المكونات /113س

 التحليل-أ

 بالاستخدام 

 التصميم -ج

 124ص  التنفيذ -د

 اعداد اقتراح التصميم يعد احد خطوات مرحلة ......... /111س

 122ص التحليل-أ

 التخطيط-ب

 التنفيذ-ج

 التصميم-د

 ........اعداد مقترح التنفيذ تعد احد خطوات مرحلة.. /111س

 التحليل -أ

 التخطيط-ب

 129ص  التصميم-ج

 التنفيذ-د

 ندسة النظام تتم في مرحلة ....."ه/اعداد اقتراح إعادة 112س



 التحليل -أ

 التخطيط-ب

 التنفيذ-ج

 126ص  الاستخدام-د

 بعد مرحلة ........ Project Team/ينتهي دور فريق مشروع النظم 119س

 التحليل-أ

 التخطيط-ب

 التصميم-ج

 113ص  التنفيذ -د

 اعداد قاعدة البيانات ،تعد احد خطوات مرحلة......"/114س

 التحليل -أ

 التخطيط  -ب

 التصميم -ج

 124ص   التنفيذ -د

 المرحلة الأولى من مراحل تطوير النظام هي: /111س

 التحليل -أ

 113ص  التخطيط -ب

 التصميم-ج

 التنظيم-د

 تحديد اهداف النظام تعد احد خطوات مرحلة ....... /116س

 التحليل-أ

 121التخطيط ص-ب

 التصميم-ج

 التنفيذ-د

 تقييم تشكيلات النظام البديلة ،تعد احد خطوات مرحلة ........"/113س

 التحليل-أ

 التخطيط -ب

 129التصميم  ص-ج

 التنفيذ-د

 تعريف تشكيلات النظام البديلة ،يعد احد خطوات مرحلة ....... /114س

 التحليل-أ



 التخطيط-ب

 129ص التصميم-ج

 التنفيذ-د

 لنظام يعد احد خطوات مرحلة: تعريف قيود ا/113س

 التحليل-أ

 121 التخطيط-ب

 التصميم-ج

 التنفيذ -د

 تعريف الاحتياجات من المعلومات ،تعد احد خطوات مرحلة........... /121س

 122ص  التحليل-أ

 التخطيط-ب

 التصميم -ج

 التنفيذ -د

 تعريف المشكلة تعد احد خطوات مرحلة ........... /121س

 التحليل -أ

 121ص  ب التخطيط

 يمالتصم-ج

 التنفيذ-د

 /)اختيار افضل تشكيل ،تعد احد خطوات مرحلة .............(122س

 التحليل -أ

 التخطيط  -ب

 129ص التصميم-ج

 التنفيذ -د

 )مراجعة النظام ،تتم في مرحلة ..........................(/129س

 التحليل -أ

 التخطيط  -ب

 التصميم-ج

 126ص الاستخدام-د

 عملية الاعمال : ليس من أساليب إعادة تصميم /124س

 الهندسة العكسية-أ

 إعادة الهندسة -ب



 إعادة الهيكلة -ج

 192ص التطوير السريــــع-د

 

 

 /اجراء دراسة جدوى المشروع تعد احد خطوات مرحلة........ 121س

 التحليل-أ

 121ص التخطيط-ب

 التصميم-ج

 التنفيذ-د

 / تعليم وتدريب المشاركين والمستخدمين ،يعد احد خطوات مرحلة ........ 126س

 التحليل -أ

 التخطيط -ب

 التصميم-ج

 124ص التنفيذ -ج

 

 ............Project Teamفريق مشروع النظم  /يشمل 123س

 محللي النظم فقط-أ

 المبرمجون بالأساس -ب

 مصممي النظم فقط-ج

 113ص كل الأفراد المشاركين في تطوير النظام المعتمد على الحاسب-د

ذات  ا وتلخيصها بشكل يسمح باستخدامها والاستفادة منها وتصبح"هي بيانات تم تصنيفها ،تحليلها ،وتنظيمه/124س

 معنى : 

 49ص  المعلومات-أ

 المعرفة-ب

 البيانات-ج

 الحكمة -د

 

 /مراحل وخطوات منهج النظم في عملية حل المشكلة هي جميع الخطوات التالية ماعدا: 123س

 Preparation Effortجهد الاعداد-أ

 Definition Effortجهد التعريف-ب

 Solution Effortد الحل جه-ج



 111_113ص   Personal Effortالجهد الشخصي-د

 /رؤية المنشأة كنظام /تمييز النظام البيئي/تحديد النظم الفرعية  للمنشأة من خطوات)..........(191س

 113ص  Preparation Effortجهد الاعداد-أ

 Definition Effortجهد التعريف-ب

 Solution Effortجهد الحل -ج

 Personal Effortالجهد الشخصي-د

/في تعريف جهد)...............(بعد تحديد المشكلة يقوم المدير باستدعاء محلل النظم حيث يقوم بتحويل 191س

 مشكلة ضعيفة التحديد الى مواصفات لنظام جديد اونظام معدل"

 Preparation Effortجهد الاعداد-أ

 113ص   Definition Effortجهد التعريف-ب

 Solution Effortجهد الحل -ج

 Personal Effortالجهد الشخصي-د

 افضل هذه البدائل وتنفيذه : /يشمل جهد )..............(اعتبار البدائل الممكنة واختيار 192س

 Preparation Effortجهد الاعداد-أ

 Definition Effortجهد التعريف-ب

 111ص  Solution Effortجهد الحل -ج

 Personal Effortالجهد الشخصي-د

 /من ابرز استخدام نظم المعلومات للحصول على الميزة التنافسية على مستوى الصناعة199س

 92ص  تأثير تكنولوجيا المعلومات على منتجات وخدمات الصناعة-أ

 عدم تأثير نظم المعلومات على اقتصاديات الحجم-ب

 توقف تأثير نظم المعلومات على الأسواق -ج

 تأثير على الميزة التنافسيةليس هناك ادنى -د

 /مدير يدير مدرسة ،موظف يعمل في مشروع تعتبر علاقة 194س

 الأحادية -أ

 149ص  الثنائية -ب

 الثلاثية-ج

 الرباعية-د

 

 / موظف واخاه يعملان في قسم تعتبر علاقة من الدرجة ......... 191س

 149ص   الأحادية-أ

 الثنائية -ب

 الثلاثية-ج



 الرباعية-د

 كلات يمكن للمدير والحاسب حلها معا....... /مش196س

 113ص   مشكلات شبه مهيكلة-أ

 مشكلات مهيكلة-ب

 مشكلات غير مهيكلة-ج

 المشكلات الالكترونية-د

 لاتحتوي على عناصراو علاقات بين العناصرالتي يفهمها القائم على حل المشكلة ويتم حلها بواسطة/193س

 المدير""

 113ص   المشكلات غير المهيكلة-أ

 المشكلات المهيكلة-ب

 المشكلات شبه المهيكلة-ج

 المشكلات البديلة-د

 /"التوقيت ،التداول ،الحداثة ،التوتر ،التكرار والفترة الزمنية من جوانب).....................(194س

 Content Dimensionبعد المحتوى -أ

 31ص Time Dimension البعد الزمني-ب

 Location Dimensionالبعد المكااني -ج

 Form Dimensionالبعد الشكلي -د

 

 الدقة،الصدق والثبات ،الواقعية ،الملائمة،الشمولية والايجاز من جوانب).............(/193س

 32ص   Content Dimensionبعد المحتوى -أ

  Time Dimensionالبعد الزمني-ب

 Location Dimensionالبعد المكااني -ج

 Form Dimensionالبعد الشكلي -د

 /"الوضوح ،الترتيب ،المرونة ،التقديم ،التفاصيل والوسائط من جوانب)..................(141س

 Content Dimensionبعد المحتوى -أ

  Time Dimensionالبعد الزمني-ب

 Location Dimensionالبعد المكااني -ج

 32ص   Form Dimensionالبعد الشكلي -د

 كيف(؟)تقدم المعلومه وتكون حاضرة لمن يطلبها فهي تتعلق بالاجابه على تساؤل ف يتعلق)............(بكي/141س

 Content Dimensionبعد المحتوى -أ

  Time Dimensionالبعد الزمني-ب



 Location Dimensionالبعد المكااني -ج

 32ص Form Dimensionالبعد الشكلي -د

 تعلق بالاجابة على تساؤل )ماذا؟(: يصف بعد)...........(مجال ومحتوى المعلومات وي/142س

 32ص  Content Dimensionبعد المحتوى -أ

  Time Dimensionالبعد الزمني-ب

 Location Dimensionالبعد المكااني -ج

 Form Dimensionالبعد الشكلي -د

 

 كل من الاتي تعتبر من خصائص جودة المعلومات ماعدا.......... /149س

 Content Dimensionبعد المحتوى -أ

  Time Dimensionالبعد الزمني-ب

 34ص  Location Dimensionالبعد المكااني -ج

 Form Dimensionالبعد الشكلي -د

 

 فاذا نجح يتم التطبيق على باقي فروع الشركة يسمى تحول.... /تطبيق النظام في احد فروع الشركة 144س

 121ص   ارشادي-أ

 مرحلي-ب

 فوري -ج

 متوازي-د

 ذي ينفع مع المنشآت الصغيرة او النظم الصغيرة هو التحول: التحول ال/141س

 الارشادي-أ

 المرحلي-ب

 121ص   الفوري-ج

 المتوازي-د

 

 )مواثيق الاخلاق المهنية(احدى العوامل التي تؤثر على ......... /146س

 63ص  سلوك ضابط المعلومات الرئيسي-أ

 خطة العمل لتحقيقه عملية اخلاقيات الحاسب -ب

 الاجتماعي لخدمة المعلومات العقد  -ج

 الحقووق في المعلومات -د

 )الضغوط الشخصية(احدى العوامل التي تؤثر على ....... /143س



 63ص سلوك ضابط المعلومات الرئيسي-أ

 خطة العمل لتحقيق عملية اخلاقيات الحاسب -ب

 العقد الاجتماعي لخدمات المعلومات  -ج

 الحقوق في المعلومات -د

 شجيع استخدام برامج إعادة التأهيل التي تعالج منتهكي الأخلاق (من ............ يعتبر )ت/144س

 64ص خطة العمل لتحقيق عملية اخلاقيات الحاسب-أ

 الاخلاق وضابط المعلومات الرئيسي-ب

 العقد الاجتماعي لخدمات المعلومات-ج

 الحقوق في المعلومات-د

 الفين(من ......... يعتبر)توضيح العقوبات التي ستتخذ ضد المخ/143س

 64ص  خطة العمل لتحقيق عملية اخلاقيات الحاسب-أ

 الاخلاق وضابط المعلومات الرئيسي-ب

 العقد الاجتماعي لخدمات المعلومات-ج

 الحقوق في المعلومات-د

 يعتبر)تركيز الانتباه على الاخلاق عن طريق برامج مثل:جلسات التدريب والقراءة اللازمة(من .......... /111س

 64ص    خطة العمل لتحقيق عملية اخلاقيات الحاسب-أ

 الاخلاق وضابط المعلومات الرئيسي -بذ

 العقد الاجتماعي لخدمات المعلومات -ج

 الحقوق في المعلومات -د

 /يعتبر)تشييد قواعد اجراء ترتبط بامور مثل : 111س

 ب (من ................ الاستخدام الشخصي لخدمات الحاسب وحقوق الملكية لبرامج وبيانات الحاس

 64ص   خطة العمل لتحقيق عملية اخلاقيات الحاسب-أ

 الاخلاق وضابط المعلومات الرئيسي -ب

 العقد الاجتماعي لخدمات المعلومات -ج

 الحقوق في المعلومات -د

 

 /يعتبر)صياغة قانون السلوك(و)تمييز السلوك الأخلاقي (من ........... 112س

 64ص    لية اخلاقيات الحاسبخطة العمل لتحقيق عم-أ

 الاخلاق وضابط المعلومات الرئيسي -ب

 العقد الاجتماعي لخدمات المعلومات -ج

 الحقوق في المعلومات -د



 /)الثقافة الأخلاقية للشركة (احدى العوامل التي تؤثر على .................... 119س

 خطة العمل لتحقيق عملية اخلاقيات الحاسب-أ

 63ص   معلومات الرئيسيسلوك ضابط ال-ب

 العقد الاجتماعي لخدمات المعلومات -ج 

 الحقوق في المعلومات -د

 

 

 ا: الواردة في جميع الإجابات التالية عدالطبيعية )الواقعية(والرياضية ،النماذج الوصفية ،الرسومية تستخدم /114س

 111ص  التوظيف-أ

 تسهيل الاتصالات -ب

 تسهيل الفهم لنظام المعلومات-ج

 التنبؤ بالمستقبل -د

 /تعرف دورة حياة تطوير النظام  على انها: 111س

 114ص هي عملية التطوير التي تتبع في تنفيذ نظام معلومات رئيسي او فرعي معتمد على الحاسب-أ

 عملية التحليل التي تتبع في تنفيذ نظام معلومات رئيسي او فرعي معتمد على الحاسب -ب

 في تنفيذ نظام معلومات رئيسي او فرعي معتمد على الحاسبعملية التصميم التي تتبع  -ج

 عملية التقييم التي تتبع في تنفيذ نظام معلومات رئيسي او فرعي معتمد على الحاسب -د

 هو مجموعة متكاملة من برمجيات التطبيقات تخزن هيكل قاعدة البيانات والبيانات نفسها والعلاقات : /116س

 143ص   تنظام إدارة قاعدة البيانا-أ

 قواعد البيانات -ب

 نظام قواعد البيانات-ج

 البرامج التطبيقية-د

 (في فئتين رئيسيتين هي )..................و................(IOS Benefit)نظام مابين التنظيمات  /يقع 113س

 43ص       (Bargaining Power( و)قوة التفاوض  Competitive Efficiency)الكفاءة المقارنية-أ

 (Enternal Databaseو)قواعد البيانات الداخلية (External Database)قواعد البيانات الخارجية -ب

 موارد الشركات والموارد الحكومية-ج

 جميع البيانات وتحليلها -د

"""ارتباط جدولين بحيث يقابل السجل الواحد في كلا الجدولين اكثر من سجل في الجدول الثاني تعتبر نوع /114س

 علاقةال

 علاقة......"

 متعدد  –واحد -أ

 واحد –واحد -ب



 واحد –متعدد -ج

 141ص   متعدد –متعدد -د

 تهديدات الداخلين الجدد وقوة مساومة المشترين من ابرز الأشياء التي تحقق الميزة ).........(/113س

 للاستخدام الاستراتيجي لنظم المعلومات : 

 91ص    التنافسيه-أ

 الشرائية-ب

 ترونيةالالك-ج

 التاريخية-د

 هو الدعامة الرئيسية لبناء أنظمة قواعد البيانات ووسيلة لتصميم قاعدة البيانات : /161س

 النموذج الأولي -أ

 142ص  العلاقة–نموذج الكيانات -ب

 النموذج المادي-ج

 النموذج المفاهيمي-د

 الاتجاه الحديث في تطوير النظم يجعل عملية التطوير مسؤولية .... /161س

 مدير وحدة خدمات المعلومات-أ

 114ص   كل المستويات الإدارية المرتفعه والمنخفضه-ب

 مديرو تحليل النظم-ج

 المبرمجون-د

 في تمثيل النظام الطبيعي )الواقعي(:  -البينات والمعلومات-هو نظام يستخدم موارد مفاهيمية/162س

 111ص   نماذج وصفية-أ

 نماذج رسومية-ب

 نماذج رياضية-ج

 ذج طبيعيةنما-د

 قوة التفاوض هي مقدرة المنشأة على حل الخلافات مع مورديها وعملائها،ومن احدى طرقها....."/169س

 11ص   تقديم سمات فريدة للمنتج-أ

 تقليل تكاليف التحويل-ب

 زيادة التكاليف المرتبطة بالبحث-ج

 تقديم سمات تقليدية للمنتج-د

 نات: ليس من مزايا نظم إدارة قواعد البيا/164س

 إزالة تكرار البيانات-أ

 تحقيق استقلالية البيانات-ب



 القدرة على ربط البيانات المتصلة-ج

 111ص تعقيد برامج نظم إدارة قواعد البيانات وزيادة التكاليف-د

 (هي ............. IOS Benefitمن الفوائد الرئيسية التابعه ل )فوائد مابين التنظيمات /161س

 43ص   ning PowerBargaiقوة التفاوض-أ

  External Databaseقواعد البيانات الخارجية-ب

  Internal Databaseقواعد البيانات الداخلية -ج

 Analysis Dataتحليل البيانات -د

 (هي ............. IOS Benefitمن الفوائد الرئيسية التابعه ل )فوائد مابين التنظيمات /166س

 43ص  fficiencyCompetitive E الكفاءة المقارنية -أ

  External Databaseقواعد البيانات الخارجية-ب

  Internal Databaseقواعد البيانات الداخلية -ج

 Analysis Dataتحليل البيانات -د

 

 

 هل يمكن تنفيذ النظام في اطار قيود الوقت ،يعد من احد ابعاد الجدوى: /163س

 التشغيلي-أ

 الأخلاقي والقانوني -ب

 لاقتصادي العائد غير ا-ج

 121ص  الجدولة-د

 مقارنة منافع النظام المالية مع تكاليفه ......تعد احد ابعاد الجدوى: /164س

 التقني-أ

 الأخلاقي والقانوني -ب

 121ص  الاقتصادي -ج

 التشغيلي -د

 

 الكيان( يشير الى ......... -رمز المستطيل ذو الاطار المفرد في نموذج )العلاقة/163س

 كيان ضعيف-أ

 142ص يان قويك-ب

 صفة-ج

 علاقة قوية-د



متخصصوا المعلومات الذين يستخدمون الوثائق التي يقدمها محللو النظم لترميزها على برامج الحاسب /131س

 وجعلها على شكل برامج وحلول فنية 

 محللو النظم-أ

 44ص المبرمجون -ب

 المشغلين-ج

 مصممو الجرافيك -د

 ن والمستخدمين المتوقعين عن كيف سيعمل النظام في صورته النهائية النموذج الذي يوفر فكرة للمطوري/131س

 124ص   النموذج الأولي-ا

 النموذج النهائي -ب

 النموذج المعدل -ج

 النموذج المجرد-د

 التي توجد في نموذج العلاقة  /.................هي عدد الكيانات132س

 العلاقات -أ

 العلاقة –نموذج الكيانات -ب

 الصفات -ج

 149ص   درجة العلاقة-د

 مراحل دورة حياة تطوير النظام هي عبارة عن....... /139س

 اربعة مراحل -أ

 113ص خمسة مراحل-ب

 ستة مراحل-ج

 ثلاث مراحل-د

 هو مجموعة سجلات مرتبطة: /134س

 الحقول -أ

 141ص     الملف-ب

 السجل-ج

 الصفات -د

 الصغيرة هو التحول:  التحول الذي ينفع مع المنشآت الصغيرة او النظم/131س

 الارشادي-أ

 المرحلي-ب

 121ص    الفوري-ج

 المتوازي-د



 /الاحتفاظ بالنظام القديم قائما حتى يختبرالنظام الجديد بالكامل ،يحدث في حالة التحول .............. 136س

 الارشادي -أ

 المرحلي  -ب

 الفوري-ج

 121ص    المتوازي-د

 

الاستراتيجيات ،والمنهجيات ،والأدوات الموجودة في اطار شامل يسمى عبارة عن مجموعة متكاملة من /133س

 هندسة المعلومات 

 191ص   التطوير السريــــع-أ

 التطوير المرحلي -ب

 التطوير التقليدي-ج

 التطوير البرمجي-د

 هي :  The lmportance of System Viewواحدة من ابرز نقاط أهمية نظرة النظم/134س

 16ص    ع في تعقيد الهيكل التنظيمي وتفاصيل العملمنع المدير من الضيا -أ

 ادراك عدم وجود اهداف جيدة -ب

 إعطاء قيمة منخفضة لمعلومات التغذية المرتجعة التي يمكن تحقيقها المنظمة مع البيئة -ج

 عدم الاكتراث من تداخلات المنظمة مع البيئة-د

 ...........Project Leaderيأتي دور قائد المشروع /133س

 في تحليل النظام-أ

 في تصميم النظام-ب

 113ص     في توجيه نشاط فريق المشروع-ج

 في التخطيط للنظام-د

 يساعد النظام الطبيعي على الأشياء التاليه ماعدا: /141س

 خيارين غير صحيحه11ص   التوظيف-أ

               تدفق المواد-ب

  تسهيل الفهم لنظام المعلومات-ج

 تدفق النقود -د

 ونظم البرمجة التي تحتاجها المنظمةالمعلومات والأجهزة والبرمجيات والأدوات والوسائل والطرق /141س

 لتحقيق اهدافها

 النظام -أ

 34ص التكنولوجيا -ب

 التوظيف 

تسهيل الفهم 

لنظام 

 المعلومات



 المتغيرات -ج

 نظام المعلومات-د

 مل عن طريق عالذي يكون له دورة تغذية مرتجعة وآلية تحكم ،ويمكن ان يتحكم النظام في مخرجاته /142س

 تعديلات على هذه المخرجات ......... 

 119ص  نظام الدورة المغلقه-أ

 نظم الدورة المفتوحة-ب

 مراقبة الإدارة-ج

 نظام التحكم-د

 ليس من منافع تخطيط مشروع نظام المعلومات ....... /149س

 يعرف مدى المشروع -أ

 يميز مجالات المشاكل الممكنة-ب

 يرتب تتابع المهام-ج

 121 لمشروعينظم فريق ا-د

 وأكثرها أهمية..... من اهم العوامل التي تؤثر على ضابط المعلومات الرئيسي /144س

 63ص  القوانين-أ

 الضغوط الاقتصادية-ب

 الضغوط الشخصية-ج

 الضغوط الاجتماعية-د

 الخيارات المتاحة فيها كل أدوار اتخاذ القرار ماعدا................... /141س

 ملتزم-أ

               بات معالج اضطرا-ب

 موزع موارد-ج

 مفاوض-د

 /تحويل النظام الى صيغة أخرى دون تغيير وظيفته يعرف بال........ 146س

 الهندسة العكسية-أ

 إعادة الهندسة-ب

 199ص  إعادة الهيكله-ج

 التطوير السريــــع-د

 /قوة المنشأة على حل الخلافات مع مورديها وعملائها تسمى ).............(143س

 لكفاءة الداخليةا-أ

 كفاءة مابين المنظمات-ب

جميع 31ص

الخيارات 

 صحيحه  

 



 الكفاءةالخارجية -ج

 11ص قوة التفاوض -د

/هو خليط من المنشآت المرتبطة مع بعضها البعض وتعمل كنظام واحدعلى تحقيق هدف مشترك وهي 144س

 )استراتيجية نقل البيانات الكترونيا(: 

 43ص  نظام مابين التنظيمات-أ

 الات البحث-ب

 اتموارد الشرك-ج

 من أنواع الحكومة الفيدرالية-د

/..............هي تنظيم منطقي لمجموعات من الملفات المترابطة وتكون البيانات فيها مرتبة ومخزنة بطريقة 143س

 نموذجية: 

 نظام إدارة قاعدة البيانات-أ

 141ص قواعد البيانات-ب

 نظام قواعد البيانات-ج

 البرامج التطبيقية-د

 ية إدارة دورات الحياة في لجنة القيادة تتحقق ميزتان احدهما : / عن طريق مركز 131س

 113ص ان الحاسب سوف يستخدم في دعم المستخدمين خلال المنشأة كلها -أ

 ان مشروعات الحاسب سوف لاتتسم بتخطيط ومراقبة جيدين-ب

 ان الحاسب سوف يستخدم في دعم المستخدمين المعنيين فقط -ج

 فتقد التخطيط والمراقبة الجيدين ان مشروعات الحاسب سوف ت-د

 

 / من مخاطر حوسبة المستخدم النهائي : 131س

 93ص نظم ضعيفة الهدف والتصميم والتوثيق-أ

 استخدام كفء لموارد المعلومات -ب

 استتباب الامن-ج

 زيادة المراقبة-د

 /من عناصر "شروط"إدارة موارد المعلومات اللازمة معرفة ............... 132س

 93ص  دمات المعلومات تمثل مجال اعمال رئيسيان خ-أ

 ان خدمات المعلومات تمثل مجال اعمال ثانوي-ب

 ان خدمات المعلومات متوقفه-ج

 ان ضابط المعلومات الرئيسي منفذ إدارة دنيا-د

 / عملية تحليل النظام لتحديد عناصره والعلاقات بينها تسمى............ 139س

 199ص الهندسة العكسية-أ



 ادة الهندسة إع-ب

 إعادة الهيكلة -ج

 التطوير السريــــع-د

 ( يسمى ............. ERالعلاقة  –/ الشي الذي يمكن ان يوصف كنشاط او شخص او شي في نموذج )الكيانات 134س

 142ص الكيانات-أ

 الحقول-ب

 السجلات-ج

 الصفات -د

كم ، ودورة مرتجعة وهدف للنظام ،يعتبر )النظام الذي لايستطيع مراقبة عملياته ،ولا يحتوي على آلية تح/131س

)............ 

 14ص   نظام الدورة المفتوحة-أ

 الدورة المغلقه -ب

 النظام المغلق -ج

 النظام الفرعي -د

 

 انتهى ....... 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


