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أهداف ورشة العمل

المقدمة

نبذة عن مشروع التخطيط 
الاستراتيجي للقوى العاملة

ان طريقة وآلية تعبئة الاستبي
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المقدمة1
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للمناقشة

© 2022الاجتماعيةوالتنميةالبشريةالمواردوزارةلـمحفوظةالحقوقجميع

2030كيف يساهم مشروع التخطيط الاستراتيجي للقوى العاملة في رؤية 

المواضيع 
الرئيسية

الأهداف 
الفرعية

الأهداف 
ةالتفصيلي

الأهداف 
العامة

تعزيز فاعلية التخطيط المالي وكفاءة الإنفاق 
الحكومي

إنشاء روابط واضحة بين تخطيط القوى العاملة 
والتخطيط المالي والإنفاق العام

تصميم هيكل حكومي أكثر 
مرونة وفعالية

مراجعة القواعد واللوائح 
وتصنيفات الوظائف والهياكل 

الإدارية

تحسين أداء الجهات الحكومية
تطوير طرق تفاعلية ورقمية 

للتعاون والتفاعل مع الموظفين 
والمواطنين

تحسين إنتاجية موظفي 
الحكومة

تمكين الموظفين من خلال 
البرامج التدريبية وبيئات عمل 

تحفيزية

موازنة الميزانية العامة

ة الالتزام بالإنفاق الفعال والمركز المالي المتوازن من خلال تطوير وإنشاء روابط واضح
بين تخطيط القوى العاملة والتخطيط المالي والإنفاق العام

تحسين الأداء الحكومي

رفع جودة خدمات القطاع الحكومي من خلال تحفيز رأس المال البشري 
وتمكين الهياكل الداعمة

:إلى بناء حكومة فعالة تتسم بالمرونة والإنتاجية والاستدامة المالية من خلال تحقيق الأهداف الاستراتيجية التالية2030تسعى رؤية 

بلد طموح اقتصاد مزدهر مجتمع حيوي

نشر القيم الإسلامية والهوية الوطنية

تسهيل حياة مكتملة وصحية

تنمية وتنويع الاقتصاد

زيادة معدلات التوظيف

تمكين المسؤولية الاجتماعية

تعزيز فعالية الحكومة
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أطلقت وزارة الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية مشروع التخطيط 
الاستراتيجي للقوى العاملة

يــــة تســــعى وزارة التعلــــيم بالتعــــاون مــــع وزارة المــــوارد البشــــرية والتنم
اد خطـة بهـدف إعـدتخطيط القوى العاملة الاجتماعية إلى تنفيذ مشروع 

.سنوات القادمةللثلاثة القوى العاملة لموظفي الوزارة 

الإدارات تم إعداد هذا الاستبيان الـذي سـيت توزيعـل علـى جميـع مـديري
وقع علـى المتبفهم وتحديد عبء العمل في وزارة التعليم مما سيسهم 

.الوظائف المختلفة لكل إدارة

ــة فــي المــوارد البشــرية مــن  ــد تتمكــين فريــق تخطــيط القــوى العامل حدي
ضـوء فـي الفـترة الحاليـة والقادمـة فـيالأعداد المطلوبة مـن المـوظفين

.يجيةالمهام التي يمارسها الموظفين والمبادرات والأهداف الاسترات
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مشروع التخطيط 2
الاستراتيجي للقوى 

العاملة
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لقطاع يساهم مشروع تخطيط القوى العاملة الاستراتيجي في التحول المنشود ل
الحكومي

رحلة التحولالوضع الحالي للقطاع الحكومي
الوضع المستقبلي المنشود 

للقطاع الحكومي

معقدةذات طبيعة تشغيلية
الحكومة التنظيمية والتشريعية

الحكومة الذكيةمرنة/ حكومة رشيقة 

الخصخصة

العمل المركزي

تحديد الحجم المناسب

ظرة عامة
ن

ى العاملة
ط القو

طي
خ

ت

تم تطبيق العديد من ممارسات المشروع•

عدم وجود منهجية موحدة لمشروع تخطيط•
القوى العاملة

انخفاض عدد الموظفين العاملين في •
لمشروع تخطيط القوى العاملة 

عدم وجود آلية تحليل دقيقة ومنهجية •
لمراجعة واعتماد خطط القوى العاملة

عدم وجود مصدر بيانات موحد وحديث •
ودقيق

تصميم منهجية موحدة 
لمشروع تخطيط القوى 

العاملة

تحسين جودة البيانات لدعم 
اتخاذ القرار

تدريب موظفي القطاع 
الحكومي

تحديد أنسب حجم للقوى 
العاملة

ةالقادمللثلاثة سنواتخطة القوى العاملة •

تطبيق منهجية تخطيط القوى العاملة •
الموحدة على جميع الوزارات

موظفو تخطيط القوى العاملة ذوو كفاءة •
عالية في القطاع الحكومي

الجهات الحكومية ذات الحجم الأمثل•
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ى العاملة اتباع المنهجية التالية لإعداد الخطة الاستراتيجية للقو

النهج التصاعدي لتخطيط القوى العاملة

إعداد تقرير 
خطة القوى 

العاملة 

تحليل العرض من القوى 
العاملة المتوفرة

فهم الوضع الراهن والتوجهات

 لعبء العمل
ً
تحليل الطلب وفقا

النهج التنازلي لتخطيط القوى العاملة

تحديد الحجم الحالي للقوى العاملة

تحديد الخطط المستقبلية والمبادرات

تطبيق المؤشرات الذهبية
للقوى العاملة

إعداد تقرير 
خطة القوى 

العاملة 
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بيان شرح توضيحي للاست3
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إرشادات عامة حول تعبئة الاستبيان المخصص لجمع المعلومات

 للهيكل الإدارات  الذين يشرفون على الموظفين بصورة مباشرمديريالفئة المستهدفة لاستكمال الاستبيان هم 
ً
ة وفقا

الخاص بالوزارة

للتأكد من دقة المعلومات وشموليتهاسيت الاجتماع لاحقا مع معبئ الاستبيان 

لكل إدارةلموظفين واستبيان بيانات التحديد عبء العمل استبيان المهام الوظيفية ستت مشاركة نوعين من الاستبيانات 

فة مهام أخرى إمكانية إضالتحديد المرجعية الإدارية ومسميات الوحدات التنظيمية مع الأدلة التنظيميةالاعتماد على تم 

ضمن نطاق عمل الوحدة التنظيمية من قبل الشخص المسؤول عن إكمال الاستبيان
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(3/1)محتوى الاستبيان المخصص لجمع المعلومات 

إرشادات حول تعبئة الاستبيان
توضح كيفية تعبئة الاستبيان 

على موظفين يشرفونالذينالإدارات الداخلية مديريوهم المسؤولين عن تعبئة الاستبيان توضح هذه الصفحة•

بصورة مباشرة

لتحديد التبعيات الإدارية ومسميات الوحدات التنظيميةالأدلة التنظيميةالاعتماد على تم •

طاق عمل إمكانية إضافة مهام أخرى ضمن نمع إضافة المهام حسب الدليل التنظيمي للوحدات التنظيمية تم •

.إن لم يت ذكرهاالوحدة التنظيمية من قبل الشخص المسؤول عن إكمال الاستبيان 

الاجتماع مع معبئ الاستبيان للتأكد من دقة المعلومات وشموليتهاسوف يت •

كمال الفئة المستهدفة لاست
الاستبيان

الإدارات الداخلية مديري
ن الذين يشرفون على موظفي

 للهي
ً
كل بصورة مباشرة وفقا

التنظيمي الخاص بالوزارة

مل مشاركة الاستبيان والذي يشستت 
نوعين

ارة استبيان بيانات الموظفين لكل إد•
داخلية

ــتي اســتبيان المهــام التخصصــية الفن• ــة ال ي
ئــة والــذي ســتت تعب: تعــب بــأدوار الــوزارة

ــــل رؤســــاء  المهــــام الخاصــــة بهــــا مــــن قب
الوحدات التنظيمية في الوزارة

ـــــى العـــــائلات  ـــــم الاعتمـــــاد عل ت
تبيانالوظيفية عند تصميم الاس
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(3/2)محتوى الاستبيان المخصص لجمع المعلومات 

اسم الشخص المسؤول عن تعبئة الاستبيان• 2

رقم تحويلة الشخص المسؤول عن تعبئة الاستبيان• 3

الوكالة التابعة للقطاع الرئيسي • 4

يت اختيار الجهة التي تندرج تحتها إدارتكبناء على اختيار الوكالة • 5

اختيار الإدارة الداخلية التابعة للإدارة العامة• 6

لإدارةلالتأكد من قائمة أسماء الموظفين التابعين • 7

لم يُذكر في القائمةإضافة موظف آخر• 8

التحقق من أقسام الإدارة- 9

الضغط على هذا الزر للعودة للصفحة السابقة • 11

معلومات الشخص المسؤول عن إكمال 
الاستبيان

ي يت تعبئة الخانات الرئيسية المذكورة ف
الصفحة، وفور استكمال التعبئة ستظهر 

مدرجة المعلومات التفصيلية الخاصة بالإدارات ال
ضمن الوكالة

يميةالتأكد من معلومات منسوبي الوحدة التنظ
ة ستظهر بعد استكمال تعبئة الخانات الرئيسية والفرعي

ة ، ليت قائمة بأسماء ومسميات منسوبي الإدارة الداخلي
(تبيانمعبئ الاس)تأكيدها من قبل مدير الإدارة الداخلية 

لم يُذكر في القائمةآخر اضافة قسم  10

صفحةالضغط على هذا الزر للانتقال للصفحة التالية بعد تعبئة كافة خانات ال12

1

2

3

5

4

7

8

9

1112

رقم هوية الشخص المسؤول عن تعبئة الاستبيان• 1

6

10
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(3/3)محتوى الاستبيان المخصص لجمع المعلومات 

يةوالذي يستخدم لقياس حجم العمل المطلوب ضمن الوحدة التنظيمالعمل حجممؤشر  2

ستبيانجزء من مهام الوحدة التنظيمية التي يرأسها معبئ الاالتأكد من أن المهمة • 3

التي يت تكرار تأدية المهمة المذكورةفترة الترددنوع 
(ربعي، نصف سنوي، سنوي، اسبوعي، شهري،يومي)

4

ها في حال وجود أي مهام أخرى غير مذكورة في الجدول الأول يت إضافت•
في الجدول الثاني

7

1
الدليل التي تقوم الوحدة التنظيمية بتأديتها، حيث تم إضافة المهام حسبالمهام

حدة التنظيمي للوحدات التنظيمية مع إمكانية إضافة مهام أخرى ضمن نطاق عمل الو
التنظيمية من قبل الشخص المسؤول عن إكمال الاستبيان إن لم يت ذكرها

(            مرات تتكرر المهمة سنويا3: مثال ) بناء على نوع التردد المهمة لهذه معدل التكرارعدد 
3فسوف يكون الإدخال رقم 

5

الوقت المستغرق بعدد الساعات لكل مهمة ا   
(ساعات لكل مره من المرات في معدل التكرار خلال فترة التردد4: مثال ) 

4فسوف يكون الإدخال رقم 

6

عند الانتهاء من تعبئة الاستبيان والتأكد من كافة المعلومات المذكورة ضمنل يت
حة فور الضغط على زر معاينة قبل الإرسال ستظهر صف. معاينة قبل الإرسالالضغط على زر •

د وإرسالتأكيلمراجعة كافة المعلومات التي تم تعبئتها بالاستبيان ومن ثم الضغط على زر 

9

في لإضافة مهام إضافية غير مذكورةإضافة مهمة أخرى الضغط على زر •
الجدول  للإدارة

8

8

12346 5

7

9
فريــق العمــل بمشــاركةتعبئــة الاســتبيان بشــكل مباشــر ســيت 

أكــثر مــن مــرة واحــدة وعليــل يرجــى التأكــد مــن أن مــع مــديري 
كافة المعلومات التي تم تعبئتها صحيحة وشاملة



شكرًا لكم
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