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المقدمة

يســاعدك هــذا الدليــل علــى معرفــة مهامــك ومســؤولياتك، والتعــرف علــى أســاليبٌٌ 

وطــرق جديــدة تجعــل العمليــة التعليميــة أكثــر جاذبيــة وفاعليــة. كمــا يمكنــك التعــرف 

علــى منصــة مدرســتي وأدواتهــا وأبــرز ماتقدمــه مــن خدمــات إضافــةًً إلى قنــوات عين، 

ومصــادر محتــوى التعلــم، و أنشــطة التعليــم، وكل مــا تحتاجــه فيما يتعلــق بالاختبارات 

والتقييــم، والدعــم الفنــي وغيــر ذلــك ممــا تحتاجــه فــي رحلــة التعلــم الإلكترونــي، التــي 

ندـعـو لـلـه أن تـكـون ممتـعـة ومفـيـدة وناجـحـة
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دور
ولي الأمر في التعليم الإلكتروني

ضبط قنوات عين على التلفاز.

الاســتخدام  أدلــة  علــى  الاطلاع 
والتعــرف  مدرســتي،  لمنصــة 

أدواتــها عــلى 

أداء  فــي  الطالــب  متابعــة 
وتأديــة  والتكاليــف  الواجبــات 

ت ا ر لاختــبا ا

متابعة التغذية الراجعة للطالب.

للتعليــم  الداعمــة  البيئــة  توفيــر 
الإلكتروــني

الاطلاع علــى أوقــات بــدء اليــوم 
خلال  مــن  للطالــب  الدراســي 

بالمنــصة الدراــسي  الــجدول 

متابعــة الطالــب فــي التعليــم 
تقاريــر  خلال  مــن  الإلكترونــي 
وتقديــم  مدرســتي،  منصــة 

الدــعم ــله

التواصــل مــع المعلــم ومنســوبي 
المدرســة عنــد الحاجــة مــن خلال 

خدـمـة الرـسـائل ـفـي المنـصـة

ــب  ــة دخــول الطال التحقــق مــن إمكاني
تـي( لـى منـصـة )مدرـسـتي، روضـ عـ

الاطلاع علــى الخطــة الأســبوعية 
ــمن خلال منــصة مدرــستي

المحتــوى  مصــادر  علــى  الاطلاع 
لتعليــمي ا

كلمــة  نســيان  حــال  وفــي 
ــى  المــرور يمكــن الاطلاع عل
كلمــة  اســتعادة  خطــوات 
رمــز  خلال  مــن  المــرور 

بة ســتجا لا ا

قبل بدء الدراسة

أثناء الدراسة

الدعم الفني

الرقم الموحد
19996
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المهتمون بالتعليمأولياء الأمورالمعلم والمعلمةالطالب والطالبة
بشكل عام

الاستفادة من قنوات عين

المستفيدون

تضــم قنــوات عيــن 25 قنــاة فضائيــة تشــمل كافــة المراحــل الدراســية مــن مرحلــة ريــاض الأطفــال إلــى 
الثالــث ثانــوي، وتشــمل التربيــة الخاصــة والتعليــم المســتمر، وتبث الــدروس والمراجعات لجميــع المناهج 
ــف مســارات  ــم، وتغطــي مختل ــة مــع الخطــة الدراســية المعتمــدة مــن وزارة التعلي الدراســية، بالمواكب
المرحلــة الثانويــة، كمــا تدعــم الــدروس لغــة الإشــارة لتحقيــق الاســتفادة المثلــى لــطلاب وطالبــات التربيــة 

الخاـصـة، وتـبـث اـلـدروس تزامنـاًًي عـلـى قـنـاة عـيـن دروس عـلـى اليوتـيـوب

تبــث جميــع القنــوات )25 قنــاة( علــى قمــر عــرب ســات ويتــم ضبطها من خلال البحــث اليدوي 
.DVB-S2 على تردد 12437 باســتقطاب عمودي، وبمعدل ترميز 27500 على الإرســال

• كل مرحلــة دراســية لهــا قائمــة تشــغيل ورابــط للبــث المباشــر للــدروس 
بالتزاــمن ــمع الــبث المباــشر عــلى القــنوات الفضائــية الخاــصة بــها

ــب  ــا الطال ــم التشــغيل ليســتفيد منه ــى قوائ ــدروس عل ــع ال ــع جمي ــم رف • يت
والطالبــة ويصــل إليهــا فــي أي وقــت، كمــا تــم توضيــح المرحلــة الدراســية 

والمنــهج الدراــسي وعــنوان اــلدرس ــفي الوــصف أــسفل كل درس

منصة البث الفضائي

عين دروس لكافة المراحل الدراسية

DoroslEN - عين دروس

يبدأ البث المباشر الساعة 7:00 صباحًًا من يوم الأحد حتى يوم الخميس.
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دور ولي الأمر في مرحلة الاستعداد

رحلة ولي الأمر في التعليم الإلكتروني

ــم  ــة تعل ــرز دوره فــي إنجــاح رحل ــة، ويب ــة التعليمي ــي الأمــر الشــريك الأساســي فــي العملي يعــد ول
ــاء بمتابعتهــم بشــكل دوري، وتهيئتهــم للعــام الدراســي، وتوفيــر البيئــة التعليميــة المناســبة  الأبن
فــي المنــزل بمــا يضمــن تحقيــق فــرص التعلــم بشــكل أفضــل، ولتحقيــق ذلــك؛ علــى ولــي الأمــر 

بـدء الـعـام الدراـسـي وتحقـيـق ذـلـك التخطـيـط بـشـكل جـيـد اـسـتعداداًً لـ

•	 الاطلاع على أدلة الاستخدام لمنصة مدرستي والتعرف على أدواتها والتدرب على استخدامها.
•	 الاطلاع على آداب السلوك الرقمي وسياسة استخدام المنصة.
•	 التأكد من إمكانية الدخول على المنصة بواسطة حسابه في نظام نور.
•	 التحقــق مــن حســاب الطالــب فــي منصــة مدرســتي والمتابعــة الدوريــة للحســاب مــن خــال الرابــط: 

.www.madrasati.sa
•	 تهيئة المكان المناسب للطالب للتعلم عن بُعد )الإضاءة - التهوية - التكييف - الهدوء(.
•	 توفيــر التجهيــزات اللازمــة للتعلــم عــن بُعــد )جهــاز الحاســب الآلــي - الإنترنــت( وضبــط تــردد قنــاة عيــن 

التعليميــة الفضائية.
•	 توفير البيئة النفسية والاجتماعية للطالب الملائمة للدراسة.
•	 تشــجيع الطالــب علــى الاعتمــاد علــى النفــس واســتثمار أدوات التعلــم الإلكترونــي لزيــادة فــرص 

تعلمــه.
•	 حث الطالب على الالتزام الأخلاقي خلال عمليات التعلم عن بُعد.
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دور ولي الأمر أثناء الدراسة

على ولي الأمر متابعة تعلم أبنائه وتطبيق تعليمات التعليم الإلكتروني من خلال:

•	 مساعدة الطالب في التعلم من خلال منصة مدرستي.
•	 حث الطالب على استثمار قنوات عين عبر البث التلفازي.
•	 مراعــاة العــادات الصحيــة أثنــاء جلــوس الطالــب أمــام التلفــاز أو جهــاز الحاســب الآلــي مثــل )الجلــوس 

الصحيــح، المســافة المناســبة بيــن الطالــب والتلفــاز أو جهــاز الحاســب الآلــي(.
•	 ــر الوجبــات الصحيــة للطالــب وتعويــده علــى الســلوك الصحــي الســليم كالغــذاء  الحــرص علــى توفي

ــه. ــة المناســبة ل المتنــوع، وتجنــب الســهر، وممارســة الألعــاب الحركي
•	 الحــرص علــى متابعــة التحصيــل الدراســي للطالــب والاطــاع علــى التقاريــر الدوريــة عــن أداء الطالــب 

)الحضــور، التكليفــات، التقييمــات(.
•	 إرسال الاستفسارات للمعلمين عبر البريد الإلكتروني أو غرف المعلمين.
•	 وضــع جــدول بالاتفــاق مــع الطالــب لتحديــد وقــت الدراســة ووقــت أداء الواجبــات مــع مراعــاة 

التعليمــات والنصائــح التــي تــرد مــن المدرســة وأوقــات تســليم الواجبــات علــى المنصــة.
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ملاحظات هامة:

•	 يمكــن للطالــب مشــاهدة الــدرس المســجل، أو التوجــه للقنــوات الفضائيــة، وقنــوات عيــن علــى 
اليوتيــوب لمــن فاتــه الــدرس، أو لمــن يرغــب فــي المزيــد مــن المراجعــة والاطــاع.

•	 يمكــن للطالــب اســتخدام أحــد الأجهــزة الذكيــة مثــل: )الحاســب الشــخصي، الحاســب المحمــول، 
الهاتــف الذكــي، التلفزيــون الذكــي، الأجهــزة اللوحيــة مثــل: الآيبــاد وغيــره(.

الدخول على النظام

تقديم الدعم للأبناء 
أثناء تعلمهم الإلكتروني

اختيار الابن المطلوب 
متابعته من قائمة الأبناء 

لدى ولي الأمر

حضور اللقاءات 
الافتراضية إن وجدت

التواصل مع المعلمين 
ومنسوبي المدرسة عبر 

النظام

الاطلاع على إنجاز الأبناء 
وتقدم تحصيلهم

تهيئة البيئة والأبناء 
للتعلم

13

6

2

754

رحلة دعم ولي الأمر لتعلم الأبناء عبر النظام
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الأدوات والعملية التعليمية

	1 الكتاب المدرسي: يمكن للطالب الاستفادة من الكتاب المدرسي بشكل مباشر..
	2 البــث المباشــر لشــرح الــدروس علــى قنــوات عيــن الفضائيــة: وفــرت الــوزارة شــرحًا كامــاً لكافــة المواد .

عبــر قنــوات عيــن الفضائيــة، يمكــن للطالــب متابعــة شــرح الــدروس الخاصــة بــه عبــر متابعــة قنــوات 
عيــن الفضائيــة والتــي تخصــص قنــاة فضائيــة لــكل مرحلــة دراســية، ويقدمهــا معلمــون متميــزون.

	3 الاطــاع علــى الــدروس المســجلة علــى قنــوات عيــن علــى اليوتيــوب: يمكــن للطالــب متابعــة شــرح .
الــدروس الخاصــة بــه عبــر قنــوات عيــن علــى اليوتيــوب، وهــو نفــس الشــرح المقــدم عبــر قنــوات عيــن 
الفضائيــة، ويتميــز العــرض علــى اليوتيــوب بإمكانيــة إيقافــه والرجــوع لــه والتحكــم فيــه بشــكل كامــل.

	4 مشــاهدة البــث للــدروس مــن خــال حســاب الطالــب علــى منصــة مدرســتي: كذلــك يتــم بــث الشــرح .
لقنــوات عيــن الفضائيــة فــي حســاب الطالــب وغالبًــا ســيكون متوافقًــا مــع جــدول الطالــب الدراســي.

	5 المحتــوى المقــدم مــن قبــل معلــم المــادة: كمــا يمكــن للطالــب الاســتفادة مــن المحتــوى الإثرائــي .
الــذي يرســله المعلــم بشــكل مباشــر للطالــب حســب مايــراه المعلــم مناســبًا.

	6 الاســتفادة مــن المقــررات الإلكترونيــة وهــي المقــررات التفاعليــة التــي تســاعد الطالــب علــى التعلــم .
ذاتيًــا.

علــى ولــي الأمــر التواصــل بشــكل مســتمر مــع المدرســة مــن خلال نظــام مدرســتي لمعرفــة كافــة 
المســتجدات والمهــام المطلوبــة منهــم، والتفاعــل معهــم بالشــكل الصحيــح، وكذلــك معرفــة كافــة 
البدائــل المتاحــة لهــم للعمليــة التعليميــة، ويجــب علــى ولــي الأمــر معرفــة المحــاور الأساســية للعمليــة 

ئـل المتاـحـة لـهـا وـهـي التعليمـيـة والبداـ

•	 مصادر المحتوى التعليمي.
•	 الأنشطة التعليمية.
•	 التقييم والاختبارات.

أولًاً: مصادر المحتوى التعليمي



دليل ولي الأمر في التعليم الإلكتروني 10

هــي كافــة الأنشــطة التــي يســتطيع الطالــب القيــام بهــا ســواء تزامنيــة أو غيــر تزامنيــة باســتخدام 
أدوات التعلـيـم الإلكتروـنـي أو بدونـهـا، ومنـهـا

	1 الواجبــات الإلكترونيــة: والمقصــود بهــا حــل الواجبــات الإلكترونيــة عبــر نظــام مدرســتي، والتــي يتــم .
حلهــا وتســليمها إلكترونيًــا.

	2 الأنشــطة الإلكترونيــة: أداء الأنشــطة التــي تُــدرج مــن المعلــم علــى النظــام والتفاعــل معهــا حســب .
توجيهــات المعلــم.

	3 التواصــل مــع المعلــم والطــاب إلكترونيًــا: التواصــل بيــن المعلــم والطــاب من خلال نظام مدرســتي .
عبــر البريــد الإلكترونــي في النظــام وغيره.

	1 التقييــم الإلكترونــي: هــو الــذي يُعــد مــن المعلــم، ويُســند للطالــب علــى النظــام، لقيــاس نتائــج .
تحقيــق الأهــداف علــى مســتوى )الحصــة أو الــدرس أو الفصــل الدراســي(.

	2 التقييــم الذاتــي الإلكترونــي المفتــوح: يمكــن للطالــب تقييــم نفســه عبــر بنــوك الأســئلة المتوفــرة .
فــي نظــام إدارة التعلــم وبوابــة عيــن التعليميــة.

	3 الاختبــارات المركزيــة: التــي تظهــر للطالــب فــي أيقونــة الاختبــارات وهــي اختبــارات مركزيــة علــى .
مســتوى المنهــج لعــدد مــن المقــررات الدراســية وهدفهــا قيــاس نواتــج التعلــم أو تدريــب الطالــب 

ــة. ــارات الدولي ــى الاختب عل
	4 فــي حــال تطبيــق نمــوذج المقــررات الإلكترونيــة بإشــراف معلــم أحــد المــواد التــي يدرســها الطالــب، .

فيجــب علــى الطالــب التحقــق مــن إنجــازه لكافــة الأنشــطة والتقييمــات المطلوبــة فــي المقــرر علــى 
النظــام حتــى تنعكــس درجاتهــا فــي أعمــال الســنة والاختبــارات.

ثانيًًا: الأنشطة التعليمية

ثالثًًا: التقييم والاختبارات
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الإشراف والمتابعة لآلية تقييم الطالب عبر منصة مدرستي

المنصات والتطبيقات الداعمة لتعلم الطالب

يجــب علــى ولــي الأمــر التعــرّّف علــى آليــة تقييــم الطالــب؛ للتأكــد مــن متابعــة أدائــه التعليمي، والإشــراف 
علــى مســتواه الدراســي، كمــا أن عمليــة التقييــم هــذه ســتؤثر علــى درجات أعمال الســنة الخاصــة بالطالب 
حيــث ســيتم التقييــم بنــاءًً علــى نســبة المهــام المنفــذة منــه ســواءًً كانــت )واجبــات، أنشــطة إلكترونيــة، 

اختبارات(

	1 منصة مدرستي..
	2 تطبيق مدرستي للأجهزة اللوحية والذكية..
	3 تطبيق مصحف مدرستي للأجهزة الذكية واللوحية لتدريس مقرر القرآن الكريم..
	4 قنوات عين الفضائية واليوتيوب..
	5 أدوات مايكروسوفت 365 ..
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الدعم الفني

آداب السلوك الرقمي

ــه التواصــل مــع الدعــم  ــه أي تحديــات تقنيــة أو فنيــة يمكن فــي حــال واجــه ولــي الأمــر أو أحــد أبنائ
بـر القـنـوات الآتـيـة الفـنـي عـ

تفضل بالاطلاع على آداب السلوك الرقمي عبر مسح الرمز التالي:

•	 منصة مدرستي.
•	 هاتف الدعم الفني: 19996.
•	 التواصل مع إدارة المدرسة.
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تعليمات عامة

لضمان نجاح الطالب في مسيرته التعليمية بإذن الله على ولي الأمر الحرص على:

•	 تحفيز الطالب وشحذ همته في تفعيل أدوات التعليم الإلكتروني بنجاح وكفاءة.
•	 التكامل بين المدرسة وولي الأمر أساس النجاح للطالب.
•	 التواصل مع معلم المادة، أو المدرسة في حال وجود أي استفسار.
•	 حضور اجتماع أولياء الأمور الاعتيادي، أو الافتراضي لمناقشة جميع الأمور المتعلقة بالطالب.
•	 التواصــل مــع معلمــي/ معلمــات التربيــة الخاصــة لمتابعــة احتياجــات الطــاب ذوي الإعاقــة لمتابعــة 

تحقيــق الأهــداف المحــددة فــي الخطــة التربويــة الفرديــة.
•	 تنبيــه الأبنــاء بضــرورة الالتــزام بتطبيــق سياســات الخصوصيــة والاســتخدام والقوانيــن المنظمــة 

ــي. ــى المســتوى الوطن للأمــن الســيبراني عل
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    الخاتمة

يسر الإدارة العامة لقنوات التعليم الإلكتروني والتعليم عن بُُعد
استقبال كافة ملاحظاتكم ومقترحاتكم على الدليل على البريد الإلكتروني

elearning@moe.gov.sa

نسأل الله التوفيق والسداد لأبنائنا وبناتنا الطلاب والطالبات…



https://t.me/y66606_dt
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