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  (اٌس١ذ طجؾٟ.د)  01اٌٍمبء  0331ِشاعؼخ اٌجؾٛس الاداس٠خ اٌُّٙ ِٓ 

 

 

العلمً للوصول إلى حمابك ٌمكن الاستفادة  هو الدراسة العلمٌة الدلٌمة والمنظمة لظاهرة معٌنة باستخدام المنهج  تعرٌف البحث العلمً:
 .منها

 ومن التعارٌف الجٌدة للبحث العلمً أنه: 

 .عملٌة فكرٌة منظمة 
 .ٌموم بها شخص ٌسُمى الباحث 
 .من أجل تمصً الحمابك عن مشكلة معٌنة تسمى موضوع البحث  
 بإتباع طرٌمة علمٌة منظمة تسمى منهج البحث للوصول إلى حلول عملٌة للمشكلبت. 
 .أو إضافة علمٌة للنظرٌات تسمى نتابج البحث 

 إثراء المعرفة العلمٌة من ناحٌة، ووضع حلول للمشكلبت من ناحٌة أخرى. هو: هدف البحث العلمً

  وهذا ٌمودنا إلى التفرلة بٌن نوعٌن من البحوث وهما:    

من ٌموم به الباحث من أجل المعرفة. والدافع لهذا النوع من البحوث هو السعً وراء الحمٌمة، وتطوٌر المفاهٌم النظرٌة .البحث الأساسً 1
 زٌادة المخزون المتراكم من المعرفة فً مٌدان البحث. أجل 

وهو الذي ٌموم به الباحث بهدف إٌجاد حل لمشكلة لابمة. ومن أمثلة ذلن ما ٌموم به الباحث لإٌجاد حلول لمشكلة البطالة  ًالبحث التطبٌم.2
  المجتمع، أو لمشكلبت الإنتاج والتسوٌك والأفراد فً المنظمات.  فً

  وأفضل بحث هو الذي ٌمزج بٌن النظرٌة والتطبٌك.

      .لد ٌتوصل أحد البحوث إلى أن معدل البطالة فً المجتمع مرتفع 

     .وتزٌد لٌمة البحث لو تمكن الباحث من تحدٌد أسباب تلن البطالة 

     .وتكون الفابدة أعظم لو تمكن الباحث من التوصل إلى حلول لعلبج البطالة 

 :ٚرذٚس إٌّبلشبد ؽٛي ِب ٠ٍٟ

ؾبٚي ٌغٕخ ر عبٔت ٠زظً ثبٌطبٌت ٚشخظ١زٗ:

إٌّبلشخ إٌمبء اٌؼٛء ػٍٝ شخظ١خ اٌطبٌت ٌّؼشفخ 

ِذٜ ِٕبسجزٗ ٌٍؾظٛي ػٍٝ اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ اٌّزمذَ 

 ٌٙب ِٓ خلاي:

لذسح اٌطبٌت ػٍٝ اٌؼشع فٟ رشاثؾ فىشٞ ٚثؤسٍٛة 

 ِشٛق.

لذسرٗ فٟ اٌشد ػٍٝ أسئٍخ أػؼبء اٌٍغٕخ، ٚاٌذفبع 

 ػٓ آسائٗ.

الاػزشاف الاؽزفبظ ثٙذٚء الأػظبة، ٚاٌشغبػخ فٟ 

 ثبٌخطؤ ٚاسزؼذادٖ ٌزظ٠ٛجٗ.

ٚلا رٍزضَ ٌغٕخ إٌّبلشخ ثزٍه اٌغٛأت ٔظبً ٚؽشفبً، 

ثً ٟ٘ عٛأت إسشبد٠خ ٌٍجبؽش، ٚرذ٠ش ٌغٕخ إٌّبلشخ 

 اٌؾٛاس ثبٌطش٠مخ اٌزٟ رشا٘ب ِٕبسجخ.

وٌتناول  :جانب موضوعً
المنالشون فً هذا الجانب ما 

 ٌلً:

عنوان الرسالة ومدى 
 البحث.مناسبته لموضوع 

وضوح أهمٌة البحث، والدلة 
فً صٌاغة المشكلة 

 .والأهداف

شمولٌة وحداثة المراجع، 
ومدى ارتباطها بموضوع 

 البحث.

 .التعمك فً تحلٌل البٌانات

وٌتناول  :جانب شكلً
المنالشون فً هذا الجانب ما 

 ٌلً:

اتزان أجزاء الرسالة من حٌث 
الشكل، والترتٌب، والجداول، 

 والأشكال.

الطباعة والإملبء  أخطاء
 واللغة.

ثبت المراجع بصورة صحٌحة، 

 .ومدى الالتزام بالأمانة العلمٌة

 

 

 

 مبادىء البحث العلمً: 

   :البحث ٌسبك إصدار الأحكام مثل الماضً. وهنا ٌستخدم الباحث الملبحظة والأسبلة.  البحث عن الأسباب 

   :وهً تعنى الموضوعٌة والتنزه عن الهوى، فٌصدر الباحث أحكامه من الملبحظة ومن البٌانات التً لام بجمعها  الحٌدة التامة
 ولٌس فً ضوء المإثرات الشخصٌة. 

 مدخل للبحث العلمً لفصل الأول:ا
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   :وذلن بؤلا ٌتمٌد الباحث بآراء غٌره من الباحثٌن تمٌداً كاملبً، بل ٌضع ما توصل إلٌه الآخرون تحت منظار دلٌك. فما  التحرر
 ه باحث آخر لد لا ٌكون صحٌحاً دابماً.وصل إلٌ

 :فً فحص المشكلة، وجمع البٌانات، والكتابة، واستخدام مماٌٌس وألفاظ لا ٌختلف اثنان فً معناها.  الدلة والتعمك 

  :عكسها وٌعتمد الباحث على الدراسات السابمة فٌإٌدها أو ٌثبت   -البحث هو سلسلة متصلة الحلمات  الاستعانة بالخبرة المتراكمة
 .أو ٌضٌف إلٌها. وهذا لا ٌمنع من أن ٌتجه الباحث إلى مٌدان جدٌد فٌكون له السبك فً وضع اللبنة الأولى فٌه

 :   مهارات البحث العلمً

 حٌث تكون متعممة وتشمل الأسباب والآثار والعلبج.    -ملبحظة الباحث تختلف عن ملبحظة الرجل العادي  .مهارة الملبحظة:1

 توجد كتب ومكتبات وجهات ومسإولون. الباحث الجٌد هو الذي ٌتمكن من حصرها.   المراجع والمصادر: .مهارة حصر2

 :ٌفضل أن ٌموم الباحث بالآتًفً البٌانات الثانوٌة حٌث ٌتم مطالعة الكتب والبحوث والإحصاءات  .مهارة الاتصال وجمع المعلومات:3

  .مراجعة الفهرس والانتماء فً المراءة 

 أي كتاب ٌمابلن، بل المراجع الحدٌثة ذات الصلة ببحثن.  لا تمرأ 

 .لا تمرأ من أجل المعارضة أو من أجل التسلٌم بل الرأ لتزن وتمدر 

 .ألرأ فً صمت وفى مكان هادئ، باللٌل أو بالنهار حسب التعود، بٌد أن الصباح الباكر أفضل 

 تحتاج مهارة من الباحث من حٌث: اختٌار الأشخاص، والموعد، وأن أما بالنسبة للبٌانات الأولٌة التً ٌتم جمعها من الأفراد ف
 .  ٌحسن تمدٌم نفسه، وحسن الاستماع، وفن الحدٌث

 .مهارة تحلٌل البٌانات واستخلبص النتابج:4

وغٌرها، واختٌار    SPSSٌحتاج الباحث إلى مهارة ففً مراجعة البٌانات، والترمٌز، والتفرٌغ، واستخدام برامج الإحصاء مثل 
 الأسلوب الإحصابً المناسب. لا تذهب للمكاتب الخاصة. حلل بٌانات بحثن بنفسن.   

وٌعبر عما ٌرٌد أن ٌموله بؤلل عدد من الكلمات، ٌحسن اختٌار  –الباحث الماهر لازم ٌلم بمواعد اللغة  :.مهارة الكتابة والتعبٌر عن الأفكار5
مثل الصابغ الذي ٌجمع اللآلا لٌجعل منها عمداً لا نشاز فٌه ولا شاببة.  إذن لا تكون كتابته  –تسلسل الأفكار  –رشالة الأسلوب  –الألفاظ 

 داء للرأيلص ولصك، ولكن تحلٌل وتعبٌر وإب

 ٌوجد تفكٌر تحلٌلً وتفكٌر ابتكاري. :.مهارة التفكٌر الابتكاري6

وٌستخدم فً الحالات التً ٌكون لها إجابة واحدة صحٌحة مثل حل المسابل  –ٌحتاج إلى ذكاء عادى  وع الأول: التفكٌر التحلٌلًالن 
 الرٌاضٌة. 

ٌكون مطلوباً لحل المشكلبت المتشعبة، والتً ٌكون لها أكثر من إجابة واحدة.  وٌحتاج الباحث إلى تلن   يالنوع الثانً: التفكٌر الابتكار   
  :فً ذلن ما ٌلً ٌساعدهالمهارة فً كافة مراحل البحث. وممكن للباحث العادي أن ٌصبح باحثاً ابتكارٌاً، 

   .طرح التساإلات بصورة مستمرة فً كافة جوانب البحث 

 شٌاء والأحداث بطرٌمة مختلفة عن الآخرٌن. النظر إلى الأ  

 .الالتناع بؤنه لا توجد إجابة واحدة صحٌحة 

 الثمة بالنفس، وبإمكانٌة إضافة شًء جدٌد. 

 عبالإرادة الموٌة، وعدم الاستسلبم عند مواجهة المصا 

   :الأمانة العلمٌة 

 :هنان صفات تشٌر إلى الأمانة العلمٌة للباحث وهً

 ضرورة الإشارة إلى صاحب أي فكرة أو رأي، فؤخذ أفكار الغٌر دون الإشارة إلى المصدر تعد سرلة علمٌة.  .0

 مراعاة الدلة فً كتابة الهوامش. .1

عدم بتر النصوص أو الأفكار عند النمل. فالباحث الذي ٌمول " فوٌل للمصلٌن " على أنها مؤخوذة من المرآن الكرٌم  .2
 م عن صلبتهم ساهون ٌة ولم ٌستكملها بحٌث ٌستمٌم معناها " فوٌل للمصلٌن، الذٌن هشخص غٌر أمٌن لأنه بتر الآ

  عدم ذكر مرجع فً لابمة المراجع لم ٌتم الاستعانة به فً البحث .3

لٌس من الأمانة العلمٌة التباس فمرة بما تحتوٌه من مراجع دون الرجوع إلٌها، فالنمل عن نالل دون الرجوع للمرجع  .4
  علبمة استفهام حول مدى الأمانة العلمٌة للباحث.الأصلً ٌضع 
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الأمانة فً تسجٌل البٌانات عن طرٌك الملبحظة، وفً تعببة لوابم الاستمصاء، وفً تفرٌغ وتحلٌل البٌانات، فلب سرلة  .5
ام الله الأمانة مسبولٌة أمفإن للمادة العلمٌة من الآخرٌن، ولا تلفٌك للممابلبت، ولا تزٌٌف فً البٌانات. وباختصار 

 .البحث أمام كل من ٌطلع علىووالنفس 

  :أخلبلٌات الباحث 

 فٌما ٌلً أهم السمات والأخلبلٌات التً ٌجب أن ٌتحلى بها الباحث:  

  .الوفاء لكل من لدم له ٌد العون وساعده ولو بالملٌل فً إنجاز البحث 

 ٌجب أن ٌتسم الباحث بالتواضع فً أسلوب كتابته.  

  بالدلة والموضوعٌة فً البحث، والصدق: لولاً وعملبً.الصبر، والالتزام 

 ٌمكن للباحث أن ٌنمد أفكار الآخرٌن بطرٌمة موضوعٌة، ولكن لٌس له أن ٌسخر من تلن الأفكار، أو ٌسًء إلى أصحابها . 

 ٌنالحفاظ على أسرار الغٌر فً كتمان شدٌد، وعدم إفشاء ما ٌمع تحت ٌد وبصر الباحث من بٌانات شخصٌة للمبحوث. 
 فالبٌانات تستخدم لأغراض البحث فمط. 

 .عدم الاعتماد على الرشاوي أو الأسالٌب الملتوٌة فً الحصول على البٌانات المطلوبة من مجتمع البحث 

 عدم استغلبل الباحث لأي بٌانات لام بجمعها من المٌدان لمصلحته الشخصٌة. 

عدم التزام الباحث بالأمانة العلمٌة وبؤخلبلٌات البحث العلمً ٌترتب علٌهما فمدان الثمة فً هذا الباحث،  أن :وخلبصة المول
بالإضافة إلى تشوٌه سمعته العلمٌة، ولد ترفض الرسالة أو البحث الذي ٌمدمه، وربما ٌعرض نفسه للطرد من وظٌفته إذا كان 

 مسٌرته العلمٌة. البحث العلمً مهنته، أو ٌتم حرمانه من استكمال

 

 

 

   (حفظ انخطٕاد ثبنتزتٍت )اعذاد يشزٔع انجحث  -

  :عنوانهاختٌار موضوع البحث وتحدٌد  أولاً:

  التسوٌك –أو من خلبل انشغال الرأي العام بموضوعات مهمة مثل / موضوع الخصخصة الباحث ٌتم الاختٌار من مٌدان تخصص
  والشباب.تؤثٌر الإنترنت على الأطفال  –المملكة  فًالآثار المترتبة على سعودة الوظابف  –من خلبل الإنترنت 

  أن ٌمترح الباحث عدة موضوعات ثم  الباحث، والأفضللكن هذه طرٌمة خطرة على  -ولد ٌؤتً التراح الموضوع من أحد الأساتذة
 بٌنها.الاختٌار من  فًٌذهب إلى الأستاذ وٌستشٌره 

  السابمة.اختٌار الموضوع من خلبل مراجعة الدراسات  فهً:أما أفضل طرٌمة 
  أكبر.أو بتعمك  –بشرط أن ٌتم دراسته من زاوٌة جدٌدة  أخرى؟ نعم،بحث من لبل ٌصلح للدراسة مرة  الذيهل الموضوع  
  أفضل.ٌجرى للمرة الأولى بٌكون  الذيأكٌد البحث  الحدٌث؟   أم الموضوع  التملٌديالموضوع  الأفضل:ما  

 البحث:الاعتبار عند اختٌار موضوع  فًعوامل تإخذ -

 معاً.الإثنٌن  المجتمع أوٌكون نافعاً للعلم أو -1

 راضٌة.ٌمبل علٌه بنفس  للباحث حتىٌكون محبباً -2

 نالصة.أو ٌتم أشٌاء  متفرلة،أو ٌربط بٌن أشٌاء  مبهم، شًءأو ٌشرح  موجود،أو ٌصحح خطؤ  ٌد،جد شًءأن ٌبرز -3

 الحصول على بٌاناته. فًولا توجد صعوبة  كافٌة،ٌكون للموضوع مراجع -4

 ولٌس عدة نماط.  -واحدة نمطة  فًأن ٌبحث -5

 البحث:صٌاغة عنوان 

رسابل الماجستٌر والدكتوراه فبعد تسجٌل  فًبحوث الطلبب. أما  فًوٌمكن أن ٌعٌد صٌاغته عدة مرات  –ٌصٌغ الباحث عنواناً مبدبٌاً       
 البحث ٌصبح العنوان ثابتاً. 

  

 

 

 الفصل الثانً

 إعداد مشروع البحث
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 :الجٌدشروط العنوان   -

 البحث.معبر عن  –فٌه جاذبٌة  –واضح كل الوضوح  –أن ٌكون لصٌر لدر الإمكان   -

وهذه  الإنتاجٌة.وأثره على  الوظٌفًالرضا  –الموات المسلحة والتنمٌة  -المملكة  فًدور المطاع العام  - ضعٌفة:عناوٌن أمثلة ل

 بحوثاً.الصحف ولٌست  فًتنفع ممالات 

 ً     :السابمةالدراسات  :ثانٌا

 ًمجلبت علمٌة محكمة.  فًمجال بحثن / لد تكون رسابل ماجستٌر أو دكتوراه أو بحوث منشورة  فًدراسات تطبٌمٌة  ه 
  ًأفضل.وهذا   -الأحدث إلى  من الألدمٌعرض الباحث للدراسات العربٌة والأجنبٌة مرتبة زمنٌا  
  السابمة:أوجه استفادة الباحث من الدراسات 
 1-  والضعف.معرفة نماط الموة  -2   لوى.                       تكوٌن إطار نظري    
 3-  البٌانات.عرفة أسالٌب تحلٌل م -4بحثه.            لد ٌجد فٌها الباحث استبٌاناً ٌخدم 
 5-  بحثن.التباس بعض النتابج منها لدعم نتابج 

 البحث:أهمٌة  ثالثاً:

 بعدٌن،فً  ذلن التفكٌر فًوٌساعده  علمٌة،على الباحث أن ٌكتب أهمٌة البحث بطرٌمة       

 التطبٌمًالبعد النظري والبعد  
فكون موضوع البحث لم ٌنالش من لبل، أو توجد ندرة  -ٌتمثل فً الإضافة إلى التراث العلمً فً مجال التخصص  البعد النظري:-أ

 فً الأبحاث التً نالشته، أو كون الباحث ٌختبر نظرٌة لأول مرة، فإن كل ذلن ٌعد إضافة علمٌة.
لج لضٌة تمس حٌاة لطاع عرٌض من المجتمع مثل ٌسؤل الباحث نفسه عن فوابد البحث / فكون الباحث ٌعا البعد التطبٌمً: ب.

لضٌة البطالة، أو أن موضوع البحث هو ما ٌمكن أن نطلك علٌه موضوع الساعة كالعولمة، أو التجارة الإلكترونٌة، أو تؤثٌر 

العلم والمجتمع  انتشار المخدرات على تدمٌر الشباب ... إلخ، فإن كل ذلن ٌعد إضافة تطبٌمٌة مفٌدة للمجتمع. والبحث الذي ٌخدم

 هو الأفضل

 البحث:تحدٌد مشكلة  رابعاً:

 البداٌة،نمطة  هًوفً كثٌر من البحوث تكون المشكلة  تفسٌر.أو مولف غامض ٌحتاج إلى  ما، ءشًهً لصور فً  البحث مشكلة

البحث  مجتمعوتحدٌد وصٌاغة كافة عناصر مشروع البحث مثل الأهداف والفروض  البحث،ومن خلبلها ٌتم صٌاغة عنوان 

 المشروع.إلى آخر عناصر  ومصادرها،ونوع البٌانات المطلوبة  والعٌنة،

 البحث:صٌاغة مشكلة 

 المشكلهتوجد طرٌمتان لصٌاغة   

 مثل: استفهامصٌاغة المشكلة فً شكل سإال ٌبدأ بحرف .

 الدراسً؟ما طبٌعة العلبلة بٌن الذكاء والتحصٌل  المبٌعات؟،ما أثر الإعلبن على حجم  -

هل ٌعتبر التدرٌب أثناء العمل أفضل طرٌمة فً حالة  المرارات؟،هل توجد علبلة بٌن التفكٌر الابتكاري لدي المدٌر وسرعته فً اتخاذ - 
  للموظف؟ما أسباب الاعتزال المبكر   الٌدوٌة؟الأعمال 

 مثل: لفظٌةصٌاغة المشكلة فً شكل عبارة .2

  مثل:تثبت وجود تلن المشكلة  التًثم ٌموم الباحث بذكر المظاهر والأدلة  المنظمة،لجودة داخل أن هنان لصوراً فً نظم مرالبة ا-

نظام مرالبة الجودة لا ٌبلغ  –عدم توافر أجهزة حدٌثة لمرالبة الجودة  –أرلام مرتفعة لمردودات المبٌعات  –زٌادة التالف فً الإنتاج       
 وهكذا، تعرض المظاهر أولاً ثم ٌعمبها صٌاغة مشكلة البحث. ولوعها،عن الانحرافات فً الجودة بمجرد 

  البحث:أهداف  خامساُ:

أو ٌضع هدفاً ربٌسٌاً ٌخرج منه  الأهداف،لكل بحث هدف ٌرُاد التوصل إلٌه حتى ٌصبح البحث ذا لٌمة علمٌة. وٌضع الباحث مجموعة من  -
 أهداف فرعٌة. 

ولد ٌكون من الأفضل صٌاغة الأهداف فً نماط تبدأ بكلمات  النماط.أو فً عدد من  واحدة،فً فمرة وٌموم الباحث بصٌاغة أهداف البحث  -
  الأهداف.وهكذا تتم عملٌة صٌاغة  ...،التوصل إلى  ...،فحص العلبلة بٌن  ...،الكشف عن  ...،التعرف على  مثل:

 البحث.ثم ٌربطها بعد ذلن بفروض  ومظاهرها،وعلى الباحث أن ٌربط الأهداف بمشكلة البحث  -
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  البحث:فروض  سادساً:

  البحث.الفرض بؤنه حل محتمل لمشكلة  فاختبارها. وٌعرمطلوب  )متغٌر تابع( ونتٌجة )متغٌر مستمل( ٌعرف الفرض بؤنه علبلة بٌن سبب-
 الفروض.وٌصل فً نهاٌة بحثه إلى إثبات أو نفً تلن 

حٌث ٌمكن مثلب صٌاغة فرض لكل مظهر من مظاهر مشكلة البحث  واحداً،ومن الأفضل أن ٌعتمد البحث على عدة فروض ولٌس فرضاً -
  النهاٌة.والفروض ترسم مسار البحث من البداٌة إلى  فرض(. –هدف  –مظهر  )ٌعنى:ولكل هدف 

  البحث.ن لٌمة فإن ذلن لا ٌملل م الفرض،وسواء أثبت الباحث صحة الفرض أو خطؤ -

 )اكثرهم اهمٌه الاول ( :العلمًشروط الفرض 

 :وهًتوجد عدة شروط ٌنبغً توافرها فً الفرض العلمً     

وٌفضل أن ٌختص كل  المحددة،وأن ٌعطً إجابة واضحة للمشكلة  منه،ٌتعٌن أن ٌكون الفرض متمشٌاً مع هدف البحث ومحمماً للغرض  -1
 البحث.فرض بالإجابة على جانب واحد من جوانب مشكلة 

فالفرض المإكد صحته أو المإكد بطلبنه لا ٌعتبر فرضاً  بطلبنه،بمعنً إمكانٌة إثبات صحته أو  الاحتمال،ٌجب أن ٌكون للفرض صفة  -2
 دلٌماً.علمٌاً 

 ثابتة.التنالض لولابع وخالٌاً من  تماماً،ٌجب أن ٌكون معنى الفرض واضحاً  -3

فإن هذا الفرض لٌس له معنى  للئدارة،فإذا كان هنان فرضاً عن عدم تطبٌك المنظمة للؤسس العلمٌة  محدد،ٌجب أن ٌكون للفرض معنى  -4
 عام(. )كلبم

  البحث:صٌاغة فروض 

 وهً:ثلبثة أشكال ربٌسٌة لصٌاغة فروض البحث  توجد

صٌغة النفً وصٌغة  هما:وله صورتان  مستمل.متغٌر تابع ومتغٌر  الفرض فً شكل علبلة إحصابٌة بٌن صٌاغة الأول:الشكل  
  الإثبات.

  النفً:صٌغة .1

  أو " لا توجد اختلبفاتالخاص.المطاع  فً" لا توجد فروق إحصابٌة بٌن رأى الطلبب والطالبات نحو تفضٌل العمل  مثال:

 ".جوهرٌة بٌن رأى الطلبب والطالبات نحو تفضٌل العمل بالمطاع الخاص 

 بوجود فروق.وٌصٌغ الباحث الفرض بطرٌمة النفً لعدم وجود معلومات تدفعه إلى المول -

. وٌمبل الفرض البدٌل الصفري،فإن الباحث ٌرفض الفرض  الفرض،فإذا تبٌن وجود فروق بعد اختبار -

 الفروض فً شكل حل للمشكلة الثانً: صٌاغةالشكل 

  التالٌة:أنظر الأمثلة  ونتٌجة.سبب  هما:الفرض من جزأٌن  حٌث ٌتكون 

 "." ٌإدي اتساع فارق العمر بٌن الزوجٌن إلى زٌادة حالات التفكن الأسري .1

 ".وخاصة فً الأحٌاء الفمٌرة  المخدرات،تزٌد معدلات الجرٌمة بٌن الشباب بسبب إدمان .2

 "إن اتباع نظام ولت العمل المرن ٌإدي إلى انخفاض معدلات الغٌاب لدي العاملٌن فً الأجهزة الحكومٌة .3

  الشكل الثالث: صٌاغة الفروض فً شكل عبارات توضٌحٌة

 الشراء:  فٌما ٌلً أمثلة لفروض من هذا الشكل الثالث من والع أحد البحوث التً تفحص دور إعلبنات التلٌفزٌون فً اتخاذ لرارات - 

 " ٌعتبر الأسلوب الفكاهً فً إعلبنات التلٌفزٌون من أكثر الأسالٌب تؤثٌراً على تذكر محتوى الإعلبن "..1

 " تإثر إعلبنات التلٌفزٌون على لرارات الشراء لدى المرأة بدرجة أكبر من تؤثٌرها على الرجل "..2

 المرأة بزٌادة سنها ومستوى تعلٌمها وعدد أولادها ودخل أسرتها ". " ٌزٌد تؤثٌر إعلبنات التلٌفزٌون على لرارات الشراء لدي.3

 وٌعتبر الشكل الأول أفضل أشكال صٌاغة الفروض، ثم الشكل الثانً، ورغم أن الشكل الثالث ممبول أٌضاً، إلا أنه أللها دلة.      

 البحث أسلوب  سابعا:

  البحث:منهج  ثامناً:

وعلى الباحث أن ٌحدد المنهج الذي  التجرٌبً.والمنهج  الوصفً،والمنهج  التارٌخً، شٌوعاً: المنهجوأكثرها  البحث،تتعدد مناهج -
  دراسته.سوف تعتمد علٌه 
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شارة إلى الجانب فالإ تطبٌمٌاً.وجانباً  نظرٌاً،ونحذر من خطؤ ٌمع فٌه بعض الباحثٌن حٌنما ٌذكرون تحت منهج البحث أنه ٌشمل جانباً -
البحث. ضمن منهجالنظري وإلى الجانب التطبٌمً تؤتى ضمن أسلوب البحث ولٌس 

 :البحث( )حدودمجالات البحث  تاسعاً:

         هً:لكل بحث مجالات ثلبثة ربٌسٌة 

 

 البحـث:محتوٌـات  عاشراً:

 المبدبٌةلابمة المراجع  عشر:حادي 

 

 

 

 الاستنتاجٌة.الدراسة  الوصفٌة،الدراسة  الاستطلبعٌة،الدراسة  وأهمها: الدراسات،توجد عدة أنواع من 

وإذا كانت هنان دراسات سبك إجراإها فً المٌدان ٌتم المٌام  استطلبعٌة،فإذا كان مٌدان الدراسة جدٌداً ٌلزم الباحث المٌام بدراسة 
 الاستنتاجٌة.وإذا كان المٌدان أكثر تحدٌداً ٌموم بالدراسة  وصفٌة،بدراسة 

 :الاستطلبعٌةالدراسة  :أولاً 

مع لصور فً  عنها،وٌعانً من نمص البٌانات المتاحة  للمشكلة،ٌموم الباحث بالدراسة الاستطلبعٌة حٌنما ٌجهل الأبعاد الحمٌمٌة 
  السابمة.البحوث والدراسات 

  :الاستطلبعٌةأهداف للدراسة 

  الدراسة. مشكلة تستحكالتؤكد من أن هنان .1

ً التؤكد من إمكانٌة إجراء الدراسة .2  بعد.فٌما  وتطبٌمٌاً( )نظرٌا

  البحث.بناء أهداف وفروض .3

  البحث.استٌضاح المفاهٌم المرتبطة بموضوع .4

  المجتمع.وإٌجاد الألفة بٌن الباحث وهذا  الدراسة،التعرف على مجتمع .5

 خلبل:ٌتم المٌام بهذه الدراسة من     الاستطلبعٌة؟كٌف ٌموم الباحث بالدراسة 

هذه المراءة تعمك فهم الباحث للموضوع الذي  ورسابل.مراجعة الدراسات السابمة المرتبطة بموضوع البحث من كتب ودورٌات  -أ
 ٌدرسه.

وعلى  المٌدان.وربما ٌحتاج إلى ممابلة موظفٌن أو مدٌرٌن سابمٌن تركوا العمل فً هذا  المٌدان،ممابلة ذوي الخبرة والعاملٌن فً  -ب 
فاستطلبع رأي العامل فً  -والرأي  إذ لابد من ممابلة أفراد مختلفٌن فً الخبرة واحدة،الباحث ألا ٌمتصر على سماع وجهة نظر 

وأثناء الممابلة ٌترن لهم الحرٌة الكاملة فً التعبٌر عن الأفكار التً لها  والمدٌرٌن.المصنع لا ٌمل أهمٌة عن استطلبع رأى المشرفٌن 
 البحث.صلة بموضوع 

 ً  :الوصفٌةالدراسة  :ثانٌا

  وتعتمد على جمع الحمابك عن الظاهرة بغرض وصفها وصفاً دلٌماً  معٌنة.تعٌٌن خصابص ظاهرة  الوصفٌةتستهدف الدراسة
  وشاملبً.

 )اٌّىبٟٔ(اٌّغبي اٌغغشافٟ  اٌجششٞ،اٌّغبي  اٌّغبي اٌضِٕٟ

٠ٚمظذ ثٗ اٌٛلذ اٌزٞ ٠زٛلغ أْ  ٌٍجؾش،

٠سزغشلٗ إػذاد اٌجؾش ثؤوٍّٗ ِٛصػبً ػٍٝ 

اٌّشاؽً اٌّخزٍفخ ٌٍجؾش ؽست رٛلؼبد 

 اٌجبؽش.

وٌتكون من أفراد أو جماعات أو منظمات 
العاملٌن  )كلبناء على موضوع الدراسة 

أم وظابف أو مستوٌات  – بالمنظمة
 (محددة

 

فٌها فإنه ٌعنً تحدٌد المنطمة التً ستجري 
 منظمة(.  – حً –مدٌنة  – )دولةالدراسة 

 

 اٌذساسخ٠ٚٛػؼ الأ١ّ٘خ اٌزٟ رٕطٛٞ ػ١ٍٙب  ٌٍجبؽش،إْ رسغ١ً ِغبلاد اٌجؾش ثظذق ٠ؼىس الأِبٔخ اٌؼ١ٍّخ 

 الثالث:الفصل 

 نوع الدراسة ومناهج البحث 
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 بل تموم بتصنٌف تلن البٌانات وتحلٌلها واستخلبص  فمط،وجمع البٌانات  ولا تمف الدراسة الوصفٌة عند مجرد الوصف
  تعمٌمها.ٌمكن  الصورة التً هً علٌها كمٌاً وكٌفٌاً للوصول إلى نتابج

 فهو ٌدخل مٌدان  استطلبعٌة.ٌفضل مولفه وهو بسبٌل إجراء دراسة  ومولف الباحث وهو بسبٌل إجراء دراسة وصفٌة
بخلبف الحال فً الدراسة الوصفٌة  -ونمص فً البٌانات والدراسات السابمة  المشكلة،الدراسة الاستطلبعٌة مفتمراً إلى أبعاد 

ومن ثم تكون الظاهرة أكثر تحدٌداً أمام  المٌدان،التً ٌلجؤ إلٌها الباحث بعد أن تكون لد أجرٌت بحوث عدٌدة فً نفس 
 الباحث.

 ً  :الاستنتاجٌةالدراسة  :ثالثا

  ًوالوصفٌة.وبالتالً فهو أكثر دلة وإحكاماً من الدراسات الاستطلبعٌة  ،سببٌةهذا النوع ٌختبر فروضا  
  وٌجمع البٌانات النظرٌة والمٌدانٌة اللبزمة  ،مباشرةالدراسة الاستنتاجٌة بصٌاغة عناصر مشروع البحث  فًوٌموم الباحث

 . عن تساإلاتهوتحمٌك أهدافه والإجابة  البحث،لاختبار فروض 
 ولد ٌكون دراسة وصفٌة  فمط،فمد ٌكون البحث دراسة استطلبعٌة  الثلبثة.البحث الواحد الأنواع  ولٌس بالضرورة أن ٌشمل

وكل ما هو مطلوب من الباحث أن ٌشٌر فً خطة  الثلبثة.ولد ٌجمع بٌن النوعٌن أو الأنواع  فمط،أو دراسة استنتاجٌة  فمط،
 ٌمرأ.على المارئ متابعة ما  حتى ٌٌسر الدراسة، )نوع(البحث وفً التمرٌر النهابً إلى اسم 

 البحث مناهج

 ما ٌلً:العلوم الاجتماعٌة  فًومن أكثر المناهج المستخدمة  بحثه.موضوع  فًالمنهج هو الطرٌمة التً ٌسلكها الباحث    

     التارٌخً  -3                  التجرٌبً  - 2             الوصفً    -1              

وإنما ٌتعداها إلى الممارنة والتفسٌر  فمط،أو على مجرد جمع البٌانات  –كما ٌشٌر الاسم  –لا ٌركز البحث الوصفً على مجرد الوصف 
 والتنبإ.

  الحالة.دراسة ومنهج  ،الاجتماعًالمسح منهج  وهما:وأهمها نوعٌن  أنواع،وتشتمل البحوث الوصفٌة على عدة 

 التعريف مهم الاجتماعً:( منهج المسح 1

وتصنٌف وتحلٌل وتفسٌر البٌانات المتعلمة  المدروسة،لوصف الظاهرة  الوصفٌة،هو أحد المناهج الربٌسٌة التً تستخدم فً البحوث 
  الحلول.وذلن من أجل حل المشاكل والتراح  بها،

  الحالة:( منهج دراسة 2)

  فرداً أو اسرة أو منظمة  تكون:وهذه الوحدات لد  المفردات،ٌموم هذا المنهج على أساس دراسة عدد محدود من الوحدات أو
لدراسة أسباب النجاح وأسباب الفشل من خلبل هذه  الراجحًومن أمثلة ذلن اختٌار عدد محدود من فروع بنن  .جماعةأو 

   النفسً.والباحث هنا أشبه بالطبٌب  ومتعممة.وتكون هذه الدراسة شاملة  الفروع.
  كبٌرٌن.خبرة ومران  البحث ٌحتاج إلى الحالة فً استخدام منهج دراسةوجدٌر بالذكر أن  
  كما لد ٌعتمد الباحث على دراسة الحالة فً دراسته الاستطلبعٌة فً بداٌات  الحالة.ولد ٌعتمد البحث بالكامل على دراسة

 البحث.

 الحالات:مزاٌا وعٌوب دراسة   

 

 

 

    

 

  التعرٌف والمثال جدا مهم :التارٌخًالمنهج  ثالثاً:

ولا ٌمكن فهم  الماضً،بل ٌستخدم فً شتى العلوم لكون الحاضر هو نتاج  فمط،لا ٌمتصر المنهج التارٌخً على بحوث علم التارٌخ -
والأمراض التً أصٌبوا  الصحً،الطبٌب ٌعالج المرضى بعد أن ٌتعرف على تارٌخ حٌاتهم  :مثال التارٌخٌة.الحاضر إلا بتمصً جذوره 

  آباءهم.ض التً أصابت والأمرا الماضً،بها فً 

 

  :جمعهامصادر معلومات منهج البحث التارٌخً وأدوات 

 ػ١ٛة دساسخ اٌؾبلاد ِضا٠ب دساسخ اٌؾبلاد

 

 اٌجؾٛس اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ دساسخ اٌؾبلاد رىْٛ ِزؼّمخ
 اٌجؾش.ٚشبٍِخ ٚرغطٝ ع١ّغ عٛأت اٌؾبلاد ِٛػغ 

 ثبٌّبػٟ.دساسخ اٌؾبٌخ رشثؾ اٌؾبػش 

 

 

 صعوبة تعمٌم النتابج التً ٌتوصل إلٌها الباحث لأن العٌنة
 للمجتمع.هنا غٌر ممثلة 

 الباحث،كثٌر ما ٌحدث تحٌز فً دراسة الحالة من جانب 
أو من جانب المبحوث الذي لد ٌعطً معلومات لا تعبر 

 الشخصً.عن رأٌه الحمٌمً أو سلوكه 
. ًصعوبة استخلبص نتابج تحلٌل الحالات فً شكل كم 
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  ٌلً:أهمها ما  التارٌخً،ٌعتمد الباحث على عدة مصادر لجمع البٌانات فً حالة استخدامه لمنهج البحث -

  التجارٌة.والجرابد والسجلبت  والموانٌن،كالمخطوطات والرسابل والاتفالٌات  الرسمٌة،السجلبت والوثابك .1

 البحث.ما كتب عن الموضوع فً دراسات سابمة تلمً الضوء على الظاهرة موضوع .2

  بؤنفسهم.كلبم شهود العٌان الذٌن لاحظوا الحدث .3

  والصور.كالمذكرات والسٌر الذاتٌة والوصاٌا  بالظاهرة،السجلبت الشخصٌة لأفراد لهم علبلة .4

 

 

 

 البحث.عنوان  فً، فإنه ٌجب أن تحدد مجتمع البحث بدلة، وأن ٌظهر اسم المجتمع مٌدانًإذا لمت ببحث 

  ومجتمع البحث   

وإذا كان المجتمع متشعباً فٌلزم تحدٌد مجتمع الدراسة  دراستها.تتوافر فٌها الخصابص المطلوب  التًهو جمٌع المفردات 
 الاستنتاجٌة.

 أسالٌب جمع البٌانات:

معناه جمع البٌانات من جمٌع مفردات مجتمع البحث، وٌفضل الاعتماد على هذا الاسلوب إذا كان مجتمع البحث  :الحصر الشامل.1
 .بٌانات من كل المجتمع أو إذا كان هدف البحث هو جمع أو فى مكان محدد مركز أوصغٌر 

 :الشاملأهم مزاٌا الحصر  - 

 

 

 

 

 

 :العٌنة .2  
 تعنى أختٌار عدد من مفردات المجتمع تمثله كما ونوعا فى الخصابص ذات العلبلة بموضوع البحث.-

 شروط العٌنة:
 أن تكون العٌنة ممثلة للمجتمع الأصلى.-1
 أن توجد فرصة متساوٌة لجمٌع مفردات المجتمع الأصلى لأن تكون ضمن العٌنة. -2
 :طرٌمة العٌنةوعٌوب مزاٌا  

 

 

 

 

 

 الحفظ بالترتٌب العٌنة:خطوات اختٌار 
 موزعٌن، منتجٌن،التسوٌك ٌكون لدٌنا أكثر من مجتمع ) فًمثلبً  مجتمع.لد ٌكون لدٌنا أكثر من  -  البحث:  مجتمع  د( تحد1ٌ)

هٌبة  الأطباء، المراجعٌن،مستشفٌات الرٌاض ٌكون لدٌنا مجتمعات ) فًوفى دراسة عن جودة الخدمة الصحٌة  –مستهلكٌن( 
 بدلة. وفى كل الأحوال على الباحث أن ٌحدد مجتمع بحثه واحد.ولد ٌكون للبحث مجتمع  (.إدارة المستشفى التمرٌض،

 مجتمع البحث والعٌنة الرابع: الفصل

 

 اٌؾظش اٌشبًِػ١ٛة  ِضا٠ب اٌؾظش اٌشبًِ

 اٌزؼ١ُّ.رغٕت أخطبء                        

دلخ إٌزبئظ اٌّزؾظً ػ١ٍٙب ٚاٌٛصٛق ثٙب ٔظشاً ٌغّغ اٌج١بٔبد 
 اٌجؾش.ِٓ ع١ّغ ِفشداد ِغزّغ 

 

 باهظة.ٌحتاج إلى تكالٌف                       

ٌحتاج إلى ولت وجهد كبٌرٌن فً جمع المعلومات وفً 
 النتابج.استخلبص 

 به.ٌتطلب جهازاً إدارٌاً وفنٌاً ضخماً ومدرباً للمٌام 

 

 ػ١ٛة ؽش٠مخ اٌؼ١ٕخ     ِضا٠ب ؽش٠مخ اٌؼ١ٕخ

 ٚاٌّبي.٠ٛفش اسزخذاَ اٌؼ١ٕخ اٌىض١ش ِٓ اٌٛلذ ٚاٌغٙذ -

 إٌزبئظ.رز١ؼ اٌسشػخ فٟ اسزخلاص -

 اٌج١بٔبد.لا رؾزبط إٌٝ ػذد وج١ش ِٓ عبِؼٟ -

 اٌشبًِ.أخطبء اٌؼ١ٕخ ألً ِٓ أخطبء اٌؾظش -

 اٌؼ١ٕخ ػشٚس٠خ فٟ ثؼغ الاخزجبساد-

 

 خطؤ الصدفة-

 خطؤ التحٌز-
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  المجتمع:إطار  د( تحد2ٌ)
 العٌنة.الإطار ٌسهل أخذ  إطار.كل هذه المجتمعات لها  –المدارس والجامعات والمستشفٌات وحتى السجون  فً -

  :وهً جٌداً،هنان شروط ٌنبغً توافرها حتى ٌكون الإطار 
  البحث.ٌكون ٌشتمل على بٌانات صحٌحة عن مفردات مجتمع  نأ. أ
  العٌنة.ٌكون الإطار حدٌثاً لحظة تحدٌد  نأ ب.
 مسلسلة.أن ٌكون الإطار منظماً، وحبذا لو كان ٌحمل أرلاماً  لٌفض ج.
 ( تحدٌد وحدة المعاٌنة: 3)

وفى  الأبناء،على مستوى الأسرة / هل سٌتم اختٌار الزوج أم الزوجة أم أحد  الأسبلة. مثلبً ستوجه إلٌها  التًالمفردة  هً-
  منزل.وممكن وحدة المعاٌنة تكون أسرة أو  المعاٌنة.من سٌكون وحدة الصٌدلٌة / 

  العٌنة:حجم  د( تحد4ٌ)
أو ٌؤخذ عٌنة صغٌرة لتوفٌر  المجتمع.% من حجم 10مثلبً ٌؤخذ  -غٌر صحٌحة /  بحثه بطرٌمةكثٌر من الباحثٌن ٌؤخذ عٌنة -    

  جزافٌة.ٌؤخذ عدداً بصورة  والتكلفة، أوالولت 
والحل هو الاعتماد على المعادلات الإحصابٌة حٌث ٌتم أخذ حجم المجتمع فً الحسبان، ودرجة الثمة المطلوبة،  .غٌر صحٌحوكل هذا 

 وأشٌاء أخرى. وبالتالً حساب حجم العٌنة بطرٌمة علمٌة. وهنان أٌضا جداول جاهزة دراستها.ودرجة توفر الخاصٌة المطلوب 

 للعٌنات هنان نوعٌن من العٌنات:الأنواع الربٌسٌة 

 

 

 

 

 أنواع هً: 4الاحتمالٌة وتشمل أولا العٌنات 

 اٌؼ١ٕخ اٌجس١طخ. اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ 1 اٌطجم١خ:. اٌؼ١ٕخ 2

  ٞٚعٛد ِغزّغ غ١ش ِزغبٔس أ
روٛس  )ِضلاً:٠ؼُ فئبد ِزجب٠ٕخ 

 اٌزؼ١ٍُ،رجب٠ٓ فٟ ِسزٜٛ  ٚإٔبس،
 (.أٚ إٌّٙخ أٚ اٌذخً ...

 -  َٚعٛد إؽبس وبًِ ٚغ١ش ِزمبد
ثؤسّبء اٌّفشداد ٚأِبوٓ 

 ٚعٛدُ٘.

 - وجود لدر كبٌر من التجانس
 البحث.بٌن مفردات مجتمع 

 - وجود إطار بؤسماء مفردات
 وجودهم.المجتمع وأماكن 

 - وٌختار الباحث من هذا الإطار
حجم العٌنة الذي حدد من لبل 
بواسطة المرعة أو بواسطة 

 الآلً.الحاسب 
 - الفرصة هنا متساوٌة تماماً لكل

المفردات لأن ٌتم اختٌارها ضمن 
وبالتالً ٌختفً التحٌز فً  نة،العٌ

 الاختٌار.

 متى تستخدم

 

 اٌؼ١ٕخ :إٌّزظّخ اٌؼ١ٕخ. 3 :اٌّسبؽخ ػ١ٕخ.4

 - أٚ ِذ٠ٕخ  اٌذٌٚخ،ِٚزٕبصشاً فٟ أٔؾبء  وج١شاً،ػٕذِب ٠ىْٛ اٌّغزّغ
 ثؤوٍّٙب.

 - ٌٚىٓ رٛص٠ؼٗ اٌغغشافٟ ِؼٍَٛ ِٓ  ٌٍّغزّغ،ػذَ ٚعٛد إؽبس
 اٌخشائؾ.

 -  ْٛ٠ّٚىٓ أْ ٠ىْٛ ٌؼ١ٕخ اٌّسبؽخ ِشؽٍخ ٚاؽذح أٚ ِشؽٍزبْ أٚ رى
، ؽ١ش ٠زُ خلاٌٙب اخز١بس ػشٛائٟ   Multistageِزؼذدح اٌّشاؽً 

 ٌٍٛؽذاد ، ؽزٝ ٔظً فٟ إٌٙب٠خ إٌٝ اخز١بس ػشٛائٟ ٌٍّفشداد .

 - وجود درجة كبٌرة من
التجانس بٌن مفردات 
المجتمع فٌما ٌتعلك 

 بالخصابص المهمة المطلوب
 دراستها.

 - وجود أو عدم وجود إطار
 البحث.لمجتمع 

 - ٌمكن استخدامها لاختٌار
المفردات من المطاعات داخل 
العٌنة الطبمٌة كبدٌل للعٌنة 

 البسٌطة.العشوابٌة 

 متى تستخدم

 

 وتشمل: العٌنات غٌر الاحتمالٌة  وتشمل: العٌنات الاحتمالٌة

 البسٌطة.( العٌنة العشوابٌة 1)

 الطبمٌة.( العٌنة 2)

 ( العٌنة المنتظمة.3)

 ( عٌنة المساحة4)

 
 
 
 

 ( العٌنة المٌسرة للباحث.1)

 .( العٌنة التحكمٌة2)

 الحصص.( عٌنة 3)
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 : الاحتمالٌة وتشمل ثلبثة أنواعالعٌنات غٌر  ثانٌا:

 

ػ١ٕخ اٌؾظض ٚرسزخذَ ٘زٖ اٌؼ١ٕخ . 3

 ؽبٌخ:فٟ 

رسزخذَ  اٌزؾى١ّخاٌؼ١ٕخ ( 2)

 :ؽبٌخ٘زٖ اٌؼ١ٕخ فٟ 

 ا١ٌّسشحاٌؼ١ٕخ ( 1)

رسزخذَ ٘زٖ اٌؼ١ٕخ فٟ 

 ؽبٌخ:
 اٌؼ١ٕخ

 ٌٗ.ٚػذَ ٚعٛد إؽبس  اٌّغزّغ،ػذَ رغبٔس -

رٛفش إؽظبئ١بد ػٓ رٛص٠غ اٌّغزّغ ػٍٝ  -
اٌخظبئض اٌّطٍٛة دساسزٙب وبٌؼّش ٚاٌذخً 

 ِضلاً ٚإٌّٙخ ِٚؾً الإلبِخ 

اعتماد الباحث بؤن مفردات معٌنة  -
ٌجب أن تكون ضمن العٌنة لأنها 

صلة وثٌمة بمجال  مهمة ولها
 الشخصً.معتمداً على حكمه  البحث،

علبوة  للمفردات،عدم وجود إطار -
 الإطار.على صعوبة إعداد مثل هذا 

 المجتمع،تماثل مفردات  -
وعدم الحاجة إلى وجود 

 لها.إطار 

لٌام الباحث بإجراء  -
 استطلبعٌة.دراسة 

وعندما ٌرغب الباحث فً 
 سرٌعة،الحصول على نتابج 

 فمط.وٌتخذها كمإشر 
ستخدم هذه العٌنة بكثرة تو

إلا أنها  العملً،فً الوالع 
محدودة الاستخدام فً 

 العلمٌة.البحوث 

 متى تستخدم

٠ٚزخز اٌجبؽش خطٛاد ِؾذدح ٌٍؾظٛي ػٍٝ  -
ػ١ٕخ راد خظبئض ِشبثٙخ ٌخظبئض ِغزّغ 

فّضلاً لذ ٠شغت اٌجبؽش فٟ عّغ ث١بٔبد  اٌجؾش.
ٚثفشع أْ ػذد  اٌّغزّغ،ِٓ اٌزوٛس ٚالإٔبس فٟ 

إرْ ٠غّغ ٔظف ؽغُ  الإٔبس،اٌزوٛس ٠ؼبدي ػذد 
 الإٔبس.ٚإٌظف اٌضبٟٔ ِٓ  اٌزوٛس،اٌؼ١ٕخ ِٓ 

١ؾ لأْ اٌجبؽش اسزخذَ خبط١خ ٘زا اٌّضبي ثس-
ٌٚىٓ ِبرا ٌٛ  (.إٔبس –ٚاؽذح ٟٚ٘ إٌٛع )روٛس 

 (،إٔبس –إٌٛع )روٛس  ّٚ٘ب:اسزخذَ خبط١ز١ٓ 
 (؟غشة اٌش٠بع –ِٚؾً الإلبِخ )ششق اٌش٠بع 

 :ٚ٘ٝفٟ ٘زٖ اٌؾبٌخ ٠ىْٛ ٌذ٠ٕب أسثغ خلا٠ب  -

                                                          اٌش٠بع.روٛس ِم١ّْٛ فٟ ششق 
 روٛس ِم١ّْٛ فٟ غشة اٌش٠بع

                                                            اٌش٠بع.إٔبس ِم١ّبد فٟ ششق 
 اٌش٠بع.إٔبس ِم١ّبد فٟ غشة 

فئرا وبْ ػذد سىبْ ششق اٌش٠بع ِسب٠ٚبً   -
٠ٚش٠ذ  اٌزوٛس،ِسب٠ٚبً ٌؼذد  ٚػذد الإٔبس ٌغشثٙب،

إرْ  ِفشدح، 300ِمذاس٘ب اٌجبؽش ِمبثٍخ ػ١ٕخ 
 فئخ.ِٓ وً  ِفشدح ٠75ؤخز 

ً٘ ٠خزٍف رٛص٠غ اٌؼ١ٕخ إرا وبْ ػذد سىبْ ٌٚىٓ 
ششق اٌش٠بع ػؼف غشة اٌش٠بع ، أٚ أْ ػذد 

 .اٌزوٛس ػؼف ػذد الإٔبس ؟  ...  ؽجؼبً ٠خزٍف

لاً ٚفٟ ثؼغ الأؽ١بْ رؤخز ػ١ٕخ اٌؾظض شى -
٠ىْٛ ٌذٜ اٌجبؽش خظبئض  رؼم١ذاً وؤْأوضش 

أخشٜ ٠ش٠ذ دساسزٙب وبٌؼّش ِٚسزٜٛ اٌزؼ١ٍُ 
أو١ذ الأِش  الإلبِخ.ٚاٌذخً إٌٝ عبٔت إٌٛع ِٚؾً 

 ؽلاً..ٚأو١ذ أ٠ؼبً أْ ٕ٘بن  طؼٛثخ،س١ضداد 

 

أما اختٌار مفردات هذه 
العٌنة فٌتم على أساس 
سهولة وصول الباحث 

وسهولة جمع  إلٌها،
ومن أمثلة  منها.البٌانات 

 ذلن:

لٌام الباحث بجمع البٌانات  -
من ألاربه وجٌرانه وزملببه 

 العمل.فً 

ممابلة الأفراد فً أحد  -
أو الملبعب  الأسواق،

 الرٌاضٌة.

ممابلة الباحث لأي فرد فً  -
ولا ٌمانع فً  طرٌمه،

 الباحث.الإجابة على أسبلة 

العٌنة ولد ٌذكر الباحث أن 
التً اختارها تمثل مجتمع 

البحث ، وبالطبع هذا خطؤ ، 
لأن غالبٌة مفردات المجتمع 

لم تتح لها الفرصة 
المتساوٌة لاختٌارها فً 
العٌنة ، ولذلن فإن نتابج 
الدراسة فً هذه الحالة لا 

 ٌمكن تعمٌمها

خطوات 
اختٌار 
 العٌنة
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  وهو من وسابل جمع البٌانات الاولٌه )الاستبٌان(أولا: لابمة الاستمصاء 
  علٌها.طالباً منهم الإجابة  منهم( )المستمصًهً لابمة أسبلة ٌموم المستمصً بتوجٌهها إلى جمهور البحث  
  تصمٌمها ٌعتمد على الفن والخبرة والاطلبع على لوابم فً بحوث سابمة 
  وهً:تتكون من خمسة أجزاء  الاستمصاء:مكونات لابمة 

 تعلٌمات الممابل  - 3        ممدمة المابمة  - 2         بٌانات الغلبف -1
 علٌها.وتضم أسبلة البحث المطلوب الإجابة  ،المطلوبةلمعلومات ا -4

 المابمة.وٌفضل وضعها فً نهاٌة  منهم،وهً البٌانات الخاصة بالمستمصً  ،الشخصٌةالبٌانات  -5

   الاستمصاء:خطوات إعداد لابمة 
   :أمورتندرج فً ثلبثة  وهً المطلوبةالمعلومات  أولاً: تحدٌد

  استمصاء الدوافع. -3              استمصاء الآراء    -2            استمصاء الحمابك   -1   
  البٌانات.تحدٌد طرٌمة جمع  ثانٌاً:
  :هًخمس لواعد  شملت ،الأسبلةتحدٌد محتوٌات  ثالثاً:

   المركب.تجنب السإال  -2                                         السإال.ضرورٌة  -1   
  للسإال.درجة استجابة المستمصً منه  -4                 منه.توافر إجابة السإال لدى المستمصً  -3  
  البٌانات.تحدٌد أسالٌب تحلٌل  -5  
 الاستمصاءتحدٌد أنواع الأسبلة فً لابمة  رابعاً: 

 هنان أربعة أنواع من الأسبلة وهً:
رأٌن فً الدراسة بجامعة  ما للعمل؟ما رأٌن فً خروج المرأة  مثل: منه.تترن فٌه حرٌة الإجابة للمستمصً  :المفتوح ل( السإا1)

 الإمام؟

 

 

 

 

 

 

  :المغلك ل( السإا2)

وٌوجد شكلبن للسإال  بٌنها.وهو السإال الذي ٌحدد فٌه الباحث مسبماً مجموعة من الإجابات وٌموم المبحوث باختٌار الإجابة من 
  هما: المغلك،

 مثل:سإال مغلك ذو إجابة واحدة  -أ  

 )  ( لا          نعم  ) (     سٌارة؟هل تملن  -

 )  ( توٌوتا    )  ( هٌونداي   )  ( فورد   )  (هوندا    التالٌة؟ما السٌارة التً تفضلها من بٌن السٌارات  -

 الإجابات:سإال مغلك متعدد  -ب   

 إجابة.باختٌار أكثر من  منه( )المستمصًوٌسمح فٌه للمبحوث  

بٌنهاوٌتم كتابة عدة مزاٌا لهذه السٌارة لٌختار المبحوث من   نظرن؟ما مزاٌا سٌارة فورد من وجهة  مثال:

 

 نماذج جمع البٌانات الخامس:الفصل 
 

اٌّضا٠ب اٌؼ١ٛة 

 ٟرضٚد اٌجبؽش ثبٌىض١ش ِٓ اٌّؼٍِٛبد اٌز

 .لذ لا رخطش ثجبٌٗ ٚلذ إػذاد اٌمبئّخ

 ِٕٗ ٟوّب أٔٙب رؼىس شؼٛس اٌّسزمظ

  اٌّطشٚػ.ٚأفؼبلارٗ رغبٖ اٌّٛػٛع 

 

- صعوبة تفرٌغ وتحلٌل إجاباتها 
 كما أن الممابل لد لا ٌتمكن من تسجٌل الإجابة كما وردت على لسان

 المستمصً منه 
- لد ٌعطً الممابل وزناً أكبر لإجابات المستمصً منهم الذٌن لدٌهم بلبغة

 فً الحدٌث 
 لا  –خاصة منخفضً الثمافة  –كذلن فإن نسبة كبٌرة من المستمصً منهم

 ٌكون لدٌهم ما ٌمدمونه من آراء وأفكار فً الأسبلة المفتوحة.
 ٌمكن.ا وننصح الباحثٌن بؤن تكون الأسبلة المفتوحة بالمابمة ألل م  
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 المفتوح:( السإال المغلك 3)

  :ذلنومن أمثلة  منه. للمستمصًوٌترن فً نهاٌة الإجابات إجابة مفتوحة  البدٌلة،وهو السإال الذي ٌحدد له الباحث الإجابات 

 ( بجوار الصحف التً تفضل لراءتها ؟ برجاء وضع علبمة ) 
 )    ( الرٌاض 
 )    ( الجزٌرة
 )    ( المدٌنة 
 )    ( الوطن  

 )    ( أخرى وهً : ........ 
 والثانٌة ".أن ٌكون عدد البدابل كبٌراً فٌكتب أهمها فمط وٌتبعها بكلمة " أخرى  الأولى حالتٌن:وٌلجؤ الباحث إلى هذا السإال فً 

  مهمة.عندما ٌشعر بؤنه لم ٌتمكن من حصر كافة بدابل الإجابة التً لد تكون 
علٌه وجود مٌل من جانب المستمصً منه لاختٌار إجابة  وٌعاب المغلك.هذا النوع من الأسبلة بؤنه ٌتفادى بعض عٌوب السإال  وٌمتاز

  أخرى.من بٌن البدابل المطروحة بدلاً من أن ٌفكر فً كتابة إجابة 
 
 
 
 
 
 
 
 

          
 منه. المستمصًٌمٌس اتجاهات وآراء  متدرج،وهو سإال   السلم:( سإال 4

  الحالً؟درجة رضان عن عملن  مثال: ما
 ) ( راضً جداً )  ( راضً ) ( لٌس لً رأي ) ( غٌر راض ) ( غٌر راض تماماً                   

   
  :ٌلىوٌلبحظ على أسبلة السلم ما     

  واحدة.أنها أسبلة مغلمة ذات إجابة  
  سبعة(.أو  ثلبثة،وٌمكن أن تكون  )خمسة،أن عدد الإجابات فردي  
  محاٌدة.أن الإجابة الوسطى 
  وأخرى.وجود اختلبف فً المعنى بٌن كل إجابة 

  الترتٌب:( سإال 5)

 إلٌن،( بجوار أكثرها أهمٌة 1وذلن بوضع رلم ) برجاء ترتٌبها حسب أهمٌتها من وجهة نظرن الوظٌفة،العوامل التالٌة مهمة فً       
 أهمٌة.( الألل 5حتى تصل إلى رلم ) وهكذا،

 )  ( الأمن والاستمرار فً الوظٌفة .  
 )  ( فرص الترلٌة .  
 )  ( كفاٌة الراتب والحوافز .  
 )  ( ظروف العمل الجٌدة .  
 )  ( التمٌٌم العادل للؤداء .  
حث ألا ٌغفل ذكر أحد البدابل المهمة وإلا أثر ذلن فإن على البا فمط،منه ٌرتب بدابل الإجابات المطروحة أمامه  ىونظراً لأن المستمص-

الترتٌبفً مصدالٌة الإجابة على سإال 

 
 الأصول التً ٌلتزم بها الباحث فً صٌاغة أسبلة لابمة الأستمصاء   خامساً:

 والاختصار:الشمول  -1
وفى نفس الولت ٌراعى الباحث ألا تكون من الطول بحٌث ترهك  البحث،أن تشمل الاستبانة أسبلة تغطى كافة جوانب        

  أجله.أو ٌضٌك ولته بالإجابة عنها. كذلن ٌجب ألا تكون من المصر بحٌث لا تفً بالغرض الذي صممت من  المستجوب،
 الفهم.استخدام كلمات واضحة وسهلة  (-2
 الفكري:تجنب أسبلة المجهود  (-3

وبدلاً من  ،12× ٌمكن سإاله عن إنفاله الشهري ثم نضرب هذا الرلم  السنوي،فبدلاً من سإال المستمصً منه عن حجم إنفاله -
  وهكذا....  30× ٌتم سإاله عن كم رغٌفاً ٌشترى فً الٌوم ثم نضرب  –سإاله كم رغٌفاً من الخبز ٌشترى كل شهر 

  الرلمٌة:مراعاة الفبات فً الأسبلة  (-4
  الموضوعٌة:تجنب الأسبلة غٌر  (-5

  مثل:وهً الأسبلة التً تحمل كلمات ذات مماٌٌس تختلف من شخص لآخر      

اٌّغٍك ياٌسؤا ِضا٠ب اٌّغٍك يػ١ٛة اٌسؤا 

 ِٓ اٌّسزمظٟسٌٙٛخ اٌؾظٛي ػٍٝ إعبثخ ٌٙب ِٕٗ. 
 الإعبثبد.ٚسٌٙٛخ رسغ١ً ٚرفش٠غ 

  اٌّمبثٍخ.رسبػذ ػٍٝ اخزظبس ٚلذ 

- احتمال إغفال الباحث ذكر إجابة مهمة ضمن الإجابات البدٌلة
 التً ٌضعها للسإال

-  أكبر.فرص اختٌار البدٌل الأول والأخٌر من الإجابات تكون 
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  ؟كثٌراً هل تشاهد مبارٌات الكرة 
  ًعملن؟فً الوصول إلى  طوٌلبً هل تؤخذ ولتا 
  ؟مبكراً هل تستٌمظ من نومن  
  وكم من الولت ٌستغرق فً الوصول  تستٌمظ،فً أي ساعة  الفرد:والأفضل أن نسؤل  محددة،إن الكلمات التً تحتها خط غٌر

 وهكذا.لعمله ... 
 
 
 )المصٌدة(:إضافة أسبلة للمراجعة  (6)

ومن  المبحوث.ٌستخدم الباحث هذه الأسبلة حٌنما ٌرغب فً التؤكد من صدق بعض الإجابات وصحة البٌانات التً أدلى بها   
وسإال المرأة عن تارٌخ مٌلبدها ثم سإالها عن  مٌلبده.ث بسإال آخر عن تارٌخ تعزٌز السإال عن عمر المبحو ذلن:أمثلة 

   الحمٌمً.وٌجب ألا تتلو هذه الأسبلة بعضها حتى لا ٌكتشف المبحوث مغزاها  أبنابها.تارٌخ زواجها أو عمر أكبر 
 التحٌز:تجنب الأسبلة التً تبعث على  (7)  

  مثل: –على الباحث أن ٌتحاشى الأسبلة التً تإدي إلى الخطؤ فً الإجابة     
 بعٌنها.وهً التً تسوق المستمصً منه نحو إجابة  الإٌحابٌة:( الأسبلة أ)

" .  من المحتمل  الأفضل؟" هل تتفك مع منظمة أطباء الأسنان على أن معجون الأسنان سنسوداٌن هو  السإال:لاحظ هذا   
  بنعم.أن ٌجٌب الأفراد عن هذا السإال 

 تستخدمه؟ الذيما نوع معجون الأسنان  الفرد:والأدق أن تسؤل    
فٌضطر لاختلبق أٌة إجابة  منه،وهً التً تفسر على أنها تدخل من الباحث فً الشبون الشخصٌة للمستمصى  الحساسة:( الأسبلة )ب

إن طرح تلن الأسبلة ٌضع المبحوث فً   الخمر.وما إذا كان ٌتعاطى  دخله،وسإال الرجل عن  سنها،سإال المرأة مباشرة عن  مثل:
 مُخجل.مولف 

وفى بعض الأحٌان  الممابلة،فمن الخٌر تؤجٌل ذلن إلى لرب نهاٌة  الأسبلة،فإذا كان ضرورٌاً الحصول على إجابة لمثل هذه   
 الإجابة.ٌمكن استنتاج 

ومن أمثلة ذلن سإال الفرد عما إذا  الصواب،ٌمٌل كثٌر من الناس إلى الادعاء بؤنهم ٌفعلون  الادعاء:التً تبعث على  لةب( الأسج)  
لا شن أن الإجابة على مثل هذه الأسبلة ستكون بالموافمة حتى ولو لم ٌكن سلون   بوالدٌه؟وهل هو باراً  الصلبة،كان ٌحافظ على 

 احث فً صٌاغات بدٌلة تعطً إجابات تعكس الحمٌمة وٌحسن أن ٌفكر الب كذلن،الفرد 
 سلفاً.التً تعرف الإجابة عنها  د( الأسبلة)  

   انشًٕل ٔالاختصبر استخذاو كهًبد ٔاضحّ ٔسٓهخ انفٓى ٔتجُت اسئهخ انًجٕٓد انفكزي يٍ ؟/ س: يثلا 

 يٓبراد انجحث انعهًً   -جانًجبدئ   -ة  الاطٛي اٌزٟ ٠ٍزضَ ثٙب اٌجبؽش -أ

 ثانٌا: الملبحظة  

 مسبماً،وٌتم تسجٌل بٌانات الملبحظة فً نماذج معدة  الأفراد.وسلون  الأحداث،ومن خلبلها ٌتم تسجٌل  البٌانات،هً ألدم وسٌلة لجمع 
  خطٌة.كما ٌمكن تسجٌلها فً تمارٌر 

 

 

 :جمعها( البٌانات الثانوٌة ووسابل 1)

 - هً بٌانات تم جمعها ونشرها من لبل بواسطة هٌبات أو أفراد ولكن لأغراض أخرى غٌر أغراض الدراسة البٌانات الثانوٌة
 مصدرٌن:وتوجد فً  الباحث.التً ٌموم بها 

 
 
 .الحكومٌةوهً الجهات صاحبة البٌانات كالمصانع والمتاجر والبنون والجامعات والمدارس والمستشفٌات والأجهزة  داخلٌة: رمصاد أ.

 المصادر:ومن أمثلة تلن  البٌانات.وجزء من عملها ٌتمثل فً جمع ونشر  متخصصة،وتوجد فً أمكان أخرى  خارجٌة: رمصاد ب.
 ،كتٌباتوٌصدر عن تلن المصادر  وغٌرها.ومجلس الشورى،  وبحوث،ها من كتب والمكتبات بما فٌ ،التجارٌةوالغرف  الوزارات،

  ونشرات.ووثابك وتمارٌر 
 

وما إلى  والاستٌراد،والتصدٌر  والمتاجر، والمصانع، والمنازل، والسكان، والعمالة، المومً،بٌانات الدخل  :الثانوٌةومن أمثلة البٌانات 
  العلمٌة.إضافة إلى نصوص الكتب والبحوث والرسابل  ذلن،

 
 

 علٌها:مزاٌا البٌانات الثانوٌة ومشاكل الاعتماد  ثانٌاً:
 

 البٌانات الثانوٌة والأولٌة السادس:الفصل 
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 ً  :الثانوٌةوسابل جمع البٌانات  :ثالثا

 وسٌلة جمع البٌانات :   

 غٌر الاصٌلهزٌارة المصادر الثانوٌة  -جزٌارة المصادر الثانوٌة الأصلٌه  -ب مراجعة المكتبات -أ

 البٌانات الأولٌة ووسابل جمعها

وفٌما ٌلً مصادر  الباحث.وبشكل خاص لخدمة أهداف البحث الذي ٌموم به  مرة،هً التً ٌتم جمعها لأول  البٌانات الأولٌة      
                            وسٌلة.ومزاٌا وعٌوب كل  - هذه البٌانات البٌانات الأولٌة ووسابل جمع

  :الأولٌةمصادر البٌانات  :أولاً   
 ًوهإلاء الأفراد لد ٌكونوا موظفٌن أو عاطلٌن أو طلبباً أو ربات  والأفراد.للبٌانات الأولٌة هو الجماعات  المصدر الربٌس

  وغٌرهم. ،تجاراً أو بٌوت،
  مضللة.تعتبر  منهمفإن البٌانات التً ٌحصل علٌها  المناسبٌن،وعندما لا ٌختار الباحث الأفراد  
 حٌث تنصب على خصابصهم  والنفسٌة، والاجتماعٌةالالتصادٌة البٌانات الأولٌة التً تجمع من الأفراد تتعلك بخصابصهم و

 مرتبطة معٌنة لضاٌا ودوافعهم وآرابهم فً ستمبلٌة،والمالماضً ومعارفهم واتجاهاتهم الحالٌة فً الشخصٌة وسلوكهم 
 ٌلزم البحث.وغٌر ذلن مما  ،البحث بموضوع

 ً   :الأولٌةوسابل جمع البٌانات  :ثانٌا
 ٌلً:ونوضح هذه الوسابل فٌما  والملبحظة. والتلٌفون، والإلكترونً،والبرٌد العادي  الشخصٌة،الممابلة  وهً:توجد عدة وسابل        

 ( الممابلة الشخصٌة:1) 
وهً اتصال مباشر بٌن الممابل ومستمصً منه واحد أو أكثر. وٌذهب الممابل إلى المستمصً منه فً مسكنه أو عمله أو أي         

مكان ٌلتمً به فٌه، وٌجمع منه بٌانات مرتبطة بالبحث الذي ٌموم به. وفً أبحاث عدٌدة لد ٌكون من الضروري ممابلة الباحث 
 حوث وجهاً لوجه، وسماع صوته وكلماته عن موضوع البحث. للمب

 :الممابلبت الشخصٌة أنواع-أ

 

 

 

 

 

 اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخػ١ٛة  ِضا٠ب اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ

ع  زىب١ٌف وبْ س١زؾٍّٙب ٌٛ لبَ ثغُرٛفش ػٍٝ اٌجبؽش وض١شاً ِٓ اٌ -1

 اٌج١بٔبد.٘زٖ 

ٚإرا  أ٠بَ،فبٌجبؽش ٠ؾظً ػ١ٍٙب فٟ ػذح  ػ١ٍٙب،سشػخ اٌؾظٛي  -2

 شٙٛس.لبَ ٘ٛ ثغّؼٙب ١ِذا١ٔبً فئٔٗ لذ ٠ؾزبط إٌٝ ػذح 

وّب ٘ٛ  اٌج١بٔبد،اسزؾبٌخ ل١بَ اٌجبؽش ثغّغ ثؼغ أٔٛاع ٘زٖ  -3

 إٌّشآد.اٌؾبي ثبٌٕسجخ ٌج١بٔبد رؼذاد اٌسىبْ ٚرؼذاد 

ظٛي ػٍٝ فئرا أساد اٌؾ ِؼ١ٕخ،٠غّغ اٌجبؽش ث١بٔبرٗ فٟ ٌؾظخ  -4

فئْ  ظب٘شح،ث١بٔبد ربس٠خ١خ ػٓ فزشح سبثمخ ثغشع اٌّمبسٔخ أٚ رزجغ 

 رٌه.اٌج١بٔبد اٌضب٠ٛٔخ رٛفش ٌٗ 

تمادم تلن البٌانات فً الولت الذي ٌحتاج فٌه الباحث إلى بٌانات  -1
 حدٌثة.

عدم ملبءمة البٌانات الثانوٌة فً بعض الأحٌان لاحتٌاجات  -2
لباحث ٌحتاج إلى ة ولكن افمد تكون مدونة بصورة إجمالٌ الباحث.

 التفصٌلبت.

وٌمكن للباحث أن  الأحٌان. بعض عدم دلة البٌانات الثانوٌة فً -3
المصدر الأصلً   مخاطر من خلبل الرجوع إلى هذه الٌملل 

Original Source  بدلاً من الاعتماد  البٌانات،الذي أنتج هذه
 الأصلً.عن المصدر على المصادر التً نملت 

 حجب بعض البٌانات الثانوٌة عن الباحثٌن بحجة سرٌة البٌانات. -4

عدم معرفة كثٌر من الباحثٌن بالبٌانات المتاحة ومصادرها  -5
 وكٌفٌة الحصول علٌها.

 

 اٌششػ ٔٛع اٌّمبثٍخ

 ِمبثلاد ِمٕٕـخ(1)
وهً التً ٌتمٌد فٌها الباحث باستخدام لابمة استمصاء نمطٌة )أو أسبلة محددة( توجه إلى كل المفردات 

 موضع البحث بنفس الطرٌمة. وهذا هو النوع الشابع الاستخدام.

 ِزؼّمخ( ِمبثلاد 2)
وهى ممابلبت مفتوحة ، بمعنى أن الممابل لا ٌلتزم خلبلها باستمصاء أو بؤسبلة معدة مسبما، بل ٌعتمد 
على رإوس موضوعات ٌطرحها وٌنالشها مع المستمصى منه وٌموم بتسجٌل ما ٌتم فٌها من كلمات 

 وأفكار.

 ( ِمبثلاد عّبػ١خ3)
 30الى  5ممابلة واحدة وٌتراوح عدد هإلاء مابٌن  وهً تتم بٌن ممابل واحد وعدد من من الأفراد فى

 فردا. ولا توجد لابمة أستمصاء نمطٌة فى هذا النوع من الممابلبت.
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 عٌوب الممابلبت الشخصٌة: مزاٌا  –ب 

 ػ١ٛة اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ اٌّمبثلاد اٌشخظ١خِضا٠ب 

 ٠زّىٓ اٌّمبثً ِٓ ششػ أ٘ذاف اٌجؾش ٚرٛع١خ-1
الأسئٍخ ثبٌزسٍسً إٌّبست ٚرسغ١ً الأعبثبد ثشىً 

 ٚاػؼ ِٕٚظُ ٠سًٙ ػ١ٍّخ رفش٠غٙب.

 ػّبْ رّض١ً اٌؼ١ٕخ ٌّغزّغ اٌجؾش-2

 اسرفبع ٔسجخ اٌشدٚد -3

سٌٙٛخ ِلاؽظخ سٍٛن اٌّسزمظٝ ِٕٗ ٚاٌزؤوذ ِٓ -4
 طذق أعبثبرٗ.

خصٌة تتعرض نتابج الممابلة لأخطاء التحٌز، حٌث لد ٌتؤثر المستمصً منه بش-1
الممابل، أو بطرٌمة توجٌه الأسبلة، فٌعطً إجابات غٌر حمٌمٌة معتمداً أنها ترضً 

 الممابل.

الممابلبت باهظة التكالٌف وخاصة فً حالة انتشار المستمصً منهم فً أماكن  -2
 متفرلة.

لد لا ٌجد الممابل بعض مفردات البحث فً منازلها، أو لد ٌجدهم على وشن  -3
 .الخروج أو متعبٌن

كثٌر ما ٌرفض المستمصً منه الإجابة على بعض الأسبلة الشخصٌة والأسبلة  -4
 الحساسة فً حالة حضور الممابل.

ٌواجه الباحث حرجاً كبٌراً فً حالة جمع البٌانات من المنازل فً كثٌر من الدول  -5
 العربٌة بسبب العادات والتمالٌد.
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   Mail العـادي:(  البرٌـد 2)

 البرٌد،بممتضى هذا الأسلوب ٌتم إرسال لوابم الاستمصاء إلى مفردات البحث على بٌوتهم أو محال عملهم عن طرٌك   
 أخرى.وإعادتها بالبرٌد مرة 

 البرٌد.ولكً ٌشجع الباحث استجابة المبحوثٌن على الرد فإنه ٌضع مع المابمة ظرف علٌه عنوانه وعلٌه طابع   
  :البرٌدمزاٌا وعٌوب جمع البٌانات عن طرٌك   

 

 

 

 

 

 

 
 والإنترنت:( البرٌد الإلكترونً 3)

  المعلومات.من أحدث وسابل الاتصال وجمع        

 :الإلكترونًالبرٌد  -أ   
وتستخدمه المنظمات لجمع  .e-mailمن خلبله ٌوزع الاستمصاء إلكترونٌاً على الجهات أو الأفراد الذٌن لهم برٌد إلكترونً   

 الاستمصاء.كما ٌستخدمه الباحث لجمع  أٌضاً.ومن عملببها  وفروعها،المعلومات من مكاتبها 

 

 

 

 

 
  الإنترنــت:-ب 

هذا الاستمصاء ٌصمم بمعرفة الجهة معدة البحث ولا تموم بإرساله بل تضعه على  الإنترنت.نوع آخر وهو الاستمصاء عبر   
وعندما ٌفتح المستجوب جهاز الكمبٌوتر الخاص به وٌدخل على  ،Internet Web Siteمولعها على شبكة الإنترنت 

 وعندما ٌجٌب علٌها تنتمل إجاباته مباشرة إلى صاحب الاستمصاء.  الأسبلة،مولع صاحب الاستمصاء فٌموم بمراءة 
 لهذه الطرٌمة فً السرعة، وانخفاض التكلفة.  المزاٌا الربٌسٌةوتتمثل   
فتتمثل فً طبٌعة العٌنة. فمستخدمً الإنترنت معظمهم أصغر سناً، وأعلى تعلٌماً،  الإنترنتأما أهم عٌوب الاستمصاء عبر   

ومدربٌن تكنولوجٌاً على الكمبٌوتر والإنترنت ممارنة ببالً الشرابح الأخرى من الجمهور، وذلن معناه أن هذه الطرٌمة 
مط. وهذه الطرٌمة منتشرة فً الدول المتمدمة بدرجة تناسب نوعٌة معٌنة من البحوث الموجهة لهذه الشرٌحة المشار إلٌها ف

 أكبر بكثٌر من الدول النامٌة
 

  Telephone( التلٌفــون: 4)
ٌمكن استخدام التلٌفون كوسٌلة اتصال بٌن المستمصً والمستمصً منه. واستخدام التلٌفون ٌحتل مرتبة متمدمة بٌن وسابل جمع 

  البٌانات فً الدول الغربً
 
 
 
 

 اٌجش٠ذٚػ١ٛة عّغ اٌج١بٔبد ػٓ ؽش٠ك  اٌجش٠ذِضا٠ب عّغ اٌج١بٔبد ػٓ ؽش٠ك 

لٍخ اٌزىب١ٌف / ؽ١ش ٠زؾًّ اٌجبؽش فمؾ سسَٛ اٌجش٠ذ لإسسبي -1
 اٌّجؾٛص١ٓ.اٌمٛائُ ٚسد٘ب ثؼذ الإعبثخ ػ١ٍٙب ِٓ 

رٛع١ٗ ٔفس الأسئٍخ ٌىً اٌّفشداد ثٕفس اٌطش٠مخ ثذلاً ِٓ ل١بَ  -2
 اٌّمبثً ثششػ الأسئٍخ ِٚب لذ ٠زشرت ػٍٝ رٌه ِٓ إعبثبد ِزؾ١ضح.

 لإعبثخ ػٍٝ الأسئٍخ.٠زّىٓ اٌّجؾٛس ِٓ أخز ؽش٠زٗ فٟ ا -3

سٌٙٛخ ٚطٛي اٌمٛائُ ثبٌجش٠ذ ٌىبفخ اٌّفشداد ِّٙب رجبػذد  -4
 إٌّبؽك اٌغغشاف١خ اٌزٟ ٠ؼ١شْٛ ف١ٙب.

 إِىب١ٔخ ًِء اٌج١بٔبد اٌخبطخ ٚاٌؾسبسخ دْٚ ؽشط ِٓ اٌّمبثً. -5

% من  50 – 40للة عدد الموابم التً ترد، فمد لا تزٌد عن  -1
إدي إلى احتمال عدم تمثٌل العٌنة الموابم المرسلة، وهذا لد ٌ

 لمجتمع البحث.

ولد ترد وفٌها  (،لد ترد الموابم بعد فترة طوٌلة )ربما عدة أشهر -2
 فلب ٌستفٌد منها الباحث فً الحالتٌن . إجابة،أسبلة مهمة لٌس لها 

 عدم فهم المستمصً منه لبعض الأسبلة. -3

هل هو  الأسبلة،لا ٌعرف الباحث من الذي لام بالإجابة على  -4
وبالتالً  مكتبه،أم سكرتٌر  أبنابه،أم زوجته أو أحد  نفسه،المبحوث 

 لبل.تكون الإجابات غٌر معبرة عن رأي المبحوث المحدد من 

 

 الاسزمظبء ثبٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔ ِضا٠ب الاسزمظبء ثبٌجش٠ذ الإٌىزشٟٚٔأسجبة ٔغبػ 

أْ لبئّخ الاسزمظبء رظً إٌٝ اٌّسزغ١ت ػٕذِب ٠مَٛ ثمشاءح  الأٚي:
 ػٕٙب.ِٚٓ صُ ٠ىْٛ ِسزؼذ ر١ٕ٘بً ٌلإعبثخ  الاٌىزش١ٔٚخ،سسبئٍٗ 

أْ اٌمبئّخ ٠ّىٓ إػذاد٘ب ثبسزخذاَ الأٌٛاْ اٌغزاثخ ِغ ػٕظش  ٚاٌضبٟٔ:
  الاسزغبثخ.اٌؾشوخ ٌزشغ١غ اٌّسزمظٟ ِٕٗ ػٍٝ 

 

 أن تكلفة توزٌع وتشغٌل الاستمصاء ألل منها فً الطرق الأخرى. 

سرعة توزٌع لوابم الاستمصاء على المستجوبٌن، وسرعة جمع  - 2  
 بٌاناتها  

 مرونة عالٌة فً تعدٌل الأسبلة وفً إرسال الردود.  - 3  

 أفضل طرٌمة مستخدمة فً جمع البٌانات على المستوى الدولً. - 4  
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 :الأخطاء التً ٌمع فٌها الباحث عند جمع البٌانات المٌدانٌةأنواع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

أخطبء اخز١بس  أٚلاً:
 اٌؼ١ٕخ

لذ ٠مغ اٌجبؽش فٟ أخطبء اخز١بس ػ١ٕخ غ١ش ِّضٍخ ٌّغزّغ اٌجؾش ِٓ ؽ١ش ٔٛع اٌؼ١ٕخ أٚ ؽغّٙب أٚ اخز١بس ِفشدارٙب.   -
 ٚ٘زا ثبٌطجغ ٠ؤدٞ إٌٝ اٌزؾ١ض، ٚإٌٝ ػذَ رّض١ً اٌؼ١ٕخ ٌٍّغزّغ. 

أخطبء ػذَ  صب١ٔبً:
 الاسزغبثخ

 

 ٌعتبر عدم الاستجابة من الأخطاء الخطٌرة التً تإثر فً جودة البحث. وٌنشؤ خطؤ عدم الاستجابة من مصدرٌن:  -

 ( عدم وجود المستمصً منه فً المنزل عند إجراء الممابلة.              1)

 ( رفض المستمصً منه الإجابة على لابمة الاستمصاء. 2)  

 : الاستجابة بعدة وسابل وهًوٌمكن التملٌل من أخطاء عدم 

 منه.إعادة الاتصال بالمستمصً -1

  منه.استخدام التلٌفون لتحدٌد موعد إجراء الممابلة مع المستمصً -2

وعندما لا ٌجد الباحث المستمصً منه فً منزله ٌمكن أن ٌترن له لابمة الاستمصاء فً ظرف علٌه طابع البرٌد -3
  الباحث.وعنوان 

ولدٌهم مهارة فً تمدٌم  جٌد،شن لدى المستمصً منه من خلبل استخدام ممابلٌن ذوي مظهر إزالة الخوف وال-4
 شخصٌتهم.ومعهم وثابك تثبت  الخلك،وٌتسمون بالأدب وحسن  أنفسهم،

  فمط.التؤكٌد من جانب الباحث على أن البٌانات المستوفاة لن تستخدم إلا لأغراض البحث -5

 تحفٌز المستمصً منهم على التعاون ، مثلبً بتمدٌم هدٌة بسٌطة  -6 

 أخطبء اٌّمبثٍخ صبٌضبً:

 

 :ٌمكن أن ٌكون الممابل نفسه مصدراً خطٌراً للؤخطاء التالٌة

 منه:أخطاء عدم إٌجاد الألفة بٌن الممابل والمستمصً  -أ    

أو حٌنما ٌدخل على المستمصً منه وفً ٌده  فٌهما،ٌخطا الممابل حٌنما ٌكون مظهره أو طرٌمة ملبسه مبالغاً -
أو لا ٌحسن تمدٌم نفسه أو لا ٌلتزم بالموعد المحدد لإجراء  غرور،أو عندما ٌجلس بطرٌمة فٌها  مثلبً،سٌجارة 
   الممابلة.

 منه:أخطاء طرح الأسبلة على المستمصً  -ب    

عدم التزام الممابل بنفس اوٌمع الباحثون فً أخطاء جوهرٌة عدٌدة عند طرح الأسبلة مثل التلعثم فً الحدٌث -
 الأسبلة.صٌاغة 

 أخطاء تسجٌل الإجابات: -ج 

ومع ذلن لد ٌخطا الممابل فً  أسبلة الاستمصاء،لد ٌتعاون المستمصً منه تماماً مع الممابل فً الإجابة على كافة - 
 :التالٌةولتفادي أخطاء التسجٌل نمدم الإرشادات  منه.تسجٌل الإجابات التً أدلى بها المستمصً 

كتابة نفس الكلمات والمصطلحات التً استخدمها المستمصً و  انتهابها(.بعد  )ولٌستسجٌل الإجابات أثناء الممابلة 
 المفتوحة.ة التسجٌل الجٌد لإجابات الأسبلو منه.

 الممابلةعدم أمانة  -د    
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 ٌلً:بعد جمع بٌانات الاستبٌان على الباحث أن ٌموم بما   

 مراجعة بٌانات الاستمصاء :أولاً      

وفٌما ٌلً أمثلة من الأخطاء  الأخطاء.من هذه  وتتم المراجعة للتخلص الأخطاء.لا تخلو عملٌة جمع البٌانات من ولوع بعض   
 معالجتها:وكٌفٌة 

 المحذوفة:( الإجابات 1)  

جد الباحث سإالاً أو أكثر أو صفحة كاملة أو جزء من المابمة لم ٌتم الإجابة علٌه من جانب المستمصً منه، وخاصة فً ذا وأ  
 أسبلة الدخل والتعلٌم، وغٌرها من الأسبلة المتعلمة بالجوانب الشخصٌة  . 

 الغموض:( 2)

منه عن الصحٌفة  ىثال ذلن سإال المستمصوم الصحٌح.منه على بعض الأسبلة بالشكل  ىوٌحدث عندما لا ٌجٌب المستمص  
أو ٌؤتً فً السإال المفتوح  الولت،فٌموم بوضع علبمة على صحٌفتٌن فً نفس  صحف،التً ٌفضل لراءتها من بٌن خمس 
 بالبحث.وٌتحدث عن موضوع غٌر مرتبط 

 الإجابات:( عدم تناسك 3)   

رغم وجود  الممٌاس،فً كافة عناصر  جداً( )موافكمنه بوضع علبمة على البدٌل الأول  ىلد ٌموم المستمص سلم،فً سإال   
ثم فً  طبٌباً،أو  –كما لد ٌذكر المستمصً منه أنه ٌعمل محامٌاً  بالنفً.عبارة واحدة تمت صٌاغتها مرة بالإثبات وأخرى 

 متوسط.السإال الخاص بمستوى التعلٌم ٌضع علبمة على أنه حاصل على مإهل 

 ترمٌز استمارات جمع البٌانات  ثانٌاً:

 حروف.وهذه الرموز تكون فً شكل أعداد أو  الاستمصاء.الترمٌز هو إعطاء رموز لتمثٌل الإجابات الواردة فً استمارة    
  المطلوبة.ولابد من ترمٌز البٌانات فً حالة إدخال بٌانات الاستمصاء فً الحاسب الآلً لتنفٌذ خطة التحلٌل 

 :التالٌةوتنطوي عملٌة ترمٌز البٌانات على الأعمال   - 

  ومن المفضل تسمٌة كل متغٌر  سإال.كذلن ٌتم ترلٌم المتغٌرات داخل كل  للتحلٌل.ترلٌم أسبلة الاستمصاء التً سوف تخضع
 المتغٌر.باستخدام بعض الحروف الأولى من اسمه لتسهٌل التعرف على 

 :العمل إذا كان بالمابمة سإال ٌتعلك بالرضا عن  مثالJob Satisfaction  ًٌضم عشرٌن عبارة فٌتم تسمٌة العبارة الأول
  .Sat 20... وحتى العبارة الأخٌرة Sat 1الممٌاس فً 

  ًفسإال الرضا عن العمل مثلبً  الحاسب.تحدٌد عدد الأعمدة التً سوف ٌحتاجها كل سإال فً المابمة عند إدخال البٌانات ف
  .20 -1أي من  عمود، 20ٌحتاج إلى 

  وهنان بعض الباحثٌن ٌتم عملٌة الترمٌز وٌطبعها على  الاستمصاء.ٌتم عمل الترمٌز بعد الانتهاء من جمع استمارات

 الحاسبالاستمارات لبل جمع البٌانات حتى ٌوفر الولت عند تفرٌغ البٌانات على 

   

 

  :وهىالتمرٌر النهابً على عدة أجزاء  ٌحتوي

  الترتٌب مهم جدا  التمهٌدٌة:الصفحات  :أولاً 

      حدٌث.صفحة بها آٌة أو  – 3   العنوان.صفحة  – 2   الغلبف.صفحة  – 1    

                    والحكم.صفحة لجنة المنالشة  – 5     والتمدٌر صفحة الشكر – 4    

   (.صفحة المحتوٌات )الفهرس –6    

 ً   :البحثصفحات ممدمة  :ثانٌا

البٌانات  )نوعثم أسلوب البحث موضحاً به  وفروضه، البحث،وأهداف  والمشكلة، البحث،أهمٌة  تشمل:هذه الصفحات    
والأسالٌب  المتغٌرات،ولٌاس  البٌانات،وأداة البحث وطرق جمع  العٌنة،ونوع وحجم  البحث،ومجتمع  ومصادرها، المطلوبة،

ض ومجالات البحث وربما ٌحتاج إلى عر البحث،ٌتم عرض منهج  البٌانات(، ثمالإحصابٌة التً استخدمها الباحث فً تحلٌل 
 واجهته.والصعوبات التً  الإجرابٌة،والتعارٌف  المصطلحات،

 الجدولة الترمٌز، المراجعة،تفرٌغ البٌانات  السابع:الفصل 

 الفصل التاسع: كتابة تمرٌر البحث
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  البحث.إعداد مشروع  بعنوان:هذه الصفحات هً نفسها ما سبك عرضه فً الفصل الثانً من هذا المنهج       

 ً   :التمرٌرمتن  :ثالثا

  ثم ٌعرض بعد ذلن  السابمة،وٌبدأ المتن بفصل مستمل ٌعرض فٌه الباحث للدراسات  البحث.وهو عبارة عن أبواب وفصول
  المٌدانٌة.ثم الدراسة  النظري،الإطار 

  ثناٌاه.فلٌس كل ما ٌتصل بالموضوع ٌدرج فً  فمط،وٌجب أن ٌمتصر متن البحث على الموضوعات الجوهرٌة  
  مع الابتعاد  بداخلها،تكون معبرة تماماً عن المادة المعروضة  العناوٌن، بحٌثوعلى الباحث أن ٌولً عناٌة فابمة فً اختٌار

 ثمٌلة.أو بكتابتها بحروف  تحتها،وتمٌَُّز العناوٌن بوضع خط  العناوٌن.لدر الإمكان عن التشعب الكبٌر فً 
  الصفحات.وٌستحسن أن ٌحافظ الباحث على توازن الفصول من حٌث عدد 

 <بل عهى اسئهخ الاختجبر عهى ْذِ انجزئٍّ يث     

 يتٍ انتقزٌز  -صفحبد يقذيخ انجحث ج -ة اٌظفؾبد اٌز١ّٙذ٠ٗ-أ: صفحخ انشكز ٔانتقذٌز تُذرج يٍ : س 

 انصفحبد انتًٍٓذٌّ– يتٍ انتقزٌز-ْٕ عجبرح عٍ اثٕاة ٔفصٕل انجحث ؟  /س: يثلا 

 ً  : والنتابج واختبار الفروض ، والتوصٌات البحث،ملخص  :رابعا

 (انتٕصٍبد تٕضع ثُبء عهى َتبئح انجحث ): انًٓى ُْب اٌ َعزف أٌ 

 ً   المراجعلابمة  :خامسا

 ً نسخة من لابمة  مثل:وتشمل أٌة بٌانات تفسٌرٌة ٌرى الباحث عدم إدراجها فً متن البحث  البحث،هً أرشٌف  الملبحك :سادسا

   الآلً.كشوف التحلٌل الإحصابً المستخرجة من الحاسب  –الرسوم  –الخرابط  –الاستمصاء 

 النواحً الفنٌة فً كتابة تمرٌر البحث

  الأخطاء:بعض المواعد التً تساعد على التخلص من تلن  ٌلًوفٌما  الأخطاء،لا تخلو كتابة البحث من        

  :العلمٌةلواعد تشكٌل المادة  :أولاً 

 ٌلزم.على الباحث أن ٌعٌد النظر فٌما ٌكتب فٌؤخذ ما ٌلزم وٌدع ما لا   

وٌكتب الباحث على سطر وٌترن سطراً تحسباً لأٌة إضافات بسٌطة  مسطرة،من المفضل كتابة مسودة البحث على أوراق   
وٌستخدم الوجه الآخر لتدوٌن بعض الملبحظات أو الأفكار  الورق،كذلن ٌحسن أن ٌكتب على وجه واحد من  بباله.تخطر 

 الطاربة.

فالبحث على  –ثم ٌبدي رأٌه فٌها بعٌن النالد الحر  بعضها،ٌه أن ٌمارن النصوص مع لذلن عل ناللبً،الباحث نالد لبل أن ٌكون   
  مشهور.مسبولٌة الباحث حتى لو كان الالتباس عن مإلف 

والاختصار  بالبحث،إن هذا الاستطراد ٌضر  البحث.على الباحث ألا ٌستطرد فً كتابة أشٌاء لٌست على صلة وثٌمة بموضوع   
 أفضل.

وأن ٌضع نفسه مكان المارئ لٌتعرف عما إذا كانت المعانً التً  كتب،على الباحث بعد الانتهاء من كتابة المسودة أن ٌمرأ ما   
ورب كلمة نالصة فً إضافتها  الموضوع،فرب كلمة زابدة فً حذفها ما ٌوضح  الآخرون،ٌمصدها هً ذاتها التً ٌفهمها 

   للمعنى.كمال 

   ً   حٌث: من الأفكارة والتعبٌر عن لواعد الكتاب :ثانٌا

حٌث ٌمع بعض  الكتابة،ومراعاة الإملبء فً  مرفوعاً.فلب ٌرفع منصوباً أو ٌنصب  والإملبء،( سلبمة اللغة من حٌث المواعد 1)
أو عدم الاهتمام  المعنى،أو تنمٌط الهاء المربوطة مما ٌإدي إلى خلط فً  المربوطة،عدم تنمٌط التاء  مثل:الباحثٌن فً أخطاء إملببٌة 

 مع مراعاة لواعد تمٌٌز العدد.  ذلن،بوضع الهمزة فوق أو تحت الألف كلما لزم الأمر 

  الباحث:( أن ٌتجنب 2)

  ٌمٌن.وهو على غٌر  لبل،أن هذا الموضوع لم ٌكتب فٌه أحد من  ٌمول:كؤن  المبالغات،

 أخطابهم.ر أو مبالغة فً إظها الغٌر،الذي فٌه سخرٌة من  التهكمً،الأسلوب 

   إلخ.وٌمترح الباحث ...  ...،وٌرى الباحث  تمول:بل من الأفضل أن  ...،ومن رأٌنا  ...،أنا  تمول:فلب  المتكلم،لا تكتب بضمٌر 
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وتجنب الفواصل الطوٌلة التً تمع بٌن الفعل  منطمً.بتسلسل  مشولة،واستخدام عبارات  الجمل.( حسن اختٌار الكلمات وتركٌب 3)   
ومن جمال التعبٌر أن ترتبط الجمل  تصنع.ولا بؤس من استخدام أسالٌب البدٌع والبٌان ولكن بدون  والخبر.والفاعل أو بٌن المبتدأ 

  وهكذا. الثانٌة،والثالثة على  الأولى،بؤن تترتب الجملة الثانٌة على  بعضها،داخل الفمرة مع 

وهكذا  –ولمد أدى هذا  –وحٌث إن  مثل:التً تساعد على تماسن الأفكار وربطها ببعضها البعض ( استخدام الكلمات الانتمالٌة 4)
وأخٌراً ...  –ومن ناحٌة أخرى  –أما فٌما ٌتعلك  –ولد ٌرجع ذلن  –وٌمكن المول  –وٌتبٌن مما سبك  –وتتضح أهمٌة  –ٌتبٌن 

  وغٌرها.

  البٌانات.المناسبة لتحلٌل  تٌار الأسالٌب الإحصابٌة( الدلة فً اخ5)  

  البحث.الواردة بمتن  ( حسن التعلٌك على الجداول6)  

  ماضسواء كان مضارعاً أو  الفعل،( حسن استخدام صٌغة 7)

 سلايخ انهغّ يٍ حٍث انقٕاعذ ٔالايلاء يٍ ضًٍ ؟ / س:  مثال 

 تُسٍق انكتبثّ -انعهًٍّ جتشكٍم انًبدِ  -ة لٛاػذ اٌىزبثٗ ٚالافىبس -أ

  :الكتابةلواعد تنسٌك  ثالثاً:   

  علبمات  العناوٌن، الفمرات، رسابلهم:من العوامل المهمة التً ٌجدر بالباحثٌن أن ٌنتبهوا إلٌها وهم بصدد تنسٌك بحوثهم أو
  ٌلً:ونعرض تلن العوامل فٌما  والاختصارات. الأرلام، والأشكال،الجداول  الترلٌم،

  الأرلــام -5    والأشكالالجداول  -4  الترلٌم:علبمات  -3 العناوٌن: -2  الفمرات -1 

 ً  : لواعد الالتباس والحواشً وثبت المراجع :رابعا

 مباشر.والالتباس لد ٌكون مباشراً أو غٌر  فكرة.وهو أن ٌؤخذ الباحث عن غٌره نصاً أو  الالتباس: -أ  

وفً هذه الحالة لا بد أن ٌتطابك النص الممتبس مع النص الأصلً  حرفٌاً،هو الذي ٌؤخذ فٌه الباحث نصاً  فالالتباس المباشر   
  إخلبل.دون أي  بالمرجع،الوارد 

 بل ٌعبر عنها بؤسلوبه الحرفً،فٌعنً أن ٌستشهد الباحث بفكرة لا تمتضً النمل  أما الالتباس غٌر المباشر

 

 وى البحثثالثاً : معاٌٌر الحكم على مست

 ة هً انحرافالمشكل( 4)  البحث( سلبمة عنوان 3)    العلمٌـة( الأمانـة 2)  والابتكار( الأصالة 1)

 المستخدم( عٌنة البحث والتحلٌل الإحصابً 6)   السابمة( مدى نجاح الباحث فً عرض الدراسات 5) 

 الشكلٌه( الجوانب 8)   والتوصٌات( سلبمة النتابج 7)

 تى ثحًذالله

  اسأل الله نً ٔنكى انتٕفٍق ٔانُجبح

 


