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يشـــهد التعليـــم تســـارعًًا غيـــر مســـبوق في توظيـــف تقنيات الـــذكاء الاصطناعـــي لما تتيحـــه من قدرات فـــي تخصيص 
التعلـــم، وتوفيـــر فـــرص أوســـع للممارســـة والمحـــاكاة، وتقديم التغذيـــة الراجعـــة، وتحليـــل التعلم، ودعم الممارســـين 
التعليمييـــن. ومـــع هـــذا التســـارع، لم يعد الســـؤال مقتصرًًا على إمكانيات اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعي، بـــل امتد إلى 
ـــا: متى تضيف قيمـــة حقيقية؟ وكيف يمكـــن توظيفها بما يعزز التعلـــم، ويحافظ على دور  جـــدوى اســـتخدامها تعليمي�

المتعلـــم، ويدعم المســـؤولية المهنية للممـــارس التعليمي.

يقدم هذا الإطار منهجية عملية لتصميم التعليم والتعلم المدعوم بالذكاء الاصطناعي، ويســـتند إلى خمســـة مبادئ 
، ووضوح القيمة التعليمية، والإنســـان في مركز التصميم، والتصميم المســـؤول، والتحســـين  رئيســـية هي: التعلم أوالًا
القائـــم علـــى الأدلـــة. وتوجّّه هذه المبادئ قـــرارات التصميم بما يضمن أن يكون اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعي مرتبطًًا 

بحاجـــة تعليميـــة واضحة، لا بمجرد توافر التقنيـــة أو تعدد إمكاناتها.

ويتكـــون الإطار من ســـت مراحـــل مترابطة تبدأ بتحديـــد نواتج التعلم واحتياجـــات المتعلمين، ثم تصميـــم تجربة التعلم، 
وتحديـــد المواضـــع التـــي يمكـــن أن يضيـــف فيها الـــذكاء الاصطناعـــي قيمة، وتوزيـــع الأدوار بيـــن المتعلـــم والممارس 
التعليمـــي والـــذكاء الاصطناعـــي، وتصميـــم التقييـــم فـــي ضوء اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي، وتنتهـــي بالتحقق من 
جـــودة التصميـــم ونتائـــج تطبيقـــه وتحســـينه. كمـــا تتضمن الوثيقـــة حالات اســـتخدام تطبيقيـــة في ســـياقات تعليمية 

. مختلفة

ويتكامـــل هـــذا الإطـــار مـــع ما أصـــدره المركـــز الوطنـــي للتعليـــم الإلكتروني من أطـــر ومعاييـــر وكفايـــات وضوابط في 
مجـــال الـــذكاء الاصطناعـــي والتعليم الرقمـــي؛ إذ توفر تلك الإصـــدارات المرجعيـــات والمبادئ والمتطلبـــات المنظمة 
للاســـتخدام، فـــي حيـــن يركـــز هذا الإطـــار على توظيفهـــا في تصميـــم التعليـــم والتعلم، وتحويلهـــا إلى قـــرارات عملية 
يمكـــن تطبيقهـــا علـــى مســـتوى النشـــاط، أو المهمـــة أو الوحـــدة أو المقـــرر أو البرنامـــج أو تجربـــة التعلـــم. وقد روعي 
أن يكـــون الإطـــار قـــابالًا للتطبيق فـــي التعليم العـــام، والتعليـــم العالـــي، والتدريب، والتعلـــم مدى الحياة، مـــع تكييفه 
وفـــق خصائص المتعلمين، وطبيعة المحتوى، والســـياق المؤسســـي، والمـــوارد المتاحة، ومســـتوى المخاطر المرتبط 

باســـتخدام الـــذكاء الاصطناعي.

الملخص التنفيذي
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تنبـــع أهميـــة هـــذا الإطـــار مـــن الحاجة إلـــى الانتقال من مجـــرد توظيـــف تقنيات الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي التعليم إلى 
تصميـــم اســـتخدامات تحقـــق قيمة تعليميـــة واضحة وقابلة للقياس، بمـــا يضمن أن يكون توظيفهـــا منطلقًًا من نواتج 
التعلـــم واحتياجـــات المتعلميـــن، وليـــس مـــن قـــدرات التقنيـــة وحدهـــا. ويوفر الإطـــار منهجية عمليـــة لاتخـــاذ القرارات 
المتعلقـــة باســـتخدام الـــذكاء الاصطناعي وقياس نتائجها وتحســـينها، بما يعزز جودة تجربة التعلم ويدعم الاســـتخدام 
الهادف والمســـؤول للذكاء الاصطناعي، مع المحافظة على دور المتعلم وفاعليته، والمســـؤولية المهنية للممارس 

التعليمـــي، والجهـــد المعرفي الضـــروري لتحقيق التعلم.  

يســـتهدف الإطـــار الممارســـين التعليمييـــن ومصممـــي التعليـــم والتعلـــم ممـــن يتولون تصميـــم المقـــررات والوحدات 
والأنشـــطة ومهـــام التقييـــم أو تطويرهـــا، ويشـــمل ذلـــك المعلمين، وأعضـــاء هيئة التدريـــس، والمدربيـــن، ومصممي 

التعليـــم والتعلـــم فـــي التعليـــم العـــام، والتعليم العالـــي، والتدريـــب، والتعلم مـــدى الحياة.

يركـــز الإطـــار علـــى تصميم التعليـــم والتعلم المدعـــوم بالـــذكاء الاصطناعي، ويوجه القـــرارات المتعلقـــة بتحديد قيمته 
التعليميـــة، وتوزيـــع الأدوار بيـــن المتعلـــم والممارس التعليمـــي والذكاء الاصطناعـــي، وتصميم التقييـــم، والتحقق من 
جـــودة التطبيـــق وقياس نتائجه. ويمكن تطبيقه على مســـتوى النشـــاط، أو المهمة، أو الوحـــدة، أو المقرر، أو البرنامج، 
أو تجربـــة التعلـــم، في التعليم العام، والتعليم العالي، والتدريب، والتعلم مـــدى الحياة، مع مراعاة خصائص المتعلمين 
وطبيعـــة المحتـــوى والســـياق المؤسســـي. ولا يتنـــاول الإطار تقييـــم أدوات، أو منصـــات محددة، أو اعتمادهـــا، أو بناء 
نمـــاذج الـــذكاء الاصطناعـــي، أو وضـــع السياســـات والضوابـــط المؤسســـية أو الوطنيـــة؛ إذ تخضع هـــذه الجوانب للأطر 

والمعايير والسياســـات المعتمـــدة لدى المركز والجهـــات ذات العلاقة.

أهمية الإطار

النطاق

الفئة المستهدفة
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يســـتند إطار تصميم التعليم والتعلم المدعوم بالذكاء الاصطناعي إلى خمســـة مبادئ رئيســـية توجّّه قرارات التصميم 
، ومتمحورًًا حول المتعلم وهي كالتالي: وتســـهم في أن يكون اســـتخدام الذكاء الاصطناعي هادفًًا ومســـؤوالًا

	1 التعلم أولًًا.
يبدأ التصميم من نواتج التعلم واحتياجات المتعلم والسياق التعليمي، وليس من قدرات الأداة أو إمكاناتها.

	2 قيمة تعليمية واضحة .
يســـتخدم الـــذكاء الاصطناعي عندما يضيـــف قيمة واضحة وحقيقية مثـــل التخصيص، أو التوجيه، أو الممارســـة أو 

التغذيـــة الراجعـــة أو التحليل أو تقليل العـــبء غير التعليمي.

	3 الإنسان في مركز التصميم.
يُُصمـــم دور الـــذكاء الاصطناعـــي بما يحافـــظ على فاعليـــة المتعلم وتحكمه فـــي عملية التعلم، وعلى مســـؤولية 

الممـــارس التعليمـــي عن القـــرارات التعليميـــة والمهنية التي تتطلب حكمًًا بشـــريًًا.

	4 التصميم المسؤول.
يراعـــي التصميـــم متطلبـــات الخصوصيـــة والشـــفافية والعدالـــة والأمـــان، ويحـــدد مواضـــع المراجعة البشـــرية، مع 

مراعـــاة المرحلـــة العمريـــة للمتعلميـــن وســـياقهم الثقافـــي فـــي جميع مراحـــل التطبيق.

	5 التحسين القائم على الأدلة.
يُُقـــاس نجـــاح التصميـــم بأدلة ترتبط بالهدف من اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعي، ولا يُُكتفى بعدد المســـتخدمين أو 
جـــودة المخرجـــات وحدها. وتُُحـــدد هذه الأدلة بحســـب طبيعة التطبيق، وقد تشـــمل تحقق التعلـــم، وانتقال أثره، 

وجـــودة التفاعـــل، والكفاءة، وإمكانيـــة الوصول، وتجربة المتعلـــم والممارس التعليمي.

مبادئ تصميم التعليم والتعلم المدعوم بالذكاء الاصطناعي
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يتكـــون الإطـــار مـــن ســـت مراحـــل مترابطـــة، تبـــدأ بتحديـــد مـــا ينبغـــي أن يتعلمـــه المتعلم، ثـــم تصميـــم تجربـــة التعلم، 
وتحديـــد القيمـــة التي يمكن أن يضيفها الـــذكاء الاصطناعي، وتوزيع الأدوار بين المتعلـــم والممارس التعليمي والذكاء 
الاصطناعـــي، وتصميـــم التقييـــم، وتنتهـــي بالتحقـــق من جـــودة التصميـــم ونتائـــج تطبيقه وتحســـينه. ويمكـــن تطبيق 
ـــم متكاملة. وتتمثـــل مراحل الإطـــار فيما يأتي: النمـــوذج علـــى مقـــرر أو وحـــدة أو نشـــاط أو مهمة تقييـــم أو تجربة تعل�

ـــق هـــذه المراحـــل بالضرورة في تسلســـل خطي، بل تشـــكل دورة مســـتمرة للتصميم والتحســـين؛ فقد تكشـــف  لا تُُطب�
نتائـــج التقييـــم أو القيـــاس الحاجـــة إلى مراجعة نواتـــج التعلـــم، أو تجربة التعلـــم، أو دور الذكاء الاصطناعـــي، أو تصميم 
التقييـــم. وتـــزداد الحاجـــة إلى التوثيـــق والتحقق كلما ارتفع أثر اســـتخدام الذكاء الاصطناعي أو مســـتوى اســـتقلاليته، 

أو زادت حساســـية البيانـــات، أو ارتفعـــت المخاطر المرتبطـــة بالمتعلمين أو بالقـــرارات التعليمية.

مراحل تصميم التعليم والتعلم المدعوم بالذكاء الاصطناعي

2 13

54

صمّّم

 كيف ستحدث عملية
التعلم؟

قيّّم

 كيف نتحقق من تعلّّم المتعلم
في وجود الذكاء الاصطناعي؟

حدّّد

 ماذا نريد أن يتعلم
المتعلم؟

وزّّع الأدوار

 من يؤدي كل دور،
ولماذا؟

عزّّز

أين يمكن للذكاء الاصطناعي 
أن يضيف قيمة تعليمية؟

6

تحقّّق وحسّّن

هل حقق التصميم غرضه، 
وكيف يمكن تحسينه؟
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حدّّد: نواتج التعلم والاحتياج
ماذا نريد أن يتعلم المتعلم؟ 1

مثال العنصر 

أن يحلل المتعلم حالة مالية جديدة، ويقدم قرارًًا مبررًًا يستند إلى البيانات والمفاهيم ذات الصلة ناتج التعلم

طلبة السنة الثالثة، تعلّّم مدمج، باللغة العربية.  الفئة والسياق

حاجة الطلاب إلى فرص أوسع لتحليل حالات متنوعة والحصول على تغذية راجعة في الوقت المناسب الاحتياج التعليمي

تحليل مستقل لحالة جديدة، مع توضيح القرار والأسس التي بُُني عليها وفق معايير محددة. دليل تحقق التعلم

يوضـــح هـــذا الجزء كيفية تطبيق كل مرحلة، والأســـئلة التي توجّّـــه قرارات التصميم، والمخـــرج المتوقع منها، من خلال 
مترابط. تطبيقي  مثال 

ابـــدأ بتحديـــد الاحتيـــاج ونواتـــج التعلـــم، وليـــس بأداة الـــذكاء الاصطناعـــي. وضّّح مـــا يُُتوقع مـــن المتعلـــم أن يعرفه أو 
يطبقـــه أو ينتجـــه، وحـــدد الفئـــة المســـتهدفة وســـياق التعلـــم والقيود المؤثـــرة فيه، والأدلـــة التي يمكن مـــن خلالها 

ضمـــان تحقـــق التعلم.

أسئلة التصميم: 

• ما الاحتياج أو الفجوة التعليمية التي يعالجها التصميم؟	

• ما ناتج التعلم المحدد والقابل للملاحظة والقياس؟	

• ما المعرفة أو المهارة التي ينبغي أن يتمكن المتعلم من إظهارها بنفسه؟	

• من المتعلمين، وما خصائصهم وسياق تعلمهم والقيود المؤثرة فيهم؟	

• ما الأدلة التي تدل على تحقق ناتج التعلم؟	

إرشادات تطبيق مراحل الإطار

بطاقة تصميم التعلمالمخــرج:

تحقّّق وحسّّنقيّّموزّّع الأدوارعزّّزصمّّمحدّّد 23456 1

مثال تطبيقي
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تجربة التعلم المرحلة

عرض حالة قصيرة وطرح سؤال يكشف فهم المتعلم الأولي. التهيئة

تحليل مثال محلول وتحديد الأسس التي بُُني عليها القرار. بناء الفهم

تحليل حالة مع أسئلة إرشادية ودعم تدريجي. الممارسة الموجّّهة

مقارنة التحليل بمعايير محددة، ثم مراجعته وتحسينه. التغذية الراجعة

توضيح ما تعلّّمه المتعلم وكيف تطور تحليله. دعم التأمل

تحليل حالة جديدة بصورة مستقلة وتوضيح القرار والأسس التي بُُني عليها. التحقق من التعلم

صمّّم: تجربة التعلم
كيف ستحدث عملية التعلم؟ 2

ـــم قبـــل تحديـــد دور الـــذكاء الاصطناعـــي، وحدد تسلســـل المحتـــوى والأنشـــطة، وفرص الممارســـة  صمّّـــم رحلـــة التعل�
والتفاعـــل، ومواضـــع الدعم والتغذيـــة الراجعة، وكيف يراجع المتعلـــم ما تعلّّمه ويُُظهر تحقق ناتـــج التعلّّم. وينبغي أن 

ـــم فرصًًـــا كافية للمحاولـــة وبذل الجهـــد المعرفي اللازم لبنـــاء المعرفة واكتســـاب المهارة. تتضمـــن رحلـــة التعل�

أسئلة التصميم: 

• كيف يُهيّأ المتعلم للتعلّم، وكيف يُربط التعلم الجديد بمعرفته السابقة؟	

• ما المحتوى والخبرات والأنشطة اللازمة لتحقيق ناتج التعلم؟	

• أين يحتاج المتعلم إلى الممارسة والمحاولة؟	

• أين يحتاج إلى دعم تدريجي أو تغذية راجعة؟	

• كيف سيتفاعل مع المحتوى والممارس التعليمي والمتعلمين الآخرين؟	

• كيف يراجع ما تعلمه ويُظهر تحقق ناتج التعلم؟	

خريطة رحلة التعلمالمخــرج:

تحقّّق وحسّّنقيّّموزّّع الأدوارعزّّزصمّّمحدّّد 23456 1

مثال تطبيقي
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القيمة المتوقعة الاستخدام المقترح الحاجة موضع الاستخدام

توسيع فرص الممارسة بما يناسب 
مستوى المتعلم توفير حالات إضافية متدرجة في الصعوبة محدودية الحالات المتاحة للتدريب الممارسة الموجّّهة

تمكين المتعلم من مراجعة تحليله 
وتحسينه في الوقت المناسب

تقديم تغذية راجعة أولية وفق معايير 
محددة

تأخر حصول المتعلم على تغذية راجعة 
فردية التغذية الراجعة

دعم التأمل وفهم مسار التفكير تقديم أسئلة تساعده على مراجعة قراره 
والأسس التي بُُني عليها

صعوبة تعرّّف المتعلم على جوانب 
القوة والقصور في تحليله التأمل

 توجيه الدعم التعليمي إلى
الاحتياجات الأكثر شيوعًًا تلخيص الأخطاء والاحتياجات المتكررة  صعوبة متابعة أنماط الأخطاء لدى

عدد كبير من المتعلمين دعم الممارس التعليمي

عزّّز: قيمة الذكاء الاصطناعي
أين يمكن للذكاء الاصطناعي أن يضيف قيمة تعليمية؟ 3

راجـــع خريطـــة رحلة التعلم، وحـــدد المواضع التي يمكن أن يســـهم فيها الذكاء الاصطناعي فـــي معالجة حاجة تعليمية 
أو تحســـين تجربـــة التعلـــم. ولا يُُســـتخدم لمجـــرد توافـــره؛ بل عندمـــا تكون له قيمـــة واضحـــة مقارنة بالبدائـــل المتاحة، 

ويمكـــن التحقـــق من هـــذه القيمة مـــن خلال أدلة محددة.

أسئلة التصميم: 

• ما الحاجة أو التحدي في رحلة التعلم الذي يمكن أن يعالجه الذكاء الاصطناعي؟	

• ما القيمة التعليمية المتوقعة من استخدامه؟	

• هل يمكن تحقيق القيمة نفسها بطريقة أبسط أو أكثر ملاءمة؟	

• ما الذي سيصبح أفضل للمتعلم أو الممارس التعليمي نتيجة استخدامه؟	

• ما الأدلة التي ستوضح تحقق القيمة المتوقعة؟	

• ما المتطلبات أو المخاطر التي قد تؤثر في ملاءمة هذا الاستخدام؟	

خريطة قيمة الذكاء الاصطناعيالمخــرج:

تحقّّق وحسّّنقيّّموزّّع الأدوارعزّّزصمّّمحدّّد 23456 1

مثال تطبيقي
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دور الذكاء الاصطناعي دور الممارس التعليمي دور المتعلم المهمة

يقدم أسئلة إرشادية عند الحاجة يحدد المهمة والمعايير ويتابع الأداء يحلل البيانات ويقترح القرار ويوضح 
أسسه تحليل الحالة

يوفر حالات إضافية متدرجة في 
الصعوبة يحدد مستوى الصعوبة والدعم المناسب يحلل حالات متنوعة بصورة تدريجية الممارسة

 يقدم تغذية راجعة أولية وفق
معايير محددة

 يتحقق من جودة التغذية الراجعة ويتدخل
عند الحاجة يراجع تحليله ويعدّّله التغذية الراجعة

 يطرح أسئلة تساعد على مراجعة
مسار التفكير يوجه التأمل ويناقش جوانب القوة والتحسين  يوضح كيف تطور تحليله وما الذي

عدّّله المراجعة والتأمل

يقدم دعمًًا محدودًًا لا يمس جوهر 
المهمة

يتحقق من تحقق ناتج التعلم ويتخذ الحكم 
النهائي يحلل حالة جديدة بصورة مستقلة التحقق من التعلم

وزّّع الأدوار: بين المتعلم والممارس التعليمي والذكاء الاصطناعي
من يؤدي كل دور، ولماذا؟ 4

حـــدّّد أدوار المتعلـــم والممـــارس التعليمي والـــذكاء الاصطناعي في كل جـــزء من تجربة التعلم. واحـــرص على أن يدعم 
ـــم المتعلم دون أن يؤدي بـــدالًا منه المهام التي تمثـــل جوهر ناتج التعلـــم، وأن تبقى القرارات  الـــذكاء الاصطناعـــي تعل�

التـــي تتطلـــب حكمًًا تعليميًًا أو مهنيًًا ضمن مســـؤولية الممـــارس التعليمي.

أسئلة التصميم: 

• ما الذي ينبغي أن يؤديه المتعلم بنفسه لبناء المعرفة أو اكتساب المهارة؟	

• أين يحتاج المتعلم إلى دعم أو توجيه؟	

• ما الدور الذي يمكن أن يؤديه الذكاء الاصطناعي دون أن يحل محل جهد المتعلم؟	

• ما الذي ينبغي أن يبقى ضمن مسؤولية الممارس التعليمي؟	

• أين يلزم التدخل أو التحقق البشري؟	

• هل يؤدي توزيع الأدوار إلى دعم التعلم أم إلى اختصار جزء أساسي منه؟	

اختبار قيمة الجهد المعرفي

قبل إسناد أي مهمة إلى الذكاء الاصطناعي، يُُطرح السؤال الآتي:
إذا أدى الـــذكاء الاصطناعـــي هـــذه المهمـــة بدالًا من المتعلم، فهل ســـيفقد المتعلـــم فرصة ضرورية لبنـــاء المعرفة أو 

اكتســـاب المهارة المستهدفة؟

• إذا كانت الإجابة نعم، تبقى المهمة من مسؤولية المتعلم.	

• إذا كان الذكاء الاصطناعي قادرًا على دعم جزء منها دون إلغاء جهد المتعلم، فيُستخدم للدعم أو التوجيه.	

• إذا لم تكن المهمة جزءًا أساسيًا من التعلم، فيمكن إسنادها إليه مع مراعاة الضوابط ومتطلبات السياق.	

خريطة الأدوار البشرية والذكاء الاصطناعيالمخــرج:

تحقّّق وحسّّنقيّّموزّّع الأدوارعزّّزصمّّمحدّّد 23456 1

مثال تطبيقي
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ضوابط استخدام الذكاء الاصطناعي ما الذي تقيسه؟ نمط التقييم مهمة التقييم

 لا يُُستخدم الذكاء الاصطناعي أثناء
أداء المهمة

 قدرة المتعلم على التحليل واتخاذ القرار
بصورة مستقلة دون استخدام الذكاء الاصطناعي تحليل حالة مالية جديدة

توثيق الاستخدام، والتحقق من المخرجات، 
وتوضيح ما تم قبوله أو تعديله أو رفضه

 قدرة المتعلم على الاستفادة من
مخرجاته ونقدها وتحسينها باستخدام الذكاء الاصطناعي مراجعة تحليل مقترح 

وتطويره

إنجاز الجزء الأول باستقلالية، ثم استخدام 
الذكاء الاصطناعي في الجزء الثاني وفق 

ضوابط محددة

 الأداء المستقل والقدرة على توظيف
الذكاء الاصطناعي بصورة نقدية تقييم متكامل تحليل نهائي متكامل

قيّّم: تعلم المتعلم في وجود الذكاء الاصطناعي
كيف نتحقق من تعلم المتعلم في وجود الذكاء الاصطناعي؟ 5

صمّّـــم التقييـــم بمـــا يتيـــح التحقـــق ممـــا تعلمـــه المتعلـــم ومـــا يســـتطيع أداءه بصـــورة مســـتقلة، مـــع مراعـــاة طبيعة 
اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي تجربة التعلـــم. ولا يُُفتـــرض أن يكون المنع الكامل أو الســـماح الكامل باســـتخدامه 

مناســـبًًا لجميـــع المهـــام؛ بـــل يُُحـــدد نمـــط التقييـــم وضوابط الاســـتخدام وفـــق ناتج التعلـــم وما يراد قياســـه.

أسئلة التصميم: 

• ما المعرفة أو المهارة التي ينبغي أن يُظهرها المتعلم بصورة مستقلة؟	

• هل يُعد استخدام الذكاء الاصطناعي جزءًا من ناتج التعلم أو الكفاية المستهدفة؟	

• ما نمط التقييم الأنسب للتحقق من ناتج التعلم؟	

• ما حدود استخدام الذكاء الاصطناعي في كل مهمة تقييم؟	

• كيف يمكن التمييز بين أداء المتعلم وما أسهم به الذكاء الاصطناعي؟	

• ما الأدلة التي ينبغي الاحتفاظ بها للتحقق من عملية التعلم، وليس المنتج النهائي فقط؟	

أنماط التقييم

• تقييم دون استخدام الذكاء الاصطناعي: عندما يكون أداء المتعلم المستقل جزءًا أساسيًا من ناتج التعلم.	

• تقييـــم باســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي: عندمـــا يكـــون توظيفه بفاعليـــة ونقـــد مخرجاته جـــزءًا مـــن المعرفة أو 	
المســـتهدفة. المهارة 

• تقييـــم متكامـــل: عندمـــا يتطلـــب التقييم التحقـــق من أداء المتعلم المســـتقل، إلـــى جانب قدرته على اســـتخدام 	
الـــذكاء الاصطناعي بصورة فاعلـــة ونقدية.

ويمكـــن دعـــم هذه الأنماط بأدلة مثل مراحل إنجاز المهمة، نماذج العمل الأولية، وســـجل القـــرارات، ومقارنة مخرجات 
الـــذكاء الاصطناعي، وتوضيح المتعلم للأســـس التي بنى عليها قراراته.

خطة التقييمالمخــرج:

تحقّّق وحسّّنقيّّموزّّع الأدوارعزّّزصمّّمحدّّد 23456 1

مثال تطبيقي
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مبدأ أساسي في التقييم
لا تكفـــي جـــودة المنتـــج النهائـــي للحكم علـــى تحقق التعلم؛ بـــل ينبغي أن يتيـــح التقييم التحقق مما تعلمـــه المتعلم، 
وما يســـتطيع تطبيقه بصورة مســـتقلة، وكيف اســـتخدم الذكاء الاصطناعي عندما يكون استخدامه جزءًًا من المهمة.

قرار التحسين طريقة القياس المؤشر ما الذي سيُُقاس؟

الاستمرار أو مراجعة تجربة التعلم تقييم المهمة وفق معايير محددة  مستوى أداء المتعلم في تحليل
حالة جديدة بصورة مستقلة تحقق ناتج التعلم

تحسين توقيت التغذية الراجعة أو 
محتواها

 مقارنة أداء المتعلم قبل التغذية
الراجعة وبعدها

 التحسن بين المحاولة الأولى
والمحاولة الثانية قيمة التغذية الراجعة

تعديل الاستخدام أو زيادة المراجعة 
البشرية مراجعة عينة من المخرجات دقة الحالات والتغذية الراجعة التي 

يقدمها الذكاء الاصطناعي جودة الاستخدام

تحقّّق وحسّّن: جودة التصميم ونتائج التطبيق
هل حقق التصميم التعليمي هدفه، وكيف يمكن تحسينه؟ 6

حـــدّّد ما ينبغي قياســـه اســـتنادًًا إلى ناتج التعلم والقيمة المتوقعة من اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعي. وبعد التطبيق، 
اجمـــع الأدلـــة اللازمـــة للتحقـــق من جـــودة التصميـــم ونتائجـــه، واســـتخدمها في تحديـــد ما ينبغـــي الاســـتمرار فيه أو 
تحســـينه أو إعـــادة تصميمه أو إيقافه، ويتناســـب مســـتوى القيـــاس والتحقق مع أثر الاســـتخدام ومخاطره وســـياقه.

أسئلة التصميم: 

• ما النتيجة أو القيمة التي نريد التحقق منها؟	

• ما المؤشرات الأكثر ارتباطًا بها؟	

• ما البيانات اللازمة، وكيف ستُجمع؟	

• ماذا تكشف النتائج عن جودة التصميم وأثره؟	

• ما التحسين أو القرار الذي تستدعيه النتائج؟	

خطة القياس والتحسينالمخــرج:

تحقّّق وحسّّنقيّّموزّّع الأدوارعزّّزصمّّمحدّّد 23456 1

مثال تطبيقي
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مساعد تعليمي مدعوم بالذكاء الاصطناعي لتعلم المفاهيم وحل المشكلات 1

السياق والاحتياج
مقـــرر أو برنامـــج تعليمـــي يضم عـــددًًا كبيرًًا مـــن المتعلمين، مـــع تفاوت في مســـتوياتهم وحاجتهم إلى فـــرص إضافية 
للممارســـة والتغذيـــة الراجعـــة خـــارج وقـــت التفاعـــل المباشـــر مـــع الممـــارس التعليمـــي؛ بما يســـاعدهم علـــى تطبيق 
المفاهيم المســـتهدفة في حل مســـائل أو مشكلات جديدة، وشـــرح خطوات الحل والأسس التي بنوا عليها قراراتهم.

تجربة التعلم وقيمة الذكاء الاصطناعي
ـــا يقـــدم دعمًًـــا متدرجًًـــا أثنـــاء حـــل المســـائل  يُُوظـــف الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي هـــذه الحالـــة بوصفـــه مســـاعدًًا تعليمي�
والمشـــكلات. ويبـــدأ المتعلم بمحاولة مســـتقلة، ثـــم يحصل عند تعثره على أســـئلة وتلميحات تســـاعده على مواصلة 
التفكيـــر دون تقديـــم الحـــل الكامـــل مباشـــرة. وتتمثل القيمة المتوقعة في توســـيع فـــرص الممارســـة، وتقديم الدعم 
والتغذية الراجعة في الوقت المناســـب، مع المحافظة على الجهد المعرفي اللازم لبناء المعرفة واكتســـاب المهارة. 
ويحـــدد الممـــارس التعليمـــي معايير الدعم والتغذيـــة الراجعة وحدود تدخل المســـاعد، ويتحقق من جـــودة ما يقدمه، 

ويتدخل عنـــد الحاجة.

ويتدرج الدعم المقدم من الذكاء الاصطناعي على النحو الآتي:

تعـــرض الحـــالات الآتيـــة أمثلـــة تطبيقيـــة لتصميم تجـــارب تعلـــم مدعومة بالـــذكاء الاصطناعـــي في ســـياقات تعليمية 
متنوعـــة. ولا تمثـــل هـــذه الحـــالات نمـــاذج ثابتـــة أو حلـــوالًا جاهـــزة، بـــل يمكن تكييفهـــا وفق نواتـــج التعلـــم، وخصائص 

المتعلميـــن، وسياســـات الجهـــة، وطبيعـــة الاســـتخدام، ومخاطره.

حالات الاستخدام التطبيقية

يقدم المتعلم محاولة أولية ويوضح خطواته 1

يطرح الذكاء الاصطناعي سؤاالًا يساعده على تحديد موضع التعثر. 2

يقدم تلميحًًا واحدًًا في كل مرة عند الحاجة. 3

يراجع المتعلم محاولته ويوضح ما عدّّله ولماذا. 4

عند استمرار التعثر، يقدم الذكاء الاصطناعي مثاالًا محلوالًا لمسألة مشابهة، لا للمسألة نفسها. 5

ينتقل المتعلم إلى مسألة جديدة، ويُُقلل الدعم تدريجيًًا مع تحسن أدائه. 6
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مساعد تصميم تعليمي مدعوم بالذكاء الاصطناعي 2

السياق والاحتياج
ـــم محدد، ويحتـــاج إلى استكشـــاف بدائل للأنشـــطة  ـــم لتحقيـــق ناتج تعل� ممـــارس تعليمـــي يطـــوّّر وحـــدة أو تجربـــة تعل�

وأســـاليب الممارســـة والتقييـــم تراعـــي خصائص المتعلميـــن والســـياق التعليمي.

تجربة التعلم وقيمة الذكاء الاصطناعي
يُُوظـــف الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي هـــذه الحالـــة بوصفـــه أداة مســـاندة فـــي التصميـــم التعليمـــي؛ لاستكشـــاف بدائل 
للأنشـــطة والأمثلة وأســـاليب الممارســـة والتقييم، اســـتنادًًا إلى ناتج التعلّّم وخصائص المتعلمين والســـياق والقيود 
المؤثـــرة فـــي التصميم. وتتمثل القيمة المتوقعة في توســـيع نطـــاق البدائل المتاحة، ومســـاعدة الممارس التعليمي 

علـــى مقارنتهـــا وتكييفهـــا، مع بقـــاء القرار النهائـــي والمراجعة ضمن مســـؤوليته.

ويتدرج الدعم المقدم من الذكاء الاصطناعي على النحو الآتي:

يحدد الممارس التعليمي ناتج التعلّّم، وخصائص المتعلمين، والسياق، والقيود ذات العلاقة. 1

يزود الذكاء الاصطناعي بالمحتوى والمرجعيات والمعايير اللازمة للتصميم. 2

يطلب منه اقتراح بدائل للأنشطة وأساليب الممارسة والتقييم، بدالًا من إنتاج تصميم نهائي واحد. 3

يقارن البدائل من حيث ارتباطها بناتج التعلّّم، ومستوى التفكير المطلوب، وملاءمتها للمتعلمين والسياق. 4

يختار البديل الأنسب ويعدّّله، ثم يستخدم الذكاء الاصطناعي لتطوير صيغ أخرى أو مستويات مختلفة 
من الدعم عند الحاجة. 5

يتحقق من دقة المحتوى، واتساق عناصر التصميم، وملاءمة التصميم تربويًًا وثقافيًًا قبل اعتماده. 6

ويُُعـــد اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي لتوليـــد تصميـــم تعليمـــي متكامـــل واعتمـــاده دون مراجعـــة تربويـــة وتخصصية 
اســـتخدامًًا غيـــر مناســـب؛ لأن جـــودة الصياغـــة الظاهـــرة لا تضمـــن دقـــة المحتـــوى أو سلامـــة التصميـــم أو ملاءمتـــه 

للمتعلميـــن والســـياق.
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إعادة تصميم التقييم في وجود الذكاء الاصطناعي 3

السياق والاحتياج
مهمـــة تقييـــم تعتمـــد علـــى إعـــداد تقريـــر أو مشـــروع أو تحليـــل حالة، ويمكـــن للـــذكاء الاصطناعـــي إنتاج جـــزء كبير من 
مخرجاتهـــا. ويحتـــاج الممـــارس التعليمـــي إلـــى إعـــادة تصميمها بما يتيـــح التحقق مما يســـتطيع المتعلـــم أداءه بصورة 
مســـتقلة، إلـــى جانـــب قدرته على اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي بفاعلية ونقـــد مخرجاتـــه عندما يكون ذلـــك جزءًًا من 

التعلم المســـتهدف.

تجربة التعلم وقيمة الذكاء الاصطناعي
يُُوظـــف الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي أجزاء محـــددة من مهمـــة التقييـــم؛ لاستكشـــاف البدائـــل، أو اختبـــار الافتراضات، أو 
مراجعـــة التحليـــل. وفي المقابل، تتضمن المهمة أداءًً مســـتقالًا يوضح ما تعلّّمه المتعلم وما يســـتطيع إنجازه بنفســـه، 
مـــع الاحتفـــاظ بأدلـــة توضـــح مراحل إنجـــاز المهمة. وتتمثـــل القيمة في تقييـــم تعلّّم المتعلم ومســـار تفكيـــره وقدرته 

علـــى اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعي بصـــورة نقدية، بـــدالًا من الاقتصار علـــى جودة المنتـــج النهائي.

ويتدرج الدعم المقدم من الذكاء الاصطناعي على النحو الآتي:

ينجز المتعلم جزءًًا محددًًا من التحليل أو المهمة دون استخدام الذكاء الاصطناعي. 2

يتحقق المتعلم من مخرجات الذكاء الاصطناعي، ويحدد ما قبله أو عدّّله أو رفضه، ويوضح أسباب قراراته. 4

يسلّّم المنتج النهائي مع توضيح مختصر لمراحل الإنجاز وكيفية استخدام الذكاء الاصطناعي. 5

ويُُعـــد الاكتفـــاء بمنـــع الـــذكاء الاصطناعـــي، أو الســـماح بـــه دون ضوابـــط وتوثيـــق، أو الاعتمـــاد على أدوات الكشـــف 
وحدهـــا، اســـتخدامًًا غيـــر مناســـب؛ لأنهـــا لا توفـــر بمفردهـــا أدلـــة كافية علـــى تحقـــق التعلـــم أو أصالـــة أداء المتعلم.

يحدد الممارس التعليمي ما ينبغي أن يؤديه المتعلم بصورة مستقلة، والمواضع التي يُُسمح فيها 
باستخدام الذكاء الاصطناعي والغرض من استخدامه. 1

يطبق ما تعلّّمه في حالة جديدة أو مهمة قصيرة مستقلة؛ للتحقق من قدرته على نقل التعلّّم إلى 
سياق آخر. 6

يستخدم الذكاء الاصطناعي في جزء لاحق لاستكشاف بدائل، أو اختبار افتراضات، أو مراجعة التحليل، 
وفق ضوابط واضحة. 3
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تعليم متمايز مدعوم بالذكاء الاصطناعي في التعليم العام 4

السياق والاحتياج
صـــف دراســـي يضم متعلمين تتفاوت معارفهم الســـابقة، ومســـتوياتهم في القراءة، وســـرعة تقدمهـــم، واحتياجاتهم 
إلـــى الدعـــم. ويحتاج المعلم إلـــى تنويع طرق عرض المحتوى والممارســـة والدعم بما يســـاعد المتعلمين على تحقيق 

نواتـــج التعلم، دون خفـــض التوقعات التعليمية.

تجربة التعلم وقيمة الذكاء الاصطناعي
يُُوظـــف الـــذكاء الاصطناعي في هذه الحالـــة لتطوير بدائل في عرض المحتوى، وتقديم أمثلة مرتبطة بالســـياق، وبناء 
ممارســـات متدرجـــة، واقتـــراح مســـتويات مختلفـــة من الدعم، وفـــق نواتـــج التعلم، والضوابـــط التي يحددهـــا المعلم. 
وتتمثـــل القيمـــة المتوقعـــة في تيســـير وصـــول المتعلميـــن إلى المحتـــوى والأنشـــطة، وتقديم الدعم المناســـب في 

ـــم والجهد المعرفـــي اللازم لتحقيقه. الوقـــت المناســـب، مـــع المحافظة على تحقـــق نواتج التعل�

ويتدرج الدعم المقدم من الذكاء الاصطناعي على النحو الآتي:

ـــا، أو تصنيف  ـــم، أو تقديم محتـــوى أســـهل تلقائي� ويُُعـــد اســـتخدام الـــذكاء الاصطناعـــي لخفـــض مســـتوى نواتـــج التعل�
المتعلم ووضعه في مســـار ثابت دون مراجعة المعلم اســـتخدامًًا غير مناســـب؛ لأنه قد يحد من فرص تعلّّم المتعلم.

يحدد المعلم نواتج التعلّّم، ومعايير تحققها. 1

يحدد العوائق التي قد تواجه المتعلمين، والجوانب التي تحتاج إلى تنويع أو دعم. 2

يستخدم الذكاء الاصطناعي لاقتراح صيغ مختلفة للشرح، وأمثلة مرتبطة بالسياق، وأسئلة وممارسات 
متدرجة. 3

يراجع المعلم البدائل، ويتحقق من دقتها وملاءمتها للعمر واللغة والسياق الثقافي، ثم يختار ما 
يناسب المتعلمين. 4

يمارس المتعلمون مهامًًا تستهدف ناتج التعلّّم نفسه، مع اختلاف مقدار الدعم أو طريقة تقديم 
المحتوى عند الحاجة. 5

يعـــدّّل المعلـــم مســـتوى الدعم اســـتنادًًا إلـــى أداء المتعلم، مســـتفيدًًا مـــن المؤشـــرات أو المقترحات التي 
ـــا كلما أصبح المتعلم قادرًًا على أداء المهمة بصورة مســـتقلة. يقدمهـــا الـــذكاء الاصطناعي، ويقلله تدريجي� 6
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محاكاة مهنية مدعومة بالذكاء الاصطناعي في برنامج تدريبي 5

السياق والاحتياج
برنامـــج تدريبـــي فـــي مجـــال مهنـــي أو تقنـــي أو مالـــي أو خدمـــي، يحتاج فيـــه المتعلـــم إلى ممارســـة اتخاذ القـــرار في 

مواقـــف واقعيـــة يصعـــب إتاحتهـــا أو تكرارهـــا بســـبب التكلفـــة أو المخاطـــر أو محدودية فـــرص التدريـــب الفعلي.

تجربة التعلم وقيمة الذكاء الاصطناعي
يُُوظـــف الـــذكاء الاصطناعـــي فـــي هـــذه الحالـــة لبنـــاء محـــاكاة تفاعلية تمثـــل حالة مهنيـــة أو موقفًًـــا من بيئـــة العمل. 
ـــر مســـار الســـيناريو اســـتجابةًً  ـــا، ويمثـــل الشـــخصيات أو الظـــروف المرتبطـــة بالحالـــة، ويغي� ويقـــدم المعلومـــات تدريجي�
لقـــرارات المتعلـــم ضمـــن حـــدود محددة مســـبقًًا. ويشـــارك المتعلم فـــي المحاكاة بجمـــع المعلومات وطرح الأســـئلة 
واتخـــاذ القـــرارات وملاحظة نتائجهـــا. وتتمثل القيمة المتوقعة في توفير ممارســـة آمنة وقابلة للتكـــرار، تتيح للمتعلم 

اختبـــار قـــرارات وبدائل متعـــددة والتعلّّم مـــن نتائجها.

ويتدرج الدعم المقدم من الذكاء الاصطناعي على النحو الآتي:

ويُُعد اســـتخدام الذكاء الاصطناعي لتقديم القرار الأنســـب قبل أن يمارس المتعلم الاســـتقصاء والتفكير، أو اســـتخدام 
ســـيناريوهات لم يشـــارك مختصون في المجال في تصميمها ومراجعتها، اســـتخدامًًا غير مناســـب؛ لأنه يحوّّل المحاكاة 

إلـــى تلقيـــن، أو يقدم صورة غير دقيقة عن الممارســـة المهنية.

يحـــدد الممـــارس التعليمـــي، بالتعـــاون مـــع مختصيـــن فـــي المجـــال، المهـــارة المســـتهدفة، والســـيناريو 
المهنـــي، ومعاييـــر الأداء، والحـــدود التـــي ينبغـــي أن تلتـــزم بهـــا المحـــاكاة. 1

يعـــرض الـــذكاء الاصطناعـــي المعلومـــات الأوليـــة عـــن الحالة، ويمثـــل دور العميـــل أو المســـتفيد أو أحد 
الأطـــراف أو الظـــروف المرتبطـــة بالموقـــف المهني. 2

ـــا وفـــق طبيعة  يطـــرح المتعلـــم الأســـئلة ويطلـــب المعلومـــات، ويســـتجيب الـــذكاء الاصطناعـــي تدريجي�
اســـتقصائه ومنطـــق الســـيناريو المعتمد. 3

يتخذ المتعلم قرارًًا ويوضح الأســـس التي اســـتند إليها، ثم يغيّّر الذكاء الاصطناعي مســـار الحالة ويعرض 
نتائج القرار دون تقديم القرار الأنســـب مسبقًًا. 4

بعـــد انتهـــاء المحـــاكاة، يقـــدم الـــذكاء الاصطناعـــي تغذيـــة راجعـــة أوليـــة وفـــق معاييـــر الأداء المحددة، 
ويراجـــع المتعلـــم قراراتـــه والبدائل التـــي كان يمكن اتخاذها، مـــع تدخل الممارس التعليمـــي عند الحاجة. 5

يقـــدم الذكاء الاصطناعي ســـيناريو جديدًًا أو أكثر تعقيدًًا ضمن الحدود المعتمـــدة، ويُُقلل الدعم تدريجيًًا 
مع تحسن أداء المتعلم. 6
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