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دليل خدمات التخطيط
للمدارس في نظام نور 

قسم التخطيط-إدارة التطوير والتحول 

الإدارة العامة للتعليم بمنطقة الرياض
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وصف الدليل 

: هدف الدليل 

: مجالات الخدمة

مدارس لى تقديم نظرة عامة وشاملة عن الخدمات المقدمة من قسم التخطيط للإيهدف هذا الدليل 
.ومنهجي  وتوضيح آلية الاستفادة من هذه الخدمات في نظام نور من خلال إطار واضح

:شمل الخدمات التالية ي
( .فتح أو إغلاق فصل ) خدمة تغيير ميزانية الفصول .1
. خدمة زيادة الطاقة الاستيعابية.2
.خدمة تحديث الموقع الجغرافي للمدرسة.3
( .برنامج/ مدرسة ) خدمة تغيير مسمى .4

:  الوصول للخدمة 

رابط الوصول للخدمة 
https://noor.moe.gov.sa/Noor/Login.aspx?ref=noor

ويتم تسجيل الدخول من حساب مدير المدرسة عن طريق بوابة النفاذ الوطني 
او بوابة الدخول الموحد

A green house with a black background

AI-generated content may be incorrect.
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دليل الخدمات  

.فصل (إغلاق / فتح) خدمة تعديل  ميزانية فصول -1

.( انقر هنا) انقر على  .1

الحالة الأولى

.العدد الأقص ى للفصول مساوي  لعدد الفصول المفتتحة

ر ومدارس هي خدمة تعنى بطلب فتح أو إغلاق فصل  لجميع مدارس التعليم العام والمستم
.تحفيظ القرآن الكريم وبرامج ذوي الإعاقة 

.تعتمد آلية طلب الخدمة على ميزانية المدرسة المعتمدة من الفصول 

:  ةمتطلبات الخدم
.إضافة طلب عن طريق نظام نور 1. 1

(  .إغلاق/فتح ) تعبئة استمارة تعديل  ميزانية فصول 1.2
.رفقاتإضافة بلاغ غير تقني وتحميل الاستمارة في الم-إرسال بلاغ للدعم الفني1.3

:خطوات طلب الخدمة 
.إضافة طلب عن طريق نظام نور 1.1

تعتمد إجراءات تقديم الطلب على ميزانية المدرسة المعتمدة من الفصول 
انية المدرسة المعتمدة من الفصول استعراض مير 

ول استعراض ميزانية المدرسة المعتمدة من الفص

:وصف الخدمة 

https://drive.google.com/file/d/12ktFM7GFypNLR0yASG8o4bwBeEMHFtUV/view?usp=drive_link
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دليل الخدمات 

.انقر أضافة .2

.انقر الصف.3
. اختر الصف المطلوب إضافة فصل له .4
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دليل الخدمات 

.  القاعات–النظام الدراس ي –اختر القسم .5
.انقر على  أيقونة حفظ .6

.  تمت إضافة الطلب  بنجاح

ل الىبعد إضافة الطلب يتم الانتقا
انية فصول) فتح / إغلاق ( . تعبئة استمارة تعديل مير 

.(إغلاق / فتح ) تعبئة استمارة تعديل ميزانية فصول 
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دليل الخدمات 

.  اختر الصف.1

.  اختر القسم.2
.أنقر على ايقونة ابحث .3

الحالة الثانية 

A qr code with a play button.العدد الأقص ى للفصول أعلى من  عدد الفصول المفتتحة

AI-generated content may be incorrect.

https://drive.google.com/file/d/1z7DVdvAwbILEQldU20YnxeyC6BPhuoX-/view?usp=drive_link
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دليل الخدمات 

انقر ايقونة إضافة .4

.أنقر مربع الصف .5
.اختر من قائمة النظام الدراس ي.6
.اختر من قائمة القاعة .7
.انقر أيقونة حفظ .8

123

4

.تم إضافة الفصل في نظام نور .9

ل الىبعد إضافة الطلب يتم الانتقا
انية فصول) فتح / إغلاق ( . تعبئة استمارة تعديل مير 

. (إغلاق / فتح ) تعبئة استمارة تعديل ميزانية فصول 
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دليل الخدمات 

(البرنامج/ المرحلة )الاستمارة المناسبة حسب استكمال.1

.(إغلاق / فتح ) استمارة تعديل ميزانية فصول رياض الأطفال ▪

/ فتح ) ر استمارة تعديل ميزانية فصول مدارس التعليم العام والتحفيظ ومدارس التعليم المستم▪

( .إغلاق

( .إغلاق/ فتح ) استمارة تعديل ميزانية فصول برامج ذوي الإعاقة ▪

.ة المدرسة/تعبئة الاستمارة المطلوبة وتوقيعها وختمها من مدير.2

(.إغلاق / فتح ) تعبئة استمارة تعديل ميزانية فصول 1.2

.قاتإضافة بلاغ غير تقني، وتحميل الاستمارة في المرف-إرسال بلاغ للدعم الفني1.3

ي
- إضافة بلاغ غير تقن  ي

الدعم الفن 

إضافة بلاغ غير تقني-الدعم الفني

A green house with a black background

AI-generated content may be incorrect.
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دليل الخدمات 

(.  الطالبات/الطلاب)خدمة زيادة أعداد -2

الطالبات / من الواجهة الرئيسية لنظام نور أنقر أيقونة شؤون الطلاب .1
الطالبات  / انقر الطلاب .2

1

2

:  ةمتطلبات الخدم

:خطوات طلب الخدمة 

:  وصف الخدمة

.إضافة طلب عن طريق نظام نور 2.1
(. الطالبات/الطلاب)تعبئة استمارة  زيادة أعداد 2.2
.رفقاتإضافة بلاغ غير تقني ،وتحميل الاستمارة في الم-إرسال بلاغ للدعم الفني2.3

  الى است( الطالبات/ الطلاب) تعنى هذه العملية بتوضيح آلية تقديم طلب زيادة أعداد 
ً
نادا

لكفاءة أقص ى قدر من االطاقة الاستيعابية للمدرسة لتتوافق مع خطط المدرسة لتحقيق
.التشغيلية للمدرسة

.إضافة طلب عن طريق نظام نور 2.1

A qr code with a play button

AI-generated content may be incorrect.

https://drive.google.com/file/d/1ckBFr9maw58WESvtqn8JTLrYqnU-aOax/view?usp=drive_link


دليل الخدمات 

.(انقر هنا) أنقر على ( لطلب زيادة الطاقة الاستيعابية )من  .2

.انقر على ايقونة إضافة .3

.اختر الصف.4
.حدد الزيادة المطلوبة .5
.وضح سبب الزيادة .6
.رسال إأنقر على أيقونة .7

1

2

3

4

11(.  لباتالطا/الطلاب)تعبئة استمارة  زيادة أعداد بعد إضافة الطلب يتم الانتقال الى 
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دليل الخدمات 

(.جالبرنام/ المرحلة )الاستمارة المناسبة حسب استكمال.1

.لجميع المراحل ( الطالبات/الطلاب)استمارة زيادة أعداد ▪

.برامج ذوي الإعاقة( طالبات/ طلاب )استمارة زيادة أعداد ▪

.ة المدرسة/تعبئة الاستمارة المطلوبة وتوقيعها وختمها من مدير.2

(. الطالبات/الطلاب)تعبئة استمارة  زيادة أعداد 2.2

.المرفقاتإضافة بلاغ غير تقني  ، وتحميل الاستمارة في-إرسال بلاغ للدعم الفني2.3

A green house with a black background

AI-generated content may be incorrect.

ي
- إضافة بلاغ غير تقن  ي

الدعم الفن 

إضافة بلاغ غير تقني-لدعم الفنيا
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دليل الخدمات 

.خدمة تحديث الموقع الجغرافي للمدرسة-3

:  ةمتطلبات الخدم

:خطوات طلب الخدمة 

:  وصف الخدمة

.تحديد الإحداثيات الجغرافية الصحيحة للمدرسة3.1
.تعبئة استمارة  تحديث الموقع الجغرافي للمدرسة 3.2
.رفقاتإضافة بلاغ غير تقني ، وتحميل الاستمارة في الم-إرسال بلاغ للدعم الفني3.3

الخريطة تعنى هذه الخدمة بتحديث الموقع الجغرافي للمدرسة في حال عدم صحته، عن طريق
ل ربط الجغرافية  مباشرة ،ومن خلال الخريطة ستظهر إحداثيات خط الطول والعرض، ليسه

.المدرسة بكافة انظمة الوزارة

.استمارة تحديث الموقع الجغرافي              استكمال.1

.ة المدرسة/تعبئة الاستمارة المطلوبة وتوقيعها وختمها من مدير.2

.تحديد الإحداثيات الجغرافية الصحيحة للمدرسة3.1
ي تحديد الاحداثيات يكون بإيجاد خط العرض وخط الطول الصحيحين للمدرسة كما ف

.   الفيديو التوضيحي المرفق

.رفقاتإضافة بلاغ غير تقني، وتحميل الاستمارة في الم-إرسال بلاغ للدعم الفني3.3

A green house with a black background

AI-generated content may be incorrect.

ي
- إضافة بلاغ غير تقن  ي

الدعم الفن 

إضافة بلاغ غير تقني-لدعم الفنيا

.تحديث الموقع الجغرافي للمدرسة استمارةتعبئة3.2

A qr code with a play button

AI-generated content may be incorrect.

https://drive.google.com/file/d/1JKCqoRNPNkZLw6GcjeRr9A81xSQDeUwa/view?usp=drive_link
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دليل الخدمات 

:  ةمتطلبات الخدم

:خطوات طلب الخدمة 

:  وصف الخدمة

( .برنامج / مدرسة ) تعبئة استمارة  تغيير أو تعديل اسم4.1
.رفقاتوإرفاق الاستمارة في الم( إضافة بلاغ غير تقني) إرسال بلاغ للدعم الفني4.2

.استمارة تغيير أو تعديل اسم مدرسة استكمال.1

.ة المدرسة/تعبئة الاستمارة المطلوبة وتوقيعها وختمها من مدير.2

( .ج برنام/ مدرسة ) تعبئة استمارة  تغيير أو تعديل اسم4.1

.المرفقاتإضافة بلاغ غير تقني وتحميل الاستمارة في-إرسال بلاغ للدعم الفني4.2

( .برنامج/ مدرسة ) خدمة تغيير أو تعديل اسم-4

مدارس هي خدمة تعنى بتغيير المسمى لمدارس التعليم العام ومدارس تحفيظ القرآن و
.التعليم المستمر أو برامج ذوي الإعاقة

A green house with a black background

AI-generated content may be incorrect.

ي
- إضافة بلاغ غير تقن  ي

الدعم الفن 

إضافة بلاغ غير تقني-لدعم الفنيا
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أسئلة شائعة

ر تقني من هل يكفي طلب الخدمة في نظام نور دون تعبئة الاستمارة وإضافة بلاغ غي▪
خلال الدعم الفني ؟

.لن ينظر لاي طلب لم يستوف جميع المتطلبات  الخدمة

عند إضافة بلاغ غير تقني هل يمكن تحميل  أكثر من مرفق ؟▪
واحد  ثم النظام يقبل تحميل مرفق واحد، ولكن يمكن دمج الملفات المطلوبة في ملف

.تحميلها كمرفق

A green house with a black background

AI-generated content may be incorrect.
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.نظام نور ة المدرسة استعراض ميزانية المدرسة المعتمدة من الفصول من خلال الدخول على/يمكن لمدير
( .إعدادات)انقر ايقونة .1
.انقر الفصول .2
.اختر الفصول .3

.يتم عرض ميزانية المدرسة المعتمدة من الفصول والفصول القائمة

ميزانية المدرسة المعتمدة

1

2

A green house with a black background

AI-generated content may be incorrect.

المـلاحــــق

. استعراض ميزانية المدرسة المعتمدة من الفصول (1)ملحق 
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.إضافة بلاغ غير تقني-الدعم الفني( 2)ملحق 

ة /وختمها وتوقيعها من مديربعد إكمال متطلبات الخدمة وتعبئة الاستمارة الخاصة بالخدمة 
.المدرسة يتم رفع البلاغ في نظام نور 

.أنقر ايقونة  الدعم الفني .1
(  إضافة بلاغ غير تقني) أنقر أيقونة .2

1

2

.من قائمة النظام الرئيس ي اختيار التخطيط المدرس ي .3
.من قائمة النظام الفرعي اختيار التخطيط المدرس ي .4

المـلاحــــق
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كتابة  نوع الخدمة المطلوبة في مربع الوصف  .5
.ة المدرسة/تحميل الاستمارة بعد تعبئة بياناتها وتوقيعها وختمها من مدير.6
.النقر على ايقونة ارسال .7

1

2

3

A green house with a black background

AI-generated content may be incorrect.

.تم إرسال الطلب



 لكم
ً
شكرا
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