مراجع في إدارة الخلاف
[bookmark: _GoBack]روابط : 

· علم ادارة الخلاف وتطبيقاته النبوية , د. طارق السويدان 
http://www.slideshare.net/Suwaidan/ss-6666572

· تعريف الخلافات وأنواعها وطرق إدارتها 
http://www.slideshare.net/haideralwaili/ss-16504929?related=2

· إدارة الخلافات في محيط العمل
http://www.balagh.com/pages/tex.php?tid=7046







