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:مقدمة عن الخدمة

تهدف خدمة حجز موعد الى تحقيق بيئة تعليمية آمنة من خلال ضبط 
وتوثيق مواعيد زيارة أولياء الأمور للمدرسة وخدمتهم بطريقة منظمة 

.وسلسة، ويمكن استدعاء ولي الامر من خلال ارسال اشعار لولي الامر بذلك

:  الهدف

ضبط عملية الدخول والخروج للمبنى المدرسي وتنظيمها-

توثيق عملية دخول وخروج أولياء الأمور-

ة اقتصار زيارة المبنى المدرسي لمن لهم مصلحة حقيقي-
وواضحة من خلال تحديد سبب الزيارة 



01

سير عمل الخدمة في منصة مدرستي



01

سير عمل الخدمة في منصة مدرستي



عموعد واحد في الإسبو 

موعد15إلى 10

عجميع أيام الإسبو 

دقيقة30

نعم

إتاحة جميع الخيارات

مرفق



إستدعاء/ خدمة طلب موعد 

(أ)الفرعية قائمة الخدمات قائمة الخدمات الرئيسية

التحصيل الدراس ي

المواظبة

المسؤول

الموجه الطلابي

الوكيل

الوكيلالسلوك

طلب زيارة

إستدعاء

تقديم  شكوى 

تقديم  إقتراح

المدير

المدير

إستئذان



(أ)الفرعية قائمة الخدمات قائمة الخدمات الرئيسية

التحصيل الدراس ي

المواظبة

المسؤول

الموجه الطلابي

الوكيل

الوكيلالسلوك

طلب زيارة

إستدعاء

اقتراح/ شكوى 

المشاركة في الأنشطة المدرسية

المدير

الموجه الطلابي

إستئذان

إستدعاء/ خدمة طلب موعد 



(أ)الفرعية قائمة الخدمات قائمة الخدمات الرئيسية

موعد رسمي

ظروف خاصة

المسؤول

الوكيل

الوكيل

طلب زيارة

إستدعاء

إستئذان

إستدعاء/ خدمة طلب موعد 




