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 النماط المهمة لمادة البحوث الإدارٌة

  الاول: اللماء

  البحث العلمً نشاط اساسً لا ٌمكن ان ٌستؽنً عنه أي مجتمع ٌرٌد ان ٌحل مشكلاته 

  البحث العلمً لا ٌمكن ان ٌستؽنً عنه أي علم فً صٌاؼة النظرٌات والوصول بها الى مزٌد من

 الدلة والموضوعٌة .

 موضوعً  البحث العلمً مبنً على منهج 

  البحث العلمً دراسة علمٌة دلٌمة ومنظمة 

  البحث العلمً عملٌة فكرٌة منظمة ٌموم بها شخص ٌسمى الباحث من اجل تمصً الحمابك عن

بؽٌة الوصول   منهج البحثباتباع طرٌمة علمٌة منظمة تسمى   البحثموضوع مشكلة معٌنة تسمى 

  نتابج البحثات وتسمى الى حلول عملٌة للمشكلات او اضافة علمٌة للنظرٌ

  عن الاسبلة المطروحة  لاعطاء اجاباتمن جانب الباحث  تفكٌر منظمالبحث العلمً هو 

  فً البحث التطبٌمً  محددةالاساسً وتكون فً البحث  عامةالاجابات تكون 

  : اثراء المعرفة العلمٌة / تحلٌل المشكلات المابمة والتنبإ بها اهداؾ البحث العلمً هدفٌن 

 البحث الاساسً ٌموم به الباحث من اجل المعرفة او من اجل توضٌح ن نوعٌن للبحث العلمً : هنا

فً الولت الحاضر والدافع لهذا النوع هو  رة ما دون النظر الى تطبٌك نتابجهؼموض ٌحٌط بظاه

 البحث التطبٌمً ٌموم به الباحث بهدؾ اٌجاد حلالسعً وراء الحمٌمة وتطوٌر المفاهٌم النظرٌة / 

 لمشكلة لابمة مثل البطالة فً المجتمع 

  ًهنان الكثٌر من البحوث تمزج بٌن النظري والتطبٌم 

  ماجستٌر بحوث دكتوراه بحوث ترلٌة مستوٌات بحوث طلاب بحوث  4البحوث العلمٌة تنمسم الى 

 ر بحوث الطلاب تشجع الطلاب على الاستزادة من منابع العلم ولٌس الممصود منها ان ٌصل الى افكا

 ٌكون الممصود هو السٌطرة على المعرفة المسجلة لموضوع معٌن مبتكرة او الاضافة للعلم بمدر ما

  ًٌكون البحث الطلابً مكتبً بالممام الاول ولد ٌدخل به جزء من البحث المٌدان 

  ٌختار الباحث موضوع فً مجال تخصصه وٌعتبر الماجستٌر اختبار ٌعطً فكرة عن الماجستٌر

كما توضح لدرته على شرح المبادى ومدى صلاحٌته لاستكمال دراسة الدكتوراه  مواهب الطلاب

 وتفسٌر المشكلات المرتبطة بالرسالة 

  الهدؾ الربٌسً للماجستٌر هو ان ٌكتسب الطالب خبرة كافٌة عن ماهٌة البحث واجراءاته دون ان

 ٌطلب منه اضافة جدٌدة للمعرفة 

 كون ذات طابع اعمك وتستهدؾ الوصول الى الحمابك رسابل الدكتوراه تتم فً تخصص اضٌك وت

 العلمٌة التً لم ٌتوصل الٌها احد من لبل تعتبر اضافة علمٌة 

  باحث الدكتوراه لابد ان ٌتمتع بالفكر الخلاق وان ٌكون لادرا على انجاز البحث بنفسه او باشراؾ

 محدود جدا 

 ام لجنة المنالشة ولا عن كل فمرة ترد فً متن الرسالة امٌعتبر الباحث مسإ 

  بحوث الترلٌة هً بحوث اصبحت لطالب علم متمرس لد تكون لصٌرة لكنها متعممة 

  تتم منالشة الطالب بواسطة لجنة المنالشة اما بصورة علنٌة او تكون المنالشة فً جلسة مؽلمة 

  تدور المنالشة حول ثلاث جوانب اساسٌة جانب شكلً جانب موضوعً  جانب  ٌتصل بالطالب

 خصٌته وش

  : ًمبادى البحث العلم 

  : ان البحث عن الاسباب ٌجب ان ٌسبك اصدار الاحكام البحث عن الاسباب 

 : بالحٌدة والموضوعٌة والتنزه عن الهوى فلا ٌبنً  ان ٌتسم سلوكه ٌحتاج الباحث الحٌدة التامة

 احكامه الا فً ضوء ملاحظاته 

 : ثٌن تمٌدا كاملاالا ٌتمٌد الباحث باراء ؼٌره من الباح التحرر  
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 : ٌحتاج الباحث الى الدلة والتعمك حت ٌستطٌع الباحث ان ٌصل الى جذور المشكلة  الدلة والتعمك

  واسبابها الحمٌمٌة والعوامل المإثرة فٌها

 

 : تبدا البحوث الجدٌدة من حٌث انتهت الٌه البحوث السابمة وٌتطلب الامر  الاستعانة بالخبرة المتراكمة

الباحث على نتابج الابحاث السابمة فٌزٌدها او ٌثبت عكسها او ٌضٌؾ الٌها ولاٌمنع ان ٌتجه ضرورة اعتماد 

 الباحث الى مٌدان جدٌد كلٌا 

  ًمهارات البحث العلم 

  الملاحظة : تختلؾ ملاحظة الباحث عن ملاحظة الرجل العادي فملاحظة الباحث للظواهر ٌجب ان تكون

 متعممة 

 ٌعتمد على  در : تعطً الباحث الاطمبنان لاستكمال البحث حصر المصادر لامهارات حصر المراجع والمصا

الكتب فمط بل على الدراسات السابمة والبٌانات المسجلة فً جهات مختلفة والممابلات الشخصٌة 

 والاستمصاءات الفعالة 

  ومتجددةٌحتاج الباحث الى مصادر حدٌثة  

 ٌن مصادر ثانوٌة وهً البٌانات المكتوبة ومصادر اولٌة مهارات الاتصال وجمع المعلومات تنمسم الى لسم

 وهً التً ٌموم بجمعها من الافراد والجماعات التً تشكل مفردات بحثه 

  :  ٌحتاج الباحث الى الاطلاع على الكتب والبحوث والرسابل والاحصاءات البٌانات الثانوٌة 

 ماء فً المراءة ٌموم بمطالعة فهرس المرجع اولا ثم التصفح السرٌع ثم الانت 

 ٌمع تحت ٌدٌه من مراجع  ٌبادر الباحث بمراءة كل ما لا 

  : ماهرا فً اختٌار الولت / ٌحسن تمدٌم نفسه وان ٌكسب ثمله / ٌحسن الاستماع وفن البٌانات الاولٌة

 الحدٌث 

 فرٌػ ٌدوٌا او مهارة تحلٌل البٌانات واستخلاص النتابج : بعد جمع البٌانات ٌموم بمراجعتها ثم الترمٌز والت

 على الحاسب الالً ثم ٌخضعها للتحلٌل 

  مهارة الكتابة والتعبٌر عن الافكار : بعد ان ٌتوفر لدٌه الجانب النظري ونتابج التحلٌل ٌحتاج الباحث الى

بالل عدد من الكلمات الواضحة والمعبرة ٌجب ان ٌكون على دراٌة بمواعد ٌرٌد لوله  مهارى الوصول الى ما

 اللؽة 

 رة التفكٌر الابتكاري : نوعان تفكٌر تحلٌلً وتفكٌر ابتكاري مها 

  : ًهو ذكاء عادي ومباشر من الباحث وٌستخدم ؼالبا فً الحالات التً ٌكو نلها اجابة واحدة التفكٌر التحلٌل

 صحٌحة مثل حل المسابل الرٌاضٌة 

  : ٌودي الى ابتكار اسالٌب جدٌدة ٌسعى الى وضع عدة حلول وترتٌبها حسب اهمٌتها كما التفكٌر الابتكاري

 عند التصدي للمشكلات 

  نماط  6وهً الامانة العلمٌة هً التزام الباحث بخصابص المنهج العلمً السلٌم 

 / ضرورة الاشارة الى صاحب أي فكرة او راي  1

 / مراعاة الدلة فً كتابة الهوامش 2

 / عدم بتر النصوص او الافكار عند النمل 3

 فً لابمة المراجع لم ٌتم الاستعانة به فً البحث / عدم ذكر مرجع 4

 / لٌس من الامانة العلمٌة التباس فمرة بما تحتوٌه من مراجع دون الرجوع الٌها 5

 / الامانة فً تسجٌل البٌانات عن طرٌك الملاحظة 6

  نماط  7اخلالٌات الباحث 

 الوفاء لكل من لدم له ٌد العون وساعده / 1

 بالتواضع فً اسلوب كتابته ٌجب ان ٌتسم الباحث/ 2

 الصبر والالتزام بالدلة والموضوعٌة فً البحث والصدق / 3

 ٌمكن للباحث ان ٌنمد افكار الاخرٌن بموضوعٌة ولكن لٌس بسخرٌة من تلن الافكار / 4

 الحفاظ على اسرار الؽٌر فً كتمان شدٌد / 5

 عدم الاعتماد على الرشاوي او الاسالٌب الملتوٌة / 6

 استؽلال الباحث لاي بٌانات لام بجمعها من المٌدان لمصلحته الشخصٌة بطرٌك مباشر او ؼٌر مباشر عدم / 7

  / عدم التزام الباحث بالامانة العلمٌة واخلالٌات الباحث ٌترتب علٌها فمدان الثمة / تشوٌه سمعته العلمٌة

 علمٌة رفض الرسالة او البحث / الطرد من وظٌفته / حرمانه من اكمال مسٌرته ال
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 اعداد مشروع البحث :  اللماء الثانً 

 / اختٌار موضوع البحث وتحدٌد عنوانه 1

  ان مٌدان تخصص الباحث ملًء بالموضوعات التً تصلح للبحث 

 ًفكرة للباحث من خلال انشؽال الراي العام بموضوع معٌن ذو صلة بتخصص الباحث  لد تؤت 

 لى الباحث اذ فً مجال التخصص موضوعا علد ٌمترح است 

  افضل وسٌلة لاختٌار الموضوع هً لٌام الباحث بمراجعة الدراسات السابمة من رسابل الماجستٌر والدكتوراه

 والبحوث المنشورة 

  لد ٌجد الباحث موضوعا سبك دراسته ولكنه ٌصلح لبحث جدٌد اذا تؽٌرت الظروؾ التً كانت تحٌط بالبحث

 البحث الاول او اذا استجدت عوامل تمتضً اعادة 

  : عوامل  5العوامل التً ٌنبؽً للباحث اخذها فً اعتباره عند اختٌار موضوع البحث 

 ان الموضوع الذي اختاره ٌستحك ما سوؾ ٌبذله من جهد فٌه / 1

 ٌنبؽً ان ٌكون موضوع البحث محببا للباحث / 2

او الى شرح شًء  هذا الموضوع حول ابراز شًء جدٌد او تصحٌح خطا او اتمام شًء نالص ان ٌدور/ 3

 مبهم او الى تجمٌع اشٌاء متفرلة او الى تمدٌم تفسٌر جدٌد 

 ان ٌثبت الباحث لدرته على بحث الموضوع اذا ما بدا فٌه / 4

 ان ٌكون موضوع البحث ضٌما الباحث ٌكتب فً نمطة واحدة لا عدة نماط / 5

 بات فعلٌه ان ٌتولؾ فورا عن البحث لحظة ان الموضوع الذي اختاره تمؾ امامه عم اذا وجد الباحث فً أي

 وٌبحث عن موضوع اخر 

  ٌرتبط باختٌار موضوع البحث بصٌاؼة عنوان البحث والباحث فً هذه الحالة ٌضع عنوان مبدبٌا واثناء كتابة

 الخطة ٌعٌد صٌاؼته ثم عندما ٌضع تصورا مبدبٌا لاطار محتوٌات البحث ٌعٌد الصٌاؼة مرة اخرى 

 لا ٌتؽٌر عنوان البحث الدكتوراه اما بحوث الطلاب والماجستٌر والترلٌة ان البحث فً ٌتم اعادة صٌاؼة عنو

 ٌكون العنوان ثابتا 

  ٌنبؽً ان ٌكون عنوان البحث ممتعا وجذابا لصٌرا بمدر الامكان واضحا كل الوضوح شاملا لمحتوى البحث

 وتفاصٌله 

  تورٌة ٌجب ان ٌكون عنوان البحث واضحا لا ٌحمل لبسا او ٌعبر عن 

 / الدراسات السابمة :2

  ٌمصد بالدراسات السابمة تلن الدراسات التطبٌمٌة التً تتعلك بمشكلة البحث المدروسة سواء كانت رسابل

 علمٌة كالماجستٌر والدكتوراه 

  بعد ان ٌستمر الباحث على دراسة موضوع معٌن علٌه ان ٌشرع فً كتابة مشروع البحث والخطوة الاولى

 استعراض الدراسات السابمة  من المشروع هً

  ٌعرض الباحث من كل دراسة عنوانها كاملا واسم صاحبها او الجهة التً لامت بها وتارٌخها ثم ٌعرض بعد

ذلن اختصار لاهداؾ الدراسة والفروض التً لامت علٌها وعٌنة البحث وطرٌمة جمع البٌانات واسالٌب 

 بج التً توصلت الٌها التحلٌل التً استخدمت فٌها ثم ملخصا لاهم النتا

  ٌمكن للباحث ان ٌتعرؾ على البحوث والدراسات السابمة من خلال الانترنت ومراجعة الدورٌات الاجنبٌة

والعربٌة المتخصصة داخل المكتبة وكذلن الاطلاع على رسابل الماجستٌر والدكتوراه وابحاث الموتمرات 

 العلمٌة 

 فوابد  5سات والبحوث السابمة لموضوع البحث الفابدة التً تعود للباحث من مراجعة الدرا 

 تساعد الباحث فً تكوٌن اطار نظري ثري من المعلومات / 1

 معرفة نماط الموة والضعؾ فً تلن الدراسات والدروس المستفادة منها / 2

 بلورة مشكلة البحث وتحدٌد ابعادها / 3

 خلالها وطرٌمة تفسٌر تلن النتابج  معرفة اسالٌب تحلٌل البٌانات وكٌؾ تم استخلاص النتابج من/ 4

 التباس بعض نتابج هذه الدراسات التً تدعم موضوع الباحث / 5

  على الباحث ان ٌراعً عند عرضه للدراسات السابمة الا ٌخل بمحتوٌاتها الاساسٌة وٌنبؽً علٌه ان ٌفكر

 جٌدا فً الاستفادة من الدراسات فً بحثه سواء على المستوى النظري والمنهجً 
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  فً نهاٌة عرض الدراسات السابمة ٌنبؽً على الباحث ان ٌوضح بصورة دلٌمة مولع البحث الذي ٌموم به

 بٌن تلن الدراسات وما هو الشً الجدٌد الذي سٌضٌفه او سٌعالجه واهملته الدراسات السابمة 

  ًلا ٌوجد عدد محدد للدراسات السابمة التً تضمنها مشروع البحث او التمرٌر النهاب 

 

 / اهمٌة او مبررات البحث :3

  ٌنبؽً على كل باحث ان ٌوضح لماذا اختار هذا الموضوع بالذات كمجال لبحثه 

  اهمٌة البحث تتولؾ على اهمٌة الظاهرة التً ٌتم دراستها وعلى لٌمتها العلمٌة 

  لكً ٌتمكن الباحث من كتابة اهمٌة البحث بطرٌمة علمٌة فان بامكانه ان ٌفكر فٌها من بعدٌن 

 / البعد النظري وتتمثل اهمٌته فً الاضافة العلمٌة الى التراث العلمً فً مجال التخصص 1

/ البعد التطبٌمً وتتمثل اهمٌته فً ان ٌسال الباحث نفسه عن الفوابد سواء كانت التصادٌة او اجتماعٌة او 2

 ؼٌرها 

 ذات الولت تثري العلم افضل البحوث هً تلن التً تساهم فً حل مشاكل البٌبة وخدمة المجتمع وف ً 

 / تحدٌد مشكلة البحث : 4

  المشكلة هً لصور فً شًء ما او مولؾ ؼامض لابل للبحث ٌثٌر التساإل وٌحتاج الى تفسٌر 

  ًتحدٌد المشكلة مهم جدا لذلن ٌنبؽً للباحث ان ٌولٌها العناٌة التً تستحمها " المشكلة المحددة جٌدا ه

 نصؾ محلولة "

  عندما ٌدرن الباحث من خلال ملاحظاته او لراءاته ان شٌبا معٌنا لٌس صحٌحا او ٌحتاج تبدا مشكلة البحث

 الى مزٌد من الاٌضاح او التفسٌر 

 لد ٌدرن الباحث ان هنان نمص فً المعلومات المتاحة عن موضوع معٌن / 1

 لد ٌلمس ؼٌاب المتؽٌرات الحاكمة لموضوع معٌن والعلالات بٌنها / 2

 الظواهر التً لم ٌمدم احدا تفسٌرا لها لد ٌلاحظ بعض / 3

 لد ٌجد الباحث لصورا فً المخرجات المتولعة لنظام معٌن لٌاسا على مدخلات هذا النظام / 4

 ٌكون لد تعرؾ بعد على المشكلة المحددة للبحث  هذه الامور لد تحدد للباحث المولؾ المشكل ولكنه لا

 بالضبط 

 ن خلال لراءاته وملاحظاته ودراسته الاستطلاعٌة ومن البٌانات على الباحث ان ٌعدد مظاهر المشكلة م

 والاحصاءات المنشورة وؼٌر المنشورة ثم ٌعمب ذلن صٌاؼة مشكلة بحثه 

   اسس : 5اسس اختٌار مشكلة البحث 

 ان تكون مشكلة البحث ذات لٌمة ولها اهمٌة علمٌة او تطبٌمٌة وتبرز حمابك ٌمكن الاستفادة منها / 1

 تكون المشكلة فً موضوع اشبع بحثا من جانب باحثٌن سابمٌن  ان لا/ 2

توافر المراجع العلمٌة والبٌانات المٌدانٌة المطلوبة للمشكلة واذا لم تتوافر البٌانات تكون المشكلة ؼٌر / 3

 صالحة للبحث 

طٌع المٌام ان ٌتخٌر الباحث مشكلته فً حدود الامكانات المادٌة والبشرٌة والزمنٌة المتاحة حتً ٌست/ 4

 بالباحث على اكمل وجه 

عدم اختٌار مشكلة كبٌرة او متشبعة بحٌث ٌصعب علٌه الالمام بكل العوامل الموثرة فٌها وٌصعب الخروج / 5

 بنتابج علمٌة او تطبٌمٌة منها 

 طرح الدكتور سإالٌن باللماء الثانً .....

 تدعم موضوع بحثه ؟  / الباحث ٌمتبس من .................. بعض النتابج التً 1س

  د/ الدراسات السابمةأ/ البٌانات الأولٌة      ب/ البٌانات الثانوٌة      ج/ مجتمع البحث       

 / تتمثل اهمٌة البعد .................. لمبررات البحث فً الفوابد الالتصادٌة او الاجتماعٌة او ؼٌرها ؟ 2س

 ج/ البعد الجؽرافً     د/ البعد الأفمً  ب/ البعد النظري        أ/ البعد التطبٌمً

 

 اللماء الثالث :
 صٌاؼة مشكلة البحث :

  تصاغ مشكلات البحث بطرٌمتٌن هما صٌاؼة المشكلة فً شكل سوال ٌبدا بحرؾ الاستفهام ما او حرؾ

 الاستفهام هل  اما  الصٌاؼة  الثانٌة هً المشكلة فً شكل عبارة لفظٌة 

  عبارة لفظٌة هً الافضل المشكلة التً تصاغ فً شكل 
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 اهداؾ البحث :

  اهداؾ البحث تتبع اساسا من المشكلة المدروسة ومظاهرها 

  ٌضع الباحث هذه الاهداؾ للوصول فً النهاٌة الى حل او تفسٌر لمشكلة البحث 

  ٌمكن للباحث ان ٌضع مجموعة من الاهداؾ 

 ستفهام لماذا ٌموم الباحث بتحدٌد اهداؾ بحثه بناء على سوال ٌبدا بحرؾ الا 

  من الافضل صٌاؼة الاهداؾ فً شكل نماط تبدأ بكلمات مثل التعرؾ على............. 

  على الباحث ان ٌربط الاهداؾ بمشكلة البحث ومظاهرها 

 فروض البحث : 

  ٌعرؾ الفرض بؤنة علالة بٌن سبب ونتٌجة مطلوب اختبارها وهً لم تختبر بعد 
 لت او حل محتمل للمشكلة التً ٌدرسها الباحث وٌعرؾ الفرض اٌضا بانه تفسٌر مو 
  ٌجٌب على اسبلة البحث بشكل اولً دون ان ٌكون متاكدا من عندما ٌضع الباحث الفروض فانه

 صحتها او خطاها بعد 
  من الافضل ان ٌعتمد البحث على عدة فروض ولٌس فرض واحد 
  ثبات صحته او خطاه فً البحث ٌرٌد الباحث ا هو ماالفروض هنان فرق بٌن الفروض والافتراضات

 وله صفة الاحتمال 

  فهو اساس ٌبنى علٌه الحل وٌتعلك الافتراض بحمابك ولٌس احتمالات ولا ٌخالؾ الافتراض اما

 الوالع 

  وظابؾ : 3وظابؾ الفروض 

 ترسم مسار البحث من بداٌته الى نهاٌته / 1

 صول علٌها توجه الباحث نحو البٌانات النظرٌة والعملٌة اللازم الح/ 2

 تعمل الفروض كاطار منظم لعملٌة تحلٌل البٌانات وتفسٌر نتابج البحث / 3

 ًشروط 3 شروط الفرض العلم : 

 ان ٌكون الفرض متمشٌا مع هدؾ البحث ومحمما الؽرض منه / 1

 ان ٌكون للفرض صفة الاحتمال / 2

 ومعروفة  لولابع ثابتهان ٌكون معنى للفرض واضحا تماما وخالٌا من التنالض / 3

 صٌاؼة فروض البحث مهم مع الامثلة : 

 توجد ثلاثة اشكال ربٌسٌة لصٌاؼة فروض البحث وهً : الترتٌب مهم جدا 

  ( الشكل الاول صٌاؼة الفرض فً شكل علالة احصابٌة بٌن متؽٌر تابع ومتؽٌر مستمل وله صورتان

 النفً والاثبات ( 

 لا توجد فروق احصابٌة بٌن اتجاهات  مثال : صٌفة النفً تسمى بفرض العدم او الفرض الصفري

 الطلاب والطالبات نحو التعلٌم المختلط 
  مثال : توجد فروق احصابٌة او اختلافات او صٌؽة الاثبات وتسمى بفرض الوجود او الفرض البدٌل

 علالة بٌن اتجاهات الطلاب والطالبات نحو التعلٌم المختلط 
 ل للمشكلة وفً هذه الحالة ٌتكون الفرض من جزاٌن هما الشكل الثانً صٌاؼة الفروض فً شكل ح

 مثال : ٌودي اتساع فارق العمر بٌن الزوجٌن الى زٌادة حالات التفكن الاسري سبب ونتٌجة 
 السبب : اتساع فارق العمر        النتٌجة التفكن الاسري 

  ن المرتبة الاولى مثال : ٌحتل التلفزٌوالشكل الثالث صٌاؼة الفروض فً شكل عبارات توضٌحٌة

 بٌن وسابل الاعلان فً تاثٌره على لرارات الشراء داخل الاسرة 
  افضل الاشكال هو الشكل الاول ثم الثانً ثم الثالث وٌعتبر الالل دلة 
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  : ٌتشابه الفرض مع التساول فً ان كلٌهما عبارة عن لضٌة لٌس فً ذهن الفروض و التساولات

 دور حول تفسٌر جانب او اكثر من جوانب مشكلة البحث الباحث اجابة علٌها وكل منها ٌ
  التساإل اكثر اتساعا من الفرض فالتساإل ربما ٌحتوي على اكثر من فرض 
  الفرض ٌستخدم فً البحوث الوصفٌة والتجرٌبٌة بانواعها المختلفة 
  التساإلات تستخدم فً البحوث الاستطلاعٌة الاستكشافٌة 
 ٌمع الباحث فً خطا كبٌر حٌنما ٌموم بتطوٌع بٌانات وصل الى النتابج الحٌاد فً اختٌار الفروض والت

ونتابج بحثه لتساٌر هواه او تولعاته ٌجب ان ٌكون صاحب عملٌة منفتحه تحول دون المٌل او 

 التحٌز 
  : ٌتضمن اسلوب البحث عدة عناصر وهً : اسلوب البحث 

بٌانات ثانوٌة ٌحصل علٌها الباحث هما : هنان نوعٌن للبٌانات أ/ البٌانات المطلوبة ومصادرها : 

من المصادر المنشورة مثل الكتب والرسابل العلمٌة والدورٌات وهً تفٌد الباحث فً تحدٌد الاطار 

 النظري لموضوع بحثه 

النوع الثانً بٌانات اولٌة ؼٌر مكتوبة او منشورة وٌحصل علٌها الباحث لاول مرة بعد تصور 

تلن البٌانات ومصدرها الدراسة المٌدانٌة من خلال الملاحظة  متعمك لما ٌحتاجه البحث من

 والاستمصاء والممابلات الشخصٌة 

  ب / مجتمع البحث والعٌنة : 

  ) على الباحث ان ٌحدد مجتمع بحثه والمجتمع هو جمٌع المفردات ) افراد تجمعات منظمات ادارات

أي الذي الدراسة الاستنتاجٌة تمع مجالتً تتوفر فٌها الخصابص المطلوب دراستها وٌجب تحدٌد 

 سٌتم سحب العٌنة منه 

  ٌجب تحدٌد اطار المجتمع والاطار هو كشؾ باسماء وعناوٌن جمٌع مفردات البحث 

  وهً المفردة التً ستوجه الٌها الاسبلة نظرا على الباحث ان ٌحدد وحدة المعاٌنة او مفردة البحث

 لتوافر الاجابات لدٌها 

 حث هل سٌموم بجمع بٌاناته من جمٌع مفردات مجتمع البحث وهو ما ٌسمى ٌنبؽً ان ٌحدد البا

 بالحصر الشامل ام سٌتم اختٌار عٌنة ممثله لمجتمع البحث 

  بعد تحدٌد نوع العٌنة ٌحدد الباحث حجم العٌنة المناسب للبحث 

 ج / اداة البحث وطرٌمة جمع البٌانات : 

 سوؾ ٌستخدمها فً جمع البٌانات من مجتمع او على الباحث ان ٌحدد فً خطة بحثه الاداة الت ً

وٌمكن ان ٌعتمد الاستمصاء , الملاحظة , الممابلات الشخصٌة عٌنة البحث واهم هذه الادوات 

 الباحث على اداة او اكثر 

  ٌمكن جمع بٌانات الاستمصاء عن طرٌك الممابلة الشخصٌة او البرٌد او الهاتؾ واذا لرر الباحث

ٌك الملاحظة فعلٌه تحدٌد نوعها اما شخصٌة او بالمشاركة او باستخدام اجهزة جمع بٌاناته عن طر

 الٌة 

  كذلن اذا اختار الممابلات الشخصٌة فعلٌه تحدٌد نوعها اما فردٌة او جماعٌة 

ان الاشارة الى كٌفٌة لٌاس المتؽٌرات فً خطة البحث تعد موشرا جٌدا د/ لٌاس متؽٌرات البحث : 

طراؾ بحثه وتاكٌدا لامكانٌة استكمال البحث وتختصر كثٌرا من ولت البحث بعد على المام الباحث با

 التسجٌل 

  التحلٌل الاحصابً المستخدم الباحث الجٌد ٌجب ان ٌكون ملما بالاسالٌب الاحصابٌة التً ٌمكن

 استخدامها فً تحلٌل البٌانات 

 ل البٌانات التً تم جمعها الاسالٌب التً تصلح للبحث تتحدد بناء على فروض البحث وطبٌعة وشك 

   : تتعدد مناهج البحث وابرزها المنهج التارٌخً والمنهج الوصفً والمنهج التجرٌبً منهج البحث

وعلى الباحث ان ٌحدد المنهج الذي سوؾ تعتمد علٌه دراسته وهً لٌست شرط الزامً على كل 

 باحث ان ٌوضح المنهج 
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 مل جانبا نظرٌا او تطبٌمٌا ن تحت منهج البحث ان ٌشنحذر من خطا ٌمع فٌه الباحثٌن حٌنما ٌذكرو

 الاشارة الى الجانب النظري والتطبٌمً تاتً ضمن اسلوب البحث ولٌس منهج البحث ف

 اللماء الرابع : 

 مجالات البحث : 

  مجالات ربٌسٌة هً المجال الجؽرافً والمجال البشري والمجال الزمنً  3لكل بحث 
 نً تحدٌد المنطمة التً ستجري فٌها الدراسة المجال الجؽرافً المكانً ٌع 
  المجال البشري ٌتكون من افراد او جماعات او منظمات بناء على موضوع الدراسة 
  المجال الزمنً ٌمصد به الولت الذي ٌتولع ان ٌستؽرله اعداد البحث باكمله 
 ة المجال البشري و الجفرافً على الباحث ان ٌوضح المدى الذي ستجري فٌه الدراس 
  ان تسجٌل مجالات البحث بصدق ٌعكس الامانة العلمٌة للباحث 

 محتوٌات البحث : 

  هً بمثابة اطار ممترح للمحتوٌات حٌث ٌحدد الباحث ماٌتصوره من تبوٌب اولً لبحثه 

  من المستحسن فً هذه المرحلة ان ٌرجع الباحث الى بحوث ورسابل تكون لرٌبة فً موضوعها من

 ر تبوٌبا ٌنفرد به بحٌث ٌبتكموضوع بحثه 

  ٌطلك بعض الباحثٌن على محتوٌات البحث مسمٌات مختلفة مثل تنظٌم البحث وخطة البحث وهذا

 خطا علمً والادق هو محتوٌات البحث او اطار البحث 

 لابمة المراجع المبدبٌة :

 اجع ماٌموم الباحث بتحدٌد بعض المراجع بصورة مبدبٌة وعلٌه ان ٌاخذ فً اعتباره تنوع هذه المر 

 بٌن كتب عربٌة واجنبٌة ورسابل علمٌة وممالات اجنبٌة ودورٌات عربٌة 

  كما ٌنبؽً ان ٌتوافر فً هذه المراجع الحداثة والارتباط بموضوع البحث 

  عادة ٌموم الاستاذ المشرؾ على البحث او اللجنة بفحص الخطة بالماء اول نظرة لها على لابمة

اطها بالبحث تنوعها وحداثتها وكٌفٌة الاستفادة منها فً صٌاؼة من حٌث عدد المراجع ارتبالمراجع 

 خطة البحث 

  : ًاسبلة عن الفصل الثان 

  الجواب خطؤ   النمطة الاولى فً مشروع البحث هً مراجعة الدراسات السابمة ؟     

 اختٌار موضوع وعنوان البحث         

 ة مرة اخرى؟ لموضوع الذي ٌبحث من لبل لا ٌصلح للدراسا          

 لد ٌعاد دراسته اذا لام بتجدٌده او تناوله بطرٌمة مختلفة او فً مجال مختلؾ  خطا

 خطؤ  العنوان مسموح تؽٌٌره فً بحوث الطلاب والماجستٌر و الدكتوراه ؟

 الطلاب والماجستٌر فمط 

 الدراسات السابمة هً التً توجد فً الكتب ؟          

         ت و فً ابحاث سابمة ورسابل الماجستٌر والدكتوراه والابحاث والدورٌات خطا توجد فً الانترن       

 نمطة البداٌه فً اي بحث هً تحدٌد اهمٌة البحث ؟       

 صح وهً من الوى النماط ٌجب ان ابٌن اهمٌة بحثً من الناحٌة النظرٌة والتطبٌمٌة     
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 من استاذ متخصص؟ افضل طرٌمة لاختٌار مموضوع البحث هً طلب المساعده

 وهً الالوى  افضل طرٌمة هً الدراسات السابمه 

 حٌنما ٌواجه الباحث عمبات فً سبٌل اتمام البحث علٌه ان ٌمتثل فً استكماله ؟ 

 لوجود عمبات خطا التولؾ فورا 

 دراسه سابمه ؟  40ٌحتاج الباحث الى عرض 

 ت السابمة وٌفضل عدم الاكثار فً عرض الدراساخطا لا ٌوجد عدد معٌن 

 الذي ٌفٌد المجتمع هو افضل ؟  الباحث

 خطا هو الذي ٌفٌد العلم والمجتمع معا 

 صح البحث الذي ٌفٌد العلم افضل من البحث الذي ٌفٌد المجتمع ؟ 

 صح اداة البحث وطرٌمه جمع البٌانات تدخل ضمن اسلوب البحث ؟ 

  صٌاؼه الفروض فً شكل عبارة توضٌحٌة افضل من شكل احصابً ؟

 ة هً الافضل اما التوضٌحٌة فٌه الاخٌرة وتعتبر الالل دلة خطا الاحصابٌ

 صح باحث الجٌد ٌحتاج للالمام بالاسالٌب الاحصابٌة لتحلٌل النتابج ؟ ال

 اللماء الخامس : 

مجتمع البحث هو جمٌع المفردات التً تتوافر فٌها الخصابص المطلوب دراستها , خلاصة مجتمع البحث : 

 . مجتمع البحث ٌتكون من مفردات أو وحدات تجمعها صفة واحدة أو مواصفات مشتركةالمول أن 

  الحصر الشامل :

 معناه جمع البٌانات من جمٌع مفردات البحث 

 ٌفضل الاعتماد على اسلوب الحصر الشامل اذا كان البحث صؽٌرا ومركزا فً مكان محدد 

 لهأو كان هدؾ البحث هو جمع البٌانات من مجتمع البحث ك 

  أو عندما تكون النتابج المطلوب التوصل الٌها على درجة كبٌرة من الاهمٌة مما ٌمتضً الحصر

 الشامل . 
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 اهم عٌوب الحصر الشامل اهم مزاٌا الحصر الشامل

تجنب أخطاء التعمٌم التً تنتج عن استخدام  -1

بٌانات مؤخوذة من عٌنة وتطبٌك نتابجها على 

 المجتمع كله .

أخطاء الاعتماد على العٌنة وخاصة خطا تفادي  -2

 الصدفة وخطا التحٌز.

 دلة النتابج المتحصل علٌها والوثوق بها . -3

 ٌحتاج الى تكالٌؾ باهظة . -1

ٌحتاج الى ولت وجهد كبٌرٌن فً جمع المعلومات  -2

 وفً استخلاص النتابج .

 ٌا وفنٌا ضخما ومدربا للمٌام بهٌتطلب جهازا إدار -3

 

 تعنً اختٌار عدد من مفردات المجتمع تمثله كما ونوعا فً الخصابص ذات العلالة بموضوع البحث العٌنة :

  : للعٌنة شرطان اساسٌان ٌنبؽً ان تتوفر بها 

أن تكون العٌنة ممثله للمجتمع الأصلً , أي تتشابه خصابص هذه العٌنة مع خصابص المجتمع  -1

 كله .

 المجتمع الأصلً لأن تكون ضمن العٌنة المختارة . أن توجد فرصة متساوٌة لجمٌع مفردات -2

 اهم عٌوب العٌنة اهم مزاٌا طرٌمة العٌنة

* ٌوفر استخدام العٌنة الكثٌر من الولت والجهد 

 والمال .

 فً استخلاص النتابج  * تتٌح السرعة

 تحتاج الى عدد كبٌر من جامعً البٌانات  لا.

 * العٌنة ضرورٌة فً بعض الاختبارات مثل :

الاختبارات التً تإدي الى تلؾ الوحدات واٌضا 

 نرٌد اختٌار منتج جدٌد .عندما 

 

للاعتماد على العٌنة ٌحدث فً حالة  الربٌسً* العٌب 

 ما اذا كانت ؼٌر ممثلة لمجتمع البحث.

 

  : الاخطاء التً لد تصٌب العٌنة 

 ؾ عن خصابص مجتمع خطؤ الصدفة : لد تلعب الصدفة دورا فً اختٌار اشخاص لهم خصابص تختل

 البحث .

 : خطؤ التحٌز : وهذا الخطؤ ٌرجع للباحث نفسه , وٌمع نتٌجة للأسباب التالٌة 

 عدم اعطاء جمٌع الوحدات بالمجتمع فرصا متساوٌة فً الاختٌار . -أ 

 اذا اختار الباحث افراد عٌنته من اصدلابه والاربه وجٌرانه . -ب 

 لحجم العٌنة وتوزٌع مفرداتها.اعتماد الباحث على التمدٌر الشخصً  -ج 
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 :  خطوات اختٌار العٌنة

  ولد ٌعتمد البحث الواحد على اكثر من مجتمعمجتمع البحث : 

  الإطار عبارة عن كشؾ ٌشمل اسماء وعناوٌن جمٌع مفردات مجتمع البحث تحدٌد اطار المجتمع :

لا ٌكون لمجتمع البحث وعلى الباحث أن ٌحدد الإطار فً ضوء تحدٌده للمجتمع وفً احوال اخرى 

 إطار , فإن هنان شروطا ٌنبؽً توافرها حتى ٌكون الإطار جٌدا وهً :

 ان ٌكون الاطار دلٌما ٌشتمل على بٌانات صحٌحة  -أ  

 أن ٌكون الإطار حدٌثا  -ب 

 تسهل اختٌار العٌنة .بطرٌمة ٌفضل أن ٌكون الإطار منظما  -ج 

  ه الٌها الأسبلة بؽرض الحصول على بٌانات منها , : وهً المفردة التً ستوجتحدٌد وحدة العٌنة

 وفً العٌنة متعددة المراحل ٌموم الباحث باختٌار عٌنة عشوابٌة من المدن .

  ٌختلؾ حجم العٌنة تبعا للظروؾ الخاصة بكل بحث على حدة  تحدٌد حجم العٌنة : 

 ٌة من مجتمع البحث لد ٌعتمد بعض الباحثٌن فً امكانٌة تحدٌد حجم العٌنة على اساس نسبة مبو

 هذا الاعتماد ٌفتمد للموضوعٌة % مثلا  11ولتكن 

  بعض الباحثٌن الى اختٌار عٌنة صؽٌرة دون مبرر علمً لد ٌمٌل 

  كما لد ٌمٌل البعض جزافا الى زٌادة حجم العٌنة 

 انواع العٌنات وكٌفٌة اختٌارها : 

 هنان نوعان ربٌسان للعٌنات هما : 

 هً العٌنات التً ٌكون لكل مفردة من مفردات المجتمع نفس لعشوابٌة ( : العٌنات الاحتمالٌة ) ا

 الفرصة فً الاختٌار ضمن العٌنة باحتمال متساو 

   : هً العٌنات التً تعتمد فً اختٌارها من مجتمع البحث على روٌة الباحث العٌنات ؼٌر الاحتمالٌة

لظهور كل مفردة من مجتمع البحث فً  ولا تعتمد الاختٌار العشوابً الذي ٌوفر احتمالات متساوٌة

 العٌنة المختارة 

  فً العٌنة الؽٌر احتمالٌة احتمالات حدوث خطا العٌنة تكون كبٌرة 

 الأنهاع الخئيسية للعيظات 
 العيظات غيخ الاحتطالية العيظات الاحتطالية

  ( العيظة الطيسخة للباحث1) ( العيظة العشهائية البسيطة 1)

 ( العيظة التحكطية 2) ة ( العيظة الطبقي2)

 تم ححفها×××××××× ( عيظة الحصص 3) ( العيظة الطظتعطة 3)

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ             ( عيظة الطساحة 4)
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 اللماء السادس :

 العٌنات الاحتمالٌة :

  : ة  فً حالة:تستخدم هذه العٌنالعٌنات العشوابٌة البسٌطة 

  وجود لدر كبٌر من التجانس بٌن مفردات مجتمع البحث , خاصة فٌما ٌتعلك بالمتؽٌرات

 المطلوب دراستها .

 . وجود إطار كامل وؼٌر متمادم بؤسماء مفردات المجتمع وأماكن وجودهم 

 : وٌتبع الباحث الخطوات التالٌة لاختٌار هذه العٌنة 

 حث بكتابة جمٌع الاسماء فً كشؾ.اذا لم ٌكن الاطار جاهزا فٌموم البا 

 ل اوبواسطة جد وٌختار من هذا الاطار حجم العٌنة الذي حدد من لبل بواسطة المرعة أ

 . أو بواسطة الحاسب الآلً الأرلام العشوابٌة 

 تستخدم هذه العٌنة فً حالة :: العٌنة الطبمٌة

 عٌنة كما ٌلً :هذه ال وٌتم اختٌارأي ٌضم فبات متباٌنة  وجود مجتمع ؼٌر متجانس

ٌمسم مجتمع البحث الى طبمات أو مجموعات بحٌث تكون المفردات فً كل طبمة متجانسة من حٌث  -1

 الخاصٌة أو الخصابص التً ٌموم الباحث بدراستها أو إجراء الممارنات بٌنها .

 تساوي العدد (. ٌتم تحدٌد عدد المفردات داخل كل طبمة ) ولا ٌشترط  -2

مفردات من الطبمات باستخدام العٌنة العشوابٌة أو العٌنة فً ضوء الوزن النسبً لعدد ٌتم اختٌار ال -3

 مفردات كل طبمة ,  ومجموع المفردات المؤخوذة من الطبمات ٌمثل العٌنة الكلٌة .

 تمثٌل للعٌنة للمجتمع وإمكانٌة إجراء   ان الهدؾ من التمسٌم الطبمً هو ضمان جودة

 لى النتابج التً نحصل علٌها من بٌانات كل طبمةع الممارنة بٌن الطبمات بناء

 طبمٌة اكثر كفاءة فً الاستخدام من العٌنة ؼٌر الطبمٌةلان العٌنة ا 

 : تستخدم هذه العٌنة فً حالة ::  العٌنة المنتظمة

 وجود درجة كبٌرة من التجانس بٌن مفردات المجتمع فٌما ٌتعلك بالخصابص المهمة المطلوب دراستها./ 1

 جود أو عدم وجود إطار لمجتمع البحث.و/ 2

ٌمكن استخدامها لاختٌار المفردات من المطاعات داخل العٌنة الطبمٌة كبدٌل للعٌنة العشوابٌة البسٌطة. / 3

 وٌمكن اختٌار هذه العٌنة كما ٌلً فً حالة  وجود إطار للمجتمع
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 تستخدم هذه العٌنة فً حالة : عٌنة المساحة :

 كبٌرا ومتناثرا فً انحاء الدولة أو المحافظة  أو مدٌنة بؤكملها . عندما ٌكون المجتمع 

  عدم وجود اطار للمجتمع ولكن توزٌعه الجؽرافً معلوم من الخرابط 

  وٌمكن أن ٌكون لعٌنة المساحة مرحلة واحدة أو مرحلتان أو تكون متعددة المراحل , حٌث ٌتم

 الى اختٌار عشوابً للمفردات . خلالها اختٌار عشوابً للوحدات حتى نصل فً النهاٌة

 وٌتم اختٌار هذه العٌنة كما ٌلً  :

ٌتم عمل إطار بؤسماء هذه المرى ثم ٌسحب منها لرٌة أو أكثر عٌنة المساحة ذات المرحلة الواحدة  -1

 . وٌتم جمع البٌانات من كل سكات تلن المرٌة او المرى  بصورة عشوابٌة

 ها ٌكون لدٌنا نوعان من الإطارات ونوعان من السحب :وفٌعٌنة المساحة ذات المرحلتٌن   -2

هو كشؾ بؤسماء المرى ثم نسحب منها لرٌة واحدة فً حالة وجود تجانس بٌن سكان المرى الإطار الاول : 

بشؤن الخصابص المطلوب دراستها او سحب اكثر من لرٌة فً حالة عدم تجانس المرى ) مثلا لرى نموذجٌة 

 ولرى عادٌة ( .

هو كشؾ بؤسماء السكان والسحب الثانً هو اخذ العٌنة المحددة  بالطرٌمة العشوابٌة البسٌطة الثانً :  الإطار

أو المنتظمة من كشؾ ) أو كشوؾ ( هإلاء السكان سواء كان حجم العٌنة من المرٌتٌن مثلا متساوٌا او 

 سكان كل لرٌة . متناسبا مع عدد سكان كل لرٌة ولا توجد ضرورة فً هذه العٌنة لممابلة جمٌع

  : عٌنة المساحة متعددة المراحل 

 وهذا النوع اكثر استخداما فً الوالع العملً وفٌه ٌمر سحب العٌنة النهابٌة للبحث بثلاثة مراحل أو 

 اكثر حسب طبٌعة البحث وأهدافه  

   أي ان الباحث ٌموم بسحب عٌنة أولٌة من المجتمع ثم ٌسحب عٌنة من أخرى وٌستمر فً ذلن حتى

ٌصل إلى مفردات ٌسهل له التعرؾ علٌها وعلٌه أن ٌتوخى العشوابٌة فً اختٌار مفردات العٌنة بكل 

 مرحلة .

 :اللقاء السابع

 :  العٌنات ؼٌر الاحتمالٌة

 وتستخدم هذه العٌنة فً حالة : العٌنة المٌسرة :

 تماثل مفردات المجتمع وعدم الحاجة الى وجود إطار لها . -أ

 إجراء دراسة استطلاعٌة لتحدٌد الفروض أو صٌاؼة أسبلة الاستمصاء.لٌام الباحث ب -ب

 وعندما ٌرؼب الباحث فً الحصول على نتابج سرٌعة . -ج
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اما اختٌار مفردات هذه العٌنة فٌتم على اساس سهولة وصول الباحث الٌها وسهولة جمع البٌانات منها 

 ومن أمثلة ذلن :

 به وجٌرانه وزملابه فً العمل .لٌام الباحث بجمع البٌانات من ألار -1

 ممابلة الإفراد فً احد الاسواق أو على محطة احد المطارات . -2

 ممابلة الأفراد بعد الصلاة فً احد المساجد أو فً أي تجمع اخر . -3

 ممابلة الباحث لأي فرد فً طرٌمة ولا ٌمانع فً الإجابة على اسبلة الباحث . -4      

  : تخدم هذه العٌنة فً حالة :وتسالعٌنة التحكٌمٌة 

وارتباطها الوثٌك بمجال     اعتماد الباحث بؤن مفردات معٌنة ٌجب أن تكون ضمن العٌنة نظرا لأهمٌتها -1

 عدم وجود إطار للمفردات علاوة على صعوبة إعداد مثل هذا الاطار . -2البحث  

  الهادفة وٌختار الباحث وهنان مسمٌات أخرى لهذه العٌنة وهً : العٌنة العمدٌة أو العٌنة

مفردات العٌنة التحكٌمٌة بعد ان ٌحدد ممدما المفردات التً سٌمابلها معتمدا على حكمه الشخصً 

 بؤن هذه المفردات مهمة وتمثل المجتمع وتحمك هدؾ البحث.

 تصمٌم نماذج جمع البٌانات :

  : أو الممابل أو هو عبارة عن لابمة أسبلة معدة جٌدا ٌموم الباحث ) لابمة الاستمصاء

المستمصً ( بتوجٌهها الى جمهور البحث )المستمصً منهم( طالبا منهم الإجابة علٌها وتعتبر 

 لابمة الاستمصاء أحدى المكونات الاساسٌة لمعظم البحوث فً مجال العلوم الاجتماعٌة

 لى لوابم ولا توجد لواعد آلٌه لأعداد اسبلة الاستمصاء فهً تحتاج الى الفن والخبرة والاطلاع ع

 أعدت لأبحاث سابمة .

 : مكونات لابمة الاستمصاء 

 1-  بٌانات الؽلاؾ  هً بٌانات للتعرٌؾ وتشمل اسم الجهة والعنوان واسم الباحث والسنة 

 2-  هً خطاب لصٌر فً شكل جملة افتتاحٌة  ممدمة المابمة 

 3- لة المرتبطة هً الجزء الاساسً فً لابمة الاستمصاء وتضم الاسب المعلومات المطلوبة

  بموضوع البحث 

 4-  هً البٌانات الخاصة بالمستمصً منه كالمهنة  والتعلٌم  والدخل والحالة  البٌانات الشخصٌة

 الاجتماعٌة وعدد الابناء وؼٌرها 

 : خطوات  7 خطوات اعداد لابمة الاستمصاء 

ان ٌحدد بخبرته البٌانات لبل ان ٌبدأ الباحث فً تصمٌم الاستمصاء علٌه تحدٌد المعلومات المطلوبة : 

والمعلومات المطلوب الحصول علٌها بما ٌخدم اهداؾ البحث وٌجٌب على تساإلاته ومن المهم هنا ان ٌحدد 

الباحث المتؽٌرات المستملة والمتؽٌرات التابعة وكٌؾ سٌتم لٌاس هذه المتؽٌرات من خلال اسبلة الاستمصاء 

 ٌرات الدراسة وكٌفٌة لٌاسها .واضعا امام عٌنٌه اهداؾ البحث وفروضه ومتؽ



 
 /https://www.easyel.net    & المنال تشٌكوؾ                                                            

   وتدور الاسبلة فً الؽالب حول ثلاثة أمور وهً : الحمابك والآراء والدوافع 

  المستمصً منه عن حمابك ثابته مثل العمر والدخل والمهنة ومكان  سإالهو استمصاء الحمابك

 العمل والالامة والتعلٌم والحالة الاجتماعٌة 

 بة واحدة ومحددة استمصاء الحمابك ٌكون لها اجا 

  وهو اسبلة تهدؾ الى التعرؾ على اراء واتجاهات المبحوثٌن فً امور :  الآراءاستمصاء

 افضل سن لزواج الرجل من وجهة نظرن ؟  ما السإالمثل ولضاٌا مرتبطة بموضوع البحث 

  : هو اسبلة تهدؾ الى الكشؾ عن اسباب تفضٌل او عدم تفضٌل المستمصً استمصاء الدوافع

 لشً معٌن او راي معٌن منه 

  ٌمكن ان تضم لابمة الاسبلة هذه الانواع الثلاثة حمابك اراء دوافع 

 اللماء الثامن :

 : تحدٌد طرٌمة جمع البٌانات :              

  ٌتم جمع بٌانات الاستمصاء عن طرٌمة الممابلة الشخصٌة أو البرٌد أو التلٌفون . وٌتم اختٌار أي

لبٌانات المطلوبة , وخصابص المستمصى منه , ومٌزانٌة البحث ولبل منها على اساس : نوع ا

صٌاؼة الأسبلة ٌنبؽً ان ٌفكر الباحث فً الطرٌمة التً سوؾ ٌستخدمها فً جمع البٌانات , 

 حٌث ان شكل الأسبلة وحجم المابمة ٌعتمدان على الطرٌمة المختارة

 تحدٌد محتوٌات الأسبلة :           

 لواعد ٌنبؽً مراعاتها عند تحدٌد أسبلة الاستمصاء وهً : هنان ثلاث        

يظبغي عجم تضطين قائطة الاستقصاء لأي سؤال إلا إذا كان له علاقة الماعدة الأولى : ضرورة السإال          

 بطعلهمات مطلهبة ومختبطة بالبحث .

ابة دقيقة لأنه يظطهي على أمخين في لا يعطي السؤال الطخكب إججنب السإال المركب الماعدة الثانٌة : ت       

 نفذ الهقت ، ولا يتيح الفخصة للاختيار بيظهطا 

ٌجب أن ٌتؤكد الباحث مسبماً من توافر   الماعدة الثالثة : توافراجابة السإال لدى المستمصى منه      

 السإال لدى المستمصى منهإجابة 

 تحدٌد أنواع الأسبلة بمابمة الاستمصاء :        

ناء على شكل السإال ٌكون شكل الإجابة , وامام الباحث خمسة انواع من الأسبلة ٌمكن ان ٌستخدم نوعا ب   

 أو       أكثر منها فً تصمٌم الأسبلة ,وهذه الأنواع هً :
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 انواع الاسبلة بمابمة الاستمصاء                                           

 السإال المفتوح :  -

 

 انها تزود الباحث بالكثٌر من المعلومات كما انها تعكس شعور المستمصى منه .المفتوح :  مزاٌا السوال

منها صعوبة ترمٌز وتفرٌػ وتحلٌل إجاباتها وكل ما سبك  وهنالن بعض الاعتراضات على الأسبلة المفتوحة 

ن تكون الأسبلة المفتوحة بالمابمة ٌإثر على دلة وموضوعٌة نتابج هذا النوع من الأسبلة وننصح الباحثٌن بؤ

 الل ما ٌمكن .

 ما رأٌن فً خروج المرأة للعمل ؟ ما ممترحاتن لتطوٌر التعلٌم الجامعً ؟ 

 كٌؾ ٌمكن زٌادة إلبال الأفراد على شراء المنتجات الوطنٌة ؟ 

 كٌؾ ٌتم المضاء على ظاهرة التدخٌن بٌن الشباب ؟

 

 

 

 

 

 

 

 

وتعتبر الأسبلة 
المفتوحة مناسبة 

جدا كؤسبلة افتتاحٌة 
 لموضوع معٌن 

وٌترن فراغ كاؾ 
تحت السإال 

المفتوح لتدوٌن 
الإجابة فٌه وتعتبر 
 لموضوع معٌن 

وهو السإال الذي 
ٌترن للمبحوث 

حرٌة الإجابة عنه 
 بما ٌراه مناسبا  

كما تصلح فً . 
حالة عدم معرفة 
الباحث بالإجابة 
المحتملة للسإال 

 المفتوح 

كذلن فهً مفٌده , 
جدا فً حالة 

الدراسة 
 الاستكشافٌة 
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 السوال المؽلك :

 

 

 سبلة المؽلمة :وتمتاز الأ

بسهولة الحصول على إجابة لها من المستمصً منه وسهولة تسجٌل وترمٌز وتفرٌػ الإجابات وتساعد على 

 اختصار ولت الممابلة وعلى الباحث أن ٌحصر كافة الإجابات الممكنة للسإال

 ومما ٌعاب على الأسبلة المؽلمة :

البدٌلة التً ٌضعها للسإال بالإضافة الى ان فرض احتمال إؼفال الباحث ذكر إجابة مهمة ضمن الإجابات 

 اختٌار البدٌل الأول والأخٌر من الإجابات تكون اكبر .

وٌراعً عند طبع كل مجموعة ٌمسم الباحث الموابم الى مجموعات وٌمكن التؽلب على هذا العٌب الأخٌر بؤن 

واذا كان الباحث رها من المجموعات ٌرتب بدابل الإجابة فً الأسبلة المؽلمة ترتٌبا ٌختلؾ عما فً ؼٌان 

عند المابها على الإجابات البدٌلة  الاستمصاء بالممابلة او بالتلٌفون فٌمكنه ان ٌؽٌر من ترتٌبٌجمع 

 المستمصً منهم دون الحاجة الى طبعها بترتٌب مختلؾ. 

 

 

 

سإال مؽلك متعدد 
 الإجابات 

وٌسمح فٌه للمبحوث 
باختٌار أكثر من إجابة 

 دون ترتٌب محدد 

ما أهم المزاٌا التً 
تتمتع بها سٌارة 

مرسٌدس من وجهة 
 نظرن ؟

توافر لطع الؽٌار )    ( 
فخامة السٌارة .)    ( 
 .راحة المماعد .)    ( 

وٌوجد شكلان للسإال 
 :المؽلك هما 

سإال مؽلك ذو  -أ
 .إجابة واحدة 

 هل تملن سٌارة ؟

 لا )    ( نعم (     

وهو السإال الذي ٌحدد 
فٌه الباحث مسبما 

مجموعة من الاجابات 
وٌموم المبحوث باختٌار 
إجابة واحدة او اكثر 

 من وجهة نظره 
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 السوال المؽلك المفتوح :

 

 

 

 

 

 

 قخاءتها ؟( بجهار الصحف التي تفضل بخجاء وضع علامة ) -
 )    ( أخخى وهي : ........  الطجيظة)    (  الاقتصادية)    ( الجديخة)    (  الخياض)    ( 

وٌعاب علٌه وجود مٌل  وٌمتاز هذا النوع من الأسبلة بؤنه ٌتفادى بعض عٌوب السإال المؽلك

فً كتابة  من جانب المستمصى منه لاختٌار إجابة من بٌن البدابل المطروحة بدلا من ان ٌفكر

 إجابة أخرى

 سوال السلم :
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 اسبلة الترتٌب : -

 ماهً العوامل التً ٌجب توافرها فً وظٌفتن ؟

 )    ( الأمن والاستقخار في الهظيفة )    ( فخص التخقية والتقجم الهظيفي )    ( كفاية الطختبات والحهافد . 
 اء)    ( ظخوف العطل الجيجة . )    ( التقييم العادل للأد

, واسبلة الترتٌب تعد ٌضع علامة على كل هذه العوامل نظرا لأهمٌتها له من المحتمل أن المستمصً منه 

اسبلة مفتوحة لأن المستمصً منه هو الذي ٌموم بترتٌب الإجابات البدٌلة رؼم انه لا ٌضٌؾ بدابل أحرى من 

مه فمط فإن على الباحث الا ٌؽفل ذكر عنده , ونظرا لأن المستمصً منه ٌرتب بدابل الإجابات المطروحة اما

  احد البدابل المهمة والا ٌإثر ذلن فً مصدالٌة الإجابة على سإال الترتٌب

 :الأصول التً ٌلتزم بها الباحث فً صٌاؼة الأسبلة  

فعلى لدر التزامه بالأصول فً ذلن بمدر تكون الإجابات التً ٌحصل علٌها صالحة كؤساس سلٌم ٌموم علٌه 

 ما ٌعنً به الباحثون ان تكون الأسبلة شاملة ومختصرة ما امكن .البحث وم

ٌنبؽً أن تشمل المابمة كافة الأسبلة التً تلزم للحصول على إجابات تكفً والاختصار الشمول الاصل الأول : 

 . لمد الباحث بالبٌانات المطلوبة لبحثه

حث أن ٌتؤكد من أن الكلمات المستخدمة ٌجب على البااستخدام كلمات واضحه وسهلة الفهم الأصل الثانً : 

 فً صٌاؼة الأسبلة تتناسب مع ألل الأفراد مهارة لؽوٌة فً العٌنة كما ٌنبؽً عدم استخدام كلمات ؼرٌبة

 تجنب أسبلة المجهود الفكري الأصل الثالث : 

 مراعاة الفبات فً الأسبلة الرلمٌة الأصل الرابع : 

وهً الأسبلة التً تحمل كلمات ذات مماٌٌس تختلؾ من  :  موضوعٌة تجنب الأسبلة ؼٌر الالأصل الخامس : 
 شخص لآخر 

ٌستخدم الباحث هذه الأسبلة حٌنما ٌرؼب فً التؤكد من  اضافة أسبلة للمراجعة ) المصٌدة (الأصل السادس : 

 صدق بعض الإجابات وصحة البٌانات التً أدلى بها المبحوث

ضماناً للحصول على إجابات دلٌمة ٌنبؽً على الباحث عث على التحٌز تجنب الأسبلة التً تبالأصل السابع : 

 ومن امثلة تلن الاسبلة ماٌلً :أن ٌتحاشى الأسبلة التً تإدي إلى الخطؤ فً الإجابة 

(1)  لاحظ السإال التالً : "  : وهً التً تسوق المستمصى منه نحو إجابة بعٌنهاالأسبلة الإٌحابٌة
" السإال هذا إٌحابً , ونسبة عالٌة ستجٌب بنعم . أما لو كان السإال " هل تمرأ صحٌفة الأهرام ؟ 

 ما الصحٌفة التً تفضل لراءتها ؟ " فمن المحتمل أن تكون الإجابة والعٌة . 

: وهً التً تفسر على أنها تدخل من الباحث فً الشبون الشخصٌة للمستمصى  الأسبلة الحساسة
 سإال المرأة مباشرة عن سنها , وسإال الرجل عن دخله منه , فٌضطر لاختلاق أٌة إجابة مثل :

تؤجٌل ذلن إلى لرب نهاٌة الممابلة حٌث ٌكون لد توفر بٌن الباحث والمستجوب جو من  فضلفمن الا
 الألفة ٌتٌح توجٌه تلن الأسبلة

 : ٌمٌل كثٌر من الناس إلى الادعاء بؤنهم ٌفعلون الصواب , ومنالأسبلة التً تبعث على الادعاء 
ؾ أسنانه كل ٌوم , أمثلة ذلن سإال الفرد عما إذا كان ٌحافظ على الصلاة , وسإاله عما إذا كان ٌنظ

 بوالدٌه ؟وهل هو باراً 

 , لا شن أن الإجابة على مثل هذه الأسبلة ستكون بالموافمة حتى ولو لم ٌكن سلون الفرد كذلن
 الحمٌمةوٌحسن أن ٌفكر الباحث فً صٌاؼات بدٌلة تعطً إجابات تعكس 
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 : ًوهً تلن الأسبلة التً ٌعرؾ الباحث بالبدٌهة  الأسبلة التً تعُرؾ الإجابة عنها سلفا
مولؾ المبحوث منها , كسإال المرأة عن رأٌها فً تعدد الزوجات , وسإال الطالب عن 

 رأٌه فً إلؽاء مادة أعمال السنة , فمثل هذه الأسبلة ٌنبؽً تلافٌها

 ئلةسادساً : تحجيج تسلسل الأس 

  بعد أن ٌنتهً الباحث من صٌاؼة الأسبلة تكون الخطوة التالٌة هً تحدٌد تسلسل الأسبلة
فً لابمة الاستمصاء , ورؼم أن ذلن ٌتولؾ على خبرة الباحث, إلا أن هنان بعض 

 الإرشادات التً تفٌد الباحث فً هذا الخصوص وهً

 1سإال اهتمام المستمصً : وٌجب أن ٌثٌر هذا ال /استخدام سإال افتتاحً بسٌط ومشوق
منه وإلا فإنه لد ٌنهً الممابلة , وهذا السإال لد لا ٌتعلك بمعلومات تحتاجها الدراسة , 

حٌث أن الهدؾ الأساسً له هو الحصول على تعاون المستمصى منه , وإكسابه الثمة بؤنه 
 ٌمكنه إجابة بالً أسبلة المابمة

 2 : ن ٌرتب الأسبلة فً مجموعات حسب ٌلزم الباحث أ/ تصنٌؾ الأسبلة إلى ألسام

مجالات البحث الربٌسٌة . ولا مانع من وضع عناوٌن , ٌتفرع تحت كل عنوان منها 
الأسبلة الخاصة به , وٌتم ترتٌب المجموعات , كما ٌتم ترتٌب الأسبلة داخل كل مجموعة 

 . فً تسلسل منطمً به ترابط وتناسك بٌن كل سإال والسإال الذي ٌلٌه
 3إن وضع الأسبلة الحساسة فً نهاٌة  سبلة الحساسة فً نهاٌة المابمة :/ وضع الأ

المابمة ٌتٌح للباحث فرصة أكبر فً الحصول على إجابة صحٌحة لها حٌث تنشؤ علالة ثمة 
 وتعارؾ بٌن الباحث والمبحوث عند نهاٌة الممابلة مما ٌتٌح للباحث توجٌه تلن الأسبلة . 

 ٌنبؽً إخراج المابمة فً صورتها النهابٌة بشكل لابك  :  سابعاً : الإخراج الفنً للمابمة
 ومنسك , وٌستلزم ذلن مراعاة المواعد الشكلٌة التالٌة : 

 1تصوٌب كافة الأخطاء المطبعٌة , وأن تكون خالٌة من أخطاء اللؽة / 

 2 ٌجب ترن مكان كاؾ للإجابة على الأسبلة , ولد وُجد أن المستمصً منهم ٌكتبون أكثر /
 سبلة المفتوحة كلما كان هنان مزٌد من السطور المتروكة للإجابة لهمفً الأ

 3 /ٌجب أن ٌكون نوع الورق جٌداً , وٌسمح بالكتابة علٌه بمختلؾ أنواع الأللام 

 4 / ٌجب أن تطبع الكتابة باللون الأسود مع عدم استخدام حروؾ صؽٌرة ؼٌر واضحة , أو
ى لا ٌحدث نوع من التحٌز للأسماء حروؾ طباعة كبٌرة جداً لأسماء دون أخرى حت

 , وٌستثنى من ذلن العناوٌن داخل المابمة إن وجدت . المكتوبة بالخط الكبٌر
ٌفضل أن ٌكون مماس الصفحة صؽٌراً أو متوسطاً , وإذا كانت المابمة مكونة من عدة / 5

 صفحات فتطبع على شكل كراسة
 , كما ٌتم ترلٌم الصفحات أٌضاً ( إلى النهاٌة 1ة من الرلم )/ ٌجب ترلٌم أسبلة المابمة بؤرلام مسلسل6         

 ن ٌكون للمابمة ؼلاؾ ٌوضح البٌانات التعرٌفٌة ) سبك الإشارة إلٌها فً بداٌة هذا الفصل ( . ا/ 7
لا ٌكُتب جزء من السإال فً صفحة , والجزء الآخر فً صفحة أخرى , وٌمكن لكاتب ا/ ٌجب بمدر الإمكان 8

 ساعدة الباحث أن ٌتحكم فً ذلن . الكمبٌوتر بم
/ إذا كان بالمابمة تعلٌمات , أو معانً لمصطلحات , فٌفضل أن تكتب بشكل مختلؾ عن الشكل المكتوب به 9

 أسبلة المابمة
 :  الملاحظــــــــة( 2

 الملاحظة هً عملٌة تعرٌؾ وتسجٌل لسلون الأفراد والأشٌاء والأحداث 

 ٌانات فً العلوم الاجتماعٌة وتعتبر نماذج الملاحظة أسهل فً وهً من ألدم الوسابل لجمع الب
  تصمٌمها من تصمٌم لوابم الاستمصاء

  أن نماذج الملاحظة تتطلب وجود الباحث فً مولع الحدث لٌسجل ما ٌلاحظه , وأحٌاناً ٌتطلب الأمر
 ً  وجود وسٌلة تسجٌل آلٌة للصوت أو الصورة أو كلٌهما معا

م بناء على المعلومات المطلوبة , وهذه المعلومات تحدد بدلة نواحً السلون نماذج الملاحظة ٌجب أن ٌت
 السلون نواحً ما . وعلى الباحث أن ٌجٌب على الأسبلة التالٌة : من سٌموم بالملاحظة ؟الواجب ملاحظتها 

 ؟ الملاحظة هذه تتم وأٌن ؟ الملاحظة تتم متى ؟ الملاحظة تتم كٌؾ ؟ ملاحظتها الواجب
أنواع من الملاحظة لا تعتمد على أٌة نماذج , بل ٌكون للملاحظ الحرٌة الكاملة فً تسجٌل  وهنان بعض

 الأشٌاء والأحداث وأنماط السلون التً ٌعتمد بؤنها تفٌد الدراسة التً ٌموم بها . 
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  أخٌراً , فإن نماذج الملاحظة تتطلب نفس لواعد الاستمصاء , كما تتطلب إجراء اختبار مسبك لها
 لمستوى الذي سبك توضٌحه فً لابمة الاستمصاء .بنفس ا

 ة :التجربــــــــ( 3)
  ًوالأساس تستخدم التجربة كؤداة أساسٌة فً جمع بٌانات البحوث التً تعتمد على المنهج التجرٌب .

فً التجربة هو التحكم عن لصد فً العوامل المإثرة فً المشكلة أو الظاهرة للتعرؾ على الأثر 
 مل منهاالحمٌمً لكل عا

  وهً تستخدم ؼالباً فً الحالات التً ٌجد فٌها الباحث ضرورة للتثبت من أثر عامل معٌن لبل تطبٌمه
 على نطاق واسع , مثل أثر تخفٌض السعر على المبٌعات

  اختباريلا ٌجري فٌه أي تعدٌل , والآخر  لٌاسًٌمسم الباحث عٌنة بحثه إلى مجالٌن , أحدهما 
معرفة أثره , ثم ٌمارن بٌن النتابج فً كل من المجالٌن لٌتعرؾ على أثر  ٌجرب فٌه العامل المراد

 ذلن العامل وحده

  وٌمكن للباحث أن ٌختار الاستمصاء , أو الملاحظة , أو التجربة , أو الطرق الثلاثة , أو بعضاً منها
 مجتمعة وفماً لما تملٌه علٌه ظروؾ بحثه فً جمع بٌانات التجربة

 هً  % من البحوث فً مجال العلوم الاجتماعٌة91ستخدام فً أكثر من الطرٌمة الشابعة الا
 الاستمصاء 

 الفصـــل الســـادس

 بٌانات الدراسة الثانوٌة والأولٌة ووسابل جمعها 
 ( البٌانات الثانوٌة ووسابل جمعها1) 

 اض البٌانات الثانوٌة هً بٌانات تم جمعها ونشرها من لبل بواسطة هٌبات أو أفراد ولكن لأؼر
 بٌانات متوفرة مسبما  أخرى ؼٌر أؼراض الدراسة التً ٌموم بها الباحث

 مصادر البٌانات الثانوٌة 

 وهً الجهات صاحبة البٌانات كالمصانع والمتاجر والبنون والجامعات والمدارس مصادر داخلٌة - أ :
 والمستشفٌات والأجهزة الحكومٌة , وما إلى ذلن .

 كان أخرى متخصصة , وجزء من عملها ٌتمثل فً جمع ونشر : وتوجد فً أممصادر خارجٌة - ب
البٌانات . ومن أمثلة تلن المصادر : الوزارات , والهٌبات العامة , والؽرؾ التجارٌة , والمكتبات 

: بٌانات الدخل المومً , ومن أمثلة البٌانات الثانوٌة بما فٌها من كتب وبحوث , ومجلس الشورى . 
لإسكان , والإنفاق , والاستهلان , والمنازل , والمصانع , والمتاجر , والعمالة , والسكان , وا

 والتصدٌر والاستٌراد , وما إلى ذلن , إضافة إلى نصوص الكتب والبحوث والرسابل العلمٌة . 

 : ٌتم جمع البٌانات الثانوٌة من خلال المكتبات , وزٌارة موالع ثالثاً : وسابل جمع البٌانات الثانوٌة
لثانوٌة الأصلٌة للبٌانات , وكذلن زٌارة المصادر الثانوٌة ؼٌر الأصلٌة إذا لزم الأمر ذلن . المصادر ا

وزٌارة هذه المصادر تحتاج ؼالباً إلى موافمات مسبمة من الجهات المعنٌة على لٌام الباحث بجمع 
 بٌانات منها

 البٌانات الأولٌة ووسابل جمعها: 

 ول مرة , وبشكل خاص لخدمة أهداؾ البحث الذي ٌموم به الأولٌة هً التً ٌتم جمعها لأ لبٌاناتا
 ؼٌر متوفرة مسبما  الباحث

 المصدر الربٌسً للبٌانات الأولٌة هو الجماعات والأفراد:  مصادر البٌانات الأولٌة  

  ثانٌاً : وسابل جمع البٌانات الأولٌة : توجد عدة وسابل لجمع البٌانات الأولٌة من مفردات البحث
والبرٌد العادي والإلكترونً , والتلٌفون , والملاحظة ولكل منها  لممابلة الشخصٌة ,وأهمها : ا

 سب استخدامها . مزاٌاها وعٌوبها وحالات تنا

 وهً اتصال مباشر بٌن الممابل ومستمصً منه واحد أو أكثر . وٌذهب الممابل  : الممابلة الشخصٌة
 وهً ثلاثة أنواع. وللممابلة  تمً به فٌهإلى المستمصً منه فً مسكنه أو عمله أو أي مكان ٌل

 : وهً التً ٌتمٌد فٌها الباحث باستخدام لابمة استمصاء نمطٌة ) أو أسبلة محددة (  ممابلات ممننـة
 وهذا هو النوع الشابع الاستخدامتوجه إلى كل المفردات موضع البحث بنفس الطرٌمة . 

 بمعنى أن الممابل لا ٌلتزم خلالها باستمصاء وهً ممابلات مفتوحة وؼٌر ممننة  : ممابلات متعممة ,
أو بؤسبلة معدة مسبماً , بل ٌعتمد على رإوس موضوعات ٌطرحها وٌنالشها مع المستمصً منه , 

وهذه الممابلات تحتاج إلى ممابلٌن على درجة عالٌة  وٌموم بتسجٌل ما ٌتم فٌها من كلمات وأفكار
  لحدٌثمن المهارة , وٌتوافر فٌهم فن الإنصات وا
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 وهً تتم بٌن ممابل واحد وعدد من الأفراد فً ممابلة واحدة , وٌتراوح عدد  الممابلات الجماعٌة
هإلاء ؼالباً ما بٌن خمسة إلى ثلاثٌن فرداً . ولا توجد لابمة استمصاء نمطٌة فً هذا النوع من 

 مناسبةالممابلات وٌتولى الممابل إدارة المنالشة بٌن الأفراد بالطرٌمة التً ٌراها 

  : جمع البٌانات عن طرٌك الممابلة الشخصٌة له بعض المزاٌا مزاٌا وعٌوب الممابلات الشخصٌة
  والعٌوب وهً

  مزاٌا الممابلات الشخصٌة   عٌوب الممابلات الشخصٌة 

ٌتمكن الممابل من شرح أهداؾ البحث , / 1
 وتوجٌه الأسبلة بالتسلسل الذي ٌرٌده

نظراً لمٌام البحث ضمان تمثٌل العٌنة لمجتمع / 2
 الباحث بممابلة المفردات التً تم اختٌارها فعلاً 

حٌث تتاح الفرصة ارتفاع نسبة الردود / 3
للممابل لتذلٌل الصعوبات التً تواجه المستمصً 

 منه فً الإجابة على بعض الأسبلة
, لممابل ملاحظة سلون المستمصً منهٌمكن ل -4

, وكشؾ أي والتؤكد من صدق إجاباته 
 لض فٌها . تنا

ٌمكن للباحث أن ٌتحكم فً مدة الممابلة ,  -5
فٌعمل على إطالتها أو تمصٌرها حسب 

الظروؾ , كما ٌمكن أن ٌتحكم فً فترة 
البحث المٌدانً من خلال زٌادة عدد 

 الممابلٌن . 
الممابلة طرٌمة فعالة لجمع البٌانات من  -6

الأطفال أو من الأفراد الذٌن لا ٌعرفون المراءة 
 لكتابة وا
ٌحصل الباحث على معلومات من المبحوث  - 7

دون أن ٌتنالش مع ؼٌره من الناس أو ٌتؤثر 
 بآرابهم

 تتعرض نتابج الممابلة لأخطاء التحٌز -1
فً حالة تعدد المناطك التً تمع فٌها مفردات  -2

ٌصبح جمع البٌانات عن طرٌك الممابلة البحث 
الشخصٌة باهظ التكالٌؾ بسبب ما ٌتطلبه 

 الانتمال من ولت وجهد ومال
لد لا ٌجد الممابل بعض مفردات البحث فً  - -3

منازلها , أو لد ٌجدهم على وشن الخروج أو 
متعبٌن , فلا ٌحصل على بٌانات دلٌمة مما ٌخل 

 بدلة النتابج
 ابة علىكثٌر ما ٌرفض المستمصً منه الإج -4

بعض الأسبلة الشخصٌة والأسبلة الحساسة 
 الممابل . فً حالة حضور 

ٌواجه الباحث حرجاً كبٌراً فً حالة جمع  -5
البٌانات من المنازل فً كثٌر من الدول العربٌة 

 بسبب العادات والتمالٌد

  : البرٌـد العـادي 
  الأسلوب ٌتم إرسال لوابم الاستمصاء إلى مفردات البحث على بٌوتهم أو محال عملهم عن طرٌك

 رىالبرٌد , وإعادتها بالبرٌد مرة أخ

 عٌوب البرٌد العادي مزاٌا البرٌد العادي

 للة التكالٌؾ ممارنة بالممابلة الشخصٌة -1
توجٌه نفس الأسبلة لكل المفردات  -2

بنفس الطرٌمة بدلاً من لٌام الممابل 
بشرح الأسبلة وما لد ٌترتب على ذلن 

 من إجابات متحٌزة
ٌتمكن المبحوث من أخذ حرٌته فً  - -3

فً الارتبان الإجابة على الأسبلة , وٌتلا
والإجابات المنممة التً لد تحدث فً 

 حالة الممابلة الشخصٌة
سهولة وصول الموابم بالبرٌد لكافة  -4

المفردات مهما تباعدت المناطك 
 الجؽرافٌة التً ٌعٌشون فٌها . 

إمكانٌة ملء البٌانات الخاصة والحساسة  -5
 دون حرج من الممابل . 

 

 تزٌد عن للة عدد الموابم التً ترد , فمد لا -1
 % من الموابم المرسلة  51 – 41

لد ترد الموابم بعد فترة طوٌلة ) ربما عدة  -2
أشهر ( , ولد ترد وبها أسبلة مهمة لٌس 

لها إجابة , فلا ٌستفٌد منها الباحث فً 
 الحالتٌن

عدم فهم المستمصً منه لبعض الأسبلة -3
 لعدم وجود الممابل الذي ٌوضحها له . 

ع الأسبلة لبل الإجابة ٌمرأ المبحوث جمٌ -4
علٌها , مما لد ٌإثر على دلة وموضوعٌة 

الإجابات وصٌاؼتها بطرٌمة لا تعبر عن 
 الحمٌمة . 

لا ٌعرؾ الباحث من الذي لام بالإجابة  -5
 على الأسبلة , 

 

 ( البرٌد الإلكترونً :1

.  e-mailٌن لهم برٌد إلكترونً من خلال هذه الوسٌلة ٌوزع الاستمصاء إلكترونٌاً على الجهات أو الأفراد الذ

وتستخدمه المنظمات لجمع المعلومات من مكاتبها وفروعها , ومن عملابها أٌضاً . كما ٌمكن للباحث أن 
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ٌستخدمها أٌضاً فً حالة توافر عناوٌن برٌد إلكترونً لدٌه لأشخاص أو منظمات تناسب طبٌعة البحث الذي 

لكترونً ناجحة لسببٌن , الأول : أن لابمة الاستمصاء تصل إلى ٌموم به إن طرٌمة الاستمصاء بالبرٌد الإ

المستجٌب عندما ٌموم بمراءة رسابله الالكترونٌة , ومن ثم ٌكون مستعداً ذهنٌاً للإجابة علٌها . والثانً : أن 

, المابمة ٌمكن إعدادها باستخدام الألوان الجذابة مع عنصر الحركة كدافع لإثارة الرؼبة لدى المستجٌب 

 وجعله ٌتفاعل مع المابمة وٌجٌب علٌها . 

 ومن أهم مزاٌا هذه الطرٌمة :  

 أن تكلفة توزٌع وتشؽٌل الاستمصاء ألل منها فً الطرق الأخرى - أ

 سرعة توزٌع لوابم الاستمصاء على المستجوبٌن , وسرعة جمع بٌاناتها .   ب

 مرونة عالٌة فً تعدٌل الأسبلة وفً إرسال الردود .  - ج
 أفضل طرٌمة مستخدمة فً جمع البٌانات على المستوى الدولً . -د

 e-mailأوجه النمص فٌها أنها تمتصر على من ٌملن جهاز كمبٌوتر , ومشترن فً خدمة الإنترنت , وله أما 
 , وهإلاء لد لا ٌمثلون مجتمع البحث تمثٌلاً صحٌحاً 

 ( الإنترنــت : 2)

هذا الاستمصاء ٌصمم بمعرفة الجهة معدة البحث ولا تموم بإرساله نوع آخر وهو الاستمصاء عبر الإنترنت . 
 , ثم ٌدار ذاتٌاً بواسطة المستجوب Internet Web Siteبل تضعه على مولعها على شبكة الإنترنت 

فً السرعة , وانخفاض التكلفة , وطالما أن الاستمصاء عبر الإنترنت وتتمثل المزاٌا الربٌسٌة لهذه الطرٌمة 
 سطة المستجوب , إذن لا داعً لأن ٌموم الباحث بتدرٌب ممابلٌن لجمع البٌاناتٌدار بوا

مهم أصؽر سناً , . فمستخدمً الإنترنت معظالإنترنت فتتمثل فً طبٌعة العٌنةأما أهم عٌوب الاستمصاء عبر 
 وأعلى تعلٌماً 

  : التلٌفــونTelephone  

 والمستمصى منه . واستخدام التلٌفون فً جمعٌمكن استخدام التلٌفون كوسٌلة اتصال بٌن المستمصً 
 . البٌانات لد انتشر بدرجة كبٌرة 

 مزاٌا وعٌوب جمع البٌانات عن طرٌك التلٌفون : 

 المزاٌا :  -أ
 أسرع الطرق للحصول على البٌانات المطلوبة .  -1
 لا ٌكلؾ سوى لٌمة المكالمة التلٌفونٌة .  -2
مكان مركزي , وٌستعٌن بعدد من الممابلٌن , وٌتحكم فً الإشراؾ  ٌمكن للباحث أن ٌدٌر الممابلة من -3

والرلابة علٌهم وتصحٌح أخطابهم بسرعة لضمان تنفٌذ اتصالات ناجحة , وعندبذ ٌمكن للباحث أن ٌنهً 
 جمع بٌاناته فً عدة أٌام . 

 سهولة الاتصال بؤفراد لد ٌصعب الوصول إلٌهم شخصٌاً أو برٌدٌاً .  -4
ٌعتمد الاتصال الهاتفً أساساً على دلٌل التلٌفون فً اختٌار مفردات العٌنة, وفً ذلن نماط  -1العٌوب : -ب

 أن من لا ٌملن تلٌفون لا ٌدخل ضمن العٌنة , مما ٌجعل العٌنة ؼٌر ممثلة لمجتمع البحث -ضعؾ تتمثل فً : 

 ن بعد نشر الدلٌل . لد ٌكون الدلٌل لدٌماً وبالتالً لا ٌعكس المفردات التً أصبح لدٌها تلٌفو -
 أن بعض الأفراد لا ٌسجلون أرلامهم عمداً فً الدلٌل .  -
 لا ٌمكن التلٌفون من ملاحظة شعور المستمصً منه ورد فعله نحو الأسبلة .  -

 سهل جداً أن ٌنهً المستمصً منه المكالمة فً أي ولت بسبب طبٌعته ؼٌر الشخصٌة .  -
 شوابٌة البسٌطة والعٌنة المنتظمة . لا ٌسمح سوى باستخدام العٌنة الع -
 عاكسة بسبب العادات والتمالٌد فً مجتمعنا فإن الاتصال بالتلٌفون من شخص ؼٌر معروؾ ٌفسر على أنه م -
 ٌصعب التؤكد من شخصٌة المستمصً منه , ومن صحة الإجابات التً ٌدلى بها -

 Drop-off Methodطرٌمة الزٌارة الخاطفة أو السرٌعة : 

طرٌمة شابعة الاستخدام , وهً أكثر مناسبة حٌنما لا ٌسمح ولت المستمصى منهم بالإجابة على أسبلة إنها 
 الاستمصاء عند زٌارة الباحث لهم . مثلاً موظفون فً بنون أو مصانع أو أطباء فً مستشفٌات ... الخ .
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والمشاركة , ثم ٌسلم لهم  وتتلخص هذه الطرٌمة فً لٌام المستمصً بزٌارة المستمصى منهم , وطلب التعاون

لابمة الأسبلة بالٌد خلال ممابلة لصٌرة ٌوضح فٌها الهدؾ من البحث , على أن تكون الأسبلة من النوع الذي 

 ٌمكن للمستمصى منه الإجابة علٌها بمفرده وبدون مساعدة أو توجٌه من الباحث

وتعرضت طرٌمة تسلٌم لابمة الأسبلة بالٌد لدراسات عدٌدة لاختبار مدى فعالٌتها فً جمع بٌانات الاستمصاء , 

 % فً المتوسط81ت عالٌة من الاستجابة وصلت إلى وسجلت درجا

 هذه الطرٌمة :  مزاٌاوأهم 
 ٌانات عن طرٌك الممابلة الشخصٌة والبرٌد .أنها تجمع بٌن كثٌر من مزاٌا جمع الب

 تلابم الموابم الطوٌلة نسبٌاً , وتتؽلب على انشؽال أفراد العٌنة وضٌك ولتهم عند زٌارة الممابل لهم .

لا تحتاج بالضرورة إلى أن ٌموم الباحث بنفسه بتوزٌع الموابم , حٌث ٌمكن له الاستعانة بؤفراد عادٌٌن لتوزٌعها 
 اد العٌنة فً أماكن مختلفة .عند تناثر أفر

 إنها طرٌمة فعالة من حٌث التكلفة والعابد . 
حٌث تؤتً فً , أن لها نفس عٌوب الاستمصاء البرٌدي فٌما عدا ارتفاع نسبة الاستجابة فٌها وأهم عٌوبها 

 المرتبة الثانٌة بعد الممابلة الشخصٌة مباشرة .
ر من وسٌلة من الوسابل السابمة للاستفادة بنواحً الموة ٌمكن للباحث أن ٌجمع فً البحث الواحد بٌن أكث

 الموجودة فً كل منها

 ( الأخطاء التً ٌمع فٌها الباحث عند جمع البٌانات المٌدانٌة3)

 أخطاء اختٌار العٌنة : 
لد ٌمع الباحث فً أخطاء اختٌار عٌنة ؼٌر ممثلة لمجتمع البحث من حٌث نوع العٌنة أو حجمها أو اختٌار 

 تها . فالباحث لد لا ٌعتمد على النوع المناسب من العٌنات ) العشوابٌة أو ؼٌر العشوابٌةمفردا

ٌعتبر عدم الاستجابة من الأخطاء الخطٌرة التً تإثر فً جودة البحث . وٌنشؤ ثانٌاً : أخطاء عدم الاستجابة : 
( رفض 2إجراء الممابلة )( عدم وجود المستمصً منه فً المنزل عند 1خطؤ عدم الاستجابة من مصدرٌن : )

 المستمصً منه الإجابة على لابمة الاستمصاء

 : أخطاء الممابلة 

ٌمكن أن ٌكون الممابل نفسه مصدراً خطٌراً للأخطاء عندما ٌموم بجمع البٌانات عن طرٌك الممابلة الشخصٌة 
رح الأسبلة , وفً , وتتعلك هذه الأخطاء بمدى إٌجاد ألفة بٌن الممابل والمستمصً منه, وأخطاء عند ط

تسجٌل الإجابات , ثم فً عدم أمانة الممابل . وفٌما ٌلً توضٌح لما ٌحدث فً الممابلة من أخطاء وكٌفٌة 
 تلافٌها : 

 : أخطاء عدم إٌجاد الألفة بٌن الممابل والمستمصً منه  -أ

ى المستمصً منه وفً ٌخطا الممابل حٌنما ٌكون مظهره أو طرٌمة ملبسه مبالؽاً فٌهما , أو حٌنما ٌدخل عل
ٌده سٌجارة مثلاً , أو عندما ٌجلس بطرٌمة فٌها ؼرور , أو لا ٌحسن تمدٌم نفسه أو لا ٌلتزم بالموعد المحدد 

 لإجراء الممابلة .
ٌمع الباحثون فً أخطاء جوهرٌة عدٌدة عند طرح الأسبلة , أخطاء طرح الأسبلة على المستمصً منه :  -ب

 وفٌما ٌلً أهمها : 

دراسة أسبلة الاستمصاء بعناٌة , أو التلعثم عند طرحها . إن لراءة الممابل للأسبلة ٌجب أن تشبه  عدم/ 1
المحادثة العادٌة مثل أداء الممثل لدوره فً فٌلم أو مسرحٌة , ومن الخطؤ أن ٌتدخل الممابل فً إجابات 

 المستمصً منه بالإرشادات أو الإٌحاءات .

 اؼة الأسبلة , وبنفس الترتٌب الوارد لها بمابمة الاستمصاء .عدم التزام الممابل بنفس صٌ/ 2

 أخطاء تسجٌل الإجابات :  -ج

لد ٌتعاون المستمصً منه تماماً مع الممابل فً الإجابة على كافة الأسبلة الواردة بمابمة الاستمصاء , ومع 
ادي أخطاء التسجٌل نمدم بعض ذلن لد ٌخطا الممابل فً تسجٌل الإجابات التً أدلى بها المستمصً منه . ولتف

 الإرشادات التً ٌنبؽً أن ٌلتزم بها الباحث عند تسجٌل الإجابة على الاستمصاء : 
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 تسجٌل الإجابات أثناء الممابلة ) ولٌس بعد انتهابها ( . / 1
 كتابة نفس الكلمات والمصطلحات التً استخدمها المستمصً منه .  / 2
 ة . ن تكون الكتابة ممروءة ومفهوم/ ا3

عندما ٌجلس الباحث فً بٌته وٌملأ لوابم الاستمصاء بنفسه دون ممابلة المستمصً منهم عدم أمانة الممابلة : 
المحددٌن , ٌعتبر ؼٌر أمٌن . والنمط الشابع لعدم الأمانة هو لٌام الباحث بتزٌٌؾ سإال أو أكثر فً الموابم , 

المستهدفة توفٌراً للولت والجهد اللازمٌن لا تمثل العٌنة أو ٌموم البعض الآخر بتوزٌع الاستمصاء على مفردات 
 للوصول إلٌهم

 السابـــع الفصــل

 الجدولة , الترمٌز , المراجعة:  البٌانات تفرٌػ
   الاستمصاء بٌانات مراجعة:  أولاً 

أو لد لا تخلو عملٌة جمع البٌانات من ولوع بعض الأخطاء مثل عدم وضع المستمصى منه إجابة للسإال , 
لٌامه بوضع أكثر من علامة على بدابل الإجابة ) فً حٌن أن المطلوب هو وضع علامة واحدة ( , أو وضع 

 فً نفس الولت على إجابة واحدة , أو وجود إجابات متضاربة× ,   √علامة  
 : فٌما ٌلً أمثلة لبعض أخطاء جمع البٌانات , وكٌفٌة معالجتهاو

 الإجابات المحذوفة (1
 الؽموض (2
 سك الإجاباتعدم تنا (3
هنان أخطاء متنوعة أخرى لد تحدث فً تجمٌع البٌانات , مثال ذلن عدم فهم أخطاء أخرى :  (4

المستمصً منه لبعض الأسبلة , ومن ثم الإدلاء بؤٌة إجابة . وفً حالة الأسبلة المفتوحة لد ٌتحدث 
طاء ما ٌتعلك . بٌد أن أخطر هذه الأخالمستمصً منه عن موضوع آخر لا ٌتصل بالمعنى الممصود 

بخطؤ أو ؼش الممابل , الذي ٌموم بتعببة بعض الاستمارات بنفسه دون سإال أو ممابلة المستمصً 
 منهم .

 : وٌمكن معالجة أخطاء جمع البٌانات من خلال ما ٌلً
 / إعادة الاتصال بالمستمصً منه1
 / إلؽاء الموابم ؼٌر الصالحة بسبب عدم تعاون المستمصً منه2
 ٌم للإجابات النالصة من خلال ممارنة لابمة الاستمصاء/ استنتاج ل3
فإنه ٌمكن التطلع إلى النمط العام للإجابات فً استمارات / وفً حالة تحٌز الممابل أو عدم أمانته , 4

 الاستمصاء لاكتشاؾ هذا التحٌز ومعالجته
 التاســـع الفصـــل

 ٌر البحثالنواحً الفنٌة فً كتابة تمر : البحــث تمرٌــر كتابــة

 . وتشمـــــل  :

 لواعد الالتباس والحواشً . 
وهو أن ٌؤخذ الباحث عن ؼٌره نصاً أو فكرة . والالتباس لد ٌكون مباشراً أو ؼٌر مباشر . الالتباس :  - أ

هو الذي ٌؤخذ فٌه الباحث نصاً حرفٌاً , وفً هذه الحالة لا بد أن ٌتطابك النص  فالالتباس المباشر
أما ص الأصلً الوارد بالمرجع , بنفس الكلمات وعلامات الترلٌم دون أي إخلال . الممتبس مع الن

فٌعنً أن ٌستشهد الباحث بفكرة لا تمتضً النمل الحرفً , بل ٌعبر عنها  الالتباس ؼٌر المباشر
 بؤسلوبه .

 : وهً  بها الباحث حتى ٌكون التباسه سلٌماً من حٌث الشكل والمضمون 

العلمٌة المطلمة , فلا ٌشوه شٌباً ٌمتبسه , ولا ٌنسب أي شا ممتبس لنفسه , بل علٌه  أن ٌلتزم بالأمانة/ 1
 أن ٌشٌر إلى المرجع الذي التبس منه . 

رؼم أن كثرة الالتباسات تدل على سعة إطلاع الباحث , إلا أنه من ؼٌر المستحب أن ٌكون البحث زاخراً  (2)
 ث فً ثناٌا البحث . بالالتباسات , بل لابد أن تبرز شخصٌة الباح

على الباحث أن ٌتحرى الدلة فً اختٌار المصادر التً ٌمتبس منها , حٌث ٌجب علٌه أن ٌمتبس من  (3)
 مصادر لوٌة , حدٌثة , وفً مجال بحثه , ولا ٌنبؽً أن ٌمتبس من الجرابد أو من المجلات ؼٌر العلمٌة .

عد أخذ خط ٌعادل ثلث عرض الصفحة ٌفصل بٌن هً كل ما ٌكتب فً الهامش أسفل الصفحة بالحواشً :  -ب
 النص والحواشً . 

 هً  أربعة أؼراضوتستخدم الحواشً لتحمٌك 
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/ ذكر المرجع الذي استمى الباحث منه المعلومات , وهذا ٌإكد على الأمانة العلمٌة للباحث , كما ٌساعد 1
 المارئ على الرجوع إلى ذلن المرجع بسهولة . 

لحات التً لا ٌستلزم الأمر تفسٌرها فً صلب البحث حتى لا ٌمطع حبل أفكار المارئ / إٌضاح معانً المصط2
 . 
/ إحالة المارئ إلى موضوع سبك أن عرضه الباحث فً صفحات سابمة , أو الإشارة إلى موضوع سٌؤتً 3

 عرضه فً صفحات تالٌة . 
 ز البحث . / إثبات الاعتراؾ بفضل من انتفع الباحث بجهدهم المثمر فً سبٌل إنجا4
 ومنالشته البحث طباعة( 2) 

 
 لجنة ربٌس فإن , دكتوراه أو ماجستٌر رسالة عن عبارة التمرٌر كان إذا:  للتمرٌر الشفهً العرض ــــ  

 هذا وفً.  التمرٌر ملخص لعرض دلٌمة عشرة خمس الباحث ٌمنح ثم , المنالشة جلسة ٌفتتح المنالشة
 :  ةالتالٌ النصابح للباحث نمدم المجال

 ( الإعداد الجٌد للعرض : 1

 وٌتطلب من الباحث : 

 , حسن إعداد الملخص الذي سوؾ ٌلمٌه فً بداٌة المنالشة , والتدرٌب علٌه عدة مرات لٌخرج بؤفضل صورة
 وفً ضوء الولت المحدد لذلن .

 , أو أثناء ٌمكن للباحث أن ٌستخدم بعض التسهٌلات التً تساعده فً العرض سواء أثناء إلماء الملخص
, أو الفٌدٌو , وسبورة للشرح  Data showالمنافسة . مثال ذلن : الشفافات, وجهاز العرض , أو جهاز 

 وأللام ملونة ... وؼٌر ذلن . 

 . التؤكد من مناسبة المكان الذي ستتم فٌه المنالشة : حجم المكان , المماعد , الإضاءة , التهوٌة 

  Good Performance( الأداء الجٌد أثناء العرض : 2)

 الحدٌث فً مهارته وعلى , الباحث جانب من العرض طرٌمة على ٌتولؾ الشفهً العرض فشل أو نجاح إن
 :  ٌلً ما مراعاة الباحث على ٌنبؽً ذلن ولتحمٌك.  والتشوٌك الإثارة عنصري واستخدام

 أرلام بذكر أو.  خطورتها ومدى ثالبح بمشكلة ٌتعلك هام بسإال ٌبدأ كؤن , البداٌة منذ الجمٌع انتباه جذب/ 1
 علالة وله والدعابة المرحة الروح ٌعكس مولؾ أو لصٌرة لصة بسرد أو , المفاجؤة على تنطوي وإحصابٌات

 .  الباحث ٌعرضه بما

عدم الاعتماد تماماً على لراءة الملخص . صحٌح أن لمراءة الشٌا  –وبمدر الإمكان  – الباحث على/ 2
مثل تجنب النسٌان , وتنظٌم العرض , واستخدام الألفاظ الدلٌمة , إلا أنه لد ٌإدي إلى  المكتوب بعض المزاٌا

ملل المستمعٌن . وٌمكن للباحث أن ٌستعٌن بورلة بها النماط الأساسٌة كمرجع له إذا لزم الأمر . وفً كل 
 الأحوال علٌه أن ٌتجنب المراءة المستمرة من الورق . 

  ـــــ  لوٌة , فٌها ثمة بالنفس , جاذبة للانتباه , مثٌرة للاهتمام والإعجاب بداٌة العرض ٌنبؽً أن تكون
 معاٌٌر الحكم على مستوى البحث : 

 :  ٌحتاج الباحث إلى إجابة شاملة عن السإال التالً

كٌؾ أتؤكد من أن البحث الذي لام بإعداده لد سار فً الاتجاه الصحٌح , وٌستحك الدرجة العلمٌة المتمدم 
 ؟ .إلٌها 

بعض الباحثٌن لد ٌمع فً أخطاء تعٌب البحث , وتإدي إلى هدمه من أساسه , ولذلن سنعرض أن 
 لبعض المعاٌٌر التً تشٌر إلى صحة وسلامة البحث والتً ٌنبؽً أن ٌلتزم بها الباحث , وأهمها ما ٌلً : 

فً مرحلة ما لبل إن معٌار الأصالة والابتكار ٌجب أن تكون فً ذهن الباحث الأصالة والابتكار :  (1)
التسجٌل . وهما من الشروط الأساسٌة فً الدكتوراه , وفً الترلٌة لدرجة أستاذ مساعد وأستاذ , 

هً ألا ٌعتمد الباحث على نمل النصوص أو  Originalityوالأصالة ومحبذة فً درجة الماجستٌر 
لد ٌكون أمٌناً علمٌاً , ولكن الأفكار أو التملٌد , ما عدا الالتباسات المصٌرة . ومع ذلن فإن الباحث 

بحثه لٌس به أصالة لأن فكرة البحث لٌست من عنده , فإذا أخذ فكرة باحث آخر وسار علٌها , ولام 
 بتملٌد خطواتها , فإن ذلن ٌفمد البحث صفة الأصالة . 

الوصول إلى  فهو فً حداثة الفكرة , أو طرٌمة تناولها , أو تحلٌل البٌانات , أو Creativityأما الابتكار 
 نتابج جدٌدة تتسم بإضافة علمٌة للمجال الذي ٌبحث فٌه . 
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على الباحث مراعاة الدلة فً النمل وإعادة الصٌاؼة للأفكار المنمولة , وتوثٌك ما تم ( الأمانـة العلمٌـة : 2)
 نمله . إن بتر النص المنمول , أو عدم كتابة مصدره ٌعتبر نوعاً من التضلٌل العلمً . 

ٌلعب عنوان البحث دوراً مهماً فً الحكم علٌه , وٌنبؽً أن ٌكون لوٌاً وجذاباً لامة عنوان البحث : ( س3)
 ومختصراً ومعبراً عما ٌحتوٌه . 

أو عدم توازن بٌن " ما  Deviationالمشكلة هً انحراؾ ( سلامة عرض المشكلة وصٌاؼة الفروض : 4)
ؼٌر مرؼوبة لوضع لابم ٌحتاج إلى تصحٌح ولابد أن ٌموم هو كابن " وبٌن " ما ٌجب أن ٌكون " فهً نتٌجة 

 الباحث عند عرض المشكلة بتمدٌم بٌانات وإثباتات توضح حجم الانحراؾ ومكانه . 
معٌار آخر للحكم على البحث وهو مدى سٌطرة ( مدى نجاح الباحث فً عرض الدراسات السابمة : 5) 

ن ٌكون لها ارتباط وثٌك بالبحث الذي ٌموم به . وعلى الباحث الباحث على الدراسات السابمة . فمثلاً ٌنبؽً أ
الإحصابٌة التً استخدمتها وأهم النتابج التً  أن ٌعرض باختصار هدؾ كل دراسة , وفروضها , والأسالٌب

إسم كاتبها وعنوانها وتارٌخ ومكان نشرها ... ثم ٌموم  –وبنفس لؽة الدراسة  –توصلت إلٌها , مع كتابة 
لتعلٌك على هذه الدراسات موضحاً مدى اختلاؾ البحث الذي ٌموم به عن ما هو موجود بتلن بالنمد وا

 الدراسات . 
لد ٌعرض أحد الباحثٌن فً دراسته " أنه اختار عٌنة  ( عٌنة البحث والتحلٌل الإحصابً المستخدم :6)

والصواب هو تحدٌد نوع  مفردة " وٌتولؾ عند ذلن ... وهذا خطؤ بالػ الخطورة ... 411عشوابٌة لوامها 
العٌنة , وحجم المجتمع , وكٌؾ لام بتحدٌد حجم العٌنة وكٌفٌة اختٌارها ووحدة المعاٌنة والطرٌمة التً تم 

اتباعها فً جمع البٌانات , ومعدلات الاستجابة . بصراحة فإن عدم كتابة الباحث لهذه الأمور بدلة ووضوح 
 سٌجعلنً أتشكن فً سلامة البحث ونتابجه .

 ( سلامة النتابج والتوصٌات :7)

هً ما توصل إلٌه البحث من علالات وٌعرض الباحث بعد ذلن التوصٌات  Resultsالنتابج    

Recommendations  ومن الضروري أن ترتبط بالنتابج ارتباطاً مباشراً , وألا تعتمد على كلمات ,

 فاء الجمال الأدبً على الصٌاؼة عامة أو رنانة لمجرد إض

لد ٌتهاون الباحث فً بعض الجوانب الشكلٌة للبحث , فهً شكلٌة كمسمى, ولكنها  الجوانب الشكلٌة : (8)
من المعاٌٌر الحاكمة لمبول البحث . وفً كثٌر من المنالشات لا ٌموم أعضاء لجنة المنالشة بالتولٌع على 

ٌلات الشكلٌة التً أبدوها للباحث . صلاحٌة البحث بعد الانتهاء من المنالشة , طالبٌن من الباحث إجراء التعد
 وأهم هذه الأخطاء الشكلٌة التً كثٌراً ما تإجل منح الدرجة للباحث ما ٌلً : 

وجود أخطاء فً لواعد اللؽة العربٌة , أو أخطاء فً اللؽة الإنجلٌزٌة وخاصة فً كتابة المراجع والمصطلحات 
للفصول , أو فً المكونات داخل الفصل , أو فً  , أو فً ثبت هذه المراجع . أخطاء فً الترتٌب المنطمً

 التوازن بٌن حجم فصول البحث . وجود معلومات زابدة , أو فصول إذا تم حذفها لن تإثر على لٌمة البحث . 

وهذه المعاٌٌر الثمانٌة باختصار إذا أخذها الباحث فً الحسبان والتزم بها  ٌكون لد سار فً الاتجاه الصحٌح , 
 ة العلمٌة المتمدم لها . وٌستحك الدرج

 ـــــ  منالشـة البحـث : 

 ونمدم للباحث بعض الإرشادات الموجزة التالٌة : 

ثم ٌموم بتحضٌر الرد علٌها لتكون إجابته جاهزة . مثلاً فً منالشة رسابل  –فً الرسالة وهو أكثر دراٌة بها  -1
لباحث أن ٌتنبؤ بالأسبلة المتولعة , خاصة الدكتوراه كثٌر ما ٌكون هنان سإال عن الجدٌد الذي أضافه على ا

 ما ٌتعلك بنواحً الضعؾ هذا البحث 
أن ٌتحلى الباحث بهدوء الأعصاب , والصبر , واللبالة , والأدب فً الرد على الأسبلة , وعدم الانفعال حتى ولو  - 2

 كان فٌها استفزاز للباحث.
جدال مع أحد أعضاء اللجنة ؼٌر مطلوب , وإذا كان فمدان الأعصاب ؼٌر مطلوب من الباحث , ودخوله فً   - 3

 الباحث متؤكداً من صواب رأٌه , أنصحه بعدم الاستمرار فً الجدال , 
وتستمر المنالشة ربما لثلاث ساعات أو أكثر , وبعض الأساتذة لد ٌنالش الباحث فً كل صؽٌرة وكبٌرة , وآخر لد ٌركز 

ث حاضر الذهن , وسرٌع البدٌهة إلى أن تنتهً المنالشة , وٌتم تلاوة لرار لجنة على جوانب معٌنة ... المهم أن ٌكون الباح
 المنالشة من لبل ربٌس اللجنة .                                                                      

 :  وهنا ٌكون لرار اللجنة واحداً من ثلاثة, 
ان البحث منمولاً , أو لا ٌستحك الدرجة الممدم لها . أو زاخراً بؤخطاء , وذلن إذا ما كرفض الرسالة )أو البحث(  

 جوهرٌة . وكثٌر من أبحاث الترلٌة ٌتم رفضه , أما رسابل الماجستٌر والدكتوراه فإن رفضها للٌل الحدوث , 
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عضاء لجنة لتً أبداها أالدرجة إلا بعد استٌفاء الملاحظات البول الرسالة , مع عدم التولٌع على لرار منح 
رؼم وجود بعض الأخطاء بها , ولكن أخطاء محدودة , وؼٌر لبول الرسالة , والتولٌع على لرار منح الدرجة . المنالشة

 مإثرة , ولكن الباحث الجٌد لا ٌهملها , بل ٌسارع بإجرابها لبل وضع الرسالة بالمكتبة 

 مراجعة الدكتور عصام الامٌن 
 من مهارات البحث العلمً :

  تفكٌر الابتكاريأ/ ال
 ب/ التواضع فً الكتابة 

 ج/ التواضع فً التعامل مع الاخرٌن 
 د/ مراعاة الدلة فً كتابات الهوامش 

 مشكلة البحث التً تصاغ بشكل ............... افضل من المشكلة التً تصاغ فً شكل سوال 
 ج/ جداول       د/ رسومات وجداول      ب/ رسومات           أ/ عبارات لفظٌة

 من اهم عٌوب العٌنات :
 ة   ج/ تتطلب ولت كبٌر     د/ تتطلب جهاز اداري وفنً كبٌر ب/ التكالٌؾ الباهظ    خطا الصدفةأ/ 

 :ً ٌمدمها الاستاذ اثباتا لذاته البحوث الت
 ب/ الطلاب     ج/ الدكتوراه    د/ الماجستٌر       أ/ الترلٌة

 ل وسهولة ترمٌز وتفرٌػ الاجابات مسبوسهولة الحصول على اجابه من التمتاز الاسبلة ............... ب
 ج/ المؽلمة المفتوحة    د/ المزدوجه       ب/ المؽلمةا/ المفتوحه     

 البحث ................ ٌموم به الباحث ل اٌجاد حل لمشكلة لابمة 
 ب/ الاساسً     ج/ الاولً      د/ ؼٌر التطبٌمً       أ/ التطبٌمً

 ٌتمكن المبحوث من الاجابة على الاسبلة دون ارتبان اذا تم استخدام :
 د/ الممابلة المتعممه والجماعٌة    ج/ الممابلة الجماعٌة     ب/ البرٌد العاديأ/ الممابلة المتعممة   

الاساس فً ............. كوسٌلة لجمع البٌانات هو التحكم عن لصد فً العوامل الموثرة على المشكلة او 
 الظاهرة للبحث :

 د/ الملاحظة        ج/ التجربةأ/ الاستبٌان       ب/ لابمة الاستطلاع    
 ٌستخدمها كموشر فمطب الباحث بالحصول على نتابج سرٌعة تستخدم العٌنة ............. عندما ٌرؼ

  ب/ الطبمٌة       ج/ العشوابٌة البسٌطة    ج/ العشوابٌة المركبة       المٌسرةأ/
اجابات على التساولات او محكم بؽٌة التوصل ل المحاولات الدلٌمة المبنٌة على منهج موضوعً وتخطٌط 

 بشرٌة تمدٌم حلول للمشاكل التً تواجه ال
 د/ البحث العلمًالبٌانات الاولٌة       ب/ البٌانات الثانوٌة    ج/ الفروض    أ/ 

 ٌمتبس الباحث من ............. بعض النتابج التً تدعم موضوعه البحثً 
  د/ مجتمع البحث      ج/ الدراسات السابمة    أ/ العٌنة       ب/ البٌانات الاولٌة 

 وضع الاسبلة الحساسة فً نهاٌة لابمة الاستمصاء ٌاتً من ضمن :
     ب/ تحدٌد تسلسل الاسبلة                     أ/ الاخراج الفنً للمابمة   

 د/ الاسبلة الاٌحابٌة              ج/ تجنب الاسبلة ؼٌر الموضوعٌة  
هل تمضً ولت فراؼن فً المراءة والرٌاضة ٌكون مخالؾ  فً الاستبٌان التالً السإالباحث عندما ٌضع ال

 :  .......... فً تحدٌد اسبلة الاستبٌان لماعدة
 فر الاجابة لدى المبحوث   توب/         أ/ تجنب الاسبلة المركبة

 للأسبلةد/الترتٌب المنطمً              السإالج/ ضرورٌة   
 تستخدم الفروض فً البحوث :

  د/ الاستطلاعٌة والاستكشافٌة        ج/ الوصفٌةأ/ الاستطلاعٌة     ب/ الاستكشافٌة     
 لافراد والاشٌاء والاحداث تسمى :رٌؾ وتسجٌل سلون اعملٌة تع

 / الاستمصاء      د/ الاستبٌان ج     ب/ الملاحظةالتجربة        أ/
 :بالمتوسط %  81فً جمع البٌانات درجات عالٌة من الاستجابة لدرجة  .............. طرٌمة تسجل

 ونً     د/ الانترنت لبرٌد الالكترج/ ا    التجربةب/      أ/ الزٌارة الخاطفة
 : هً الا ٌعتمد الباحث على نمل النصوص او افكار الاخرٌن  للحكم على سلامة البحثكمعٌار  ........

 ب/ الابتكار    ج/ سلامة عرض المشكلة       د/ سلامة عرض الفروض      أ/ الاصالة
 من : رار الؽٌرتبر الحفاظ على اسٌع
    ب/ اخلالٌات الباحث                    مهارات الباحث     أ/ 
 د/ مبادى ومهارات البحث العلمً        ج/ من مبادى البحث العلمً     
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 الممابلة المتعممة هً ممابلة : تعتبر 
 نمطٌهد/        ج/ مفتوحه ؼٌر ممننهأ/ مؽلمة     ب/ ممننه        

 افضل من صٌاؼتها بشكل عبارة لفظٌة  سإالصٌاؼة المشكلة بشكل 
  خطاء            صح 

 الكشؾ الذي ٌشمل اسماء وعناوٌن جمٌع مفردات البحث هو كشؾ اطار مجتمع البحث 
 خطاء           صح

 للدكتور عصام الامٌن :لفصل الاول اسبلة ا
 عندما ٌرؼب الباحث الوصول الى نتابج سرٌعة ٌستخدم العٌنة :

 د/ المٌسرة/ المساحة       جأ/ الاحتمالٌة     ب/ العشوابٌة البسٌطة    
 ٌبنى هدؾ البحث على :

  ب/ البٌانات الاولٌة     ج/ التحلٌل الاحصابً   د/ البٌانات الاولٌة         أ/ مشكلة البحث
 البٌانات الثانوٌة :

 ج/ جمعت عن طرٌك الممابلة     د/ جمعت عن طرٌك الاستبٌان    ب/ متوفرة مسبماأ/ ؼٌر متوفرة مسبما   
 ٌجب ان ٌكون عنوان البحث :

 طوٌلا وشاملا لمحتوى الرسالة     ب/ طوٌلا وؼٌر شامل لمحتوى الرسالة  أ/
  لصٌرا وشاملا لمحتوى الرسالةج/ لصٌرا ؼٌر شامل لمحتوى الرسالة     د/ 

 تتعدى مرحلة الطالب لمرحلة باحث بحوث ,,,,,,
 د/ الماجستٌر     ج/ الترلٌهأ/ البكالورٌوس      ب/ الدكتوراه    

 كثرة الاطلاع على المصادر والنظرة الانتمادٌة المتعممة من الامور التً :
 د/ تزٌد ؼرور الباحث    ج/ تجعل الباحث ابتكاريأ/ تملل الامانة العلمٌة          ب/ تجعل الباحث انتهازٌا    

 تستخدم العٌنة الطبمٌة عندما ٌكون :
 ج/ المجتمع متجانس   د/ المجتمع متجانس ولاٌوجد اطار   ؼٌر متجانسالمجتمع ب/  أ/ الاطار ؼٌر موجود  

 ثمافة الامً لا ٌعٌب فرض البحث ان ٌكون بدٌهٌا على سبٌل المثال ثمافة المتعلم اعلى من  
  ب/ خطؤأ/ صح         

 العٌنة الطبمٌة هً عٌنة :
 د/ تحكٌمٌة     ج/ عشوابٌةأ/ مٌسرة          ب/ ؼٌر احتمالٌة    

 تختلؾ صٌاؼة الفروض باختلاؾ :
  / اهداؾ ومشكلة البحثأ/ مشكلة البحث    ب/ نتابج البحث     ج/ اهداؾ البحث   د

 من اسس اختٌار مشكلة البحث ان تكون :
 أ/ اكبر من امكانٌات الباحث الزمنٌة         ب/ لد اشبعت بحثا 

  د/ ذات لٌمة علمٌةج/ اكبر من امكانٌات الباحث المادٌة        
 من المشاكل التً تواجه الباحث اثناء مراجعته للبٌانات التً جمعها :

 ج/ جدولة البٌانات    د/ مراجعة البٌانات      الاجاباتب/ عدم تناسك أ/ ترمٌز البٌانات    
 ٌلاحظ فً السوال .......... وجود اختلاؾ او مساحة بٌن كل اجابة واخرى 

  د/ سلمأ/ مؽلك مفتوح      ب/ مفتوح      ج/ مؽلك       
 راد الموجودٌن فٌه :تستخدم ......... عندما ٌكون المجتمع ؼٌر متماثل ولكن توجد احصابٌات عن الاف

  د/ عٌنة الحصصأ/ العٌنة التحكمٌة      ب/ العٌنة المساحٌة    ج/ العٌنة الشكلٌة    
 الاستعانة بالخبرة المتراكمة من مبادى البحث العلمً:

 ب/ خطا        أ/ صح
 ٌستطٌع الباحث التباس بعض نتابج ........ التً تدعم موضوع بحثه :

  د/ الطالبات دون الطلاب     مةج/ الدراسات السابأ/ الطلاب والطالبات معا    ب/ الطلاب دون الطالبات    
 الالٌة التً تمكن من الوصول لكافة افراد المجتمع تسمى :

 د/ اطار زمنً      ج/ اطار المجتمعأ/ اطار العٌنة     ب/ العٌنة      
 ٌكون الالتباس ........ باخذ فكرة او نملها من مصدر اخر :

 نفسه  ب/ مباشرا او ؼٌر مباشر فً الولت     أ/ ؼٌر مباشر
 ج/ حرفٌا           د/ مباشرا 

 

 لا تنسونا من دعواتكم                                                          
 تشٌكوؾ / المنال                              

 فرٌك اسهل عن بعد                                                                  


