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المحتويات |

 فــي ظــل عصــر التحــول الرقمــي، أصبحــت ال�قنيــة ركيــزة أساســية فــي رفــع جــودة العمليــة التعليميــة، ويُعــد نظــام نــور أحــد 

أبــرز التطب�قــات الداعمــة لتطويــر خدمــات التوجيــه الط�بــي فــي المملكــة العرب�ــة الســعودية، إذ يوفــر منصــة رقميــة متكاملــة 

�دارة شــؤون الطلبــة، وتع��ــز التواصــل الفعّــال ب�ــن المدرســة وأوليــاء ا�مــور، ودعــم الخدمــات ا�رشــادية بكفــاءة ومرونــة 

عالية. 

يعتمــد نجــاح أداء التوجيــه الط�بــي عبــر نظــام نــور علــى توظيــف إمكانا�ــه الرقميــة فــي �قديــم خدمــات إرشــادية شــاملة، 

��ضمــن م�ابعــة التحصيــل الدراســي، والتوجيــه ا�كاديمــي، ورصــد الســلوكيات، و�نفيــذ البرامــج والخطــط الع�جيــة الداعمــة 

للطلبــة. كمــا يســهم النظــام فــي تســه�ل مهــام الموجه�ــن الط�ب��ــن مــن خــ�ل �نظيــم المعلومــات وتحليــل الب�انــات وا�خــاذ 

قرارات مبنية على معطيات دقيقة، ا�مر الذي ينعكس إ�جابًا على رفع كفاءة ا�داء ا�رشادي داخل المدارس.

المقـــــــــــــــــــــــــــــــــــــدمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة
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تمكيــن الموجه�ــن الط�ب��ــن مــن تحليــل أداء الطلبــة أكاديمي�ــا، 

وتحديــد الفجــوات التعليميــة، بمــا يســهم فــي م�ابعــة التحصيــل 

الدراسي ووضع الخطط الع�جية المناسبة �حتياجا�هم.

توعية إدارة المدرسة بأداة رصد الم�حظات السلوكية للطلبة 

في النظام، وتحليلها، �تخاذ ا�جراءات الم�ئمة لتع��ز السلوك 

ا�يجابي.

المدرســة وأوليــاء  ب�ــن  التواصــل  توفيــر وســيلة فعّالــة لم�ابعــة 

ا�مــور، وإشــراك ا�ســرة فــي العمليــة التربويــة؛ لضمــان دعمهــم 

المستمر.

واســتخراج  النظــام  فــي  الغيــاب  رصــد  مــن  المدرســة  تمكيــن 

ال�قار�ر  ا�حصا�ية.
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هـــــــــــــدف الدليــــــــــــــــــــــل العــــــــــــــــــام

ال�قنيــة  اســ��مار  مــن  المدرســة  تمكيــن 

وبرامــج  خدمــات  وم�ابعــة  �قديــم  فــي 

التوجيه الط�بي.
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رصد وم�ابعة
غيــــاب وتــــأخر 

الطلبــــــــــــــــــــــــــة

رصد وم�ابعة
المشكـــــــــــــــ�ت
السلوكيـــــــــــــــــة 

سجل ز�ارات 
أوليــــــاء ا�مـــور

السجــــــــــــــــــــــــل
 الشامـــــــــــــــــــــــــل 

دراسة حالة
الطــــــــــالــــــــــــب

برامج التوجيه
الطـــــــــــــــــــ�بــــــــي

التوجيــــــــــــــــــه
الجماعــــــــــــي

رصد الحا�ت 
النفسيـــــــــــــــــــــة 
المشخصــــــة

م�ابعة حالة
الطـــــــــــــالـــــــــــب

جلســـــــات 
ا�رشــــــــــــــاد
الفــــــــــــردي 
والجماعي 

أبرز الخدمات ال�قنية للتوجيه الط�بي 
في نظام نور

لل�نويه : جم�ع الصور المدرجة في العرض  والشروحات مق�بسة من نظام نور في نسخته الحالية علمًا بأنه قد يطرأ على نظام نور تحدي�ات في المس�قبل وسيتم  إشعاركم بها في حينه.
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- إدخال خطة عمل الموجه الط�بي من البرامج . 
- توثيق إجراءات �نفيذ برامج  التوجيه الط�بي بالمدرسة.

- تحسين ا�داء ا�كاديمي والسلوكي للطلبة.

ّــن الموجــه الط�بــي مــن إعــداد وإدخــال خطــة عملــه التــي ��ضمــن البرامــج المناســبة بنــاءً  هــي خدمــة تُمك
علــى تحليــل واقــع المدرســة، مــع توثيــق إجــراءات �نفيذهــا، كمــا توفــر �قار�ــر داعمــة تســاعده فــي ا�خــاذ 

القرارات المناسبة اعتمادًا على ب�انات دقيقة.

هدف الخدمة 

خدمة برامج التوجيه الط�بي

- رصد وم�ابعة  المشك�ت السلوكية للطلبة

��يح هذه الخدمة إمكانية رصد و م�ابعة المشك�ت السلوكية للطلبة من خ�ل حساب مدير 
المدرسة أو من يفوضه بذلك.

هدف الخدمة 

خدمة رصد وم�ابعة المشك�ت السلوكية 

- رصد  وم�ابعة غياب و�أخر الطلبة

��يح هذه الخدمة إمكانية رصد غياب و�أخر الطلبة من خ�ل حساب مدير المدرسة أو من يفوضه 
بذلك.

هدف الخدمة 

خدمة رصد وم�ابعة غياب و�أخر الطلبة

- الكشف والتدخل المبكر لمعالجة انخفاض التحصيل الدراسي للطلبة.
- الكشف والتدخل المبكر لمعالجة حا�ت الطلبة ( متكرري الغياب 

وال�أخر الصباحي ) .
- الكشف والتدخل المبكر لمعالجة مشك�ت الطلبة السلوكية.

توفر هذه الخدمة الكشف والتدخل المبكر لمعالجة حا�ت الطلبة في (الغياب وال�أخر  الصباحي) 
المتكرر وانخفاض التحصيل الدراسي والمشك�ت السلوكية  من خ�ل جلسات ا�رشاد الفردي 

والجمعي ودراسة الحالة 

هدف الخدمة 

خدمة م�ابعة حا�ت الط�ب
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- تع��ز الشراكة ب�ن ا�سرة والمدرسة لضمان م�ابعة الطالب 
أكاديميًا وسلوكيًا.

- توثيق ال��ارات والم�حظات لم�ابعة التحسن وا�خاذ القرارات 
التربوية المناسبة.

تمكًن  هذه الخدمة الموجه الط�بي من توثيق وم�ابعة لقاءات أولياء ا�مور، لتع��ز التواصل ب�ن 
المدرسة وا�سرة، مما يساهم في تحسين الب�ئة التعليمية للطلبة ومعالجة المشك�ت التي قد 

تواجههم.

هدف الخدمة 

خدمة سجل ز�ارات أولياء ا�مور 

- معالجة المشك�ت المشتركة م�ل القلق، ضعف التحصيل 
الدراسي وغيرها.

- توفير ب�ئة داعمة يشعر ف�ها الطلبة با�مان.

هي خدمة ��يح للموجه الط�بي، وكل من له دور في عملية التوجيه، �قديم المساعدة لمجموعة 
من الطلبة الذين يواجهون مشك�ت أو لد�هم احتياجات متشابهة، من خ�ل عقد جلسات إرشادية 

جماعية يقودها الموجه الط�بي، يتم ف�ها تبادل الخبرات و�قديم الدعم وتع��ز المهارات الشخصية 
وا�جتماعية لدى الطلبة.

هدف الخدمة 

خدمة التوجيه الجماعي 

- تحليل ا�سباب من خ�ل دراسة العوامل المؤثرة.
- �قديم حلول وتوصيات لمساعدة الطالب على تجاوز المشك�ت 

والصعوبات.
- مراقبة �نفيذ الخطة و�ق��م مدى تحسن حالة الطالب.

العوامــل  لفهــم  شــامل،  بشــكل  الطالــب  حالــة  دراســة  مــن  الط�بــي  الموجــه  الخدمــة  هــذه  ّــن  تمك
الشــخصية وا�كاديميــة وا�جتماعيــة المؤثــرة علــى أدا�ــه وســلوكه، وذلــك بهــدف �قديــم الدعــم وا�رشــاد 

المناسب بما يعزز نجاحه وتكيفه المدرسي.

هدف الخدمة 

خدمة دراسة حالة الطالب

- توثيق ب�انات الطلبة ذوي الحا�ت النفسية المشخصة في نظام 
نور بشكل دقيق وشامل، بما يضمن �قديم الرعاية النفسية 

وا�رشادية الم�ئمة لهم.

هي خدمة إلك�رونية تُمكنّ الموجه الط�بي من تسجيل ب�انات الطلبة الذين لد�هم حا�ت نفسية 
مشخصة من جهات طب�ة أو نفسية معتمدة ل�قديم الدعم المناسب لهم.

هدف الخدمة 

خدمة رصد الحا�ت النفسية المشخصة
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- مساعدة الطلبة في التعامل مع مشك�تهم الخاصة بط��قة س��ة 
وآمنة.

- �قديم الدعم النفسي وا�جتماعي في ب�ئة جماعية داعمة.

ّــن الموجــه الط�بــي مــن مســاعدة الطلبــة فــي التعامــل مــع مشــك�تهم، و�نميــة مهارا�هــم  هــي خدمــة تُمك
بشــكل  يُقــدّم  الــذي  الفــردي  ا�رشــاد  الخدمــة  هــذه  وتشــمل  وا�جتماعيــة،  وا�كاديميــة  الشــخصية 
شــخصي ب�ــن الموجــه والطالــب، وكذلــك ا�رشــاد الجماعــي الــذي يُنفّــذ ضمــن مجموعــات صغيــرة مــن 

الطلبة الذين يواجهون قضايا أو احتياجات متشابهة.

هدف الخدمة 

خدمة جلسات ا�رشاد الفردي والجماعي 

- دعــم التخطيــط التربــوي وا�رشــادي مــن خــ�ل توفيــر قاعــدة ب�انــات 
الب�انــات  تشــمل  موحــد  ملــف  فــي  طالــب  لــكل  ومحدثــة  متكاملــة 

ا�كاديمية، والسلوكية، والصحية، وا�جتماعية .

ّــن الموجــه الط�بــي ومديــر المدرســة مــن عــرض جم�ــع ب�انــات الطالــب ا�كاديميــة  هــي خدمــة تُمك
والســلوكية والصحيــة وا�جتماعيــة فــي ملــف موحــد ومتكامــل داخــل نظــام نــور، لتكــون مرجعًــا شــاملًا 

يساعد على م�ابعة �ار�خ الطالب بدقة و�نظيم.

هدف الخدمة 

خدمة الملف الشامل

قواعد السلوك
والمواظبة

دليل التدخ�ت
التربوية 

الدليل ا�سترشادي
للبرامج والخدمات

أدلة مساندة 




