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 الداخلً المبٌعات مسؤولل المهام الوظٌفٌة

  

 ؟ الداخلً المبٌعات مسؤول وظٌفة ماهً

 

 التً والحلول للمنتجات التروٌج عن المسؤول هو الداخلً المبٌعات مسؤول

 المعرض داخل للعملاء البٌع بعد ما خدمات تقدٌم جانب إلى وبٌعها الشركة توفرها

 زٌادة أنشطة فً فاعلة بصورة والمشاركة العروض بآخر العملاء تعرٌف وٌجب

 عبر بالبٌع المتعلقة الاستفسارات متابعة إلى بالإضافة المعرض داخل المبٌعات

 من وتنمٌتها العملاء علاقات على الحفاظ ٌجب وكذلك الإلكترونً البرٌد أو الهاتف

 المعلومات كافة معرفة على الحرص وٌجب متخصصة دعم خدمات تقدٌم خلال

 والمنتجات العروض وكذلك للعملاء فاعلة بصورة وإٌصالها بالمنتجات المتعلقة

 لتجدٌد اللازمة النقل طلبات كافة وتجهٌز المعرض فً ملائمة بصورة الجدٌدة

 .المخزون

 

  

 :الداخلً المبٌعات مسؤول لمهنة الوظٌفٌة المهام

  

 و المحتملٌن العملاء متابعة خلال من جدٌدة مبٌعات فرص على الحصول -

 .الإلكترونً البرٌد ورسائل المكالمات

 .ومتطلباتهم العملاء احتٌاجات وفهم رصد -



 

 

 التطوٌر من لمزٌد المناسبٌن المبٌعات مدٌري إلى المؤهلة الفرص توجٌه -

 .البٌع إجراءات واتمام

 .المطلوبة المبٌعات نسبة وتحقٌق البٌع عملٌات إتمام -

 .المستهدف الجمهور إلى للوصول والدراسات الابحاث اجراء -

 بالعملاء الخاصة والسجلات بالعملاء الخاصة البٌانات قاعدة على الحفاظ -

 .المحتملٌن

 واتمام قوٌة علاقات شبكة لبناء العمل فرٌق مع والمشاركة التعاون -

 .البٌع عملٌات

 .الخاصة والسمات المزاٌا وتوضٌح الانترنت على التجرٌبٌة العروض تقدٌم -

 

 :الداخلً المبٌعات مسؤول لوظٌفة اللازمة المهارات

  

 البرٌد عبر والتواصل الهاتفٌة المكالمات من العدٌد اجراء على القدرة -

 .الٌوم خلال الإلكترونً

 المنتجات عرض على والقدرة الانترنت شبكات مع التعامل مهارات اجادة -

 .والخدمات

 .CRM العملاء علاقات إدارة برامج مع التعامل إتقان -

 .ممتاز بشكل والكتابً الشفوي التواصل مهارات اجادة -

 .ابداعً بشكل والعرض الاستماع على القدرة -

 .بفعالٌة الوقت وإدارة الأولوٌات وتحدٌد المتعددة بالمهام القٌام على القدرة -

  

 

 :الداخلً المبٌعات مسؤول وظٌفة فً العمل متطلبات

  

 .البكالورٌوس درجة على الحصول -

 .العملاء وخدمة المبٌعات مجال فً العملٌة الخبرة -

 .المطلوبة المبٌعات نسبة تحقٌق ٌوضح سجل وجود ٌفضل -

 

 



 

 

 تمت بحمد الله،،،

 اتمنى التوفٌق للجمٌع...

 لاتنسونا من صالح دعائكم..

 

 قناة مهام الوظائف اضغط هنا

 مجموعة أبو الجوهرة التعلٌمٌة اضغط هنا

 

 تحت اشراف : أبو الجوهرة
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