
التغذية

 الراجعة 

التغذية الراجعة 
هي المعلومات التي تُعطى للأفراد أو الفرق حول أدائهم أو سلوكهم، وتساعدهم على (Feedback) التغذية الراجعة

فهم نقاط القوة والضعف لديهم. تُعتبر التغذية الراجعة أداة مهمة في مجالات متعددة مثل التعليم، العمل، والتطوير

الشخصي. يمكن أن تكون التغذية الراجعة إيجابية أو سلبية، ولكن الهدف منها هو تحسين الأداء وتعزيز التعلم أنواع التغذية الراجعة

التغذية الراجعة الإيجابية: تعزز السلوكيات الجيدة

وتساعد الأفراد على التعرف على نقاط قوتهم.

التغذية الراجعة السلبية: تشير إلى الأخطاء أو المجالات

التي تحتاج إلى تحسين، وتساعد الأفراد على تصحيح

.سلوكياتهم
التغذية الراجعة البناءة: تقدم ملاحظات مفيدة بطريقة

.تدعم التحسين دون إحباط المتلقي
التغذية الراجعة غير الرسمية: تُعطى في سياقات غير

.رسمية، مثل المحادثات اليومية
التغذية الراجعة الرسمية: تُعطى في سياقات رسمية،

مثل تقييم الأداء في العمل أو التعليم

أهمية التغذية الراجعة

تحسين الأداء: تساعد الأفراد على فهم أدائهم وتحديد

المجالات التي تحتاج إلى تحسين.

تعزيز التعلم: تُعتبر التغذية الراجعة أداة تعليمية فعالة،

حيث تساعد الطلاب على فهم نقاط قوتهم وضعفهم

تحفيز الأفراد: يمكن أن تعزز التغذية الراجعة الإيجابية

من دافع الأفراد للعمل بجدية أكبر وتحقيق أهدافهم

كيفية تقديم التغذية الراجعة

تكون محددة: يجب أن تتضمن معلومات دقيقة حول

ما تم القيام به بشكل صحيح وما يحتاج إلى تحسين
توقيت مناسب: يُفضل تقديم التغذية الراجعة في

الوقت المناسب، بعد أداء المهمة مباشرة

تكون داعمة: يجب أن تُقدم بطريقة تشجع المتلقي على

التحسين بدلاً من إحباطه

الخلاصة

التغذية الراجعة هي أداة قوية لتحسين

الأداء والتعلم، وتلعب دورًا حيويًا في

مختلف المجالات. من خلال تقديم

معلومات دقيقة ومفيدة، يمكن للأفراد

تعزيز مهاراتهم وتحقيق النجاح في

مجالاتهم المختلفة

احمد علي الغامدي - مشرف دعم التميز
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