
2-2ا������ا��������ا���

ا����ة ا��ؤ��

الدرس الاول - التصمیم الرسومي
التجاریة وتصمیم الوسائل الإعلانیة والمواد التسویقیة الفعالة.یساعد على بناء وتطویر الشعارات والعلاماتالتصمیم الرسومي :

بمنتج او خدمھ معینھ.عملیة جذب العملاء المحتملین أو العلماء المھتمینالتسویق :
یرسل المعلومات والشخص الذي یستقبل المعلومات.نوع من التواصل أحادي الاتجاه بین الشخص الذيالإعلان :

الأفكار  قد یكون رقمي او غیر رقمي.استخدام مجموعة عناصر ودمجھا لتوصیلالتصمیم الرسومي:

وسائل الاعلان
یتضمن الصحف والمجلات والمنشورات الورقیة.مطبوعة :

واعلانات الشبكھ الاجتماعیھتلقي الرسالة من خلال رسائل البرید الإلكترونيعبر الإنترنت :
ومجموعات الدردشة على وسائل التواصل الاجتماعي.من خلال الرسائل القصیرة والتطبیقاتالأجھزة الذكیة :

مواصفات الإعلان الفعال
اختیار العنوان الجید.●
طلب إجراء من المتلقي.●
إظھار مصداقیة المنتج التركیز على ما یقدمھ المنتج للمستھلك.●
تضمین المعلومات المناسبة البیانیة.●

انواع التصمیم السومي
صور واشكال والوان تبرز ھویة الشركة.الھویة البصریة :

یستخدم للترویج لمنتج او خدمھ معینھ.تسویق والاعلان :
عملیة التصمیم من أجل الطباعة.تصمیم المنشورات :

المنتجات المعدة للبیع.أدوات التغلیف للمنتجات :
الحركة.یتكون من رسوم تطبق علیھا بعد تأثیراتتصمیم الحركة :

بھدف إنشاء صفحة سھلھ الاستخدام.یجمع بین مجموعھ متنوعھ من العناصر التصمیمالویب :

مبادئ التصمیم الرسومي
والعناصر الاخرى.تحقیق التوازن البصري بین الأشكال والخطوطالتوازن :
الى جمیع الاتجاھات وذلك لإنشاء اتصال مرئي بین تلك العناصر.یتم محاذاة جمیع عناصر التصمیم الرسوميالمحاذاة :
ترتبط معا لتعطي التصمیم الاتساق المطلوب.عملیة تكرار عنصر أو عدة عناصر في التصمیمالتكرار :
خلال تقلیل المشتتات وزیادة فھم المشاھد للمغزى.علاقھ سحریھ بین عناصر التصمیم المختلفة منالقرب  :
بین عناصر التصمیم.یؤكد على جوانب معینة من التصمیم إبراز الاختلافاتالتباین  :

عناصر التصمیم الرسومي
أو ثنائیاً او ثلاثي الابعاد.یكون منحنیا أو مستقیماً أو سمیكاً أو رقیقاًالخط :

الخطوط.منطقة محددة ثنائیة الأبعاد یتم إنشاؤھا بواسطةالشكل :
).لھ ثلاث خصائص أساسیة( الصبغھ - القیمة - التشبعاللون :

فن ترتیب الخطوط.الطباعة :
نوعیة السطح الملموسھ.البنیة :

حجم العناصر في التصمیم.الحجم :
أو التشویش على رسالة المحتوى.مناطق تركت خالیة لضمان عدم التداخل العناصرالفراغ :
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اشكال التصمیم الرسومي
على ھیكلیة ومنطقیة عناصر التصمیم تفاعل المستخدمین معھا.تحسین تجربة المستخدم والتركیزتصمیم تجربھ المستخدم :
یتطلب فھما جیدا لاحتیاجات المستخدمین.یتعلق بالعمل مع العناصر التفاعلیةتصمیم واجھھ المستخدم :

برامج التصمیم الرسومي

المجانیةالمدفوعة

جینیلليادوبي فوتوشوب

جمبادوبي ان  دیزاین

جرافیت دیزاینركورل دور

فوتوسكیبادوبي السیتریتور

فكتورافانتي دیزاینر

انكسكیباكسرا دیزاینر برو

الاختلاف بین الرسومات المتجھة و الرسومات النقطیة:

والترویج لھویة الشركة وتمییزھا.علامة رسومیة او رمز یستخدم للمساعدة في التعریفالشعار :

انواع الشعارات
یحتوي على نص فقط.الشعار النصي :
فن صیاغة الحروف.شعار الحروف :

التجاریھ.یتكون من صوره متجھة تعمل كشعار للعلامھالشعار التصمیمي :
یجمع بین النص والصور.الشعار المدمج :
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الدرس الأول - مفھوم التسویق الإلكتروني

أشكال مختلفة عبر الوسائط الإلكترونیة على رأسھا الانترنتعملیة تسویق منتج أو خدمة باستخدامالتسویق الالكتروني :
.التسویق الرقميووالتسویق الشبكىالتسویق عبر الانترنتالأسماء الاخرى للتسویق الالكترونيمن

أنواع التسویق الإلكتروني
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نصائح التسویق الالكتروني
إنشاء وتوفیر موقع إلكتروني مستجیب.●
الاستثمار في التسویق عبر محركات البحث.●
استخدام الأدوات لتحدید استراتیجیة التسویق عبر البرید الالكتروني.●
إضافة وسائل التواصل الاجتماعي التركیز على تسویق المحتوى.●
التحقق دائما من تحلیلات الموقع الإلكتروني.●

إعلاناتھ.أحدعلىالضغطفیھایتممرةكلفيرسوماالمعلنیدفعحیثالرقميللاعلاننموذج):PPC(النقرعندالدفع
او العلامھ التجاریھ.التمثیل الرقمي للشركةالتواجد على الشبكة العنكبوتیة :

الكترونيموقعانشاءمنالمتاجرمالكيویمكنالمصدرمفتوحالمحتوىإدارةأنظمةأحد:)WordPress(بریسالوورد
وتحریره ونشره ثم تحویلھ الى متجر عبر الإنترنت.

المحتوى.ونشروتحریروتنسیقوانشاءلادارةتطبیقوھو)CMSالمحتوى(إدارةنظامالإلكترونیةالتسوقمواقعغالبیةتستخدم

أنواع المحتوى لزیادة حركة المرور والمشاركھ
في الوقت الحالي.اكثر اشكال حملات تسویق المحتوى شیوعامنشورات المدونة :

كبیر.بشكلللمشاركھقابلمجانيمحتوى:للتنزیلالقابلةpdfملفات
خاص بالبیانات، تحتوي (صور- وصف غني بالكلمات المفتاحیة).عرض رسومي عالي الوضوحمخططات المعلومات الرسومیة :

العلاقة مع العملاء الحالیین والمحتملین.أداة تسویق محتوى ممتاز لتقویةالرسائل الإخباریة :
المدونات الصوتیة.

طریقھ لبدء التفاعل مع الجمھور.منصات التواصل الاجتماعي :
خدمھ معینھ.من الطرق الشائعھ للترویج لمنتج اوقنوات الیوتیوب :

خطوات التواجد الفعال على الشبكة العنكبوتیة
تحدید الأھداف..1
انشاء المواقع الالكترونیة المناسبة للشركة..2
استخدام وسائل التواصل الاجتماعي..3
تكوین علاقة مع العملاء..4
الاستمرار في تحسین استخدام التحلیلات..5
).رأس الصفحةمن أجزاء الموقع الإلكتروني ویحتوي على أزرار قائمة الموقع (-
).الرئیسيالجزءمن أجزاء الموقع الإلكتروني ویحتوي على وصف الموقع (-
)جزء المشاركةمن أجزاء الموقع الإلكتروني ویحتوي على المقالات أو الصور (-
).التذییلمن أجزاء الموقع الإلكتروني ویحتوي على معلومات التواصل وروابط التواصل الاجتماعي الخاصة بالشركة (-

محركاتنتائجخلالمنالزوارمنالمزیدلجذب)SEO(البحثمحركاتتحسینعلىیعتمد:إلكترونيلموقعالترویجطرق
البحث ویتضمن إجراء تغییرات معینة على تصمیم الموقع ومحتواه مما یجعل المحتوى أكثر فعالیة مع محرك البحث.

من أجھزة الحاسب والھواتف الذكیة والایباد ویعتبر نسخھ مبسطھ.تطبیق تم تصمیمھ لمشاركة الصور ومقاطع الفیدیوانستغرام :
من فیسبوك ولكنھ یركز على استخدام الھاتف الذكي من الجانب المرئي.

ممیزات الحساب الاحترافي
تحلیل حول أداء.رؤى إنستغرام :

استخدام الإعلانات.تعزیز المنشورات :
اضافھ معلومات الاتصال في ملف التعریف.زر الاتصال :

للتسوق.استخدام أماكن المتاجر القابلةالتسوق عبر إنستغرام :

إن المفتاح الرئیسي للحصول على مزید من المشاھدات والاعجابات لمنتجك ھو وجود أكبر عدد ممكن من المتابعین في القاعده
الاساسیھ ھي انھ اذا كان لدیك العدید من المتابعین یمكنك كسب المزید من الاعجابات وھكذا یتم الترویج لمنتجك بشكل جید.
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طریقة التسویق التي یتم من خلالھا تشجیع المستھلكین على مشاركة المعلومات حول منتجات شركھ اوالتسویق واسع الانتشار:
خدماتھا عبر الانترنت.

والترویج لمنتج أو علامة تجاریة معینةمن استراتیجیات النشر الخاصة بمقاطع الفیدیونوعانیوجد
التجاریةالعلامةمحتوىاواعلاناتیشاھدأنھالأولىاللحظةمنالمشاھدیدرك:الظاھرةالاستراتیجیھ-1
التجاریةالعلامةمحتوىاواعلاناتیشاھدانھالأولىاللحظةمنذالمشاھدیدركلا:المخفیھالاستراتیجیة-2

المواطنة الرقمیة ووسائل التواصل الاجتماعي
- تتبع معظم الشركات سیاسة لقواعد السلوك التي تتوقع من موظفیھا الالتزام بھا

- یجب على الشركة تحدید قوانین حقوق النشر والتأكد من معرفة الموظفین بوجود قیود قانونیة كما یجب ان یكون الموظف قادر
على استخدام شعار الشركة

- ھناك التزامات قانونیة یجب مراعاتھا في عملیة التسویق الإلكتروني في المملكھ العربیھ السعودیھ

الدرس الثاني - التسویق عبر البرید الالكتروني

تتیح للشركة مشاركھ المنتجات الجدیدة والمبیعات والتحدیثات مع العملاءوسیلة تسویق مباشرهالتسویق عبر البرید الإلكتروني :
من خلال قائمة جھات الاتصال الخاصة بھا.

أنواع رسائل البرید الإلكتروني التسویقیة
رسائل ترویجیة●
رسائل خاصة بالمعلومات●
رسائل خاصة بالاعلانات●
رسائل خاصة بإعادة المشاركة●

المستھدفین والتواصل معھم وزیادة المبیعات بتكلفة مقبولة.یساعد في الوصول إلى العملاءأھمیة التسویق عبر الانترنت :

منصات التسویق عبر البرید
الالكتروني

محددات اختیار منصة
التسویق المناسبة

المیزانیةسند سند ان بلو

أنواع رسائل البرید الإلكترونيمیل تشیب

التصمیمكونستانت كونتاكت

رسائل البرید الإلكترونيكونفرت كیت
الخاصة بالمعاملات

—میل جیت

—ملیر لایت

—ھبسبوت
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الدرس الاول - التصمیم المستجیب للمواقع الالكترونیة
الموقع الإلكتروني المستجیب: ھو أحد أسالیب التصمیم والتطویر التي یستخدم فیھا الموقع لسلوك المستخدم وخصائص الجھاز الذي

وفق متغیرات عدیدة مثلیستخدمھ في تصفح ھذا الموقع،
حجم الشاشة.●
نظام التشغیل.●

مزایا الموقع الإلكتروني المستجیب
تحسین تجربة المستخدم.●
سھولة التحدیث.●
توفیر المال.●

>.Meta<وسمباستخدامفیھاالتحكمویتمالالكترونیةالصفحةمنللمستخدمالمرئیةالمنطقة:العرضإطار
في الصفحة الإلكترونیة یضبط وفقاً لعرض الجھاز.العرض :
%.100ھوالمتصفحبواسطةتحمیلھایتمالتيالصفحةفيالتكبیرمستوى

(✖-✓)
Device(فيالجھازمحاكاةباستخدامالمختلفھالاجھزهعلىالموقعمظھراختباریمكنك Emulation(إیدج.مایكروسوفت

محدد.شرطاستیفاءعندفقطتستخدم)CSS(النمطیةالتنسیقصفحاتفيخاصیةھي:الوسائطاستعلام

الدرس الثاني - الموقع الإلكتروني التفاعلي

مثل :تقوم المواقع باستخدام جافا سكریبت لتطویر واضافة عناصر تفاعلیة
مدخلات المستخدم.- التحقق من صحة- عرض التاریخ والوقت.

الدینامیكیة.- القوائم المنسدلة- النوافذ المنبثقة ومربعات الحوار .
وذلك لجذب المستخدمین.☆

الالكترونیھ.الصفحاتوالنمطالبنیةلإعطاءCSSوتستخدم

وتفاعلیة.دینامیكیةأكثرالصفحاتلجعلتستخدمالمستوىعالیةبرمجةلغة:)JS(لغة
:من خلالھا نقوم بـ

تعدیل محتوى الصفحة.●
تغییر خصائص المقطع البرمجي في الصفحة الإلكترونیة.●
.الإلكترونیةالصفحةفيالمستخدم)CSS(البرمجيالمقطعتغییر●

)JS(بالخاصالبرمجيالمقطع
یمكنك كتابة مقطع برمجي جافا سكریبت

>.body>و<head<قسم↤داخلي-
.srcخاصیةخلالمن"js"امتدادباستخدام↤خارجي-
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)JS(لغةباستخدامرسالةعرض

الإلكترونیة.الصفحةفيمحددنصتعرض:مستندفيالكتابةدالة-1

بالمستخدم.خاصھالمعلوماتانمنللتاكداونصیةرسالةعلىیحتويمربعتعرض:التنبیھنافذةدالة-2

آخر.عنصرإلىوتغییرهالمعرفخلالمننصيعنصرتحدید:مستندفي)IDالمعرف(منعنصرعلىالحصولدالة-3

محددةوظیفةتشغیلخلالھمنیمكننا>button<وسمباستخدام:زرإنشاء-4

عند الضغط علیھا تفتح مجموعة من الخیارات.عبارة عن أیقونة من ثلاثة أسطرقائمة ھمبرغر:
تحسین محركات البحث

من أجل :ھي الإجراءات التي تحتاجھا في ھیكلة وترتیب المحتوى الإلكتروني
رفع تصنیف الموقع●
زیادة عدد الزائرین●

وذلك من خلال استخدام الكلمات المفتاحیة المتعلقة بالمحتوى ولیس عن طریق الاعلانات المدفوعة.
تقنیات التحسین :

الرئیسیة.العناوینتحسین-1
مناسبة.بأحجامالصوراختیار-2
الحركة.معدلتتبعأدواتتشغیل-3

للعثور على محتوى جدید وحدیث یتم اكتشافھ عن طریق الروابط.عملیة الاكتشاف بالاستعانة بفریق الروبوتاتالزحف :
عملیة الزحف.عملیة تخزین وتنظیم المحتوى الموجود اثناءالفھرسة :
على الاقل صلة بموضوع الاستعلامات.عملیة الترتیب نتائج البحث من الأكثر صلةالترتیب :
اخر من اجل جلب الصفحة الالكترونیة للمستخدم.عملیھ یجب ان یمر بھا الجھاز او متصفح جھازالعرض :
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طرق العرض

)CSR(البحثمحركاتلتحسینملائمةالأقللخیارا:العمیلجانبمن-1
یعرض العمیل محتوى الصفحة الالكترونیة بدلا من تجمیع الصفحھ على الخادم.

الأفضلالخیار:الخادمجانبمنالعرض-2
یتم فیھ عرض الصفحة بأكملھا بواسطة الخادم.

الدرس الثالث - الرسائل الإخباریة الرقمیة
رسالة برید إلكتروني تعرض داخل عمیل البرید الإلكتروني الخاصة بھ.إعلام الجمھور من خلالالرسائل الإخباریة الرقمیة :

لقراءة رسائل البرید الإلكتروني.برنامج الحاسب الذي یستخدمھ الجمھورالبرید الإلكتروني :
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