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 ماهية إدارة الأعمال الدولية
ًالأعمال الدولٌة ه  : 

 منشآت من دول مختلفة ومعاملات بٌن أفراد 

منشآت تجارٌة ذات  وأو استثمار بٌن منشآت تجارٌة  فً دولة ما  / تجارة

 .صلة بالأولى فً دولة أخرى

 التؤثٌر المتبادل والعلاقات بالدٌمومة  وتتمٌز هذه المعاملات. 

ٌتم التبادل الاقتصادي بٌن الدول من خلال انتقال: 

 (.تجارة)الخدمات  والسلع 

 الإعانات الرسمٌة أو الاستثمار التجاري والمنح  والقروض. 

العمالة. 

الإدارة. 

الخ...التقنٌة 
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 (تابع)ماهية إدارة الأعمال الدولية 
تعتبر الشركات الدولٌة هً أهم وسٌط فً عملٌة التبادل التجاري. 

 تقوم هذه الشركات بعملٌات الاستٌراد و التصدٌر و استثمار فً منشآت

 .اقتصادٌة فً دول أخرى

 تبحث هذه الشركات عن المواد الأولٌة و السلع نصف المصنعة أو

السلع التامة الصنع التً تلائم حاجتها فً بلدها الأصلً أو فً بلد آخر 

 (.الاستٌراد)

 ًتقوم مثل هذه الشركات بالبحث عن المشترٌن فً بلدان أخرى و تنم

 .لسلعها أسواقا فً تلك البلدان بهدف التصدٌر

  تقوم هذه الشركات أٌضا بإنشاء وحدات إنتاجٌة فً الخارج مع شركاء

 (.الاستثمار الخارجً. )خارج مقرها الأصلً
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 الاستثمار المباشر و الاستثمار غير المباشر
المساهمة أو عاملة شركات فً خارجٌة أصول تملك و شراء :المباشر الاستثمار 

 .فٌها نستثمر التً الشركة مسار على ما بدرجة تؤثٌر لها ٌصبح بذلك و فٌها

تصدرها سندات أو كؤسهم مالٌة أوراق بشراء ٌكون :مباشر الغٌر الاستثمار 

 لحاملها ٌكون حٌث الربح بهدف المالٌة الأوراق هذه تشترى و  أخرى مإسسة

 .مسارها  على ٌسٌطر أو ٌإثر لا لكنه المإسسة تلك فً مباشر غٌر حق

أكثر فً اقتصادٌة أنشطة فً تتحكم أو / و تمتلك التً الشركة :الدولٌة الشركة 

 :ٌلً ما الدولٌة الشركات صفات أهم من و دولة من

دولة من أكثر فً إنتاجٌة طاقة  امتلاك. 

واحدة بإستراتٌجٌة الشركات و الطاقات هذه كل إدارة. 

الشركة ادارة بٌن الحسابات و الأفكار و السلع و الموظفٌن و الأموال نقل 

 فً زبائنها و الدولٌة الشركة بٌن و المختلفة الشركات بٌن و وفروعها

 .الأخرى الدول
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 أهمية الأعمال الدولية 
تنمٌة فً تساعد كونها من الدولٌة الأعمال أهمٌة تظهر 

 والمسلمٌن العرب تارٌخ عبر  معروفة وأنها المجتمعات،
 وصلت حتى الشام وبلاد العربٌة الجزٌرة بٌن بعٌد امد منذ
 .حجمها ازدٌاد هو والجدٌد .الهند الى

وٌتم ممارسة الأعمال الدولٌة من خلال: 

 1.                   ثجارة الشلع . 2الججارة الخارجّة 

3 .                        الصجثمارات الخارجّة المباشرة. 4ثجارة الخدمات 

5.الصجثمارات الغّر المباشرة 
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 (FDI)الاستثمارات الخارجية المباشرة 
 ٌعتبر الاستثمار المباشر مجالا كبٌرا لعملٌات الشركات الدولٌة و هو

 .بالمثل ذو حجم ضخم إلا انه لٌس بمثل ضخامة حجم التجارة الخارجٌة

 ٌتطلب الاستثمار المباشر انتقال راس المال و الكوادر البشرٌة الإدارٌة و

 .الفنٌة بالإضافة إلى المواد الأولٌة أو شبه المصنعة

 تؤتً الاستثمارات المباشرة الخارجٌة بعد التجارة الخارجٌة من حٌث

الحجم و لكنها أكثر تعقٌدا و تتطلب ترتٌبات و إجراءات أكثر و مخاطرها 

 .أكثر

 لأن )المقارنة المطلقة بٌن التجارة الخارجٌة و الاستثمار المباشر مضللة

استثمار دولار واحد ٌتولد عنه عدة دولارات من الصادرات أو المبٌعات 

فً حٌن ان التجارة تزٌد نسبة الارباح بزٌادة معدل الدوران راس المال 

 (.عدة اضعاف
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 الاستثمارات في الدول النامية 
جاهب من مجزاِد اًجمام عن ثوبئ الجشعّوّات عكد فُ كبّرة و واضحة زِادة ًواك 

صٍاق الوامّة الدول فُ بالصجثمار الدولّة  الشركات
أ
 .إهجاج مواطق و كا

صّا شرق  دول بّن الصجثمارات هشبة ثفاوت
أ
 ًذى هصف الَ وصلت الجُ ا

 .اصّا وصط ثم الجوٍبّة امرِكا ثلٌّا الصجثمارات

ما
أ
وصط الشرق  دول  ا

أ
 المباشرة الصجثمارات اصجكبال فُ فحصجٌا إفرِكّا شمال و ال

 .مطلق كرلم مجذبذبة و مئٍِة كوشبة مجوالصة و مجدهّة كاهت

ن ِمكن و
أ
 .الصحراوِة شبي إفرِكّا دول عن الشُء هفس ِكال ا
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 الاستثمارات في الدول العربية
من المزٌد أرادت إذا تفعله ان علٌها الذي الكثٌر العربٌة الدول أمام 

 و ذلك فً نجحت التً الأخرى النامٌة الدول فعلت مثلما الأجنبٌة الاستثمارات
 .ذلك جراء من دخولها زٌادة و اقتصادٌاتها إنعاش من تمكنت

 فهذه (أخرى الى عربٌة دولة من) المباشرة البٌنٌة العربٌة الاستثمارات أما 
 ذلك بعد شهدت لكنها التسعٌنٌات عقد من الأولى السنوات فً  ثابت غٌر أٌضا

 هو و ازدادت البعض لبعضها العربٌة الدول جاذبٌة أن ٌعنً مما هائلة قفزات
 .حسن مإشر

الاستثمارات لهذه الأول المصدر هً الخلٌج دول أن حدٌثة دراسة وجدت 
 و منها الأكبر الحصة على النٌل وادي دول حصلت فٌما الشام بلاد دول تلٌها
 .المصرفً بالقطاع متبوعا فٌه المستثمر الأول القطاع هً الصناعة كانت

الدقة وجه على معروف غٌر العربٌة الدول خارج العربٌة الاستثمارات حجم. 
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 (IFI)الاستثمارات غير المباشرة 
 تختص هذه بتملك أوراق مالٌة فً مإسسات خارجٌة من دون تحكم فً هذه

 .الاستثمارات إضافة إلى طابعها قصٌر الأجل فً الغالب

 أما حجمها على المستوى العالمً فهو صعب التقدٌر لأسباب عدٌدة منها أن

 .المستثمرٌن من الأفراد أو  الشركات ٌصل الى عددهم الى الملاٌٌن

 و مع ذلك ٌبقى حجم الاستثمارات غٌر المباشرة معتبرا و فً نمو متزاٌد مع

 .طغٌان حصة البلدان الصناعٌة علٌها

حصة البلدان النامٌة ازدادت فً  التسعٌنٌات بعد تطور بورصات البلدان الناشئة. 

اغلب الاستثمارات العربٌة فً الخارج توجد فً شكل استثمارات غٌر مباشرة. 

 ًأسواق المال العالمٌة هً المجال الأكبر لهذه الاستثمارات غٌر المباشرة و  ه

نٌوٌورك، .) تتعامل فً العملات و القروض        و السندات بالإضافة إلى الأسهم

 (الخ...ثم سنغفورة و هونج كونج... لندن
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 أنواع الأعمال الدولية الأخرى
الترخٌص (Licensing :) تقوم الشركة الأجنبٌة بالسماح لشركة أخرى

فً بلد آخر باستعمال تقنٌة معٌنة تكون قد طورتها الشركة الأجنبٌة أو 

باستخدام اسم تجاري ملك لتلك الشركة مقابل استخدامه تدفع الشركة 

 (.مثال كوكاكولا. )المحلٌة مبلغ من المال

 تسلٌم المفتاح(Turn Key :) هنا تتعهد شركة أجنبٌة بإكمال مشروع

بكامله أو جزء منه على حسب الاتفاق و تنفذ ذلك المشروع من مراحله 

 .الأولى حتى مرحلة التشغٌل

 عقود الإدارة(Management Contracts :) هنا أٌضا تلتزم شركة

مثال . )أجنبٌة بإدارة منشؤة فً بلد آخر مقابل اجر أو نصٌب من الأرباح

 (.فنادق الشٌراتون
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 (تابع)
 أنواع الأعمال الدولية الأخرى

التصنٌع عقود (Manufacturing Contracts): شركة تتعاقد هنا 

 ٌتم المضٌفة الدولة فً خاصة أو عامة وطنٌة شركة مع الجنسٌة متعددة

 سلعة إنتاج و بتصنٌع الثانً الطرف عن نٌابة الطرفٌن احد قٌام بمقتضاها

 إلٌها شحنها و     علٌها الأخرى الشركة علامة وضع ربما و معٌنة

الوكلاء/ الوكالة عقود(Agency Contracts): الأعمال أشكال احد هذا 

 اتفاقٌة عن عبارة هو الوكالة عقد و .التسوٌق و التصدٌر مجال فً الدولٌة

  الثانً الطرف بتوظٌف (الأصٌل) الطرفٌن احد بموجبها ٌقوم طرفٌن بٌن

 الأول الطرف منتجات و سلع بٌع اتفاقٌات إبرام او تسهٌل أو لبٌع (الوكٌل)

 عمولة الوكٌل ٌتلقى و .الصناعً أو النهائً المستهلك هو ثالث لطرف

 .ذلك جراء
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 الشركات متعددة الجنسيات و الأعمال الدولية
    ٌطلق على هذه الشركات عدة أسماء منها: 

الشركات الدولٌة. 

الشركات العالمٌة أو عبر الوطنٌة. 

ج  . م. الشركات متعددة الجنسٌات  ش(M.N.Cs.) 

قبل من استخداما الأكثر هو الجنسٌات متعددة الشركات اسم 

 المصطلحات بٌن ما ٌفرق البعض أن من الرغم على و الأكادٌمٌٌن

 .واحدة ٌعتبرها المإلف أن إلا الثلاث

 نسبة معتبرة من مبٌعات هذه الشركات مصدرها أعمال  دولٌة (

 (.من المبٌعات الكلٌة% 10البعض وضع الحد الأدنى 
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 منهاج إدارة الأعمال الدولية
أنها كما الأعمال إدارة علم من جزء هً :الدولٌة الأعمال إدارة 

 و نظم من كثٌرا تطبق و المنهجٌة نفس كبٌرة درجة إلى تستخدم

 .عموما الأعمال إدارة قواعد

الأعمال إدارة ٌدرس لم لمن دراستها ٌصعب انه بل. 

هو و خاصة معالجة ٌستدعً إضافٌا بعدا الدولٌة الأعمال لإدارة 

 فً الداخلً الوضع إلى التطرق إلى إضافة الدولً أو الخارجً البعد

 .دولة من أكثر فً التجارة و الأعمال أسالٌب و دولة كل

من تتكون كمنظومة قطر كل داخل الأعمال أو العمل بٌئة إلى ٌنظر 

 .بعض مع متفاعلة و مرتبطة وحدات مجموعة
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 مكونات  بيئة الأعمال الدولية
 داخل كل دولة هنالك مجتمع له تقالٌده و عاداته التً تصبغ ممارسة

 .الأعمال فٌه بصبغتها

 .مصدرون و موردون و خدمات متخصصة و تموٌلٌة: وسطاء مإسسون -1

 .أجهزة الدولة الأم و نظمها و مإسساتها -2

 .المنظمات العالمٌة المختلفة و الاتفاقٌات -3

 .المجموعات الاقتصادٌة -4

 .الشركات متعددة الجنسٌات -5

الثلاث مجموعات الأولى متصلة بإدارة الأعمال الدولٌة بل أن : ملحوظة

 .الأخٌرة لن توجد بدونها
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 الاختلاف بين  إدارة الأعمال المحلية و إدارة الأعمال الدولية
اختلاف الوحدات السٌاسٌة فٌما بٌن  وتباٌن 1.

 .الدول

 .الأعراف والتقالٌد  واختلافات العادات 2.

النزعات  وتنوع السٌاسات الوطنٌة 3.
 .القومٌة

 .المصرفٌة واختلاف النظم النقدٌة 4.

 .اختلاف الأسواق بٌن البلدان5.
18 



 :قد يتدرج هدف دراسة الأعمال الدولية من

 مجرد الوعً بوجود فوارق فً ممارسات إدارة

 .الأعمال من بلد إلى بلد

فهم أسباب اختلاف الممارسات. 

 اكتساب المهارات اللازمة للتعامل مع تلك

 .الاختلافات
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 مسببات العولمة في الأعمال
1 .تحرٌر التجارة بٌن الدول 

2 .ازدٌاد التكامل الاقتصادي 

3 .تحرٌر الاقتصادٌات 

4 .التقنٌة 

5 .الشركات المتعددة الجنسٌات 
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 :تحرير التجارة بين الدول من خلال. 1
 الاتفاقٌة  العامة للتعرٌفات و التجارة الجات(GATT  )

دولة ثم نمت  22م فً جنٌف حٌث وقعتها  1947عام 

 .170عضوٌتها إلى أن وصلت 

 منظمة التجارة العالمٌة  1995حلت مكانها سنة
(WTO.) 

 تعمل الجات من خلال دورات تفاوضٌة تستغرق عدة

سنوات تتفق فٌها الدول على جدول زمنً لتخفٌض 

 .الرسوم الجمركٌة بنسب محددة
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 ازدياد التكامل الاقتصادي. 2
عناصر انتقال تسهٌل ٌشمل لأنه التجارة تحرٌر من أوسع الاقتصادي التكامل 

 الدول بٌن السٌاسات تنسٌق ٌتضمن قد كما السلع انتقال إلى بالإضافة الإنتاج

 .العملة توحٌد ربما و

 الجات فً التجارة تحرٌر فً مما أقل الدول من عددا ٌشمل عادة لكنه. 

ٌعطً و الاستثمار ٌرشد و الدول بٌن التجارة من ٌزٌد الاقتصادي التكامل 

 .الحجم اقتصادٌات خلال من الشركات لنمو مجالا

فً ناجح مثال اكبر الأوروبً الاتحاد ثم المشتركة الأوروبٌة السوق قٌام إن 

 و الأوروبٌة الدول بٌن الاستثمار و التجارة نمو فً كثٌرا ساعد المجال هذا

 .خارجها

التعاون كمجلس النجاح من متفاوتة بدرجات احتذائه إلى الدول من كثٌر سعت 

 .المغربً الاتحاد و الخلٌج لبلدان
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 تحرير الاقتصاديات. 3
 تستبعد التً الحكومٌة القٌود رفع1.

 المجالات بعض من الخاص القطاع

 ٌمكن ما أو الفوائد و الأسعار تحدد أو

 .المالٌة المؤسسات به تقوم أن

 .(الخصخصة) التخصٌص2.

 الشٌوعٌة انهٌار3.
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 التقنية.  4
 أعداد حاجة لتلبٌة الشامل الإنتاج طرق ابتداع1.

 .الخارج و الداخل فً المستهلكٌن من متزاٌدة

 كمٌات و أعداد لنقل المواصلات طرق تحسٌن2.

 و أطول لمسافات البشر و الموارد من اكبر

 .أسرع و أرخص بطرق

 للتحكم المعلومات معالجة و نقل وسائل تحسٌن3.

 منه مختلفة أماكن فً العملٌات و الموارد فً

 .العالم
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 الشركات متعددة الجنسيات. 5
 نتٌجة للعولمة فً  وتعتبر هذه الشركات سببا

 :ذلك نظرا لما ٌلً وآن واحد 

تحكمها فً نشاط اقتصادي فً أكثر من 1.
 .دولة

 .قدرتها على استغلال الفوارق بٌن الدول2.

 .مرونتها الجغرافٌة3.
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 انفصم انثاَي
 

 َظزياخ انتجارج انخارجيح
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تًختهف َظزياخ انتجارج انخارجيح وتطىرها تعزيف انطانة 1.

 .تثعا نتطىر لأعًال انذونيح

استيعاب انطانة نًفهىو سياسح انتجارج انخارجيح 2.

وانتىجهاخ َحى سياسح انحًايح تأسانيثها انًختهفح يٍ جهح 

 .وسياسح حزيح انتجارج يٍ جهح أخزي

إدراك انطانة نذور تسهسم الأحذاث وانُظزياخ وانىقائع في 3.

 .صُاعح واقع الأعًال انزاهٍ
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 مقدمت

  لماذا تتاجر دولة ما مع دولة أخرى؟ لماذا تتبادل الدول

 .السلع؟ ولماذا لا تنتج كل دولة ما تحتاج إليه بنفسها؟
 

  ماهي أبرز النظريات التي حاولت تفسير أسباب قيام

 .التبادل الدولي؟ وماهي أبرز الانتقادات الموجهة إليها؟
 

ما هي الأسباب الحقيقية الكامنة وراء قيام التبادل الدولي؟. 

وما هي سياسات التجارة الخارجية التي تنتهجها الحكومات 

 إزاء ذلك؟

   .ذه المحاضرةما سوف نعمل على توضيحه من خلال هذلك 



 نظرياث انتجارة الخارجيت: أولا

 :تمهيد
إن دراسة التطور التارٌخً للتجارة الدولٌة ٌساعدنا بشكل 

أفضل على فهم ما وصلت إلٌه الأحوال الاقتصادٌة لمختلف 

 البلدان؛ علما أن الاهتمام بدراسة الخلفٌات التارٌخٌة ٌرجع

 :التالٌٌن



 والمفاهٌم والأفكار الظروف أن فهم هو الأول، 
 عشر السادس القرنٌن خلال سائدة كانت التً الاقتصادٌة
 قائما منها الكثٌر مازال (التجارٌٌن فترة)عشر والسابع
 الآن؛ حتى

  
 فً الاقتصادٌٌن بعض أثارت الظروف تلك أن والثانً 

 .سمٌث آدم خاصة ومنهم  الفترة تلك

 وبٌان جهة من العلمٌة المعرفة تراكم عن فضلا طبعا وهذا 
 من الاقتصادٌة والوقائع الأحداث لتسلسل التارٌخً المسار

.أخرى جهة  



:نظريت الديزة الدطهقت-1   
لقد حاولت هذه النظرٌة ،كغٌرها من نظرٌات  
التجارة الخارجٌة، تفسٌر أسباب قٌام التبادل 

صاحب هذه النظرٌة هو الاقتصادي . الدولً 
المعروف آدم سمٌث، وتمثلت فرضٌاتها فٌما 

:ٌلً  



◦ : فزضياخ انُظزيح-ا  

افتزاض اعتًاد انتثادل انذوني عهً  انًقايضح تذل انُقىد؛ 

ثثاخ تكانيف انىحذج انىاحذج يهًا كاٌ حجى الإَتاج؛ 

- انصُاعاخ داخم انذونح يا تيٍ سهىنح اَتقال عُاصز الإَتاج
 انذول؛يا تيٍ اَتقال هذِ انعُاصز انىاحذج وصعىتح 

إسقاط تكانيف انُقم وانًىاصلاخ؛ 

 انعًانح  انتايح نلاقتصاد؛ 

افتزاض انًُافسح انتايح. 



:محتوى النظرٌة-ب   

مضمون النظرٌة ٌبٌنه الجدول التالً لدولتٌن  
هما أمرٌكا وبرٌطانٌا فً إنتاج كل من القمح 

والنسٌج، والقائم على أساس اختلاف التكالٌف 
العائد لاختلاف مدخلات عوامل الإنتاج، خاصة 

 الٌد العاملة



الطاقة/النسٌج  

120 

60 

الطن/القمح  

90 

30 

 البٌان

الولاٌات المتحدة 
 الأمرٌكٌة

 برٌطانٌا

 إنتاج عشرة أياو



 من أكفأ مرات 3 القمح تنتج الأولى أن الملاحظ 
 من أكفأ مرات 3 النسٌج تنتج والثانٌة الثانٌة،
 .الأولى

  

 حساب خلال من الدولتٌن فً الأسعار تتحدد وعلٌه 
 قٌام وقبل حدة على دولة كل فً الداخلٌة الأسعار
 :ٌلً لما وفقا البلدٌن، بٌن التجارة



:الأسعار فً الولاٌات المتحدة*    

طاقة نسٌج ؛ 9/2=طن قمحا 1   

طن قمحا؛ 4,5طن قمحا أي 2/9=طن نسٌجا1   

.طاقة نسٌج1=طن قمحا 2/9   

:الأسعار فً برٌطانٌا*   

طاقة نسٌج؛2=طن قمحا       1   

.طاقة نسٌج1=طن قمحا    2/1   

  



 :الخلاصــــــــة 

 فٌه منهما لكل فٌما التخصص للبلدٌن الأفضل من 
 تتخصص أن له ٌفضل وعلٌه مطلقة مٌزة

 وبالمقابل القمح، إنتاج فً المتحدة الولاٌات
 إنتاج فً برٌطانٌا تتخصص النتٌجة وبنفس

.النسٌج  
  



:اننسبيت(الديزة)نظريت اننفقاث -2   
صاحب النظرٌة هو الاقتصادي المعروف دٌفٌد  

رٌكاردو، الذي انطلق من نفس فرضٌات سلفه 
سمٌث وحاول أن ٌفسر أسباب قٌام التبادل الدولً 

أن العمل هو أساس القٌمة، اعتمادا على فكرة 
واعتمادا على مثال لدولتٌن تتمٌز إحداهما هذه 

المرة بإنتاج كلا السلعتٌن بدرجة أكفأ من الأخرى 
:كما ٌبٌنه الجدول التالً  

  

  



 إَتاج عشزج أياو عًم

الطاقة/النسٌج  

120 

60 

الطن/القمح  

90 

30 

 البلد

الولاٌات 
 المتحدة

 برٌطانٌا



وبحساب معدلات التبادل للبلدٌن قبل قٌام التجارة  
:الخارجٌة بٌنهما نجد أن  

 أن إلا السلعتٌن فً مطلقة مٌزة المتحدة للولاٌات 
 نسٌج طاقة 1،33=قمحا طن1)أقوى القمح فً مٌزتها
؛(نسٌج طاقة2 تنتج قمحا طن1 فمقابل برٌطانٌا ،أما  

 أي إنتاج فً مٌزة (برٌطانٌا) الثانٌة للدولة لٌس بٌنما 
 حالة فً(نسبٌا)سوءا أقل وضعها أن ،غٌر السلعتٌن من

.فٌها للتخصص مجالا ٌعطٌها ما وهو إحداهما  

  



الخلاصـة*   

 فً مطلقا وتمٌزا السلعتٌن فً مطلقة مٌزة المتحدة للولاٌات 
 لدٌها عما ستتخلى أنها النسٌج،أي فً نسبٌا وتخلفا القمح

مطلق؛ تفوق فٌه لدٌها فٌما وتتخصص نسبً تخلف فٌه  

أما برٌطانٌا فلها تخلف مطلق فٌهما لكنه أقل فً حالة  
فً حالة القمح ،وهو ما ٌعنً أن (مطلق)وأكثر(نسبً)النسٌج
.مٌزة نسبٌة فً إنتاج النسٌجلدٌها   

لذا فإن اختلاف معدلات التبادل الداخلٌة سٌدعو إلى  
.التخصص وتبادل الفائض للبلدٌن  



:نظريت نسب عىامم الإنتاج-3   

تطرح هذه النظرٌة فً سٌاق النظرٌة النسبٌة ؛وإذا  
كانت هذه الأخٌرة لم تحاول أن تفسر لنا بدقة اختلاف 
النفقات من بلد لآخر ،فإن هذه النظرٌة حاولت ذلك 
مرجعة السبب إلى اختلاف الكمٌات المتوفرة من كل 

 عنصر من عناصر الإنتاج فً تلك الدول

وتنسب هذه النظرٌة إلى الاقتصادٌٌن هكشر و أولٌن، . 
الذٌن وضعا نظرٌتهما على أساس نقدي و حاولا تفسٌر 
أسباب وجود المزاٌا النسبٌة التً تؤدي لقٌام التجارة 

:الدولٌة  

  



 فرضٌتا النظرٌة 

تختلف أسعار عناصر الإنتاج لاختلاف فً الوفرة -ا 
فالأجور تكون )النسبٌة لكل عنصر داخل البلد المعنً

رخٌصة نسبٌا فً البلدان كثٌرة السكان، وتنخفض 
أسعار المواد الخام فً البلدان التً تحتوي على موارد 

...(طبٌعٌة معتبرة منها ،وهكذا  

تحتاج السلع المختلفة إلى نسب أو كمٌات مختلفة -ب 
فبعضها ٌحتاج لعمالة أكثر أي أنها )من عناصر الإنتاج

...(كثٌفة العمالة وأخرى كثٌفة رأس المال، وهكذا  
  

  



:النتٌجة*   

 سٌقوم كل بلد بإنتاج العنصر الذي ٌتوفر عنده بكثرة؛ 

حٌنما ٌتم التبادل الدولً سٌقوم كل بلد بتصدٌر السلع التً ٌتمٌز فً  
منخفضة نسبٌا (نفقات إنتاجها)إنتاجها نسبٌا ،لذا ستكون أسعارها

.،وبالمقابل ٌستورد ما ٌعانً فٌه عجزا نسبٌا من عنا صر الإنتاج  

  

أي أن الدول تنتج وتصدر بالتالً 

السلع التً تستخدم عناصر الإنتاج 

 التً تتوفر لدٌها بكثرة



 :اننظرياث الحديثت -4 
تظل نظرٌة المٌزة النسبٌة هً السائدة بٌن الاقتصادٌٌن ولكن هناك  

:قلة متزاٌدة ترفض وتشكك فً افتراضات النظرٌة  

قائلٌن محلٌا   العناصر ووفرة التكلفة ثبات فرضٌة ٌرفض فالبعض 
 قد مما الإنتاج زٌادة مع الانخفاض إلى ٌمٌل الوحدة تكلفة متوسط أن

 بتخفٌض الجنسٌة متعددة الشركات قٌام عبر الاحتكار إلى ٌقود
   المنافسٌن؛ لطرد الأسعار

النسبٌة؛ المٌزة لبناء الخارج من المواد جلب بإمكانٌة ٌحاجون 
 بعٌنها؛ صناعات على بالتركٌز تخلق أن ٌمكن النسبٌة فالمٌزة

  



التخصص تفسر قد أخرى أسبابا هناك أن كذلك ٌرون  
 ؛(الحماٌة أو الصدفة أو تارٌخٌة أسباب)

ٌرتبط الخارجٌة التجارة على الدول اعتماد أن كذلك لوحظ 
 الكبٌرة الدول) وثرواتها ظروفها تنوع وبالتالً حجمها بمدى
 ٌستدعً مما ،(الذاتً للاكتفاء تمٌل الواسعة المساحات ذات
 مثال) فٌه تتخصص فٌما أكفأ تكون أن الصغٌرة الدول من

 .(المتحدة بالولاٌات مقارنة وتاٌوان كونغ وهونغ سنغافورة

 لتجٌب الخارجٌة للتجارة الحدٌثة النظرٌات جاءت هنا من 
؟ الخارج مع الشركات تتاجر لماذا :التالً السؤال عن  

  



 لماذا تتاجر الشركات مع الخارج ؟* 

:لأن تجارة الشركات هً من تجارة الدول فالأسباب عموما هً    

الاستفادة من الطاقة غٌر المستغلة ؛ -ا   

تخفٌض التكالٌف ؛  -ب   

تحقٌق أرباح إضافٌة ؛ -ج   

تنوٌع وتقلٌل المخاطر ؛ -د   

. الاستٌراد وضمان الإمدادات -هـ   
 

  



 العوامل الأساسٌة فً بناء المٌزة التنافسٌة للدول
 

حالة الموارد                -1   

حالة الطلب -2   

الصناعات المساعدة وذات الصلة  -3   

استراتٌجٌة وهٌكل الشركة فً تحفٌز  -4 
 المنافسة

  



 مسببات المٌزة التنافسٌة بٌن الدول
  تسمى مسببات أربع بصٌاغة ،أجراها دراسة بعد بورتر ماٌكل قام       

 : علٌها والحفاظ التنافسٌة المٌزة بناء إلى وتؤدي (الماسة نموذج)

 :الموارد حالة -1

العمالة تكلفة ومهارة حجم 

الطبٌعٌة الموارد إلى النفاذ وسهولة وتكلفة ونوعٌة وفرة. 

والتسوٌقٌة التقنٌة المعرفة ذلك فً بما الدولة لدى المعرفة مخزون 
 .والخدمات السلع جودة على تؤثر التً

للصناعة المتاح المال رأس وتكلفة حجم. 

الهٌكلٌة البنى استخدام وتكلفة نوع. 

  



حالة الطلب -2   

 طلب هنالك كان إذا تزداد التنافسٌة الدولة مٌزة إن
 .وخدماتها لسلعها قوي داخلً

  : الصلة وذات المساعدة الصناعات-3

 الأحذٌة صانعً مثلا   الشركات بٌن تعاون وجود
 مٌزة ٌعطٌها ،الدولة نفس فً الجلود ومنتجً
 .تنافسٌة

 : والمنافسة الشركة وهٌكل إستراتٌجٌة-4

 أكفأ ٌستقطب ،ناجحة إدارٌة طرٌقة استخدام إن
 .التنافسٌة المٌزة ٌزٌد مما ،العاملٌن

  



 سياساث انتجارة الخارجيت: ثانيا

:انسياست انتجاريت نهدونت -1   
 الدولة لموقف انعكاس هً التجارٌة السٌاسة 

 لتحقٌق كأداة الخارجٌة التجارة  إلى ونظرتها
 من عمل بذلك فهً القومٌة الاقتصادٌة مصالحها
 إلى تسعى قومٌة أهداف دولة فلكل السٌادة أعمال

  .المختلفة الاقتصادٌة سٌاساتها خلال من تحقٌقها
  

  



:أنىاع انسياساث انتجاريت-2   
:عادة ما تقسم إلى النوعٌن التالٌٌن   

:السٌاسة الحمائٌه-أ   

وتعنً الوضع الذي تستخدم فٌه الدولة سلطتها العامة  
للتأثٌر بطرٌقة أو أخرى على المبادلات الدولٌة من حٌث 

.الحجم وطرٌقة تسوٌة المبادلات  
  



  

 وتتمثل الأشكال المختلفة للحماٌة فً :  

الرسوم الجمركٌة-ا  ؛   

 نظام الحصص ؛-ب 

 الرقابة على أسعار الصرف ؛ -ج 

 الضرائب الإضافٌة ؛ -د  

عراقٌل إدارٌة ،شعارات قومٌة )أسالٌب مختلفة أخرى للحماٌة-هـ 
...(. مناهضة  

  

  



:حرٌة التجارة-ب   

وتعنً الوضع الذي لا تتدخل فٌه الدولة فً  
وقد تعزز هذا الاتجاه . العلاقات التجارٌة الدولٌة

عالمٌا مع التوقٌع على الاتفاقٌة العامة للتعرٌفات 
م ومنظمة التجارة 1947فً ( الجات)والتجارة 

.م1995العالمٌةالعام  
  



 انتكامم الاقتصادي
: تعريف انتكامم الاقتصادي -1   

   
هو أن تقوم مجموعة من الدول المتقاربة جغرافٌا   

فً العادة بزٌادة ارتباطها اقتصادٌا  وذلك بفتح 
أسواقها أمام بعضها وزٌادة التعاون بٌنها، 

. وتوسٌع نطاق السوق وزٌادة فرصة الرفاهٌة   
  



مزايا انتكامم الاقتصادي -  

المختلفة التجارٌة الفرص توفٌر.  

الإنتاجٌة الكفاءة زٌادة. 

الحجم اقتصادٌات من الاستفادة. 

الاقتصادي النمو وتحقٌق الرفاهٌة زٌادة. 

  



: أشكال ومراحم انتكامم الاقتصادي   
 

: منطقة التجارة الحرة  -ا   

هنا ٌقتصر التكامل على إزالة الحواجز الجمركٌة وغٌر  
الجمركٌة بٌن الدول الأعضاء ،ولكل دولة الحرٌة فً 

فرض رسوم أو تخفٌضها فٌما بٌن تلك الدول وأٌة دولة 
مثاله منطقة )أخرى غٌر عضو فً منطقة التجارة الحرة

المكونة من ( نافتا)التجارة الحرة لأمرٌكا الشمالٌة 
(. الولاٌات المتحدة وكندا والمكسٌك  

  

  



: اتحاد جمركً  -ب   

ٌتعدى الأمر هنا إزالة الرسوم الجمركٌة فٌما بٌن  
الدول المعنٌة إلى وجود اتحاد جمركً واحد فً 
مواجهة دول العالم المتبقٌة، فٌكون  لكل الدول 

.الأعضاء رسوم جمركٌة موحدة  

  



السوق المشتركة  -ج   

بالإضافة إلى إزالة الحواجز التجارٌة فٌما  
بٌنها ووجود اتحاد جمركً ، توافق الدول 
الأعضاء على السماح لعناصر الإنتاج من 

عمالة ورأس مال بالانتقال بحرٌة بٌن الدول 
 الأعضاء  

  



اتحاد اقتصادي  -د   

نفس صفات السوق المشتركة مع درجة  
عالٌة من التنسٌق فً السٌاسات الاقتصادٌة 
النقدٌة والمالٌة مع عدة قوانٌن مشتركة ومع 
خلق سلطة اتحادٌة كالبرلمان الأوروبً و 

   كذلك توحٌد العملة 
  



:تكامل اقتصادي وسٌاسً تام  -هـ   

هنا تنشأ مؤسسات مشتركة جدٌدة كالبنك  
المركزي وتزٌد سلطات المؤسسات المشتركة 
القائمة كالبرلمان والمحكمة الاتحادٌة وتتوحد 

الضرائب إلى أن تصٌر المجموعة وكأنها 
.دولة واحدة  

  



 الفصل الثالث 
 

 نظرٌات الاستثمار الخارجً 

 

1 



 .تمضمون الاستثمار الأجنثيتعريف الطالة 1.

 .  أشكال الاستثمار الأجنثي واستيعاب الطالة لأنواع 2.

 . دور وأهميح الاستثمار الأجنثي كأداج للأعمال الذوليح3.

إدراك الطالة للنظرياخ والسياساخ الخاصح تالاستثمار 4.

 .الأجنثي



3 

 مقدمة

 الدولٌة الأعمال أن الأول الفصل فً أشرنا أن و لنا سبق لقد

 ضمن نجد أننا أٌضا أشرنا كما مختلفة، أشكال خلال من تمارس

 كان إن Foreign Investment الأجنبً الاستثمار الأشكال؛ هذه

 غٌر أو  Direct Foreign Investment مباشر بشكل ذلك

 .Indirect Foreign Investment مباشر



فتشكل الاستثمارات الأجنبٌة محور اهتمام كبٌر من طرف 

و ٌتركز هذا الاهتمام . رجال الأعمال، و الشركات، و الدول

 :حول التساإلات الخاصة بـ

 جدوى الاستثمار فً الخارج و بالأخص فً الدول النامٌة 

 الأسباب التً تدفع المنشآت و الدول للاستثمار فً الخارج 

 محددات هذا الاستثمار 

 أسالٌبه و سٌاساته 

   التً ( الخ..الاقتصادٌة، و الاجتماعٌة، و السٌاسٌة)الآثار  

 تترتب عنه
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 مفهىم  وطبيعت الاستثمار الأجنبي: أولا

  نقصد بالاستثمار الأجنبً مجمل التدفقات المالٌة التً ٌقوم

بها مستثمر فً بلد غٌر البلد الأم و ٌكون إما طوٌل أو قصٌر 

 .المدى

 

  ٌتمثل الاستثمار الأجنبً دخول المنشؤة فً التعامل مع دولة

غٌر البلد ( البلد المضٌف)أو شركة تتواجد فً دولة أخرى 

 . الأم
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 بشكل شركة إنشاء فً المساهمة الأجنبً الاستثمار عن ٌنتج قد 

 البلد فً عامة أو خاصة شركة مع شراكة شكل فً أو انفرادي

 رأس لأصول تملك خلال من ٌبدو و ،(مباشر استثمار) المضٌف

 التسوٌق، الإنتاج،) مختلفة بؤنشطة القٌام و (معدات أراضً،) مالٌة

 .المضٌف البلد فً (الخ..النقل التوزٌع،



7 

 البلد من مالٌة تدفقات على ٌقتصر أن ٌمكن كما 

 و .(مباشر غٌر استثمار) المضٌف البلد إلى الأم

 شكل فً الأجنبً الاستثمار ٌكون  الحالة هذه فً

 لشركات سندات أسهم،) مالٌة لأصول تملك

 .(ألخ..أجنبٌة
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 نظرياث الاستثمار الأجنبي: ثانيا

 :الاستثمار الأجنبً و النظرٌة الاقتصادٌة التقلٌدٌة: اولا

 : مدلول النظرٌة1)

 أنه ترى كانت و الأجنبً بالاستثمار كثٌرا   النظرٌة هذه تهتم لم

 .الخارجٌة للتجارة مكمل و تابع مجرد

 

 بٌن ما الإنتاج عناصر انتقال استحالة بالأساس تفترض فهً

 الخطوات وفق محتواها تقدٌم ٌمكننا فإنه عموما و الدول؛

 :التالٌة



 أن ٌمكن عنصرٌن العمل و المال رأس أن النظرٌة تفترض 

 المال رأس فً عجز لدٌنا كان إذا أنه أي الآخر، أحدهما ٌعوض

 .صحٌح العكس و بالعمل نعوضه أن فٌمكن
 
 

 منخفضة تكلفته كانت إذا ٌمكن ما أكثر المال رأس نستخدم أننا 

 مرتفعة تكلفته كانت إذا بالعمل نعوضه و
 

 و بتصدٌره نقوم فإننا المال رأس فً فائض لدٌنا كان إذا 

 عنه عوضا   عمالة استٌراد



 

 الإنتاج عناصر جمٌع بٌن الأسهل هو المال رأس تنقل أن بما 

 حٌث الخارجً، الاستثمار قٌام إلى ٌإدي منه فائض وجود فإن

 أن إلى الندرة بلد إلى الوفرة بلد من التدفق فً المال رأس ٌبدأ

   .البلدٌن فً الاستثمار على العائد ٌتساوى

تنتهً من تلقاء  وتستخلص النظرٌة إلى أن عملٌة الاستثمار الأجنبً تبدأ 

 .محركها الأساسً هو العائد على رأس المال ونفسها 



 :ضمنها من انتقادات عدة النظرٌة لهذه وجهت

  

 ٌتعلق عندما مقبولة النظرٌة هذه تكون أن ٌمكن كان 

    مالٌة أوراق شراء مجرد) المباشر غٌر بالاستثمار الأمر

 حجم أصبح الٌوم لكن ،(بٌعها و مالٌة قروض و سندات أو

 .كبٌرا   المباشر الأجنبً الاستثمار

 : نقد النظرٌة2)



 

حجم ذو و محدود و قصٌر المباشر غٌر الاستثمار 

 أما العائد، هو الأساسً هدفه و بالمباشر، مقارنة قلٌل

 المدى طوٌل التزاما أو قرارا فٌشكل المباشر الاستثمار

 أوراق مجرد لا ملموسة لأصول امتلاك هو و المال لرأس

.  



 وبٌن المباشر الأجنبً الاستثمار بٌن النظرٌة تفرق لا 

 الأجنبً الاستثمار أن حٌن فً المال، لرأس تحركات مجرد

 لقدرات انتقال كذلك هو بل الأموال انتقال مجرد لٌس المباشر

 .تقنٌة و معرفة و إدارٌة

 

 كان فإذا البلدان، بٌن ما الاستثمار تبادل النظرٌة تفسر لا 

 رإوس حركة نفسر فكٌف العائد مجرد هو الاستثمار هدف

 انتقال ٌخص مثال) الوقت، نفس فً و  الاتجاهٌن فً الأموال

   .(العكس و ألمانٌا إلى برٌطانٌا من أموال رإوس
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 نظرٌات الاستثمار الأجنبً الحدٌثة : ثانٌا

 : النظرٌات الاحتكارٌة1)

 نحو الشركات بعض تدفع التً الأسباب بتفسٌر النظرٌة هذه اهتمت 

 قلة أو ما شركة فٌه تستؤثر الذي السوق تركٌبة فً الاستثمار

 من تمكنهم التً التنافسٌة بالمٌزة ٌحتفظون الذٌن المنتجٌن من

 .(القلة احتكار) السلعة توزٌع و بٌع أو إنتاج على السٌطرة

 

  أنواع من الاحتكار فً السوق الدولً 3تمٌز هذه النظرٌة بٌن و 

 :وهً    

 



 :احتكار الشركة الأولى للسوق1)

 العالمً السوق فً المنشؤة تواجد أحقٌة أن على النظرٌة تقوم و 

 فً الأقدمٌة تإهلها بحٌث السوق فً الأقدم لكونها ترجع

 :لـ المحلً السوق

  ،تحسٌن أسلوب إنتاجها 

 ،تحقٌق اسم و سمعة فٌه 

  (.  بحكم الأقدمٌة و توفر الموارد، الاختراع)لها مٌزة تنافسٌة 

حٌث تستمر الشركة فً النمو  مرحلة تطور فً نموها فٌشكل الاستثمار الخارجً

إلى أن تجد بعد مرحلة معٌنة أن استمرار النمو ٌتطلب القٌام بالأعمال الدولٌة 

 .)غزو الأسواق الخارجٌة)



 :نظرٌة القوة الاحتكارٌة2)

تفترض النظرٌة أن ممارسة الأعمال الدولٌة فً أسواق بعٌدة عن 

(  المادٌة و الاجتماعٌة و العاطفٌة)البلد الأم هو نشاط تكالٌفه 

عالٌة، و لا تجرإ علٌه إلا  الشركة التً تمتلك مٌزة تنافسٌة 

 :قوٌة مثل

  ،التقنٌة المبتكرة 

  ،اختراع أسالٌب عمل غٌر مسبوقة و غٌر معروفة من قبل 

 تمتلك الانضباط و الكفاءة فً إدارتها. 



 علٌها ٌتعٌن ،(التكالٌف) السابقة العوائق على التغلب بغرض و

 :على قادرة تصبح حٌث تام نسق فً قدرتها  مزج

 الأجنبٌة، السوق فً طائلة  أرباح تحقٌق 

 المطلقة، مٌزتها على المحافظة 

 الأمر تعلق لو و ) الآخرٌن المنافسٌن تستهدف أن ٌمكنها كما 

 .(قوى مركز فً قدٌمة شركة بوجود

 

 وجود عن ناجم الخارجً الاستثمار أن تفترض النظرٌة هذه إن

 هذه لأن التامة المنافسة تعٌق السوق تركٌبة فً وتشوهات خلل

 الفرص تتاح فسوف توفرت لو ( التامة المنافسة ) الأخٌرة

  . للجمٌع والمعلومات

 



  :الفعل رد سلوك نظرٌة3)

 

 من الأفعال ردود) المنافسٌن مراقبة على الأعمال تقوم

 .(المنافسٌن

 ٌكون الأجنبً الاستثمار أن على النظرٌة هذه مضمون ٌقوم و

 تحاول حٌث أجنبٌة، شركة على محلٌة شركة من فعل كردة

 لمزاحمة الدولٌة بالأعمال القٌام و الخارج إلى بالذهاب الأول

   .المحلً سوقها فً الأجنبٌة الشركة



 :نظرٌة دورة حٌاة المنتج: ثالثا

 
 منذ حٌاة دورة سلعة لكل أن أساس على النظرٌة هذه تقوم 

 ثم بالتطور مرورا بالتقدٌم، تبدأ و السوق، إلى وصولها

 .الزوال و التدهور تنتهً و النضوج

 
 

 بمٌزة للسلعة المنتجة الدولة تحتفظ أن النظرٌة تفترض كما 

 الخارج إلى  السلعة بتصدٌر تبدأ عندما و فرٌدة، تنافسٌة

 تصبح وقد التجاري التبادل خلال من المطلقة لمٌزتها تفتقد

 .السلعة لهذه مستوردة هً الأحٌان من الكثٌر فً



 :  الرسم البٌانً و ٌوضح

 

من  المراحل المختلفة1.

 عمر المنتج، 

 

الزٌادة والانخفاض 2.

فً المبٌعات والأرباح 

  .فً كل مرحلة

 

 .والأرباح ٌعبّر المحور الأفقً عن الزمن، والمحور العمودي عن المبٌعات

تمدٌد الإستراتٌجٌة  التصدٌر الإنتاج

 أو الانسحاب



 لـ وفقا: Vernon الاستهلاك سرٌعة السلع بعض سلوك فإن 

 .الاستهلاك بطٌئة المعمرة السلع تلك عن ٌختلف السوق فً

 والابتكارات الاختراعات سرعة مع تتزامن الاستهلاك فسرعة

 انخفاض مرحلة إلى تصل لا فإنها وعلٌه الجدٌدة للسلع

 فً فروع فتح و الكبٌر الإنتاج فً التوسع و التكالٌف

 تغٌر - والغذائٌة  الإلكترونٌة السلع(ةالدولٌ الأسواق

 .(الأذواق

 فإن  الصناعٌة، السلع و المعمرة الاستهلاكٌة السلع أما 

 .النظرٌة مضمون مع ٌنسجم سلوكها



 تمر التً المراحل نستعرض أن علٌنا النظرٌة مضمون نفهم لكً و

 :التالً النحو على هً و السلعة بها

 

 :(المحلً السوق فً البٌع و الإنتاج) الظهور مرحلة1)

 فً التوسع ٌكون و المحلً، للطلب كاستجابة ٌؤتً الإنتاج هنا

 تسمح لا أسالٌبه و  الإنتاج ظروف لأن صعبا البداٌة فً الإنتاج

 أن النظرٌة ترى كما الحجم؛ باقتصادٌات أو الوفٌر بالإنتاج

 فٌكون0 الغنٌة الدول بؤسواق تبدأ ما غالبا الجدٌدة الابتكارات

  .(الأم البلد داخل أي) المحلً للاستهلاك مخصصا الإنتاج



 (:التصدٌر)مرحلة النمو 2)

 فً المستهلكٌن متطلبات مقابلة و تلبٌة فً السلعة نجحت إذا

 الإنتاجٌة أسالٌبها تطور إلى الشركة تعمل سوف المحلٌة السوق

 الإنتاجٌة كفاءتها برفع فتقوم السلعة، امتلاك مٌزة استغلال بغٌة

 :سٌتم لذا الحجم اقتصادٌات تحقٌق و (نمطً منتوج)

 المرتفعة الأسعار من الاستفادة و التكالٌف تخفٌض 

 الداخل فً السلعة على المتنامً للطلب الاستجابة 

 المحلً السوق احتٌاجات لتلبٌة كنتٌجة التصدٌر فً الشروع    

   التوسع و النمو لتحقٌق الأجنبً السوق فً الفرص استغلال و

   .استثماراتها على عوائد تحقٌق كذا و



 :مرحلة النضج والاستثمار3)

 

 عددهم) المنافسٌن لدخول وكاستجابة المرحلة هذه فً ٌفترض 

  :على الشركة تعمل أن (قلٌل

 المحافظة و (الخارجً و الداخلً) السوق فً مكانتها تعزٌز 

 .أرباحها و مبٌعاتها على

 منها الغنٌة خاصة المستوردة بالبلدان التصنٌع فً الشروع 

 على البلدان بهذه الجدد المنافسٌن لمواجهة ،(التوطٌن إعادة)

 أو الشركة أمام للدخول حواجز ستضع بلدانهم أن اعتبار

  .عام بشكل المحلً السوق ظروف لمراجعة



 من تمكنها التً التسوٌقً المزٌج استراتٌجٌه بتطوٌر تقوم 

 :خلال من ذلك و السوق فً مركزها و بمٌزتها الاحتفاظ

 

 التنافسٌة المٌزة على للمحافظة السلعة تطوٌر و تحسٌن 

 الأجنبً بالمستهلك أكثر التقرب و التوزٌع تكثٌف  

 ،(الإمدادات)

 التموقع Positioning(مٌزتها لإبراز المكثف بالتروٌج القٌام 

 تفادٌا) السلعة جودة بخصوص الذهنٌة الصورة خلق بالتالً و

 .(للتقلٌد

 (الأسعار تخفٌض) السعر على التركٌز،  

 المخزون من للتخلص المبٌعات تنشٌط 



 :مرحلة الانحدار والتدهور4)

   السلعة، صاحبة الشركة مبٌعات بانخفاض المرحلة هذه تتمٌز

 الدول من فقط لٌس (الحادة المنافسة) جدد منافسون ظهور بفعل

 .الفقٌرة الدول من كذلك إنما و الغنٌة

 :التالٌتٌن للحالتٌن وفق الشركة تصرف ٌكون هذا على بناءا و

 السوق، من للانسحاب التحضٌر إما 

 منتجات تطوٌر و المستمر التحسٌن) إستراتٌجٌتها تمدٌد 

   .(التسوٌقً المزٌج استراتٌجٌة فً النظر إعادة ،(جدٌدة

إلا أنها ( كالصناعٌة و المعمرة)إن هذه النظرٌة و إن أثبتت صحتها فٌما ٌتعلق ببعض السلع 

 .تبقى عاجزة عن تفسٌر الاستثمار فً كثٌر من السلع الأخرى



لمارا تستثمر الشركاث : ثالثا
 في الخارج؟ 

 مارست ًلتا للشركات كبٌرة فرصا الدولٌة الأسواق تعدد ٌوفر 

  .الدولٌة أعمالها خلالها من

 أسواق فتح و السٌاسٌة، المتغٌرات و الظروف شكلت كما 

 تكن لم كبٌرة حوافز التجارٌة، اتتفاقلاا و للمستهلكٌن جدٌدة

   .المحلٌة للشركات قبل من متاحة

 من للاستفادة أخرى ظروفا التكنولوجً التقدم وفر:   

 تكالٌف فً تخفٌض من الكبٌر الإنتاج حجم اقتصادٌات 

   الإنتاج

 المنافسة، على القدرة و الجودة مستوى فً ارتفاع  



 الدول من منافسٌن ظهور إلى المتغٌرات هذه كل أدت قد و

  أفضل و أسرع و أقل بتكالٌف الإنتاج على قادرٌن النامٌة

 من الشركات تنافس أن استطاعت و (...الهند مالٌزٌا، كورٌا،)

 .الغربٌة الدول

 

 الشركات دفعت التً الأسباب من العدٌد توجد هذا على فبناء

 غٌر هو ما منها و  مباشر هو ما منها الأجنبً الاستثمار نحو

 :التالً فً مبٌن هو كما مباشر



  الأسباب غير المباشرة 
 
 بروز النزعة الجماعٌة 1)

 عرقلة إلى أدى مما ثنائٌة البلدان بٌن التعاملات كان البداٌة فً

  .ثالث طرف بوجود التعامل

 اتفاقٌات بروز مع خاصة و الثانٌة العالمٌة الحرب أعقاب فً لكن

 أخذت الدولٌة الجماعٌة الاتفاقٌات تعزٌز و (GATT) الجات

 انفتاح إلى أدى بشكل و فشٌئا   شٌئا   تتعزز الجماعٌة النزعة

  . الخارجٌة الاستثمارات أمام الحدود



 زٌادة المبٌعات و الأرباح2)

 الحصول على حصة فً السوق الدولٌة3)

 الاستفادة من الإنتاج الزائد4)

 تخفٌف الاعتماد على السوق المحل5ً)

 تقوٌة القدرة التنافسٌة6)

 الاستثمارات لجلب حوافز تقدم الحكومات من كثٌر) الحكومٌة الحوافز7)

  مٌزان فً العجز تخفٌض و الإنمائٌة خططها تنفٌذ تستطٌع حتى

   .(مدفوعاتها



  الأسباب المباشرة 
 

 الضرائب والرسوم  وتجنب الحواجز الجمركٌة 1)

 فً الشركات من الكثٌر تفكر المختلفة الطبٌعة ذات الجمركٌة الحواجز لتفادي

 .المباشر الخارجً الاستثمار خلال من فعلٌا   التواجد

 

 تقلٌل من تكالٌف الإنتاج 2)

 وراء سعٌا   أجنبٌة بلدان فً لها استثمارات إقامة إلى الشركات بعض تلجؤ

 من هروبا أو التدرٌب سهلة و رخٌصة عمالة وجود) الإنتاج تكالٌف تقلٌص

  .(الخ..التخزٌن و الشحن تكالٌف

 



 الوسٌطة السلع أو الخام بالمواد التزود ضمان3)

 

 لم الوسٌطة السلع أو الخام المواد من باحتٌاجاتها تزودها أن ما شركة تجد هنا

 ذلك ٌحدث التقلٌدٌة، مصادرها هً التً الدول من  منتظما   أو متصلا   ٌعد

 زبائنها إمداد عن عجزت قد تكون المصدر البلد فً المزودة الشركات لأن

 .عملٌاتها توقف إلى تقود مالٌة أو إدارٌة لأسباب الخارجٌٌن
 

   والتسوٌقٌة التنافسٌة القوة تعزٌز4)

 

 بتواجدها مرهون التسوٌقٌة و التنافسٌة قوتها تعزٌز أن للشركة ٌظهر بحٌث

   .ذلك إلى فتلجؤ الخارج، فً كمستثمر الفعلً

  



 حجم و نمو السوق1.

  

 ٌركز ففٌما .النامٌة أو المتقدمة للدول بالنسبة سواء وهذا

 و الإجمالً المحلً الناتج) الكلً المإشر على المستثمرون

 متوسط على ٌركزون المستثمرٌن المتقدمة الدول فً (الدخل

 هذا و النامٌة، للدول نظرتهم فً الدخل نمو معدل و الفرد نصٌب

 بالدخل المتعلقة الأرقام تضلل قد السكان كثافة أن اعتبار على

  . السوق لحجم مضللة صورة تعطً و الكلً الدخل تضخم بحٌث

 محذداث الاستثمار: رابعا



  السٌاسً الاستقرار2.

 بالنسبة تحدٌدا و النقطة هذه أهمٌة على عادة ٌركز الخارجً المستثمر

 . النامٌة للبلدان

 

   الهٌكلٌة البنى3.

   .المتقدمة دون النامٌة للدول بالنسبة المستثمر لدى إشكالٌة ٌطرح الأمر وهذا

 

  السٌاسات متغٌرات4.

 فً الدولة تدخل ومدى الاقتصادٌة بالسٌاسة المتعلقة المتغٌرات تحدٌد وهو

 ، للأعمال الأجانب بتملك سماحها مدى مثلا   ذلك من الاقتصادي النشاط

   . المتبعة الدعم سٌاسات ، الضرائب ، الأموال تحوٌل



 أو التصدٌر :هما أساسٌان خٌاران الشركة أمام ٌوجد عام، بشكل

 .المعروفة الأشكال خلال من بالخارج التواجد

 
 :للخارج التصذير خياراث1.
 

 :هما أساسٌٌن خٌارٌن ٌطرح بدوره الخٌار هذا

 بعملٌة المنتجة الشركة تقوم أن هو :المباشر التصدٌر1)

 حٌث عاتقها، على المسإولٌة تقع وهنا بنفسها التصدٌر

 مستقلة غٌر جهة قبل من التصدٌر نشاطات وتنفذ تدار

 .الشركة عن تنظٌمٌا

 طرق دخىل الأسىاق الذوليت: خامسا



 :التصدٌر غٌر المباشر2)

 

 الوكلاء و الشركات من غٌرها إلى الشركة تلجا الشكل هذا بموجب 

 إلٌهم الموكل الجزء ٌتحملون و عنها بدلا بالعملٌة ٌقومون الذٌن

 ٌبنى الخٌارٌن بٌن الاختٌار أن علما الشؤن، هذا فً المسإولٌة من

 .بارزا دورا التحلٌل و الخبرة فٌها تلعب معاٌٌر أساس على



 الإنتاج في الأسىاق الذوليت2.
 

 :و من أهم أشكال الإنتاج بالخارج لدٌنا

 

الاستثمار المشترك 

الترخٌص 

ًالإنتاج فً السوق الأجنب 



 كٌفٌة اتخاذ قرار الاستثمار 

إن عملٌة صنع هذا القرار هً عملٌة طوٌلة ومتواصلة وتتخذ من خلال عدة  
:مإشرات أهمها   

توفر المواد الخام والعمالة والبنٌة ) البلد المضٌف  فىالقدرة على الإنتاج 1.
 (الهٌكلٌة 

وجود السوق الكافً لمنتجاتها فى البلد المضٌف أو البلدان المجاورة 2.
المنافسة –عادات المستهلكٌن  –متوسط دخل الفرد )المستقرة سٌاسٌا 

 (  الموجودة 

مٌزان مدفوعات البلد المضٌف ) القدرة على الاحتفاظ بالأرباح وتحوٌلها 3.
 ( والأوضاع الاقتصادٌة والسٌاسٌة والاجتماعٌة الحالٌة والمستقبلٌة 



 الفطو الؾادس

 البّئة الؾّاؿّة

 و الكاهٍهّة 
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 البّئة و المظاؼػ الؾّاؿّة

 ة من
 
ثجنٍن البّئة الؾّاؿّة من وزٌة هظػ الموشا

 :الػواضػ الجالّة

 .الوظام الالجطادي و الكاهٍه1ُ.

 .شعة الشػٍر الٍؼو2ُ.

 .معى ثعطو العولة و ثصنمٌا3.

 .الاؿجكػار الؾّاؿ4ُ.
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 المظاؼػ الؾّاؿّة

ن ِؤخػ ؿلبا غلَ : المظاؼػ الؾّاؿّة
 
هي ا

 
اشجمال شعوث ثؾّػ ـُ ؿّاؿة العولة المغّفة من شا

زوبّة المػوّة
 
داء الشػهة الا

 
 .ا

بػز المظاؼػ الؾّاؿّة
 
 :ا

زوبّة دون ـػز 1.
 
 .مظاؼػ غامة ثجػػض لٌا زمّع الشػهات الا

و مشػوغا بػّوي2.
 
و ضواغة مػّوة ا

 
زوبّة مػّوة ا

 
 .مظاؼػ طاضة ثٍازي شػهة ا

و زؼء موٌا
 
 .مظاؼػ ثؤخػ غلَ الملنّة و  لع ثؾجعغُ الجوازل غن هو ا

مظاؼػ ثؤخػ غلَ الػملّات و بالجالُ غلَ الجعـق الوكعي و مػعل الػائع. 
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ة العولّة و العولة المغّفة
 
ًعاف بّن الموشا

 
 ثػارض الا

 ولا
 
 .ثػارض المطالس ـُ المرال الالجطادي: ا

 غػض الوكٍد، الاؿػار، الػمالة: الؾّاؿات الوكعِة1.

الاهفاق الصنٍمُ، الغػائب،الاغفاءات الغػِبّة للشػهات : الؾّاؿات المالّة2.

 الازوبّة

ؿػار الػملات و مٍازِن المعـٍغات3.
 
من طلال ثظفّظ الاؿجّػاد وزِادة : ا

 الطادرات

 .الؾّاؿات الصمائّة الظاًػة و الظفّة4.

 .ؿّاؿات الجومّة الالجطادِة5.
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 ثػارض المطالس ـُ مرالات ؽّػ الجطادِة: خاهّا

 .اؿجػمار الجطادي1.

من الكٍمُ و الؾّاؿة الظارزّة2.
 
 .الا

 .ثشٍِي الإرث الدكاـُ و العِو3ُ.

 .اؿجظعام ثكوّة ؽّػ ملائمة4.

طػى 5.
 
 .اثٌامات ا

ثؾػّػ الجكوّة بؾػػ مبالؼ ـّي. 

ُالجٌػب الغػِب. 

ع المبالؼ المصٍلة إلَ الظارج ؿلٍب ثؾػّػ مطؽوع مع ـػوع الشػهة  لػـ  .ا 

زوبّة همؽّة ؿّاؿّة
 
 .اؿجظعام الشػهة الا

زّذ الػاي الػام .م.هظػة الفنػ الّؾاري المارهؾُ لو ش
 
هٌا غعو  للاهؾاهّة ثٌعف الَ ثا ج غلَ ا 

 غلٌّا
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زوبّة
 
 الإزػاءات الصنٍمّة المجػارعة مع غملّات الشػهات الا

 زوبّة
 
غباء خكّلة غلَ الشػهات الا  :لع ثغع الكٍاهّن و الإزػاءات الصنٍمّة ا 

1- إزػاءات مصاِعة. 
ن زوبّة الشػهة إدارة  مرلؽ ـُ مكاغع و  غلّا إدارِة  وظائ ؿ المغّفة العولة مٍاؼوٍ ِصجو ا 

 
 .الا

ؿػار لٍاغع وعع
 
 .الغػائب ثصطّو ثؾٌو (الشػهة ـػوع داطو) العاطلّة للا

ن الجطعِػ ـُ الػاملة الشػهات إزبار  .المصلُ الاؿجٌلاك ِعغم بؾػػ المصلُ الؾٍق ـُ ثبّع ا 

بي الالجؼام الشػهات غلَ موجذ هو ـُ المصلُ للمصجٍى دهّا هؾبة ثصعِع. 

ـغلّة الطػبة الػملة من الشػهات اشجّازات مػاملة
 
  لا بغلم و غادِة با

 
زوبّة للشػهات ثجٌّا

 
 الػملة الا

 .الغػورِة الطػبة
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 إزػاءات موصازة2-

 ضو
 
زوبّة الا

 
ثٌعف مدو ًغى الإزػاءات  إلَ إغؽاء الشػهات المصلّة مّؼة ـٍق الشػهات الا

 :ثماما مدلما ثفػو الصٍازؼ الرمػهّة، و موٌا

 شّاها بوؾبة ثفٍق
 
زوبُ إذا هان ًواك شػهاء مصلٍّن و ا

 
%  50الؾماح ـكػ بالاؿجدمار الا

 (.هاهت الٌوع ثطػ غلَ ذلم شجَ ولت لػِب و هغلم الطّن)

زوبّة الػاملة ـُ البلع
 
و عػائب غالّة غلَ الشػهات الا

 
 .ـػض رؿٍم ا

هٍالات الصنٍمّة ـُ البصح غن المٍظفّن و الػمال الغِن ثصجازٌم الشػهة  .اؿجظعام ال

زوبّة بالالجػاض من البوٍك المصلّة
 
 .غعم الؾماح للشػهات الا
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هٍة3- ضٍل الممل
 
 الصػمان من الا

و هاملا شػماها ذلم ِنٍن لع
 
و زؼئّا ِنٍن لع ا

 
 من الصػمان مرػد ِجغمن لع ا

ضٍل اؿجظعام
 
ِة غلَ الشػهة ؿّغػؿ  الغي الشُء ؼٍِلة او وزّؼة لفجػة الا

 
 ا

 .شال

الجػٍِظ مع بالمطادرة  الصػمان (Expropriation) ُو شػهة ثظص لع الج
 
 ا

و بجػٍِظ ثنٍن لع و .بناملٌا ضواغة
 
مّم ثػٍِظ بعون ا

 
 ٍ  هالجا

 
  الاؿجّلاء ا

(Confiscation). 

اللجان و الجػٍِظ غملة و الجػٍِظ ؿػػ مشنلجُ ثٍزع الجػٍِظ شالة ـُ و 
زوبّة الشػهة و العولة بّن هؼاغات إلَ ثؤدِان

 
 .الا
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زوبّة إزػاءات ِجظغًا البلع4-
 
م مٍؼن الشػهة الا

 
 الا

 

و الظارج ـُ شػهاثٌا لؾلٍك لٍاغع الظارزّة الشػهة مٍؼن العولة ثفػض لع
 
 ا

و الظارزّة بؾّاؿجٌا مجطلة لٍاهّن
 
 البلع ذلم من الشػهات غلَ العاطلّة ا

ا شػِة من ثصع بغلم ًُ و مػاغاثٌا  .لػارً

 مدال موع الشػهات الػػبّة و الإؿلامّة الصنٍمّة الػاملة ـُ الظارج من الجػامو
و الكمار 

 
و المؾاًمة ـُ شػهات الظمٍر ا

 
 ا

مّػهّة الجُ ثصغػ شػهاثٌا من الجػامو مع هٍبا
 
 .مدال الٍلاِات المجصعة الا

ي ِػارض لع
 
م البلع ـُ الػام الػا

 
 ذلم شػهات بٌا ثكٍم مػّوة طارزّة هشاؼات الا

هٌا البلع
 
طشاب لؽع مدو البّئة غلَ ثؤخػ لا

 
مازون ا

 
 .الا
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ا دول خالدة  مظاؼػ مطعرً

و ؿّاؿّة ـلؾفات ـُ الؾّاؿّة للمظاؼػ الظارزّة المطادر ثجمدو لع ا دِوّة ا   دولة مطعرً
شلاف او (الدٍرات ثطعِػ) خالدة

 
طػى، العول من الػالمّة الغؾٍط و العولّة الا

 
 شػب او الا

اب او مراورة دولة ـُ الػطابات  .الػالمُ الارً

مكاؼػة مدو إزػاءات اثظاذ إلَ المغّفة العولة ثرػ لع دولُ شلؿ ـُ الػغٍِة هغلم 
غغاء مؾاِػة .ج.م شػهة او بلع موجرات

 
و الصلؿ لا

 
 .دولّة عؾٍط لغلم ثعـػٌا لع ا

وعاع ِشمو بو المغّفة العولة ـُ الؾّاؿُ الٍعع غواضػ ِكجطػ لا المظاؼػ ثصلّو
 
 الا

 .الػالمّة الظػوف و المراورة العول ـُ الؾّاؿّة
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 إدارة و ثكّّم المظاؼػ الؾّاؿّة

بان الجوبؤ ِمنن هّؿ لنن و .لغلم الجٌّؤ و بٍلٍغٌا الجوبؤ غلَ الكعرة ثػوُ المظاؼػ إدارة 
هٌا من إزػاءات ؿججظغ المغّفة العولة

 
ن شا و الشػهة عع ثمّؼ ا  مٍالٌا؟ ثصػمٌا ا     ا 

مػا الجوبؤ ًغا ِػجبػ ؿلٍب ًواك و .البلع ذلم ـُ الشػهة لمؾجكبو عػوري  لنوي شالا ا   مؼدوج ا 
و النلُ المؾجٍى غلَ موي زؼء ِنٍن للجوبؤ  المجػلق الرؼئُ المؾجٍى غلَ الداهُ و الػام ا 

و بالشػهة
 
 .ـٌّا ًُ الجُ الطواغة ا
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و النلُ المؾجٍى غلَ المظاؼػ ثصلّو و دراؿة
 
 شّئا لّؽ الػام ا

 ًو و اؿجكػارى و الؾّاؿُ البلع ثارِض دراؿة  ِجغمن إذ ؿٌلا
و مصجملة اعؽػابات و رعا غعم غلَ مؤشػات ًواك

 
و غام ؿظػ ا

 
 ا

  الٍؼوُ الشػٍر  شعة و العِوّة و الازجماغّة الاثراًات ـُ ثؾّػ
 .الض...
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 إدارة و ثكّّم المظاؼػ الؾّاؿّة 
14 

شعاث الجوبؤ ِؾجؽّع هان من
 
طّػة الؾوٍات با

 
وروبا شػق  ـُ الشٍّغّة اهٌّار مدو الا   غام ا 

زمة و م 1979   غام ـُ اطجفائي و بو الؾٍـّاثُ الاثصاد ثفنم و م 1990 غام الظلّذ ا 
 م؟ 1991

وعاع دراؿة ـُ ثجظطص طبػة بٍّت ًواك
 
 ثبّع و المظجلفة البلعان ـُ الؾّاؿّة الا

زوبّة للشػهات طعماثٌا
 
مدلجٌا من و البلعان بػظ ثكّّم ـُ دورِة هشػات ثطعر هما .الا

 
 ا

 .“الاهٍهٍمّؾت”  و “الجاِمؼ”  و “ٍِرومٍهُ” مرلة

غلَ ِػهؼ بػغٌا و ازجماغّة و ؿّاؿّة و الجطادِة مؤشػات غلَ العراؿات ًغى ثػجمع 
 هلما الجكعِػ ارثفع هلما و ثػثّبي و بلع لنو ثكعِػ بإغؽاء الالجطادِة و الؾّاؿّة المظاؼػ

 .المظاؼػ اهظفاض ذلم ِػوُ
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 اؿجػاثّرّات درء المظاؼػ

1 -  إزػاءات ثؾبق الكػار الاؿجدماري. 
الجفاوض المؾبق. 

مّن عع المظاؼػ
 
 .اللرٍء إلَ الجا

2 - ثفؾّػ غلَ الاضػار من:الػملّات بعء غوع ثوفغ اؿجػاثّرّات 

 العولة ـُ  الاوعاع ثبعل من طٍـا غلّي المجفق بالوص والجمؾم الاثفالّة

3 - ن :للؽٍارئ  الجظؽّػ  ـُ اعؽػابات شعوث شال ـُ ما طؽة للشػهة ِنٍن ا 

 ـّي ثػمو الغي البلع

18 



 البّئة الكاهٍهّة

ُبػظ الرٍاهب الكاهٍهّة ـُ الاؿجدمار الظارز. 

 

اللرٍء إلَ المصاهم. 

الجػزمة. 

لاهٍن من هؽبق. 

ُاطجّار المؾجشار الكاهٍه. 
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 .ج.الوظم الكاهٍهّة الجُ ثظغع لٌا الشػهات م
 

 النزاعات فً للتحكٌم عالمٌة هٌئة فٌه توجد لا الذي الوقت فً

 فض على المتنازعون ٌتفق ما عادة فإنه والاستثمارٌة، التجارٌة
 :التالٌة القانونٌة النظم أحد طرٌق عن نزاعاتهم

م
 
 .لٍاهّن البلع الا

لاهٍن البلع المغّؿ. 

ُالكاهٍن العول. 

الاثفالّات الدوائّة 

الاثفالّات العولّة. 

شو الوؼاغات.  
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 الفطو الضابع

 البٌئة الثكافٌة 

 و الاخجماغٌة

حمر امحرل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  
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 مفهوم الثكافة

محموغة المػجكرات و الضلوك و الكٌم و الممارطات المشجسهة لمحموغة بشس ًة مػٌوة هي  :الثكافة“. 

و
 
محموغة المػارف و المػجكرات و الفوون و الكواهٌن و الكٌم و الػادات و الكررات الجي ثمٌش محموغة “:ا

دسى 
 
 .“بشسًة من ا

شٌاء مضججسة مما ًضجرغي دراطجها
 
 .الفسو لات الثكافٌة لر ثنون ظاهسة للػٌن و لر ثنون ا

 هواك و حرة و ثكارب في ثكافة الرولة الواحرى و لنن لا ًموع ذلم من وخود ثكافات فسغٌة ثؤثس غلى
 .الضٌاطات و الكسارات الإدارًة دادو الرولةالواحرى

في دراطة الثكافات ثوخر غرة مواهج موها الموهج الجطوٌفي و موهج الوظم. 

طاس  غواضس رئٌضٌة محرودة ثجفسع إلى غواضس خشئٌة
 
 .في هزا المكسر هررس البٌئة الثكافٌة غلى ا

حمر امحرل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  
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 غواضس البٌئة الثكافٌة

1 –  (:الفٌشًكٌة)الػواضس الطبٌػٌة 

 .غواضس الطكص و المواخ1.

 .الذطائص الحضرًة و المظهس الذارخي2.

 (  الثكافة الجكوٌة. )الثكافة المادًة3.

2 – غواضس دًمغسافٌة: 

 .مػرل همو الضنان1.

طسة2.
 
 .ححم الا

 .الجػلٌم3.

 .الحغس و السًف4.

حمر امحرل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

3 



 الػواضس الضلوهٌة -3

 .الاهجماء إلى الحماغات1.

 .الوظسة إلى الػمو2.

همٌة هوع المهوة3.
 
 .ا

 الوظم الاخجماغٌة4.

 .اللغة و الاثطالات5.

حمر امحرل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  
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هـ 1431صيفي  –ادارة أعمال دولية  –أحمد امجدل .د  5 



 المواءمة بٌن الثكافات المذجلفة

داة مجغٌسة: الشسهة مجػردة الحوضٌة و ا  داة ثغٌٌس ا   .ا 

 :لا بر من بػظ الاغجبارات ًحب مساغاثها في غمو الشسهات المجػردة الحوضٌة* 

الوظام الكٌمي. 

ثحلٌو الجنالٌف و الموافع. 

غلى شنو خسغات وان لا ًنون شاملا موز البراًة : الجررج في اخساء الجغٌٌس 

همٌة الجػرًو
 
 .ا

الجولٌت 

حمر امحرل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  
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هـ 1431صيفي  –ادارة أعمال دولية  –أحمد امجدل .د  7 



 الجفاوض و الفوارق الثكافٌة

هو الاثفاق غلى ثغٌٌق الذلافات و الوضول إلى هجٌحة ًسعاها الطسفان :الجفاوض
دز و السد

 
 .المجفاوعان من دلال الحوار و الا

 و مع الموردًن
 
غمال هواك الجفاوض مع الػاملٌن حول شسوط الذرمة ا

 
في دهٌا الا

و 
 
طػار  المواد إعافة إلى الجفاوض حول شسوط الطفكات مع الػملاء ا

 
حول ا

 .الخ...مفاوعة الشسهاء و الحلفاء

 بالإغراد للجفاوض ثم الػملٌة الجفاوعٌة هفضها ثم 
 
للجفاوض غرة مساحو ثبرا

 .الاثفاق ثم الجوفٌز

مس موم خهرا إعافٌا
 
دسى مذجلفة ًجطلب الا

 
 .غور الجفاوض مع خوضٌات ا

حمر امحرل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  
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 انفصم انتبسع 

 البٌئة المالٌة و المشاركون فٌها
 

 
 

 

 



 انفصمأهداف 

 التطورات و تحولات البٌئة المالٌة الدولٌةمعرفة أهم  -

 أسواق المال العالمٌةتعرٌف  -

 اللاعبون الكبارتعرٌف  -

 دور بنك التسوٌات الدولٌة -

 

 



 تطىرات و تحىلات انبيئة انمبنية اندونية

 النقاط فً التطورات هذه اهم تتلخص و . فٌها المشاركٌن عدد فً ارتفاعا و عدٌدة تحولات الدولٌة المالٌة البٌئة شهدت
 :التالٌة

 "دركر" جعل مما الدول بٌن المال رأس انتقال زٌادة مع ، الأموال تدفق حجم زاد فقد : العملٌات حجم فً الهائلة الزٌادٌة-
 الدول بٌنٌ  التعاملات من نوع كأهم  ٌضعه

 تحوٌلٌ  ، الصرف على الرقابة إنهاء الأخرى، العملات من العدٌدٌ  ٌمٌ  تعو ٌقٌ  طر عن : المالٌةٌ  المعاملات عن القٌود رفع-
  ٌ وتحرٌر الأجانب أمام الأسواق وفتح ، مسموحه غٌرٌ  كانت بمجالات المالٌةٌ  للمؤسسات السماح ،الحدود عبر المبالغ
 ..العمل أسواق

 وبذلك ، ذاتها الأموال نقل إلى الحاجة دون البرق بسرعة المعلومات تقنٌةٌ  عبر الأموال لٌ  تحو تم :والأتمتة التقنٌةٌ  -
 المالٌةٌ  المعاملات سهلت

 للتحولٌ  القابلة والسندات العادٌةٌ  والسندات كالأسهم المالٌةٌ  بالأوراق التعامل ازداد :(التورٌق ) المالٌةٌ  الأوراق انتشار-
 والكمبٌٌالات

 الدٌنٌ  لٌ  وتحو ، بفائدة الفائدة مبادلة أو الدٌنٌ  كمبادلة ، المبادلات ، الأجل عقود خٌارٌات ظهرت : الجدٌدٌة المالٌةٌ  السلع-
 ..مساهمة إلى

 المالٌةٌ  المؤسسات فً واندماجات تحالفات عبر وذلك :المالٌةٌ  المؤسسات حجم كبر -
 



 أسواق المال العالمية

 



 انمركز انمبني اندوني

 المالٌة المراكز  و الأسواق فً الدخول على بقدرتها العالمٌة الشركات تتمتع -

 .العالمٌة

 ان و أموالهم تحوٌل فً المقٌمٌن حرٌة على العالمً المالً المركز نجاح ٌعتمد -

 . معلومات و اتصالات وسائل من اللازمة الهٌكلٌة البنى و التكلفة فً مٌزة له تكون

  البنوك على الاحتٌاطات و الضرائب بفرض الحكومً التدخل عدم على ٌعتمد كما

   .العائد معدلات وتحدٌد

 حٌث من تختلف الدولٌة المالٌة بالمراكز تعرف بلدان فً العالمٌة الأسواق  تتركز -
 .عملٌاتها نوع و حجم



 

 انمبل انعبنميةأسىاق 

 
 أنىاع مراكز انمبل اندونية



 أنىاع مراكز انمبل اندونية

 محلٌا أساسا الاستخدامات و المصادر تكون و العالم انحاء جمٌع ٌخدم :الرئٌسً المركز -

 المصادر تكون و العام اغلب خالٌا ٌكون قد مكتب به  صوري مركز :الحجز مركز -
 .خارجٌة والاستخدامات

  .داخلٌة استخداماته لكن خارجٌة مصادره :التموٌل مركز -

 خارجً الاستخدام و داخلٌة تكون المصادر : التجمٌع مراكز -

 بمراكز تعرف البلد خارج الاستخدامات و المصادر فٌها تكون التً المراكز ان العلم مع
 لغٌر خدمات تقدم و خارجٌة أي الساحل عن بعٌدا تعنً التً وoff-shore "الاوفشور"

 .المقٌمٌن

 : أنواع ثلاثة إلى المالٌة الأسواق تقسم

  الاٌداعات و العملات أسواق (1)

   ،سندات و قروض أسواق (2)

 .اسهم أسواق (3)

 



 أسىاق اننقد الأوربي 

Euro-currencies Markets 



 أسىاق اننقد الأوربي

 أسىاق انصرف الأجنبي -1

Foreign exchange markets 
 1992 سنة فً ٌومٌا التداول حجم فٌه بلغ حٌث الأجنبً للصرف سوق أكبر  لندن سوق ٌعتبر

 .العالمً السوق حجم من % 25 أي دولار بلٌون 300 ٌعادل ما
  (  ECU)الأوروبً النقد حدة و على ٌعتمد الذي و 1979 سنة  الأوروبً النقد نظام إنشاء تم-

 .الألمانً المارك سٌطرة مع
 الاتحاد عملة تعتبر التً و  الأمٌركً للدولار كبدٌل الٌورو عملة ظهرت 1992 سنة فً

 .المحلٌة عملاتها هجر و تدرٌجٌا بها التعامل فً الأعضاء الدول بدأت و الأوروبً
 تماثل اجل من ضغوط الى أٌضا لكن و و الأسعار توحٌد و المنافسة ازدٌاد الى العملة توحٌد أدى-

 هناك ستكون السٌاسات تنسٌق من بدلا و الدول داخل الضرائب و العمل مجال فً القوانٌن
 .المتحدة الولاٌات مع بند ندا التنافس الى أوروبا أدت واحدة نقدٌة سٌاسة

 و الدولار مقابل مستوٌاته ادنً إلى به أدت بانتكاسة الأخٌرة المدة فً أصٌب الٌورو أن إلا
 .الأخرى العملات

 



 هو الأسواق لهذه الممٌزة السمة-

  الاولى الفترة من  السرٌع النمو

 الفترة الى (1989-1992)

 .(2007-1998) الأخٌرة

 المعاملات نسبة ان ٌلاحظ كما-

 فً قلت انها رغم ضخمة الفورٌة

 .الأخٌرة السنوات

 المعاملات حجم ارتفع-

 الصفقات لحماٌة المستقبلٌة

 سعر تقلبات من التجارٌة
   .الصرف



 أسىاق اننقد الأوربي

 أسىاق انقروض و انسندات-2



 أسىاق اننقد الأوربي
 (انبىرصبت) أسىاق الأسهم  -3

Stock exchanges 



 الأسواق الرئٌسٌة

 وتنقسم إلى( البورصات) الأسهم أسواق 

 بورصة نٌوٌورك ، بورصة طوكٌو ، بورصة لندن: دولٌا  -

 بورصة القاهرة ، بورصة الرٌاض ، بورصة دبً: عربٌا  -
 الولاٌات المتحدة الأمٌركٌة

 (.NYSE)بورصة نٌوٌورك 
 (NASDAQ)بورصة ناسداك 

 (AMEX)البورصة الأمٌركٌة 
 (NIKAI. )طوكٌو بورصة : الٌابان

 (FT)بورصة  لندن : المملكة المتحدة
 .الدول الأوروبٌة الأخرى

 .البورصات الصاعدة
 
 



 الأسواق الرئٌسٌة



 الأسىاق انعربية



 انلاعبىن انكببر

   .العالمٌة البنوك اهم هم و  ضخم أموال بحجم الحدود عبر الأموال هذه ٌحركون الذٌن الوسطاء هم-

 

 هذا ان غٌر .العملٌات و الأصول و الأرباح و الإٌرادات حجم على اعتمادا أي  الماركة لقٌمة طبقا البنوك هذه رتبت
 .الخبراء بنظرة أٌضا ٌتأثر الترتٌب

 

 الأولى المائة ضمن مصارف بتسعة برٌطانٌا ثم .العالم فً مصرفا عشرٌن اكبر لدٌها اذ القائمة المتحدة الولاٌات تتصدر
 .كندا و الصٌن ٌلٌها

 

 .سنغافورة و كورٌا و كالبرازٌل الصاعدة الدول من مصارف سبعة الأولى المائة تضم 

 

 الأولى المائة بٌن اما السعودي الاقتصاد لضخامة ذلك و الأوائل العشرٌن ضمن الصورة على السعودٌة المصارف تطغى -
 قطر و الكوٌت من كلا ثم مصارف بعشر السعودٌة ثم مصرف عشر باثنً ممثلة  المجموعة راس على الامارات فنجد
  .مصارف بسبع



 انلاعبىن انكببر

 الأخر و سلفا مؤثر و نشط بعضهم  جدد لاعبون العالمٌة الساحة على ظهر : الجدد اللاعبون
 .الازدٌاد لدوره ٌتوقع

 مجاله كان . المخاطر فً بالمشاركة ٌتمسك و الربا ٌمنع تموٌل هو : الإسلامً التموٌل-1
  والاجارة الثمانٌنات فً المشروعات كتموٌل جدٌدة مجالات دخل ثم التجارٌة الصرافة هو الأساسً

 و كالتورٌق جدٌدة مجالات دخل ثم التسعٌنات فً الاستثمارٌة الصنادٌق إدارة و التكافلً التأمٌن و
 .الصكوك

 دورا تلعب الاسٌوٌة المركزٌة المصارف من العدٌد أصبحت :الأسٌوٌة المركزٌة المصارف-2
  إلى المصارف هذه سٌاسات تتجه و. صادراتها تزاٌد و المذهل لنموها  الدولٌة الساحة فً مهما
 . فٌها النقد عرض و عملتها سعر تحدٌد

 فوائض من مصدرها. الحكومات تدٌرها و تملكها استثمارٌة صنادٌق هً :السٌادة صنادٌق -3
 العالمٌة الأسواق فً أكبر دورا تلعب أن الصنادٌق لهذه ٌتوقع .المٌزانٌات و المدفوعات موازٌن
 .الأخٌرة السنوات فً المتنامً و الضخم لحجمها

 صنادٌق و (التأمٌن أموال ،التقاعد صنادٌق ) التقلٌدٌة و المدارة الأصول هناك :أخرون لاعبون-4
   . الخاصة الاستثمار صنادٌق و التحوط كصنادٌق حدٌثة

 



 بنك انتسىيبت اندونية

International Settlement Bank 
 .الأولى الحرب بعد الألمانٌة التعوٌضات قضاٌا فً للنظر 1929 سنة تأسس -
   1944  سنة الدولً البنك و النقد صندوق إنشاء بعد دوره تقلص-
 مواصلة و الأجل قصٌرة المصرفٌة بالعملٌات القٌام على الحالٌة وظٌفته تقتصر -

 .بٌنها التسوٌات ٌجري المركزٌة للبنوك مركزي كبنك دوره
 مقترحة  تعدٌلات أي مناقشة و المركزٌة البنوك بٌن التنسٌق بدور البنك  ٌقوم -

 .الدولً المستوى على الممارسات و الإجراءات على
 حجم مثل المالٌة البنوك لسلامة المطلوبة الدنٌا المالٌة النسب و المؤشرات ٌضع -

  .بنك كل أصول إلى بالنسبة الاحتٌاطات و المال رأس كفاٌة و النسبً السٌولة
 %8 عن الاحتٌاطات زائدا الرأسمال نسبة تقل لا  أن للبنوك الملزمة غٌر التوصٌة)

 .(الأصول من
 



 الفصل العاشر

 التخطٌط الاستراتٌجً الدولً
 

 



 أهداف الفصل

 تحدٌد مراحل التخطٌط الإستراتٌجً-

 تعرٌف المناخ الاستثماري-

 كٌفٌة صٌاغة الرسالة-

 دخول السوق الأجنبٌةإستراتجٌة -

 مفهوم الإستراتجٌات الوظٌفٌة-

 وضع السٌاسات و البرامج -

 تحدٌد المعاٌٌر العامة فً تقٌٌم الاداء  -



 الاستراتيجيمفهوم التخطيط 
تحدٌد الأهداف و تحدٌد العمل “ :ٌعتبر التخطٌط من أهم وظائف الإدارة و ٌعرف بأنه

 .“الضروري لتحقٌق هذه الاهداف
تقٌٌم بٌئة المنظمة و نقاط قوتها الداخلٌة و من “ :أما التخطٌط الاستراتٌجً فقد عرف بأنه

 .“تم تحدٌد المهام و النشاطات طوٌلة و قصٌرة المدى
فٌما ٌخص الشركة المحلٌة  عدٌمة أو قلٌلة الاعمال الدولٌة فبٌئتها محدودة بدولة واحده    
و هً بٌئة بسٌطة معروفة لدٌها، لكننا عندما نخرج إلى المجال الدولً تصبح البٌئة أوسع 

 وشاملة عدة دول و ربما قارات قد نحصر عددها بأصابع الٌد أو قد تصل عشرات الأقطار
قد تدخل الشركة مجال الأعمال الدولٌة صدفة دون تخطٌط مسبق أو قد تأتً المبادرة من 

عمٌل خارجً أو حكومة أجنبٌة أغرت الشركة بدخول أراضٌها أو قد تنقاد الشركة إلى 
 ..المجال الدولً كرد فعل لتحرك قام به منافس

ٌنبغً على المنظمة خاصة فً مجال الأعمال الدولٌة أن تجعل التخطٌط جزءا من إدارتها 
 لأن عدد المتغٌرات ٌتضاعف فً المجال الدولً



 مراحل التخطيط الدولي

 :دراسة البيئة1.
دراسة البيئة الداخلية. 

دراسة البيئة الخارجية. 

 :  تحديد الغايات2.
تحديد الرسالة. 

تحديد الهدف. 

 :تحديد الإستراتيجية3.
 الاستراتيجيات المحلية والدولية    -          

إستراتيجية دخول السوق. 

الرقابة و تقييم     -5:                                                          الإستراتيجيةتطبيق       -4

 .الأداء
وضع البرامج الوظيفية. 

وضع البرامج و السياسات                             . 
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 دراسة البيئة.  1

ومصادر ضعفها وذلك بتحلٌلٌ  على المنشأة أن تعرف مصادر قوتها: البٌئة الداخلٌة -أ
اي تحلٌلٌ نقاط القوة والضعف و SWOT مواردها وأدائها بأن تقوم بما عٌرف بتحلٌلٌ 

 .الفرص و المخاطر
وتحتاج المنشأة إلى أن تحصر مواردها المادٌةٌ والمالٌة والبشرٌة المباشرة وغٌرٌ 

المباشرة فالموارد المادٌةٌ لٌسٌت الآلٌٌات والمبانً والمخزون فقط بل تشمل أشٌاءٌ أخرى 
والموارد المالٌةٌ لٌسٌت فقط رأسمالها بل ما سٌمح لها , كحقوق الامتٌازٌ وبراءات الاختراع 

 .به أداؤها المالً من قدرة على طرح الأسهم والسندات والاقتراض
 :غٌر رسمٌة و من بٌن الطرق نذكر مثلا ٌقةٌتم التقٌٌم اما بطرٌقة مقننة أو طر -

إعطاء درجة لكل واحد من وظائف المنشأة كالبحث و : مصفوفة تقٌٌم العوامل الداخلٌة
تتراوح . التطوٌر و خدمات العملاء و جودة المنتجات و التوزٌع و الوضع المالً

 .نقطة قوة أساسٌة 5نقطة ضعف أساسٌة و  1الدرجات بٌن 



 دراسة البيئة.  1



 دراسة البيئة.  1

 

 

: دراسة البٌئة الخارجٌة 

ٌمكن للمنظمة ان تستعمل 

 الأسلوب التدرٌجً

و هو المفاضلة بٌن البلدان  

على مراحل  واستبعاد بعض 

الدول على أساس مؤشر 

واحد ثم ننتقل إلى المؤشر 

التالً فً تحرك لولبً كما 

.فً الشكل التالً  

 

 
 

 



 المناخ الاستثماري

 العوامل المناخية المهمة في اختيار الاسواق ومواقع الانتاج

 السوقحجم -1
 .العملٌات -2
 .التكالٌف و الموارد المتوفرة-3
 المخاطر-4

 



 المناخ الاستثماري

 

 









 تحديد الغايات -2



 تحديد الاستراتيجية-3
 :وتشمل . دخول السوق الأجنبً إستراتٌجٌة

 .للسوق الخارجًالتصدٌر  -1

 (.علاقات تعاقدٌة)السوق بدون تملك حصة استغلال  -2

 .Licensing ًالترخٌص لمنتج محل 

 .Franchis  عقود الامتٌاز 

 .Management عقود الإدارة  

 .Turnkey مشارٌع تسلٌم المفتاح 

 :الأسواق بمساهمةغزو  -3

 (  Joint –Ventureالمشارٌع المشتركة ) المشاركة   –

 .الكاملةالملكٌة  -

 .التحالفات الاستراتٌجٌة -4

 شركة جاهزة أم البد ء من الصفرشراء  -5



 تحديد الاستراتيجية-3









 تطبيق الاستراتيجية-4



 وضع الإستراتيجية الوظيفية



 الرقابة و تقٌٌم الأداء.  5
 

 



 الفطو الصادي غشػ

 إؿجػاثّرّة الجوظّم 

غمال العولّة
أ
 فُ ال

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 ثػػِفات

و ثٌّئة المٍارد اللازمة ( الجظؽّػ)ثصعِع من ؿّكٍم بٌغا الػمو : ًُ الجوظّم وظّفة
شظاص المنلفّن بالػمو من اهرازى

أ
و ال أ

 .لجمنّن الشظص ا

 الجوظّم ًٍ ثصعِع المؾؤولّة و موس الؾلؽة المجنافئة فٍق المٍارد المؽلٍبة لجمنّن
ضصاب المؾؤولّة  من الكّام بٌا  .اأ

الجوظّم ًٍ ثٍزِع الػمو و موس الؾلؽة اللازمة  لجوفّغًا غلَ الٍزي  المؽلٍب. 

الجوظّم إلَ شع بػّع ًٍ ثصعِع من ًٍ ضاشب الكػار. 

 ن مرػد
ما غلَ المؾجٍى العولُ فالجػكّعات اهبػ شّح اأ

ًغا غلَ المؾجٍى المصلُ، اأ
م فُ . الهجشار الرغػافُ لي معلٍلي غلَ غملّة اثظاذ  الكػار و هّف ِجم ذلم

أ
فُ المػهؼ ا

 .الض...الٍشعة الظارزّة

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 أنماط التنظيم

 أسبؼت الٔ الإداسٗت الٌظن بخظٌ٘ف(Bartlette &Ghosall,1988) لبم
 ركشًبٍ الزٕ الخظٌ٘ف ًفس هي اًطلالب سئ٘س٘ت ًظن

 .للاسخشاح٘ج٘بث

 هغ هشكضٕ لا ف٘ذٗشالٖ ببححبد حخو٘ض :الجٌس٘بث هخؼذدة ششكت-1
 الٌْع ُزا فٖ الوسؤّل٘بث حكْى .الأطْل هي كب٘ش لذس حْافش

 ُزٍ ٗو٘ض هب .ػبدٗت هبل٘ت سلببت ّ فشدٕ ححكن هغ هحل٘ت
 سسو٘ت غ٘ش حكْى الشئبست ّ الفشع ب٘ي الؼلالت أى أٗضب الششكبث

 الؼول٘بث الٔ ٌٗظش . الوخؼذدة الوحل٘بث  ػمل٘بث ّجْد هغ
   .هسخملت أػوبل هحفظت أًِب ػلٔ الخبسج٘ت

 بٌ٘وب الخٌس٘ك هغ ف٘ذٗشالٖ ببححبد حخو٘ض: الذّل٘ت الششكت -2
 هب فٖ .هحل٘ت المشاساث ّ الوسؤّل٘بث ّ سئ٘س٘ت الأطْل حكْى

 بظفت ٗكًْبى الشلببت ّ الخخط٘ظ فئى الإداسٕ الخحكن ٗخض
 الؼول٘بث الٔ ٌٗظش ّ .الشئبست هي هشكضٕ ححكن هغ  سسو٘ت

 .الذاخل٘ت ببلؼول٘بث هلحمت كؤًِب ّ الخبسج٘ت

 



(تابع) أنماط التنظيم  
 
 أى ح٘ث ّ ًشطت بوشكضٗت حخو٘ض :الؼبلو٘ت الششكت-3 

  هشكضٗت الاسخشاح٘ج٘بث ّ الوْاسد ّ الأطْل أغلب
 فٖ شذٗذ  الششكبث لِزٍ الخشغ٘لٖ الخحكن ٗكْى.

 الٔ الإداسة حٌظش .الوؼلْهبث ّ الوْاسد ّ المشاساث
 السْق الٔ أًبب٘ب هجشد أًِب ػلٔ الخبسج٘ت الؼول٘بث
 .الؼبلو٘ت

 شبك٘ت هٌظوت بؤًِب حخظف : الْطٌ٘ت ػبش الششكت -4
 حخو٘ض .هْصػت ّ هخخظظت لذساث ّ هْاسد ّجْد هغ

 الوكًْبث هي ضخوت حذفمبث هغ  هسخملت بْحذاث
 فٖ الؼول٘بث حكْى ّ .الوؼلْهبح٘ت ّ الوبل٘ت ّ البششٗت

  .هشخشكت لشاساث ب٘ئت ضوي الخؼبّى ّ الخٌس٘ك ًطبق

 



 أى الا الذّل٘ت للوٌشآث الخٌظ٘ن أًوبط اخخلاف سغن •
 حكْى هب ػبدة الششكت هْاسد أى فٖ حكوي الوشكلت

 ّ أخشٓ ب٘ئت فٖ الخِذٗذاث ّ الفشص بٌ٘وب ب٘ئت فٖ
 ّ الوْاسد فٖ الخْاصى فمذاى الٔ ٗؤدٕ هب ُْ

 حٌظ٘ن ٗسوح أى ُْ  الوِن أى غ٘ش . الفشص
 الٔ هكبى هي الفبئضت الوْاسد بخْجَ٘ الششكت

 . الفشص بَ حْجذ هكبى

 ػبش الٌوْرج أى Bartlette &Ghossall,1988 ٗشٓ ّ •
 ػبش ػول٘بحِب إداسة هي الششكت ٗوكي الْطٌٖ
 ّ الوحلٖ حسخْػب بوشًّت الاحخفبظ هغ الحذّد

 ػول٘بحِب سبظ ػلٔ الْلج ًفس فٖ لبدسة حكْى
 .ًفسَ اٙى فٖ ببلوشكض ّ البؼض ببؼضِب الوحل٘ت

 



 مٍلع اثظاذ الكػارات

ما ًُ درزة اللامػهؼِة المواؿبة؟ 

عٍ ِجػك للٍشعات المٍزٍدة فُ الظارج؟ ي ه أ
عٍ من الكػارات ِجظغ فُ المػهؼ و ا ي ه أ

 ا

ما ًٍ معى الجفٍِظ المواؿب؟ 

 هـدػ من اللازم شّح ثجػك للمعِػِن المصلّّن مرال هبّػا ِفٍق
شّاها ِنٍن الجفٍِظ اأ

اأ
ج فػص الجومّػ و الؿجفادة من الجطادِات الصرم .م.المؽلٍب و بغلم ِغّع غلَ  ش

 .النبّػ و ِنٍن ًواك ثشجّت للرٌٍد و مغاغفجٌا من غّػ داع

 طػ فان الإضػار غلَ مػهؼة الكػار لع ثوجذ غوي لػارات طاؼئة ل ثجلاءم مع
آ
من الراهب ال
 .الٍعع المصلُ

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 (2)مٍلع اثظاذ الكػار 

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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َِػجمع شرم الجفٍِظ المواؿب غل: 

ؿالّب  ثؾٍِكٌا  وؼبّػة الؾلػة  1. أ
ذواق  وا

أ
 ومعى الصازة إلَ إغادة ثطمّمٌا لجلاءم ال

ؿالّب الؿجػمال المصلّة  .اأ

 .ؿػغة اثظاذ الكػار وغامو الٍلت 2.

ًعاف الشػهة  وثعرِب المعِػِن  ولعرات 3.
أ
ؿّاؿاثٌا الإهجازّة و  ومعى اؿجّػابٌم ل

 .الإرشادات المنـجٍبة غوعًا والجؾٍِكّة 

ًعافٌا4.
 ماهعوهادزمدال . اغجبارات خكافة الشػهة  و اأ

 .مػهؼِة  بػظ الكػارات 5.

غمالي ولٍة الفػع المصلُ مالّا 6.  .هراشي فُ اأ



 الٌّنو الجوظّمُ

1 - غمال الظارزّة
أ
 .همٍذج لؾم ال

 غمال الظارزّة ثكف زوبا إلَ زوب مع إدارات
أ
فُ ًغا الومٍذج ثنٍن ًوالم إدارة موفطلة للا

طػى المظجطة هلٌا بالؾٍق المصلُ فُ بلع المكػ
أ
 .الشػهة ال

 س الػملّات الظارزّة مؾاغع معِػ غام لي وعع إداري مماخو لمعِػي الإدارات
أ
ًوا ِنٍن غلَ را

طػِن
آ
طػِن شّح ل . ال

آ
لنن معِػ الػملّات الظارزّة ِغو مػجمعا غلَ ثػاون المعِػِن ال

 .ؿلؽة لي غلٌّم

 من مؼاِا الوظام هٍهي ِػؽُ ضٍثا مؾمٍغا  للػملّات الظارزّة و وعع مؾاغع معِػ غام لٌا بعل
لؾام

أ
ن ثنٍن مبػدػة بّن ال

أ
ضصاب الظبػات الػالمّة فُ الشػهة و ِؼِع من . من ا

أ
هما ِبػز مناهة ا

 .ثماؿم الػملّات العولّة

        ما مؾاوئ ًغا الوظام ثنمن فُ ثوافؽ الػملّات الظارزّة مع الإدارات المصلّة غلَ المٍارد
أ
ا

شمع .د .و ِطبس الجوؾّق بّوٌا ضػبا
أ
غمال دولّة  ادارة – امرعلا

أ
ُ  –ا ًـ 1431ضّف  
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 لؾام موفطلة و لنو شػهة ثػمو فُ بلع و اأ غمال العولّة هشػهات اأ
أ
فُ ًغا الومٍذج ثعار ال

م الجُ ِجبع لٌا و غلَ ضلة مباشػة بي بغظ 
أ
ِغا مؾاغع للمعِػ الػام للشػهة ال أ

معِػ ًٍ ا
 .الوظػ غن الٌّنو الجوظّمُ المٍزٍد فُ مٍؼن الشػهة

 ِػؽُ ًغا الومٍذج اؿجكلالّة للشػهات الجابػة فُ الظارج الشُء الغي ِصبغى البلع
هغلم ثكٍد الطلة . المغّف و ِؾاغع غلَ ثعرِب النٍادر و اهـجؾاب الظبػات المجظططة

 .المباشػة مع المعِػ الػام إلَ ثؾٌّو و شو مشاهو الشػهات فُ الظارج

 هي ل ِؾاغع غلَ وعع ؿّاؿة دولّة مٍشعة إذ ثػمو هو شػهة ما مؾاوئ الوظام فٌُ اأ اأ
ن المؾؤولّات غادة ثنٍن مكووة بطٍرة رؿمّة و ِػجمع هو شُء غلَ  ثابػة لٍشعًا هما اأ

 .ؼبّػة الػلالة بّن المعِػ المصلُ و المعِػ الػام

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 همٍذج الشػهة الظارزّة الموفطلة. 2



شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 همٍذج الشػهة الظارزّة الموفطلة 

 ًُ ت مرمٍغة مؾجكلة
أ
هشا مرمٍغة ”و همدال غلَ ًغا الوظام شػهة غبع اللؽّف زمّو إذ اأ

ا“ زمّو للاؿجدمارات الظارزّة و الػكارِة  .لإدارة اؿجدماراثٌا فُ بػِؽاهّا و الرؼائػ و غّػً

هظمة دولّة الجٍزي غمال الظارزّة مع : اأ
أ
غمال المصلّة و ال

أ
فُ البعاِة ًواك  ثفػلة بّن ال

غمال الشػهة الظارزّة و ثؼداد  غمال المصلّة و لنن غوعما ثومٍ و ثجؽٍر اأ
أ
هبػ غلَ ال ثػهّؼ اأ

غمال المصلّة
أ
ًمّة ال

أ
ًمّجٌا ثغؽػ الشػهة إلَ مػاملجٌا بوفؽ ا

أ
 .ا

 َشنال ثكٍم غل طغ اأ
أ
فُ ًغى المػشلة المجكعمة من ثؽٍر الشػهة ِبعاأ الٌّنو الجوظّمُ ِا

ؿاس المواؼق الرغػافّة الجُ ثػمو بٌا 
و غلَ اأ

و غلَ الؾلع الجُ ثوجرٌا اأ
الٍظائـف الإدارِة اأ

ؿاس طلّػ من واشع من ًغى الدلاث و غلَ اأ و ثظعمٌا اأ  .اأ
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 همٍذج الجكؾّم الٍظّفُ.  3

ي الٍظّفة الإدارِة هالجؾٍِق و الإهجاج و الجمٍِو
أ
ؿاس وظّفُ ا

أ
 .فُ ًغا الومٍذج ِجم الجكؾّم غلَ ا

 و
أ
ؿٍاق مصلّة هاهت ا

أ
ِنٍن فُ ًغا الوظام معِػ للجؾٍِق مؾئٍل غن وظّفة الجؾٍِق فُ زمّع ال

 .طارزّة و ِنٍن مؾئٍل  لعى المعِػ الػام

 ِػجبػ ًغا الجكؾّم هادر الؿجػمال غالمّا بالػغم من اهجشارى مصلّا و ًٍ  ِواؿب الشػهات الجُ لٌا
 .طؽٍط إهجاج للّلة و مجناملة هالشػهات الؿجظػازّة و الػواِة الشظطّة

 ُن ًغا الوظام  ِشرع غلَ الجظطص الٍظّف
أ
 .هما ا

من مؾاوئ الوظام عّق الوظػة غوع هبار المعِػِن و ضػٍبة وعع إؿجػاثّرّة شاملة بؾبب ذلم  .
هما ِجغمن الوظام ثؽٍِلا . هغلم ثفكع الػملّات الػالمّة ططٍضّجٌا بؾبب مػاملجٌا مدو المصلّة

 .للإزػاءات و إعػافا للمعِػ المصلُ

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 همٍذج الجكؾّم الرغػافُ.  4

 ثُ ثصت المعِػ الػام معِػو  مواؼق زغػافّة مؾئٍلٍن غن هو  الػملّات فُ موؽكجٌم
أ
ًوا ِا

 .الض...بما فُ ذلم الإهجاج و الجؾٍِق و الجمٍِو

 ًغا الومٍذج مفّع غوعما ثنٍن ًوالم عػورة لجػعِو المؼِذ الجؾٍِكُ لّلاءم هو موؽكة و
 .للجوؾّق غلَ مؾجٍى الموؽكة الجُ غادة ما ثنٍن مجشابٌة فُ هـدّػ من ططائطٌا

 ُِؾجظعم هغلم غوعما ثنٍن الؾلػة همؽّة و ل ثجؽلب ثكوّة غالّة لنن الموافؾة شادة ف
ؿٍاق مما ِؾجعغُ ثػهّؼا غلَ الجؾٍِق فُ هو موؽكة غلَ شعا

أ
 .ال

 من مؾاوئ ًغا الومٍذج ضػٍبة الجوؾّق بّن المواؼق المظجلفة مما ِػكع الوظام إذا ثػعدت
الؾلع المجػامو فٌّا و لع ِكٍد إلَ اطجلافات فُ إزػاءات و ؿّاؿات الشػهة مجػعدة 

 .الروؾّات

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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ؿاس ؿلػُ.  5
أ
 الجكؾّم غلَ ا

 و
أ
ؿاس وزٍد إدارة موفطلة لنو ؿلػة او طػ إهجازُ ا

أ
ِكٍم الٌّنو الجوظّمُ غوا غلَ ا

س هو موٌا معِػ مؾئٍل غن ثلم الؾلػة غلَ مؾجٍى 
أ
مرمٍغة من الؾلع المجشابٌة و غلَ را

 .هو العول الجُ  ثٍزع فٌّا غملّات للشػهة 

 طػى إما فُ ططائطٌا
أ
همٍذج مفّع فُ شالة وزٍد  اطجلافات غعِعة بّن هو ؿلػة و ا

ؿالّب ثمٍِلٌا
أ
و ا

أ
ؿالّب ثؾٍِكٌا ا

أ
و فُ ا

أ
 .الؽبّػّة ا

 مع ؿٌٍلة الجوؾّق داطو هو مرمٍغة ؿلػّة ًواك ؼبّػّا ضػٍبة فُ الجوؾّق بّن
طػى 

أ
ًمّة الؾلع ال

أ
 .المرمٍغات الؾلػّة شّح ِصرب الجظطص الػؤِا و  ا

 ِغا طؽٍرة ثشجّت الرٌٍد شّح ِنٍن لنو ؿلػة مظجلفة رزال ثؾٍِق و رزال
أ
ًوالم ا

 .الض مما ِموع  الؿجفادة من الجطادِات الصرم النبّػ...ثمٍِو

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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ؿاس ؿلػُ
أ
 الجكؾّم غلَ ا

 المدير العام

قسم الأجهزة 
 المنزلية

 قسم اللمبات
قسم المولدات 

 الكهربائية
قسم ماكينات 

 الطائرات

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 هظم مظجلؽة.  6

غمال و بّن الجوظّم غلَ : هظام المطفٍفة
أ
ؿاس الٍظّفُ لجكؾّم ال

أ
ًٍ هظام ِرمع بّن ال

و شجَ الجوظّم الرغػافُ أ
ؿاس الموجرات ا أ

 .ا

 فُ ًغا الوظام ًواك مرمٍغات هو مرمٍغة فٌّا مؾئٍلة غن هشاط مػّن و ثنٍن
 .المرمٍغات مجعاطلة و مجػاوهة

 طػى فُ ثوفّغ
أ
فػاد الإدارات ال ثنٍن ًوالم إدارات دائمة لنوٌا ثػجمع غلَ مٍارد و اأ

و مرمٍغة ؿلػّة مػّوة مع الإدارة  ن ِكٍم ثػاون بّن إدارة ؿلػة اأ مشػوغاثٌا مدو اأ
 .الظارزّة

 مػة مما
آ
 وشعة الؾلؽة ال

أ
المشنلة الػئّؾّة لوظام المطفٍفة ًُ ثػارعي الطػِس مع مبعا

ِؾجعغُ هـدّػا من الجؽٍِع للٌّنو و الجػاون و الجوؾّق لموع ذلم و موع الجوافؽ بّن 
طّػ اثظاذ الكػار

أ
 .الإدارات و موع الجػدد و ثا

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 إؿجػاثّرّة اطجّار الجوظّم

 
أ
 .ثصلّو المجغّػات المٌمة فُ اطجّار الٌّنو –ا

غمال العولّة لعى الشػهة1.
أ
 .شرم ال

ة 2.
أ
 .ثؽٍر غملّاثٌا وثارِض الموشا

 .فلؾفة الشػهة و خكافجٌا3.

 .إؿجػاثّرّجٌا وهٍغّة غمو الشػهة 4.

 : وزٍد النٍادر المؤًلة5.
أ
 .الثطالت -غملّة اثظاذ الكػارات  ب-ا

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  

22 



شنال الكاهٍهّة للشػهات -ب
أ
 ال

ج.م.فػغا ثابػا للـ ش. 

شػهة مؾاًمة ؼبكا لكاهٍن البلع المغّف. 

و شػهة مصعودة
أ
و شػهة طاضة ا

أ
 .شػهة غامة ا

الجػاطّص و غكٍد الإدارة. 

مؾجٍى الجصنم و المؾؤولّة ثصجلف. 

شمع امرعل .د
أ
غمال دولّة  –ا

أ
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  

23 



 الفطو الداهي غشر

 الجشوًق 

 الدولي

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

1 



 الفروق بٌن الجشوًق المصلي و الدولي

الاخجلافات الداخلٌة بٌن بٌئة الشولٌن الشيء الذي 1.
 .ًجؽلب ممارصات مخجلفة للوصائو الجشوًكٌة

صواق الخارزٌة ثجغمن الػمو غبر الصدود و غلى هذا 2.
 
الا

 .فلها لغاًا و مشاهو مخجلفة

دوات مشجكلة3.
 
 .لنو موهما موهذ و ا

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

2 



صواق الخارزٌة
 
 فلشفات الاصجرابة لا

الشوق المصلي هو غماد اغمال الشرهة . فلشفة الشوق الإعافي1.
 والشوق الخارزي 

صواق المصلٌة المجػددة،  واشدة في هو دولة 2.
 
فلشفة مرموغة الا

 ولنو صوق ًخجلف غن غٌرة

 .فلشفة الشوق الدولي الموشد3.

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

3 



صواق
 
 دراصة و ثصلٌو الا

 :ًجم الجصلٌو من خلال الاصالٌب الجالٌة: ثصلٌو شرم الشوق*   

 ثصدًد شرم الشوق ولدرثه الشرائٌة -

 اخجٌار المزًذ الجشوًكي المواصب للشوق -

 ثصدًد الدخو الكومي ومجوصػ دخو الفرد  -

 ثصدًد درزة همو الدخو -

-  

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

4 
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 صٌاصات المزًذ الجشوًكي

 :صٌاصات الموجذ1.

 :صٌاصات الجشػٌر2.

 :الجروًذ3.

 :الجوزًع4.
     

شمد امردل .د 
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

7 



 صٌاصات الموجذ.  1

 .هصن هبٌع ما هطوع1.

 .هصن هطوع ما هبٌع2.

هصن هنٌف ما هطوع لاشجٌازات 3.
 .الشوق

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

8 



صباب اخجلاف الجطمٌمات
 
 ا

صباب لاهوهٌة و مجػلكة بمواضفات البلدان المخجلفة1.
 
 .ا

ذواق في هو بلد2.
 
صباب خكافٌة ثكجغي فرولات في الجطمٌم لجلاءم الا

 
 .ا

صباب الالجطادًة3.
 
 .الا

وعاع المصلٌة4.
 
 .ثنلفة الجنٌف مع الا

 .الجشنٌو و الجووًع5.

 .اغجبارات البٌئة6.

 .اغجبارات دورة شٌاة الشلػة7.

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

9 



 صٌاصات الجشػٌر.  2

 :الاغجبارات الجي ًمنن اخذها بػٌن الاغجبار في الجشوًق الدولي

صػار
 
 .الجدخو الصنومي في الا

صواق
 
 .ثووع الا

ؼول الكواة الجوزًػٌة. 

صػار الػملات
 
 .ا

صٌاصة الشػر الدابت و المجغٌر. 
شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

10 



 الجروًذ.  3

الجروًذ رصالة مطاغة هدفها ثوشٌػ المبٌػات. 

 الموجذ، مػلومات غن الشلػة، وصٌلة )غواضر غملٌة الاثطال في الجروًذ
 (الجروًذ، خم المشجهلم

 ي مزًذ  من غواضر المزًذ الجروًري
 
البٌع  –الوشر  –الإغلان )ا

 ًمنن اصجخدامه غلى المشجوى الدولي؟( ثوشٌػ المبٌػات –الشخطي 

صٌاصات الدفع و الرذب. 

ثدخو الدولة في مرال الإغلان. 

ثومٌػ الرصالة الإغلاهٌة غالمٌا؟ 
شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

11 
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 صٌاصة الجوزًع.  4

م إهشاء شبنة زدًدة خاضة بالـ ش
 
 .ج.م.الاغجماد غلى هظم و شبنات الجوزًع المصلٌة ا

 صباب ثفوق الموجرٌن الٌاباهٌٌن هو  الدلة في  المواغٌد و الجشلٌم الموجظم الملجزم بمواغٌد
 
اشد ا
 .دلٌكة

 و
 
شٌاها شدود ا

 
و شرائس ثفطلها ا

 
شٌاها ثكوم الشرهة مجػددة الروشٌة بجكشٌم الجوزًع إلى مواؼق ا

 
ا

غوائق زغرافٌة و إلى مواؼق شغرًة و مراهز ثوزًػٌة و ثوشئ شبنة ثوزًع لربػ هكاط الإمداد بوكاط 
 .الؽلب و لد ًنون هواك ثرهٌز غلى بػظ الوكاط

هدافها و مواردها و ثواصب الكؽر الذي ثوزد فٌه. ج.م.غلى هو ش
 
ن ثبجدع الؽرًكة الجي ثلاءم ا

 
و . ا

و الوصائو الجي ثلاءمه
 
 .ًؽور هو لؽر الوصٌلة ا

و موزغه المصلي مهمة زدا
 
 .ؼبٌػة الػلالة بٌن الموجذ الخارزي و وهٌله ا

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

13 



 الجشنٌو و الجومٌػ للمزًذ الجشوًكي

المشروبات الغازًة، . )هفس الرصالة الإغلامٌة -هفس الشلػة
 (الدخان، الشٌارات الفخمة

 (النامٌرات–الدرازات . )رصالة مػدلة –هفس الشلػة 

(الغشالة –المنٌف . )هفس الرصالة -صلػة مػدلة 

ؼػمة المػلبة و المرمدة. )ثػدًو الشلػة و الرصالة
 
 (الا

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

14 



 ثشوًق الخدمات

صواق الخدمات المجوامٌة
 
همٌة ا

 
هـدر من % 20. )ا

 
من % 60من الجرارة الػالمٌة و لنن ا

و الػمالة في هـدٌر من البلدان الطواغٌة صابكا
 
 (.الواثذ الخام ا

صواق الخدمات الدولٌة
 
 :خطائص ا

 .الصماًة الزائدة1.

ي اللكاء المباشر  وزها لوزه بٌن البائع والمشجري 2.
 
 الاشجناك المباشر غود الجبادل ا

وزود الجطادًات هاثرة غن ثمرهز الخدمات المجشابهة زغرافٌا مدو ثوازد خدمات  3.
 الطرافة والجصوًو  والشفر  والشٌاشة في منان واشد

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

15 



 مجؽلبات ثشوًق الخدمات دولٌا

ششن الاخجٌار  في مرال الجوظٌف الػاملٌن من ذوي النـفاءات 1.
 .بالإعافة إلى الجدرًب المشجمر

 المروهة الاصجراثٌرٌة و الجنـجٌنٌة للخدمات في الجوكو بٌن الدول2.

 الخدمٌة من شٌح موافشجها  الجماًز في الموجرات3.

 الجروًذ من اصم وصمػة الشرهة وضورثها غالمٌا4.

 شبنات الاثطال الجي ثربػ بٌن غدة شرهات5.

شمد امردل .د
 
غمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431ضٌفي  –ادارة ا  

16 



 الفعو الدالح غصر

 الإدارة المالّة

 الدولّة 

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  

1 



غمال الدولّة
 
 المصاسبة ـُ ال

الإدارة المالّة ثػوَ بجدبّر المٍارد المالّة للصرهة و الجصنم ـٌّا. 

   ُوظّفة المصاسبة و الرلابة المالّة ًُ ثرمّع و ثصلّو البّاهات المالّة للاسجخدام الداخل
 .والخارزُ

ن المصاسبة ثٍـر لاغدة من البّاهات المالّة للإدارة المالّة  .ارثباط وخّق بّن الخوّن إذ ا 

الدائوٍن و  المساًمٍن و السلؿات الصنٍمّة: مسجخدمُ الجكارِر المصاسبّة ًم. 

المزودون، و الػملاء، و الػاملّن، و المسجدمرِن المرثكبّن: غلَ المسجٍى الدولُ ِؼاف. 

 

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  

2 



غمال الدولّة 
 
 (2)المصاسبة ـُ ال

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  

3 

ًداف و مػاِّر و ممارسات مصاسبّة مصجرهة بّن الدول  .ػرورة ثؿٍِر ا 

 خرِن بٌذى المػاِّر هما ًٍ مٍػس
 
ظػٍبة ثصكّق ذلم ثوبع من هـدرة المسجخدمّن و المجا

 ( .1 – 13)ـُ الصنو الجالُ  رلم 

 عٍ ثؿٍِر  1993ـُ غام ضرغت لروة المػاِّر المصاسبّة الدولّة اللودهّة ـُ دراسة مٍػ
ا ـُ  للموظمة الدولّة لإدارات  1999مػاِّر مصجرهة  ظالصة لنو الدول ولدمت ثكرِرً

 .البٍرظات

 ن ًذى
 
مّرهّة الجُ ثرى با

 
ؽلب الدول إلَ ثبوُ ًذى المػاِّر ما غدا الصنٍمة ال

ثمّو ا 
ـؼو ـُ الٍلت الراًن

 
مّرهّة ا

 
ن المػاِّر ال

 
 .المػاِّر ؽّر مفعلة بما ـّي النـفاِة و ا



هـ 1431صيفي  –ادارة أعمال دولية  –أحمد امجدل .د  4 



 مصاهو المصاسبة الدولّة

الجرزمة بسػر العرف الراري  لنو الظٍل و الخعٍم : ثرزمة الػملات المخجلفة1.
ما  ظٍل و الخعٍم بالسػر الراري ا 

 
ي هو ال  

و اسجػمال الؿرِكة الٍلجّة ا الخارزّة ا 
ظٍل الدابجة و المخزون ـّجرزمان بالجنلفة الجارِخّة

 
 .ال

هـدر من . الصسابات( ثٍشّد)ثرمّع 2. ـٌّا % 50ثلزم بػغ الدول الصرهات الجُ ثمجلم ا 
ن ثكدم شسابا واشدا مرمػا ِصمو زمّع الصرهات ِجم بواء غلّي اشجساب الؼرائب

 
 .ا

سٌم الصٌرة 3.
 
ظٍل ( : Goodwill)مػاملة ا

 
بػغ البلدان ثسمس بإدخالٌا ػمن ال

هٍة للش ج و بذلم  ثسجٌلم و ثخعم لّمة السجٌلاك من دخو الصرهة مما .م.الممل
 .ِكلو من شرم الؼرائب المدـٍغة

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  

5 



 (2)مصاهو المصاسبة الدولّة 

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  

6 

خرى : المخععات4. ا و لنن بلدان ا  و ِػاد اسجدمارً رباح ا 
 
ـُ الٍلِات المجصدة ثٍزع ال

سمال  و شٍاـز الإدارة مما  ِؤخر غلَ السٍّلة و  الرا 
 
ثسمس بٍػع مخععات للؿٍارئ ا
 .الػامو و بالجالُ الؼرائب المدـٍغة

ظلّة)هـدّر من الدول العواغّة النبرى ثسجخدم الجنلفة الجارِخُ : الجؼخم5.
 
ـُ ( ال

رباح 
 
خرى مما ِؼخم من لّمة ال

 
ظٍل و الخعٍم الرارِة ال

 
شساب لّمة المخزون و ال

 .الصكّكّة إذا هان شرم المٍاد الخام المسجخدمة هبّرا

ن ِظٌر ـُ الصسابات الخجامّة ؾبكا : النصؿ غن الػملّات6. مكدار الجفعّو الذي ِرب ا 
رباح و الخسائر

 
ن ِنصؿ غوي شساب ال

 
 .للكاهٍن مما ِوبؾُ ا



 الجكارِر المالّة و الرلابة الداخلّة

ي غملة هسجخدم؟ ـُ الؾالب ثسجخدم ش م مع وزٍد اثراى مجزاِد . ج.م.ا 
 
غملة البلد ال

 .لسجخدام الػملة المصلّة ـُ البلد المؼّؿ

 سالّب المجكدمة هسجخدم؟ ثػجمد ًذى غلَ الدكاـة
 
ي مسجٍى من الكدرات الفوّة و ال ا 

 .الداخلّة للصرهة و هٍغّة العواغة و مسجٍى الكدرات المصلّة المجاشة

 عٍ الجسػّر الداخلُ و هّؿ ثكّم المػاملات الداخلّة بّن الصرهات الموسٍبة و مٍػ
م بسػر خاص؟  المػاملات بّن الصرهات الجابػة؟ ًو ثكٍم بسػر السٍق ا 

ثومّؽ الجكارِر المالّة و السجدمارات الداخلّة بّن الصرهات الجابػة و الزمّلة؟ 

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  

7 



 الؼرائب

1 - غمال
 
ًم معدر لإِرادات الصنٍمة الثصادِة ـُ . دور ػرائب الدخو و ال ِػجبران ا 

خرى مزِرا من الؼرائب المباضرة 
 
ؽلب البلدان ال دخو )الٍلِات المجصدة بّوما ثسجػمو ا 

غمال  .و الؼرائب ؽّر المباضرة مدو ػرِبة المبّػات( و ا 

 زوبّة بجكدِم الإغفاءات الؼرِبّة
 
ثػمو هـدّر من الدول الوامّة غلَ زذب السجدمارات ال

ن هو الدول الوامّة ثكدمٌا
 
ن . و لنن ـػاغلّة ًذى الإغفاءات مصنٍك ـٌّا ل

 
ًم ًٍ ا

 
ال

 .ِنٍن المػدل الدابت للؼرِبة موخفؼا

”هما ـُ ًٍهذ هٍهذ و ززر البٌاما و ززر الكّمان و زّرسُ شّح ثنٍن “ الروات الؼرِبّة
و مػدومة و لٍاهّن ثسرّو الصرهات مجساًلة و ل لٍّد  الفئات الؼرِبّة موخفؼة زدا ا 

 .غلَ الجصٍِلات المالّة

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  

8 
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 (2)الؼرائب 

2 –  ػرِبة الفات(Value-Added Tax :) ًُ ثػوُ ػرِبة الكّمة المؼاـة و
ساسا ػرِبة مبّػات لنوٌا ثؿبق بؿرِكة ِدـع ـٌّا الممٍل ػرِبة ـكؽ غلَ الكّمة الجُ  ا 

ػاـٌا للسلػة و ًُ ـُ ؾٍر الجعوّع  .  ا 

 خرى و ثصرع الجعدِر
 
هـدر غدالة من الؼرائب ال من مّزاثٌا غدم ثنرار الؼرِبة و ًُ ا 

و من غٍّبٌا زِادة الجؼخم و غدم الجمّّز بّن ذوي المداخّو المرثفػة (. ِمنن اسجرزاغٌا)
 .و الموخفؼة

3 – زّو الؼرائب
 
 ثؤزو لؾاِة ارسال الربس الَ الصرهة: ثا

4 - ُِصدث غودما ثدـع الصرهة ػرِبة غن غملٌا ـُ الداخو وغن ابرادات : الزدواج الؼرِب
 ـروغٌا ـُ الخارج

5 – اي الثفاق بّن دولجّن لموع الزدواج الؼرِبُ من ازو ثصصّع : الثفالات الؼرِبّة
 السجدمار بّوٌم

10 



 الجخؿّؽ الؼرِبُ

 الجخؿّؽ الؼرائبُ ززء من الجخؿّؽ المالُ ِجػّن غلَ الصرهات الدولّة وػػي بػّن
هما اهي غامو مٌم ـُ اخجّار البلدان . الغجبار غود ثخؿّؽ السجدمار و ثخؿّؽ الػملّات

 .الجُ ثكٍم ـٌّا الصرهات بالسجدمار ـالصرهات ثوفر من البلدان غالّة الؼرائب

 م خّر مٌم ـُ اخجّار الصنو الجوظّمُ و ًو ثنٍن الٍشدة الخارزّة ـرغا ا 
 
ِؼا  ثا للؼرائب ا 

 .ضرهة مسجكلة

 ِؼا لٌا اغجبار مٌم ـُ شساب الردوى اللجعادِة للاسجدمار  شّح ثدخلٌا الؼرِبة ا 
رباح و الخسائر غود ثخؿّؽ السجدمار. ج.الصرهات م

 
 .ـُ شساب ال

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  

11 



 الإدارة المالّة الدولّة

1 - ثمٍِو الصرهات دولّا. 

 
 
اللجراض المباضر من البوٍك . )الجمٍِو بالدِن -ا

و من خلال السودات و مصجكاثٌا
 
 (.ا

 .الجمٍِو من خلال شكٍق المساًمّن-ب 

 
شمد .د
 
غمال دولّة  ادارة – امردلا

 
ُ  –ا ًـ 1431ظّف  
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 إدارة الجدـق الوكدي

مٍال
 
 .المعادر الداخلّة للا

س المال الػامو
 
 .إدارة را

المبلؼ الذي ِدـع مكابو ثكدِم ضرهة خدمة او :سػر الجصٍِو ًٍ

 سلػة لصرهة اخرى وخاظة بّن السرهات الجابػة للصرهة الم

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  
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 إدارة مخاؾر الجؼخم و الػملات

1 - إدارة مخاؾر الجؼخم. 

سػار ظرف الػملات  .مخاؾر ثكلب ا 

من غملة البلد ( الصسابات الخجامّة)ثرزمة البّاهات المالّة : المصاسبُ( الخجلاف)الهنصاف 1.
 .المؼّؿ إلَ غملة المكر

الجؾّر ـُ  لّمة الصسابات الدائوة او المدِوة و الذي ِجؾّر ـّي المبلؼ : اهنصاف الجبادل2.
و المسجلم ـُ ولت السداد بسبب سػر الػملة

 
عٍ ا  .المدـ

ثجؾّر لّمة الصرهة هنو غودما ِؤخر الجؾّر ـُ سػر الػملة غلَ غملّات : الهنصاف اللجعادي3.
 (.الجعدِر)الصرهة المسجكبلّة 

و زِادة ورلّة ل ثجصكق إل غودما ِجم : اهنصاف الجرزمة4.
 
رباح الجرزمة ًُ خسارة ا

 
خسائر و ا

 .البّع الصكّكُ

شمد .د
 
غمال دولّة  ادارة – امردلا

 
ُ  –ا ًـ 1431ظّف  
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سػار الػملات
 
 إدارة مخاؾر ا

 (.الخجلاف)ثصدِد و لّاس شرم الهنصاف 

 ثعمّم و ثوفّذ هظام مػلٍمات ِرظد و ِجابع
سػار الػملات

 
 .الهنصاف و ا

وػع إسجراثّرّة للصماِة من الهنصاف. 

ثصدِد من المسئٍل غن ثوفّذ الإسجراثّرّة. 
شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  
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 الرٍاهب المالّة للكرار السجدماري 

ُع المال سمال و : درزة الرـ
 
درزة الغجماد غلَ السجداهة مكارهة بالرا

 .شكٍق الملنّة

 ظٍل مكارهة
 
ع المالُ مع زِادة هسبة الدِن ـُ ثمٍِو ال ثزِد درزة الرـ

 .بوسبة شكٍق الملنّة

         ربع دول رئّسّة
 
ع المالُ ـُ ا ِظٌر الصنو المالُ مكارهة لدرزة الرـ

هـدر اغجمادا غلَ الجمٍِو باللجراض بّوما 
 
ن الّابان ًُ ال

 
و ِظٌر ـٌّا ا

لماهّا ضبٌّة 
 
لرب لٌا بّوما ا

 
لو و برِؿاهّا ًُ ال

 
الٍلِات المجصدة ال

 .بالّابان

 
شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  
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م غلَ مسجٍى وسّؽ؟
 
م غلَ المسجٍى المصلُ ا

 
ِن ثجخذ الكرارات؟ ـُ الرئاسة ا

 
 ا

   هٌا ثجؿلب لدرات خاظة
 
ًمّة المجزاِدة للكرارات المالّة الدولّة و ا

 
مع الومٍ ثدرك  الصرهة ال

ًداف الفرغّة 
 
خّر ال

 
ن ِؾلب ال

 
و ـرد ـُ  واشد ـُ إدارة ـّي خؿٍرة ا

 
ن ثرهٌا لمدِر مصلُ ا

 
و ا

ًداف الصرهة النلّة
 
 .غلَ ا

غود ذلم ثمرهز الصرهة الكرارات المالّة الدولّة غلَ مسجٍى الرئاسة. 

 غمال الصرهة الخارزّة ثدغٍ إلَ مزِد من المرهزِة
 
ًمّة المجزاِدة ل

 
ن ال

 
مع اسجمرار الومٍ هرد ا

غمال الدولّة إلَ الجخعط و ثكلّو المرهزِة مما لد 
 
من زٌة بّوما ِدغٍ الجػكّد المجزاِد ـُ ال

ن ِجٍلَ المدِر 
 
ٍِظو إلَ شو وسؽ ِجم بمٍزي وػع السّاسات الػامة من لبو المرهز غلَ ا

 .المصلُ سلؿة الكرار

خرى ِجم ثكاسم المسؤولّة بّن الرئاسة و الرٌة المسئٍلة غن الػمال الدولّة
 
شّاها ا

 
 .ا

شمد امردل .د
 
غمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ظّف  
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 .ج.ثوظّم الإدارة المالّة ـُ الصرهات م



 الفػو الرابم نطر

إدارة المٍارد البطرِة 
 الدولّة

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 إدارة المٍارد البطرِة الدولّة

ة و ثصفّز الهاملّن
 
 .ثخجع إدارة المٍارد البطرِة مصلّا بإِراد و ثدرِب و ثفٍِر و منافا

 ثلٌر مجغّرات زدِدة نلَ المشجٍى الدولُ موٌا الهدد الٌائو من الهاملّن فُ الطرهات
ي فُ  مجهددة الروشّات مما ِهوُ اهجطار و ثطجت الهاملّن فُ مواـق زغرافّة واصهة ا 

 .بلدان مخجلفة و من زوشّات ندة

 نمال الدولّة ِجفلب لدرات و مٍّل خاغة فُ الكائمّن بي لد ل ثجٍفر
 
إن الوراح فُ ال

هـفاء مطنلة ثٍازي الض
 
 .ج.م.بشٌٍلة و الجالُ فان إِراد المدِرِن ال

 ول بالنٍادر الإدارِة
 
ًواك زاهبان لإدارة المٍارد البطرِة فُ النمال الدولّة  ِجهلق ال

 .الهلّا و الداهُ الهمالة فُ الٍكائـف الدهّا

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 اخجّار المدِرِن

الهٍامو المؤخرة فُ صّاصات الخجّار. 

1 -  ا الطرهة  .ج.ممؤخرات مػدرً

 .هشبة الملنّة فُ الطرهة الخارزّة1.

ن غوانة الخدمات 2.
عٍ الػوانة الجُ ثهمو فٌّا الطرهة شّح لٍشق ا  ه

ثشجٍنب مٍارد بطرِة بنـدافة مكارهة مم الػوانة الجصٍِلّة و ( بوٍك،اصجطارات، إدارة)
هـدر

 
 .بالمدو ثجفلب خبرات ا

 .درزة الجكوّة فُ الػوانة المهوّة3.

ي درزة ثنٍن ًذى الشلهة همفّة وصٍق الشلهة المجهامو فٌّا 4.  .إلَ ا 

 .هذلم الجنلفة  والطنو الجولّمُ للطرهة  ونمر الصجدمار 5.
شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  

4 



 (2)اخجّار المدِرِن

فراد المرظصّن - 2
 
 .نٍامو خاغة بال

 .الخبرة والنـفاءة 1.

داء2.
 
 .صرو ال

للم3.
 
 .الكدرة نلَ الجا

 .  مدى الجزام المرظس بالدولّة4.

صرثة لمجفلبات الهمو بالخارج5.
 
 .ثكبو ا

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 (3)اخجّار المدِرِن

 .نٍامو خاغة بالبلد المؾّف - 3

 .مشجٍى همٍ  وثكدم البلد من الواشّة الفوّة والجكوّة1.

 .الصجكرار الشّاص2ُ.

 .مدى ثصنم الدولة فُ الصجدمار ولٍاهّن الٌررة3.

 .مدى ثٍفر النـفاءات مصلّا4.

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 اخجّار مدِري الطرهة الجابهة

م من دولة خالدة؟ م من البلد المؾّف ا  م ا 
 
 ًو هخجار المدِرِن من البلد ال

 م ًو هوشَ زوشّة المدِرِن و هولر فكؿ إلَ هـفاءثٌم و لدراثٌم بدون انجبار لمٍـوٌم ا 
غلُ؟

 
 ال

شادِة)ًُ إما هلرة اخوّة .  ج.م.الولرة الشائدة فُ هـدّر من ش ثصجفق فٌّا الطرهة (  ا 
م
 
 .بالٍكائـف الرئّشّة فُ الطرهة الخارزّة لمٍاـوُ البلد ال

ندادا مجزاِدة من مٍاـوُ البلد المؾّف . ج.م.بهد الجٍصم و الومٍ ثؾفر الض
 
الَ ثهّّن ا

 .فُ وكائـف إدارِة

 وروبّة ثشجخدم مٍاـوُ البلد المؾّف
 
مّرهّة و ال

 
ن الطرهات ال وؽصت بهؼ الدراصات ا 

 
ا

هـدر من مما ثفهو الطرهات الّاباهّة  .فُ الإدارة ا 

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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م مكارها بالخجّار من البلد المؾّف
 
 .الخجّار من البلد ال

غلَ هـدّرا من ثنلفة المدِرِن 1.
 
زاهب ا

 
ثنلفة المدِرِن ال

 .المصلّّن

زوب2ُ.
 
للم مدلما ِصجاج المدِر ال

 
 .ل ِصجاج المدِر المصلُ إلَ الجا

زاهب و إًمال المدِرِن المصلّّن لد ِؤدي الَ 3.
 
ثهّّن ال

ن فرص الجرلّة لدٌِم 
 
ن المصلّّن ِطهرون با

 
مكاومة مصلّة ل
و للّلة

 
 .مهدومة ا

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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زوبُ
 
 الجصدِات الجُ ثٍازي المدِر ال

 .ثصدِات البّئة الفّزِكّة المصلّة1.

 .ثصدِات البّئة الزجمانّة2.

 .ثصدِات فوّة و مٌوّة3.

 .ثصدِات الهلالة مم الصنٍمات و رئاصة الطرهة4.

 .ثصدِات الهٍدة5.

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 مزاِا ثهّّن مدِر من البلد المؾّف

 .مهرفة البّئة المصلّة و خكافة البلد المؾّف1.

 .المشاندة فُ زِادة المبّهات و مهوٍِات الهمال المصلّّن2.

زوب3ُ.
 
 .للة الجنالّف مكارهة مم المدِر ال

 .ِجفلب لاهٍن البلد المؾّف اظراك مدِر مصلُ فُ الدارة4.

زوبُ 5.
 
المدِر المصلُ لد ثنٍن هلرثي ـٍِلة المدى بهنس ال

زو
 
 .المهجمد نلَ الولرة لػّرة ال

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 ثهّّن مدِر من بلد خالح

 زوبُ  و غهٍبة ثٍفر المصلُ ِجم ثهّّن
 
لجروب ثنالّف المدِر ال

 .مدِر من بلد خالح

نادة ما ِنٍن من بلد لرِب من البلد المؾّف. 

 للم المدِر من بلد خالح خػٍغا إذا هان من بلد الرٍار صٍف
 
ثا

زوبُ
 
صٌو من المدِر ال

 
 .ِنٍن افؾو وا

 َإذا هاهت الطرهة ثدار همواـق زغرافّة لد ِكجػر الجهّّن نل
 .مٍاـوُ الموفكة الرغرافّة هشّاصة مجبهة

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 الخػائع المفلٍبة فُ المدِر الدولُ

 .الكدرة نلَ ثفٍِر و اصجخدام مٌارات إصجراثّرّة نالمّة1.

 .الكدرة نلَ إدارة الجغّّر و الجصٍل2.

عٍ الدكاف3ُ.  .الكدرة نلَ إدارة الجو

 الكدرة نلَ ثػمّم ًّاهو ثولّمّة مرهة و الهمو داخلٌا4.

خرِن فُ مرمٍنات و فرق 5.
آ
 .الكدرة نلَ الهمو مم ال

 .الكدرة نلَ الجٍاغو6.

 .الكدرة نلَ الجهلم و هكو المهرفة فُ المولمات7.

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 .ج.وازبات إدارة المٍارد البطرِة فُ الطرهة م

 .ثصلّو الٍكّفة و البّئة و الجولّم1.

 .الصجكفاب2.

 .الجدرِب و الجفٍِر3.
فلام و الوطرات نن البلد المؾّف الذي صّذًب الّي المدِر1.

 
 المصاؽرات و ال

 .الجوٍِر الدكافُ الذي ِطرح خكافة ولّم البلد المؾّف2.

 الجطرب الدكافُ الذي ِجخفَ مهرفة خكافة البلد الَ لهب  دور فُ مٍالف  ازجمانّة3.

 .دراصة لغة البلد المؾّف4.

 .الزِارات المّداهّة5.

 اخد المدِرِن الػغار  الردد من البلد المؾّف الَ رئاصة الطرهة لمهرفة خكافة وصّاصة الطرهة6.

للم نود الهٍدة4.
 
ٍِؽس وؽم المدِر نود الهٍدة، ربؿ المدِر  مم ادارة الطرهة لمجابهة فجرة غّابة وشكة فُ الجهّّن : الجا

 بهد اهجٌاء فجرة نملي فُ الخارج

زٍر 5.
 
ت  المالّة و ال

آ
 الجامّن والؾمان الزجمانُ، الهلاوت، غلاء المهّطة: المنافا

14 



ت المدِرِن فُ الدول المخجلفة
آ
 منافا

 ؽهاف ما ِصػو نلّي
 
مرِنّّن ا

 
ت المدِرِن ال

آ
ارثفاع منافا

خرى 
 
 .هلرائٌم فُ بلدان ا

 وروبّّن ًُ هػف ما ِصػو نلّي المدِرون
 
ت المدِرِن ال

آ
منافا

مرِنٍّن
 
 .ال

  وروبا  و الّابان
 
مٍر ثجغّر مم ربؿ  هـدّر من الطرهات فُ ا

 
ت ال

 
بدا

داء
 
ة بال

 
 .المنافا

ُالٍؽم فُ الخلّذ الهرب. 
شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 الهمالة: إدارة المٍارد البطرِة

 الفبّهُ  ان ثوكو الهمالة بّن الدول ششب منان نملٌا  من:البلداناهجكال الهمالة بّن

ملٍّن  5شّح ثهجمد مهلم الدول الوروبّة نلَ الهمالة الٍافدة ونلَ صبّو المدال  وغلت الَ 
 .فُ فرهشا مهلمٌم من ظمال افرِكّا

ثفؾو الطرهات النجماد نلَ الهمالة المصلّة هٍهٌا ثشجمر اهـدر فُ الهمو من الهمالة الٍافدة من 
 الدولة الم

ت: ثنلفة الهمالة
آ
زٍر و المنافا

 
 :ال

 :ثخجلف اصس ثصدِد الزٍر بّن الدول شّح ثهجمد نلَ ندة نٍامو

 المفاوؽات بّن الفرفّن  -4الكٍاهّن المهمٍل بٌا     -3الهرض والفلب    -2الهجازّة       -1
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 الهلالات الػوانّة المكارهة

ثؤخر البّئة الشّاصّة و الزجمانّة فُ ـبّهة الهلالة بّن الإدارة و الهاملّن. 

هرلٍصاهشٍهّة نلالة ندائّة
 
 .الهلالة بّن الهمال و الإدارة فُ البلدان ال

وروبا الغربّة ثهجبر الوكابات ذات لٍة هبّرة و ِمدو الهمال لٍة ؽاغفة مهجبرة  .فُ ا 

فُ الّابان ًواك ثهاون و اهشرام بّن الإدارة و الهاملّن. 

 ثشهَ هـدّر من الطرهات إلَ إظراك الهاملّن فُ الإدارة و مرالس الإدارات و فُ دوائر
رباح

 
هٌم ِطارهٍن فُ ال

 
داء مما ِزِد من شماصٌم و نفائٌم ل

 
 .الرٍدة و فرق ال

شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 إغلاشات نالمّة

 إهطاء مولمة الهمو الدولّة(International Labor Org.) 
 لجصشّن اوؽاع الهاملّن وهطر الٍنُ بصكٍق الهاملّن.م 1919صوة 

ج.م.الػراع بّن الوكابات الهمالّة و الض. 

 زوبّة فُ البلد المؾّف
 
غهٍبة الجفاوض مم الطرهة ال

ن الكرارات الهجازّة ثجخذ فُ الرئاصة
 
 .ل

 
شمد امردل .د
 
نمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431غّف  
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 الفطو الظامؽ عشػ

 الجطعِػ و الإهجاج 

 و إِراد المطادر

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 اؿجػاثّرّات الإهجاج و إِراد المطادر

ؿٍالوا العالمّة المظجلفة؟ ِن هظعم ا   من ا 

اللٍزؾجّة الجرارِة( :LOGISTICS ) َو الجُ ثعوُ شػفّا الؾٍلّات و ًُ ثػمؼ إل
 .عملّات هكو الروٍد و إٍِائٌم و ثمٍِوٌم بالمٍاد اللازمة

 عمال ثػمؼ إلَ ثصػِم المٍاد و الؾلع و ثظؼِوٌا و ثٌّئجٌا للمشجػِن و
 
فُ دهّا ال

 .المؾجٌلنّن فُ الٍلت  و المنان المواؿبّن

ؿاؿّة
 
الجػشّو، المٍاضلات، الجظؼِن، الجعبئة             : ثجغمن العملّات اللٍزؾجّة ال

و الجغلّف، إدارة المٍاد، إععاد المؾجوعات، الجوبؤ بالمبّعات، بػمرة الإهجاج، 
 .الض...المشجػِات، اطجّار المٍالع

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 إِراد المطادر عالمّا

  هلمة”Sourcing “(إِراد المطادر ) ُثؾجظعم لٍضف عملّة ؿع
الشػهات العولّة فُ البصح عن و اطجّار المطادر المواؿبة للمٍاد الظام 
و الؾلع الٍؿّؽة و المنٍهات و ثوؾّق اعجماد مطاهعٌا و شػهاثٌا علَ 

 .ًغى المطادر المظجلفة

لٌا اعجباران ًما الراهب الؿجػاثّرُ الغي ِجعلق : إؿجػاثّرّة الؿجّػاد
بالؾعػ والرٍدة وؿػعة الجؾلّم  والراهب الزػائُ الغي ِظجص باثباع 

 لٍاهّن ولٍائس الؿجّػاد لنو دولة 

لرمع ارؿٍم  الرمػهّة وثؽبّق الكاهٍن الظاص ِجطعِػ : إدارة الرمارك
شمع امرعل .د واؿجّػاد الؾلع

 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 المواؼق الصػة

بٌعف الَ ثشرّع الجطعِػ والجطوّع  والؿجفادة من : اهشاءالمواؼق الصػة
 :العفاءات والصٍافؼ ومن ًغى المّؼات

1- اعفاء ثام من عػائب الرباح 

2- اعفاء ثام من العٍائع الرمػهّة 

3- ُاعفاء من لٍّد الػلابة علَ الوكع الزوب 

4- ثكلّو الكٍّد الدارِة 

5- ثؾٌّلات اعافّة 

 

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 الجطوّع العولُ

1 . وفشٍر
 
ت الجُ ثكام ( Off- Shore. )الطواعة ا

 
ًُ المطاهع  والموشا

لظعمة اؿٍاق فُ دول اطػى  او الجُ ثكٍم بجرمّع منٍهات الموجذ فُ 
 دولة اطػى 

2 . البصح و الجؽٍِػ(R&D :)ل بع من معػفة الؿئلة الؿجػاثّرّة فُ ًغا المرال: 

 شرم  الهفاق علَ البصح والجؽٍِػ 

 .معى العجماد الشػهة علَ هفؾٌا  او الشػاء من الظارج 

 . معى العجماد علَ الجصالفات مع شػهات اطػى 

 هّفّة اطجّار الؾلع المؾجكبلّة 

3 .الجطعِػ  . 

5 
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 الجطعِػ

مؼاِا الجطعِػ 

رباح
 
 .ِؼِع المبّعات و بالجالُ العطو و ال

ِمنن الشػهة من الؿجفادة من الجطادِات الصرم النبّػ. 

 ِؤمن موافغ اعافّة و بعِلة و بغلم ِكلو من مظاؼػ هؾاد

 .الؾٍق

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 مصاذِػ الجطعِػ

هٍلاء و مٍزعّن غّػ مواؿبّن  .الرثباط ب

 بعظ الشػهات ثٌمو الجطعِػ عوع ثصؾن ؿٍلٌا المصلُ و ثغض هو إهجازٌا فُ الؾٍق
 .المصلُ

 ؿٍا  من معاملة هٍلاء الظارزّّن و معاملجٌم معاملة ا  ِؤدي الجطعِػ العشٍائُ إلَ إًمال ال
هٍلاء المصلّّن  .ال

ُذواق و مجؽلبات الؾٍق الظارز
 
 .ععم ثععِو الؾلعة لجواؿب الػغبات و ا

ععم إرفاق الإرشادات و الغماهات المؽلٍبة مع الؾلع  المشصٍهة. 

الؾّاؿات الصنٍمّة. 

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 إؿجػاثّرّة للجطعِػ

ؿٍاق الظارزّة زّعا1.
 
 .دراؿة ال

ًعاف ثطعِػِة للمعى الؽٍِو   2.
 
وعع ا

 .و المعى الكطّػ

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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ؿاؿّة
 
 مٌام الجطعِػ ال

ثصػِم المبّعات و الجػوِذ للؾلع للصطٍل علَ الؽلبّات. 

 دراؿة ثمٍِو الطادرات و الفػص المجاشة لغلم من بوٍك مصلّة و
زوبّة و وهالت ثمٍِو الطادرات

 
 .ا

ن الشصن و الجػشّو مؤموان للعملّات الجطعِػِة
 
هع من ا

 
 .الجا

دعم هو ًغى الجصػهات بالإعلان و غّػى. 

الؿجفادة من طعمات المؾجشارِن و المصللّن. 

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 إعادة الجطعِػ

ا لبلع خالح  .ثجغمن  إعادة الجطعِػ اؿجّػاد ؿلعة من بلع و ثطعِػً

 ول لع طؽػ لي و ِنٍن دورى ؿلبّا فُ عملّة
 
ن ِنٍن المؾجٍرد ال لع ِجم ذلم بعون ا 

 .إعادة الجطعِػ

 ثكٍم بعظ العول بعور الٍؿّػ الجراري بّن بلعِن ثؾجٍرد من اشعًما و ثطعر بعظ ما
 .ثؾجٍردى إلَ دولة خالدة

 

 

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  

11 



هـ 1431صيفي  –ادارة أعمال دولية  –أحمد امجدل .د  12 

 وسطاء التصدير



 وؿؽاء الجطعِػ فُ العالم العػبُ

 مؤؿؾة البجػول النٍِجّة ثطعر عن ؼػِق
 .شػهة البجػول العالمّة: إشعى شػهاثٌا

شػهة ؿابم الؾعٍدِة. 

الشػهة المطػِة للجرارة العولّة. 

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 دور العولة فُ الجطعِػ

إهشاء بوٍك لجمٍِو الجطعِػ. 

إهشاء شػهات الظعمات الجطعِػِة. 

 طػى
 
ؿٍاق ال

 
 .ثكعِم إرشادات و معلٍمات عن ال

 الشجػاك فُ إهشاء المعارض الجرارِة فُ العول
 .المظجلفة

شمع امرعل .د
 
عمال دولّة  –ا

 
ُ  –ادارة ا ًـ 1431ضّف  
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 الفصن السادس عشر

 
 

الخلاصة واسجشراق  المسجقبن 

حمد امجدل .د
 
عمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431صٌفي  –ادارة ا  
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 الخلاصة واسجشراق  المسجقبن

 

اهم الجطورات المسجقبلٌة: 
1- ازدًاد دور موظمة الججارة الدولٌة 
 : هظرا للجغٌرات الجي حصلت في الاقجصاد العالمي ودخول الصٌن  ومـدٌر من الدول العربٌة

 .لموظمة الججارة الدولٌة فان ذلك ًزًد اعباء الموظمة

بالاطافة الى ظهور الصٌن  مـقوة اقجصادًة خاهٌة في العالم 

 من ذلك سٌمدن ثحدًا امام الموظة الدولٌة من حٌح الجوظٌم والٌات عملها 

حمد امجدل .د
 
عمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431صٌفي  –ادارة ا  
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2-  بسب الموافسة القوًة بٌن : اهدماج الشرمات والاسجملاك لشرمة اخرى
الشرمات وزًادة الجحدًات الاقجصادًة لجات بعض الشرمات والموظمات الى 

 الاهدماج والاسجملاك من اجن مواجهة الصعوبات وثهدًد المجوافسٌن

3- الججارة الاللـجروهٌة: 

4- الشرمات مجعددة الجوسٌة  او العالمٌة 

5- ثحرًر الاقجصاد بالخصخصة 

لدول العربٌة والعولمة* ا 
 

حمد امجدل .د
 
عمال دولٌة  –ا

 
هـ 1431صٌفي  –ادارة ا  
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