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التربيــة الإعلاميــة في بـرامــج مكتب التربيــة العــربي لــدول الخــليج

كيـف تــكون معـلمـاً نـاجحــا؟ً

التنمر والتمييز ضد الأطفال الأثرياء:
بين الغيـرة والعـداء الاجتماعي

تجارب دولية: التقويم التـربوي 
فــي المملـكــــــة المتحــــدة

تدريس الطلاب الـذين يعـانــون
مـن اضطـراب نقـص الانتبــــــاه
(ADHD) وفــــرط الحـــركــــــة

 آفاق تشكيـل
مستقبل التعـليم:

استكشــاف إمكانيـات
الذكاء الاصطناعي في

البيئات التعليمية





د. عبدالرحمــن بن محمــد العــاصمي
المدير العام لمكتب التربية العربي لدول الخليج

يعـد موضـوع الثقافـة الإعلاميـة مـن الموضوعـات ذات الاهتمـام البـارز لـدى الانظمـة التعليميـة، وذلـك 
لما تمثلـه مـن دور في محـو الأميـة الإعلاميـة والحـد مـن تأثيـر وسـائل الإعلام والاتصـال علـى تنشـئة 
الأفـراد؛ نتيجـة مـا جلبـه التقـدم العلمـي والمـدُ التقنـي مـن مصـادر متعـددة وجديـدة للمعرفـة أصبحـت 
أساسًـا للثقافـة ومصـدرًا للتعلـُم، وأضحـت منافسًـا للبيـت والمدرسـة في تربيـة الأجيـال وبنـاء الإنسـان 

وتكويـن شـخصيته.
ويناقـش العـدد مقـالات تربويـة تضمنـت مواضيـع ذات صلـة بمجـال التربيـة الإعلاميـة شـملت محـو 
الأميـة الإعلاميـة في المـدارس، وتنميـة مهـارات المعلمـن في تعزيـز بيئـات التعلـم الآمنـة، وبنـاء المهـارات 
الملائمـة لاسـتخدام وسـائل التواصـل الاجتماعـي كمنصـة تعلـم، ومهـارات الطالـب الأساسـية ليتمكـن 
مـن نقـد الرسـالة الإعلاميـة. بالإضافـة إلـى ذلـك، اسـتعرض العـدد تجربـة فنلنـدا في تدريـس الثقافـة 

الإعلاميـة بالمناهـج الدراسـية وتطبيقاتهـا في التعليـم العـام.
وتبـرز النشـرة في عددهـا الحالـي تقريـراً عـن برامـج مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج ومشـروعاته 
الموجهـة نحـو بنـاء وتعزيـز الثقافـة الإعلاميـة؛ فكانـت التربيـة الإعلاميـة حاضـرة بـن برامجـه، حيـث 
سـعى المكتـب نحـو تنميـة التفكيـر الناقـد لمضامـن المـواد الإعلاميـة لـدى الـطلاب، وغـرس مهـارات 
الرسـائل الإعلاميـة وتحليلهـا  الـطلاب علـى اسـتيعاب  وبنـاء قـدرات  للمعرفـة،  الواعـي  الاسـتهلاك 
والتمييـز بـن مـا تحملـه مـن إيجابيـات وغيرهـا، وقـراءة ما وراءها من أهداف، وتثقيـف الطلاب بكيفية 
التعامل الإيجابي مع وسـائل الاتصال الإعلامية من من وسـائل الاتصال الاجتماعي وتلفزيون وإذاعة 
وصحافـة وألعـاب إلكترونيـة وإنترنـت ولوحـات إعلانـات وغيرها، كما سـعى البرنامج إلى تطوير ثقافة 

المدرسـة في اسـتخدام وسـائل الاتصـال والاسـتفادة مـن إمكاناتهـا في تطويـر أداء المدرسـة وتجويـده.
ويسـعدني -وأنـا أقـدم هـذا العـدد- أن أشـكر الـزملاء والزمـيلات في هيئة تحرير النشـرة، على التميز 

المسـتمر في إعداده وإخراجه، سـائلًا الಋ التوفيق والسـداد للجميع.
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نــه مــن اســتخدام وســائل الاتصــال  وبممارســات تمكِّ
بوعــي وإدراك، والتعامــل مــع منتوجاتهــا بفهــم وتحليــل، 
وانتقــاء   محتــوى الرســائل الإعلاميــة وتوظيفهــا بكفاءة 
في إطــار الســياق الاجتماعــي والثقــافي والقِيمــي الــذي 

ــا.  ــز مجتمعاتن يميّ
  وقــد وضــع مكتــب التربيــة العربــي لــدول الخليــج ذلــك 
الواقــع المتطــور في اعتبــاره ، وأدرك مثلمــا  أدركــت 
الــدول المتقدمــة ــــ ومنهــا الولايــات المتحــدة الأمريكيــة 
وكنــدا واســتراليا وبعــض دول أوروبــا ــــ أهميــة هــذا 
في  الإعلاميــة  الثقافــة  أدخلــت  حيــث   ، الجانــب 
مناهجهــا وأصبحــت تدرســها للطــلاب ؛ فوضــع المكتــب 
برنامجًــا شــاملًا للتربيــة الإعلاميــة بمســمى »الثقافــة 
الإعلاميــة » ؛ ليســهم في تحقيــق مهمــة تربويــة تتمثــل 
في تمكــن الطــلاب مــن التعامــل مــع وســائل الإعــلام 
بالفائــدة  عليهــم  يعــود  فيمــا  وتوظيفهــا  ومعطياتهــا، 
مــع امافظــة علــى الهويــة الثقافيــة في ظــل الظــروف 

العالميــة المتطــورة .

 وســعى المكتــب مــن خــلال هــذا البرنامــج نحــو تنميــة 
التفكيــر الناقــد لمضامــن المواد الإعلاميــة لدى الطلاب 
، وغــرس مهــارات الاســتهلاك الواعــي للمعرفــة، وبنــاء 
قــدرات الطــلاب علــى اســتيعاب الرســائل الإعلاميــة 
إيجابيــات  مــن  تحملــه  مــا  بــن  والتمييــز  وتحليلهــا 
وغيرهــا ، وقــراءة مــا وراءهــا مــن أهــداف ، وتثقيــف 
وســائل  مــع  الإيجابــي  التعامــل  بكيفيــة  الطــلاب 
الاتصــال الإعلاميــة مــن تلفزيــون وإذاعــة وصحافــة 
وألعــاب إلكترونيــة وإنترنــت ولوحــات إعلانــات وغيرهــا 
ــر ثقافــة المدرســة في  ــى تطوي ، كمــا ســعى البرنامــج إل
اســتخدام وســائل الاتصــال والاســتفادة مــن إمكاناتهــا 

في تطويــر أداء المدرســة وتجويــده .
مكتــب  طمــوح  عــن  البرنامــج  هــذا  منتجــات  وتعبِّــر 
ــم  ــج في أن تترســخ مفاهي ــدول الخلي ــي ل ــة العرب التربي
ــد ســلوكًا داخــل المدرســة  التربيــة الإعلاميــة، وتتجسَّ
وخارجهــا بطريقــة ممنهجــة ، وعبــر آليــات ونشــاطات 
دراســة تحليليــة  إجــراء  حيــث تم  ؛  متكاملــة  علميــة 

وثائقيات
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نشرة شهرية متخصصة في امال التربوي 
رقم إيداع:  18033 / 1445
رقم ردمد:  2552 / 2676

تصدر عن
مكتب التربيـة العربي لدول الخليج

الرياض، رمز بريدي 12622
حي الوزارات 8184

المشرف العام:
د. عبدالرحمن بن محمد العاصمي
المدير العام لمكتب التربية العربي لدول الخليج

رئيس هيئة التحرير:
د. سعود بن موسى الصلاحي

ســكرتير التحــريـر:
أ. فايـزة آل غـــانم

هيئة التحرير:
أ. عبدالمنعم خضر
أ. عمــر خليفـــــة

التصميم والإخراج الفني:
أ. جمــال محمد عمر

تثري النشرة أعـــدادها الصادرة بمقـــالات 
وتجارب  أفكاراً  تقـــدم  متخصصة  تربويـــة 
بجميع  وترحب  وعالميـــة،  إقليميـــة 
اهتمامها  مجال  في  وبأصحابها  المقالات 
التربوي، وتدعوهم للمشاركة بإسهامهم 
صورها،  بكافة  المعرفة  إنتاج  في  المتميز 
بما يتنـــاسب مع تطور العصر، ويتلاءم مع 

أهداف المجلة ورسالتها.

Tel  : +966 11 4800555

Fax  : +966 11 4802839
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 استكشاف إمكانيات الذكاء الاصطناعي
في البيئات التعليمية

شـهد العالـم تغيـرات سـريعة في مجـال التعليـم، وقـد أدى التقدم 
والتوسـع في التعلـم الآلـي إلـى إنشـاء محتـوى رقمـي متطـور قادر 

علـى دعـم التعليـم مـن خلال الـذكاء الاصطناعي.

التربية الإعلامية في برامج مكتب التربية العربي 
لدول الخليج

تعُنـى برامـج مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج ومشـروعاته 
بعمليـات التربيـة الشـاملة للمواطـن علـى أنهـا عمليـة اجتماعيـة 

تتداخـل فيهـا عـدة مؤثـرات.
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كيف تــكون معـلمــاً نـاجحـا؟ً
لقد عملت في التدريس طيلة السـنوات العشـر الماضية، عملت 
في  عملـت  كمـا  جامعـات،  وفي  حكوميـة  مـدارس  في  خلالهـا 
برامـج فـوق المنهـج الدراسـي وفي فصـول محـو الأميـة للكبـار.

التنمر والتمييز ضد الأطفال الأثرياء: بين الغيرة 
والعداء الاجتماعي

تشـير الدراسـات الاجتماعيـة إلـى زيـادة في نسـبة حـالات التنمـر 
ضـد الأطفـال الذيـن ينحدرون من أسـر ثريـة. وعلى الرغم من أن 
الثـروة توفـر العديـد مـن المزايـا، إلا أنها قد تجعلهـم هدفاً للتنمر.

التقويــم التربوي في المملكة المتحدة
حصـل الانتقـال باتجـاه تقـويم أكثـر ارتباطـا بالمدرسـة بطـرق 
مختلفـة في المملكـة المتحـدة، والتـي تركـت أنظمـة الاختبـارات 

فيهـا علـى مـدى قـرن كامـل.

تـدريــس الطـلاب الـذين يعـــانـون مـن اضطراب 
)ADHD( نقص الانتبـاه وفـرط الحركة

هـو   )ADHD( الحركـة  وفـرط  الانتبـاه  نقـص  اضطـراب 
اضطـراب في النمـو العصبـي، وحالـة مزمنـة تظهـر في مرحلـة 

حياتـه. طـوال  الشـخص  علـى  وتؤثـر  الطفولـة، 
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ترجمة: مكتب التربية العربي لدول الخليج

تكنولوجيـا التعـليم

4

آفاق تشكيل مستقبل التعليم
 استكشاف إمكانيات الذكاء الاصطناعي

في البيئـــات التعـــليمية
شهد العالم في العشر سنوات الأخيرة تغيرات سريعة في مجال التعليم، ويعود ذلك بشكل أساسي 
إلى التقدم التكنولوجي الهائل الذي حدث في هذا المجال. وقد أدى التقدم والتوسع في التعلم 
الذكاء الاصطناعي. ومن  التعليم من خلال  الآلي إلى إنشاء محتوى رقمي متطور قادر على دعم 
باستخدام  بإنشاء منتجات رقمية هائلة  الذكاء الاصطناعي  العميق يقوم  التعلم  التقدم في  خلال 

الفيديو والصوت والصور والنصوص والرسومات.

وفي الأشـهر السـتة الماضيـة حدثـت قفـزة كبيرة بسـبب 
ظهـور نمـوذج الـذكاء الاصطناعـي شـات جـي بـي تـي 
Ope�( الـذي طورتـه شـركة أوبـن أيـه آي )ChatGPT(

nAI(، وأحدث ضجة كبيرة في العالم. يسـتخدم نموذج 
شـات جـي بـي تـي كميـات هائلـة مـن البيانـات الرقميـة 

لمعالجـة المعلومـات وإنتـاج نصـوص شـبيهة بتلـك التـي 
لهـذا  ويمكـن  المواضيـع.  معظـم  في  البشـر  يكتبهـا 
النموذج القيام بكثير من المهام، منها على سـبيل المثال 
التفاعل مع العملاء في محادثات شـبيهة بالبشـر، وقد 
تم تنفيذهـا بالفعـل بنجـاح في روبوتـات لخدمة العملاء 
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الاصطناعـي  الـذكاء  يقـوم  العميـق  التعلـم  فـي  التقـدم  خلال  مـن 
الفيديـو والصـوت والصـور  باسـتخدام  بإنشـاء منتجـات رقميـة هائلـة 

والرسـومات والنصـوص 
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كان الهـدف منهـا الـرد علـى امادثـات والاسـتغناء عـن 
المشـغلين البشـريين.

علـى  يحتـوي  الـذي  تـي،  بـي  جـي  شـات  نمـوذج  مـرّ 
تطويريـة،  مراحـل  بعـدة  الخوارزميـات،  مـن  مليـارات 
وأصبـح أكثـر تطـوراً مـن أي نمـوذج لغـوي تم تطويـره 
مـن قبـل، لذلـك جـذب انتبـاه العديـد مـن المهتـمين في 
شـتى امالات، بمـا في ذلـك التعليـم والصحـة. جمـع 
2022م  نوفمبـر  في  إطلاقـه  عنـد  تـي  بـي  جـي  شـات 
فقـط.  واحـد  أسـبوع  في  مسـتخدم  مليـون  مـن  أكثـر 
للنمـوذج  وفي خلال شـهرين وصـل عـدد المسـتخدمين 
أكثـر مـن مائـة مليـون مسـتخدم، ممـا جعلـه التطبيـق 
الأسـرع نمـواً حتـى الآن. ثـم صـدرت النسـخة الأخيـرة 
مـن النمـوذج في مـارس 2023 بعـدد هائل من تريليونات 
الخوارزميـات، ممـا مثـل زيـادة هائلـة في قدرتـه علـى 
منـه.  السـابق  بالإصـدار  مقارنـة  المعلومـات  معالجـة 
وكدليـل علـى مهارتـه اللغويـة أعلنت الشـركة المنتجة أن 

الإصـدار الأخيـر مـن النمـوذج اسـتطاع اجتيـاز امتحان 
امامـاة في الولايـات المتحـدة بنتيجـة تفـوق الــ 90%، 
مقارنة بـ %10 للإصدار السابق. ومع ذلك تظل تقنية 
النمـوذج محـدودة في إمكانيـة الوصـول، حيـث يتطلـب 
من المسـتخدمين دفع رسـوم اشـتراك شـهرية والالتزام 

بقيـود عـدة عنـد الاسـتخدام.
وفي الوقت الذي أذهلت إمكانيات نموذج شات جي بي تي 
الجميع، أعرب امتمع العلمي عن إحباطه بسبب نقص 
الشفافية التي أبدتها شركة OpenAI بشأن طرق تدريب 
بالإضافة  فيه،  المستخدمة  البيانات  ومصادر  النموذج 
إلى آلية العمل الداخلي فيه. وقد وصف بعض الكتاب 
هذه الحقبة الجديدة في عالم التكنولوجيا بأنها “عصر 
الاندفاع الذهبي الجديد نحو الذكاء الاصطناعي”، مما 
يؤكد أن جميع اللاعبين البارزين في تكنولوجيا المعلومات 
يتسابقون حالياً لتطوير نماذج أفضل للفوز في مضمار 

المنافسة في سوق سريع التغير والنمو.
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أحدثت الإمكانيات المذهلة لنموذج شات جي بي تي في 
قطاع التعليم مزيجاً من المشاعر المتناقضة بين المعلمين، 
ويبدو أن تطور الذكاء الاصطناعي سوف يعيد تشكيل 
المعايير التعليمية الحالية. وبينما يرى بعض المعلمين أن 
نماذج الذكاء الاصطناعي تعد خطوة جيدة نحو مستقبل 
ويعتبرونها  ذلك  في  آخرون  يشكك  والبحث،  التعليم 
التعليمية  الأنشطة  تقليل  إلى  محتملًا، سيؤدي  خطراً 
وانخفاض  والطلاب  المعلمين  بين  الكسل  وتشجيع 
في  زخماً  الموضوع  اكتساب  ومع  التحليلية.  المهارات 
من  العديد  حاول  الأخيرة،  الآونة  في  الإعلام  وسائل 
الكتاب والباحثين تقييم الإمكانيات والمشكلات امتملة 
المتعلقة باستخدام نماذج الذكاء الاصطناعي في مجال 
ناقش التحديات  التعليم، كما نشرت اليونسكو تقريراً 
للذكاء  الناشئة  الأخلاقية  والاعتبارات  الرئيسية 

الاصطناعي في التعليم العالي.

استخدام الذكاء الاصطناعي لتحسين التعليم والتعلم
الـذكاء  إلـى أن  العلميـة بشـكل عـام  تشـير الدراسـات 
الاصطناعـي لديـه القـدرة علـى أن يكـون أداة هامـة في 
التعليـم، ويمكنـه أن يلعـب أدواراً متنوعـة تثـري تجـارب 
التعليـم والتعلـم. وقـد اقتـرح بعـض التربويين اسـتخدام 
نمـوذج شـات جـي بـي تـي في تصحيـح الاختبـارات علـى 
الرغـم مـن أن فاعليتـه مـا زالـت غيـر واضحـة بشـكل 
وأظهـرت  العلميـة الحاليـة.  الأدبيـات  كبيـر في حـدود 
الأبحاث أن شات جي بي تي يمتلك القدرة كذلك على 
أتمتـة نظـام التقييـم وتحسـينه، وقـد اقترحـت الأبحـاث 
اسـتخدامه في عمليـات التقييـم شـبه الآليـة للأعمـال 
الطلابيـة مـن خلال تحديـد نقـاط القـوة والضعـف في 
المهـام امتلفـة، بمـا في ذلك المقالات البحثية والمقالات 
الأكاديميـة وأشـكال أخـرى مـن الأعمـال الكتابيـة. وفي 
هـذا السـياق، يمكـن للمعلـمين اسـتخدام التقاريـر التـي 

https://salla.sa/abegs.org/RANEDVX
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ينتجهـا شـات جـي بـي تـي لتقـديم ملاحظـات مفيـدة 
للطلاب، سواء كان ذلك في التقييم التكويني أو التقييم 
الختامـي. بالإضافـة إلـى ذلـك، يمكـن بمسـاعدة شـات 
جـي بـي تـي الحصـول علـى تقييـم أكثـر دقـة لمسـتوى 
تعلـم الطالـب وتقدمـه، مما يسـاعد المعلـمين في تحديد 
امالات التـي يجـد الـطلاب فيهـا صعوبـة، مما يسـمح 

لهـم بالقيـام بتـدخلات بشـكل أكثـر فعاليـة.
تم التأكـد مـن نجـاح اسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي في 
تقييـم الإجابـات القصيـرة في بيئـة التعلـم عبر الإنترنت 
مـن  التأكـد  ذلـك، تم  إلـى  إضافـة  عـدة.  دراسـات  في 
الاصطناعـي  بالـذكاء  المدعـوم  الآلـي  المصحـح  أن 
يمكـن أن يكـون أداة تعليميـة جيـدة للـطلاب ويسـاعد 
في تحقيـق درجـات أعلـى في الامتحانـات. كمـا يسـاهم 
بالـذكاء الاصطناعـي في عمليـة تصحيـح  المصححـون 
أكثـر حياديـة. وعلـى الرغـم مـن ذلـك، مـن المهـم دراسـة 
عمليـات التصحيـح التـي تقدمها هـذه الأنظمة للطلاب 
بالنظـر  وأهميتهـا وشـفافيتها، وهـو جانـب مهـم جـداً 

إلـى اماوف الأخلاقيـة المتعلقـة بالتكنولوجيـا.

علـى  الاصطناعـي  الـذكاء  أنظمـة  لاعتمـاد  ونظـراً 
للتدريـب،  السـابقة  التقييمـات  الموجـودة مـن  البيانـات 
فإنها قد تكون مناسبة بشكلٍ خاص لتقييم الاختبارات 
المعياريـة، مثـل الامتحانـات المهنيـة الوطنية، حيث تكون 
البيانـات مـن الاختبـارات السـابقة متوفـرة. ومـع ذلـك، 
قـد تكـون هـذه الأنظمـة الذكيـة أقـل كفـاءة عنـد تقييـم 
امتحانـات جامعيـة تتغيـر غالباً في شـكلها سـنوياً، حيث 

قـد تكـون بيانـات التقييـم السـابقة محـدودة.

قد لا يكون اسـتخدام الذكاء الاصطناعي لتقييم المهام 
لـذا لابـد مـن ضبـط درجـات  كافيـاً بمفـرده،  المعقـدة 
الـذكاء الاصطناعـي أو تعديلهـا وفقـاً لمتغيـرات خاصـة 
المسـتقل  العمـل  المتغيـرات  هـذه  وتشـمل  مهمـة.  بـكل 
للمراجـع حـول موضـوع  للطالـب، ومسـاهمته، وفهمـه 

التقييمـات  النتائـج في جـودة  مـعين. ولتحقيـق أفضـل 
وقبـول الـذكاء الاصطناعـي في تقييـم أعمـال الـطلاب، 
مـع  الاصطناعـي  الـذكاء  دمـج  المفيـد  مـن  يكـون  قـد 

التدخـل البشـري خاصـة في المسـتقبل القريـب.

وبفضـل دعـم الـذكاء الاصطناعي للتعليم في المسـتقبل، 
بهـم،  الخاصـة  العمـل  أعبـاء  تقليـل  للمعلـمين  يمكـن 
دروس  خطـط  إعـداد  نحـو  أساسـي  بشـكل  والتركيـز 
مبتكـرة، والمشـاركة في التطويـر المهنـي، وتقـديم توجيـه 
هـذه  جميـع  وتلعـب  طالـب.  لـكل  شـخصي  وإرشـاد 
الأنشـطة دوراً هامـاً في تعزيـز أداء الـطلاب وتزويدهـم 

المسـتقبل. لمواجهـة تحديـات  اللازمـة  بالمهـارات 

وراء  مـا  إلـى  الاصطناعـي  الـذكاء  إمكانيـات  تمتـد 
أيضـاً  اسـتخدامه  يمكـن  حيـث  والتقييـم،  التصحيـح 
في ترجمـة المـواد التعليميـة وتعزيـز البيئـات التعليميـة 
التفاعليـة. أظهـر النمـوذج الأخيـر لشـات جـي بـي تـي 
قـدرة كبيـرة وكفـاءة عاليـة في مهـام الترجمـة، متفوقـاً 
علـى برامـج الترجمـة الآلية السـابقة مـن حيث الجودة. 
ومـع ذلـك، فـإن حداثـة هـذا التطبيـق تتضـاءل جزئيـاً 
بسـبب النجـاح المسـبق لتقنيـات الترجمـة الآليـة، التـي 
قدمـت نتائـج مرضيـة في ترجمة الوثائق لسـنوات عدة. 
وعلـى الرغـم مـن أن هـذا ليـس تطـوراً جديـداً تمامـاً، 
إلا أنـه يبـرز التقـدم المسـتمر والتحسـينات المتوقعـة في 
مجـال الـذكاء الاصطناعـي، وخاصة في مجال الترجمة 
الآلية. وتحمل هذه التحسـينات المتوقعة إمكانية تعزيز 
تجـارب التعلـم مـن خلال تقـديم ترجمات دقيقة وفعالة 
المـواد  علـى وصـول  يسـاعد  التعليمـي، ممـا  للمحتـوى 
التعليميـة إلـى مجموعـة متنوعـة مـن الـطلاب ويسـاهم 

في خلـق بيئـات تعليميـة أكثـر اسـتجابة وتفـاعلًا.

تكيـف  أن  كذلـك  الاصطناعـي  الـذكاء  لأنظمـة  يمكـن 
طريقـة التعليـم حتـى تتناسـب مـع كل طالـب وتقدمـه. 
ولقـد خضـع هـذا النظام المتخصـص لاختبارات ناجحة 
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عبر مجموعة متنوعة من فئات التدريس، مثل التدريب 
الطبـي وعلـوم الحاسـوب والرياضيـات. بالإضافـة إلـى 
ذلـك، تم اسـتخدام أنظمـة الـذكاء الاصطناعـي بنجـاح 
كمـدربين خـارج امالات الأكاديميـة التقليديـة لتكـون 
بمثابـة مـدربين علـى التفكير الشـخصي. كما تم اقتراح 
تربويـاً  الـذكاء الاصطناعـي يمكـن أن يقـدم نهجـاً  أن 
مخصصـاً يتناسـب بشـكل دقيق مع قـدرات واهتمامات 
واحتياجـات كل طالـب. وقـد تم الإبلاغ عـن مثـل هـذه 
إمكانيـة  يبـرز  ممـا  العلميـة،  الأدبيـات  في  اماولات 
ومـع  التعلـم.  تجـارب  تعزيـز  في  النهـج  هـذا  وجـدوى 
اسـتمرار تطـور التكنولوجيـا، مـن المتوقع أن يصبح دمج 
الـذكاء الاصطناعـي في التعليـم أكثـر تطـوراً وفعاليـة.

تقــدم الميــزات المتقدمــة التــي يوفرهــا نمــوذج شــات 
جــي بــي تــي فرصــاً مثيــرة للمعلــمين لتعزيــز الممارســات 
التربويــة مــن خلال تصــور ودمــج الأنشــطة الصفيــة 

المعلمــون  يتمكــن  ســوف  للتقاريــر  ووفقــاً  التفاعليــة. 
ابتــكار تقنيــات تدريــس مبتكــرة، وأقــرب مثــال  مــن 
ــث  ــوب، حي ــي أســلوب الفصــل المقل ــك هــو تبن ــى ذل عل
لا تقتصــر فــرص التعلــم علــى الفصــل الدراســي بــل 
تمتــد إلــى البيئــات البعيــدة، ممــا يعــزز بيئــة الدراســة 

المســتقلة بين الــطلاب.
يشير عدد من الباحثين إلى أن قدرات شات جي بي تي 
تتجـاوز بكثيـر مسـاعدة المعلـمين في إنشـاء الاختبـارات 
وتصحيحها. فهو أداة قوية لإنتاج خطط دروس شاملة 
وعـروض تقديميـة جذابـة وموارد تعليمية أخرى. ويتيح 
هـذا الدعـم الإضـافي للمعلـمين تحـسين التعليـم بطـرق 
أكثـر ديناميكيـة وجاذبيـة لتلبيـة الاحتياجـات التعليميـة 
يحصـل  الروتينيـة،  المهـام  عـبء  تقليـل  ومـع  المتنوعـة. 
والابتـكار  للتفكيـر  الوقـت  مـن  المزيـد  علـى  المعلمـون 
ووضـع تقنيـات وأنشـطة تدريسـية جديـدة. كمـا يمكـن 

https://salla.sa/abegs.org/eZVoVy
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أن يعمـل شـات جـي بـي تي كمنصة للتواصـل التفاعلي، 
ممـا يسـمح للمعلـمين بالتواصـل وتنظيم أنشـطة صفية 
أكثـر جاذبيـة. كمـا يمكنهـم المسـاعدة في إنشـاء وسـائل 
تعليميـة، مثـل شـرائح البوربوينـت التـي تعـرض النتائـج 
المناهـج  المطلوبـة لإكمـال  والمعاييـر  المتوقعـة  التعليميـة 
الدراسـية. إضافـة إلـى ذلـك، فـإن قـدرة النمـوذج علـى 
إلـى  توليـد عـدد كبيـر مـن الأسـئلة وبسـرعة اسـتناداً 
المـواد الدراسـية قـد تسـاعد في تحفيز قـدرات الطلاب 
علـى حـل المشـكلات والتفكيـر النقـدي، وهـي جوانـب 

مهمـة في عمليـة التعلـم في سـياق التعليـم الحديـث.
بينمـا تعتبـر إمكانيـات نمـوذج شـات جـي بـي تـي كبيـرة 
بدقـة  المتعلقـة  اماوف  بعـض  معالجـة  يجـب  أنـه  إلا 
الباحـث  اقتـرح  وقـد  بتوليـده.  يقـوم  الـذي  امتـوى 
لتوليـد  تـي  بـي  جـي  شـات  يسـتخدم  أن  توبسـاكال 
مـواد حواريـة لتدريـب روبوتـات محادثـة أخـرى خاصـة 

بالـدورات التدريبيـة. وبعـد التحقـق مـن دقـة امتـوى 
الـذي تقدمـه، يمكـن ترجمـة امتـوى بواسـطة شـات 
جـي بـي تـي إلـى صيغـة متوافقـة مـع روبوتـات امادثـة 
الذكيـة مثـل )Google Dialogflow( ممـا يوفـر للـطلاب 

تعلـم شـخصية وتفاعليـة. بيئـة 
ومع أن أدوات الذكاء الاصطناعي قد تسـاعد المعلمين 
في تقليـل أعبائهـم وبالتالـي تعزيـز المزيـد مـن البحـث 
جـودة  تحـسين  مثـل  الحيـاة،  مـدى  التعلـم  وأنشـطة 
حجـرة  في  جديـدة  تدريـس  طـرق  وتطبيـق  التدريـس 
الفصل، إلا أنها قد تؤدي أيضاً إلى تخفيض الوظائف 
أو الاسـتعانة بـالآلات لتنفيـذ جـزء كبيـر مـن الوظائـف 

التـي يتقاضـون عليهـا أجـوراً مـن الدولـة.
إن اســتخدام نمــوذج شــات جــي بــي تــي في التعليــم 
ــه  ــه. نظــراً لأن ــه وموثوقيت ــق بدقت ــات تتعل يطــرح تحدي
غيــر  البيانــات  مــن  كبيــرة  مجموعــة  علــى  مــدرب 
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المنقحــة، وقــد لا يكــون موضوعيــاً خاصــة وأنــه قــد 
بياناتــه.  في  المهمــة  الأخطــاء  بعــض  عــن  الإبلاغ  تم 
وتعتمــد فعاليــة النتائــج المولــدة مــن النمــوذج علــى جــودة 
البيانــات المســتخدمة فــإذا كانــت البيانــات التــي تمــت 
تغذيتــه بهــا تحتــوي علــى تحيــزات، فــإن هــذه التحيزات 
ســوف تتســرب إلــى النمــوذج. علــى ســبيل المثــال، إذا تم 
تدريــب النمــوذج باســتخدام مجموعــة بيانــات تتكــون 
بشــكل رئيســي مــن مقــالات لــطلاب ينتمــون إلــى فئــة 
ديموغرافيــة معينــة مــثلًا، فقــد يؤثــر ذلــك علــى قــدرة 
فئــات  مــن  الــطلاب  مقــالات  تقييــم  علــى  النمــوذج 
ديموغرافيــة أخــرى. وقــد تــبين أيضــاً أن المعلومــات 
التــي يقدمهــا النمــوذج قــد تكــون منحــازة سياســياً، أو 
دينيــاً وعرقيــاً وجنســياً، ولكــن يبــدو أن هــذه التحيــزات 

قــد انخفضــت في النســخة الأخيــرة مــن النمــوذج.
أصبحـت قضيـة الانتحـال والتزويـر مصـدر قلـق كبيـر 

داخـل المؤسسـات التعليميـة بسـبب الاسـتخدام الواسـع 
لأدوات الكتابـة باسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي، حيـث 
يثيـر الاسـتغلال الواسـع للملكيـة الفكريـة دون الإشـارة 
النزاهـة  ويقـوض  أخلاقيـة  مخـاوف  الاقتبـاس  إلـى 
اسـتحداث  تم  ذلـك  ولمكافحـة  والتعليميـة.  العلميـة 
امتـوى  في  الانتحـال  اكتشـاف  يمكنهـا  تطبيقـات 
المنسـوخ في بحوث الطلاب. وتسـتخدم هذه التطبيقات 
طرقـاً متنوعـة مـن فحـص التشـابه إلـى تحليـل الأنماط 

اللغويـة إلـى تحديـد امتـوى المنسـوخ.
أن  إلا  الاحترازيـة  التدابيـر  هـذه  مـن  الرغـم  وعلـى 
دراسـات حديثـة أشـارت إلـى اتجـاه مقلـق حيـث يمكـن 
لنمـاذج الـذكاء الاصطناعـي المتقدمـة مثـل شـات جـي 
بـي تـي أن تتجـاوز تطبيقـات كشـف الانتحـال بنجـاح. 
علـى  قدرتـه  وبفضـل  تـي  بـي  جـي  شـات  أن  ويبـدو 
محتـوى  إنتـاج  يمكنـه  أصليـة،  شـبه  نصـوص  توليـد 

https://salla.sa/abegs.org/xAmGdba
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بالكامـل بحيـث تعجـز تطبيقـات كشـف  يبـدو حقيقيـاً 
الانتحـال عـن اكتشـافه. ويزيـد مـن تفاقـم هذه المشـكلة 
بعـض الدراسـات التـي تشـير إلـى أن تطبيقـات كشـف 
الانتحـال قـد لا تكـون موثوقـة تمامـاً علـى الرغـم مـن 
أنهـا أظهـرت بعـض النجـاح، إلا أنهـا ليسـت معصومـة 
تحديـد  تسـتطيع  لا  كثيـرة  أحيـان  وفي  الخطـأ،  عـن 
امتوى الذي تم إنشـاؤه بواسـطة الذكاء الاصطناعي.

تسـارع  مـع  التحديـات  هـذه  تتفاقـم  أن  المتوقـع  ومـن 
بمعـدلات  الاصطناعـي  الـذكاء  تكنولوجيـا  في  التقـدم 
غيـر مسـبوقة. ومـن المرجـح مـع اسـتمرار تطـور الـذكاء 
توليـد  في  قدرتـه  تـزداد  أن  وتحسـينه،  الاصطناعـي 
تعقيـداً.  أكثـر  اكتشـافه  يجعـل  ممـا  حقيقـي  محتـوى 
وسـوف يتطلـب التطـور المتزايـد لهـذه النمـاذج تطويـر 
بين  التمييـز  علـى  وقـادرة  تطـوراً  أكثـر  كشـف  أدوات 
النصوص التي يكتبها البشـر وتلك التي ينشـئها الذكاء 
تكنولوجيـا  المسـتمر بين  السـباق  ويبـرز  الاصطناعـي. 
الـذكاء الاصطناعـي وتطبيقـات كشـف الانتحـال أهمية 
في  العمـل  قيمـة  وتعزيـز  الأكاديميـة  الأمانـة  تعزيـز 

التعليميـة. البيئـات 

مـن النتائـج السـلبية لاسـتخدام نمـوذج شـات جـي بـي 
تـي أنـه يوجـد سـاحة أكاديميـة غيـر عادلـة، إذ يحصـل 
عادلـة  غيـر  مزايـا  علـى  يسـتخدمونه  الذيـن  الـطلاب 
علـى أقرانهـم الذيـن ليـس لديهـم وصـول إلـى النمـوذج، 
أو الذيـن يختـارون عـدم اسـتخدامه لأسـباب أخلاقيـة، 
في  حقيقـي  غيـر  تفـاوت  إلـى  ذلـك  يـؤدي  أن  ويمكـن 
ممـا  الـطلاب،  بين  الأكاديمـي  والمسـتوى  الدرجـات 
يقـوّض قيمـة الجهـد الشـخصي والعمـل الجاد. إضافـة 
إلـى ذلـك، هنـاك تداعيـات مسـتقبلية محتملـة للطلاب 
الـذكاء  لأدوات  الكاملـة  القـدرات  يدركـون  لا  الذيـن 
قصـد،  دون  اسـتخدامه  يسـيئون  فقـد  الاصطناعـي، 
ممـا يـؤدي إلـى حـالات انتحـال غير متعمـدة، وهنا تبرز 

الحاجـة إلـى تعليـم شـامل حـول الاسـتخدام الأخلاقـي 
البيئـات الأكاديميـة. للـذكاء الاصطناعـي في 

هــذه  في  للقلــق  إثــارة  الأكثــر  الجانــب  يكــون  ربمــا 
القضيــة هــو تأثيــر أدوات الــذكاء الاصطناعــي علــى 
قــدرة المعلــمين علــى تقييــم أداء الــطلاب بدقــة. حيــث 
يصبــح مــن الصعــب علــى المعلــمين تحديــد مســتوى 
التعليميــة  للمــادة  وإتقانــه  للطالــب  الصحيــح  الفهــم 
وقــد  الاصطناعــي.  الــذكاء  أدوات  يســتخدم  عندمــا 
التعلــم، ممــا يجعــل  يخفــي هــذا أوجــه القصــور في 
مــن الصعــب علــى المعلــم تقــديم ملاحظــات مناســبة 
ــك  ــر اســتراتيجيات تدخــل هادفــة. ونتيجــة لذل وتطوي
تصبــح العمليــة التعليميــة أقــلّ فعاليــة ويتــم تقويــض 

والتعلــم. للتدريــس  الهــدف الحقيقــي 

وعلـى الرغـم مـن أن الـذكاء الاصطناعي يمتلك قدرات 
بعـض  يفتقـر في  أنـه  إلا  النصـوص،  إنشـاء  كبيـرة في 
النواحـي المهمـة مقارنـة بالمعلـمين البشـريين، ومـن هـذه 
النواحـي عـدم قدرتـه علـى التفاعل البشـري والتعاطف 
تكـون  مـا  غالبـاً  عناصـر  وهـي  العاطفـي،  والـذكاء 
حاسـمة في بيئة التعلم. يسـتطيع المعلمون فهم الحالات 
العاطفيـة للـطلاب والاسـتجابة لهـا، ممـا يؤثـر بشـكل 
كبيـر علـى تحفيزهـم، بينمـا يفتقد الـذكاء الاصطناعي 
هـذا التفاعـل الدقيـق، ممـا قـد يضـع الـطلاب الذيـن 
يحتاجون إلى بيئات تعلم داعمة في موقف غير ملائم.

أظهرت الدراسـات أن المعلمين الذين يتمتعون بمسـتوى 
أعلـى مـن التعاطـف قـد أدُوا إلـى تحـسين نتائـج التعلـم 
بشكل أفضل مقارنة بالمعلمين الذين يفتقرون إلى هذا 
التعاطـف، وهـذا يشـير إلـى أن أنظمة التدريس بالذكاء 
الاصطناعي في المسـتقبل يجب أن تظُهر سـلوكاً شـبيهاً 
بالبشـر، بمـا في ذلـك تقليـد التعاطـف البشـري، ليتـم 

اسـتخدامها بشـكل فعّـال في مهـام التدريس.
الـذكاء  مجـال  في  تحـوّلًا  الأخيـرة  الآونـة  شـهدت 
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الاصطناعـي مـع تطويـر نمـاذج تظهـر سـلوكيات تشـبه 
الـذكاء  أن  إلـى  الأبحـاث  وتشـير  البشـري.  الإبـداع 
الاصطناعـي أصبـح يتجاوز مجرد اماكاة، وبدأ يظهر 
قـدرات فنيـة إبداعيـة حقيقيـة، مثـل تأليـف الموسـيقى 
وكتابـة الشـعر؛ بـل أصبـح العمـل الـذي أنشـأه الـذكاء 
يصعـب  مـا  كثيـراً  أنـه  لدرجـة  متقدمـاً  الاصطناعـي 
تمييـزه عـن نظيـره الـذي أنشـأه البشـر، ومـع ذلـك لـم 
يتـم التحقيـق بشـكل شـامل في كيفيـة إمكانيـة تكييـف 

التدريـس حتـى الآن. الإبـداع وتنفيـذه في  مثـل هـذا 
الــطلاب  وتوعيــة  المعلــمين  تدريــب  إن الاســتثمار في 
قــد يكــون اســتراتيجية فعالــة للتعامــل مــع تحديــات 
اســتخدام تمــاذج الــذكاء الاصطناعــي. مــن المهــم تزويد 
المعلــمين بالقــدرة علــى تمييــز اســتخدام نمــوذج شــات 
ــن  ــارة يمك ــطلاب، وهــي مه ــال ال ــي في أعم ــي ت جــي ب

تطويرهــا بمســاعدة تطبيقــات الكشــف عــن الاحتيــال. 
ومــع ذلــك قــد يكــون تدريــب المعلــمين علــى التعــرف على 
امتــوى الــذي ينتجــه الــذكاء الاصطناعــي أمــراً صعباً، 
حيــث تتحســن أدوات الــذكاء الاصطناعــي في تقليــد 
أســاليب الكتابــة البشــرية، وقــد تتمكــن قريبــاً مــن إنتــاج 
نصــوص لا يمكــن تمييزهــا عــن الكتابــة البشــرية. لــذا 
ــر  ــل هــذه الاســتراتيجيات غي ســرعان مــا ســتصبح مث
فعالــة. وقــد تتطلــب معالجــة هــذه القضيــة المعقــدة 
تطبيقــات  تحــسين  يتضمــن  الأوجــه،  متعــدد  نهجــاً 
كشــف الانتحــال، وتعزيــز النزاهــة الأكاديميــة، وربمــا 
إعــادة النظــر في طــرق التقييــم لضمــان العدالــة والدقــة 

ــم الــطلاب. ــم تعل في تقيي
مـن ناحيـة أخـرى ينبغـي تدريـب المعلـمين علـى كيفيـة 
تـي  بـي  جـي  شـات  نمـوذج  مـن  القصـوى  الاسـتفادة 
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التقييـم، كمـا يجـب  الـدروس وفي عمليـات  إعـداد  في 
توعيـة الـطلاب بالقيـود المتعلقـة بالنمـوذج، بما في ذلك 
إلـى  بيانـات جزئيـة، ووصولـه امـدود  اعتمـاده علـى 
المعرفـة الحاليـة، وميولـه لتوليـد معلومـات مضللـة أو 
الـطلاب  توجيـه  أيضـاً  المعلـمين  خاطئـة. ويجـب علـى 
للتأكد من دقة المعلومات المستخرجة من شات جي بي 
تـي بالرجـوع إلـى مراجع موثوقة، مثل الكتب الدراسـية 
أيضـاً  ويجـب  امكمـة.  العلميـة  والبحـوث  والمقـالات 
بسياسـات  الـطلاب  إبلاغ  علـى  أكبـر  بشـكل  التركيـز 
النزاهـة الأكاديميـة في الجامعـة وتبعـات سـوء السـلوك 
الأكاديمـي. ولتحقيـق ذلـك ينبغـي على المعلمين إشـراك 
الـذكاء  نمـاذج  حـول  مناقشـات  في  بنشـاط  الـطلاب 
الاصطناعـي والتأكيـد علـى أهميـة الأمانـة الأكاديميـة.
سـوف يؤثـر الـذكاء الاصطناعـي بشـكل كبيـر في مجـال 
التعليـم، ويتضـح هـذا بشـكل خـاص في نمـوذج شـات 
عامـة  بين  شـائعاً  قريبـاً  الـذي سـيصبح  تـي  بـي  جـي 
النـاس. وعلـى الرغـم مـن وجـود نقاشـات مختلفـة حول 
اسـتخدام الـذكاء الاصطناعـي إلا أنـه جـاء إلـى امال 
التعليمـي ليبقـى، ويمكـن أن يدفع بسـرعة نحو تحولات 

واسـعة في مناهـج التدريـس والتعلـم لدينـا.
في جوهـر النقـاش المتصاعـد بشـأن اسـتخدام الـذكاء 
إسـاءة  مـن  مخـاوف  توجـد  التعليـم  في  الاصطناعـي 
اسـتخدامه، خاصـة في الواجبـات والمهـام الأكاديميـة. 
وقـد اقتـرح العديـد من التربويين اتخاذ تدابير صارمة، 
مثل حظر كامل لأدوات الذكاء الاصطناعي في المدارس 
والجامعـات، ولكـن تمـت معارضة هـذه الفكرة لأنها قد 
تضـر بالـطلاب في المـدارس التـي تحظـر فيهـا أدوات 
الـذكاء الاصطناعـي مقارنـة بالـطلاب في المدارس التي 
يسُـمح بهـا. وفي الوقـت نفسـه - كمـا قلنـا آنفـاً - هناك 
قـادرة علـى تمييـز  تقنيـات  لتطويـر واسـتخدام  اتجـاه 
علـى  الاصطناعـي  الـذكاء  بواسـطة  المنتـج  امتـوى 

الرغـم مـن عـدم فاعليتهـا.

ولمعالجـة المشـكلة بشـكل أكبـر، تم اقتـراح بعض الحلول 
لمسـاعدة المعلـمين في تقليـل خطـر اعتمـاد الطلاب على 
الأكاديميـة.  والمهـام  الأعمـال  في  الاصطناعـي  الـذكاء 
مدينـة  في  التعليـم  إدارة  اتخـذت  المثـال  سـبيل  علـى 
نيويورك خطوة جذرية في هذا الاتجاه بحظر الوصول 
الـذكاء  أدوات  وكافـة  تـي  بـي  جـي  تطبيـق شـات  إلـى 
الاصطناعـي الأخـرى عبـر جميـع الأجهـزة والشـبكات 
التابعـة للمـدارس، كمـا تم حظـره في مـدارس وجامعات 

أخـرى بالولايـة.
تقـول العديـد مـن التقاريـر الصحفيـة أن مـن الأفضـل 
قبـول هـذه الأدوات التكنولوجيـة ودمجهـا في هياكلنـا 
التعليميـة بـدلًا مـن محاولـة قمعهـا بشـكل يائـس، لأن 
ضـرر ذلـك علـى الـطلاب سـيكون أكبـر مـن نفعـه. كمـا 
تم الاسـتدلال بـأن حظـر نمـوذج شـات جـي بـي تي على 
يتبعـه كذلـك حظـر مماثـل للآلات  أن  الـطلاب يجـب 
الحاسـبة في حصص الرياضيات أو حظر موقع قوقل. 
ومع تخطيط شـركات عملاقة مثل مايكرسـوفت لدمج 
شـات جي بي تي في منتجاتها، فإن الأمر مسـألة وقت 
فقـط قبـل أن تصبـح أدوات الـذكاء الاصطناعـي جـزءاً 
شـائعاً في حياتنـا. وعندمـا تتحقـق هـذه التحولات، فإن 
المؤسسـات التعليميـة سـتواجه تحديـات كبيرة في تنفيذ 
لأدوات  والفعّـال  الآمـن  الاسـتخدام  تدعـم  سياسـات 

الـذكاء الاصطناعـي.
يثيـر تطويـر الـذكاء الاصطناعـي أيضـاً مسـألة إعـادة 
لأن  التعليـم،  في  التقييـم  اسـتراتيجيات  في  التفكيـر 
طـرق التقييـم الحاليـة تحتـاج إلـى إعـادة نظـر لتواكـب 
تأثيـر الـذكاء الاصطناعـي. وتوضـح الأبحـاث الحاليـة 
أن العديـد مـن المعلـمين يواجهـون صعوبـات في تصميـم 
ممارسـات تقييـم فعالـة تعـزز التعلـم. لذلـك نجد هناك 
ممـا  امال،  هـذا  في  المهنـي  للتطويـر  ماسـة  حاجـة 
يمكّـن المعلـمين مـن اسـتغلال إمكانيـات أدوات الـذكاء 

الاصطناعـي لتعزيـز نتائـج التعلـم.
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مـع التوجـه العـام السـاعي لدمـج الـذكاء الاصطناعـي 
الجامعـي،  التعليـم  بعـد  والمهنـي  العملـي  امال  في 
أصبـح مـن الضـروري تزويد الـطلاب بالمهارات اللازمة 
للنجـاح في حياتهـم العمليـة التـي سـيهيمن عليها الذكاء 
دمـج  يكـون  أن  يمكـن  ذلـك،  ولتحقيـق  الاصطناعـي. 
أدوات الـذكاء الاصطناعـي في البيئـات التعليمية خطوة 
مهمـة. كمـا يمكـن أن يـؤدي دمج هذه الأدوات في برامج 
تدريـب المعلـمين إلـى إعـداد الجيـل القـادم مـن المعلـمين 
وتزويدهـم بالمعرفـة والمهـارات اللازمـة لاسـتخدام هـذه 
التقنيـات بفعاليـة في الفصـول الدراسـية. ومـن امتمل 
أن يجـد الـطلاب الذيـن لـم يتلقـوا تدريبـاً علـى أدوات 
تنافسـي  أنفسـهم في وضـع غيـر  الـذكاء الاصطناعـي 
في سـوق العمـل مقارنـة بأقرانهـم الذيـن لديهـم خبـرة 

واسـعة وتجربـة عمليـة مـع هـذه الأدوات. لذلـك يصبـح 
مـن الضـروري إنشـاء إطار تعليمـي يوظف ويدرس هذه 

الأدوات لصالـح الـطلاب بسـرعة.
العمليـة  في  الاصطناعـي  الـذكاء  أدوات  دمـج  أصبـح 
أمـراً ضروريـاً في عصرنـا الحالـي وخطـوة  التعليميـة 
في  للنجـاح  القادمـة  الأجيـال  إعـداد  نحـو  حاسـمة 
عالـم متغيـر تقنيـاً. مـن خلال توفيـر تجـارب تعليميـة 
مخصصـة وتفاعليـة، يمكننـا تمـكين الـطلاب بالمهـارات 
قـادة المسـتقبل في مختلـف  ليكونـوا  اللازمـة  والمعرفـة 
امالات. إن التحديـات المصاحبـة لهذه العملية تتطلب 
التعليميـة  والمؤسسـات  الحكومـات  بين  وثيقـاً  تعاونـاً 
والتكنولوجيـة لضمـان تحقيـق أقصى اسـتفادة من هذه 
الأدوات مـع الحفـاظ علـى القيـم الإنسـانية الأساسـية.



16

توجيـه الفكـر، وتنويـر العقـل، وتكويـن السـلوك. 
وقــد أدرك مكتــب التربيــة العربــي لــدول الخليــج منــذ 
وقــت مبكــر التأثيــر البالــغ لوســائل الإعــلام والاتصــال 
علــى تنشــئة الأفــراد ؛ نتيجــة مــا جلبــه التقــدم العلمــي 
ــة  ــدة للمعرف ــددة وجدي ــن مصــادر متع ــي م ــدُّ التقن والم
أصبحــت أساسًــا للثقافــة ومصــدرًا للتعلُّــم  ، وأضحــت 
الأجيــال  تربيــة  في  والمدرســة  للبيــت  قويًّــا  منافسًــا 
وبنــاء الإنســان وتكويــن شــخصيته ، بمــا تمتلكــه مــن 
ــت الطــلاب يقضــون  ــار جعل وســائل جــذب وأدوات إبهْ
جــلَّ وقتهــم معهــا ســواء عبــر  الفضائيــات ، والإنترنــت 
، والألعــاب الإلكترونيــة ، والهاتــف الجــوال وغيرهــا 

، ومــن خلالهــا يدخــل إلــى حصيلتهــم مــن المعــارف 
والســلوكيات مــا هــو مفيــد ونافــع، ومــا هــو غيــر ذلــك. 
هــذا  مــع  ومشــروعاته  المكتــب  برامــج  تعاملــت  وقــد 
الشــاملة  بالتربيــة  المكتــب  اهتمــام  إطــار  في  الواقــع 
وبالمدخــلات الفاعلــة فيهــا؛ فكانــت التربيــة الإعلاميــة 
حاضــرة بــن برامجــه، وســعى المكتــب منــذ البدايــة إلــى 
ــة والإعــلام مــن  ــن التربي ــاون ب ــق التقــارب والتع تحقي
خــلال ســؤال طرحــه عبــر نــدوة« مــاذا يريــد التربويــون 
النــدوة مســؤولي  هــذه  » وجمعــت  الإعلاميــن؟  مــن 
ــي التربيــة والإعــلام في دول الخليــج العربيــة  ومختصِّ
، ورفعــت هــذه النــدوة شــعارات التعــاون بــن الجانبــن 

التربيــة الإعلاميــة في برامــج مكتب التربيــة 
العــربي لـدول الخــليج

للمواطـن  الشـاملة  التربيـة  بعمليـات  ومشروعاتـه  الخليـج  لـدول  العـربي  التربيـة  مكتـب  برامـج  تعُنـى 
الخليجـي؛ حيـث ينظـر المكتـب إلى »التربيـة » عـلى أنهـا عملية اجتماعيـة تتداخـل فيها عدة مؤثـرات لها 
ا وسـلوكيًّا؛ ولذلـك تتعـدد برامـج  ا وأخلاقيّـً ا ومهاريّـً ا ووجدانيّـً أبعادهـا في تنميـة النـشء جسـميًّا وعقليّـً
المكتـب وتتنـوع أنشـطته، فتتعامـل مـع مختلـف العوامـل المؤثرة عـلى تربية الأفراد وتنشـئتهم، وتتسـع 
برامجـه لتشـمل المدرسـة والأسرة، ومختلـف مؤسسـات التنشـئة المجتمعيـة وأدواتهـا ذات الأثـر في 
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، وأوضحــت خرائــط العمــل المشــترك بينهمــا ، وســبل 
تحقيــق التعــاون والتنســيق المشــترك بــن وزارات التربية 
والتعليــم ووزارات الإعــلام في دول المكتــب، لتفعيــل دور 
المؤسســة الإعلاميــة تربويًّــا، وجــاءت محــاور هذه الندوة 
معبــرة عــن طمــوح مكتــب التربيــة مــن عقدهــا ؛ حيــث 
ــة  ــن العملي ــت وناقشــت اســتراتيجية التنســيق ب ن تضمَّ
التربويــة والإعلاميــة ، والأهــداف التربويــة والأهــداف 
الإعلاميــة ، والقيــم العربيــة والإســلامية والإعــلام ، 
والرســالة  والإعــلام   ، والإعــلام  الدينيــة  والبرامــج 
التربويــة ، ودور التربيــة والإعــلام في مواجهــة الغــزو 
الفكــري ، واللغــة العربيــة والإعــلام ، وتقــدم المفكــرون 
ــك  ــرت تل ــي أثْ ــأوراق عملهــم الت ــراء المختصــون ب والخب
ــة  ــدوة أرضي ســت الن ــا، وأسَّ امــاور والمناقشــات حوله

ــن .  ــن والإعلامي ــن التربوي للعمــل المشــترك ب
وتتابعــت برامــج المكتــب للتأســيس للتربيــة الإعلاميــة 
علــى قواعــد ومنهجيــة علميــة ؛ فجــاء اجتمــاع مســؤولي 

الإعــلام التربــوي في دول الخليــج العربيــة؛  ليناقــش 
واقــع الإعــلام التربــوي فيهــا ، ومــا حققتــه الأجهــزة 
التربويــة مــن دور في هــذا المجــال ، وليضــع تصــورات 
عمليــة لتطويــر عملهــا، وتأكيــد وظيفتهــا في التربيــة 
الإعلاميــة ، وحتــى يثــري المكتــب هــذا المجــال فقــد 
ــوي  ــادة الإعــلام الترب أجــرى دراســة حــول » إدخــال م
ــة ومناهجهــا  في جامعــات  ــات التربي ضمــن برامــج كلي
دول الخليــج العربيــة« هدفــت إلــى تعــرُّف واقــع الإعــلام 
التربــوي في مناهــج الــدول الأعضــاء،  وتحديــد أهميتــه 
في المســتقبل، والعمــل علــى تحقيــق المواءمــة بــن مــا 
تقدمــه المؤسســة التربويــة ومــا تقدمــه وســائل  الإعــلام، 
وتحديــد الجوانــب المعرفيــة والمهاريــة التــي يجــب أن 
نهــا مقــرر الإعــلام التربــوي في كليــات التربيــة .  يتضمَّ
بالتربيــة  لدائــرة اهتمامــه  المكتــب  وفي إطــار توســيع 
ــد  ــا فق ــة فيه ــة، وإســهام المؤسســات المجتمعي الإعلامي
هــا  اهتــم بتفعيــل دور الأســرة في هــذا المجــال، وخصَّ
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نــه مــن اســتخدام وســائل الاتصــال  وبممارســات تمكِّ
بوعــي وإدراك، والتعامــل مــع منتوجاتهــا بفهــم وتحليــل، 
وانتقــاء   محتــوى الرســائل الإعلاميــة وتوظيفهــا بكفاءة 
في إطــار الســياق الاجتماعــي والثقــافي والقِيمــي الــذي 

ــا.  ــز مجتمعاتن يميّ
  وقــد وضــع مكتــب التربيــة العربــي لــدول الخليــج ذلــك 
الواقــع المتطــور في اعتبــاره ، وأدرك مثلمــا  أدركــت 
الــدول المتقدمــة ــــ ومنهــا الولايــات المتحــدة الأمريكيــة 
وكنــدا واســتراليا وبعــض دول أوروبــا ــــ أهميــة هــذا 
في  الإعلاميــة  الثقافــة  أدخلــت  حيــث   ، الجانــب 
مناهجهــا وأصبحــت تدرســها للطــلاب ؛ فوضــع المكتــب 
برنامجًــا شــاملًا للتربيــة الإعلاميــة بمســمى »الثقافــة 
الإعلاميــة » ؛ ليســهم في تحقيــق مهمــة تربويــة تتمثــل 
في تمكــن الطــلاب مــن التعامــل مــع وســائل الإعــلام 
بالفائــدة  عليهــم  يعــود  فيمــا  وتوظيفهــا  ومعطياتهــا، 
مــع امافظــة علــى الهويــة الثقافيــة في ظــل الظــروف 

العالميــة المتطــورة .

 وســعى المكتــب مــن خــلال هــذا البرنامــج نحــو تنميــة 
التفكيــر الناقــد لمضامــن المواد الإعلاميــة لدى الطلاب 
، وغــرس مهــارات الاســتهلاك الواعــي للمعرفــة، وبنــاء 
قــدرات الطــلاب علــى اســتيعاب الرســائل الإعلاميــة 
إيجابيــات  مــن  تحملــه  مــا  بــن  والتمييــز  وتحليلهــا 
وغيرهــا ، وقــراءة مــا وراءهــا مــن أهــداف ، وتثقيــف 
وســائل  مــع  الإيجابــي  التعامــل  بكيفيــة  الطــلاب 
الاتصــال الإعلاميــة مــن تلفزيــون وإذاعــة وصحافــة 
وألعــاب إلكترونيــة وإنترنــت ولوحــات إعلانــات وغيرهــا 
ــر ثقافــة المدرســة في  ــى تطوي ، كمــا ســعى البرنامــج إل
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ــم  ــج في أن تترســخ مفاهي ــدول الخلي ــي ل ــة العرب التربي
ــد ســلوكًا داخــل المدرســة  التربيــة الإعلاميــة، وتتجسَّ
وخارجهــا بطريقــة ممنهجــة ، وعبــر آليــات ونشــاطات 
دراســة تحليليــة  إجــراء  حيــث تم  ؛  متكاملــة  علميــة 

وثائقيات
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مجــال  في  المتميــزة  العالميــة  التجــارب  عــن  مقارنــة 
في  للمختصــن  لقــاء  عقــد  وتم  الإعلاميــة،  الثقافــة 
الــدول الأعضــاء بالمكتــب للتعــرف علــى مــا هــو موجــود 
لديهــم في مجــال التربيــة الإعلاميــة والطمــوح المتوقــع 
في ضــوء نتائــج تلــك الدراســة، كمــا تم إعــداد إطــار 
عــام بالكفايــات المناســبة لتنميــة الثقافــة الإعلاميــة 
لــدى الطــلاب واشــتمل هــذا الإطــار علــى دليــل كفايــات 
الثقافــة الإعلاميــة التــي يمكــن تضمينهــا مناهج التعليم 
متضمنًــا: )منظومــة الكفايــات المناســبة لتنميــة الثقافــة 
الإعلاميــة لــدى طــلاب التعليــم العــام حســب المراحــل 
والنشــاطات  المناهــج  تضمينهــا  وآليــات  الدراســية، 
»الصفيــة وغيــر الصفيــة« ، وأســاليب تدريســها وقيــاس 
مــدى تحققهــا، بالإضافــة إلــى أدلــة بالفعاليــات وأمثلــة 
مــن النشــاطات التــي يمكــن أن تنفذهــا المــدارس في 

مجــال التربيــة الإعلاميــة.
عقــد  تم  الإطــار  هــذا  مــن  الاســتفادة  ولتعميــق 
المــدارس  ومديــري  للمعلمــن  نموذجيــة  عمــل  ورش 

ــدول الأعضــاء  ــن في ال والمرشــدين والمشــرفن التربوي
للتــدرب علــى تفعيــل محتوياتــه، كمــا أعُــدت حقائــب 
تدريبيــة لهــذه الــورش لتنفيذهــا داخــل الــدول الأعضــاء 
بالمكتــب. وقــد حــرص المكتــب علــى توفيــر مجموعــة 
مــن الرســائل الإعلاميــة التربويــة للتوعيــة في مجــال 
وللمؤسســات  للطــلاب  ههــا  وجَّ الإعلاميــة،  التربيــة 
التربويــة بصفــة خاصــة، وللمجتمــع بصفــة عامــة. 

الخليــج  لــدول  العربــي  التربيــة  مكتــب  مــن  وتقديــرًا 
أن موضــوع التربيــة الإعلاميــة ليــس مــن الموضوعــات 
ــذي يتناســب  ــة بالشــكل ال ــة العربي ــة في المنطق المخدوم
وأهميتــه البالغــة مــن قِبل الباحثن والكُتّاب والممارســن، 
وأن المكتبــة العربيــة تفتقــر إلــى الكتــب المرجعيــة في هــذا 
في  برنامجــه  منتجــات  بإصــدار  قــام  لذلــك  المجــال؛ 
الثقافــة الإعلاميــة، وتزويــد دولــه الأعضــاء بهــا، كمــا 
قــام بترجمــة بعــض الإصــدارات الأجنبيــة التــي تفيــد 
الطــلاب وأوليــاء أمورهــم والمعلمــن والإدارة المدرســية 

والإعلاميــن والباحثــن والمهتمــن في هــذا المجــال. 
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؟تــكون معـلمــاً نـاجحـاً كـيف

أثـرت حياتـي في  قـد  الكبيـرة  إن خبرتـي وتجربتـي 
التدريـس كثيـراً، لكنهـا تركتنـي دون ترفيـه ورغـد قـد 
بـه بعـض زملائـي. كنـت أعـرف مـا يحتاجـه  يتمتـع 
درس جديـدة في  إلـى حجـرة  كلمـا خطـوت  طلابـي 
فصـل دراسـي جديـد، كمـا كنت أعـرف أفضل الطرق 

التي أبادلهم ذلك الأمر. هذا لا يعني أنني كنت أدخل 
حجـرات الـدرس وأنـا مغمضـة العيـنين، بـل كان لـدي 
في معظـم الحالات مـا يكفـي مـن الوقت لاسـتجمع ما 
كان يبـدو مـواد مناسـبة وأكتشـف شـيئاً عـن الـطلاب 
الذيـن سـأكون معهـم بعـد قليـل. ما لم يكـن عندي هو 

لقـد عملـت في التدريـس طيلـة السـنوات الـعشر الماضية، عملـت خلالها في مـدارس حكومية وفي 
جامعـات، كما عملـت في برامـج فـوق المنهـج الـدراسي وفي فصـول محـو الأميـة للكبـار. كان أصغر 
تلاميـذي طـفلاً صـغيراً يبلـغ مـن العمـر سـت سـنوات، وكان أكبرهـم امـرأة جامايكيـة مهاجـرة بـدأت 
تتعلـم كيـف تكتـب وتقـرأ وهـي في سـن الثالثـة والسـتين. وقـد قمـت بتدريـس طلابـاً بدرجـة الامتيـاز 

في كليـة العلـوم الإنسـانية وآخريـن متأخريـن بشـكلٍ كـبيرٍ بمدرسـةٍ ثانويـة عامـة.
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ترجمه: مكتب التربية العربي لدول الخليج 



أصبحــت قضيــة تطويــر الإبــداع لــدى الــطلاب في الــعصر الحديــث موضوعًــا 
حيويـًـا ومــثيراً للجــدل، وهنــاك قلــق متزايــد مــن أن النظــام التعليمــي 

ــزه ــن تحفي ــدلاً م ــداع ب ــع الإب ــون يقم ــد يك ــدي ق التقلي
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مقـدار التشـابه الخطيـر الـذي يحـدث للمعلـم الـذي 
يبقـى في نفـس الظـروف وفي نفـس المسـتوى ولعـدد 
مـن السـنوات علـى التوالـي، إذ لا يمكننـي أن أفتـرض 
البتـة أن مـا كان ناجحـاً ومفيـداً في فصـل دراسـي مـا 

سـيكون كذلـك في الفصـول الدراسـية الأخـرى.
وقتـاً  قضيـت  باسـتمرار،  المتغيـر  لوضعـي  ونتيجـة 
طـويلًا أفكـر في هـذه المهنـة وفي ممارسـتها، بمعـزل 
عـن محتـوى المناهـج وأعمـار الـطلاب وحجم حجرات 
الدرس واميط المؤسسـي. كنت وفي كل مكان أذهب 
إليـه أقابـل معلـمين مثاليين وكنـت مهتمة جداً بمعرفة 
الأسـباب التـي جعلتهـم كذلـك، وكان مـا اكتشـفته هـو 
بعـض التشـابه الفطـري والمتأصـل بين أولئـك المعلمين 
الجيديـن، بغـض النظـر عـن الاختلافـات الجوهريـة 
والأهـداف  والشـخصية  الشـكل  حيـث  مـن  بينهـم 

وأنمـاط التفاعـل مـع الـطلاب. بل أود أن أذهب بعيداً 
إلـى حـد القـول إن لـدى المعلـمين الجيديـن في جميـع 
الظروف وفي كل المسـتويات قواسـم مشـتركة تربطهم 
مـع بعضهـم البعـض أكثـر ممـا قـد يكـون بين زملائهـم 

في وظائـف مماثلـة.
التمريـن  جـرّب  أعلاه  الجريئـة  العبـارة  تفهـم  ولكـي 
الآتـي: أجلـس بارتيـاح وأغمـض عينيـك ثـم حـاول أن 
تسـتعيد في ذاكرتك أسـماء ثلاثة من أفضل معلميك. 
حـاول أن تتذكـر كيـف كانـوا، كيـف وكانـوا يتحدثـون 
ويتصرفـون وكيـف كانـت حجـرات الـدرس عندهـم أو 
مكاتبهـم وكيـف جعلـوك تشـعر بأنـك طالـب. وعندمـا 
الثلاثـة افتـح  إلـى نتيجـة مقنعـة حـول أولئـك  تصـل 
عينيـك وتمعّـن جيـداً في الكلمـات التاليـة التـي قالهـا 
-:)Parker J. Palmer( المعلـم والفيلسـوف باركـر بالمـر

https://salla.sa/abegs.org/WnjpOw
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طلبــت  لقــد  أســلوباً.  ليــس  الجيــد  التدريــس  “إن 
الــبلاد أن يصفــوا  أنحــاء  مــن تلامذتــي في جميــع 
لــي أفضــل معلميهــم. بعضهــم وصــف مــن يتحدثــون 
طــوال الوقــت، وبعضهــم وصــف مــن يبذلــون جهــداً 
أقــل، والبعــض الآخــر وصف كل شــيء بين هذا وذاك، 
ولكــن جميعهــم وصــف مــن لديهــم شــيء مــن القــدرة 
علــى التواصــل، الذيــن يصلــون أنفســهم مــع طلابهــم 
ويصلــون طلابهــم مــع بعضهــم البعــض ويصلــون الــكل 

ــي يقومــون بتدريســها”. ــالمادة الت ب
هـل تجـد أفضـل معلميـك في هـذا الوصـف؟ عندمـا 
نتحـدث عـن تدريـس شـخصٍ مـا، فإننا نتنـاول قضايا 
المادة،  عـرض  وطريقـة  وامتـوى،  الأسـلوب،  مثـل 
لكننـا جميعـاً نعـرف أناسـاً لديهـم معرفـة هائلة لكنهم 
دروس عظيمـة  لديهـم  أنـاس  توصيلهـا؛  يفشـلون في 

بالملـل  يشـعرون  طلابهـم  لكـن  فقـط-  الـورق  �علـى 
والإحبـاط. وعندمـا نكـون صـادقين فإننـا نعتـرف بأن 
التدريـس الجيـد في كثيـر مـن الأحيـان لـه علاقـة غير 
بموقفنـا  مقارنـة  ومهاراتنـا  معرفتنـا  بمقـدار  كبيـرة 

تجـاه الـطلاب وتجـاه المادة وتجـاه العمـل نفسـه.
ســأتناول في بقيــة هــذا المقــال بعــض الخصائــص التي 
يتمتــع بهــا المعلمــون الجيــدون، ولا أعنــي أن تكون هذه 
الخصائــص شــاملة أو نهائيــة، فقــد يمتلــك كثيــرٌ مــن 
المعلــمين الجيديــن بعــض هــذه الصفــات ويعتبــرون 
الخصائــص  إن  قيمــة.  ذات  غيــر  الصفــات  بقيــة 
الــواردة هنــا بشــيء مــن التفصيــل ربمــا تكــون ببســاطة 
مجموعــة مــن الأدوات التــي تســمح للمعلــمين إيجــاد 
الــدرس.  حجــرات  في  عليــه  والحفــاظ  التواصــل 

فالمعلمــون الجيــدون.

https://salla.sa/abegs.org/ZYEzKPo
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لديهم شعور بالهدف:
لـن تسـتطيع أن تكـون جيـداً بشـكل عـام، لكـن عليـك 
أن تكـون جيـداً بعـض الشـيء. وبصفتـك معلمـاً فهـذا 
يعنـي أنـك تعـرف ما يتوقعـه طلابك ويحتاجونه منك، 
وأن تضـع خططـاً لتلبيـة تلـك الاحتياجـات، وأن تكـون 
لديك أيضاً توقعات حول ما يحدث في حجرة الدرس 
التـي تحـاول  علـى الأهـداف  بـك، اسـتناداً  الخاصـة 
فإنـك  للوظيفـة  طلابـك  تعـدّ  كنـت  فـإذا  تحقيقهـا. 
تتوقـع منهـم الدقـة في المواعيـد والالتـزام بالحضـور. 
وإذا كنـت تـدرس طلابـاً يسـتعدون لنيـل درجة الدبلوم 
التعليميـة العامـة فإنـك سـتنفق الوقت في شـرح شـكل 
مهـارات  لتحـسين  الـطلاب  مسـاعدة  وفي  الاختبـار 
الإجابـة فيـه. وإذا كنـت تعـد طلابـك كـي يكونـوا قـرّاء 
للقـراءة  الـكافي  الوقـت  لهـم  سـتتيح  فإنـك  جيديـن 

وتوفـر لهـم فـرص الحصـول علـى الكتـب.

لديهم توقعات بالنجاح لكل الطلاب:
وهذه أكبر مفارقة في التدريس. فإذا كنا نضع تقييمنا 
الشخصي بصورة بحتة على نجاح طلابنا فإننا سنصاب 
بخيبة أمل. ففي كل المستويات - خاصة في تعليم الكبار 
بالنسبة  - هناك عوامل كثيرة جداً في حياة الطلاب 
للمعلم كي يكون قادراً على ضمان النجاح للجميع. وفي 
نفس الوقت إذا كان لنا أن نتخلى عن طلابنا قائلين: 
ليس بمقدوري“  هذا  أو  استطاعتي  عن  خارج  ”هذا 
بالتزاماتنا  فإن طلابنا سيشعرون بعجزنا عن الإيفاء 
تجاههم. إن الحل الوسط يكمن فيما يمكن تحقيقه من 
خلال السؤال البسيط: هل قمت بكل ما في وسعي في 
حجرة الدرس في هذا الوقت لتلبية احتياجات جميع 
أمراً ممكنا؟ً  الكامل كان  النجاح  أن  بافتراض  طلابي 
وطالما يمكنك الإجابة عن هذا السؤال بالإيجاب، تأكد 

أنك تستطيع أن توجد مناخاً للنجاح.

https://salla.sa/abegs.org/aKapPX
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يعرفون كيف يعالجون الغموض
إحــدى أعظــم التحديــات في التدريــس تنبــع مــن عــدم 
الطالــب  إن  الفوريــة.  الدقيقــة  الملاحظــات  وجــود 
الــذي يخــرج اليــوم مــن حجــرة الــدرس وهــو يهــز 
رأســه ويهمهــم حــول مــادة الجبــر، قــد يندفــع إلــى 
داخــل حجــرة الــدرس غــداً معلنــاً انتصــاره علــى مــادة 
الرياضيــات، ويشــكرك علــى مــا قمــت بــه في الــدرس 
الســابق. ليســت هنــاك طريقــة محــددة للتنبــؤ بدقــة 
عمّــا ســتكون عليــه النتائــج بعيــدة المــدى لعملنــا. ولكــن 
إذا كنــا نملــك الثقــة الكافيــة بالنفــس وكنــا نحــاول أن 
تكــون هنــاك توقعــات بالنجــاح لــكل الــطلاب فســوف 
تكــون لدينــا القــدرة علــى التنبــؤ الصحيــح والمقــدرة في 
التركيــز علــى مــا يمكننــا فعلــه، وأن نثــق أن الإعــداد 

الجيــد والمــدروس يحقــق نتائــج جيــدة.

 يتكيفون لتلبية احتياجات الطلاب:
هـل يمكننـا حقـاً أن ندعـي أننـا قمنـا بتدريـس مـادة 
الـطلاب مـن  لـم يكـن هنـاك مـن بين  الجغرافيـا إن 
الـذي  العـرض  تعلـم مفاهيـم جديـدة مـن خلال  قـد 
قدمنـاه؟ وإذا لـم يكـن أي مـن طلابنـا قـد تنـاول كتابـاً 
حجـرة  في  درسـها  التـي  المفاهيـم  حـول  المكتبـة  مـن 
الصـف، فهـل نكـون قـد علمناهـم كيـف يكونـون قـراءً 
جيديـن؟ إننـا لا نفكـر دائمـاً في هـذه القضايـا لكنهـا 
الجيـد  التخطيـط  إن  الفعـال.  التدريـس  لـبَ  تشـكل 
للـدرس والـدرس الجيد نفسـه أمـران مختلفان تماماً، 
وإنـه مـن الجيـد أن يتبـع أحدهـم الآخـر، لكننـا جميعاً 
نعلـم أن ذلـك لا يحـدث دائمـاً. إننـا نـدرس كـي يتعلـم 
الـطلاب، وعندمـا لا يحـدث ذلـك التعلـم فإننـا نكـون 
اسـتراتيجيات  وتبنـي  خطـط  وضـع  إلـى  حاجـة  في 

https://salla.sa/abegs.org/Nodgdm
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جديـدة، وأن نفكـر في أسـاليب جديـدة، وبصورة عامة 
فإننـا نقـوم بـكل مـا هـو ممكـن مـن أجـل إحيـاء عمليـة 
التعلـم. إنـه لأمـر رائـع أن يكـون لدينـا منهجيـة جيـدة 
الـطلاب مشـاركين في  يكـون  أن  مـن الأفضـل  ولكـن 

التعلـم الجيـد.

يفكرون باستمرار في عملهم:
ربما تكون هذه الميزة هي الوحيدة الناجعة والمشتركة 
بين جميـع المعلـمين الجيديـن، لأنه بدونها لن تؤتي أي 
مـن الخصائـص الأخـرى التـي ناقشـناها أكلهـا بشـكل 
جيـد. إن المعلـمين الجيديـن يفكـرون ويتأملـون بشـكل 
أسـاليبهم  وفي  طلابهـم  وفي  فصولهـم  في  مسـتمر 
يقومـون  إنهـم  بتدريسـها.  يقومـون  التـي  والمـواد 
بالمقارنـة دائمـاً، ويلحظـون أوجـه الشـبه والاخـتلاف، 
ويراجعـون ويثبتـون مـا هـو صحيـح، ويزيلـون مـا هـو 
غيـر ذلـك. إن إخفاقنـا في ملاحظـة مـا يجـري داخـل 
عـن  يبعدنـا  يومـي  أسـاسٍ  علـى  الـدرس  حجـرات 
عمليـة التدريـس والتعلـم لأنـه مـن المسـتحيل أن نوجد 

الاتصـال إذا كنـا قـد أبعدنـا أنفسـنا.

لا ينزعجون من عدم المعرفة:
داخـل  يحـدث  فيمـا  بصـدق  وتأملنـا  فكرنـا  إذا 
حجـرات الـدرس الخاصـة بنـا، فإننـا سـنجد في كثيـر 
مـن الأحيـان معـضلات لا يمكننـا حلهـا علـى الفـور، 
وأسـئلة لا يمكننـا الإجابـة عنهـا. وقـد اقتـرح الشـاعر 
الشـاب راينـر ماريـا ريلكـه )Rainer Maria Rilke( في 
بعـض كتاباتـه مـا يلـي: حاول أن تحب الأسـئلة نفسـها 
كمـا لـو أنهـا كانـت أبوابـاً مؤصـدة أو كتبـاً مخطوطـة 
مـن  فتـرة  وبعـد  الأسـئلة.  عـش  جـداً.  غريبـة  بلغـة 
ودون   - المسـتقبل  في  بعيـد  يـوم  في  ربمـا   - الزمـن 
أن تلاحـظ سـتجد طريقـك تدريجيـاً نحـو الجـواب. 
وبنفس الطريقة سنسـتفيد من تدريسـنا إذا اسـتطعنا 

نتأمـل  مـا،  مـع سـؤال  الوقـت  مـن  لبرهـة  نعيـش  أن 
ونلاحـظ ثـم نتـرك الإجابـة تتشـكل اسـتجابة لحالـة 

نواجههـا. معينـة 

يكونون قدوة وأنموذجاً جيداً:
فكـر مـرة أخـرى في أفضـل ثلاثة معلـمين لديك. كيف 
تأثـر تدريسـك أنـت بتدريسـهم هـم، بوعـيٍ منـك أو 
دون وعـي؟ وفكـر أيضـاً في أسـوأ معلـم صادفتـه في 
حياتـك. هـل هنـاك أشـياء لـم تفعلهـا علـى الإطلاق 
لـك  بالنسـبة  مدمـرة  كانـت  أنهـا  كيـف  تتذكـر  لأنـك 
التدريـس  كيفيـة  نتعلـم  إننـا  الصـف؟  في  ولزملائـك 
تدريجيـاً، ونسـتوعب الأفـكار والممارسـات من مصادر 
متنوعـة. كـم فيلمـاً رأيتـه كان المعلـم أحد شـخصياته؟ 
لا  إننـا  تدريسـك؟  في  الأفلام  تلـك  سـاهمت  وكيـف 
ننتبـه دائمـاً للمؤثـرات التـي تؤثر في تدريسـنا – جيدة 
أو غيـر ذلـك - لكـن التفكيـر في النمـاذج امتلفـة مـن 
التدريـس التـي اكتسـبناها والنظـر في كيفيـة اكتسـابنا 
لهـا يجعلنـا قادريـن بشـكل أفضـل للتكيـف والتغير كي 

نجابـه التحديـات الجديـدة.

يستمتعون بعملهم مع طلابهم:
ربمـا تكـون هـذه الميـزة واضحـة، ولكـن علـى الرغـم 
إن  أهميتهـا.  عـن  نغفـل  أن  السـهل  مـن  ذلـك  مـن 
مـع  وبوجودهـم  بعملهـم  يسـتمتعون  الذيـن  المعلـمين 
طلابهـم يكونـون محفزيـن ونشـطين ومبـدعين دائمـاً. 
إن ضـد التمتـع هـو التبلـد، حيـث لا أحـد ولا شـيء 
يثيـر الاهتمـام. لاحـظ أيضـاً أن اسـتمتاعك بالعمـل 
شـيئين  يكونـا  أن  يمكـن  طلابـك  بين  وبوجـودك 
مختلـفين. فالتركيـز الكثيـر علـى امتـوى قـد يجعـل 
يسـاء  وقـد  بالغرابـة،  تجاهـه  يشـعرون  الـطلاب 
فهمـه أو يسـتبعدونه. وكذلـك التركيـز الشـديد علـى 
الـطلاب دون النظـر إلـى امتـوى ربما يجعل الطلاب 
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يشـعرون بالفهـم والتقديـر لكـن ذلك لن يسـاعدهم في 
تحقيـق أهدافهـم التعليميـة بالسـرعة التـي يرغبـون. 
إن تحقيـق التـوازن بين النقيـضين قـد يسـتغرق وقتـاً 
إنـه يتطلـب أن نلاحـظ عـن كثـب ونقيـم  واهتمامـاً. 

بعنايـة ثـم نتصـرف بنـاء علـى النتائـج.
وأود أن أختـم هـذا المقـال بقصيـدة للشـاعر والباحـث 
الصيني لاو تزو )Lao Tzu(، وإنني أحمل معي نسـخة 
مـن هـذه القصيـدة منـذ عدة سـنوات لأننـي أجد فيها 
التدريـس  أن  تذكرنـا  مفيـدة ومشـجعة لأنهـا  رسـالة 
الجيـد ليـس حالـة ثابتـة بـل هـو عمليـة مسـتمرة. إن 
لدينـا فرصـاً جديـدة كـي نصبـح معلـمين جيديـن كل 
يـوم، وإن المعلـمين الجيديـن هـم الذيـن يغتنمـون مـن 

الفـرص أكثـر مـن التـي تفوتهـم
يقول البعض أن تدريسي هراء

وآخرون يقولون إنه نبيل ولكن غير عملي
ولكن لأولئك الذين نظروا داخل أنفسهم

فذاك الهراء يصنع شعوراً بالكمال
ولأولئك الذين يريدونه عملياً

هذا النبل له جذور تغوص عميقاً

لدي ثلاثة أشياء لأدرسها:

البساطة ، الصبر ، والرحمة
مصـدر . 1 إلـى  تعـود  والأفـكار  الأفعـال  في  البسـاطة 

الوجـود.
كـن صبـوراً مـع الأصدقـاء والأعـداء على السـواء كي . 2

تنسـجم مـع الأشـياء كما هي.
كن رحيماً تجاه نفسك تنال رضا العالم.. 3
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دراسات تربوية

إسهامات برامج الدراسات العليا بجامعة السلطان قابوس في 
تحقيق أهداف رؤية عمان 2040 في ضوء عصر الذكاء الاصطناعي 

من وجهة نظر طلبة الدراسات العليا
مشاعل بنت عوض بن محمد الصيعري - محاضر أول، جامعة التقنية والعلوم التطبيقية، سلطنة عمان

تم نشرة في العدد )173( من رسالة الخليج العربي.

ملخص الدراسة:  
ســعت الدراســة الحاليــة للكشــف عــن مــدى إســهام برامــج الدراســات العليــا بجامعــة الســلطان قابــوس في تحقيــق 
ــك،  ــات المرتبطــة بذل ــك الكشــف عــن أهــم التحدي ــذكاء الاصطناعــي، وكذل ــة عُمــان 2040 في ضــوء عصــر ال رؤي
والتوصــل لعــدد مــن المقترحــات؛ لمواجهــة تلــك التحديــات وتطويرهــا. اســتخدمت الدراســة المنهــج النوعــي مــن خلال 
إجــراء المقــابلات، وتكونــت عينــة الدراســة الحاليــة مــن )20( فــردًا مــن طلبــة الدراســات العليــا في برامــج الماجســتير 
والدكتــوراة بجامعــة الســلطان قابــوس. وأظهــرت نتائــج الدراســة الحاليــة أنَ معظــم المشــاركين يجــدون أن برامــج 
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الدراســات العليــا بجامعــة الســلطان قابــوس، تسُــهم 
بشــكل جيــد في تحقيــق أهــداف رؤيــة عُمــان 2040، 
وكذلــك   .)%  65( نســبتهم  تبلــغ  إذ  الأغلبيــة؛  وهُــمُ 
كشــفت الدراســة الحاليــة عــن بعــض التحديــات، تمثــل 
أهمهــا في ضعــف التمويــل، وقلــة البرامــج التدريبيــة 
البحثيــة، وضعــف الوعــي باحتياجــات الرؤيــة، وعــدم 
 2040 عُمــان  رُؤيــة  مــع  التعليميــة  البرامــج  مواءمــة 
المقترحــة  الإجــراءات  مــن  جملــة  الدراســة  وقدَمــت 
تمثلــت في جوانــب عديــدة، كتحديــث برامــج الدراســات 
العليــا، وزيــادة تخصصاتهــا، ورفــع مســتوى التوعيــة 
ــارات البحــث  ــر مه ــة، وتطوي ــات وأهــداف الرؤي بتوجه

العلمــي وتعزيــز التعــاونين الدولــي واملــي.

أهداف الدراسة:
سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية:

التعـرف علـى دور برامـج الدراسـات العليـا بجامعـة 	 
السـلطان قابـوس في تحقيـق رؤيـة عُمـان 2040، في 

ضـوء عصـر الـذكاء الاصطناعـي.
العليــا 	  الدراســات  برامــج  تحديــات  عــن  الكشــف 

بجامعــة الســلطان قابــوس في تحقيــق رؤيــة عُمــان 
.2040

برامـج 	  لتطويـر  المقترحـة  الإجـراءات  إلـى  التوصـل 
الدراسـات العليـا لتحقيـق أهداف رؤية عُمان 2040، 

في ضـوء عصـر الـذكاء الاصطناعـي.

توصيات الدراسة: 
بناءً على النتائج الحالية؛ جاءت التوصيات الآتية:

مجالات 	  في  البحث  لدعم  التمويل  مصادر  تنويع 
وتعزيزها  عُمان  ورؤية  الاصطناعي  الذكاء  تقنيات 
من خلال إيجاد شراكات مع الشركات التكنولوجية 
لدعم  مُخصصة  مِنحَ  لتوفير  والصناعات؛  الكبرى 

الأبحاث والتطوير في الذكاء الاصطناعي.
عمل برامج توعية للأساتذة والطلبة في مؤسسات 	 

المطلوبة  البحثية  التوجهات  بشأن  العالي،  التعليم 
لتحقيق رؤية عُمان 2040، من خلال تنفيذ سلسلة 
ورش عمل سنوية، بالتعاون مع الخبراء من القطاع 

الخاص وأساتذة الجامعات.
رؤية 	  مع  تتواكب  عليا،  دراسات  برامج  استحداث 

عُمان ٢٠٤٠ ومجالات تقنيات الذكاء الاصطناعي، 
بالتعاون مع الخبراء المختصين محليًّا ودَوْلِيًّا.

حـول 	  تتمركـز  تعاونيـة  بحثيـة  مراكـز  تأسـيس 
مشـروعات بحثيـة محـددة، تدعـم رؤيـة عُمـان 2040 
ومجـالات الـذكاء الاصطناعـي بالتعاون مع الشـركاء 

الخارجيـين.
والتبادل الأكاديمي، يمكن 	  للزمالات  برنامج  تطوير 

مُدَدٍ  العُمانيين قضاء  من خلاله للأساتذة والطلبة 
في جامعات عالمية شريكة؛ لاكتساب خبرات جديدة، 
وتطورات   ٢٠٤٠ عُمان  رؤية  تطلعات  مع  تتناسب 

الذكاء الاصطناعي.
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إنجلترا:
ــإدارة نظــام التقــويم  ــة المــؤهلات والمناهــج ب تقــوم هيئ
بتدريــس  المــدارس  وتقــوم  الوطنــي،  المســتوى  علــى 
منهــج وطنــي للطلبــة، وتقيــم أداءهــم فيــه، وهــذا المنهــج 

يضــم محتــوى لعــدة مســاقات، مثــل: الأدب الإنجليــزي 
ــى  ــق المنهــج الوطنــي عل ــم تطبي ــخ وغيرهــا. ويت والتاري
جميــع الطلبــة لغــرض تشــخيص نقــاط القــوة والضعــف 

لديهــم.

حصـل الانتقـال باتجـاه تقويـم أكثر ارتباطـا بالمدرسـة بطـرق مختلفـة في المملكـة المتحـدة، والتـي تركت 
أنظمـة الاختبـارات فيهـا على مـدى قرن كامل، تـأثيرا واضحـا في أنظمة الـدول الناطقة باللغـة الإنجليزية 
في كل أرجـاء العـالم. واتخذت أسـئلة الاختبار الشـكل المقالي الحـر، والمهام التي تتطلب بناء الاسـتجابة، 
غير أن طبيعـة المـهمات تـغيرت خلال العقديـن الماضـيين، وأصبحـت أكثر التصاقـا بالمدرسـة. وفـيما يلي 

مزيـد مـن التوضيح لأنظمـة التقويـم في الولايـات البريطانية
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)حلقـة  مرحلـة  كل  نهايـة  في  الطلبـة  تقييـم  ويجـري 
الآتـي: النحـو  علـى  وذلـك  أساسـية(، 

في سن السابعة )المستوى الثاني اختبارات في المواد 	 
الأساسية، اللغة الإنجليزية والرياضيات.

يتـم 	  الرابـع(:  )المسـتوى  عشـرة  الحاديـة  سـن  في 
المادتـين. إلـى  والعلـوم  الذهنيـة  الرياضيـات  إضافـة 

في سـن الرابعـة عشـرة )المسـتوى الخامـس( تضـاف 	 
الرياضيـات الذهنيـة والعلـوم إلـى المادتـين.

الوطنـي  المنهـج  يـدرس  أن  طالـب  كل  مـن  ويفتـرض 
فيـه. وينجـح  لسـنه،  المناسـب 

المعلمـون  يقـوم  الوطنيـة،  الاختبـارات  إلـى  وإضافـة 
الطلبـة، وجمـع  بتقييـم مـدى تقـدم  بصـورة مسـتمرة، 
الأدلـة مـن أجـل إعـداد التقاريـر الخارجيـة، وإرسـالها 
التعليميـة  الحلقـات  في  الوطنيـة  البيانـات  لنظـام 
هـذه  وتسـتند  الثالثـة.  وحتـى  الأولـى  مـن  الأساسـية 
الملاحظـة  ونتائـج  الصفيـة،  الواجبـات  إلـى  الأدلـة 
نتائجهـا  تقييـم  يتـم  والتـي  الأدائيـة،  والمهـام  المنظمـة، 
لـكل  التعلـم  تقـدم  في  المبينـة  الأداء  لمؤشـرات  وفقـا 
مجموعـة مـن أبعـاد التعلـم وضمـن كل مـادة دراسـية.

ــم تقــويم  ــة الأولــى )1( مــثلا؛ يت ففــي الحلقــة التعليمي
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ونتائــج  الصفيــة،  الأدلــة  باســتخدام  التلميــذ  تقــدم 
مادتــي  في  المفتوحــة  المركزيــة  والاختبــارات  المهــام 
ــث يقــوم المعلمــون  ــة والرياضيــات، حي اللغــة الإنجليزي
لجان  مــع  بالتعــاون  المدرســة،  وتقــوم  بتصحيحهــا، 
الضبــط الخارجيــة، بتعديــل النتائــج. أمــا في الحلقــة 
علــى  التلميــذ  تقــدم  تقييــم  فيتــم  الثانيــة  التعليميــة 
أســاس ملخــص أحــكام المعلــمين ونتائــج الاختبــارات 
المركزيــة المفتوحــة في المــواد الأساســية اللغــة الإنجليزية 
تخضــع  الاختبــارات  وهــذه  والعلــوم.  والرياضيــات 
للتصحيــح الخارجــي، ويتــم إبلاغ النتائــج علــى الصعيــد 
إلغــاء  تم  الثالثــة  التعليميــة  الحلقــة  وفي  القومــي. 
الاعتمــاد  ويتــم  إنجلتــرا،  في  الخارجيــة  الاختبــارات 

حاليــا علــى مســتويات التحصيــل في جميــع المواد، والتي 
تقــوم بتوفيرهــا وســائل التقــويم التــي يعدهــا المعلمــون 
حيــث يتــم تعديــل أحــكام المعلــمين، وإبلاغ النتائــج علــى 

صعيــد الــبلاد بأســرها.
وفي الحلقــة التعليميــة الرابعــة )في ســن 15 - 16 ســنة(، 
يتضمــن إطــار التأهيــل الوطنــي عــدة مســارات للطلبــة؛ 
التحصيــل  لتقــويم  يتــم اســتخدام عــدة وســائل  لــذا 
علــى  بنــاء  مســارات  أربــع  تتوافــر  حيــث  الطلابــي، 
ــة بعــد التخــرج مــن المدرســة: التدريــب  تطلعــات الطلب
الثانــوي  للتعليــم  العامــة  والشــهادة  والدبلومــات، 
)GCSE(، واختبــارات )A-level( بينمــا يلتحــق بعــض 

الطلبــة بكليــة التعليــم المســتمر لدراســة مقــررات مهنيــة 
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ــى المؤهــل  ــة عل ــادة، يحصــل الطلب ــة(. وفي الع )صناعي
المهنــي الوطنــي في حالــة اتبــاع المســار التدريبي المذكور.
ويميــل معظــم الطلبــة إلــى الحصــول علــى الشــهادة 
العامــة للتعليــم الثانــوي، والتــي تتطلــب دراســة مقــررات 
لمــدة ســنتين، وتتضمــن أدوات تقويميــة تكوينيــة ونهائيــة 
مهــام  الطالــب  ويختــار  التعليميــة.  الوحــدة  ضمــن 
بعينهــا  دراســية  بمــادة  الخاصــة  وأنشــطته  التقــويم 
العــدد  بحســب  دراســيتين،  مــادتين  بين  المشــتركة  أو 
ــه وتتضمــن  ــه، ومجــال اختصاصــه وميول المرغــوب لدي
ــة  ــة المهيكل ــام الصفي ــارات أســئلة مــن نمــط المه الاختب
والموســعة التــي تشــكل نســبة تتــراوح بين 25 - 60 % 
مــن الدرجــة الكليــة للامتحــان. وفي الوقــت الحاضــر 

يتــم التركيــز في إنجلتــرا علــى المهــارات الوظيفيــة مــن 
ــق، والاتصــال  ــاء الفري ــل مهــارة حــل المشــكلات، وبن مث
ــواد الدراســية،  ــر الم ــر عب ــم، الشــخصي، والتفكي والتعل
وهــذه المهمــات التــي يتــم اســتخدامها في معظــم المــواد 
الدراســية تصمــم مــن خلال جهــة مانحة للشــهادة، ويتم 
تصحيحهــا مــن قبــل المعلــمين أو العكــس هــو الصحيــح.

إسكتلندا: 
يتـم تطبيـق المسـح الوطنـي للتحصيـل في الصـف الثالث 
إسـكتلندا  بـأن  علمـا  الابتدائـي،  والسـابع  والخامـس 
تمتلـك جهـازا إداريـا خاصـا بهـا ومسـتقلا عـن المملكـة 
المتحـدة. ويقـوم المعلمـون بتصميـم المهمـات في المرحلـة 
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الابتدائية والثانوية العامة وتصحيحها، بينما تسـتخدم 
المـدارس أدوات التقـويم الخارجيـة للمرحلـة الإعداديـة 
والثانويـة المتقدمـة. وتقـوم هيئـة المؤهلات الإسـكتلندية 
بدورهـا  والتـي  وتصحيحهـا،  التقـويم  أدوات  بتصميـم 

تتنـوع بين الاختبـارات والمشـاريع، وملفـات الأعمـال.

ويلز:
 تمتلـك ويلـز أيضـا جهـازا إداريـا تعليميـا خاصـا بهـا، 
المملكـة  في  المركـزي  التعليمـي  النظـام  عـن  ومسـتقلا 
الوطنيـة  الامتحانـات  المقاطعـة  ألغـت  وقـد  المتحـدة، 
 .)Archer  2006 عشـر  الرابـع  سـن  حتـى  للأطفـال 
الابتدائيـة  المرحلـة  في  وطنـي  منهـج  تطبيـق  ويتـم 
مدعومـا بالمهـام التقويميـة التـي يقـوم المعلمـون ببنائهـا، 

وتصحيحهـا. وخلال المرحلـة الثانويـة، يتولـى المعلمـون 
تقـويم الأطفـال حتـى سـن الرابعـة عشـرة، بينمـا يتـم 
تشـجيع الطلبـة في سـن السـادس عشـر علـى المشـاركة 
 ،)GCSE( في امتحانات الشهادة العامة للتعليم الثانوي
ومسـاقات )A-level(، والتـي تجريهـا هيئـة المـؤهلات 
زيـادة  في  المقاطعـة  تأمـل  وبذلـك  بإنجلتـرا.  والمناهـج 
اندمـاج الطلبـة في التعلـم، وتقليص ميل المعلم للتدريس 

كـي ينجـح الطالـب في الاختبـار فحسـب.

إيرلندا الشمالية:
 يتم في إيرلندا الشـمالية، وعلى كل المسـتويات توظيف 
مدخـل »التقـويم مـن أجـل التعلـم« الـذي سـبق ذكـره. 
عمليـات  تطويـر  ضـرورة  علـى  يؤكـد  المدخـل  وهـذا 
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مـع  وأدواتـه، وتطبيقهـا وتصحيحهـا،  التقـويم امليـة 
التركيـز علـى تنفيـذ الخطـوات الخمـس الآتيـة

تقاسـم نوايـا التعلـم: يتفـق الطلبـة مـع المعلم على أن . 	
يكـون تعلمهـم الخـاص ملكا لهم.

تقاسـم محـكات النجـاح والتفـاوض بشـأنها: يبتكـر . 	
الطلبـة مـع المعلـم امـكات المناسـبة لإنجـاز المهمـة 
بنجـاح سـوية، حتـى يسـتطيع المعلـم تقديم المسـاعدة 

لهـم في عمليـة التقـويم الذاتـي.
التغذيـة الراجعـة: يقـدم المعلمـون التغذيـة الراجعـة . 	

المسـتمرة في أثنـاء جلسـات التقـويم التكوينـي.
الاستجواب الفاعل: يستخدم المعلمون إستراتيجيات . 	

من مثل توظيف الأسـئلة المفتوحة، ومنح وقت أطول 

للتفكيـر، حتـى يشـعر الطلبـة بثقـة أكبـر في التفكيـر 
بصوت عال ويشـرحوا اسـتنتاجاتهم.

كيـف يتبصـر التلاميـذ في تعلمهـم: يقـدم المعلمـون . 	
للطلبـة إسـتراتيجيات للتفكيـر حـول مـا تعلمـوه.

ولا يتـم إلـزام المـدارس بالتقويم الخارجي لطلبتها حتى 
سن الرابع عشر، لكن المعلمين يمنحون خيار استخدام 
التعليميـة  المرحلـة  نهايـة  في  الطلبـة  لتقـويم  أدوات 
الثالثـة، حيـث يتولـى تقديـر درجاتهـا مجلـس إيرلنـدا 
الشـمالية للامتحانـات وتقـويم المنهـج. ويقـوم املـس 
بـأدوات متنوعـة، حتـى  الرابعـة  بتقـويم طلبـة المرحلـة 
يتمكنـوا بعـد إنهـاء هـذه المرحلـة مـن تقـديم امتحانـات 

.)A-level Council for the ومسـاقات   ،)GCSE(
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وقـد أشـاد معالـي الدكتـور محمـد بـن مبـارك جمعـة 
وزيـر التربيـة والتعليـم بمملكـة البحريـن بهـذه الفعاليّـة 

الجهـود  هـذه  أن  الوزيـر  وبيّن  وأهدافهـا،  ومحتواهـا 
دول  في  والتعليـم  التربيـة  وزارات  جهـود  مـع  تنسـجم 

مكتب التربية العربي لدول الخليج يكرمّ الطلبة الفائزين 
بمسابقة الهاكاثون الخليجي

برعايـة كريمـة مـن معالـي وزيـر التربيـة والتعليـم بمملكـة البحريـن الدكتـور محمـد مبـارك جمعـة، وحضـور معالـي 
المديـر العـام لمكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج الدكتـور عبدالرحمـن بـن محمـد العاصمـي، أُُقيـم في العاصمـة 
البحرينيـة المنامـة، يـوم السـبت الموافـق ٢٠٢٤/٩/٧م الحفـل الختامـي لمسـابقة الهاكاثـون الخليجـي لتوظيف الذكاء 

الاصطناعـي في التعليـم العـام لعـام 2024م التـي ينفذهـا مكتـب التربيـة العربـي لـدول الخليـج.
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مجلـس التعـاون الخليجي لتضمين الذكاء الاصطناعي 
ضمـن المناهـج الدراسـية والأنشـطة الطلابيـة، مبينًـا 
حـرص وزارة التربيـة والتعليـم بمملكـة البحريـن علـى 
تعزيـز التعـاون مـع مكتب التربيـة العربي لدول الخليج، 
والـذي يضطلـع بـدور بـارز في توطيـد العلاقـات وتبادل 
الأعضـاء  الـدول  بين  والتعليميـة  التربويـة  الخبـرات 

بالمكتـب.
وأكـد الوزيـر أهميـة نشـر ثقافـة الـذكاء الاصطناعـي 
الـذي يتكامـل مـع الفكـر الإبداعـي الإنسـاني، وتوعيـة 
الطلبة وتشجيعهم على استثمار هذه التقنية الحديثة، 

لما لذلك من أهمية في الارتقاء بعملية التعليم والتعلمّ.
ومن جانب آخر، أشار المدير العام لمكتب التربية العربي 
معالـي الدكتـور عبدالرحمـن بـن محمـد العاصمـي إلـى 
ًّـا متسـارعًا في مختلـف  تقنيـ العالـم يشـهد تطـورًا  أن 
امالات ومـن أبرزهـا مجـال الذكاء الاصطناعي الذي 
أصبـح حديـث العصـر في التعليمِ والصناعة والاقتصاد 
والإعلامِ والاتصال، وجميعِ مناشـط الحياة، بل أصبح 
جميـعِ  في  والابتـكار  للنمـو  الرئيسـة  امـركات  مـن 
القطاعـات بمـا في ذلـك قطـاع التعليـمِ، وذلك لما يحمله 
الـذكاء الاصطناعـي مـن حلـول واعـدة وإمكانـات هائلة 
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لتطويـر منظومـة التعليم.
وقـد أظهـرت الدراسـات الحديثـةُ إمكانيـةَ اسـتخدامِ 
الـذكاء الاصطناعـي وتسـخيره في إنتـاجِ حلـول قـادرة 
وفي  التعليـم.  تواجـه  التـي  التحديـات  مواجهـة  علـى 
إيجـاد فـرص واسـعة لتحـسين مخرجـات التعليـمِ التـي 
تمثـل الغايـةَ المنشـودة والهـدف الأسـمى المرتجـى مـن 

التعليـم. عمليـة 
قـال  الاصطناعـي  الـذكاء  منصـة  تطويـر  وحـول 
منصـة  تطويـر  علـى  المكتـب  عمـل  لقـد  »العاصمـي«: 

المرصـد الخليجـي للـذكاء الاصطناعـي في التعليمِ التي 
تضـم عـددًا من تطبيقات الـذكاء الاصطناعي وأدواته، 
وقـام بدعمهـا بعـدد من الممارسـات والتطبيقات فضلًا 

عـن منصـات التعليـم المفتـوح.
وأكـد أن لـدول الخليـجِ العربيـة جهـودًا مميـزة وبـارزة 
 في الإعـداد التقنـيِ الجيـد لاسـتيعاب مهـارات  القـرن 

المرسـومة  خططهـا  خلال  مـن  والعشـرين  الحادي 
الطموحـة. وبرامجهـا 

ولدعـم هـذا التوجـه فقـد نظّـم المكتـب هـذا المعسـكر 
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الـذي يسـتهدف تدريب نخبـة من طلبة المرحلة الثانوية 
بهـدف  وتطبيقاتـه  الاصطناعـي  الـذكاء  تقنيـات  علـى 
تعزيـز المعرفـة بمفاهيـمِ الـذكاء الاصطناعـي وتأهيـل 

الكـوادر في هـذا امال.
واسـتكمالًا لهـذا الهـدف وتحقيقًـا مرجـات المعسـكر 
الـذكاء  لتوظيـف  الخليجـي  الهاكثـون  المكتـب  نفّـذ 
ًّـا  الاصطناعـي في التعليـمِ العـام، والـذي يعد حدثًا تقنيـ
الـدول  في  الثانويـة  المرحلـة  طلاب  مـن  نخبـةً  يجمـع 
علـى  الـطلاب  حـثَ  ويسـتهدف  المكتـب،  الأعضـاء في 

طـرحِ وبنـاء حلـول خاصـة بالبيئـة التعليميـة باسـتخدام 
إلـى  إضافـةً  التقنيـة،  والحلـول  البرمجيـة  المهـارات 
توفيـر بيئـة لتوظيـف الـذكاءِ الاصطناعـي بهدف تعزيز 

الاصطناعـي. الـذكاء  بمفاهيـم  المعرفـةِ 
التهنئـة  خالـص  »العاصمـي«  قـدّم  كلمتـه،  ختـام  وفي 
أمورهـم  المسـابقة ولأوليـاءِ  الفائزيـن في هـذه  للطلبـة 
علـى هـذا التفـوق وعلـى هـذا الجهـد الكبير الـذي بذل 
في هـذا الهاكثـون،  سـائلًا الಋ تعالـى أن يكـون حافـزًا 

لهـم علـى مزيـدٍ مـن التعمّـق في هـذا امال.
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ترجمة : مكتب التربية العربي لدول الخليج

التنمـر والتمييـز ضد الأطفـال الأثريـاء: 
بين الغيرة والعــداء الاجتماعي

تـشير الدراسـات الاجتماعيـة إلى زيـادة في نسـبة حـالات التنمـر ضـد الأطفـال الذين ينحـدرون من أسر 
ثريـة. وعلى الرغـم مـن أن الثروة توفـر العديـد مـن المزايـا والفوائـد للأفـراد، إلا أنهـا قـد تجعلهـم 
هدفـاً للتنمـر والتحـرش والعنـف، بسـبب الصـورة النمطيـة السـلبية عـن الأثريـاء. يسـعى المتنمـرون 
مدفـوعين بالرغبـة في الحصـول على مكانـة وهيمنة أكبر باسـتخدام العنف كوسـيلة لتحقيق النجاح 
الاجتماعـي، لـذا من المحتمل أن يتـم العثور عليهم بأعداد مماثلة بين جميـع المجموعات الاجتماعية 
والاقتصاديـة. وُجـدت أمثلـة على التنمـر في جميـع المجتمعـات، بمـا في ذلـك بين الصياديـن وبعـض 
المهـن الأخـرى في الحضـارات القديمـة، لكن الأبحاث الجديـدة توصلت إلى اسـتنتاجات قوية تدل على 
أن الأشـخاص الذيـن يأتـون مـن عـائلات غنية أو ثريـة يكونون أكثر عرضـة للتنمر من غيرهـم، وأن الوضع 

الاجتماعـي والاقتصـادي الجيـد يمكـن أن يكون سـبباُ في التعـرض للتنمر.
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على الرغــم مــن أن الثروة توفــر العديــد مــن المزايــا والفوائــد 
ــف. ــرش والعن ــر والتح ــاً للتنم ــم هدف ــد تجعله ــا ق ــراد، إلا أنه للأف



دراسات الطفولة

44

تشـير كثيـر مـن الدراسـات إلـى أن الأطفـال المنحدريـن 
مثـل  للتنمـر،  أشـكال  مـن  يعانـون  ثريـة  عـائلات  مـن 
العـزل الاجتماعـي أو التحـرش اللفظـي والبدنـي، وقـد 
يكـون ذلـك بسـبب الاسـتياء أو الغيـرة مـن الأقـران، أو 
»متميـزون«.  الأثريـاء  الـطلاب  بـأن  الخاطـئ  التصـوّر 
وعلـى الرغـم مـن ذلـك، فإن العلاقـة بين الثروة والتنمر 
معقـدة، وهنـاك العديـد من العوامـل الأخرى التي تلعب 
دوراً في ذلـك مثـل منـاخ المدرسـة والخصائـص الفرديـة 
وديناميكيات الأسرة، ويمكن أن يختلف انتشار وطبيعة 
التنمـر تجـاه الـطلاب الأثرياء بشـكل كبير اعتماداً على 

السـياق امـدد للمدرسـة وامتمـع.
طـفلًا   342,611 شـملت  للـرأي  اسـتطلاعات  أظهـرت 
وأسـتراليا،  وأوروبـا  الشـمالية  أمريـكا  في  ومراهقـاً 
اجتماعيـة  خلفيـات  مـن  يأتـون  المتنمريـن  معظـم  أن 
محرومـة،  أو  منخفضـة  أو  متوسـطة  واقتصاديـة 

أو  ميسـورة  لأسـر  الغالـب  في  الضحايـا  ينتمـي  بينمـا 
ثريـة. وتدعـم هـذه النتائـج فكـرة أن التنمـر قـد يكـون 
اسـتراتيجية اجتماعيـة للوصـول إلـى المـوارد وتحقيـق 
مكانـة اجتماعيـة أعلـى، خاصـة في البيئـات التـي تتميز 

اجتماعيـة. أو  ماليـة  مسـاواة  وعـدم  هرميـة  بهيـاكل 
وعلى عكس بعض الآراء التقليدية، هناك أدلة متزايدة 
نفسيات  فهم  على  قدرة  لديهم  المتنمرين  أن  على 
الآخرين بشكل جيد، ويستغلون هذه القدرة لاستخدام 
استراتيجيات اجتماعية متنوعة، مثل التنمر التقليدي 
مما  للضحايا،  محرجة  بطريقة  المساعدة  تقديم  أو 

يزيد من إحراجهم ويحقق أهداف المتنمر.
وجدت إحدى الدراسات أن التفاوت في الدخل والوضع 
المعيشي في الولايات المتحدة كان مسؤولًا عن %52 من 
جرائم القتل، وأن الارتباط بين عدم المساواة في الدخل 
العنيفة  والجريمة  الأمريكية  الولايات  مستوى  على 
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ويلسون  الباحثان  وقام   .0.76 كان  النارية  بالأسلحة 
ارتباطاً  ووجدوا  شيكاغو  أحياء  في  بدراسة  وديلي 
ومعدلات  الدخل  في  المساواة  عدم  بين   0.75 قدره 
الكندية  المقاطعات  بين  الارتباط  وكان هذا  الجريمة، 
0.85. وخلصت دراسة أجراها البنك الدولي بفحص 
اتجاهات جرائم القتل والسرقة في 39 دولة بين عامي 
في  والتفاوت  الجريمة  معدلات  أن  إلى  و2015   1995
بعد  إيجابي، حتى  بشكل  دائماً  مرتبطة  كانت  الدخل 

التحكم في أسباب الجريمة الأخرى.
ويمكن أن يؤدي التفاوت في المستويات الاقتصادية بين 
الطلاب إلى زيادة في أشكال العنف والتنمر المدرسي 
الفروق  بشدة  يدركون  الذين  المراهقين،  بين  خاصة 
مليئة  قاسية  اجتماعية  بيئة  يعزز  قد  مما  الطبقية، 
بالسخرية والرفض والانتقام العنيف. وأشارت دراسة 
بيئية قام بها بيكيت وويلكينسون، واستخدمت بيانات 

لليونيسيف  تقرير  من  مأخوذة  دولة   21 من  مجمعة 
حول رفاهية الأطفال، إلى أن عدم المساواة في الدخل 
كما  للتنمر،  تعرضوا  الذين  الأطفال  بنسبة  يرتبط 
يرتبط بشكل وثيق بعدم وجود زملاء لطفاء ومتعاونين، 
ذلك لأن بعض الأطفال يعتقدون أن أقرانهم الأثرياء 
العدواني  سلوكهم  يبرر  متعجرفون، مما  أو  مغرورون 
 American« مجلة  أجرتها  دراسة  ووجدت  تجاههم. 
تصدر  أكاديمية  مجلة  وهي   »Sociological Review
 2021 العام  لعلم الاجتماع في  عن الجمعية الأمريكية 
أن التنميط السلبي للأثرياء يزيد من احتمال تعرضهم 
للتنمر بنسبة %45، وأن الأطفال المنحدرين من أسر 
ثرية غالباً ما يدرسون في مدارس خاصة أو يعيشون 
في أحياء منعزلة، مما يحد من تفاعلهم مع زملائهم في 
المدرسة، وهذا النقص في التفاعل والمشاركة قد يؤدي 

إلى سوء الفهم وزيادة احتمالية التنمر.

https://salla.sa/abegs.org/OqzjaQm
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وأكـدت دراسـات أخـرى إلـى أن الأطفـال يتعرضـون في 
سـن المراهقـة ومـا قبلهـا إلـى العنـف مـن قبـل زملائهـم 
في المدرسـة بسـبب الخلفيـة الاقتصاديـة التـي تنتمـي 
إليهـا أسـرهم. وحسـب تقريـر لمنظمـة خيريـة تعمـل في 
مكافحـة العنـف ومعالجـة آثـاره فـإن التعـرض للعنـف 
ورصـدت  لهجاتهـم.  بسـبب  كذلـك  للأطفـال  يحـدث 
بعـض التقاريـر أن بعـض المراهـقين حاولوا تغيير النبرة 
واللكنـة التـي يتحدثـون بهـا حتـى لا يصفهـم الآخـرون 

بأنهـم أطفـال مدللـون.
يعيش الأطفال المنحدرون من أسر ثرية في الغالب في 
بيئات متميزة، مما قد يثير الشعور بالغيرة أو الاستياء 
 Journal« نشرتها مجلة  لدراسة  ووفقاً  أقرانهم.  لدى 
of Adolescence« عام 2022، فإن %68 من الأطفال 

المرتبط  التنمر  أشكال  من  لشكلٍ  تعرضوا  الأثرياء 
غيرهم  من  عرضة  أكثر  كانوا  وأنهم  المالي،  بوضعهم 

للمضايقات والتنمر في المدرسة بسبب خلفيتهم.  
وكشـف اسـتطلاع شـمل حوالـي ألفـي تلميـذ في ولايـة 
نيويـورك عـام 2014 أن الأطفـال الذيـن ينحـدرون مـن 
كبيـرة وتمتلـك سـيارات  بيـوت  ثريـة وتسـكن في  أسـر 
للتحـرش  عرضـة  التلاميـذ  فئـات  أكثـر  هـم  فارهـة 
وأفـاد  أقرانهـم.  قبـل  مـن  القاسـية  والمعاملـة  والعنـف 
حوالـي %12 مـن ذوي الدخـول العالية بأنهم يتعرضون 
للاضطهـاد بسـبب وضعهم المعيشـي المتميـز. تأتي هذه 
النتائـج بينمـا حـذر بعـض مديـري المـدارس مـن تنامـي 

ظاهـرة الغيـرة والعـداء بسـبب الثـراء.
الماضـي  الأسـبوع  تليغـراف  الصنـداي  صحيفـة  وفي 
كشـف أنـدرو جـون هيربرتسـون وهـو أكاديمـي بجامعـة 
أصبحـوا  بالجامعـة  القبـول  مسـئولي  أن  أكسـفورد 
يتوقـون إلـى سـماع لهجـات سـكاوس وجـوردي )وهـي 
لهجـات انجليزيـة محليـة لسـكان شـمال شـرق انجلتـرا، 
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تمتـاز باختلافهـا في نطـق الكلمات والمفردات والقواعد 
النحويـة( بعـد أيـام قليلـة مـن قبـول الـطلاب القـادمين 

مـن منطقتـي بورسـيس ودافيـس.
 Journal« 2019م أشـارت دراسـة في مجلـة  العـام  وفي 
of Youth and Adolescence« إلـى الحاجـة لمزيـد مـن 

البحـوث التـي تركـز علـى الفـروق الثقافيـة والجغرافيـة 
في تأثيـر الثـروة علـى التنمـر، وأن الدراسـات المتعمقـة 
فاعليـة  أكثـر  اسـتراتيجيات  تطويـر  في  تسـاعد  قـد 
لمكافحـة هـذه الظاهـرة. بينمـا أشـار باحثون من جامعة 
هارفـارد إلـى أن الأطفـال الذيـن يدرسـون في مـدارس 
خاصـة يواجهـون نوعـاً مـن الضغوط المرتبطـة بتوقعات 
الأداء والنجـاح، ممـا يمكـن أن يـؤدي إلـى التنمـر مـن 
Socio- مجلـة  نشـرتها  دراسـة  وناقشـت  »أقرانهـم. 
logical Inquiry« العـام الماضـي كيـف أن الفجـوة بين 
تـؤدي  أن  يمكـن  المـدارس  في  الاجتماعيـة  الطبقـات 

إلـى مشـاعر مـن الحسـد والتنمـر. وسـلطت الدراسـة 
الضـوء علـى تعقيـدات التنمـر بين الأقـران وتأثيراتهـا 
والمراهـقين،  الأطفـال  علـى  والاجتماعيـة  النفسـية 
وأكـدت أن العنـف اللفظـي والجسـدي الـذي يتعرض له 
الأطفـال الأثريـاء لا يرتبـط فقـط بالغيـرة، بل يمتد إلى 
محـاولات تغييـر الهويـة للتكيـف مـع محيطهـم. ويبـرز 
التنـوع  تدعـم  آمنـة  بيئـة  توفيـر  المـدارس في  دور  هنـا 

وتقضـي علـى التمييـز بجميـع أشـكاله.
كذلـك اسـتطلعت إحـدى الدراسـات آراء 1.800 طالـب 
مـا  أعمارهـم  تتـراوح  الذيـن  المراهـقين  مـن  معظمهـم 
بين 16 و26 عامـاً في عشـرين ولايـة أمريكيـة في كليـات 
التربيـة في أمريـكا. اعتـرف سـبعة طلاب مـن بين كل 
عشـرة شـاركوا في الاسـتطلاع إنهـم تعرضـوا للتحـرش 
والعنـف قبـل بلوغهـم سـن الثامنـة عشـرة لعدة أسـباب. 
التحـرش كان بسـبب مظهرهـم  %60 منهـم إن  وقـال 

https://salla.sa/abegs.org/jZEExAR
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التحـرش كان بسـبب  %36 إن  الخارجـي، بينمـا قـال 
أن   2% نحـو  وذكـر  وعاداتهـم،  واهتماماتهـم  ميولهـم 
التحـرش كان بسـبب جنسـهم بينمـا قـال %11 إن ذلـك 

كان بسـبب ثرائهـم.
منظمة  مؤسس  هاكيت  وليام  قال  السياق  ذات  وفي 
ديتش الخيرية لمكافحة التنمر التي أجرت الاستطلاع 
للتحرش،  عرضة  الفرد  ليكون  كافٍ  سببٌ  الثراء  إن 
ولقد وجدنا أن الطلاب القادمين من أسر يفوق دخلها 
السنوي 200 ألف جنيه استرليني كانوا أكثر الطلاب 
عرضة للتنمر من غيرهم من الطلاب الذين ينحدرون 

من بيئاتٍ وأسرٍ ذات دخول محدودة ومنخفضة.
وكشـفت دراسـة شـملت 1.843 طالبـاً بريطانيـاً أن مـا 
بسـبب  للتنمـر  تعرضـوا  المائـة  في  ثمانيـة  مـن  يقـرب 
طبقتهـم الاجتماعيـة، لأن آباءهـم كانـوا أغنيـاء أو لأن 

»راقيـة«.  الـكلام كانـت  طريقتهـم في 

أما الأرقام الواردة في تقرير عن التنمر من قبل منظمة 
»ديتـش ذا ليبـل«، وهـي منظمـة تعمل في مجال مكافحة 
التنمـر أسسـها وليـام هاكيـت، وهـو نفسـه كان ضحيـة 
للتنمـر في مراهقتـه، فتكشـف أن سـبعة مـن كل عشـرة 
شـباب أفصحـوا أنهـم كانـوا ضحايـا للتنمـر بحلول سـن 
التقريـر أن الأغلبيـة، حوالـي  الثامنـة عشـرة. ويظهـر 
%60 مـن الأطفـال قالـوا إنهـم تعرضـوا للتنمـر بسـبب 
يعانـون  لأنهـم  إمـا  يكـون  أن  والـذي يمكـن  مظهرهـم، 
مـن بدانـة مفرطـة أو نحافـة شـديدة. ومـن الأسـباب 
الأخـرى التـي يتـم ذكرهـا بشـكل شـائع الاهتمامـات أو 
الهوايـات )%36(. بالإضافـة إلـى ذلـك، تعـرض حوالي 
%21 مـن الأطفـال للتنمـر عبـر الإنترنـت، وهـو اتجـاه 

يعتقـد منظمـو الاسـتطلاع أنـه سـيزداد. 
الأثرياء  أقرانهم  تجاه  الآخرون  الأطفال  يشعر  ربما 
بالغيرة بسبب خلفياتهم وأسلوب حياتهم التي يعيشونها، 

https://salla.sa/abegs.org/bGmDgg


49

أخرى  سلوكية  وفوارق  اختلافات  هناك  تكون  وقد 
ينحدرون  الذين  الأطفال  من  أحياناً  تصدر  أن  يمكن 
من خلفيات ثرية، وتكون هدفاً من قبل الآخرين، مثل 
اللكنة واللهجة التي يتحدثون بها. أما الاختلافات في 
فيمكن  الحياة  وأنماط  والاهتمامات  والهوايات  الميول 
أن تكون هدفاً إذا كان آباؤهم على سبيل المثال يقودون 
أو  فخمة،  بيوتاً  أو  فيللًا  يسكنون  أو  فارهة  سيارات 
أماكن  في  السنوية  عطلاتهم  بقضاء  يستمتعون  كانوا 
غير مألوفة، أو يذهبون في عطلة نهاية الأسبوع على 

سبيل المثال لركوب الخيل والتزلج وركوب القوارب.
يقـول جـون كـروس وهـو صبـي في العشـرين مـن عمـره 
مـن مقاطعـة هامبشـير جنـوب إنجلتـرا إنـه انتقـل مـن 
مدرسـة خاصـة إلـى مدرسـة حكوميـة عندمـا كان في 
إلـى  اضطـر  وإنـه  والديـه،  بعـد طلاق  عشـرة  الثانيـة 
سـخرية  يتفـادى  حتـى  بهـا  يتكلـم  التـي  لهجتـه  تغييـر 

زملائـه. قـال: »لقـد واجهـت التحـرش اللفظـي مـرات 
عديـدة وتم اسـتهدافي بسـبب صوتـي وطريقـة نطقـي 
لكنهـم  شـديدة  بعفويـة  أتحـدث  كنـت  لقـد  للكلمـات. 
حـاول  لقـد  المتعجـرف«.  »الصبـي  بــ  يلقبوننـي  كانـوا 
طلاب آخرون أن يجبرونني على التصرّف بشكل سيئ 
ليجلبـوا لـي المشـاكل والمتاعـب. لقـد طلبـوا منـي ذات 
مـرة أن أصـف معلمتـي بأنهـا بدينـة وأن أطلـب منهـا أن 
تـأكل جميـع الفطائـر والحلويـات لكننـي رفضت بالطبع 

لـي«. ازداد اضطهادهـم  وبالتالـي 
وقـال كـروس الـذي يـدرس حاليـاً الاقتصـاد بالجامعـة: 
كانـوا يقذفوننـي بأقلامهـم وكانـوا يتهكّمـون عليّ كثيراً. 
شـعرت  لأننـي  المعلـمين  مـن  أحـداً  أخبـر  أن  أشـأ  لـم 
بالحـرج، وكنـت أعتقـد أن التحـرش بـي سـيزداد سـوءاً. 
ولكـن مـع مـرور الوقـت خفّـت حـدة التحـرش ثـم انتهـت 

تمامـاً عندمـا بـدأت دراسـتي الجامعيـة.
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وكتب مراهق آخر في أحد المواقع الالكترونية التربوية 
مؤخراً أنه تعرض للاضطهاد والعنف لأن والده يعمل 
»لقد  الثمن.  باهظة  سيارات  عدة  ويمتلك  طبيباً 
أعيش  فأنا  ثرية.  عائلة  إلى  أنتمي  لأنني  بي  تنمروا 
في قرية صغيرة وأبي يعمل طبياً عمومياً ويمتلك ثلاث 
سيارات فخمة: أودي آر 8 والثانية رانج روفر والثالثة 
مرسيدس. إنني لا أريد أن أخبر والديّ بما أتعرَض له 
لأنها المدرسة الوحيدة في هذه القرية، وحتى لا تضطر 
أسرتي إلى الانتقال إلى منطقة أخرى بسببي. إن أمي 
وأبي يحبون العيش في هذا البيت الذي نحن فيه الآن. 
أتعرض  وصرت  الثري«،  »الطفل  بـ  ألقب  لقد صرت 
للضرب دائماً وفي كل مكان«. بينما قال جون هاكيت، 
تعرض  إنه  عاماً،  وعشرين  اثنين  العمر  من  البالغ 
للسخرية بسبب امتلاك والده سيارة ذات دفع رباعي، 
إليكتروني  موقع  على  أسرته  عن  شائعات  نشر  وتم 

حيث كان زملاؤه يتبادلون السخرية والإهانات عنه.
وفي الأسـبوع الماضـي اشـتكت السـيدة فرانسـيس كينـج 

مديـرة مدرسـة روديـن في مقاطعـة ساسـكس التـي تقـع 
العـداء  كميـة  مـن  إنجلتـرا  مـن  الشـرقي  الجنـوب  في 
المـدارس  هـذه  إن  وقالـت  الخاصـة،  المـدارس  تجـاه 
مـرَت بأوقـات عصيبـة وقـد كان عـملًا شـاقاً أن تظـل 
في الجانـب السـلبي مـن الـرأي العـام. وقـد اضطـرت 
وتتلقـى  خاصـة  مدرسـة  في  العمـل  عـن  التخلـي  إلـى 
دخلًا سـنوياً قـدره ثلاثين ألـف جنيـه اسـترليني لتصبح 

مديـرة لمدرسـة حكوميـة في سويسـرا.
كذلك تحدث مدير كلية ويلينغتون في مقاطعة بيركشاير 
الغيرة  عن  الماضي  الشهر  سيلدون  أنتوني  السيد 
الخاصة،  المدارس  البعض تجاه  يظهره  الذي  والعداء 
وقال إن التمييز الإيجابي الذي يحدث في القبول في 
الجامعات من خلال تفضيل طلاب المدارس الحكومية 

يمثل الكراهية التي لا نجرؤ على التحدث باسمها. 

خاتمة
تحتاج المدارس إلى تطوير برامج توعية تعُزز من قيم 



51

والتفاهم بين الطلاب، وتشُجعهم على تقبل  التسامح 
الاختلافات الثقافية والاجتماعية. وينبغي أن تتضمن 
هذه البرامج ورش عمل وأنشطة تفاعلية تسُاهم في بناء 
جسور التواصل بين الطلاب من خلفيات متنوعة. كما 
يمكن أن تلعب الأندية الطلابية والمبادرات امتمعية 

دوراً مهماً في تقليل الفجوة بين الطلاب.
مـن جهـة أخـرى، يعُتبـر دور الأسـرة حاسـماً في معالجة 
إلـى تعزيـز ثقـة  التنمـر، فالآبـاء بحاجـة  هـذه ظاهـرة 
أي  عـن  التحـدث  علـى  وتشـجيعهم  بأنفسـهم  أبنائهـم 
مضايقـات قـد يتعرضـون لهـا، ويمكـن للأسـرة أن تلعب 
اتخـاذ  لضمـان  والطفـل  المدرسـة  بين  الوسـيط  دور 

اللازمـة لحمايتـه. الإجـراءات 
والمعلـمين  المراهـقين  توعيـة  الضـروري  مـن  أنـه  كمـا 
عـن  النظـر  بغـض  الجميـع  واحتـرام  تقبـل  بأهميـة 
التـي  للبرامـج المدرسـية  خلفيتهـم الاقتصاديـة. يمكـن 

تركـز علـى التعاطـف والاحتـرام المتبـادل أن تقلـل مـن 
الأطفـال  تشـجيع  يكـون  أن  ويمكـن  التنمـر.  حـالات 
التحـدث مـع والديهـم حـول تجاربهـم  المراهـقين علـى 
الدعـم  ويلعـب  التنمـر.  مـع  التعامـل  في  مهمـة  خطـوة 
بنفسـه،  الطفـل  ثقـة  تعزيـز  في  كبيـراً  دوراً  العائلـي 
للأطفـال  النفسـي  الدعـم  توفيـر  أن  إلـى  بالإضافـة 
الذيـن تعرضـوا للتنمـر يسـاعد علـى التغلـب علـى الأثـر 
النفسـي. يمكن للمدارس أن تقدم جلسـات دعم نفسـي 

للمحتـاجين. فرديـة  استشـارات  أو 
المؤسسـات  بين  تعـاون  هنـاك  يكـون  أن  يجـب  أخيـراً، 
نفسـي  دعـم  لتوفيـر  وامتمـع  والأسـر  التعليميـة 
توفيـر  عبـر  بالتمييـز  المتأثريـن  للأطفـال  واجتماعـي 
الآثـار  لمعالجـة  دعـم  وجلسـات  نفسـية  استشـارات 
السـلبية للتنمر وتعزيز الصحة النفسـية للأطفال، مما 

وتفهمـاً. تماسـكاً  أكثـر  جيـل  بنـاء  في  يسُـاهم 

https://salla.sa/abegs.org/apdepK
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واقع تطبيق معلمي المهارات الرقمية والتقنية الرقمية 
لإستراتيجية التعلـمّ القائم على المشاريع في منطقة الباحة 

تم نشرة في العدد )173( من رسالة الخليج العربي.

عبدالಋ محمد صالح الغامدي
أستاذ مشارك، الإدارة العامة للتعليم بمنطقة الباحة.

ملخص الدراسة:  

اســتهدفت الدراســة تعــرف واقــع تطبيــق معلمــي ومعلمــات المهــارات الرقميــة والتقنيــة الرقميــة لإســتراتيجية التعلــم 
القائــم علــى المشــاريع في منطقــة الباحــة، والتعــرف علــى معوقــات التطبيــق، واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي 
المســحي؛ لتحقيــق الأهــداف، كمــا اســتخدمت الاســتبانة؛ لجمــع بيانــات الدراســة خلال الفصــل الدراســي الأول 
2023/2024 وتكــون مجتمــع الدراســة مــن )311( معلمــاً ومعلمــة لمقــررات المهــارات الرقميــة والتقنيــة الرقميــة في 

https://journal.abegs.org/issues/173
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الشــامل  أســلوب الحصــر  واســتخُدم  الباحــة،  منطقــة 
متمــع الدراســة؛ نظــرا لصغــره وأظهرت نتائج الدراســة 
أن واقــع تطبيــق معلمــي ومعلمــات المهــارات والتقنيــة 
ــى المشــاريع في  ــم عل ــم القائ ــة لإســتراتيجية التعل الرقمي
منطقــة الباحــة، جــاء بدرجــة عاليــة، وبمتوســط حســابي 
)4.09(؛ حيــث جــاء بعد)تنفيــذ المشــروع( بالمرتبــة الأولــى 
بدرجــة عاليــة، وبمتوســط )4.31( ، ويليــه بعــد )وضــع 
خطــة المشــروع( بالمرتبــة الثانية بدرجة عالية، وبمتوســط 
)4.11( ، ويليــه بعــد )اختيــار المشــروع( بالمرتبــة الثالثــة، 
بدرجــة عاليــة، وبمتوســط )4.06(، وجــاء بعــد تقــويم 
وبمتوســط  عاليــة،  بدرجــة  الرابعــة  بالمرتبــة  المشــروع 
)3.87(، وأظهــرت نتائــج الدراســة أن درجــة معوقــات 
والتقنيــة  الرقميــة  المهــارات  تطبيــق معلمــي ومعلمــات 
ــى المشــاريع في  ــم عل ــم القائ ــة لإســتراتيجية التعل الرقمي
قــد جــاء بدرجــة عاليــة، وبمتوســط  الباحــة،  منطقــة 

.)3.63(
وتوفيــر  المناســبة،  البيئــة  بتهيئــة  الدراســة  وأوصــت 
الإمكانــات الماديــة والبشــرية في مــدارس التعليــم العــام 
المشــاريع،  القائــم علــى  التعلــم  إســتراتيجية  لتطبيــق 
وإعــادة النظــر في المناهــج الدراســية لمقــررات المهــارات 
الرقميــة والتقنيــة الرقميــة، وإقامــة مزيــد مــن الــدورات 
ــم  ــم القائ ــمين حــول إســتراتيجية التعل ــة للمعل التدريبي

ــى المشــاريع. عل

أهداف الدراسة:
سعت الدراسة الحالية إلى تحقيق الأهداف الآتية:

المهــارات 	  ومعلمــات  معلمــي  تطبيــق  واقــع  تعــرّف 
التعلــم  لإســتراتيجية  الرقميــة  والتقنيــة  الرقميــة 

الباحــة. منطقــة  في  المشــاريع  علــى  القائــم 

تعــرف معوقــات تطبيــق معلمــي ومعلمــات المهــارات 	 
التعلــم  لإســتراتيجية  الرقميــة  والتقنيــة  الرقميــة 

القائــم علــى المشــاريع في منطقــة الباحــة.

 توصيات الدراسة: 
بنــاءً علــى النتائــج التــي توصلــت لهــا الدراســة فــإن 

بالآتــي يوصــي  الباحــث 
تهيئــة البيئــة المناســبة مــن حيــث المســاحة المعامــل 	 

لتطبيــق  العــام  التعليــم  مــدارس  في  الحاســوب 
المشــاريع. علــى  القائــم  التعلــم  إســتراتيجية 

مــدارس 	  في  والبشــرية  الماديــة  الإمكانــات  توفيــر 
القائــم  التعلــم  العــام لتطبيــق إســتراتيجية  التعليــم 

المشــاريع. علــى 
بمــا 	  الدراســية  الفصــول  في  الطلبــة  توزيــع  إعــادة 

يتناســب مــع تطبيــق إســتراتيجية التعلــم القائــم علــى 
المشــاريع.

إعــادة النظــر في المناهــج الدراســية لمقــررات المهــارات 	 
الرقميــة والتقنيــة الرقميــة مــن حيــث كثافتهــا؛ لجعلهــا 
علــى  القائــم  التعلــم  إســتراتيجية  تطبيــق  تناســب 

المشــاريع.
لمعلمــي 	  التدريبيــة  الــدورات  مــن  مزيــد  إقامــة 

والتقنيــة  الرقميــة  المهــارات  مقــررات  ومعلمــات 
التعلــم  إســتراتيجية  تطبيــق  مجــال  في  الرقميــة 

المشــاريع. علــى  القائــم 
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المستوى  فيها  يتجلى  التي  العملية  الممارسات  من 
العالي من التشاركية المهنية التي ينتهجها المعلمون في 
اليابان، ما يدعى ممارسة »تحليل الدروس الصفية«. 
يقوم  تشاركية  استقصائية  ممارسة  عن  عبارة  وهي 

بها مجموعات من المعلمين يتعاونون معاً في التخطيط 
الصف، وتحليله  تطبيقه في  آليات  ومراقبة  للتدريس 
الممارسة  هذه  تستهدف  ولا  حوله.  الأفكار  وإثارة 
تحسين تدريس درس بعينه فحسب بل تحسين مهارات 

يتميـز التعليـم في اليابـان مقارنـة بالـدول الأخـرى مثـل أمريـكا، بوجـود علاقـات زمالـة قويـة داخـل 
بينهـم. وتقـوم هـذه  التعـاون فـيما  بعضـا، وتحفزهـم على  ببعضهـم  تربـط المعلـمين  المدرسـة 
والتـي  التشـاركية  المهنيـة  والتنميـة  المتبـادل  والتقويـم  والـخبرات  الـرؤى  تبـادل  على  العلاقـات 
المـدى  طويلـة  أهدافهـم  بتحديـد  خلالـه  مـن  المعلمـون  يقـوم  جماعـي  نشـاط  بأنهـا  توصـف 
لتحقيـق رؤيتهـم المشتركـة حـول نمـو  التعليميـة المنهجيـة واللامنهجيـة،  للنشـاطات  والتخطيـط 
الطلبـة وتطورهـم. وتسـهم العلاقات الإنسـانية التي تترسـخ نتيجـة للتعاون فـيما بين المعلمين في 
انفتاحهـم على الابتـكارات والمبـادرات التـي يقـوم بهـا زملاؤهـم داخـل الصفـوف الدراسـية، وتعـزز 

تبـادل الـخبرات فـيما بينهـم وتـقضي على العزلـة المهنيـة غير البنـاءة.

كيـف يحسـن المعلمـون اليابانيون تدريسـهم
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مـن الممارسـات العمليـة التـي يتـجلى فيهـا المسـتوى العـالي من 
التشـاركية المهنيـة التي ينتهجهـا المعلمون في اليابـان، ما يدعى 

ممارسـة »تحليل الـدروس الصفية«.
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تنمية  طريق  عن  عام،  بشكل  المعلمين  لدى  التدريس 
ومسلماتهم  تصوراتهم  وتمحيص  التربوية  معارفهم 
وممارساتهم  تدريسهم  معايير  وتطوير  الضمنية، 
التي  التعليمية  بالمواد  وتزويدهم  الروتينية،  التعليمية 

تسهم في تنميتهم مهنياً.
وعلى الرغم من أن المعلم في اليابان يقضي وقتا طويلا 
في التدريس قد يصل إلى ١١ ساعة يوميا، إلا أن هذا 
كاف  وقت  تخصيص  وبين  بينه  عثرة  حجر  يقف  لا 
للتعاون مع زملائه من المعلمين في التخطيط للتدريس، 
وما يتعلق به من جوانب إدارية وتنظيمية وعادة ما يتم 
تحليل الدروس في مستويات عدة على مستوى المدارس 
المستوى  وعلى  التعليمية،  المناطق  مستوى  وعلى 
كل  وفي  التعليمية.  المنظمات  مستوى  وعلى  الوطني، 
أن  إلا  مختلف،  الدروس هدف  لتحليل  يكون  مستوى 
المعلمين  لتمكن  متناغم  بشكل  تعمل  المستويات  هذه 

في جميع أرجاء الدولة من تنمية معارفهم والاستعانة 
بأحدث الأبحاث في مجال عملهم، وتطبيق السياسات 

التعليمية بفاعلية.
تشـاركي  بشـكل  الـدروس  تحليـل  ممارسـة  وتختلـف 
عـن المفهـوم التقليـدي لتخطيـط الـدرس. وللتمييـز بين 
كلا المفهـومين يسـتخدم اليابانيـون مصطلـح “جاجيـو 
يركـز  والـذي  الـدروس  تحليـل  لوصـف   “jugyou
يتـم فعليـا في الصـف  بشـكل أساسـي علـى رصـد مـا 
الدراسـي، وهـو يتعـدى مجـرد التخطيـط للـدروس على 
الـورق. حيـث يسـهم هـذا الرصـد العميـق للممارسـات 
التدريسـية الصفيـة الفعليـة في الكشـف عـن مسـلمات 
التدريـس  بمواصفـات  تتعلـق  التـي  الخفيـة  المعلـمين 
والتعلـم الفاعـل كمـا يعـد هـذا التحليـل بمثابـة تحويـل 
الأهـداف بعيـدة المـدى والأهـداف الخاصـة للمعلـمين 
أن  الدراسـات  وقـد كشـفت  للتنفيـذ.  قابـل  واقـع  إلـى 
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الممارسـة الاسـتقصائية التشـاركية، المتمثلـة في تحليـل 
الـدروس لهـا أثـر إيجابـي في التنميـة المهنيـة للمعلـمين، 
التعاونـي،  العمـل  نحـو  الإيجابيـة  اتجاهاتهـم  وتعزيـز 

التعلـم. وإذكاء إيمانهـم بقـدرة طلبتهـم علـى 

مستويات تحليل الدروس الصفية:
في  المرحلة  هذه  تتم  المدرسة  مستوى  على  التحليل 
جميع مدارس اليابان حيث يتم تحليل بعض الدروس 
في كل مادة دراسية في كل صف دراسي، من مرة إلى 
الدروس  تحليل  يبدأ  ما  وعادة  عام.  كل  مرات  ثلاث 
في  المعلمين  معظم  تشغل  قضية  أو  بحثي  بموضوع 
بشكل  الدروس  بتخطيط  القيام  ذلك  يلي  المدرسة، 
الفعلي  التطبيق  تسجيل  ثم  شديدة،  وبعناية  تشاركي 
لهذه الدروس بواسطة كاميرة الفيديو، ليتم إخضاعها 
لاحقا للملاحظة والتقويم من قبل الزملاء والمديرين في 

المدرسة ويهدف تحليل الدروس إلى رصد استجابات 
الطلبة وتحليل استراتيجيات تعلمهم وطرق تفكيرهم، 
التعلم،  عملية  تدعم  التي  التعليمية  العناصر  وتعرف 
طرق  بتقويم  عادة  الدورة  وتنتهي  تعوقها  التي  وتلك 
الأهداف  تحقيق  في  أثرها  ورصد  المتبعة  التدريس 
المرجوة، ومن ثم الحكم بالإبقاء عليها، أو إعادة النظر 
فيها. ولا يستهدف التحليل تحقيق الأهداف الأكاديمية 
إكساب  مثل  أخرى  جوانب  إلى  يتعداه  بل  فحسب، 

الطلبة قيمًا أو مهارات تفكير أو اتجاهات محددة.
الحديثة  للأبحاث  مراجعة  الدروس  تحليل  ويتضمن 
وفي  وتعلمه  معين  معرفي  محتوى  بتدريس  تتعلق  التي 
المعلم  أدلة  على  كبير  بشكل  الاعتماد  يتم  اليابان 
المعلم  أدلة  وبخلاف  إنها،  الغرض حيث  هذا  لتحقيق 
الموجزة في دول أخرى، تمد المعلم بمعلومات ثرية حول 
طرق التدريس، الحديثة والمرتكزات التي تنبني عليها، 

https://salla.sa/abegs.org/qNnzGb
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اللازمة  المعارف  من  وغيرها  الطلبة،  تفكير  وأنماط 
لتنمية المعلم ودعمه مهنيا.

وفي  التعليمية  المناطق  مستوى  على  التحليل 
معينة  مرحلة  معلمي  جميع  من  يطلب  المستوى،  هذا 
من  درس  تحليل  في  المشاركة  التعليمية،  المنطقة  في 
خلال  من  معينة  دراسية  مادة  في  الحية  الدروس 
المنطقة مرة  للمعلمين على مستوى  اجتماعات تجرى 
كل شهر تستهدف إبداء الرأي في طرق تدريس المادة، 
وتمحيصها ونقدها، والخروج بمجموعة من التوصيات 
امتوى  تناول  وآليات  والتقويم  التدريس  طرق  حول 

التعليمي.
اليابان شبكة  التحليل على المستوى الوطني تمتلك 
الدولة،  في  الحكومية  المدارس  جميع  تتضمن  عمل 
ويشارك المعلمون من خلالها في تطوير المناهج الحالية 
وطرائق التدريس المتبعة على المستوى الوطني. وبما أن 
جميع المدارس الحكومية منشأة داخل مباني الجامعة، 

ويديرها أحد الأساتذة الجامعيين فإن المدارس لديها 
اطلاع على أحدث الأبحاث والأفكار التي توصل إليها 
اتصال  ولديها  اليابانية  الجامعات  في  الأكاديميون 
أن  هذا  ويعني  بها.  يعملون  الذين  بالباحثين  مباشر 
من  تمكنهم  متنوعة  بحثية  مهارات  يمتلكون  المعلمين 

المشاركة في التطوير التربوي بفاعلية.
وفي هذا المستوى، يطلب من المعلمين المتميزين القيام 
بعرض بعض الدروس الحية أمام امتمع البحثي العام، 
الدولة،  أنحاء  من جميع  التربويين  من  آلاف  بحضور 
عبر شاشات الفيديو المتصلة بالإنترنت لمناقشتها على 

المستوى الوطني، وتقييمها وإبداء الرأي حولها.
الوطنية  المدارس  في  المعلمين  إن  القول  يمكن  ولذا 
باليابان يوكل إليهم مسؤولية تجريب المناهج الحديثة 
إلى  بدورهم  ليتحولوا  المقترحة  التدريسية  والمقاربات 
الكتابة  خلال  من  أفكارهم  بنشر  يقومون  باحثين 
إلى  والسفر  العامة،  اماضرات  وإلقاء  الأكاديمية، 
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مدارس أخرى في مناطق بعيدة لمراقبة تطبيق المناهج 
الكتب  تأليف  المعلمون في  يشارك  كما  وتقويمه،  فيها 

الدراسية المقررة.
المنظمات  تقوم  المنظمات  مستوى  على  التحليل 
بها  تقوم  التي  لتلك  مشابهة  ببحوث  التعليمية 
وتقويمها.  الدروس  الوطنية تستهدف تحليل  المدارس 
يشترك  مستقلة  مؤسسات  هي  التعليمية  والمنظمات 
بتدريس  مهتمون  متطوعون  ومعلمون  تربويون  فيها 
مادة معينة من جميع المراحل الدراسية ويؤدي تحليل 
تعقد  حيث  المنظمات  هذه  في  محوريا  دورا  الدروس 
تتناول موضوعات بحثية أو قضايا تعليمية  مؤتمرات 
من  للتدريس  العملي  الواقع  استقصاء  ويتم  معينة، 
في  المدارس  في  المتبعة  التدريس  طرائق  خلال تحليل 
ويدعى  الغرض،  لهذا  تخصص  واجتماعات  ندوات 
والباحثون  الجامعة  وأساتذة  الاختصاصيون  إليها 

لتحليل  الأربع  المراحل  أن  يتضح  وهكذا  التربويون 
محددة؛  مرتكزات  في  جميعها  تشترك  التدريس 
فجميعها يوفر فرصة لملاحظة عملية التدريس والتعلم 
الطرائق  بفاعلية  الخاصة  البيانات  وتحليل  الفعلية 
التدريسية من خلال اجتماعات يشارك فيها المعلمون 
المراحل  هذه  تسمح  كما  التربويون.  والاختصاصيون 
في  والعاملين  المعلمين  تضم  للعمل  شبكات  بتكوين 
الحقل التربوي، تسهم في إرساء مجتمعات تعلم مهنية 
تشاركية، تمتد لتصل إلى المستوى الوطني. كما أن لكل 
مختلفة  بطريقة  تسهم  بها  خاصة  قوة  نقاط  مرحلة 
في التنمية المهنية للمعلمين وتمكينهم من المشاركة في 

تطوير التعليم والتدريس في بلدهم.
مثال على الممارسة المهنية التشاركية الأمثلة الواضحة 
بواسطة  الدروس  تحليل  من  آلية  تفعيل  كيفية  على 
تم  الذي  الشمسية  الطاقة  موضوع  تدريس  المعلمين 

https://salla.sa/abegs.org/qQyxpKe
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فالمقرر  التسعينيات،  في  الوطنية  المناهج  في  إدخاله 
الدراسي ينص على مجموعة من أهداف التعلم، دونما 
المعلومات  لتوصيل  الملائمة  التدريس  لطرائق  تحديد 
هذه  بحث  يتم  وحتى  الطلبة  إلى  المعقدة  والمفاهيم 
تدريسية فاعلة مجربة  إلى طرائق  والتوصل  القضية 
عمليًا، قامت وزارة التعليم بتوفير منح مالية لتشجيع 
أسفرت  مسابقات  الابتدائية لخوص  المرحلة  مدارس 
معلميها  كفاءة  على  بناء  منها  مجموعة  اختيار  عن 
لتعمل بوصفها معامل بحثية يتم فيها إخضاع دروس 
إشراف  تحت  الميداني،  للتجريب  الشمسية  الطاقة 
الجامعات  من  العلوم  تدريس  طرق  في  اختصاصيين 
مصادر  توفير  مهمة  تولوا  والذين  البحثية  والمراكز 
المعلمين  لمساعدة  الجودة  عالية  واستشارات  تعليمية 
المفاهيم  وتوضيح  المعرفي،  امتوى  استيعاب  على 

العلمية المتضمنة، وطرق تدريسها.

وبعد مرور عام من تجريب دروس الطاقة الشمسية، 
البحثية  المدارس  فتحت  بشأنها،  نتائج  إلى  والتوصل 
إدارتها  تم  ندوات  خلال  من  للمجتمع،  أبوابها 
من  تطبيقه  تم  ما  عرض  بهدف  المعلمين  بواسطة 
إليه من نتائج مهمة  التوصل  دروس تجريبية، وما تم 
أنحاء  من جميع  والمهتمين  الاختصاصيين  ومشاركتها 
التي تم تصميمها  الدروس  مناقشة  اليابان، حيث تم 
لتدريس امتوى الجديد والتعرف على أسباب اختيار 
طرق تدريس محددة، ونقدها وتقييمها وتفحص نتائج 
الطلبة وتحديد المعوقات التي حالت دون تطبيق مداخل 
تدريسية أخرى، والإسهام بأفكار ورؤى مبتكرة لتناول 

الموضوع وتوصيل المفاهيم إلى الطلبة.
أجريـت  التـي  البحثيـة  الـدروس  هـذه  سـاعدت  وقـد 
معـرفي  أسـاس  تشـكيل  إلـى  اليابـان  أنحـاء  جميـع  في 
مشـترك لـدى المعلـمين حـول تدريـس الطاقة الشمسـية 

التطوير والتدريب
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تشـمل الجوانـب العمليـة للتدريـس مثـل المـواد التعليمية 
المسـتخدمة.

المتوقعة  الطلبة  تفكير  أنماط  عن  كشفت  كما 
واستجاباتهم لطرق التدريس المتنوعة، وأثارت نقاشات 

حول طبيعة المادة الدراسية ذاتها.
الدور  يتضح  التشاركية  الممارسات  هذه  خلال  ومن 
بوصفهم  اليابان  في  المعلمون  يؤديه  الذي  الجوهري 
مشاركين فاعلين في تطوير عملية التعلم، وما يقومون 
تطوير  تستهدف  علمية  واستقصاءات  أبحاث  من  به 
المستشارون  فحتى  عام.  بشكل  التعليمية  العملية 
هم  البحثية  المدارس  في  بهم  الاستعانة  يتم  الذين 
معلمون أيضا، يعملون في المنظمات التعليمية الوطنية، 
ما  فعادة  التجريبية  المدارس  في  خبراء  بوصفهم  أو 
متقدمة،  مهارات  الذين يمتلكون  المعلمين  يذيع صيت 
المعلمين وتقديم تغذية راجعة  أداء  وخبرات في تقويم 

بناءة لهم، على مستوى الدولة، ويتم الاستعانة بهم على 
نطاق أوسع، مقارنة بزملائهم الذين لم يستطيعوا أن 
يقدموا المستوى ذاته من التغذية الراجعة. ويتولى هؤلاء 
المعلمون مسؤولية نشر خبراتهم ومعارفهم ومشاركتها 
والسفر  اليابان  أنحاء  جميع  الأخرى في  المدارس  مع 
إلى مختلف المناطق التعليمية لتقديم استشارات لفرق 
المعلمين التشاركية المسؤولة عن تحليل الدروس في كل 
مدرسة وحتى في المدارس التي لا تمتلك التمويل الكافي 
كي تتحول إلى مدارس بحثية، يتم الاستعانة بخبرات 

أحد هؤلاء المعلمين الخبراء مرة كل عام على الأقل.

عوامل نجاح ممارسات المعلمين التشاركية:
الممارسات  تطبيق  أن  الباحثين  من  كثير  يعتقد 
التشاركية لا يصلح سوى في الدول التي تسودها ثقافة 
يتم  أن  العسير  من  فإنه  ثم  ومن  تعاونية،  اجتماعية 

https://salla.sa/abegs.org/ZYEzKPo
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مثل  التنافسية  الثقافات  في  الممارسات  هذه  تطبيق 
هذه  أن  إلى  يشير  الواقع  ولكن  المتحدة.  الولايات 
في  والانتشار  التطبيق  حيز  أخذت  قد  الممارسات 
بيد  أخرى.  دول  عدة  وفي  المتحدة،  الولايات  مدارس 
أنه وعلى الرغم من التوسع في تطبيق هذه الممارسات 
التشاركية الاستقصائية من قبل المعلمين فإنها لا تزال 
التطوعي  النشاط  من  نوعا  البلدان  من  كثير  تعد في 
الذي تقوم به بعض المدارس فقط، ونادرا ما يتم تطبيق 
كما  عام،  بشكل  المدرسة  مستوى  على  الممارسة  هذه 
النشاط  هذا  يعدون  لا  القرار  ومتخذي  المديرين  أن 
وسيلة ناجحة في الإصلاح التعليمي وتحسين العملية 

التدريسية. ولهذا يظل السؤال هو: هل يمكن
تطبيق هذا النشاط في ظل سياق تنافسي؟ وهل يمكن 
بغية  للمعلمين،  الروتينية  الممارسات  ضمن  إدراجه 
ثمة  أن  هو  والجواب  التعلم؟  المناهج وتحسين  تطوير 

بعض العوامل الضرورية التي مكنت اليابان من مأسسة 
وهي  للدروس  التخطيط  التشاركية في  الممارسة  هذه 
التوجه  الاعتبار في حال  بد من أخذها في  عوامل لا 
نحو إدراج هذه الممارسات في التنمية المهنية للمعلمين، 

وتطوير التعلم والتعليم، وهي كما يلي:

تعميم ممارسات الاستقصاء التشاركي ودعمها:
تفرض  رسمية  قواعد  يوجد  لا  أنه  من  الرغم  على 
إجراء تحليل الدروس الصفية من قبل وزارة التعليم إلا 
اليابان ومعمول  الممارسة واسعة الانتشار في  أن هذه 
الدروس  المدارس وتعد مسؤولية تحليل  بها في جميع 
معينة  جهة  بها  تختص  لا  موزعة  جماعية  مسؤولية 
حيث يرى المعلمون في المدارس والتربويون على مستوى 
أن  الوطنية،  والمنظمات  التعليمية  والمناطق  الأقاليم 
رؤاهم  لتحقيق  ناجحة  طريقة  يعد  الدروس  تحليل 



عليها  مفروضة  ممارسة  وليس  التعليمية،  وأهدافهم 
الدافعية للاستمرار  لديهم  تتوافر  ولهذا  من الخارج، 

في تطبيقها وتبنيها.
ويدعم نظام ترقيات المعلمين المعمول به في اليابان هذه 
يترقى  أن  معلم  كبير، فلا يمكن لأي  بشكل  الممارسة 
لوظيفة مدير أو ناظر أو موجه مالم يكن له باع طويلة 
فيها. ومن ناحية أخرى فإن النظم المدرسية تدعم هذه 
الجدول  في  لها  وقت  تخصيص  يتم  حيث  الممارسة، 
الدراسي السنوي، ويتم إدراجها ضمن العمل المدرسي 

على مدار السنة.

تضميـن النتائـج فـي تطويـر المناهج والسياسـة 
التعليمية:

هامشية في  الدروس ممارسة  تعد ممارسة تحليل  لا 
تعد عنصرا جوهريا  بل  اليابانية،  التعليمية  المنظومة 

المستويات  جميع  على  مهمة  تبعات  عليها  يترتب 
التعليمية، مما يعني أن للمعلم دورا فاعلا ورئيسا في 
مسارها  وتحديد  وتطويرها  التعلمية  العملية  توجيه 
الاجتماعات  يحضرون  التعليمية  السياسات  فواضعو 
الغرض،  لهذا  المعلمون  يعقدها  التي  العامة  البحثية 
ويستفيدون من نتائجها في اتخاذ قرارات تتعلق بإعادة 
يتم حذف بعض  الموضوعة، حيث  السياسات  صياغة 
للتغذية  وفقا  بأكملها  دراسية  وحدات  أو  النشاطات، 
ميدانياً.  الدروس  تطبيق  عنها  يسفر  التي  الراجعة 
وبالمثل، فإن مطوري المناهج ومؤلفي الكتب الدراسية 
يعيدون كتابة الكتب الدراسية، ويعدلون محتواها وفقا 
يعرض  الذي  الدروس  تقويم  نتائج  عنه  تتمخض  لما 
فاعلية  أكثر  نشاطات  استبدال  يتم  المعلمون حيث  له 

بالنشاطات التي ثبتت محدودية تأثيرها تجريبيًا.

https://salla.sa/abegs.org/zvaYoYg
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توفيـر الدعـم السياسـي يتمثـل الدعـم السياسـي . 	
تقدمهـا  التـي  المعونـات  في  الحكومـة  توفـره  الـذي 
للمدارس الابتدائية والثانوية كي تتحول إلى مدارس 
يتولـى معلموهـا مهمـة تجريـب واسـتقصاء  بحثيـة، 
والبحـث  التعليميـة  والمسـتجدات  المقترحـة  المناهـج 
في جدواهـا وعـرض مـا يتـم التوصـل إليـه مـن نتائـج 
نـدوات بحثيـة عامـة يحضرهـا الاختصاصيـون  في 
المعونـات  هـذه  توجيـه  يتـم  مـا  وعـادة  التربويـون. 
بتقـديم  يقومـون  متمرسـين  بتربويـين  للاسـتعانة 
الاستشـارات للمـدارس البحثيـة حـول آليـات البحـث 
العملـي الصفـي، ووسـائل تحليـل طرائـق التدريـس 

وتقويمهـا.

ممارسـة . 	 صـارت  لقـد  المؤسسـي  الدعـم  توفيـر 
روتينيـة  تشـاركي ممارسـة  بشـكل  الـدروس  تحليـل 

باليابـان،  التعليميـة،  أساسـية في معظـم السـياقات 
بمـا تشـمله مـن مناطـق تعليميـة ومنظمـات مسـتقلة. 
التعليميـة  المناطـق  تتولـى  الممارسـة  هـذه  ولدعـم 
والمنظمـات المسـتقلة توفيـر برامـج تدريبيـة للمعلمين 
أثنـاء الخدمـة حـول هـذه الممارسـة. وفي الجامعـات 
أيضا، يتم تقديم برامج تدريبية قبل الخدمة للطلبة 
الطلبـة  حيـث  التشـاركية،  المهنيـة  الممارسـات  حـول 
يقـوم المعلمـون أثنـاء التدريـب العلمـي بالعمـل بشـكل 
يقومـون  والتـي  الصفيـة  الـدروس  لتحليـل  تعاونـي 
بتدريسـها بشـكل تبادلـي تحـت إشـراف موجـه المـادة 
للخـروج بنتائـج حـول نجـاح مـا قامـوا بتطبيقـه مـن 
نشـاطات صفيـة ومـا اتبعـوه مـن ممارسـات تعليميـة.

المهنيـة . 	 الممارسـة  فـإن  وأخيـرا،  المسـلمات:  تغييـر 
التشـاركية ترتكـز علـى مجموعـة مـن المسـلمات التي 
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تتعلـق بالتنميـة المهنيـة للمعلـم، تشـمل مـا يلـي:
أهميـة التعـاون بـين المعلمـين، ليـس فقـط في تحليـل 	 

الـدروس بـل في تفاصيـل الحيـاة المدرسـية اليوميـة.
تشـمل 	  الأبعـاد  متعـددة  عمليـة  المعلمـين  تعلـم  أن 

يتبعونهـا  التـي  التدريـس  وطـرق  معارفهـم،  تنميـة 
وعاداتهـم العقليـة ومهاراتهـم في الملاحظـة والتقـويم 

الوجدانيـة. واتجاهاتهـم  الذهنيـة،  ومعتقداتهـم 
أن تعلـم المعلمـين عمليـة مسـتمرة لا تتوقف أبدا؛ ولا 	 

يوجـد مـا يمكـن أن نطلـق عليـه المعلم المتقـن؛ فعملية 
التدريـس لا يتـم التمكـن منهـا تمامـا، بـل هـي قابلـة 

دومـا للتحسـن والتطوير.
إلى 	  به  والوصول  الطلبة  تحصيل  تحسين  يتطلب 

مستوى متميز تضافر جهود عدد من المعلمين يتعاونون 
معا على مدار فترة زمنية تمتد لسنوات عدة.

إن التعامل العادل مع المعلمين هو ما يشـحذ تعلمهم 	 
بالتنميـة  تختـص  التـي  الجهـات  تـدرك  أن  فلابـد 
المهنيـة للمعلمـين أن المعلـم المبتـدئ يمتلـك معـارف 
وأخذهـا في  احترامهـا  ينبغـي  قيمـة  ذات  ومهـارات 
الحسـبان، وأن المعلـم الخبيـر يمكـن أن يتعلـم ممـن 

هـم أقـل منـه خبـرة.
 إن الطلبة غير مسـؤولين عن تأخرهم الدراسـي بل 	 

تقع المسـؤولية على المعلم في المقام الأول.
إن عمليــة التدريــس التــي تتــم في أرض الواقــع هــي 	 

امــك الأساســي في نجــاح أي سياســة تعليميــة أو 
منهــج دراســي، والتــي لا تعــد ســوى نقــاط انطــلاق 
أو رؤى مجــردة، لا تــدب فيهــا الحيــاة، ولا تتبــدى 
ــوف  ــا داخــل الصف ــم تجريبه ــا، إلا حــين يت ملامحه

الدراســية.
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تـدريــس الطـلاب الـذين يعـــانـون مـن
)ADHD) اضطراب نقص الانتبـاه وفـرط الحركة

اضطراب نقص الانتباه وفرط الحركة (ADHD) هو اضطراب في النمو العصبي، وحالة مزمنة تظهر في 
مرحلة الطفولة، وتؤثر على الشخص طوال حياته. وفي حين أن أعراضه تختلف من حيث الدرجة والنوع 
بين الأفراد المصابين، إلا أن خصائصه تتضمن عادة صعوبات في التركيز، والتنظيم، والتخطيط وإدارة 
الدراسي  الفصل  الاندماج في  الطالب  السمات تصعب على  الانفعالات. وهذه  الوقت، والتحكم في 

وتكوين صداقات، كما تجعل التدريس تجربة مخيبة للآمال.
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وقـد يـدرك المعلـم أن الـطلاب لديهـم القـدرة علـى تعلم 
مـا يحتاجونـه، لكـن غالبا ما يؤدي عدم تنظيمهم، وقلة 
تركيزهـم، وقلقهـم إلـى عرقلـة الطلاب الذيـن يحاولون 
التعلـم. وفي هـذه المرحلـة يجـب أن نتذكـر ما قاله روس 
غريـن عندمـا يشـعر البالغـون -بمـن فيهـم المعلمـون- 
بالإحبـاط بسـبب سـلوكات تصـدر مـن طالـب، وتشـكل 

تحديًـا لهـم غالبًا ما يقولون: »سيسـتطيع إنجاز العمل 
إذا أراد ذلـك، لكنـه في الواقـع، سـيقوم بالعمـل إذا كان 
في إمكانـه«. وتحقيـق الأداء الجيـد خـارج عـن سـيطرة 
هـؤلاء الـطلاب إلـى حـد كبيـر؛ لأن الـطلاب المصـابين 
باضطـراب نقـص الانتبـاه وفـرط الحركـة لا يتعمـدون 
يريـدون  بـل  أقرانهـم،  ومضايقـة  التوقعـات  مخالفـة 

سيســتطيع الطالــب إنجــاز العمــل إذا أراد ذلــك، لكنــه في الواقــع، 
ســيقوم بالعمــل إذا كان في إمكانــه.



التربية الخاصة 

68

تحقيـق النجـاح وتكويـن أصدقـاء كمـا يفعـل الجميـع. 
وبـدون دعـم موجـه، يصعـب عليهـم القيـام بالمهـام التـي 
تكلفهـم بهـا المدرسـة، والوصـول إلـى مسـتويات مرضية 
مـن التعلـم، وإقامـة الصداقـات التـي يعدهـا العديد من 

الـطلاب أمـرا مفروغـاً منـه.
يصبـح  الدراسـة،  سـنوات  فعـال خلال  تدخـل  وبـدون 
وفـرط  الانتبـاه  نقـص  مـن  يعانـون  الذيـن  الـطلاب 
الحركـة أكثـر عرضـة للحصـول علـى درجـات متدنيـة، 
وتسـليم عـدد قليـل مـن المهـام في مواعيدهـا، وارتفـاع 
معـدلات الغيـاب وتدنـي احتـرام الـذات. ومـع تقدمهـم 
في السـن، قـد يتعرضـون لخطـر انخفـاض امرجـات 
التعليميـة، وارتفـاع معـدلات البطالـة والحـوادث )بمـا 
في ذلـك حـوادث المـرور(، وانخفـاض مسـتويات الأداء 
الأسـرية  المشـكلات  معـدلات  وارتفـاع  الاجتماعـي، 

مقارنـة بعامـة السـكان والـعلاج الفعال لهـذه المعضلات 
المـدى. الطويلـة  النتائـج  يحسـن 

إن اضطـراب نقـص الانتبـاه وفـرط الحركـة مـن أكثـر 
اضطرابـات التعلـم شـيوعا؛ إذ يشـخص بـه مـا يقـرب 
الأساسـي  التعليـم  مرحلـة  مـن طلاب   )%  10.8( مـن 
في الولايـات المتحـدة في مرحلـة مـا مـن حياتهـم كمـا أن 
معـدل الإصابـة بـه يظهـر بالمسـتوى نفسـه تقريبـا بين 
الـطلاب والطالبـات، لكـن المعلـمين يميلـون إلـى إحالـة 

الـطلاب للكشـف أكثـر مـن الطالبـات.
مـن  تقريبـا   )%  14( هنـاك  أن  ثبـت  لذلـك؛  ونتيجـة 
الـطلاب الذكـور في مرحلـة التعليـم الأساسـي يعانـون 
مـن هـذا الاضطـراب مقارنـة بحوالـي )6.9 %( فقـط 
التفـاوت  هـذا  مـن  جـزء  يعُـزى  وقـد  الطالبـات.  مـن 
للتحيـز القائـم علـى نـوع الجنـس الـذي يجعـل المعلـمين 
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يتفاعلـون بشـكل قـوي أو سـلبي مـع السـلوكات السـيئة 
لـدى الـطلاب أكثـر مـن الطالبـات.

ومـن ناحيـة أخـرى غالبـاً ما تكون السـلوكات الخارجية 
للطالبـات المصابـات باضطـراب نقـص الانتبـاه وفـرط 
ويعانـي  الـطلاب  سـلوكات  مـن  أكثـر صعوبـة  الحركـة 
عـدد كبيـر منهـن مـن أعـراض عـدم الانتبـاه التـي ينظـر 
إليهـا الآخـرون علـى أنهـا سـخيفة، وإذا ظهـرت عليهـن 
أعـراض فـرط النشـاط، فمـن المرجـح أن ينظـر إليهـا 
أو  الثرثـرة،  أو  نـوع مـن الاندفـاع  أنهـا  الآخـرون علـى 
المتهـورات  الطالبـات  تواجـه  كمـا  المفرطـة.  العاطفـة 
الاجتماعيـة،  السـياقات  مـع  التفاعـل  في  صعوبـة 
ويكافحـن مـن أجـل تكويـن صداقـات والحفـاظ عليهـا. 
وثمـة سـبب آخـر لتشـخيص الطالبـات ووصفهـن بأنهن 
الحركـة  وفـرط  الانتبـاه  نقـص  باضطـراب  مصابـات 
وهـو أنـه غالبًـا مـا يغُشـى عليهـن للتعويـض عـن نقـاط 

ضعفهـن وإخفـاء إحراجهـن بسـبب التخلـف عـن العمل، 
أو فقـدان الأشـياء، أو الشـعور بالاخـتلاف، أو الشـعور 

الاجتماعـي. بالإحـراج 
وفـرط  الانتبـاه  نقـص  اضطـراب  خصائـص  وتصُنَـف 
الحركـة إلـى فئـتين سـلوكات عـدم الانتبـاه، وسـلوكات 

الاندفـاع. أو  النشـاط  فـرط 

لا  المــثــال  سبيل  )على  الانتباه  عــدم  سلوكات  تشمل 
الحصر( ما يأتي:

فترة الانتباه القصيرة	 
أحلام اليقظة.	 
ارتـكاب أخطـاء غير مقصودة في الأعمال المدرسـية، 	 

وعـدم التركيـز على التفاصيل.
التشتت أو الخروج عن مسار النقاش بسهولة.	 
صعوبة في اتباع التوجيهات المكتوبة أو المنطوقة.	 

https://salla.sa/abegs.org/jZEExAR
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المعلـم في 	  إلـى  الاسـتماع  )مثـل:  التركيـز  مشـكلات 
الملاحظـات(. تدويـن  أثنـاء 

عدم الاكتراث عند التحدث المباشر.	 
النسيان.	 
مشكلات في تنظيم الوقت أو المهام أو المتعلقات	 
ضعف المهارات الدراسية للفئة العمرية	 
عـدم إنهـاء الأعمـال المدرسـية أو الواجبات في المنزل 	 

أو في الفصل الدراسـي.
تجنـب المهـام التـي تتطلـب جهداً ذهنيًا مسـتمرا، بما 	 

في ذلـك أداء الواجبـات المنزلية والمهام الدراسـية.
فقد الأشياء.	 
المنزلي 	  الواجب  وفقد  المنزلية،  الواجبات  نسيان 

المنجز، والكتب، والسترات، وحقائب الظهر والمعدات 
الرياضية.

لا  المثال  سبيل  )على  النشاط  فرط  سلوكيات  تشمل 
الحصر( ما يأتي

التململ أو الارتباك	 
مواجهة صعوبة في الجلوس بثبات.	 
الجري والتسلق في الوقت والمكان غير المناسبين.	 
صعوبة اللعب أو العمل بهدوء.	 
واحـدة، 	  مهمـة  في  الاسـتمرار  علـى  القـدرة  عـدم 

منهـا. أي  إنجـاز  دون  لأخـرى  مهمـة  مـن  والانتقـال 
عدم الصبر، وعدم القدرة على انتظار الدور.	 
الظهور بمظهر الذي على عجلة من أمره	 
التحدث بشكل مفرط.	 

تشمل سلوكات الاندفاع )على سبيل المثال لا الحصر( ما يلي:
مقاطعـة امادثـات، أو الأنشـطة، أو التطفـل علـى 	 

الآخريـن. ممتلـكات 

https://salla.sa/abegs.org/abyyjg
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صعوبة انتظار دوره في المدرسة أو في الألعاب.	 
الصياح بالإجابة دون إذن.	 
المخاطرة المتكررة دون التفكير قبل التصرف.	 
يعاني بعض الطلاب من النوع المركب من اضطراب 	 

نقــص الانتبــاه وفــرط الحركــة، وهــو أكثــر الأنــواع 
شــيوعًا، إذ تكــون ســلوكات الاندفــاع وعــدم الانتبــاه 
واضحــة. وعندمــا تــرى أن المدرســة لا تتضمــن ســوى 
الجلــوس والاســتماع واتبــاع التوجيهــات، وتذكــر مــا 
ــة، والتوافــق  ــرات طويل ــزام الهــدوء لفت تســمعه، والت
مــع الآخريــن فــإن التحــدي الــذي يواجــه الطــلاب 
المصابــين باضطــراب نقــص الانتبــاه وفــرط الحركــة 
واضــح، ويشــعر معلموهــم بذلــك أيضًــا. وفيمــا يأتــي 
للمعلمــين تســاعدهم في  التوجيهيــة  بعــض الأدلــة 
العمــل مــع الطــلاب المصابــين، كمرجــع يســاعدك 

علــى التفكيــر في الخيــارات التــي تفيــد متعلمًــا معينــاً 
في وقــت وســياق محــدد.

المصابين  للطلاب  وجذابة  آمنة  تعليمية  بيئة  ولإنشاء 
باضطراب نقص الانتباه وفرط الحركة، ينبغي:

إيجـاد ثقافـة الدمـج في الفصـل الدراسـي إلى جانب 	 
الاختلافـات  وتقديـر  والتعاطـف،  الاحتـرام  ترسـيخ 
الفصـل  داخـل  فـرد  كل  عمـل  صميـم  في  البشـرية 

الدراسـي.
النظـر للطـلاب باحتـرام غيـر مشـروط، أي إنـه لا 	 

يتعـين علـى الطالـب فعـل أي شـيء أو تغييره ليحظى 
بقبولـك أو احترامـك.

تجنـب التعامـل مـع الطالـب المصاب على أنه مشـكلة 	 
أو لديـه بعـض العيـوب، بـل يلـزم البحـث عـن نقـاط 

https://salla.sa/abegs.org/eZoOZd
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مـن  ولابـد  الإيجابيـة،  وسـماته  واهتماماتـه  قوتـه، 
وضـع ذلـك في اعتبـارك عنـد تخطيـط التعامـل معـه.

تحديـات 	  فهـم  علـى  الطـلاب  جميـع  مسـاعدة 
اضطـراب نقـص الانتبـاه وفـرط الحركـة وإيجابياتـه.

شـخصيات 	  عـن  كتبـاً  الصفيـة  مكتبتـك  تضمـين 
رئيسـة تعانـي مـن اضطـراب نقـص الانتبـاه وفـرط 
الحركـة، وسـيرا ذاتيـة أو مقـالات عـن الأشـخاص 
المصابـين الذيـن لـم يتراجعوا عن تعرف نقاط قوتهم 
النهايـة  في  أحدثـوا  والذيـن  وتنميتهـا،  ومواهبهـم 
تغيـرًا إيجابيـا في مجتمعاتهـم أو العالـم بأسـره فهـذا 
يسـاعد الآخريـن علـى التعامـل مـع المصابـين بهـذا 

النـوع مـن الاضطـراب بشـكل طبيعـي.
بناء الثقة مع الطلاب والحفاظ عليها حتى يطمئنوا 	 

مساعدتهم  تريد  أنك  ويفهموا  بجانبهم،  لوجودك 
على النمو، وتستمتع بصحبتهم.

التعامل بشكل إيجابي مع جميع الطلاب مثل التحدث 	 
يتبعوها  أن  منهم  تريد  التي  السلوكات  حول  معهم 
في  والتعاون  فيها،  المرغوب  غير  السلوكات  وليس 

وضع قواعد الفصل الدراسي أو معاييره.
تقـديم التغذيـة الراجعة الإيجابيـة للطلاب المصابين 	 

حتـى  الحركـة؛  وفـرط  الانتبـاه  نقـص  باضطـراب 
في  اهتماماتهـم  تضـع  أنـك  ويتأكـدوا  بـك،  يثقـوا 
الإيجابيـة  سـلوكاتهم  تقديـر  وعليـك  الاعتبـار. 
وتقدمهـم الأكاديمـي وعـدم الاقتصـار علـى الإشـارة 

ومعالجتهـا.  المشـكلات  إلـى 
الوعـي بمـدى تأثيـر اضطـراب نقـص الانتبـاه وفرط 	 

الـذات احتـرام  تدنـي  مثـل:  المشـاعر،  في   الحركـة 
أو صعوبة تنظيم المشاعر.

مراقبـة الطالـب بعنايـة لفهـم مـا يسـاعده في عمليـة 	 
تعلمـه ويدعمهـا أو يعرقلهـا. 

اسـأل الطالب عما هو مفيد لجذب انتباهه، وتقليل 	 
حركتـه، وتنظيـم عمله، وما إلى ذلك.

وضـع إجـراءات روتينيـة واضحـة والالتـزام بهـا علـى 	 
أتم وجـه ممكـن.

وضـع مقاعـد الطـلاب المصابـين باضطـراب نقـص 	 
الانتبـاه وفـرط الحركـة بعيدا عن النوافذ، والأبواب، 
ومبـراة الأقـلام وأرفـف الكتـب والأقـران الثرثاريـن 

لتقليـل عوامـل التشـتيت.
مراعـاة جلـوس الطالـب بالقـرب مـن مكتبـك إذا كان 	 

ذلـك سيسـاعده علـى العمـل بشـكل أكثـر فعالية.
إيجـاد منطقـة هادئـة خاليـة مـن عوامـل التشـتيت؛ 	 

حتـى يسـتطيع الطالـب الجلـوس بهـدوء، أو إجـراء 
الاختبـار أو الدراسـة، أو إتمـام مهمـة صفيـة.

التواصـل بالعـين عنـد التحـدث مـع الطالـب المصـاب 	 
باضطـراب نقـص الانتبـاه وفـرط الحركـة.

الرعايـة 	  مقدمـي  أو  الأمـور  أوليـاء  مـع  التواصـل 
وتشـجيعهم علـى العمـل معـك لمسـاعدة المتعلـم علـى 
وتعـرف  الدراسـي،  العـام  خـلال  النجـاح  تحقيـق 
في  يسـتخدمونها  التـي  والأدوات  الإسـتراتيجيات 
المنـزل لدعـم أطفالهـم، والأسـاليب التـي يتجنبوهـا، 
علـى  للاطـلاع  الـدوري  الفحـص  أوقـات  وتحديـد 
الطالـب  لنمـو  معـا  والتخطيـط  المعلومـات  أحـدث 
باسـتمرار. فـإذا كان الطالـب يتناول دواء لاضطراب 
نقـص الانتبـاه وفـرط الحركـة، اطلـب مـن ولـي الأمر 
السـلبي  أو  الإيجابـي  التأثيـر  مـدى  علـى  اطلاعـك 
أن  وتذكـر  عـام.  بشـكل  تعلمـه  وعلـى  عليـه  للـدواء 
لديهـم  الذيـن  الرعايـة  مقدمـي  أو  الأمـور  أوليـاء 
يشـعرون  قـد  الاضطـراب  بهـذا  مصابـون  أطفـال 
وكـن  مخاوفهـم،  إلـى  فاسـتمع  والإحبـاط،  بالتعـب 

المسـتطاع. قـدر  لهـم  ثقـة  محـل 

ينبغي  التنظيم،  مهارات  تنمية  على  الطلاب  ولمساعدة 
القيام بالآتي:

التفكير في إعطاء الطالب المصاب باضطراب نقص 	 
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للخطـوات  قائمـة مرجعيـة  وفـرط الحركـة  الانتبـاه 
التـي يلـزم اتخاذهـا لإنجـاز نشـاط أو منتـج.

تكليف الطالب بالاحتفاظ بدفتر ملاحظات به جزء 	 
ومسـاعدته  موضـوع  لـكل  بالألـوان  مرمـز  منفصـل 
علـى فحصـه للتأكـد مـن إضافـة كل شـيء للدفتر في 
الجـزء الصحيـح، واسـتخدام مـواد مرمـزة بالألـوان 

لـكل موضـوع.
للمهـام 	  الجيـب  ثلاثـي  ملاحظـات  دفتـر  توفيـر 

والرسـائل  المنجـزة،  المنزليـة  والواجبـات  المنزليـة، 
الأمـور. أوليـاء  إلـى  الإلكترونيـة 

التأكـد مـن أن الطالـب يتبـع نظامـاً محـددًا، مثـل: 	 
المهمـة  والتواريـخ  المهـام  لكتابـة  اليومـي  المخطـط 

. ويسـتخدمها
إتاحة الوقت للطالب لتنظيم المواد والواجبات المنزلية.	 

تزويـد الطالـب بقائمـة أو مخطـط يوضـح خطـوات 	 
الاسـتعداد لمغـادرة المدرسـة إلـى جانـب مـا يحتاجـه 

لإنجـاز العمـل في المنـزل.
التحدث مع الطالب بشـكل دوري عن إسـتراتيجيات 	 

التنظيـم الذاتـي والإدارة الذاتيـة، والعمـل معـه علـى 
تحديـد الأهـداف ومراقبـة التقـدم، وتنميـة المهـارات 
والإسـتراتيجيات الجديـدة لدعـم تحقيـق الأهداف.

والعمـل 	  التفكيـر  أنمـاط  لفهـم  الطالـب  مـع  العمـل 
التـي تـؤدي إلـى التعلم الناجـح، وكذلك النجاح خارج 

الفصـل الدراسـي، وتطبيقهـا.

الانتباه  نقص  باضطراب  المصابين  للطلاب  ولتدريس 
وفرط الحركة بشكل متجاوب، ينبغي:

إضفـاء التمايـز علـى امتوى والعملية و/أو المنتجات 	 

https://salla.sa/abegs.org/YZvyBq


التربية الخاصة 

بنـاءً علـى اسـتعداد الطالـب/ أو مسـتوى تفاعلـه مـع 
الـدرس واهتماماتـه، وأسـاليب تعلمـه قـدر الإمـكان. 
الوصـول  يسـهل  التـي  والتقنيـات  المـواد  فاسـتخدام 
إليهـا، وتصميـم تجـارب التعلـم واختيار الوسـيلة التي 
تسـاعد الطالـب علـى التعبيـر عمـا تعلمـه هـو العامـل 
الأساسـي لشـعوره بالأمـان، والأمـن والإنجـاز، والنمـو.

إضفـاء التمايـز علـى التوجيهـات والمـواد والجـداول 	 
الزمنية، وخطوات العملية، لتكون مناسـبة لمسـتويات 
تعلمـه،  وأسـاليب  واهتماماتـه  الطالـب،  اسـتعداد 
والاسـتجابة للمشـكلات المتعلقـة باضطـراب نقـص 
الانتبـاه وفـرط الحركة للاسـتفادة مـن إمكانات تعلم 

الطالـب بأقصـى قـدر ممكـن.
التذكير 	  رسائل  باستخدام  بوضوح  التوقعات  تحديد 

الشفوية والمكتوبة، بما في ذلك نماذج العمل الطويل المدى.

سـيتعلمونه 	  بمـا  الـدرس  بـدء  عنـد  الطـلاب  إخبـار 
إليهـا. سـيحتاجون  التـي  والمـواد  وتوقعاتـك، 

علـى 	  خطواتـه  أو  الـدرس  بأنشـطة  قائمـة  وضـع 
الشاشـة. أو  السـبورة،  أو  الجـدار 

الفتـرة 	  بدايـة  المـواد في  مـع أصعـب  الطـلاب  عمـل 
الدراسـي. اليـوم  بدايـة  في  أو  الصفيـة 

التجـول بجانـب الطالـب في أثنـاء عملـه متحدثـاً إلـى 	 
الفصـل، واسـتغلال الفرصـة لملاحظـة الأمـور

إعـادة 	  أو  عليهـا،  والتعليـق  الطالـب  يجيدهـا  التـي 
الأمـر. لـزم  إذا  توجيهـه 

اسـتخدام التعلـم المـزدوج أو تدريـس الأقران، وتعاون 	 
الطالـب المصـاب باضطـراب نقـص الانتبـاه وفـرط 
فهـذا  التعلـم؛  لتعزيـز  ناضـج  زميـل  مـع  الحركـة 
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وصقلهـا. الاجتماعيـة  المهـارات  تنميـة  علـى  يسـاعده 
تنويع وتيرة التعلم وتضمين أنواع مختلفة من الأنشطة؛ 	 

باضطراب  المصابين  الطلاب  من  العديد  يتفاعل  إذ 
الألعاب  مع  جيدا  الحركة  وفرط  الانتباه  نقص 

التنافسية أو الأنشطة الأخرى السريعة والمكثفة.
توفير وقت إضافي للطلاب لإنجاز المهمة الصعبة.	 
اسـتخدام التعلـم القائـم علـى التجربـة الذي يسـاعد 	 

الطلاب على تحسـين منتجاتهم أو تقويمات أدائهم، 
وتصميـم التجـارب وتطبيقهـا، والذهـاب في رحـلات 
ميدانيـة؛ فهـذا النـوع مـن التعلـم يناسـب هـذا النـوع 

مـن الطلاب.
اسـتخدام إشـارة غيـر مزعجـة مع الطـلاب المصابين 	 

باضطـراب نقـص الانتبـاه وفـرط الحركـة، مثـل لمـس 

الكتـف، أو إشـارة باليـد، أو وضـع ملاحظـة لاصقـة 
علـى مكتبـه كتذكيـر لـه بالتركيـز علـى المهمـة.

واسـتخدام 	  الطالـب،  باهتمامـات  امتـوى  ربـط 
هـذه الروابـط لتنشـيط عمليـة التعلـم واسـتمرارها 
ومقاطـع  والأسـئلة،  والألعـاب  القصـص  واسـتخدام 
الفيديـو علـى اليوتيـوب والموسـيقى، ومـا إلـى ذلـك 

الطـلاب. اهتمـام  لإثـارة 
تدريـس المهـارات الاجتماعيـة، مثـل: طريقـة التعـاون 	 

مـع الأقـران والاختـلاف مـع الآخـر بـأدب والتعاطـف 
والتعبيـر عـن التقدير

عندمـا تكلـف الفصـل بمهمـة، اطلـب مـن الطـلاب 	 
أو  السـبورة  علـى  كتابتهـا  أو  التوجيهـات  تكـرار 
في  التوجيهـات  قـراءة  منهـم  اطلـب  أو  إلكترونيًّـا، 

واحـد. صـوت 
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للحصول علي الكتاب امسح الكود

المؤلف: أمان ياداف- أولف دالفا بيرتلسن
ترجمة مكتب التربية العربي لدول الخليج.

تاريخ النشر: 2024م.

يكتسبها  أن  ينبغي  أساسية  مهارة  الكتاب  يتناول 
الأفراد وليس فقط المتخصصون في مجال الحاسب 
إليه  تتجه  عما  يختلف  الحاسوبي  فالتفكير  الآلي 
الأذهان من أنه مرادف لعلوم الحاسب الآلي، فهو 
التفكير  تفكير منطقي لحل المشكلات، يركز على 
وتحليلها  وتنظيمها،  البيانات  وجمع  الخوارزمي 

والتعميم،  والتمثيل  الأنماط  وتعرّف  وتجريدها، 
والتقويم.  وتصحيحها،  الأخطاء،  عن  والكشف 
المواد  التخصصي في  التعلم  تعزيز  أهميته في  وله 
الدراسية امتلفة، من خلال دمجه فيها؛ ليساعد 

على تحقيق أهداف التعلم بشكل أفضل.
يواجهان  أساسيين  تحديين  عن  الكتاب  ويجيب 
إدخال التفكير الحاسوبي في التعليم: »كيف يمكن 
للطلاب تعلم التفكير الحاسوبي؟«، و« كيف يتحقق 

التفكير الحاسوبي من المنظور المؤسسي؟
وقسم الكتاب إلى أحد عشر فصلًا.
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من بين الرفوف

التفكير الحاسوبي في التعليم:
منظور تربوي 

https://salla.sa/abegs.org/ZYblQGP


المؤلف:  كيلي - كيري سنايدر - ميهير رافيل
ترجمة مكتب التربية العربي لدول الخليج.

تاريخ النشر: 2024م.

بين  تجمع  التي  التعاونية  الرؤية  الكتاب  يوضح 
مرحلة  من  بدءًا  والهندسة،  التكنولوجيا  تدريس 
عشر.  الثاني  الصف  إلى  وصولًا  الأطفال  رياض 
والتي تهدف إلى دمج البحث والاستقصاء العلمي 
وتعزيز  المدرسية  البيئة  في  الهندسي  والتصميم 

التصميم القائم على الرياضيات والعلوم.
مسمى  تحت  الأسئلة  من  مجموعة  ويعرض 
لإظهار  المصممة  التكويني،  التقويم  اختبارات 

يضيفونها  التي  الطلاب  لدى  المسبقة  التصورات 
المفاهيم  تحديد  جانب  إلى  تعلمهم،  تجارب  إلى 
الخاطئة التي تنمو في أذهانهم ويغفل عنها المعلمون 
من  اختبار  كل  وقد خضع  التدريس.  عملية  أثناء 
الاختبارات المذكورة إلى بحث دقيق؛ بهدف توليد 
عوامل التشتيت التي تكشف بدورها عن التصورات 
الممارسات  أو  الأفكار  الطلاب حول  لدى  الشائعة 
الرئيسية ولا تقتصر هذه الاختبارات على صفوف 
دراسية معينة، بل صُممت بغرض استخدامها في 
مختلف المراحل الصفية وتطبيقها في التعلم المهني 
الطلاب  وأن  لاسيما  الخدمة،  قبل  ما  تدريب  أو 
دائمًا ما تتبادر في أذهانهم وبسلاسة أفكار بديلة.
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للحصول علي الكتاب امسح الكود

الكشف عن أفكار الطلاب حول الهندسة والتكنولوجيا: 
32 اختباراً في التقويم التكويني.

https://salla.sa/abegs.org/zvmDeZK


من بين الرفوف

المؤلف: جاي ماكتيغي - ستيف فيرارا.
ترجمة مكتب التربية العربي لدول الخليج

سنة النشر: 2024م.

يهـدف الكتـاب إلـى تعزيـز جـودة التعليـم مـن خلال 
تقـويم فعّـال وعـادل لتعلـم الـطلاب، ويقـدم نهجًـا 
عمليـة  بطريقـة  الـطلاب  تعلـم  لتقـويم  شـاملا 
وفعالـة، ويتألـف الكتـاب مـن سـبعة فصـول تتنـاول 

امتلفـة. التقـويم  وأدوات  أسـاليب 
المفيـد  التقـويم  أهميـة  يسـتعرض  الأول  الفصـل 
توفيـر مقاييـس متعـددة  التعلـم وكيفيـة  في عمليـة 

ثابتـة. دلائـل  علـى  للحصـول 

الفصـل الثانـي يركـز علـى إطـار التخطيـط للتقـويم 
أهـداف  مـع  ومواءمتهـا  المرجـوة  النتيجـة  ووضـع 

المسـاءلة. واختبـار  التعلـم 
الفصـول الثالـث والرابـع والخامس تناقش أسـاليب 
التقـويم امتلفـة، مثـل اسـتخدام الإجابات امددة 
الفصـل  يركـز  الأداء.  علـى  القائمـة  والتقويمـات 
ومبـادئ  التقـويم  نتائـج  مشـاركة  علـى  الخامـس 

الراجعـة التغذيـة  الدرجـات وتقـديم  تقديـر 
التقـويم  إسـتراتيجيات  يقـدم  السـادس  الفصـل 
الصفـي للمعلـمين. والفصـل السـابع يتنـاول نصائـح 
وتحـسين  الموظـفين  تقـويم  حـول  المـدارس  لقـادة 

المدرسـي. التقـويم 

تصميم تقويم تعلم الطلاب من خلال مبادئ 
وممارسات للمعلمين وقادة المدارس.
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للحصول علي الكتاب امسح الكود

https://salla.sa/abegs.org/Azavmoy
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المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليج.
سنة النشر: 2024م.

والمهـم  الحيـوي  الـدور  علـى  الضـوء  العـدد  يسـلط 
مسـتهدفات  تحقيـق  في  التعليميـة  للمنظومـات 
التنميـة المسـتدامة وتزويـد الميـدان التربوي بإحاطة 
شـاملة حول الموضوع، بهدف الارتقاء بجود التعليم 
ورفع مسـتواه والمسـاهمة في تحقيق أهداف التنمية 
أن  نأمـل  وعليـه  الخليجيـة،  المسـتدامة متمعاتنـا 
تجـدوا في هـذا العـدد معلومـات تعـزز مـن تجربتكـم 

التعليميـة وتسـهم في تطورهـا.
التحديـات  مواجهـة  في  التعليـم  دور  يناقـش  كمـا 

الملحـة للتنميـة المسـتدامة. والمقاربـات التـي يمكـن 
مـن خلالهـا للتعليـم تشـكيل وعـي الطلبـة وتوجيههم 
قـرارات  واتخـاذ  اتبـاع نمـط حيـاة مسـتدام،  نحـو 
مسـتنيرة وتدابيـر مسـؤولة تضمـن سلامـة البيئـة، 
والاجتماعيـة،  الاقتصاديـة  الاسـتدامة  وتحقيـق 
الطبيعيـة  المـوارد  المقبلـة في  وتـأمين حـق الأجيـال 
العـدد بشـكل خـاص علـى  لكوكـب الأرض. ويركـز 
عـرض عـدد مـن التجـارب العالميـة الناجحـة لدمـج 
قيـم ومبـادئ الاسـتدامة في التعليـم، تشـمل الاتحـاد 
والـصين  المتحـدة  الولايـات  مثـل  ودولا  الأوروبـي 
وألمانيـا وكنـدا والنرويـج واليابـان وهولنـدا وجنـوب 

وتركيـا. والهنـد  وقبـرص  أفريقيـا 

للحصول علي الكتاب امسح الكود

مستقبليات تربوية: التعليم من أجل
التنمية المستدامة

https://gaserc.org/educational-future-magazine/details/160


مسابقة العدد (8) السنة الثالثة
تدعو نشرة التربية كافة قرائها إلى المشـــاركة في مســـابقة العدد، علماً بأن الإجابة على أســـئلة 
المسابقة هي مما ورد في صفحات النشرة.. وسوف تكون هناك جوائز لخمسة فائزين بالمسابقة 

(الجائزة كتاب من إصدارات مكتب التربية العربي لدول الخليج التي وردت في ثنايا هذا العدد).

السؤال الأول: 
في قسم تجارب دولية تم اســـتعراض مدخل "التقويم من أجل التعلم" الذي يركز على تنفيذ 

..................................... خطوات لتطوير عمليات التقويم المحلية وأدواته، وتطبيقها وتصحيحها.
1.    5  خطوات. 
2.    6 خطوات.
3.    7 خطوات.
4.    8 خطوات.

السؤال الثاني: 
في قسم طرق التدريس تم عرض ................................  خصائص يتمتع بها المعلمون الجيدون.

1.    6 خصائص
2.    7 خصائص.
3.    8 خصائص.
4.    9 خصائص.

عند فوزك في المسابقة، ماهو الكتاب الذي تختاره ليكون جائزتك؟

للمشاركة في مسابقة العدد امسح الكود

https://forms.gle/BVxNYH3T38Q9wmgA6


تحويـل المعــرفة.. لتعـــليم أفضــل
مســابقة تســتهدف تحويل الإنتــاج الفكري للمكتب إلى مشروعــات ونماذج عمــل تطبيقية، من خلال 

إشراك المؤسسات التعليمية ومنسوبيها والمهتمين في الدول الأعضاء.

الأهــداف
توفير الإنتاج المعرفي للمكتب بأكثر من شـكل 

لتغطية تفضيلات الجمهور المستهدف.
تعــزيز جانب البحث والابتكــــــار.

تنمية المصادر التعـليمية المفتوحة. الاستفادة من القدرات الإبداعية والابتكارية للمشاركين.

تحقيـق أعلى اسـتفادة ممكنـة مـن الإنتاج 
الفكري للمكتب.

إنتاج أشكال جديدة من المعرفة.

لتعـــليم أفضــلتحويـل المعــرفة..
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المرحلة الأولى
الإعلان عن المسابقة واستقبال الاعمال

    مايو -       سبتمبر

المرحلة الثانية
فرز المشاركات

   سبتمبر -       أكتوبر

المرحلة الثالثة
تحكيم الاعمال

   أكتوبر -        نوفمبر

المرحلة الرابعة
إعلان النتائج و حفل 

التكريم 10101010 1010

2024مراحل المسابقة للدورة الثانية 
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