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مقدمة

 من اصخ باهتمام السعودية العربية المملكة في العام التعليم يحظى

 يدلتجو اللازم والدعم الإمكانات كافة وفرت حيث الرشيدة حكومتنا

 حسينوالت التطوير على مستدام بشكل التعليم وزارة وتعمل مخرجاته،

 ذجنمو إلى التعليم بمنظومة الوصول بغرض والممارسات الأدوار في

 توىمس ورفع الطلاب أداء تحسين في بفاعلية يسهم مستدام نظمي

.طموحاتهم وتلبية تعلمهم

 أهميةب البشرية القدرات تنمية برنامج وتوجهات ركائز من وانطلاقا

 ويمالتق معايير لتحقيق المدارس مساندة في التعليم مكاتب دور

 الذاتي، يالمدرس التقويم لبرنامج الفاعل والتنفيذ المدرسي، والاعتماد

 امجبرن في أعلى مستويات على للحصول المستمر الارتقاء وكذلك

 الأداء يدلتجو التعليم وزارة تسعى المدرسي، والاعتماد التقويم معايير

 رقم التعليم وزير معالي تعميم إلى وإشارة والمدرسي، الإشرافي

 بعمليات المدارس قيام بشأن  هـ،21/3/1445 وتاريخ 4500245241

 الخارجي؛ مالتقوي تسبق التي الإجراءات إحدى تعد والتي الذاتي التقويم

 يمالتقو عمليات من المرجو الهدف تحقيق في المدارس دعم ولأهمية

 طويروت وتحسين  المدارس تمكين تستهدف والتي والخارجي الذاتي

 ينمشرف خلال من المدرسي، والاعتماد التقويم معايير ضوء في أداءها

 رجو؛الم الهدف لتحقيق المدارس ودعم مساندة على يعملون تربويين

 بمكات في المشرفين لأعمال كمنظم الدليل هذا يأتي عليه بناء

.عليمالت ومكاتب المدارس بين الأدوار في التكامل لتحقيق التعليم

والله الموفق،،،
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الهدف العام

هيئـة  مساندة المدارس لتحقيق معـايير التقـويم والاعتمـاد المدرسـي المعتمـدة مـن
معايير، وبما تقويم التعليم والتدريب من أجل الارتقاء بمستوى المدارس وفق تلك ال

م يحقـــق الوصـــول لمســـتهدفات قطـــاع التعلـــيم العـــام فـــي مؤشـــر منظومـــة التعلـــي
.والتدريب

الأهداف التفصيلية

ق رفع مستوى أداء المدرسة من خلال دعم تمكينها لتحقي

.معايير التقويم والاعتماد المدرسي

 مساندة المدرسة في التطبيق الفاعل لأدوات التقويم

.رسيالذاتي، ومن ثم تحقيق معايير التقويم والاعتماد المد

م المساعدة في دراسة وتحليل واقع المدارس لتقديم الدع

.والمساندة المناسبة

ام إيجاد بيئة عمل حيوية وفاعلة داخل المدرسة بجعل النظ

.المدرسي يتعلم من خبراته

مساندة المدرسة في مختلف جوانب التطوير المهني 

.للمعلمين

يادة تركيز أدوار المشرفين نحو مساندة مديري المدارس في ق

. رسةعملية التحسين والتطوير بالتعاون مع منسوبي المد
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اتيدور مكاتب التعليم في التقويم الذ

 الإشراف فرق دور خلال من والدعم المساندة بدور التعليم مكاتب تقوم

ويميةالتق الدورة مراحل لكامل التطوير وفرق والحصر التحليل وفرق التربوي

التقويم الذاتي
:في المدرسة بمساندة التربوي المشرف يقوم

التقويم الذاتي 
:في المدرسة بمساندة التربوي المشرف يقوم

التقويم الذاتي
:تيبالآ مالتعلي مكتب مشرفي من يتكون يالذ المدارس وحصر التحليل فريق يقوم

الرفــــــع إلــــــى شــــــركة 
تطـــــــــوير والجهـــــــــات 
ا ذات العلاقة بكل م
يخـــــــق المعوقـــــــات 
التابعـــــــــــــة للبيئـــــــــــــة 
. المدرســــــــــــــــــــــــــــــــــية
ــــــول  ومناقشــــــة الحل

.العاجلة لها

التأكـــــــــد مـــــــــن 
ير تحقيــق معــاي

المجـــــــــــــــــــالات 
.الأربعة

 تعزيـــــــز ثقافـــــــة
التقــــــــــــــــــــــــويم 
المدرســــــــــــــــــي 

.الفاعل

ة تــــدريب الهيئــــ
لـى التعليمية ع

كيفيــــــــــــــــــــــــــــــة 
.التطبيق

إعــــــداد خطــــــة 
ـــــــــــــــــــــــــــق  تطبي
التقــــــــــــــــــــــــويم 
المدرســــــــــــــــــي 

.الذاتي

ضـــمان ســـلامة 
إجـــــــــــــــــــــــــراءات 

.التنفيذ

 حل المشكلات
نية الفنية والتق

.الطارئة

 تعزيـــز مشـــاركة
اء الطلبــة وأوليــ

.الأمور

دراســـــــــــــــــــــــــــــة 
ومراجعـــــــــــــــــــــة 
ــــــــــــــــــــــــــــــات  بيان
المـــدارس بعـــد 

.التطبيق

ــــــد مســــــتوى  تحدي
 المدارس في ضوء
 نتـــــــــائج التقــــــــــويم

 ومســتوى ،الــذاتي
مالدع

ر الرفع إلى مدي
 يمالتعلــمكتــب 
.للاعتماد

قبل

أثناء

بعد

12345

123

123
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ساسـية وتتنوع أدوار ومهام مكاتب التعليم بعد الانتهاء من جميع العمليـات الأ
:للتقويم الذاتي وفقاً لمستوى المدارس في نتيجة التقويم

متقدم مستوى
ومتميز

:في المدرسة بمساندة التربوي المشرف يقوم

.يعلى الخطة الحالية والمحافظة على مستوى التقدم الحال تمكينها للاستمرار

.نشر الخبرات وكيفية التغلب على المشكلات للإفادة منها

.تحفيز المتميزين في تحقيق أعلى المستويات في المجالات الأربعة

مستوى 

الانطلاق

:في ةالمدرس بمساندة والتحسين التطوير فريق يقوم

.تحديد نقاط القوة وتعزيزها، ووضع خطط التعزيز

.تحديد نقاط الضعف، ورسم الخطط العلاجية للتحسين

.خطوات الانطلاق للمستوى الأعلىرسم 

مستوى 
التهيئة 

:في ةالمدرس بمساندة والتحسين التطوير فريق يقوم

.دراسة نتائج التقويم الذاتي

.إعداد خطط التطوير والتحسين وفق معايير المجالات الأربعة

ســـبل  ابتكـــار الحلـــول للمشـــكلات التـــي تســـببم فـــي الانخفـــاض، ومناقشـــة

تحسين نواتج التعلم

.التطوير المهني للمعلمين

.تنفيذ الأساليب الإشرافية المتنوعة

الرفــع إلــى شــركة تطــوير والجهــات ذات العلاقــة بكــل مــا يخــق المعوقــات 

.ومناقشة الحلول. العالقة التابعة للبيئة المدرسية

1

2

3

1

2

3

1

2

3

4

5

6
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مراحل تنفيذ خطة 
الدعم والمساندة 

للمدارس
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يمرحلة الاستعداد وتنفيذ التقويم الذات: أولًا 

مدارس،  3-2يخصق مدير مكتب التعليم لكل مشرف تربوي من 
:  الآتيةللقيام بالأدوار 

التقويم الذاتي-أ

التقويم الذاتي-أ

قبل

أثناء

ـــــــــــز ثقافـــــــــــة  تعزي

التقـــــــــــــــــــــــــــــــــويم 

المدرســـــــــــــــــــــــــــي 

المســـــــــتند إلـــــــــى 

المعــــــــــايير فــــــــــي 

المـــــــــــــــــــــــــــــدارس 

ـــــــــه،  المســـــــــندة ل

د وتـــوفير الشـــواه

الدالــــــــــــة علــــــــــــى 

.التحقق

دعــــــم المدرســــــة 

فــــــــــــــي الرفــــــــــــــع 

والإبـــلان عـــن كـــل 

ق مـــا يعيـــق تحقيـــ

المعــــــــــايير فــــــــــي 

مجـــــــــــال البيئـــــــــــة 

ة شــرك)المدرســية 

تطـــــــــــــــــــوير، إدارة 

التعلـــــــــــــــيم، وزارة 

(التعليم

 مساندة المدرسة

فــــي التأكــــد مــــن 

ر تحقيــــق المعـــــايي

للمجـــــــــــــــــــــــــــالات 

الإدارة : الأربعــــــــــة

المدرســـــــــــــــــــــــــــية 

لم والتعليم والـتع

ـــــــتعلم  ونـــــــواتج ال

ـــــــة ـــــــذلك البيئ  وك

.المدرسية

دعـــــــــــم تـــــــــــدريب 

ميـــة الهيئـــة التعلي

والإداريــــــــــــــــــــــــــــــة 

بالمدرســـــة علـــــى 

تطبيـــــــــــــق أدوات 

التقـــــــــــــــــــــــــــــــــويم 

. المدرسي الـذاتي

مـــل وتهيئهـــا للتعا

مـــــــــــع التقـــــــــــويم 

.ةالخارجي بفاعلي

ة تمكـــين المدرســـ

مـــن إعـــداد خطـــة 

يم تطبيـــــق التقـــــو

، المدرسي الـذاتي

والعمـــــــــل علـــــــــى 

ضـــــــــمان جـــــــــودة 

ـــل  إجـــراءات مـــا قب

.التطبيق

التحقـــــــــــق مـــــــــــن 

ــــــــوفير  ســــــــلامة ت

ية البيئــــة المدرســــ

المســـــــــــــــــــــــــاعدة 

ـــق الف عـــال للتطبي

 لأدوات التقــــــويم

.الذاتي

المســـــــــــــــــــــــــــاندة 

بالتــــــــــــــــــــــدريب أو 

 الاستشــارات عنــد

تطبيـــــــــــــق أدوات 

.التقويم الذاتي

العمـــــــــــــل مـــــــــــــع 

المدرســـــــة علـــــــى 

ضـــــــمان ســـــــلامة 

إجـــــراءات تطبيـــــق 

أدوات التقــــــــــويم 

ــذاتي  المدرســي ال

للمجـــــــــــــــــــــــــــالات 

ر الأربعـــــة، وتـــــوفي

.شواهد حقيقية

دعم المدرسـة فـي 

حــــــــل المشــــــــكلات 

ة الفنيـــــــة والتقنيـــــــ

ــــــد  التــــــي تنشــــــأ عن

م تطبيـــــــق التقـــــــوي

ل الذاتي سـواء  داخـ

المدرســــــــــــــــــــــــــة أو 

بالتواصـــــــــــل مـــــــــــع 

الجهــــــــــــــــــــــات ذات 

العلاقــــــــــــة فــــــــــــي 

.الإدارة التعليمية

 مساندة المدرسة

فـــــــــــــــي تعزيـــــــــــــــز 

 مشــــاركة الطلبــــة

ـــــــاء الأمـــــــور  وأولي

فــــــــــي عمليــــــــــات 

 تحقيـــــــق معـــــــايير

التقـــــــــــــــــــــــــــــــــويم 

والاعتمــــــــــــــــــــــــــاد 

.المدرسي

12345

12345
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م الذاتيمرحلة ما بعد تنفيذ التقوي: ثانيًا
تشكيل فريق التحليل وحصر المدارس المطبقة-أ

عتمـــاد يشـــكل مـــدير المكتـــب فريقًـــا لديـــه معرفـــة واســـتيعاب لكافـــة معـــايير التقـــويم والا

المدرسي، للقيام بالآتي

 تحديد مستوى دعم المدارس

ذاتي في ضوء نتـائج التقـويم الـ

ســـــواء فـــــي جميـــــع مجـــــالات 

برنــــــامج التقــــــويم والاعتمــــــاد 

مرفــــــــق الــــــــدليل )المدرســــــــي 

م التنفيــــــــذي لمعــــــــايير تقــــــــوي

(  المدارس واعتمادها

 المـدارس تقـاريردراسة ومراجعة 

.التي أنهم التقويم الذاتي
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مدرسيتصنيف مدارس المكتب وفق مستويات الأداء في معايير التقويم ال

التميزالمتقدمالانطلاقالتهيئة

مستوى أداء 
المدرسة منخفض

مستوى أداء 
المدرسة متوسط

مستوى أداء 
المدرسة مرتفع

مستوى أداء 
المدرسة مرتفع جدا  

مســـــــــــــــــــــــــتوى أداء 
مـــــــنخفة وبحاجـــــــة 
ة إلى تدخلات جوهري

للتحســــــــــــين فــــــــــــي 
معظــــــــم مجــــــــالات 

التقويم

مســــتوى أداء مقبــــول 
ات وبحاجـة إلــى تحســين

كبيــــــــرة فــــــــي بعــــــــة 
.المجالات والمعايير

مســـــتوى أداء مرتفـــــع 
وبحاجــــة إلــــى اســــتمرار 

 والتحســـــــينالتطـــــــوير 
والتمكين

ز  مستوى  أداء متميـ
ومرتفــــــــع يتطلــــــــب 
ـــــــــــــــى  العمـــــــــــــــل عل
ـــــــــز   اســـــــــتدامة التمي

ينوالتمك والابتكار

هي المدرسة التي 

يكون أداؤها 

هي المدرسة التي 

من يكون أداؤها

هي المدرسة التي 

يكون أداؤها 

هي المدرسة التي 
يكون أداؤها 

وصف مستوى أداء المدرسة بناء على نتائج التقويم المدرسي

تحقــــــــق المدرســــــــة 

يير تقــدماً فــي المعــا

ى قياسا على مستو

الأداء السابق

بنسبة لا تقل عن

10%

تحقــــــــق المدرســــــــة 

يير تقــدماً فــي المعــا

ى قياسا على مستو

الأداء السابق

بنسبة لا تقل عن

5%

اً تحقــق المدرســة تقــدم
فـــــي المعـــــايير قياســــــا 
علــــــى مســـــــتوى الأداء 

السابق

المحافظــــــة التميـــــــز 
واستدامته

يم في معايير التقو

المدرسي

يم في معايير التقو

المدرسي

يم في معايير التقو

المدرسي

يم في معايير التقو

المدرسي

50%75%
أقل منمن

75%90%
أقل منمن أقل من

50%
90%

فأكثر

نسبة التحسين المستهدفة
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ا للتحسين والتطوير لدعم ايشكل . ب لمدارس مدير المكتب فرق 

الأقل أداء  

 مدارسال عدد بحسب الفرق عدد ويكون تربويين، مشرفين ثلاثة من فريق كل يتكون

 لتعليم،ا مكتب مستوى على والانطلاق (قصوى أولوية) التهيئة مستوى في المصنفة

 المدارس ثم "التهيئة" مستوى في المصنفة المدارس من 5-3 بدعم فريق كل ويقوم

 في ينةمع مشكلات وحل لمعالجة الذاتي، التقويم في "الانطلاق" مستوى في المصنفة

 ويعمل ،(المدرسي والاعتماد التقويم ومعايير مجالات وفق) محددة ومعايير مجالات

:الآتية الأدوار وفق الفريق

.العمل مع فريق المدرسة في دراسة نتائج التقويم الذاتي•

.  تيدعم المدرسة في إعداد خطط التحسين والتطوير في ضوء نتائج التقويم الذا•

ن خلال دعم المدرسة في ابتكار حلول لتحفيز أداء الطلاب، وجودة تحصيلهم العلمي م•
.   قرارات مبنية على بيانات وإحصائيات المدرسة

ل البيئـة مساندة المدرسة في الرفع والإبلان عن كل ما يعيق تحقيق المعـايير فـي مجـا•
(شركة تطوير، إدارة التعليم، وزارة التعليم)المدرسية 

 البحــث عــن حلــول ومعالجــات مــع الجهــات ذات العلاقــة فيمــا يخــق معوقــات التطبيــق•
.في مجال البيئة المدرسية

ـــدة تحـــم إشـــراف مـــدير المدرســـة • ـــة مدرســـية جدي دعـــم المدرســـة لتطـــوير أدوار قيادي
طــــوير بالاســـتفادة مــــن المعلمــــين المتميــــزين لإثــــراء زملائهــــم المعلمــــين وتشــــجيع الت

.المهني

.دعم المدرسة في توثيق الخبرات والتجارب المدرسية المتميزة ونشرها•

بــرامج مــع المدرســة فــي كيفيــة العنايــة بــالطلاب منخفضــي التحصــيل ووضــع الالعمــل •
.المناسبة لخصائصهم وأنماط تعلمهم بالتعاون مع معلميهم

رة التدريســية تنفيــذ الأســاليب الاشــرافية المتنوعــة بتشــجيع المعلمــين علــى تبــادل الخبــ•
ــارات المت)مــن خــلال أســاليب متنوعــة  ــة، الزي ــدروس التطبيقي ــيم المصــغر، ال ــة، التعل بادل
ر أجــل تحقيــق معــاييمــن  المدرســةمــع مــدير  بالتعــاون.. ( ومجتمعــات الــتعلم المهنيــة
.التقويم والاعتماد المدرسي

رسة لفتـرة بمشرف تربوي مساند يقيم في المد( مستوى التهيئة)دعم فريق المدرسة •
زمـة محددة لدعم المدرسة والعمل مع فريقها بشـكل يـومي وتقـديم الاستشـارات اللا

.لتنفيذ خطة التحسين

داعم يُقدم الـدعم والمسـاندة للمدرسـة فقـط مـن خـلال الفريـق أو المشـرف المقـيم الـ•
للمدرسة، وإن كان هناك أي حاجة لأي مشرف في مجال معين يكـون ذلـك بطلـب مـن 

.فريق المدرسة أو الفريق الداعم
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داء ويكـــون صـــلاحية وضـــع الخطـــط التصـــحيحية والتحســـينية فـــي مراحـــل رفـــع مســـتوى الأ
م الـذاتي تشمل مـا بعـد مرحلـة التقـويو) المدرسي وفق معايير التقويم والاعتماد المدرسي

(والخارجي

المتميزالمتقدمالانطلاقالتهيئة

تدخلات 
جوهرية

تحسينات 
كبيرة

تحسين 
مستمر

استدامة 
وابتكار

المطلوب

نـــــــوع 
الخطة

المسؤولية

خطة طوارئ 

مؤلمة

خطة طوارئ 

تنفيذية

خطة تحسين 

مستمر

ة خطة استراتيجي

للاستدامة

الإدارة العامة 

للتعليم

بالتنســـــــــــــيق مـــــــــــــع 
الجهـــــــــــــــــــــــــــات ذات 
العلاقـــــــــة بـــــــــالوزارة 
وشـــــــــــركة تطـــــــــــوير 
ــــــادات  ــــــاني وقي للمب
المجتمــــــع المحلــــــي 

وأولياء الأمور

الإدارة العامة 

للتعليم

بالتنســــــــيق مــــــــع 
الجهـــــــــــــــــات ذات 
العلاقــــة بــــالوزارة 
وشــــــركة تطــــــوير 

ات للمباني وقيـاد
 المجتمــع المحلــي

وأولياء الأمور

المدرسةالمدرسة

بالتنســــــــيق مــــــــع 
شـــــــــركة تطـــــــــوير 

ات للمباني وقيـاد
 المجتمــع المحلــي

وأولياء الأمور
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مؤشرات منظومة 
ى التعليم على مستو

مكتب التعليم
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نتائج  يُقاس أداء المكتب والمشرفين العاملين فيه بشكل دوري في ضوء
:الآتيةبالمؤشرات  الخارجي التقويم

ر مستوى المدارس في ضوء معايي

التقويم والاعتماد المدرسي

 الأداء العام في التقويم

الذاتي حسب المجال

الإدارة 

المدرسية

مستوى 

متقدم

التعليم 

والتعلم

مستوى 

متميز

نواتج 

التعلم

متوسط الأداء 
العام في مجال 

نسبة عدد 

المدارس الحاصلة 

على

1

2

3

1

2
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المراجع الملزمة 
للعمل بها
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المراجع الملزمة للعمل بها

الدليل الإجرائي للتقويم المدرسي الذاتي.1

معايير التقويم والاعتماد المدرسي.2

دليل الخدمات الإلكترونية للتقويم والاعتماد المدرسي.3

الدليل التنفيذي لمعايير تقويم المدارس واعتمادها .4
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

الإصدار الثاني  1444هـ - 2023م



2



3

الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

قائمة المحتويات

الصفحةالموضوع

4المقدمة

5المصطلحات 

6أهداف التقويم الذاتي

6متطلبات التقويم الذاتي

7معايير تقويم المدارس

7أدوات تقويم المدارس

8عمليات تطبيق التقويم الذاتي 

10 الإعداد والتهيئة

11التنفيذ

12أدوات التقويم الذاتي، ونماذجه

19ملف التقويم الذاتي

21الملاحق



4

المقدمة  

   يعـــد التقويـــم الذاتـــي مرحلـــة مـــن مراحـــل التقويـــم المدرســـي التـــي تســـبق التقويـــم الخارجـــي، وذلـــك لتهيئـــة المـــدارس 
ونشـــر ثقافـــة التقويـــم فيهـــا، وتمكينهـــا مـــن تطويـــر أدائهـــا وتحســـينه، واســـتدامة التميـــز، بمـــا يســـهم فـــي رفـــع جـــودة 
الأداء التعليمـــي، والوصـــول بمخرجاتـــه إلـــى المنافســـة الدوليـــة، وتحقيـــق أهـــداف رؤيـــة المملكـــة 2030، وبرنامـــج تنميـــة 

القـــدرات البشـــرية.

ويأتـــي هـــذا الدليـــل لتوضيـــح عمليـــات تطبيـــق التقويـــم الذاتـــي بمـــا يضمـــن جودتـــه، وفهـــم متطلبـــات تطبيـــق معاييـــر 
تقويـــم المـــدارس ومؤشـــراته، كمـــا يوضـــح أدوار وإجـــراءات تطبيـــق الأدوات ونمـــاذج جمـــع بيانـــات الأداء، ومـــن المتوقـــع 
أن تتمكـــن الإدارة المدرســـية، مـــن تحقيـــق ذلـــك وفـــق رؤيـــة تشـــخّص واقعهـــا، وتحـــدّد المواطـــن التـــي تتطلـــب تحســـينًا 

ـــة والبشـــرية.  ـــة، واســـتثمار مواردهـــا المادي ـــر أداء المدرســـة بصـــورة ذاتي مـــن أجـــل تطوي

ويعـــد هـــذا الدليـــل مرجعًـــا للمـــدارس، ومنســـوبيها والقائميـــن علـــى العمليـــة التعليميـــة، إضافـــة إلى الإطـــار العـــام والأدلة 
الإجرائيـــة؛ لتحقيق أهـــداف برنامـــج التقويـــم والاعتماد المدرســـي. 

التقويم الخارجيالتقويم الذاتي

التقويم 
المدرسي

عمليـــات منهجيـــة مســـتمرة لجمـــع البيانـــات عـــن أداء مـــدارس التعليـــم العـــام بأســـاليب 
ــر  ــوء معاييـ ــي ضـ ــا فـ ــودة أدائهـ ــتوى جـ ــد مسـ ــا وتحديـ ــة؛ لتحليلهـ ــم متنوعـ وأدوات تقويـ
ومحكات محددة ســـابقًا، وتقديم مقترحات للتحسين والتطوير، ويمر التقويم المدرسي 

ـــم الخارجـــي. ـــي والتقوي ـــم الذات ـــن: التقوي بمرحلتي
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

المصطلحات

هيئة تقويم التعليم والتدريب.الهيئة

وزارة التعليم. الوزارة

إدارة التعليم
مؤسســـة حكوميـــة تشـــرف علـــى مـــدارس التعليـــم العـــام فـــي المناطـــق والمحافظـــات، 

وتتبـــع فـــي تنظيمهـــا وزارة التعليـــم.

مكتب التعليم
مؤسســـة حكوميـــة تشـــرف علـــى مـــدارس التعليـــم العـــام وتتبـــع فـــي تنظيمهـــا إدارة 

تعليـــم المنطقـــة أو المحافظـــة.

المدرسة
منشـــأة تعليميـــة تُشـــرف عليهـــا الـــوزارة تُقـــدّم خدمـــات التعليـــم العـــام للمراحـــل التعليميـــة 

) الطفولـــة المبكـــرة، الابتدائيـــة، المتوســـطة، الثانويـــة (.

التقويم المدرسي
ــاليب  ــام بأسـ ــم العـ ــدارس التعليـ ــن أداء مـ ــات عـ ــع البيانـ ــتمرة لجمـ ــة مسـ ــة منهجيـ عمليـ
معاييـــر  ضـــوء  فـــي  جودتهـــا  مســـتوى  علـــى  والحكـــم  لتحليلهـــا  متعـــددة؛  وأدوات 

والتطويـــر. التحســـين  ومحـــكات محـــددة ســـابقًا، وتقديـــم مقترحـــات 

التقويم  الذاتي
العمليـــات والإجـــراءات التـــي تقـــوم بهـــا المـــدارس لمراقبـــة أدائهـــا والتحقـــق مـــن فاعليتـــه 
وكفاءتـــه باســـتخدام المعاييـــر والأدوات المعتمـــدة مـــن الهيئـــة؛ لتمكيـــن المدرســـة مـــن 

تطويـــر أدائهـــا وتحســـينه، واســـتدامة التميـــز فيهـــا.

فريق التقويم الذاتي
فريـــق يكونـــه مديـــر المدرســـة للقيـــام بعمليـــات التقويـــم الذاتـــي، ومشـــاركة أعضـــاء 
مجتمـــع المدرســـة اســـتنادًا إلـــى معاييـــر التقويـــم والاعتمـــاد المدرســـي المعتمـــدة مـــن 

الهيئـــة.

نظام تقني لأتمتة وإدارة عمليات وإجراءات التقويم المدرسي )الذاتي/ الخارجي(.المنصة  الرقمية

التقرير النهائي
وثيقـــة تحـــدد مســـتوى أداء المدرســـة وفقًـــا لمعاييـــر التقويـــم والاعتمـــاد المدرســـي 

ــة. ــل الهيئـ ــن قبـ ــدة مـ المعتمـ
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أهداف التقويم الذاتي

يهـــدف التقويـــم الذاتـــي بشـــكل عـــام إلـــى تمكيـــن المدرســـة مـــن التعـــرف بذاتهـــا علـــى جوانـــب القـــوة وفـــرص 
التحســـين لديهـــا؛ لتكـــون منطلقًـــا للتطويـــر والتحســـين الذاتـــي المســـتمر، كمـــا يهـــدف إلـــى تحقيـــق الآتـــي:

تَبني ثقافة التقويم الذاتي وترسيخها في المدرسة.. 1

دعم التطوير والتحسين المستمر لأداء المدرسة؛ لتحقيق نواتج التعلم المستهدفة.. 2

دعم الاستثمار الأمثل للموارد المادية والبشرية المتاحة في المدرسة.. 	

تعزيز مشاركة أصحاب المصلحة في عمليات تقويم الأداء المدرسي وتطويره. . 4

إيجاد حلول مبتكرة وطرق إبداعية، لتلبية احتياجات المدرسة ومعالجة مشكلاتها.. 5

رفع مستوى جاهزية المدرسة؛ للتقويم الخارجي وتحقيق التميز  واستدامته.. 6

متطلبات التقويم الذاتي

يتطلب تطبيق التقويم الذاتي الآتي:

تطبيق الأنظمـــة واللوائح والتعليمـــات المرتبطة 
بمجـــال التقويـــم الذاتـــي التـــي تصدرهـــا الهيئـــة، 

والعمـــل بموجبهـــا.

1

3

5

٧

2

4

6

إعـــداد خطـــط التحســـين فـــي ضـــوء نتائـــج التقويـــم 
الذاتي، وتنفيذها، ومتابعة التطوير والاستدامة.

تطبيـــق عمليـــات التقويـــم الذاتـــي وفقًـــا لمعاييـــر 
تقويم المدارس ومؤشراتها المعتمدة من الهيئة.

التـــزام أخلاقيـــات التقويـــم والأمانـــة العلميـــة فـــي 
تطبيـــق عمليـــات التقويـــم الذاتـــي.

تنفيـــذ برنامـــج تدريبـــي لأعضـــاء فريـــق التقويـــم 
الذاتـــي علـــى تطبيـــق المعاييـــر والأدوات المتاحة 

علـــى موقـــع الهيئـــة.

المحافظـــة علـــى ســـرية كافـــة البيانـــات، وعـــدم 
الإفصـــاح عـــن نتائـــج التقويـــم الذاتـــي.

تطبيـــق عمليـــات التقويـــم الذاتـــي وجمـــع البيانـــات، ورفعهـــا علـــى المنصـــة الرقميـــة للتقويـــم والاعتمـــاد المدرســـي 
وفقًـــا للخطـــة الزمنيـــة المعتمـــدة.
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

معايير تقويم المدارس

يســـتخدم فريـــق التقويـــم الذاتـــي معاييـــر تقويـــم المـــدارس والأدوات المعتمـــدة مـــن الهيئـــة؛ ويعمـــل عليهـــا 
ــارات  ــن اختبـ ــة مـ ــره الهيئـ ــا توفـ ــتخدام مـ ــب اسـ ــى جانـ ــي، إلـ ــم المدرسـ ــة للتقويـ ــة الرقميـ ــلال المنصـ ــن خـ مـ
مقننـــة ومعتمـــدة لقيـــاس نواتـــج التعلـــم ومنهـــا الاختبـــارات الوطنيـــة، واســـتخدام نتائجهـــا فـــي المجـــال 

ــي.. ــاد المدرسـ ــم والاعتمـ ــر التقويـ ــكل )1( معاييـ ــح الشـ ــم”، ويوضـ ــج التعلـ الثالـــث “نواتـ

مجال الإدارة المدرسية

قيادة العملية التعليمية

المجتمع المدرسي

التطوير المؤسسي

التخطيط

مجال التعليم والتعلم

تقويم التعلم

بناء خبرات التعلم

مجال نواتج التعلم

التطور الشخصي، والصحي، 
والاجتماعي

نواتج التحصيل التعليمي

مجال البيئة المدرسية

الأمن والسلامة

المبنى المدرسي

الشكل (1): معايير التقويم والاعتماد المدرسي.

 أدوات يطبقها فريق 
التقويم الذاتي في 

المدرسة، وهي:

أدوات ومقاييس 
تطبقها الهيئة، وهي:

تحليل وثائق المدرسة.

الاستبانات: استبانة المتعلم، استبانة المعلم، استبانة ولي 

الأمر.

الملاحظات: الملاحظة الصفية، ملاحظة البيئة المدرسية.

المقابلات: مقابلة المتعلمين، مقابلة المعلمين، مقابلة 

الموجه الطلابي، مقابلة مدير المدرسة.

نتائج المدرسة في الاختبارات الوطنية (نافس) (المرحلة الابتدائية 

والمتوسطة).

نتائج المدرسة في الاختبار التحصيلي للمرحلة الثانوية.

نتائج اختبار الرخص المهنية لمنسوبي المدرسة.

أدوات تقويم المدارس

تطبـــق مجموعـــة مـــن أدوات التقويـــم الذاتـــي؛ لجمـــع المعلومـــات والبيانـــات عـــن الأداء المدرســـي فـــي ضـــوء 
معاييـــر تقويـــم المـــدارس ومؤشـــراتها، ويمكـــن تصنيفهـــا إلـــى نوعيـــن يوضحهـــا الشـــكل )2( أدنـــاه: 

الشكل )1(: معايير التقويم والاعتماد المدرسي.
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عمليات تطبيق التقويم الذاتي- إرشادات وتعليمات 

تمـــر عمليـــات التقويـــم الذاتـــي للمـــدارس بثـــلاث مراحـــل رئيســـة تبـــدأ بالإعـــداد والتهيئـــة لتطبيقـــه، ثـــم التنفيـــذ 
بتشـــخيص واقـــع المدرســـة وفـــق معاييـــر ومؤشـــرات تقويـــم المـــدارس، ثـــم مرحلـــة الإغـــلاق وبنـــاء خطـــط 

ـــاه: ـــر والاســـتدامة والموضحـــة فـــي الشـــكل أدن التحســـين والتطوي

الشكل )2(: إجراءات تطبيق التقويم الذاتي.
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

وقبل البدء بتطبيق عمليات التقويم الذاتي ينبغي التأكد من الآتي: 

أعداد المتعلمين، وبياناتهم، ونسب البيانات العامة عن المدرسة. 
الحضور والغياب.

بيانات المعلمين )أعدادهم، 
وتخصصاتهم، ومؤهلاتهم، 

وسنوات الخبرة(.

)أعـــداد  التعليميـــة  البيئـــة  بيانـــات 
الفصول، ومتوسط أعداد المتعلمين 
فـــي الفصـــول، أعـــداد المعامـــل ومـــا 

ـــة ...(. ـــزات تقني ـــه مـــن تجهي تتضمن

تقارير حالة المبنى، وسلامة تجهيزاته، 
وخدماته.

التحديـــات  وأبـــرز  المنجـــزات،  أبـــرز 
لمعوقـــات.  وا

بالإضافة إلى:

الاطلاع على المنصة الرقمية للتقويم الذاتي.	 

الاطلاع على المعايير والمؤشرات والأدوات والأدلة، وفهم محتواها وإجراءات تطبيقها.	 

تدريب فريق التقويم الذاتي على المعايير، ومؤشراتها، وإجراءات التطبيق.	 

إعداد خطة زمنية لتطبيق عمليات التقويم الذاتي.	 

جمع وثائق المدرسة الأساسية والإحصاءات والبيانات والتحضير لبدء تطبيق عمليات التقويم الذاتي.	 
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تشـــكيل فريـــق التقويـــم الذاتـــي داخـــل المدرســـة: يشـــكل فريـــق التقويـــم الذاتـــي فـــي المدرســـة مـــن 
ـــز بحيـــث يكـــون لهـــم  ـــرة والتمي ـــن مـــن ذوي الخب ـــة أربعـــة معلمي ـــق، وبعضوي ـــا للفري ـــر المدرســـة رئيسً مدي
ـــم الذاتـــي )وفـــي  ـــات التقوي ـــات اللازمـــة لتنفيـــذ عملي ـــور، ويمنحـــون الصلاحي مهـــام محـــددة فـــي نظـــام ن

ـــة(. ـــكل مرحل ـــة فيشـــكل فريـــق مســـتقل ل ـــر مـــن مرحل ـــت المدرســـة أكث حـــال كان

مرحلة الإعداد والتهيئة أولًًا

تطبيق عمليات وأدوات التقويم الذاتي، 
وجمع البيانات والأدلة.  

ويتولى المهام الآتية:

وضع خطة التقويم الذاتي، 
ومتابعة تنفيذها.

إعداد خطة التحسين في ضوء نتائج 
التقويم الذاتي، ومتابعة تنفيذها.

وضـــع خطـــة التقويـــم الذاتـــي: يضـــع فريـــق التقويـــم الذاتـــي الخطـــة التنفيذيـــة للتقويـــم الذاتـــي فـــي 
المدرســـة، ويحـــدد متطلبـــات تنفيذهـــا، ومشـــاركتها مـــع منســـوبي المدرســـة، علـــى أن تتضمـــن الأهـــداف، 

ـــات متابعتهـــا. ـــع الأدوار والمســـؤوليات، ومؤشـــرات تحققهـــا، وآلي وتوزي

التوعيـــة ونشـــر ثقافـــة التقويـــم الذاتـــي داخـــل المدرســـة: ينفـــذ فريـــق التقويـــم الذاتـــي اللقـــاءات، 
وورش العمـــل لمنســـوبي المدرســـة مـــن الـــكادر التعليمـــي، والـــكادر الإداري، والمتعلميـــن، وأوليـــاء 
الأمـــور؛ وذلـــك للتعريـــف بالتقويـــم الذاتـــي ونشـــر ثقافتـــه، ومتطلبـــات تنفيـــذه فـــي المجتمـــع المدرســـي 
ويتـــم مشـــاركتهم معاييـــر تقويـــم المـــدارس ومؤشـــراتها، وأدوات التقويـــم وأدلـــة تطبيقهـــا، كمـــا يتضمـــن 
تدريـــب المعنييـــن علـــى تطبيـــق معاييـــر تقويـــم المـــدارس، والأدوات والنمـــاذج والأدلـــة التنفيذيـــة 

ــة. والإجرائيـ
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

مرحلة التنفيذ ثانيًا

التســـجيل فـــي المنصـــة الرقميـــة: تســـجل بيانـــات المدرســـة فـــي المنصـــة الرقميـــة للتقويـــم الذاتـــي 
ـــم الذاتـــي فـــي المدرســـة. ـــة الدخـــول لأعضـــاء فريـــق التقوي ـــر المدرســـة، وتمنـــح صلاحي مـــن قبـــل مدي

إعـــداد نمـــوذج الجاهزيـــة: يتـــم تعبئـــة نمـــوذج الجاهزيـــة، وتوفيـــر المعلومـــات عـــن واقـــع المدرســـة 

وحاجاتهـــا، واســـتكمال البيانـــات والأدلـــة والشـــواهد اللازمـــة ورفعـــه علـــى المنصـــة الرقميـــة للتقويـــم 
ـــي. الذات

تطبيـــق أدوات التقويـــم: تجهـــز أدوات التقويـــم الذاتـــي وتطبـــق؛ لجمـــع البيانـــات والأدلـــة والشـــواهد 
حـــول أداء المدرســـة وفـــق الآتـــي:

عمليات تطبيق التقويم الذاتي -مراحل التطبيق 

مستويات الأداء المدرسي

مقابلة المتعلمين.

 مقابلة الموجه الطلابي.

 مقابلة مدير المدرسة.

إدخال البيانات والمعلومات في المنصة الرقمية للتقويم الذاتي. 

حفظ الوثائق والسجلات والأدلة والشواهد الخاصة وتصنيفها في ملف التقويم الذاتي.

التأكد من اكتمال البيانات وإغلاق أدوات التقويم الذاتي ورصد النتائج.

تـطـبيــق أدوات الــتقـويم الـــذاتي في ضــــوء الأدلة التطبيقية لكل أداة من الأدوات الآتية:

أداة تحليل الوثائق.

الاستبانات.

 الملاحظة الصفية.

 ملاحظة البيئة المدرسية. 

 مقابلة المعلمين.

التميز

التقدم

الًانطلاق

التهيئة

التميـــز  اســـتدامة  يتطلـــب  %90 فأعلـــى  مـــن  يكـــون متوســـط الأداء  جـــدًا  مســـتوى مرتفـــع 
والابتـــكار.

مســـتوى مرتفـــع يقـــع متوســـط الأداء بيـــن %75 إلـــى أقـــل مـــن %90 بحاجـــة إلـــى اســـتمرار ومتابعـــة 
ـــر. التحســـين والتطوي

مســـتوى متوســـط يقـــع متوســـط الأداء بيـــن %50 إلـــى أقـــل مـــن %75 بحاجـــة إلـــى تحســـينات كبيـــرة 
فـــي بعـــض المجـــالات.

مســـتوى أداء منخفـــض يكـــون متوســـط الأداء أقـــل مـــن %50 بحاجـــة إلـــى إحـــداث تدخـــلات جوهريـــة 
للتحســـن فـــي معظـــم مجـــالات التقويـــم.
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1. أداة تحليل وثائق المدرسة

أدوات التقويم الذاتي ونماذجه

خطة المدرسة التشغيلية.•
خطة متابعة مؤشرات الأداء وتقاريرها.•
خطة التطوير المهني لمنسوبي المدرسة.•

خطة التوجيه الطلابي وتقاريره (الانضباط المدرسي والسلوك).•
خطة النشاط المدرسي وتقاريره.•
البرامج والأنشطة الإثرائية.•

الوثائق الأساسية الخاصة بالإدارة المدرسية، مثل:

وثائق الأمن والسلامة، مثل:

خطة المدرسة للأمن والسلامة، وخطط الإخلاء، وتقويمها. •
نماذج التجهيزات وأدوات الأمن والسلامة.•
نماذج متطلبات التدريب على الأمن والسلامة.•

عينة من ملفات إنجاز المتعلمين.•
عينة من سجلات متابعة أداء المتعلمين.•
عينة من نماذج تقويم أداء المتعلمين.•

نماذج من أنشطة التعليم والتعلم.•
عينة من ملفات إنجاز المعلمين.•
عينة من تقارير التقويم الذاتي للمعلم والممارسات التأملية.•

الوثائق الخاصة بالفاعلية التعليمية، مثل:
وثائق خاصة بمجال التعليم والتعلم.، يقوم فريق التقويم بجمع عينات من الوثائق المتعلقة بالتعليم والتعلم ودراستها، مثل:

الوثائق الخاصة بمجال نواتج التعلم، مثل:

تقارير الانضباط المدرسي والسلوك.•
البرامج والأنشطة المعززة للصحة.•
البرامج والأنشطة الإثرائية. •
تقارير المشاركات، والمسابقات.•
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

2. الاستبانات 

تعـــد الاســـتبانات أحـــد أدوات التقويـــم الذاتـــي، وتهـــدف إلـــى جمـــع المعلومـــات حـــول آراء المســـتفيدين 
)المعلميـــن والمتعلميـــن وأوليـــاء الأمـــور( عـــن جـــودة العمليـــة التعليميـــة فـــي المدرســـة، وهـــي:

اســـتبـــانـــة 
الــمـتـعـلــم

اســـتبـــانـــة 
الــمــعـــلـــم

اســـتبـــانـــة 
ولــي الأمر

وتتطلـــب هـــذه الاســـتبانات وضـــع علامـــة أمـــام أحـــد الخيـــارات )نـــادرًا، أحيانًـــا، غالبًـــا، دائمًـــا( والتـــي تعكـــس 
ـــا، مـــع التأكيـــد علـــى  رأي المســـتجيب عـــن كل فقـــرة مـــن فقراتهـــا مـــن خـــلال المنصـــة الرقميـــة لتحلـــل إلكترونيًّ

ـــي: الآت

قراءة الفقرات وفهم محتواها.

التزام الشفافية والصدق في الإجابة.

تعبئة جميع الفقرات.

المحافظة على سريتها. 

مشاركة جميع الفئات المستهدفة في تعبئة الاستبانات.
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الملاحظة الصفية:

يقـــوم فريـــق التقويـــم الذاتـــي بتطبيـــق الملاحظـــة الصفيـــة لجمـــع معلومـــات حـــول الممارســـات التعليميـــة 
فـــي بيئـــة الصـــف، وذلـــك وفـــق معاييـــر التقويـــم والاعتمـــاد المدرســـي ومؤشـــراته لمجـــال التعليـــم والتعلـــم 

وتركـــز علـــى الآتـــي:

ــر فـــرص تعلـــم متكافئـــة للمتعلميـــن بمختلـــف فئاتهـــم بمـــن فيهـــم ذوي صعوبـــات التعلـــم، وذوي 	  توفيـ
الإعاقـــة، والموهوبيـــن. 

الجـــو النفســـي العـــام الـــذي يوفـــره المعلـــم داخـــل الصـــف )دافعيـــة واندمـــاج وحمـــاس جميـــع المتعلميـــن 	 
للمشـــاركة فـــي الأنشـــطة(.

التفكيـــر والمهـــارات الاجتماعيـــة والعاطفيـــة، 	  المهـــارات الأساســـية، ومهـــارات  تنمـــي  التـــي  الأنشـــطة 
الرقميـــة. والمهـــارات 

الدمج بين التعلم الصفي والتعلم الإلكتروني وفقًا للموقف التعليمي.	 
أساليب التحفيز والتعزيز التي يقدمها المعلم للمتعلمين وتفاعلهم معها. 	 
أنواع إستراتيجيات التعليم والتعلم التي يستخدمها المعلم. 	 
أنواع التقويم وأساليبه التي يستخدمها المعلم.	 
جودة التغذية الراجعة.	 

3. الملاحظات  
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

إرشادات تطبيق الملاحظة الصفية:
يتولـــى فريـــق التقويـــم الذاتـــي القيـــام بالملاحظـــة الصفيـــة علـــى ألا تقـــل عـــن )10( زيـــارات صفيـــة فـــي 

المدرســـة المســـتقلة*، ويضاعـــف عددهـــا مـــع كل مرحلـــة، وتكـــون وفقًـــا للجـــدول التالـــي:

عدد الحصص المطلوبة
نوع المدرسة

مادة أخرى 
تختارها المدرسة

الدراسات 
الاجتماعية

التربية 
الإسلامية

اللغة 
العربية العلوم الرياضيات

2 1 1 2 2 2
مستقلة )مرحلة 

واحدة(

4 2 2 4 4 4 مشتركة مرحلتين

6 3 3 6 6 6
مشتركة ثلاث 

مراحل

تكون الملاحظة الصفية خاصة بعمليات التقويم الذاتي، ولا يشترك معها أهداف أخرى للزيارة.	 
يكـــون عـــدد أعضـــاء الملاحظـــة الصفيـــة اثنيـــن - علـــى الأقـــل -، علـــى أن يرفـــع علـــى المنصـــة الرقميـــة كل 	 

عضـــو نمـــوذج تقويـــم مســـتقل.
يقـــوم بالملاحظـــة الصفيـــة عضـــو مختـــص بالمـــادة - مـــا أمكـــن ذلـــك - وفـــي حـــال عـــدم توافـــر أكثـــر مـــن 	 

معلـــم للتخصـــص المســـتهدف يتولـــى الزيـــارة مديـــر المدرســـة ويكلـــف مـــن يـــراه مناســـبًا عضـــوًا ثانيًـــا للزيـــارة.
التوضيح للمعلم بعدم ارتباط الزيارة بتقويم الأداء الوظيفي.	 
عدم التدخل في إجراءات المعلم الصفية، أو إعطاء أي ملحوظات.	 
الالتزام بحضور الحصة كاملة وعدم الاكتفاء بحضور جزء منها.	 
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ملاحظة البيئة المدرسية:

يتولـــى كامـــل فريـــق التقويـــم الذاتـــي تطبيـــق أداة ملاحظـــة البيئـــة المدرســـية؛ لجمـــع المعلومـــات والبيانـــات 
حـــول جـــودة عناصـــر البيئـــة المدرســـية الماديـــة ومناســـبتها للعمليـــة التعليميـــة، ومنهـــا:

توافر وسائل الأمن والسلامة، والصيانة.	 
تنظيم الفصول، وتوافر مصادر التعلم والتقنية الرقمية. 	 
فناء المدرسة، والتجهيزات الرياضية. 	 
المعامل المتاحة والتجهيزات التي تحتويها.	 
توافر التجهيزات الخاصة بذوي الإعاقة.	 
المقصف المدرسي، وصالات الطعام. 	 
المرافق والخدمات مثل دورات المياه ومستلزماتها.	 

المقابلات:
يقـــوم فريـــق التقويـــم الذاتـــي بإجـــراء المقابـــلات؛ بهـــدف جمـــع معلومـــات وبيانـــات حـــول موضـــوع محـــدد 
أثنـــاء تنفيـــذ عمليـــات التقويـــم الذاتـــي فـــي المدرســـة، باســـتخدام نمـــاذج المقابـــلات المتضمنـــة أســـئلة 
مرتبطـــة بمجـــالات تقويـــم المـــدارس، مـــع أهميـــة التأكـــد مـــن توثيـــق نتائـــج جميـــع المقابـــلات التـــي يجريهـــا 

الفريـــق وتشـــمل: 

المتعلمين 
)مجموعات التركيز (. 

الموجه الطلابي.

المعلمين 
)مجموعات التركيز (. 

مدير المدرسة.

ويتطلب تطبيق المقابلات الآتي:

توزيع أدوار الفريق بين متحدث ومدوّن للإجابات.قراءة الأسئلة، وفهم ارتباطها بالمؤشرات والمعايير.

إضافـــة أســـئلة مرتبطـــة بموضـــوع المؤشـــر الرئيســـي وفق 
مـــا يتـــم التوصـــل إليـــه حســـب الحاجـــة.

توضيـــح أهـــداف المقابلـــة وأنهـــا لجمـــع معلومـــات 
وبيانـــات عـــن أداء المدرســـة. 

إدارة وقت المقابلات حسب الخطة المعدة.
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 
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نماذج التقويم المدرسي الذاتي:

ويتخذ فريق التقويم الذاتي الإجراءات التالية لتطبيق نموذج خطة التحسين:

هو نمـــوذج تقنـــي يســـتخدم لجمع بيانـــات المدرســـة الأساســـية، 
وتشـــخيص واقعهـــا واحتياجاتهـــا، ويتكون مـــن الآتي:

بيانات المتعلمين. بيانات عامة عن المدرسة.

بيئة التعلم المدرسية. بيانات الكادر الإداري.

المجتمع المدرسي.بيانات الكادر التعليمي.

بناء خطة التحسين في ضوء نتائج التقويم الذاتي.

رفع خطة التحسين على المنصة الرقمية للتقويم الذاتي.
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الدليل الإجرائي للتقويم 
المدرسي الذاتي 

مكونات ملف التقويم الذاتي الخاص بالمدرسة:

ـــا لحفـــظ وثائـــق تطبيـــق عمليـــات التقويـــم الذاتـــي التـــي يتـــم جمعهـــا  ـــا خاصًّ يُعـــد فريـــق التقويـــم الذاتـــي ملفً
بحســـب الفتـــرات الزمنيـــة لتطبيقـــه، وحفـــظ الأدلـــة والشـــواهد علـــى تحقيـــق المؤشـــرات ومعاييـــر تقويـــم 

المـــدارس:

بيانات عامة عن المدرسة. 	 

بيانات المتعلمين )أعداد المتعلمين، وتحصيلهم الدراسي، وحالتهم الاقتصادية، ونسب الحضور(.	 

بيانات المعلمين )أعداد المعلمين، وتخصصاتهم، ومؤهلاتهم، وسنوات الخبرة(.	 

بيانـــات البيئـــة التعليميـــة مثـــل )أعـــداد الفصـــول، ومتوســـط أعـــداد المتعلميـــن فـــي الفصـــول، أعـــداد 	 

المعامـــل ومـــا تتضمنـــه مـــن تجهيـــزات تقنيـــة(.

تقارير الإنجاز التعليمي والتحصيل الدراسي.	 
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الخاتمة
نأمـــل أن يكـــون هـــذا الدليـــل خارطـــةَ طريـــق للمدرســـة لتقويـــم ذاتهـــا والتعـــرف علـــى أدائهـــا فـــي مختلـــف 
جوانبـــه بمنهجيـــة علميـــة ســـليمة ومعاييـــر وأدوات مقننـــة ومعتمـــدة للوصـــول إلـــى بيانـــات دقيقـــة وصادقـــة 

وموضوعيـــة تعكـــس صـــورة  حقيقيـــة لواقـــع المدرســـة، والبنـــاء عليهـــا للتحســـين والتطويـــر.

كمـــا نأمـــل أن يكـــون إضـــاءةً لكافـــة مدارســـنا الفاعلـــة وقياداتهـــا المتميـــزة علـــى أداء رســـالتها التربويـــة 
والوطنيـــة المشـــتركة، وأن يســـهم بفاعليـــة فـــي عجلـــة التنميـــة الشـــاملة.
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الملاحق

معايير التقويم والًاعتماد المدرسي

الإدارة )*القيادة( المدرسية:. 1

قيادة العملية التعليميةقيادة العملية التعليميةالتخطيطالتخطيط

التطوير المؤسسيالتطوير المؤسسيالمجتمع المدرسيالمجتمع المدرسي

ــن الأداء  ــة مـ ــتويات متقدمـ ــق مسـ ــي؛ لتحقيـ ــع المدرسـ ــي المجتمـ ــل فـ ــر الفاعـ ــات التأثيـ ــى عمليـ ــية علـ ــز الإدارة المدرسـ تركـ
ـــر المهنـــي المســـتمر لمنســـوبيها؛ وتحســـين نواتـــج  ـــز، ودعـــم تنفيـــذ الخطـــط وإدارة عمليـــات التعليـــم والتعلـــم والتطوي المتمي

التعلـــم، وتعزيـــز الشـــراكة مـــع الأســـرة والمجتمـــع المحلـــي.

تضع المدرسة خطة تشغيلية مكتملة العناصر، وفق أهداف تطويرية محددة.  )1-1-1-1(

التخطيط
تتابع المدرسة تنفيذ خطتها وتطورها بما يضمن تحقيق أهدافها. )1-1-1-2(

تعزز المدرسة القيم الإسلامية والهوية الوطنية. )1-2-1-1(

قيادة العملية التعليمية

تلتزم المدرسة بقيم مهنة التعليم وأخلاقياتها. )1-2-1-2(

ا. ا واجتماعيًّ توفر المدرسة مناخًا آمنًا للتعلم والنمو نفسيًّ )1-2-1-3(

تنشر المدرسة قواعد السلوك والمواظبة، وتتابع تطبيقها. )1-2-1-4(

توفر المدرسة برامج وأنشطة تربوية داعمة للسلوك الإيجابي. )1-2-1-5(

توفر المدرسة برامج وأنشطة إثرائية غير صفية؛ لتطوير مواهب المتعلمين، وتهيئتهم للمستقبل. )1-2-1-6(

تعزز المدرسة بناء العلاقات الإيجابية والتعاون في المجتمع المدرسي.  )1-3-1-1(

تعزز المدرسة مشاركة الأسرة في تعلم أبنائهم، والتحضير لمستقبلهم.المجتمع المدرسي )1-3-1-2(

تعزز المدرسة الشراكة المجتمعية؛ لدعم التعلم والتأثير الإيجابي في المجتمع المحلي. )1-3-1-3(

ا مكتملًا ومؤهلًا.  )* ( توفر المدرسة كادرًا تعليميًّ )1-4-1-1(

التطوير المؤسسي

ا مكتملًا ومؤهلًا.  )*( توفر المدرسة كادرًا إداريًّ )1-4-1-2(

)*( تظهر المدرسة ثباتًا واستدامة مالية.  )1-4-1-3(

تشجع المدرسة منسوبيها للحصول على الرخصة المهنية.   )1-4-1-4(

تدعم المدرسة التطوير المهني لمنسوبيها وفقًا لنتائج تقويم الأداء الوظيفي واحتياجاتهم. )1-4-1-5(

تطبق المدرسة التقويم الذاتي المبنيّ على المعايير المعتمدة من الهيئة. )1-4-1-6(

تنفذ المدرسة خطة للتحسين بناء على نتائج التقويم المدرسي، وتتابعها. )1-4-1-7(
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2.   التعليم والتعلم:

تقويم التعلمتقويم التعلمبناء خبرات التعلمبناء خبرات التعلم

ترتكـــز بيئة التعلـــم حول المتعلـــم ، وتتنـــوع إســـتراتيجيات وأنشـــطة التعليم والتعلـــم فيهـــا؛ لتلبية احتياجـــات المتعلميـــن، وتنمية 
قدراتهـــم فـــي اكتســـاب المعـــارف والمهـــارات وتطبيقهـــا وتحليلهـــا وتقويمهـــا، وتطبيـــق أســـاليب وأدوات  تقويـــم متنوعـــة 

وفاعلـــة لدعـــم تعلمهـــم، وتحســـين أدائهـــم.

)*( المؤشر يستهدف المدارس الأهلية والعالمية ولا ينطبق على المدارس الحكومية 

 2 يشير المتعلم إلى الطالب والطالبة، التلميذ والتلميذة أينما ورد في المعايير والمؤشرات

توفر المدرسة فرصًا متكافئة للتعلم تلبي احتياجات المتعلمين بمن فيهم ذوو الإعاقة  والموهوبون. )2-1-1-1(

بناء خبرات التعلم

تدعم المدرسة تنفيذ المناهج؛ لتحقيق نواتج التعلم المستهدفة وفق الخطة الدراسية.  )2-1-1-2(

تنوع المدرسة في إستراتيجيات التدريس لتلبية احتياجات المتعلمين، ودعم تعلمهم.  )2-1-1-3(

تفعل المدرسة التعلم الإلكتروني؛ لتلبية احتياجات المتعلمين، ودعم تعلمهم. )2-1-1-4(

توفر المدرسة أنشطة تعلم تطبيقية ترتبط بحياة المتعلمين.  )2-1-1-5(

تنمي المدرسة المهارات القرائية والعددية الأساسية لدى المتعلمين.  )2-1-1-6(

تنمي المدرسة مهارات التفكير العليا لدى المتعلمين.    )2-1-1-7(

تنمي المدرسة المهارات العاطفية والًاجتماعية لدى المتعلمين.    )2-1-1-8(

تنمي المدرسة المهارات الرقمية لدى المتعلمين.    )2-1-1-9(

تعزز المدرسة دافعية المتعلمين للتعلم والًاستمتاع به. )2-1-1-10(

تقوّم المدرسة أداء المتعلمين باستخدام أساليب وأدوات تقويم متنوعة وفاعلة. )2-2-1-1(

تحلل المدرسة نتائج التقويم وتوظفها في تحسين نواتج التعلم بانتظام. تقويم التعلم )2-2-1-2(

تقدم المدرسة التغذية الراجعة للمتعلمين بانتظام. )2-2-1-3(
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3.    نواتج التعلم

التطور الشخصي والصحي والًاجتماعيالتطور الشخصي والصحي والًاجتماعيالتحصيل التعليميالتحصيل التعليمي

تمثـــل نواتـــج التعلـــم المعـــارف والمهـــارات والاتجاهـــات والقيـــم المتوقـــع تحقيقهـــا لـــدى المتعلميـــن نتيجـــة مرورهـــم بخبـــرات 
تربويـــة مخطـــط لهـــا وترتبـــط بالتحصيـــل التعليمـــي والتطـــور الشـــخصي والصحـــي والاجتماعـــي.

يحقق المتعلمون نتائج متقدمة في مجال القراءة وفقًا للاختبارات الوطنية. )3-1-1-1(

التحصيل التعليمي

يحقق المتعلمون نتائج متقدمة في مجال الرياضيات وفقًا للاختبارات الوطنية. )3-1-1-2(

يحقق المتعلمون نتائج متقدمة في مجال العلوم وفقًا للاختبارات الوطنية. )3-1-1-3(

يحقق المتعلمون تقدمًا في مجال القراءة قياسًا على مستوى أداء  المدرسة السابق في الًاختبارات الوطنية. )3-1-1-4(

يحقق المتعلمون تقدمًا في مجال الرياضيات قياسًا على مستوى أداء  المدرسة السابق في الًاختبارات 
الوطنية.

)3-1-1-5(

يحقق المتعلمون تقدمًا في مجال العلوم قياسًا على مستوى أداء  المدرسة السابق في الًاختبارات الوطنية. )3-1-1-6(

يظهر المتعلمون الًاعتزاز بالقيم والهوية الوطنية.  )3-2-1-1(

الــتــطــور الــشـخــصــي

 والصحي والًاجتماعي

يظهر المتعلمون اتجاهات إيجابية نحو ذواتهم. )3-2-1-2(

يظهر المتعلمون التزامًا بالممارسات الصحية السليمة.  )3-2-1-3(

يشارك المتعلمون في الأنشطة المجتمعية والأعمال التطوعية. )3-2-1-4(

يلتزم المتعلمون بقواعد السلوك والًانضباط المدرسي. )3-2-1-5(

يظهر المتعلمون القدرة على البحث والتعلم الذاتي.   )3-2-1-6(

يظهر المتعلمون اعتزازًا بثقافتهم واحترامًا للتنوع الثقافي في المجتمع. )3-2-1-7(
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4.    البيئة المدرسية

الأمن والسلامةالأمن والسلامةالمبنى المدرسيالمبنى المدرسي

تحقـــق البيئـــة المدرســـية المتطلبـــات الأساســـية وضمـــان جـــودة عناصر الأمـــن والســـلامة؛ لتمكيـــن مجتمـــع المدرســـة بمختلف 
فئاتهم مـــن تحقيـــق الأهـــداف التعليميـــة والتوقعـــات العاليـــة لنواتـــج التعلـــم المســـتهدفة لـــدى المتعلمين.

تنظيم مبنى المدرسة ملائم  لعدد المتعلمين والمرحلة العمرية. )4-1-1-1(

تتوافر فصول ومعامل ملائمة للعملية التعليمية تلبي احتياجات المتعلمين بمن فيهم ذوو الإعاقة.المبنى المدرسي )4-1-1-2(

تلبي المرافق والخدمات المساندة احتياجات المتعلمين بمن فيهم ذوو الإعاقة. )4-1-1-3(

تتوافر في فصول المدرسة ومعاملها وجميع مرافقها متطلبات الأمن والسلامة. )4-2-1-1(

تعمل المدرسة على صيانة جميع مرافق المبنى وتجهيزاته بانتظام.الأمن والسلامة )4-2-1-2(

تعمل المدرسة على نظافة المبنى المدرسي وجميع مرافقه بانتظام. )4-2-1-3(
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ويسرنا أن نتلقى ملحوظاتكم ومقترحاتكم حول الدليل الإجرائي للتقويم المدرسي الذاتي على

ses@etec.gov.sa البريد الإلكتروني
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1445هـ - 2023م 
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التعليم  تقويم  لهيئة  التابعة  المراكز  أحــد  هو  )تميز(  المدرسي  والتميز  للتقويم  الوطني  المركز 

التقويم  عمليات  خــال  من  وكفاءتها  العام  التعليم  مخرجات  جــودة  بتقويم  ويُعنى  والــتــدريــب، 

والاعتماد المدرسي في التعليم العام الحكومي والأهلي والعالمي في المملكة.

للتقويم والتصنيف والاعتماد  البُعد الإستراتيجي  يُحقّق  السياسات وفق تصوّر  أُعدّت هذه  وقد 

المدرسي، متمثّاً في التركيز على الناتج والأثر؛ بما يضمن جودة مخرجات التعليم العام، ولتحقيق 

ا.  رؤية المملكة 2030، وبرنامج تنمية القدرات البشرية في إعداد مواطن منافس عالميًّ

أداء  وتصنيف  المدرسي  التقويم  بحوكمة  المتعلقة  المعلومات  جميع  السياسات  وتتضمّن هذه 

المدارس، والاعتماد المدرسي في المملكة.  

ويرافق هذه السياسات إصــدارات أخرى من المركز؛ لحوكمة جميع الجوانب الإجرائية ذات الصلة 

بالتقويم والتصنيف والاعتماد المدرسي وضبطها، وتشمل هذه الإصدارات: الإطار العام للتقويم 

الخارجي،  والتقويم  الذاتي،  التقويم  إجــراءات  وأدلّــة  المدرسي،  العام لاعتماد  المدرسي، والإطــار 

وتصنيف أداء المدارس، والاعتماد المدرسي، وغيرها من الأدلّة الإرشادية.

1( الملخص التنفيذي



Education & Training Evaluation Commission

5

سياسات التقويم والاعتماد المدرسي

2( المصـطـلحات

تشير المصطلحات الآتية إلى ما يقابلها من معانٍ أينما وردت، ما لم يُذكر خاف ذلك في سياق النص:

الهيئة: الهيئة: هيئة تقويم التعليم والتدريب.

مجلس الإدارة:مجلس الإدارة:  مجلس إدارة هيئة تقويم التعليم والتدريب.

رئيس الهيئة:رئيس الهيئة:  رئيس هيئة تقويم التعليم والتدريب.

صاحب الصلاحية:صاحب الصلاحية:  مجلس الإدارة أو من يُفوّضه.

المركز:المركز:  المركز الوطني للتقويم والتميز المدرسي )تميز(.

السياسات:السياسات:  سياسات التقويم والاعتماد المدرسي.

التعليم العامالتعليم العام: : التعليم دون الجامعي، ويشمل: مرحلة الطفولة المبكرة، والمرحلة الابتدائية، والمرحلة 
المتوسطة، والمرحلة الثانوية بأنواعها: الحكومية والأهلية والعالمية في المملكة.

المــدارس الحكوميــةالمــدارس الحكوميــة: : منشــآت تعليميــة حكوميــة تُشــرف عليهــا وزارة التعليــم وتُقــدّم خدمــات التعليــم العــام فــي 
مرحلــة أو أكثــر مــن المراحــل التعليميــة وتعتمــد علــى المناهــج الوطنيــة.

المــدارس الأهليــةالمــدارس الأهليــة: : منشــأة تعليميــة غيــر حكوميــة - مملوكــة للقطــاع الخــاص أو القطــاع غيــر الربحــي- مرخّصــة مــن 
وزارة التعليــم، تُقــدّم خدمــات التعليــم العــام فــي مرحلــة أو أكثــر وفــق المناهــج الوطنيــة.

المــدارس العالميــةالمــدارس العالميــة: : منشــأة تعليميــة غيــر حكوميــة – مملوكــة للقطــاع الخــاص أو القطــاع غيــر الربحــي - مرخّصــة 
مــن وزارة التعليــم، وتُقــدّم خدمــات التعليــم العــام وفــق المناهــج العالميــة، وتــدرس المقــررات الدراســية الرئيســة 

ــا لمــا تحــدّده وزارة التعليــم. ــة الوطنيــة وفقً المتعلّقــة بالهوي

ا لتقويم مستوى جودة الأداء المدرسي  المعاييرالمعايير: : مواصفات كمية أو نوعية تحدّدها الهيئة، تُمثّل مقياسًا مرجعيًّ
أو الإنجاز المتوقّع.

أدوات التقويم: أدوات التقويم: أدوات تستخدمها المدرسة أو فريق التقويم الخارجي لتقويم أداء المدرسة في ضوء المعايير 
المعتمدة من الهيئة.

الأدلة والشواهد: الأدلة والشواهد: البيانات والمعلومات والمستندات والوثائق الموضوعية التي تُجمع لإثبات تحقيق 
المؤشرات والمعايير.

التقويــم المدرســيالتقويــم المدرســي: : عمليــة منهجيــة مســتمرة لجمــع البيانــات عــن أداء مــدارس التعليــم العــام بأســاليب وأدوات 
متعــددة؛ لتحليلهــا والحكــم علــى مســتوى جودتهــا فــي ضــوء معاييــر ومحــكات معتمــدة مــن الهيئــة، وتقديــم 

مقترحــات التحســين والتطويــر.

التقويــم الذاتــي: التقويــم الذاتــي: عمليــة مراجعــة تقــوم بهــا المدرســة؛ للتأكــد مــن جــودة مدخاتهــا وعملياتهــا ومخرجاتهــا، 
وتحديــد جوانــب القــوة فيهــا لتعزيزهــا، وجوانــب التحســين لاتخــاذ القــرارات حــول مســتوى تقدّمهــا فــي ضــوء 

معاييــر التقويــم والاعتمــاد المدرســي المعتمــدة مــن الهيئــة، ولتقديــم مقترحــات التطويــر والتحســين.
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الذاتــي،  التقويــم  للقيــام بعمليــات  المدرســة مــن منســوبيها؛  يُشــكّله مديــر  فريــق  الذاتــي: :  التقويــم  الذاتــيفريــق  التقويــم  فريــق 
وبمشــاركة أعضــاء مجتمــع المدرســة، اســتنادًا إلــى معاييــر التقويــم والاعتمــاد المدرســي المعتمــدة مــن الهيئــة.

تقريــر التقويــم الخارجــي: تقريــر التقويــم الخارجــي: تقريــر عــن جــودة المدرســة وفعاليتهــا، يعــدّه فريــق التقويــم الخارجــي بعــد الزيــارة 
الميدانيــة اســتنادًا إلــى المعاييــر المعتمــدة مــن الهيئــة.

تضــارب المصالــحتضــارب المصالــح: : حالــة تتعــارض فيهــا المصلحــة الشــخصية لأحــد المشــاركين فــي عمليــات التقويــم والاعتمــاد 
التــي يجريهــا المركــز، ســواء للمدرســة أو الشــركة التعليميــة المعنيــة بالتقويــم أو الاعتمــاد المدرســي.

اللجنــة الإشــرافيةاللجنــة الإشــرافية: : لجنــة تُشــكّل بقــرار مــن رئيــس الهيئــة، تابعــة للمركــز تُشــرف علــى عمليــات التقويــم والاعتمــاد 
المدرســي الوطنــي، وتتكــوّن مــن عــدد لا يقــل عــن خمســة أعضــاء، يحــدّد فــي قــرار تشــكيلها رئيــس اللجنــة ونائبــه، 

ومدتها.

التغييــر الجوهــري: التغييــر الجوهــري: هــو أي تغييــر يتطلّــب تعديــل الترخيــص الــذي تمنحــه وزارة التعليــم، وقــد يشــمل الانتقــال 
إلــى مبــانٍ جديــدة واســتخدام أماكــن إضافيــة، وأي تغييــر يرتبــط بتغيــر الملكيــة، وكذلــك كل مــا يطــرأ علــى أداء 
المدرســة بشــكل واضــح، بطريقــة تؤثــر فــي جــودة مخرجــات التعلــم خــال فتــرة الاعتمــاد الكامــل أو المشــروط.

لجنــة التقويــم المدرســي: لجنــة التقويــم المدرســي: لجنــة تشــكّل بقــرار مــن رئيــس الهيئــة، يكــون أعضاؤهــا ممثليــن مــن خــارج المركــز، 
تتولــى مســؤولية اتخــاذ القــرار النهائــي بشــأن التقويــم المدرســي للمــدارس الحكوميــة، وتتكــوّن مــن عــدد لا يقــل 
عــن خمســة أعضــاء، ويكــون لهــا أميــن مــن منســوبي المركــز، ويحــدّد بقــرار تشــكليها رئيــس اللجنــة ونائبــه ومدتهــا.

لجنــة الاعتمــاد المدرســيلجنــة الاعتمــاد المدرســي: : هــي لجنــة تُشــكّل بقــرار مــن رئيــس الهيئــة، يتكــوّن أعضاؤهــا مــن ممثليــن مــن خــارج 
المركــز، تتولــى مســؤولية اتخــاذ القــرار النهائــي بشــأن اعتمــاد المــدارس الأهليــة والعالميــة، وتتكــوّن مــن عــدد 
لا يقــل عــن خمســة أعضــاء، ويكــون لهــا أميــن مــن منســوبي المركــز، ويحــدّد بقــرار تشــكيلها رئيــس اللجنــة ونائبــه 

ومدتهــا.

المدرســي  التقويــم والاعتمــاد  المدرســة وفــق معاييــر  أداء  تقريــر ســنوي يصــف مســتوى  تقريــر المتابعــةتقريــر المتابعــة: : 
أو الاعتمــاد. التقويــم  بعــد صــدور قــرارات  ومؤشــراته 

المنصة الرقميةالمنصة الرقمية: : نظام تقني لأتمتة وإدارة عمليات التقويم والاعتماد المدرسي وإجراءاته.

الشــكاوىالشــكاوى: : ادّعــاء ضــد أعمــال المركــز وإجراءاتــه، أو ضــد مدرســة معتمــدة أو قُوّمــت بعــدم الامتثــال لمعاييــر 
التقويــم والاعتمــاد المدرســي التــي حدّدهــا المركــز.

التقويــم الخارجــيالتقويــم الخارجــي: : عمليــة مراجعــة يقــوم بهــا فريــق التقويــم الخارجــي مــن الهيئــة؛ لتقويــم مســتوى جــودة الأداء 
والخدمــات التــي تقدّمهــا المدرســة فــي ضــوء معاييــر التقويــم والاعتمــاد المدرســي؛ للوقــوف علــى مواطــن 

القــوة والجوانــب التــي تحتــاج إلــى تطويــر وتحديــد أســبابها؛ لمســاعدة المدرســة علــى تحســين أدائهــا.

الاعتمــاد المدرســي: الاعتمــاد المدرســي: اعتــراف رســمي تمنحــه الهيئــة أو جهــة مرخّصــة منهــا، بــأن المدرســة اســتوفت شــروط 
الاعتمــاد المدرســي ومعاييــره المعتمــدة لفتــرة زمنيــة محــددة.

فريــق التقويــم الخارجــي: فريــق التقويــم الخارجــي: مجموعــة مــن المختصيــن اُختيــروا ودُربّــوا وصُــرّح لهــم مــن الهيئــة؛ للقيــام بالزيــارة 
الميدانيــة للمــدارس وتقويمهــا وفقًــا لمعاييــر التقويــم والاعتمــاد المدرســي والإجــراءات المعتمــدة مــن الهيئــة.

ــا اســتنادًا إلــى المعاييــر  تقريــر التقويــم الذاتــي: تقريــر التقويــم الذاتــي: تقريــر عــن جــودة المدرســة وفعاليتهــا، تُعــده المدرســة ذاتيًّ
المعتمــدة مــن الهيئــة.

تقريــر تصنيــف المــدارس: تقريــر تصنيــف المــدارس: تقريــر يوضّــح مســتوى أداء المدرســة/ المــدارس، مقارنــة بــأداء المــدارس الأخــرى 
اســتنادًا إلــى المعاييــر المعتمــدة مــن الهيئــة.

التصنيف: التصنيف: عملية منهجية يقوم بها المركز لتوزيع المدارس وتنظيمها في مستويات أداء متمايزة، بناء على 
المعايير المعتمدة من الهيئة. 
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سياسات التقويم والاعتماد المدرسي

3( سياسات التقويم والاعتماد المدرسي

3-1  النطاق:

يستند التقويم والاعتماد المدرسي في المملكة على المواد الواردة في هذه السياسات،  	
ويعدّ المركز الوطني للتقويم والتميز المدرسي )تميز( في هيئة تقويم التعليم والتدريب الجهة 

المسؤولة عن التقويم والاعتماد المدرسي. 

تنطبق هذه المواد على جميع العمليات ذات العاقة بالتقويم والاعتماد المدرسي. 	

يتبع هذه السياسات موظفو المركز )تميز(، ومستشاروه، ولجانه، وأخصائيو التقويم، والمدارس  	
في المملكة.

والوثائق  	 الإرشادية  والأدلــة  التعريفية،  والكتيبات  والمؤشرات  المعايير  )تميز(  المركز  يصدر 
التي تُفصّل هذه السياسات وتُفسّرها، وتُحدد أي متطلّبات لكيفية تنفيذها  المصاحبة لها، 

في الحالات المعتادة والخاصة المنشورة على موقع الهيئة. 

ا على جميع المدارس الحكومية والأهلية والعالمية.  	 يكون التقويم الخارجي إلزاميًّ

التقويم  	 على  الــمــدارس  جميع  تشجيع  التعليم  وزارة  مع  والتكامل  بالتعاون  الهيئة  تتولى 
الاعتماد  بطلب  التقدم  على  والعالمية  الأهلية  المدارس  تشجيع  إلى  بالإضافة  المدرسي، 

المدرسي، والتوصية بأهميتهما لتحسين جودة التعليم. 

تزوّد الهيئة وزارة التعليم بتقارير دورية عن نتائج عمليات التقويم والاعتماد المدرسي، ونتائج  	
الاختبارات الوطنية والتحصيلية، بما في ذلك مؤشر ترتيب كما تتيح من خال المنصة الرقمية 

متابعة نتائج عمليات التقويم الذاتي والخارجي.

التقويم  	 نتائج  على  بناء  والعالمية  والأهلية  الحكومية  المدارس  أداء  تصنيف  الهيئة  تتولى 
الخارجي للمدارس، وتُتيحه لأصحاب المصلحة. 

يتعين إباغ المستفيدين من خدمات تقويم المدارس واعتمادها بهذه السياسات والوثائق  	
المصاحبة لها، وذلك بنشرها على الموقع الإلكتروني للهيئة.
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3-2  منهجية التطوير:

التي  التطوير  البُعد الإستراتيجي للتقويم والاعتماد المدرسي، وجهود  أُعدّت هذه السياسات لتحقيق 
العام، وفق  التعليم  يقوم بها المركز، وبما يتناسب مع الدور المأمول للمدارس في تحسين مخرجات 

منهجية واضحة تركّز على الناتج والأثر في إحداث التحسين.

3-3  سريان العمل بهذه السياسات:

وتنشر  الهيئة،  إدارة  مجلس  من  عليها  والموافقة  اعتمادها  تاريخ  من  السياسات  بهذه  العمل  يسري 
السياسات والوثائق المصاحبة لها المعتمدة عبر الموقع الرسمي للهيئة، وتكون النسخة المتوافرة على 

الموقع هي النسخة المعتمدة.

3-4  مراجعة السياسات وتنقيحها وتعديلها:

تلتزم الهيئة بمراجعة السياسات في ضوء القرارات والـمُستجدّات على المستوى الوطني، والماحظات 
ات في التعليم  الواردة من أصحاب المصلحة والجهات ذات العاقة، وتقييم مدى استجابتها للمستجدَّ
العام، وفعاليتها في ضمان جودة الأداء المدرسي، وآثارها المرجوة في مساعدة المدارس على تحقيق 

أهدافها، وتجويد ممارساتها التعليمية، وتُنشر أي تعديات على هذه السياسات ويُعلن عنها.
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4( المركز الوطني للتقويم والتميز المدرسي
NCSEE

4-1  خلفية عن المركز:

تأسست هيئة تقويم التعليم العام بقرار مجلس الوزراء الموقر ذي الرقم )120(، بتاريخ 22 /4/ 1434هـ، 
ا مسؤولة عن تقويم التعليم العام، وبعد  ا وماليًّ الموافق 04/ 03/ 2013م، بوصفها هيئة مستقلة إداريًّ
صدور الأمر الملكي الكريم برقم )أ/133(، وتاريخ  30 / 7 /1437هـ، المتضمّن دمج هيئة تقويم التعليم 
ا، ومسؤولة عن  ــا وماليًّ العام مع عدد من الجهات في هيئة تقويم التعليم، وهي هيئة مستقلة إداريًّ
الوزراء.  برئيس مجلس  المملكة، وترتبط  التعليم والتدريب في  أنواع  التقويم والاعتماد لجميع  أنشطة 
القاضي  1440هــــ؛   /11/  14 وتاريخ   ،)108( برقم  الـــوزراء  قــرار مجلس  1440هــــ؛ صــدر   /2/  14 وبتاريخ 
بالموافقة على تنظيم هيئة تقويم التعليم والتدريب. وبموجب صاحيات مجلس إدارتها، تأسّس المركز 

الوطني للتقويم والتميّز المدرسي )تميز(؛ لتقويم قطاع التعليم العام.

4-2  مسؤوليات المركز الوطني للتقويم والتميز المدرسي:

تتلخص مسؤوليات المركز في الآتي:

4-2-1 وضع معايير التقويم والتصنيف والاعتماد المدرسي:

الأهلية  للمدارس  المدرسي  الاعتماد  الحكومية، ومعايير  للمدارس  التقويم  المركز معايير  يضع 
العالمية وواقع  والعالمية، ومعايير التصنيف وفق الأسس العلمية، ووفق أفضل الممارسات 

الميدان التعليمي، مستعينًا بالخبرات المحلية والدولية، ويعتمدها من مجلس إدارة الهيئة. 

4-2-2 تنفيذ عمليات التقويم والتصنيف والاعتماد المدرسي:

يتولى المركز تنفيذ إجراءات التقويم الخارجي وتصنيف أداء المدارس الحكومية والأهلية والعالمية، 
وإجراءات الاعتماد للمدارس الأهلية والعالمية، ويعمل منسوبو المركز على النحو الآتي: 

تقديم المشورة للمدارس فيما يتعلّق بإجراءات التقويم الذاتي والخارجي والتصنيف، والاعتماد  	
المدرسي.

مراجعة متطلبات التقويم الخارجي والتصنيف والتأهل لاعتماد؛ لضمان استكمال المعلومات  	
والبيانات الازمة، والسعي إلى الحصول على مزيد من المعلومات أو التعديات عند الحاجة.

والخارجي  	 الــذاتــي  للتقويم  الرقمية  المنصة  في  التسجيل  إجـــراءات  لتسهيل  الدعم  تقديم 
والاعتماد، وحلّ المشكات التقنية التي تواجه المدارس أو أخصائيي التقويم في أثناء عمليات 

التقويم والاعتماد. 
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وزارة  	 مع  بالتعاون  والاعتماد  والتصنيف  التقويم  ثقافة  ونشر  التعريفية،  الملتقيات  تنفيذ 
التعليم.

التقارير  	 ورفــع  والشواهد،  الأدلّــة  وجمع  واكتمالها،  التقويم  أدوات  تطبيق  عمليات  متابعة 
وضمان اتساقها.

4-2-3 متابعة جودة الأداء المدرسي:

يتابع المركز جودة الأداء المدرسي من خال التقارير الناتجة عن عمليات تطبيق التقويم الخارجي 
وتصنيف أداء المدارس، والاعتماد المدرسي. 

4-2-4 إجراء الدراسات ذات العلاقة بالتقويم والاعتماد المدرسي:

يُشارك المركز بالتعاون مع الجهات ذات العاقة في الهيئة والمستفيدين وأصحاب المصلحة في 
إجراء دراسات بمجالات تخصّصه؛ لتحسين الأداء المدرسي، وضمان جودة مُخرجات التعليم العام 

في المملكة.

4-2-5 تنظيم عمل الجهات الأجنبية ذات العلاقة بأعمال التقويم والاعتماد:

والاعتماد  التقويم  بعمليات  العاقة  ذات  الأجنبية  الجهات  تنظيم عمل  عمليات  المركز  يتولى 
المدرسي وفق الضوابط والأدلّة المنظّمة لها المعتمدة من الهيئة.

4-3  الإفصاح عن المعلومات وإدارة البيانات:

4-3-1 نشر المعايير والوثائق والمعلومات عن نتائج التقويم والتصنيف والاعتماد المدرسي.

يلتزم المركز بنشر المعايير والوثائق والأدلّة المنظّمة لإجراءات التقويم والتصنيف والاعتماد  	
المدرسي وعملياتها من خال المنصة الرقمية للتقويم والاعتماد المدرسي.

ينشر المركز على الموقع الإلكتروني للهيئة نتائج التقويم وتصنيف أداء المدارس، والاعتماد  	
المدرسي وفق سياسات الهيئة، وأي تغييرات تطرأ عليها.

يلتزم المركز بسياسات أمن المعلومات والمحافظة على السرية وفقًا للسياسات والضوابط  	
ذات الصلة.

جميع الوثائق والمواد التي ينشرها المركز في صيغ إلكترونية أو مطبوعة تحميها الأنظمة  	
الوطنية والدولية لحقوق التأليف والنشر؛ ومن ثمّ فإن أي انتهاك لذلك سيؤدي إلى اتخاذ 

إجراءات رسمية.

ف فيها: 4-3-2 حماية سِجلّات المركز والاحتفاظ بها والتصرُّ

تقارير  	 أو  الإلكترونية،  أو  الورقية  الملفات  أو  المعلومات  أو  البيانات  جات جميع  السِّ تشمل 
التقويم والتصنيف والاعتماد المدرسي، وغير ذلك من المواد أو الوثائق التي يعدها المركز 

وموظفوه أو يتلقوّنها، المتعلّقة بمهام المركز ووظائفه. 
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تُحفظ سجات المركز ووثائقه من بداية السنة التالية للواقعة، التي تحدّد بداية عمر الوثيقة،  	
ووفقًا لجدول مدد الحفظ الخاص بالوثائق التخصصية والمعتمدة داخل الهيئة.

للوثائق  	 الوطني  المركز  التي أصدرها  للوثائق والمحفوظات  الوطنية  السياسات  المركز  يتبع 
والمحفوظات، على النحو الذي يديره مركز الوثائق والمحفوظات داخل الهيئة.

 يحتفظ المركز بنسخ إضافية من المعلومات والبيانات والوثائق - على الأقل لمدة دورتين-  	
للتقويم والاعتماد.

4-4  ضمان الجودة الداخلية في المركز الوطني للتقويم والتميز المدرسي:

يلتزم المركز بضمان الجودة على مستوى عملياته وإجراءاته، ويعمل بصورة مستمرة على تحسين الأداء 
المستمر  والتحسين  خدماته،  من  المستفيدين  رضا  وتحقيق  والفاعلية،  الكفاءة  يُحقّق  بما  وتطويره؛ 

ا عن مستوى التقدّم الذي أحرزه. لتجربتهم، ويُعِدّ المركز تقريرًا سنويًّ
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5( التقويم والاعتماد المدرسي في المملكة 

يضع المركز توقّعات محددة لعمليات جودة الأداء المدرسي، التي يتعيّن على المدارس اتباعها، ويسترشد 
في قراراته بمدى استيفاء المدارس الحكومية لمعايير التقويم المدرسي، ومعايير الاعتماد المدرسي في 
المدارس الأهلية والعالمية. كما يتحقّق المركز من أن استيفاء المعايير قد حقّق الغرض منه، متمثّاً في 
الغاية والهدف المرتبط بكل معيار، واستيفاء مؤشراته بفاعلية تنعكس على الأداء المدرسي، المؤيدة 

بالشواهد والأدلة من داخل المدرسة أو خارجها.

ويقدّم المركز توجيهات مفصلة بشأن هذه العمليات، وتوضّح الأقسام الآتية تفاصيل السياسات الخاصة 
بكل من:

01

03

05

02

04

06

حـــــوكـــــمـــــة الــــتــــقــــويــــم 
والاعتماد المدرسي.

مـــــعـــــايـــــيـــــر الــــتــــقــــويــــم 
والاعتماد المدرسي.

ــم  ــ ــويـ ــ ــقـ ــ ــتـ ــ مـــــــــراحـــــــــل الـ
والاعتماد المدرسي.

ــم  ــ ــويـ ــ ــقـ ــ ــتـ ــ مـــــــــبـــــــــادئ الـ
والاعتماد المدرسي.

ــم  ــويـ ــقـ ــتـ أخــــصــــائــــيــــي الـ
المستقلين.

الشكاوى والتظلمات.
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6( حوكمة التقويم والاعتماد المدرسي 

من  عليهما  ومايترتب  المدرسي  والاعتماد  التقويم  عمليات  يُدير  حيث  للهيئة،  تابعةً  جهةً  المركز  يعدّ 
قرارات، ويؤكد على استقالية القرارات المتخذة بشأنها، ولا يؤثر المركز في أي قرار بصورة مباشرة أو غير 
مباشرة، حيث تُراجع لجنة التقويم المدرسي  نتائج التقويم الخارجي للمدارس الحكومية وإصدار القرارات 
النهائية للتقويم المدرسي، وتُراجع لجنة الاعتماد المدرسي طلبات الاعتماد المدرسي  ونتائج التقويم 
الخارجي،  وإصدار القرارات النهائية لاعتماد للمدارس الأهلية والعالمية ، وتقدّمها لمدير المركز، ليتولى 

رفعها إلى رئيس الهيئة للمُصادقة عليها.

6-1  تشكيل اللجان المختصة بالتقويم والتصنيف والاعتماد

لجنة التقويم المدرسي:

تشكل لجنة للتقويم المدرسي من خبراء مستقلين من خارج المركز، ويكون لها أمين من منسوبي المركز، 

التقارير  نتائج  مواءمة  من  والتأكد  التقويم،  فرق  تقارير  جميع  جــودة  عن ضمان  اللجنة مسؤولة  وتكون 

والتوصيات الصادرة عن فرق التقويم الخارجي، كما تكون اللجنة مسؤولة عن القرارات النهائية بشأن نتائج 

التقويم المدرسي، وتحديد مستويات الجودة للمدارس الحكومية.

لجنة الاعتماد المدرسي: 

تشكل لجنة لاعتماد المدرسي من خبراء مستقلين من خارج المركز، ويكون لها أمين من منسوبي المركز، 

وتكون اللجنة مسؤولة عن ضمان جودة جميع تقارير فرق التقويم للمدارس الأهلية والعالمية، والتأكد من 

مواءمة نتائج التقارير والتوصيات الصادرة عنها، وتكون اللجنة مسؤولة كذلك عن القرارات النهائية بشأن 

التقويم والاعتماد المدرسي، وما يرتبط به من إجراءات مثل: إعادة الاعتماد، وإلغاء شرط/شروط الاعتماد 

بعد مراجعة التحسينات على الاعتماد، وسحب الاعتماد.

6-2  عملية اتخاذ القرار: 
يتم اتخاذ قرارات نتائج التقويم والتصنيف والاعتماد المدرسي من قبل اللجان المختصة وفق ما ورد أعاه بناء 

على تقارير المنصة الرقمية، ويتولى مدير المركز رفع قرارات اللجان النهائية لرئيس الهيئة للمصادقة عليها.

تنعقد اجتماعات اللجان المختصة بالتقويم والتصنيف والاعتماد بحضور عدد لا يقلّ عن ثلثي  	
عدد أعضائهما، على أن يكون من بين الأغلبية رئيس اللجنة أو نائبه، وتصدر قراراتهما بموافقة 

ثلثي الأعضاء الحاضرين بحدٍّ أدنى.

عندما يتضح أو يعلن أحد الأعضاء عن تضارب في المصالح - لأسباب شخصية أو غير شخصية-  	
تُؤجل مناقشة تقرير المدرسة إلى اجتماع آخر في جدول أعمال اللجنة، وعند مناقشة تقرير 

تلك المدرسة يُغادر ذلك العضو الاجتماع، ويُخفّض عدد أعضاء اللجنة وفقًا لذلك.
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7( مبادئ التقويم والاعتماد المدرسي 

تنطبق المبادئ الآتية على جميع أنشطة التقويم والتصنيف، والاعتماد المدرسي في المملكة العربية السعودية: 

7-1  التزام مسؤولية الجودة:

تكون المدرسة مسؤولة عن جودة العمليات التعليمية فيها بحسب معايير التقويم والاعتماد  	
المدرسي، وتعمل على التأكد من صحة وسامة الأدلة والشواهد المرفوعة على المنصة 
لضمان  التحسين  خطط  وتضع  الخارجي،  التقويم  لفرق  المناسبة  الظروف  وتهيئة  الرقمية، 

جودة عملياتها ومخرجاتها بشكل مستمر في ضوء نتائج التقويم المدرسي.

توصيات  	 وتقديم  المدرسي،  الأداء  تشخيص  على  المساعدة  في  ا  حيويًّ دورًا  المركز  يؤدي   
ا. للتحسين المستمر، ورفع التقارير عن مستوى التقدم دوريًّ

الخارجي  	 أو  الــذاتــي  للتقويم  والبيانات  المعلومات  جمع  ــراءات  وإجــ عمليات  المركز  يوضح 
والتصنيف والاعتماد المدرسي، من خال المواد المنشورة في المنصة الرقمية على موقع 

الهيئة، ومن خال قنوات التواصل المباشرة بين المدارس والهيئة. 

7-2  الالتزام بالتطوير المستمر:

من  	 المرجوّة  الأهــداف  لتحقيق  والتعاون؛  الثقة  على  والمركز  المدارس  بين  العاقة  تقوم 
التقويم والاعتماد المدرسي، والتحسين المستمر في ضوء نتائجها.  

التحسين  	 المركز؛  يُطبّقها  التي  المدرسي  والاعتماد  التقويم  لعمليات  الرئيس  الهدف  يكون 
والتطوير المستمر للأداء المدرسي واستدامته.

يضمن  	 بما  ــراءات؛  والإجــ والسياسات  والمؤشرات  للمعايير  الــدوريــة  بالمراجعة  المركز  يلتزم 
التحسين المستمر لعمليات التقويم والتصنيف والاعتماد.

7-3  التركيز على جودة مُخرجات التعليم:

التعليمية  الكوادر  كفاءة  مثل:  بالـمُدخات  تتعلق  جوانب  المدرسي  والاعتماد  التقويم  معايير  تشمل 
يكون على  المعايير  لهذه  العام  التركيز  لكن  التعليمية؛  والمواد  والمرافق  التجهيزات  وتوافر  والإداريــة، 
أداء  في  للمدرسة  المضافة  القيمة  وقياس  التعليم،  مُخرجات  جــودة  في  جوهرية  بصورة  يؤثر  ما  كل 
القرائية  المهارات  وتنمية  وتطبيقها،  المعارف  اكتساب  من  تمكينهم  على  وقدرتها  فيها،  المتعلمين 
والعددية )الحساب(، والمهارات العاطفية والاجتماعية، ومهارات التفكير العليا )الناقد، والإبداعي، وحل 
المشكات(، ومهارات التقنية الرقمية. كما تركّز المعايير على تعزيز القيم والهوية الوطنية، وذلك بتطبيق 
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مجموعة من المقاييس والاختبارات؛ لمتابعة تحقّقها لدى المتعلمين ومستوى تقدّم أدائهم وتطوّره 
عبر السنوات، بالإضافة إلى استطاع آراء المستفيدين من خال الاستبانات )المتعلم، والمعلم، وولي 

الأمر(، وأدوات: المقابات، والماحظة الصفية، وماحظة البيئة المدرسية. 

7-4  الاستناد إلى الأدلّة:

يمكن  أدلّــة  على  المدرسي  الأداء  مستوى  بشأن  وقراراتها  والاعتماد  والتصنيف  التقويم  نتائج  تبنى 
ماحظتها بوضوح، وعلى استخدام المعلومات ذات الصلة التي تقدّم أدلّة إضافية غير مباشرة، بدلًا من 
الأحكام الذاتية، وحيثما تكون التفسيرات مطلوبة - على سبيل المثال لا الحصر- عندما تظهر المؤشرات 

دلياً غير مباشر على تحقيق الأهداف؛ فينبغي التحقّق من هذه التفسيرات بصورة مستقلة.

7-5  التطبيق المتسق للمعايير:

 يلتزم المركز بتطبيق المعايير والمؤشرات المعلنة في تقويم المدارس وتصنيفها واعتمادها، وضمان الاتساق في 

تطبيقها على جميع المدارس من خال الآتي:

تطبيق معايير التقويم المدرسي ومؤشراتها المعتمدة من مجلس إدارة الهيئة على المدارس  	
الحكومية ومعايير التقويم والاعتماد المدرسي على المدارس الأهلية والعالمية.

ويلتزم  	 المملكة،  في  طبيعتها  حسب  المدارس  على  متسق  بشكل  المعايير  المركز  يُطبّق 
بالآتي:

� الانطاق- 	 )التهيئة-  الأداء  ومستويات  المدرسي،  والاعتماد  التقويم  معايير  توضيح 
الصلة،  ذات  والنماذج  والسياسات  ومنهجيتها،  تطبيقها  ــراءات  وإجـ التميّز(،  التقدّم- 
وإتاحتها على المنصة الرقمية للتقويم والاعتماد المدرسي، والموقع الإلكتروني للهيئة.

� أهليتهم وكفاءتهم؛ 	 التي تضمن  الـمُعلنة،  للمعايير  الخارجي وفقًا  التقويم  اختيار فريق 
للقيام بأعمال التقويم والاعتماد المدرسي.

� بالأدلّة 	 الموضوعية، وتزويدهم  الخارجي واللجان؛ لضمان  التقويم  لفرق  التدريب  توفير 
الإجرائية والإرشادية ذات العاقة، وقواعد السلوك المهني الذي يكفل عملية تقويم 

موضوعية ومتسقة.
� الرقمية؛ 	 التقويم وأدلّة تطبيقها، وإتاحتها على المنصة  تقديم نماذج موحّدة لأدوات 

عملية  ومؤشراته في  التقويم  معايير  جميع  الخارجي  التقويم  فريق  يتناول  أن  لضمان 
التقويم الخارجي وإعداد التقارير التي يقوم بها.

� التأكد من تطبيق معايير المركز وسياساته وإجراءاته وتفسيرها على نحو متسق من قِبل 	
لجنة التقويم المدرسي للمدارس الحكومية ولجنة الاعتماد المدرسي للمدارس الأهلية 
والعالمية، لجميع المدارس التي تخضع لعمليات التقويم الخارجي حسب اختصاص كل 

لجنة.
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7-6  إشراك المستفيدين وأصحاب المصلحة:

أثناء  تنفّذها في  التي  والمقابات  الاستبانات  المدرسي من خال  التقويم  المصلحة في  أصحاب  الهيئة  تُشرك 

عمليات التقويم والاعتماد المدرسي، ويشمل ذلك: المستفيدين وأصحاب المصلحة الطاب والكادر التعليمي، 

والكادر الإداري، وأولياء الأمور، وأي مجموعات أخرى لها عاقة مباشرة مع المدرسة. 

7-7  التزام الشفافية:

كذلك  ويلتزم  وأعماله،  وقــراراتــه،  وعملياته،  ومعاييره،  وإجــراءاتــه،  سياساته  جميع  في  بالشفافية  المركز  يلتزم 

بتوثيقها، وإتاحتها حسب الضوابط والسياسات ذات الصلة في الهيئة، كما أن حقّ الشكوى والتظلّم متاح وفق 

اللوائح والأدلة المنظمة لها.

7-8  التزام النزاهة: 

تضارب  	 أي  من  وخاليةً  مُنصفةً،  تكون  وأن  عملياته،  جميع  في  بالموضوعية  المركز  يلتزم 
والمحافظة  المصالح،  تضارب  وإرشــادات وتوجيهات محددة حول  كتيبات  ويقدّم  للمصالح، 

على السرية.

يتعيّن على جميع المشاركين في عمليات التقويم واتخاذ القرار - ومنهم أعضاء فريق التقويم  	
والموظفون  المدرسي،  والاعتماد  والتصنيف  بالتقويم  المختصة  اللجان  وأعضاء  الخارجي، 
والمراقبون الذين يعيّنهم المركز- توقيع تعهدات تنصّ على عدم وجود تضارب في المصالح.

يلتزم المركز وجميع المشاركين في عملياته بالمحافظة على السرية. 	

بناء على  	 الفريق  المركز، أو رفض  المعينين من  الخارجي  التقويم  يحقّ للمدرسة قبول فريق 
ا بحالة التضارب قبل زيارة فريق التقويم  ظهور حالة تضارب مصالح حقيقي، وتبليغ المركز رسميًّ

الخارجي للمدرسة.

التقويم،  	 فريق  أو  المستفيدين  أو  المدرسة  جانب  من  المقبول  غير  التأثير  ممارسة  يُحظر 
بعمليات  يتعلّق  فيما  المدرسي  والاعتماد  والتصنيف  التقويم  لجان  أو  المركز،  منسوبي  أو 
التقويم والتصنيف والاعتماد وقراراته، وقد يتخذ التأثير غير المقبول عدة أشكال من جانب 

المدرسة و/أو المستفيدين، منها على سبيل المثال لا الحصر ما يأتي:

� بالتقويم 	 المختصة  اللجان  أعضاء  أو  الخارجي،  التقويم  فريق  أعضاء  أحد  مع  التواصل 
باستثناء  الخارجي،  التقويم  عمليات  أثناء  في  توصية/قرار  حول  والاعتماد  والتصنيف 

التواصل الرسمي المعتاد من الزيارة الميدانية.
� التهديدات الصريحة أو الضمنية الموجّهة إلى فريق التقويم الخارجي، أو منسوبي المركز، 	

أو أعضاء اللجان المختصة بالتقويم والتصنيف والاعتماد المدرسي.
� الوعود الصريحة أو الضمنية باستحقاقات لفريق التقويم الخارجي، أو منسوبي المركز، أو 	

أعضاء اللجان المختصة بالتقويم والتصنيف والاعتماد المدرسي.
� الهدايا بأنواعها، والضيافة الـمُفرطة داخل المدرسة أو خارجها.	
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التأثير  	 يقتضي  وقد  للمركز،  التنفيذي  المدير  بذلك  غ  يُبلَّ له،  مبرر  لا  تأثير  حــدوث  حالة  وفي 
الـمُفرط وغير المبرر إلغاء عمليات التقويم الخارجي، واتخاذ الإجراءات الرسمية وفقًا لسياسات 

الهيئة بالتنسيق مع وزارة التعليم في ذلك.

7-9  استقلالية القرارات للتقويم والاعتماد:

لضمان استقالية اتخاذ القرارات المتعلقة بالتقويم والاعتماد، يلتزم المركز التزامًا صارمًا بالمبادئ الآتية:
 يجب أن يقوم بجميع زيارات التقويم الخارجي والاعتماد فريق تقويم مستقل، ويجب عليه أن  	

يُقدّم تقرير التقويم الخارجي في نهاية كل زيارة، بما في ذلك توصيات مُقترحة لتحسين الأداء 
المدرسي.

تقارير فريق  	 المدرسي جميع  بالتقويم والتصنيف والاعتماد  المختصة  اللجان  تُراجع  أن  يجب 
والتزامها  اتساقها  تتحقّق من  وأن  بشكل مستقل،  اختصاصها-  - حسب  وتوصياته  التقويم 

بسياسات المركز وإجراءاته ومعاييره.

تقدّم لجنة التقويم المدرسي أو لجنة الاعتماد المدرسي القرارات النهائية للتقويم والتصنيف  	
والاعتماد إلى مدير المركز؛ ليتولى رفعها إلى رئيس الهيئة أو من يُفوّضه للمُصادقة عليها. 

7-10  التزام مدونة قواعد السلوك:

يلتزم المركز ومنسوبوه وفرق التقويم الخارجي التي تعمل معه بمدوّنة قواعد السلوك، التي  	
تقضي أن يتصرفوا على نحو مهني وأخاقي في جميع الأوقات، مع حماية حقوق المدارس 

والأشخاص المكلّفين بعمليات التقويم والاعتماد في المركز، وسامتهم.

يلتزم منسوبو المركز وفرق التقويم الخارجي بالموضوعية والنزاهة والصدق في تعاملهم مع  	
المدارس أو الأفراد.

قواعد  	 مدوّنة  مقتضيات  يدعم  إقــرار  على  الخارجي  التقويم  وفــرق  المركز  منسوبو  يوافق 
السلوك والتوقيع عليه، وتتضمّن الجوانب التي يجب الالتزام بها، ومنها على سبيل المثال لا 

الحصر ما يأتي:

� الالتزام بقيم مهنة التقويم وأخاقياتها.	
�  احترام الأنظمة والثقافة لمجتمع المدرسة والعاملين بها. 	
� الالتزام بالمظهر الائق والزي الرسمي في أثناء الزيارة الميدانية.	
� الخبرات 	 وفق  المدرسة  تقويم  وعــدم  ومنهجياته،  الخارجي  التقويم  بإجراءات  الالتزام 

السابقة، أو خارج إطار التقويم.
� الحفاظ على خصوصية المدرسة ومنسوبيها، وما يتاح لهم الاطاع عليه خال عمليات 	

التقويم، وعدم استخدامه في غير الغرض الـمُخصّص له.
� عدم إخطار المدرسة بأي انطباعات أو توصيات توصّل إليها أعضاء فريق التقويم الخارجي.	
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7-11  التجاوب مع الشكاوى:

بشأن  	 تساؤلات  تُثير  قد  التي  بالشروط  أو  بعمله،  مباشرةً  المتصلة  الشكاوى  المركز  يقبل 
استمرار امتثال المدرسة لمعايير المركز. كما يقدّم المركز -من خال هذه السياسات- التوجيه 

الخاص بسياسة الشكاوى والتظلّمات. 

الشكاوى  	 أو  التظلمات  حــلّ  فــي  ولا  للمدرسة،  الداخلية  ــراءات  الإجــ فــي  المركز  يتدخّل  لا 
والمنازعات التي تحدث داخل المدرسة، سواء من الطاب، أو الكادر التعليمي والإداري، أو 

غيرهم من منسوبي المدرسة.
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8( أعضاء فرق التقويم الخارجي 

يستعين المركز بأعضاء مؤهلين ويعمل على إعداد وتأهيل فرق التقويم الخارجي للمدارس؛ للقيام بأعمال 
التقويم والاعتماد على نحو مستقل وفق المعايير المعتمدة من الهيئة، ويرفع الفريق النتائج والأدلّة 
إلى  وبالإضافة  وإجراءاته.  المركز  لسياسات  وفقًا  التوصيات  وتقديم  الرقمية،  المنصة  على  والشواهد 
ذلك، فإن القرارات النهائية لتقويم المدارس الحكومية تصدر من لجنة التقويم المدرسي، وتصدر قرارات 

الاعتماد النهائية من لجنة الاعتماد المدرسي.

ويقوم المركز بما يأتي:

والخبرات  المؤهات  يمتلكون  الذين  التقويم(،  )أخصائيي  الخارجي  التقويم  فرق  أعضاء  اختيار 

ومهارات الاتصال والتعامل مع الآخرين، والمهارات المهنية الازمة للتقويم والاعتماد المدرسي.

والاعتماد  التقويم  التقويم من ممارسة عمليات  فرق  لتمكين  الازمة؛  والتهيئة  التدريب  توفير 

المدرسي وفق المعايير والممارسات المعتمدة من الهيئة.

أو  أو الاستنتاجات،  إصــدار الأحكام  الخارجي بصورة مستقلة عند  التقويم  أن تعمل فرق  ضمان 

تقديم التوصيات إلى المركز.

المعايير  والخبرة في مجال  القيادة  بمهارات  يتميّزون  الذين  الخارجي  التقويم  رؤساء فرق  اختيار 

وعمليات تطبيقها وضمان الجودة.

عاقة  وجــود  خــال  من  التقويم،  لأخصائيّ  بالنسبة  المصالح  في  تضارب  وجــود  عــدم  ضمان 

تربطهم بالمدارس التي يُجرى تقويمها.

متابعة وتقويم أداء فرق التقويم الخارجي بشكل مستمر من قبل المركز.
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9( مراحل التقويم المدرسي 

9-1  معايير التقويم والاعتماد المدرسي:

والعالمية،  	 والأهلية  الحكومية  للمدارس  المدرسي  والاعتماد  التقويم  معايير  المركز  يضع 
وتستند إلى الممارسات الدولية التي أظهرت تميزًا في أنظمتها التعليمية وجودة مخرجاتها، 

وتتكيّف مع الظروف الخاصة لنظام التعليم العام في المملكة.

تخضع معايير التقويم والاعتماد المدرسي لعمليات مراجعة وتطوير، ويتم في عملية المراجعة  	
إجراء تحليل مقارن للمعايير الصادرة عن منظمات التقويم والاعتماد الدولية، ويُستشار فريق 

من الخبراء الدوليين والوطنيين؛ للتأكد من جودة المعايير ومناسبتها.

الــدورات  	 في  لتطويرها  المعايير  على  مُقترحة  تغييرات  أي  على  للتعليق  فرصةً  المركز  يُتيح 
طريق  عن  الحذف  أو  التعديات  وتُقرّ  الصلة.  ذات  التعليقات  الحسبان  في  ويأخذ  الاحقة، 

صاحب الصاحية، وتُنشر وفق سياسات الهيئة.

وإجراءاته،  	 المدرسي،  والاعتماد  التقويم  وسياسات  لمعايير  تمتثل  أن  المدارس  على  يجب 
المركز الأدلّة الإرشادية؛  يوفّر  التقويم والاعتماد، كما  ا في عمليات  تعدّ مرجعًا رسميًّ حيث 
والمنصة  ــة  والأدلّ الكتيبات  ذلــك:  ومن  متعددة،  قنوات  لها من خال  والامتثال  لتطبيقها 

الرقمية للتقويم والاعتماد المدرسي.

 يتوقّع المركز أن تقدّم المدارس أدلةً وشواهد سليمةً وصادقةً تبيّن أنها تفي بمعايير المركز. 	

يتبع تطبيق المعايير إجراء دراسات تقويمية حول عمليات تطبيقها وسهولة تنفيذها ووضوحها،  	
بما في ذلك التقويم الذاتي والخارجي، وتصنيف أداء المدارس، والاعتماد المدرسي.

9-2  التقويم الذاتي للمدارس:

تتيح الهيئة لجميع المدارس تنفيذ عمليات التقويم الذاتي من خال المنصة الرقمية للتقويم والاعتماد 
المدرسي على الموقع الإلكتروني للهيئة، وهي عملية تقويم وفق منهجية تستخدمها المدرسة، يكون 
ذات  الأداء  ومؤشرات  للمعايير،  الامتثال  مستوى  يتضمّن  متكامل،  منظور  وفق  التقويم  نطاق  فيها 

الصلة، مع الاستناد إلى الأدلّة والشواهد المناسبة والداعمة لنتائج التقويم وفق الآتي:
تشكيل فريق التقويم الذاتي داخل المدرسة من منسوبيها، وإعداد خطة التنفيذ ومشاركتها  	

مع المجتمع المدرسي.

التسجيل في المنصة الرقمية للتقويم والاعتماد المدرسي، وتعبئة فريق التقويم الذاتي في  	
المدرسة نموذج الجاهزية، ورفع الوثائق وفقًا للأدلّة الإجرائية.
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وجمع  	 الرقمية،  المنصة  خال  من  المدرسي  التقويم  وأدوات  والمؤشرات  المعايير  تطبيق 
الأدلّة والشواهد للتقويم على النحو الذي يطلبه المركز. 

الزمنية  	 للخطة  وفقًا  للهيئة،  الرقمية  المنصة  على  المطلوبة  والتقارير  البيانات  جميع  رفع 
المحدّدة.

والرفع  	 وإجــراءات متابعتها وتقويمها،  الذاتي،  التقويم  نتائج  التحسين في ضوء   وضع خطة 
بتقرير التقويم الذاتي عبر المنصة الرقمية.

9-3  التقويم الخارجي للمدارس:

تبدأ المدرسة في عمليات التقويم الخارجي بعد استكمال متطلبات التقويم الذاتي، وفق الآتي:
يعد المركز خطة توزيع المدارس على فرق التقويم الخارجي حسب الخطة التنفيذية للمركز. 	

يُشكّل المركز فريقًا أو أكثر للتقويم الخارجي، ويحدد عدد أخصائيّ التقويم في الفريق وفقًا  	
لعدد المراحل في المدرسة، وحجمها.

تتضمّن  	 والمدرسة؛  المركز  بالتنسيق مع  الميدانية،  الزيارة  الخارجي خطة  التقويم  فريق  يعدّ 
متطلّبات الزيارة والمهام والمسؤوليات لأعضاء الفريق. 

الزيارة  	 ومتطلبات  بالخطة  ويــزودهــا  المدرسة،  مع  الخارجي  التقويم  فريق  رئيس  يتواصل 
الميدانية المحددة في المنصة الرقمية للتقويم والاعتماد المدرسي.

ينفّذ فريق التقويم الخارجي الزيارة الميدانية للمدرسة، ويُطبّق أدوات التقويم، ويجمع الأدلّة  	
والشواهد حول استيفاء المعايير والمؤشرات.

المنصة  	 على  التقويم  أدوات  تطبيق  ونتائج  والأدلّــة  الشواهد  الخارجي  التقويم  فريق  يرفع 
الرقمية للتقويم والاعتماد المدرسي.

التقارير  	 ويرفع  المدرسي،  التقويم  لجنة  إلى  الحكومية  بالمدارس  العاقة  ذات  التقارير  يرفع 
وتقديم  لدراستها  المدرسي؛  الاعتماد  لجنة  إلى  والعالمية  الأهلية  بالمدارس  العاقة  ذات 

القرارات النهائية.

9-4  تصنيف المدارس:

يصنف أداء المدارس الحكومية والأهلية والعالمية في )4( مستويات، وهي: )مستوى )1( التهيئة- مستوى )2( 

الانطاق- مستوى )3( التقدّم- مستوى )4( التميز(، وذلك بناء على نتائج التقويم الخارجي، ويتطلب ذلك:

إتمام عمليات التقويم الخارجي للمدارس. 	

تحديث نتائج التصنيف سنوياً وفقاً لنتائج الاختبارات الوطنية والتحصيلية والرخص المهنية.  	

النشر المتعدد لنتائج التصنيف وفق الفئات والشرائح المعتمدة في الإطار المنظم لتصنيف  	
المدارس.
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10( الاعتماد المدرسي 

يختص الاعتماد المدرسي بالمدارس الأهلية والعالمية وذلك وفق الآتي:

10-1 متطلّبات الاعتماد المدرسي:

تقوم المدارس الراغبة في الحصول على الاعتماد من الهيئة بإتمام المتطلبات التالية:

استيفاء عمليات التقويم الذاتي، والتقويم الخارجي.  	

 التسجيل في المنصة الرقمية ورفع كافة المستندات والبيانات المطلوبة لاعتماد. 	

 إتمام التعاقد مع الهيئة لتنفيذ اجراءات الاعتماد المدرسي.  	

دفع المقابل المالي المعتمد. 	

10-2 إجراءات الاعتماد:

يقوم المركز بالتحقق من استيفاء المتقدم لمتطلبات الاعتماد المدرسي، ويتابع عملية اتمام  	
التعاقد واستكمال المقابل المالي.

يقوم المركز برفع الطلبات المكتملة إلى لجنة الاعتماد المدرسي. 	

تقوم لجنة الاعتماد المدرسي بدراسة تقارير التقويم والوثائق المرفقة ومن ثم تصدر حكمها. 	

  ترفع لجنة الاعتماد قراراتها النهائية لمدير المركز، ليتولى رفعها إلى رئيس الهيئة للمُصادقة  	
عليها. 

 يصدر المركز وثيقة الاعتماد المدرسي وفق حالات الاعتماد التالية: 	

10-2-1 الاعتماد الكامل:

فأعلى في  	 )التقدّم(   )3( حقّقت مستوى  المدرسة قد  أن  إلى  الكامل  الاعتماد  حالة  تشير 
جميع مجالات التقويم والاعتماد المدرسي.

ويحقّ  	 الاعتماد،  قــرار  صــدور  تاريخ  من  سنوات  للمدارس خمس  الكامل  الاعتماد  مدة  تبلغ 
للمركز - حسب تقديره - أن يطلب إجراء تقويم خارجي قبل انتهاء هذه المدة على النحو المبين 

في هذه السياسات )ما بعد قرار الاعتماد(.
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10-2-2 الاعتماد المشروط:

تُمنح المدرسة حالة الاعتماد المشروط في جميع الحالات، ماعدا ما ذُكر في شروط الاعتماد  	
الكامل أو رفض الاعتماد. 

تكون فترة الاعتماد المشروط لمدة سنتين كحدٍّ أقصى، ويحقّ للمركز - حسب تقديره - أن  	
يطلب إجراء تقويم خارجي قبل انتهاء هذه المدة على النحو المبين في هذه السياسات )ما 

بعد قرار الاعتماد(. 

يحقّ للمدرسة بعد استيفاء شروط الاعتماد التقدّم مرة أخرى بطلب مراجعة حالة الاعتماد  	
ا، ويكون ذلك بعد مضي ستة أشهر من قرار الاعتماد المشروط بحد  لمرة واحدة فقط سنويًّ

أدنى، وبحدٍّ أقصى قبل انتهاء مدة الاعتماد المشروط بشهرين.

10-2-3 غير معتمد: 

تكون المدرسة غير معتمدة؛ إذا حصلت على مستوى )التهيئة( في مجال نواتج التعلم، دون  	
النظر إلى المستويات الأخرى.

)القيادة  	 الثاثة  المجالات  من  مجالين  في  )التهيئة(  مستوى  على  المدرسة  حصلت  إذا  أو 
المدرسية، والتعليم والتعلّم، والبيئة المدرسية(، دون النظر إلى مجال نواتج التعلّم.

10-2-4 سحب الاعتماد: 

يسحب المركز حالة الاعتماد الممنوح للمدرسة بناء على قرار لجنة الاعتماد المدرسي في حال حدوث واحدة أو 

أكثر من الحالات الآتية:

لاعتماد  	 المحدد  الوقت  غضون  في  المحدّدة  الشروط  استيفاء  في  المدرسة  فشلت  إذا 
المشروط. ويتخذ المركز هذا الإجراء إذا خلُص إلى أن عدم الامتثال مؤثر بما فيه الكفاية، و/أو 
أن لديه اعتبارات بشأن مدى كفاية الاستجابة، أو اعتبارات متعلقة بقدرة المدرسة على إجراء 

التحسينات المطلوبة؛ للحفاظ على جودة العملية التعليمية على المدى البعيد.

 إذا أدخلت المدرسة تغييرات جوهرية على أنشطتها وغرضها و/أو ترخيصها دون إخطار المركز،  	
أو إذا كان للتغييرات المُبلّغ عنها عواقب سلبية على مستوى جودة الأداء.

أنشطتها  	 تؤثر في جودة  تغير بشكل واضــح، وبطريقة  المُعتمدة قد  المدرسة  أداء  إذا كان 
ومستوى الامتثال للمعايير.

إذا لم تستجب المدرسة - بعد تنبيهها- بإرسال تقارير المتابعة المطلوبة في الوقت المحدد  	
سلفًا.

وفي هذه الحالات تُخطر وزارة التعليم والجهات المعنية بذلك.  	
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10-2-5 إلغاء الاعتماد: 

والجهات  التعليم  وزارة  وتُخطر  المدرسي  الاعتماد  لجنة  قرار  على  بناء  الممنوح  الاعتماد  المركز  يلغي 
المعنية بذلك في أي من الحالات الآتية:

غير  	 الاعتماد  شهادة  على  للحصول  المدرسة  قدّمتها  التي  الوثائق  أو  البيانات  أن  ثبت  إذا 
صحيحة.

 إذا كانت هناك أدلّة على حصول المدرسة على الاعتماد عن طريق الاحتيال. 	

 إذا أساءت المدرسة استخدام حالة الاعتماد الممنوحة لها. 	

 إذا حرّفت المدرسة حالة الاعتماد. 	

10-3 أنشطة ما بعد الاعتماد:

يهدف الاعتماد المدرسي إلى ضمان جودة الأداء المدرسي والتحسين المستمر، والسعي نحو تحقيق 
التميز؛ ولذا فإن تحسين أنشطة وعمليات الأداء المدرسي والتعليم في المدارس لا تتوقّف عند صدور 
قرار الاعتماد. كما تستمر الصلة بين المدارس المعتمدة والمركز بعد الاعتماد، من خال متابعة نتائج 
ا من خال نتائج الاختبارات الوطنية والاختبار التحصيلي  المدرسة في التقويم الخارجي في كل دورة، وسنويًّ
للمرحلة الثانوية، ونسبة حصول منسوبيها على الرخص المهنية. وللمركز طلب مزيد من المعلومات من 
بزيارات متابعة كلما رأى ذلك وفقًا للمعايير المحددة لديه؛ للتأكد من الامتثال  المتابعة، والقيام  أجل 
للمعايير، أو بناءً على طلب لجنة الاعتماد المدرسي؛ لأسباب مثل: الشكاوى، أو انخفاض الأداء السنوي 

مثل: انخفاض مستوى أداء المدرسة في الاختبارات الوطنية. 

10-3-1 المدارس المعتمدة اعتمادًا كاملًا:

تلتزم المدارس المعتمدة بتقديم خطة عمل؛ استجابة للتوصيات الواردة في قرار الاعتماد،  	
مة، ويُراقب تنفيذها من خال تقارير المتابعة  ويوفّر المركز التغذية الراجعة حيال الخطة المقدَّ

السنوية والدورية.

تلتزم المدارس المعتمدة بتحديث بياناتها الأساسية والوثائق المطلوبة من المركز، بتقديم  	
ا لتحديد التقدّم  ملف سنوي بحلول نهاية كل سنة دراسية، وتعدّ هذه البيانات مرجعًا أساسيًّ

في الأداء، فضاً عن أي انخفاض في الأداء وأي تغيير جوهري.

إذا اتضح وجود اعتبارات خطيرة تؤثر في نوع الاعتماد؛ فإن للجنة الاعتماد المدرسي النظر  	
في حالة الاعتماد.

تلتزم المدارس المعتمدة - بعد سنتين من تاريخ صدور قرار الاعتماد - بتقديم تقرير عن متابعة  	
التقدّم الذي أُحرز في الجوانب الواردة بخطة العمل، التي اتفقت مع المركز على معالجتها، 

ويزوّدها المركز بالتغذية الراجعة حيال ما ورد بالتقارير.
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بناء على نتائج فحص التقارير ورصد الإجراءات المتخذة؛ يحق للمركز القيام بزيارة المدرسة. 	

يؤدي عدم تقديم تقرير المتابعة والوثائق في الوقت المحدد إلى إنذار بسحب الاعتماد. وإذا  	
لم تقدّم المدرسة تقريرًا عن المتابعة في غضون )06( يومًا من الإنذار؛ يُسحب الاعتماد.

10-3-2 المدارس المعتمدة اعتمادًا مشروطًا:

قرار  	 اتخاذ  تاريخ  أشهر من  بعد ستة  التقدّم،  اعتماد مشروط  الحاصلة على  للمدرسة  يمكن 
بأدلّة  انتهاء مدة الاعتماد، بطلب مدعوم  تاريخ  الاعتماد، وقبل ما لا يقل عن شهرين من 

لإزالة الشروط.

يُسمح للمدرسة التي صدر لها قرار اعتماد مشروط تقديم طلب إزالة الشرط مرةً واحدةً فقط  	
ا خال فترة الاعتماد المشروط، وتقديم الطلب في الفترة المحددة، ولن يُنظر في أي  سنويًّ

طلب بعد انتهاء هذه الفترة.

 إذا فشلت المدرسة في استيفاء شرط/ شروط الاعتماد بعد تقديم طلب إزالة الشرط؛ فإن  	
هذا يؤدي إلى رفض الاعتماد، والدخول في دورة اعتماد جديدة. 

يُتحقّق من استيفاء المدرسة لمعايير الاعتماد، وتُمنح الاعتماد الكامل بعد استيفائها جميع  	
خمس  والكامل(  المشروط  )الاعتماد  مــدة  مجموع  الحالة  هــذه  في  تتجاوز  ولا  الــشــروط، 

سنوات، تبدأ من تاريخ الحصول على الاعتماد المشروط.

وإذا لم تُستوفَ الشروط تُكمل المدرسة فترة الاعتماد الممنوحة سابقًا، إلا إذا خلصت لجنة  	
الاعتماد إلى أن عدم الامتثال خطير بما فيه الكفاية، و/أو أن لديه اعتبارات بشأن مدى كفاية 
الاستجابة، أو اعتبارات متعلّقة بقدرة المدرسة على إجراء التحسينات المطلوبة؛ للحفاظ على 
إجراء  المركز  يطلب  الحالات،  الاعتماد، وفي مثل هذه  فترة  التعليمية خال  العملية  جودة 

مراجعة شاملة على حساب المدرسة.

10-3-3 التغييرات الجوهرية:

يدرك المركز حاجة المدرسة إلى إجراء تعديات في أنشطة المدارس؛ استجابةً للظروف المتغيرة. غير أن 
أي تغيير جوهري قد يؤثر في حالة اعتماد المدرسة ينبغي إباغ المركز به خال فصل دراسي واحد - على 
الأقل- بدءًا من القيام بأي تغيير جوهري، على أن تُتاح للمركز الفرصة لتحديد ما إذا كان التغيير المتوقّع 
ا؛ وبالتالي تترتب عليه آثار بالنسبة لاعتماد، وذلك بالتزامن مع طلب تعديل رخصتها.  يُشكّل تغييرًا جوهريًّ
ويجوز للمركز أن يُجري مراجعة؛ للتأكد من استمرار الوفاء بمتطلّبات ضمان جودة الأداء المدرسي، وإذا 
ينتهي،  المركز بفصل دراســي كامل واحد - على الأقــل- فإن الاعتماد  إباغ  حدث تغيير جوهري دون 

ويجب أن تُعيد المدرسة تقديم طلب اعتماد/ تقويم جديد. 

10-4 الاعتماد من جهات اعتماد دولية:

يعترف المركز بالاعتماد الدولي الذي حصلت عليه المدرسة الأهلية أو العالمية من جهة اعتماد أجنبية 
مرخصة من الهيئة، وفق الضوابط المعتمدة.
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10-5 إعلان قرارات الاعتماد:

يلتزم المركز بتقديم التقرير النهائي لمراجعته عندما تُخطر المدرسة بتفاصيل قرار الاعتماد، بما في ذلك 
إجراءات المركز، وأي متابعة ضرورية من خال رسالة إخطار يوقّعها المدير التنفيذي للمركز.

10-6 الإفصاح عن حالة الاعتماد:

لا يسمح للمدارس المعتمدة باستخدام شعار الهيئة أو المركز في منشوراتها أو معاماتها،  	
ويُستخدم ختم الاعتماد فقط في وثائق المدرسة وشعار التميز في حال الحصول عليه.

لا يحقّ للمدرسة نشر أجزاء أو بيانات من تقرير الاعتماد الصادرة عن المركز، وإذا رغبت المدرسة  	
في نشر أي وثيقة رسمية؛ فيجب نشر تقرير الاعتماد بأكمله.

بالاعتماد  	 المطالبات  أو  البيانات  المدرسة؛ يجب حذف جميع  في حالة سحب الاعتماد من 
المدرسة فورًا عن  المواد، وأن تمتنع  الترويجية وغيرها من  المواد  المركز من  إلى  مة  المقدَّ

تقديم نفسها بوصفها معتمدةً من المركز.

المنشورات  	 في  اعتمادها  حالة  عن  تكشف  أن  المركز  اعتماد  مُنحت  التي  للمدارس  يمكن 
الوسائط  من  وغيرها  الإلكترونية،  والمواقع  الإعامية،  والنشرات  التسويقية،  أو  الإعامية 
الإلكترونية أو المطبوعة، باستخدام البيان الذي وافق عليه المركز الوطني للتقويم والتميز 

المدرسي. 

في حال حصول مدرسة على اعتماد من جهة أجنبية مرخّص لها من الهيئة؛ فيجب أن تُشير  	
بوضوح إلى المنظمة التي حصلت منها على الاعتماد. 

في  	 الاعتماد  بأعمال  للقيام  الهيئة  من  مرخّصة  لاعتماد  المانحة  الجهة  تكون  أن  يجب   
المملكة، ويُحظر على المدارس الإعان عن اعتمادها من أي جهة غير مرخصة منها.

10-7 المقابل المالي:

ا، ويمكنها بموافقة مجلس الإدارة تحديد المقابل  ا وإداريًّ وفقًا لتنظيم الهيئة، فإنها جهة مستقلة ماليًّ
لكل  المالي  المقابل  الإدارة  ويحدد مجلس  بها،  المنوطة  بالمهام  القيام  على  يساعدها  الذي  المالي 

خدمة، ومنها خدمة الاعتماد المدرسي للمدارس الأهلية والعالمية، وتُطبّق القواعد الآتية:

يجب أن تغطي المدرسة تكلفة المقابل المالي المعتمد لتنفيذ خدمات الاعتماد. 	

يُعلن المقابل المالي لاعتماد قبل التقدّم بطلب للحصول على الخدمة. 	

يُحدد المقابل المالي للخدمات في الاتفاقية، الذي يوقّعه مسؤولو المدارس مع الهيئة. 	

تتحمّل المدرسة المسؤولية عن الآثار المالية المترتبة على أي تغييرات، أو تأخير في الالتزام  	
المنصوص عليه في العقد. 
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يسعى المركز إلى الحفاظ على جودة أدائه وسمعته المهنية، وتعزيزهما من خال تقديم خدمات ضمان 
الجودة وإدارة الشكاوى وحلّ المشكات التي قد تظهر في أثناء عمليات التقويم والاعتماد المدرسي، 
إلى احتياجات المستفيدين وأصحاب المصلحة واهتماماتهم، وقد  نزاهته. ويلتزم بالاستجابة  بما يؤكد 
صُمّمت سياسة إدارة الشكاوى هذه لتوجيه مختلف أصحاب المصلحة بشأن كيفية تلقي المركز للشكاوى 

ومعالجتها، وحل المشكات وإجراءاتها وتوثيقها، وفق الآتي:

11-1 الشكاوى المتعلّقة بالمشكلات التشغيلية:

مة من الأفراد أو المؤسسات المعنية بتطبيق  	 يحلّ المركز المشكات ويعالج الشكاوى المقدَّ
هذه السياسات، فيما يتعلّق بالعمليات والإجراءات التشغيلية بشكل مستمر في أثناء عمليات 

التقويم الذاتي أو الخارجي، أو الاعتماد.

يقدّم المركز الأدلّة الإرشادية والإجرائية حول تطبيق عمليات التقويم والاعتماد وإجراءاتهما،  	
التقويم  عمليات  في  ات  للمستجدَّ وفقًا  وتحديثها  التقنية،  والأنظمة  المنصة  واستخدام 

والاعتماد وإجراءاتهما والأنظمة التقنية ذات العاقة.

يوفّر المركز خدمة الدعم والعناية بالمستفيدين؛ للإجابة عن الاستفسارات وحلّ المشكات  	
التشغيلية في أثناء عمليات التقويم والاعتماد بشكل مستمر.

تتم معالجة المشكات والشكاوى فيما يتعلق بالعمليات والإجراءات التشغيلية على النحو  	
الآتي:

� تقدّم الاستفسارات والمشكات في شكل مكتوب لفريق الدعم والعناية بالمستفيدين 	
طريق  عن  الاتصال  أو   ،»)CRM( المستفيدين  دعم  »نظام  التقني  النظام  طريق  عن 

الهاتف، أو البريد الإلكتروني، وغيرها من قنوات الاتصال والمراسات.
� تقدّم الشكاوى في شكل مكتوب، ولا يُنظر في الشكاوى مجهولة المصدر. 	
� تقدّم الشكاوى مدعومةً بالأدلّة المتاحة ذات الصلة عن طريق منصة التقويم المدرسي، 	

والمراسات  الاتصال  قنوات  من  أي  طريق  عن  )تميز(،  لمركز  التنفيذي  المدير  إلى  أو 
العادية، أو البريد الإلكتروني، أو الفاكس.

� يعدّ تقديم الشكوى الخطية إذنًا من صاحب الشكوى للمركز )تميز( باطاع المسؤول 	
أو مستندات  أدلّــة وشواهد  أي  وعلى  الشكوى  الشكوى ضده–على  قُدّمت  -الــذي 

مرتبطة بها.
� التنفيذي 	 المدير  يُرسل  الشكوى،  لموضوع  المؤيدة  والشواهد  الأدلّــة  صحة  تبيّن  إذا 

11( الشكاوى 



Education & Training Evaluation Commissionسياسات التقويم والاعتماد المدرسي

28

للمركز )تميز( نسخةً من الشكوى إلى المسؤول – الذي قُدّمت الشكوى ضده – للرد 
في غضون )15( يومَ عمل.

� يُحيل مدير المركز )تميز( موضوع الشكوى والشواهد والأدلّة والبيانات والمستندات إلى 	
الإدارة المعنية بالموضوع؛ لمعالجتها في غضون )15( يومَ عمل.

مة ضد المدارس: 11-2 الشكاوى المقدَّ

يتحقّق المركز ويُعالج الشكاوى المقدّمة إليه من الأفراد أو المؤسسات ضد المدارس، فيما  	
يتعلّق بالامتثال للمعايير المعتمدة من الهيئة.

يقرّ المركز بحق المدارس في القراءة والتعليق على أي شكاوى موجّهة ضدها. 	

يتعهّد المركز بحماية مصلحة صاحب الشكوى، كما ينظر في حجب هوية صاحب الشكوى إذا  	
طلب منه صاحب الشكوى ذلك.

مة إلى المركز ضد المدارس على النحو الآتي: 	 تُعالج الشكاوى المقدَّ

� للمركز عن 	 التنفيذي  المدير  إلى  الصلة  المتاحة ذات  بالأدلّة  الشكاوى مدعومةً  تقدّم 
طريق المراسات العادية، أو البريد الإلكتروني، أو الفاكس.

� يجب تقديم الشكاوى في شكل مكتوب، ولا يُنظر في الشكاوى مجهولة المصدر.	
� -التي 	 المدرسة  باطاع  للمركز  الشكوى  إذنًا من صاحب  الخطية  الشكوى  تقديم  يعدّ 

قُدمت الشكوى ضدّها- على الشكوى وعلى أي مستندات مرتبطة بها.
� يحيل المدير التنفيذي للمركز موضوع الشكوى إلى اللجنة المختصة بحسب الاختصاص 	

للنظر في الشكاوى واتخاذ ما تراه مناسبًا في غضون )60( يومَ عملٍ، من خال إصدار 
أحد القرارات الآتية:

رفض الشكوى، على أن يكون الرفض مسبّبًا.�	
سحب الاعتماد أو إلغاؤه عند ثبوت أي من الحالات المذكورة في هذه السياسات. �	

ويجب على اللجنة المعنية بالنظر في موضوع الشكاوى التحقّق من صحة الشكوى، ولها أن توجّه من 
تراه للقيام بالزيارات للتحقّق. 
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12( التظلّمات 

12-1 رفع التظلّم:

اللجان -  اتخذته  الــذي  الاعتماد  أو  التصنيف  أو  الخارجي  التقويم  قــرارات  من  تتظلّم  أن  للمدرسة  يحق 

للضوابط  وفقًا  ويكون ذلك  تظلّم مستقلة،  لجنة  والاعتماد، من خال  والتصنيف  بالتقويم  المختصة 

والإجراءات المعتمدة من الهيئة. 

تُطبّق عمليات التظلم هذه على كل أنواع إجراءات التقويم الخارجي أو التصنيف أو الاعتماد، ولا تتغيّر - 

حالة التقويم أو التصنيف أو الاعتماد إلا بعد استنفاذ جميع الإجراءات لعملية التظلّم أو إنهائها.

الإخطار -  تلقي  من  يومًا   )60( غضون  في  الهيئة  رئيس  إلى  كتابي  تظلّم  طلب  تقديم  للمدرسة  يحقّ 

بالنتيجة النهائية للتقويم المدرسي )المدارس الحكومية(، أو قرار الاعتماد )المدارس الأهلية والعالمية(، 

أو التصنيف.

يُحدّد في التظلم الأساس الذي اُستند إليه بالأدلّة والشواهد والوثائق المؤيدة له.- 

يجب أن يُصاحب التظلّم سداد المقابل المالي للخدمات الإدارية للمدارس الأهلية أو العالمية، ويُردّ ذلك - 

المقابل إذا ثبت حق المدرسة فيما تظلّمت منه.

ينظر رئيس الهيئة في التظلّم في غضون )30( يومًا من تلقي طلب التظلّم، ويُحيله إلى لجنة التظلمات - 

في حال تبيّن وجود أسباب وجيهة له.

12-2 الأسباب المقبولة للتظلّمات:

في  المرفوعة  الوثائق  عبر  أو  الزيارة،  الخارجي وقت  التقويم  لفريق  المتاحة  الأدلّــة  إلى  التظلّم  يستند  أن  يجب 

المنصة الرقمية للتقويم والاعتماد المدرسي، ويجب ألا يشير إلى الوقائع، أو الشروط، أو الشواهد، أو الأدلّة التي 

لم تُعرض على فريق التقويم في أثناء الزيارة أو قبلها، وتشمل الأسباب الحالات الآتية:

� ووثائق 	 أدلّــة وشواهد  إلى  تستند  الزيارة،  أثناء  في  الماحظات  أو  الوقائع  في  جوهرية  أخطاء  وجــود 

مؤيدة، ولم تتم معالجتها من قِبل المركز.

� أدلّة 	 إلى  تستند  الهيئة،  والصادرة عن  المنشورة  التقويم  بإرشادات  الخارجي  التقويم  فريق  التزام  عدم 

وشواهد مؤيدة، ولم تتم معالجتها من قِبل المركز؛ مما أثر في مصداقية النتائج.

� وجود أخطاء في الطريقة التي تعامل بها فريق التقويم الخارجي، أو مخالفات لأخاقيات التقويم الصادر 	

عن الهيئة، تستند إلى أدلة وشواهد مؤيدة، ولم تتم معالجتها من قِبل المركز وأثرت في النتائج.

12-3 لجنة التظلّمات:

تُشكّل بقرار من صاحب الصاحية لجنة؛ للنظر في التظلّمات الناتجة عن تطبيق هذه السياسات.
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ملحق )1( 

معايير التقويم والاعتماد المدرسي

الإدارة )*القيادة( المدرسية:   	
تركّــز الإدارة المدرســية علــى عمليــات التأثيــر الفاعــل فــي المجتمــع المدرســي؛ لتحقيــق مســتويات متقدّمــة مــن الأداء 
ــم والتطويــر المهنــي المســتمر لمنســوبيها، وتحســين نواتــج  المتميــز، ودعــم تنفيــذ الخطــط وإدارة عمليــات التعليــم والتعلّ

التعلــم، وتعزيــز الشــراكة مــع الأســرة والمجتمــع المحلــي.

ط
طي

تخ
تضع المدرسة خطة تشغيلية مكتملة العناصر، وفق أهداف تطويرية محددة. )1-1-1-1(ال

تتابع المدرسة تنفيذ خطتها وتطوّرها بما يضمن تحقيق أهدافها.)2-1-1-1(

ية
يم

عل
الت

ة 
ملي

لع
ة ا

اد
قي

تعزّز المدرسة القيم الإسامية والهوية الوطنية. )1-1-2-1(

تلتزم المدرسة بقيم مهنة التعليم وأخاقياتها.)2-1-2-1(

ا.)3-1-2-1( ا واجتماعيًّ توفّر المدرسة مناخًا آمنًا للتعلم والنمو نفسيًّ

تنشر المدرسة قواعد السلوك والمواظبة، وتتابع تطبيقها. )4-1-2-1(

توفّر المدرسة برامج وأنشطة تربوية داعمة للسلوك الإيجابي. )5-1-2-1(

)6-1-2-1(
توفّــر المدرســة برامــج وأنشــطة إثرائيــة غيــر صفيــة؛ لتطويــر مواهــب المتعلميــن، وتهيئتهــم 

للمســتقبل.
ع 

تم
مج

ال
ي

س
در

لم
تعزّز المدرسة بناء العاقات الإيجابية والتعاون في المجتمع المدرسي. )1-3-1-1(ا

تُعزّز المدرسة مشاركة الأسرة في تعلّم أبنائها، والتحضير لمستقبلهم.)2-1-3-1(

تُعزّز المدرسة الشراكة المجتمعية؛ لدعم التعلم والتأثير الإيجابي في المجتمع المحلي.)3-1-3-1(

ي
س

س
مؤ

 ال
وير

ط
الت

ا مكتماً ومؤهاً. )1-1-4-1( )*1( توفّر المدرسة كادرًا تعليميًّ

ا مكتماً ومؤهاً. )2-1-4-1( )*( توفّر المدرسة كادرًا إداريًّ

)*( تظهر المدرسة ثباتًا واستدامة مالية. )3-1-4-1(

تُشجّع المدرسة منسوبيها للحصول على الرخصة المهنية. )4-1-4-1(

تدعم المدرسة التطوير المهني لمنسوبيها وفقًا لنتائج تقويم الأداء الوظيفي واحتياجاتهم.)5-1-4-1(

تُطبّق المدرسة التقويم الذاتي المبنيّ على المعايير المعتمدة من الهيئة.)6-1-4-1(

تنفّذ المدرسة خطة للتحسين بناء على نتائج التقويم المدرسي، وتتابعها.)7-1-4-1(

1 ()*( المؤشر يستهدف المدارس الأهلية والعالمية، ولا ينطبق على المدارس الحكومية. 
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التعليم والتعلّم:   	
ترتكــز بيئــة التعلّــم حــول المتعلــم)2(، وتتنــوّع إســتراتيجيات وأنشــطة التعليــم والتعلّــم فيهــا؛ لتلبيــة احتياجــات المتعلميــن، 
وتنميــة قدراتهــم فــي اكتســاب المعــارف والمهــارات وتطبيقهــا وتحليلهــا وتقويمهــا، وتطبيــق أســاليب وأدوات تقويــم 

متنوّعــة وفاعلــة لدعــم تعلمهــم، وتحســين أدائهــم.

لم
تع

 ال
ت

برا
 خ

ناء
ب

)1-1-1-2(
الإعاقــة  ذوو  ومنهــم  المتعلميــن  احتياجــات  تلبــي  للتعلــم،  متكافئــة  فرصًــا  المدرســة  توفّــر 

والموهوبــون.

تدعم المدرسة تنفيذ المناهج؛ لتحقيق نواتج التعلم المستهدَفة وفق الخطة الدراسية. )2-1-1-2(

تنوّع المدرسة في إستراتيجيات التدريس؛ لتلبية احتياجات المتعلمين، ودعم تعلمهم. )3-1-1-2(

تُفعّل المدرسة التعلّم الإلكتروني؛ لتلبية احتياجات المتعلمين، ودعم تعلّمهم.)4-1-1-2(

توفّر المدرسة أنشطة تعلّم تطبيقية ترتبط بحياة المتعلمين. )5-1-1-2(

تنمّي المدرسة المهارات القرائية والعددية الأساسية لدى المتعلمين. )6-1-1-2(

تُنمّي المدرسة مهارات التفكير العليا لدى المتعلمين. )7-1-1-2(

تُنمّي المدرسة المهارات العاطفية والاجتماعية لدى المتعلمين. )8-1-1-2(

تُنمّي المدرسة المهارات الرقمية لدى المتعلمين. )9-1-1-2(

تُعزّز المدرسة دافعية المتعلمين للتعلّم والاستمتاع به.)10-1-1-2(

لم
تع

 ال
يم

قو
تقوّم المدرسة أداء المتعلمين باستخدام أساليب وأدوات تقويم متنوّعة وفاعلة.)2-2-1-1(ت

تُحلّل المدرسة نتائج التقويم وتُوظّفها في تحسين نواتج التعلم بانتظام. )2-1-2-2(

تقدّم المدرسة التغذية الراجعة للمتعلمين بانتظام.)3-1-2-2(

نواتج التعلم:   	
تُمثّــل نواتــج التعلّــم: المعــارف والمهــارات والاتجاهــات والقيــم المتوقّــع تحقيقهــا لــدى المتعلميــن؛ نتيجــة مرورهــم بخبــرات 

تربويــة مُخطّــط لهــا، وترتبــط بالتحصيــل التعليمــي، والتطــور الشــخصي والصحــي والاجتماعــي.

ي
يم

عل
الت

ل 
صي

تح
ال

يُحقّق المتعلمون نتائج متقدّمة في مجال القراءة وفقًا لاختبارات الوطنية.)1-1-1-3(

يُحقّق المتعلمون نتائج متقدّمة في مجال الرياضيات وفقًا لاختبارات الوطنية.)2-1-1-3(

يُحقّق المتعلمون نتائج متقدّمة في مجال العلوم وفقًا لاختبارات الوطنية.)3-1-1-3(

)4-1-1-3(
يُحقّــق المتعلمــون تقدّمًــا فــي مجــال القــراءة، قياسًــا علــى مســتوى أداء المدرســة الســابق فــي 

الاختبــارات الوطنيــة.

)5-1-1-3(
يُحقّــق المتعلمــون تقدّمًــا فــي مجــال الرياضيــات، قياسًــا علــى مســتوى أداء المدرســة الســابق 

فــي الاختبــارات الوطنيــة.

)6-1-1-3(
يُحقّــق المتعلمــون تقدّمًــا فــي مجــال العلــوم، قياسًــا علــى مســتوى أداء المدرســة الســابق فــي 

الاختبــارات الوطنية.

ي 
صح

وال
ي 

ص
شخ

 ال
ور

ط
الت

ي
اع

تم
لاج

وا

يظهر المتعلمون الاعتزاز بالقيم والهوية الوطنية. )1-1-2-3(

يظهر المتعلمون اتجاهات إيجابية نحو ذواتهم.)2-1-2-3(

يظهر المتعلمون التزامًا بالممارسات الصحية السليمة. )3-1-2-3(

يشارك المتعلمون في الأنشطة المجتمعية والأعمال التطوعية.)4-1-2-3(

يلتزم المتعلمون بقواعد السلوك والانضباط المدرسي.)5-1-2-3(

يظهر المتعلمون القدرة على البحث والتعلّم الذاتي. )6-1-2-3(

يظهر المتعلمون اعتزازًا بثقافتهم، واحترامًا للتنوع الثقافي في المجتمع.)7-1-2-3(

2 ( يُشير المتعلم إلى الطالب والطالبة، والتلميذ والتلميذة أينما ورد في المعايير والمؤشرات.
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البيئة المدرسية:   	
تحقّــق البيئــة المدرســية المتطلبــات الأساســية، وضمــان جــودة عناصــر الأمــن والســامة؛ لتمكيــن مجتمــع المدرســة بمختلــف 

فئاتهــم مــن تحقيــق الأهــداف التعليميــة والتوقّعــات العاليــة لنواتــج التعلــم المســتهدّفة لــدى المتعلميــن.

ي
س

در
لم

ى ا
مبن

تنظيم مبنى المدرسة مائم لعدد المتعلمين والمرحلة العمرية.)4-1-1-1(ال

)2-1-1-4(
تتوافــر فصــول ومعامــل مائمــة للعمليــة التعليميــة تلبــي احتياجــات المتعلميــن ومنهــم ذوو 

الإعاقــة.

تلبي المرافق والخدمات المساندة احتياجات المتعلمين، ومنهم ذوو الإعاقة.)3-1-1-4(

ن 
لأم

ا
مة

سا
وال

تتوافر في فصول المدرسة ومعاملها وجميع مرافقها متطلبات الأمن والسامة.)1-1-2-4(

تعمل المدرسة على صيانة جميع مرافق المبنى وتجهيزاته بانتظام.)2-1-2-4(

تعمل المدرسة على نظافة المبنى المدرسي وجميع مرافقه بانتظام.)3-1-2-4(
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معاييـــر التقويـــم 
والاعتماد المدرسي
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معايير التقويم والاعتماد المدرسي

مجال التعليم والتعلم

مجال البيئة المدرسيةمجال نواتج التعلم

التخطيط. 	
قيادة العملية التعليمية.  	
المجتمع المدرسي. 	
التطوير المؤسسي. 	

بناء خبرات التعلم. 	
تقويم التعلم. 	

التحصيل التعليمي. 	
التطور الشخصي والصحي والاجتماعي. 	

المبنى المدرسي. 	
الأمن والسلامة.  	

مجال الإدارة )القيادة( المدرسية

وتركز هذه المعايير على

تمكين المدرسة من تطوير قدراتها وفق منهجية واضحة باستخدام أدوات تقويم مقننة 
تمكّنها من التعرف على جوانب القوة وفرص التحسين لديها وتعزز فيها ثقافة التحسين 

والتطوير المستمر، للوصول إلى التميز والاستدامة. 

إحداث الأثر من خلال توجيه المدرسة نحو الاستثمار الأمثل لمواردها المادية والبشرية وتحليل 
العوامل المؤثرة في تحسين الأداء المدرسي.

تعزيز متطلبات التعليم والتعلم لتلبية احتياجات المتعلمين ودعم تعلمهم بمختلف فئاتهم 
ومنهم ذوو الإعاقة والموهوبون.

تحقيق التوقعات العالية لنواتج التعلم لدى المتعلمين، والتركيز على ترسيخ الهوية والقيم 
الوطنية لديهم، وتمكينهم من اكتساب المعارف النوعية، وتنمية المهارات الأساسية، ومهارات 

المستقبل.
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معاييـــر التقويـــم 
والاعتماد المدرسي

التقويم 
المدرسي

الاعتماد 
المدرسي

ويتم التعبير عن مستوى الأداء المدرسي في )4( مستويات هي:

ــاليب  ــام بأسـ ــم العـ ــدارس التعليـ ــن أداء مـ ــات عـ ــع البيانـ ــتمرة لجمـ ــة مسـ ــات منهجيـ عمليـ
وأدوات تقويـــم متنوعـــة؛ لتحليلهـــا وتحديـــد مســـتوى جـــودة أدائهـــا فـــي ضـــوء معاييـــر 
ومحـــكات محـــددة ســـابقًا، وتقديـــم مقترحـــات للتحســـين والتطويـــر، ويتكـــون التقويـــم 

المدرســـي مـــن التقويـــم الذاتـــي، والتقويـــم الخارجـــي.

الـعـمـلـيــــات والإجـــــراءات الــتــــــي 
تـقــــوم بــــها الـمــــدارس لـمـراقـبــــة 
أدائــهــــا والـتـحـقــــق مــــن فـاعـلـيـتــــه 
وكــفــاءتــه بـاســتــخــدام الـمـعـايـيـر 
والأدوات المعتمـــدة مـــن الهيئـــة؛ 
لـتــمــكــيـن الـمـدرسـة مـن تــطـويــر 
أدائـــهــا وتــــحـســيـنـه، واسـتـدامــة 

التميـــز فيهـــا.

العمليـــات والإجـــراءات التـــي يقوم 
بها فريق التقويم الخارجي المصرح 
ـــم مســـتوى  ـــة؛ لتقوي ـــه مـــن الهيئ ل
جـــودة  وقيـــاس  المدرســـة،  أداء 
المعاييـــر  باســـتخدام  مخرجاتهـــا 
والأدوات المعتمـــدة مـــن الهيئـــة؛ 
لتمكين المدرسة من تطوير أدائها 
وتحسينه، واستدامة التميز فيها.

اعتـــراف رســـمي تمنحـــه الهيئـــة أو جهـــة مرخصـــة منهـــا، بـــأن المدرســـة اســـتوفت شـــروط 
ــدارس  ــتهدف المـ ــة محـــددة ويسـ ــرة زمنيـ ــدة لفتـ ــره المعتمـ ــاد المدرســـي ومعاييـ الاعتمـ

الأهليـــة والعالميـــة.

مستوى مرتفع جدًا يكون متوسط الأداء من 90% فأعلى يتطلب استدامة التميز والابتكارالتميز

مستوى مرتفع يقع متوسط الأداء بين 75% إلى أقل من 90% التقدم
بحاجة إلى استمرار ومتابعة التحسين والتطوير

الانطلاق
مستوى متوسط يقع متوسط الأداء بين 50% إلى أقل من %75 

بحاجة إلى تحسينات كبيرة في بعض المجالات

التهيئة
مستوى أداء منخفض يكون متوسط الأداء أقل من 50%

بحاجة إلى إحداث تدخلات جوهرية للتحسن في معظم مجالات التقويم

التقويم الخارجيالتقويم الذاتي
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الإدارة )*القيادة( المدرسية. 	

تركـــز الإدارة المدرســـية علـــى عمليـــات التأثيـــر الفاعـــل فـــي المجتمـــع المدرســـي؛ لتحقيـــق مســـتويات متقدمـــة مـــن الأداء 
المتميـــز، ودعـــم تنفيـــذ الخطـــط وإدارة عمليـــات التعليـــم والتعلـــم والتطويـــر المهنـــي المســـتمر لمنســـوبيها؛ وتحســـين 

نواتـــج التعلـــم، وتعزيـــز الشـــراكة مـــع الأســـرة والمجتمـــع المحلـــي.

تضع المدرسة خطة تشغيلية مكتملة العناصر، وفق أهداف تطويرية محددة.  )	-	-	-	(
التخطيط

تتابع المدرسة تنفيذ خطتها وتطورها بما يضمن تحقيق أهدافها. )1-1-1-2(

تعزز المدرسة القيم الإسلامية والهوية الوطنية. )1-2-1-1(

قيادة العملية التعليمية

تلتزم المدرسة بقيم مهنة التعليم وأخلاقياتها. )1-2-1-2(

ا. ا واجتماعيًّ توفر المدرسة مناخًا آمنًا للتعلم والنمو نفسيًّ )1-2-1-3(

تنشر المدرسة قواعد السلوك والمواظبة، وتتابع تطبيقها.  )1-2-1-4(

توفر المدرسة برامج وأنشطة تربوية داعمة للسلوك الإيجابي.  )1-2-1-5(

توفر المدرسة برامج وأنشطة إثرائية غير صفية؛ لتطوير مواهب المتعلمين، 
وتهيئتهم للمستقبل.

)1-2-1-6(

تعزز المدرسة بناء العلاقات الإيجابية والتعاون في المجتمع المدرسي.  )1-3-1-1(

المجتمع المدرسي
تعزز المدرسة مشاركة الأسرة في تعلم أبنائها، والتحضير لمستقبلهم. )1-3-1-2(

تعزز المدرسة الشراكة المجتمعية؛ لدعم التعلم والتأثير الإيجابي في المجتمع 
المحلي.

)1-3-1-3(

ا مكتملًا ومؤهلًا.  )* ( توفر المدرسة كادرًا تعليميًّ )1-4-1-1(

التطوير المؤسسي

ا مكتملًا ومؤهلًا.  )*( توفر المدرسة كادرًا إداريًّ )1-4-1-2(

)*( تظهر المدرسة ثباتًا واستدامة مالية.  )1-4-1-3(

تشجع المدرسة منسوبيها للحصول على الرخصة المهنية.   )1-4-1-4(

تدعم المدرسة التطوير المهني لمنسوبيها وفقًا لنتائج تقويم الأداء الوظيفي 
واحتياجاتهم.

)1-4-1-5(

تطبق المدرسة التقويم الذاتي المبنيّ على المعايير المعتمدة من الهيئة. )1-4-1-6(

تنفذ المدرسة خطة للتحسين بناء على نتائج التقويم المدرسي، وتتابعها. )1-4-1-7(

)*( المؤشر يستهدف المدارس الأهلية والعالمية ولا ينطبق على المدارس الحكومية 

 2 يشير المتعلم إلى الطالب والطالبة، التلميذ والتلميذة أينما ورد في المعايير والمؤشرات

معايير التقويم والاعتماد المدرسي
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معاييـــر التقويـــم 
والاعتماد المدرسي

2.   التعليم والتعلم

ترتكز بيئـــة التعلم حـــول المتعلم ، وتتنـــوع إســـتراتيجيات وأنشـــطة التعليم والتعلـــم فيها؛ لتلبيـــة احتياجـــات المتعلمين، 
وتنميـــة قدراتهـــم فـــي اكتســـاب المعـــارف والمهـــارات وتطبيقهـــا وتحليلهـــا وتقويمهـــا، وتطبيـــق أســـاليب وأدوات  

تقويـــم متنوعـــة وفاعلـــة لدعـــم تعلمهـــم، وتحســـين أدائهـــم.

توفر المدرسة فرصًا متكافئة للتعلم تلبي احتياجات المتعلمين ومنهم ذوو الإعاقة  
والموهوبون.

)2-1-1-1(

بناء خبرات التعلم

تدعم المدرسة تنفيذ المناهج؛ لتحقيق نواتج التعلم المستهدفة وفق الخطة 
الدراسية. 

)2-1-1-2(

تنوع المدرسة في إستراتيجيات التدريس لتلبية احتياجات المتعلمين، ودعم 
تعلمهم. 

)2-1-1-3(

تفعّل المدرسة التعلم الإلكتروني؛ لتلبية احتياجات المتعلمين، ودعم تعلمهم. )2-1-1-4(

توفر المدرسة أنشطة تعلم تطبيقية ترتبط بحياة المتعلمين.  )2-1-1-5(

تنمي المدرسة المهارات القرائية والعددية الأساسية لدى المتعلمين.  )2-1-1-6(

تنمي المدرسة مهارات التفكير العليا لدى المتعلمين.    )2-1-1-7(

تنمي المدرسة المهارات العاطفية والاجتماعية لدى المتعلمين.    )2-1-1-8(

تنمي المدرسة المهارات الرقمية لدى المتعلمين.    )2-1-1-9(

تعزز المدرسة دافعية المتعلمين للتعلم والاستمتاع به. )2-1-1-10(

تقوّم المدرسة أداء المتعلمين باستخدام أساليب وأدوات تقويم متنوعة وفاعلة. )2-2-1-1(

تحلل المدرسة نتائج التقويم وتوظفها في تحسين نواتج التعلم بانتظام. تقويم التعلم )2-2-1-2(

تقدم المدرسة التغذية الراجعة للمتعلمين بانتظام. )2-2-1-3(
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3.    نواتج التعلم

تمثـــل نواتـــج التعلـــم المعـــارف والمهـــارات والاتجاهـــات والقيـــم المتوقـــع تحقيقهـــا لـــدى المتعلميـــن نتيجـــة مرورهـــم 
بخبـــرات تربويـــة مخطـــط لهـــا وترتبـــط بالتحصيـــل التعليمـــي والتطـــور الشـــخصي والصحـــي والاجتماعـــي.

يحقق المتعلمون نتائج متقدمة في مجال القراءة وفقًا للاختبارات الوطنية. )3-1-1-1(

التحصيل التعليمي

يحقق المتعلمون نتائج متقدمة في مجال الرياضيات وفقًا للاختبارات الوطنية. )3-1-1-2(

يحقق المتعلمون نتائج متقدمة في مجال العلوم وفقًا للاختبارات الوطنية. )3-1-1-3(

يحقق المتعلمون تقدمًا في مجال القراءة قياسًا على مستوى أداء  المدرسة 
السابق في الاختبارات الوطنية.

)3-1-1-4(

يحقق المتعلمون تقدمًا في مجال الرياضيات قياسًا على مستوى أداء  المدرسة 
السابق في الاختبارات الوطنية.

)3-1-1-5(

يحقق المتعلمون تقدمًا في مجال العلوم قياسًا على مستوى أداء  المدرسة 
السابق في الاختبارات الوطنية.

)3-1-1-6(

يظهر المتعلمون الاعتزاز بالقيم والهوية الوطنية.  )3-2-1-1(

الــتــطــور الــشـخــصــي

 والصحي والاجتماعي

يظهر المتعلمون اتجاهات إيجابية نحو ذواتهم. )3-2-1-2(

يظهر المتعلمون التزامًا بالممارسات الصحية السليمة.  )3-2-1-3(

يشارك المتعلمون في الأنشطة المجتمعية والأعمال التطوعية. )3-2-1-4(

يلتزم المتعلمون بقواعد السلوك والانضباط المدرسي. )3-2-1-5(

يظهر المتعلمون القدرة على البحث والتعلم الذاتي.   )3-2-1-6(

يظهر المتعلمون اعتزازًا بثقافتهم واحترامًا للتنوع الثقافي في المجتمع. )3-2-1-7(
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معاييـــر التقويـــم 
والاعتماد المدرسي

4.    البيئة المدرسية

ـــة المدرســـية المتطلبـــات الأساســـية وضمـــان جـــودة عناصـــر الأمـــن والســـامة؛ لتمكيـــن مجتمـــع المدرســـة  تحقـــق البيئ
بمختلـــف فئاتهـــم مـــن تحقيـــق الأهـــداف التعليميـــة والتوقعـــات العاليـــة لنواتـــج التعلـــم المســـتهدفة لـــدى المتعلميـــن.
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المبنى المدرسي
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ذوو الإعاقة.
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تلبي المرافق والخدمات المساندة احتياجات المتعلمين ومنهم ذوو الإعاقة. )4-1-1-3(

تتوافر في فصول المدرسة ومعاملها وجميع مرافقها متطلبات الأمن والسلامة. )4-2-1-1(

تعمل المدرسة على صيانة جميع مرافق المبنى وتجهيزاته بانتظام.الأمن والسلامة )4-2-1-2(

تعمل المدرسة على نظافة المبنى المدرسي وجميع مرافقه بانتظام. )4-2-1-3(
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 مقاييس التقدير تتضمن مستويات الأداء 

ير
عاي

الم
 

 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات

 الإدارة )القيادة( المدرسية .1

ط
طي

خ
لت
ا

 

تضعععععععععخ ا دشغعععععععععل   ل   ععععععععع    ل م تم ل   (1-1-1-1)

 وفق أهداف ت ويريل محددة.  العناصر،

تح  ل أداة 

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م

 أداة ا قابلات

تضععععععععععععععخ ا ععدشغععععععععععععععععل   ععل   عععععععععععععع    ععل  

ا من العناصر ا محدود  تتضمن عدد  

وغعرعم معرتعبع عععععععل بععععععع هعععععععداف تع عويعريعععععععل 

  ،محددة

أقعععععععل معععععععن شعععععععععععععععععععععاش   ععععععع   ععععععععدادهعععععععا و 

من أعضعععععععععععععععععععاء ال عععععادش التع     50%

 فيها.

تضععععععععععععععخ ا ععدشغععععععععععععععععل   ععل   عععععععععععععع    عل 

تتضعععععمن لعن العناصعععععر  لتحق ق 

  ،محددة ت ويريلأهداف 

أقعععل  -%50شعععععععععععععععععاش      ععععدادهعععا  و 

%( مععععععن أعضعععععععععععععععععععععاء العععععع عععععععادش 75 مععععععن

 التع     فيها.

تضعععععخ ا دشغعععععل   ل   ععععع    ل تتضعععععمن 

معععععلععم العععععنعععععععاصععععععععععععععععر  لععتععحععقعع ععق أهعععععععداف 

ت ويريععععل محععععددة وتمومععععل، وتتضععععععععععععععمن 

    ا للاغتدامل والتحسرن، 

أقعععل من  -% 75شعععععععععععععععععاش      ععععدادهعععا  و 

 %( من أعضاء ال ادش التع     فيها.90

تضعععععخ ا دشغعععععل   ل   ععععع    ل مرنل م تم ل 

العنعععععععاصععععععععععععععر تتضععععععععععععععمن    عععععععا للاغععععععععععععععتعععععععدامععععععل 

والععتععحسععععععععععععععععرععن، ومععبعععععععادشات نععوععع عععععععل  لععتععحععقعع ععق 

 أهداف ت ويريل تمومل، 

% من   90شعععععععععععععععععععععاش      ععععععععدادهعععععععا أ  م من و 

 أعضاء ال ادش التع     فيها.

تتالخ ا دشغعل تني     هها وت وشها بما  (1-1-1-2)

 يضمن تحق ق أهدافها.

تح  ل  أداة

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م

 أداة ا قابلات

ا  -تتعععععععالخ ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل  تني ععععععع   -نعععععععادش 

الأن ععععععععععععععع عععععععل وال مام   وفق   ههعععععععا 

 الزمن ل بما يضمن تحق ق أهدافها.

ا  -تتعععالخ ا عععدشغعععععععععععععععععل  تني ععع   -أم عععانععع 

الأن ععععععععععععععع عععععععل والع عمامع  وفعق  ع عهعهعععععععا 

الععععزمععععنعععع عععععععل بععععمعععععععا يضععععععععععععععععععمععععن تععععحععععقعععع ععععق 

 أهدافها.

ا  -تتالخ ا دشغععل     الأن عع ل تني  -غالب 

وال مام  وفق   ههععععا الزمن ععععل، وتقومهععععا 

 وت وشها بما يضمن تحق ق أهدافها.

ا  -تتععالخ ا ععدشغعععععععععععععععل  تني عع  الأن عععععععععععععع عل   -دائمعع 

والعع ععمامعع  وفععق امععةعع عععععععل الععزمععنعع عععععععل، وتععقععومععهعععععععا 

 .ب غال ب متنوعل وت وشها لتحق ق أهدافها

ية
يم

عل
لت
ة ا

لي
عم

 ال
دة

يا
ق

 

 عزز ا دشغععععععععععل الق م اهغععععععععععلام ل والهويل  (1-2-1-1)

 الوتن ل. 

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ول  الأمر

 اغتبانل ا تع م

 أداة ا قابلات

 سععععععععععععععههعععععدف ا عععععدشغعععععععععععععععععععل  عزيز الق م 

اهغعععععععععععععععلامع عععععععل والعهععويعععععععل العوتعنعع عععععععل  ع  

 .   ها

ا  -و سعععععععععععععععتع عمعر ا عنعععععععاغعععععععععععععععبعععععععات   -نعععععععادش 

لتعزيزها     الأن  ل الصي ل وغرم 

 ا دشغ ل.الصي ل وال مام  

 سععععععععععععععههععدف ا ععدشغععععععععععععععععل  عزيز الق م "

اهغععلام ل والهويل الوتن ل بصععوشة 

 .واضحل       ها

ا  - و سععععععععععععععت مر ا نععاغععععععععععععععبععات –أم ععانعع 

لتعزيزها    الأن  ل الصي ل وغرم 

 الصي ل وال مام  ا دشغ ل.

 سههدف ا دشغل  عزيز الق م اهغلام ل 

والهويعععل الوتن عععل بصععععععععععععععوشة واضععععععععععععععحعععل    

  عععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع عععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععع ععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععهععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععععا.

ا  - ا ناغعععععععباتو سعععععععت مر  لتعزيزها   -غالب 

   الأن عععععععععععععع ععل الصععععععععععععععي ععل وغرم الصععععععععععععععي عل 

 وال مام  ا دشغ ل.  

 سععععععععععععههدف ا دشغععععععععععععل  عزيز الق م اهغععععععععععععلام ل 

 والهويل الوتن ل بصوشة واضحل       ها.

ا  - و سعععععععععععععت مر ا ناغعععععععععععععبات لتعزيزها      -دائم 

الأن  ل الصي ل وغرم الصي ل، و   ال مام  

جتمخ امحل ، و  عععععرف عل  ا دشغععععع ل  و   ام

 تني  ها ب غال ب متنوعل ومبت رة.
تعع ععاععرس ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل بععقعع ععم مععهععنعععععععل الععتععععع عع ععم  (1-2-1-2)

 وأ لاق اتها.

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م

 أداة ا قابلات

ا بقواعد  تلهر  داشة ا دشغععععععععععل الارام 

السععععع و  الوو يلا وأ لاق ات مهنل 

التع  م بععععدشحععععل محععععدودة  أقععععل من 

50.)% 

 

ا بقواعد  تلهر  داشة ا دشغععععععل الارام 

الس و  الوو يلا وأ لاق ات مهنل 

التع  م، ويسعععععععود ا دشغعععععععل علاقات 

 يععععةعععععععابعععع عععععععل قعععععععائععععمعععععععل عععععلعععع  ا مععععاععععماس 

ا بقواعععععععد  تلهر  داشة ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل الارامععععععع 

السععععععععععععععع و  الوو يلا وأ لاق عععععععات مهنعععععععل 

ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل علاقعععععععات  التع  م، ويسععععععععععععععود

 يةععععععاب ععععععل قععععععائمععععععل عل  ا ماماس ا تبععععععاد  

ا بقواعععد  ا متمرر  تلهر  داشة ا عععدشغعععععععععععععععععل الارامععع 

السعع و  الوو يلا وأ لاق ات مهنل التع  م، 

ويسععععود ا دشغععععل علاقات  يةاب ل قائمل عل  

تععععوازن بععععرععععن ا مععععاععععماس ا ععععتععععبعععععععاد  والعععع ععععقعععععععل والعععع
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ير
عاي

الم
 

 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات

ا تباد  بدشحل متوغعععععععععععععع ل  ما برن 

 %(.75أقل من -% 50

والتعاون وال قل بدشحل مرتيعل  ما برن 

 %(.90أقل من -% 75

العلاقععات اهنسععععععععععععععععان ععل والواحبععات الوو ي ععل 

 % ف   م(.90بدشحل متمررة  

ا ل تع م، والنمو  (1-2-1-3) ا تمن 
 
توفر ا دشغععععععععل منا 

ا. ا واحتماع ًّ  نيس ًّ

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا تع م

اغتبانل ا ع م                          

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات

يسعععععععود الق ق والتوتر برن ا تع مرن، 

وتلهر ب نهم معععععععا ت التنمر، وتوفر 

ا  -ا دشغععععععععععععععل  برام  وأن عععععععععععععع ل   -نادش 

علاح ل  أو وقائ ل  للحد من ما ت 

والنمو ال عععععامل ل عععععةصععععع ل ، التنمر

 .ا تع مرن

يسععععععععود التعاون برن ا تع مرن وتقل 

ما ت التنمر ب نهم، وتوفر ا دشغل 

ا  - وأن عععععععععع ل  علاح ل  برام  -أم ان 

ووقععائ ععل  للحععدا من مععا ت التنمر، 

ولععتععوفععرععم مععنعععععععا  تمععن ي ععععععععععععععععجععخ عععلعع  

ا نعععععععاق عععععععععععععععععععععل وامحواش وتقبعععععععل الرأ  

والععععنععععمععععو ، ، ويعععععععدعععععم الععععتععععععععع ععععمرالآ عععع

 .ال امل ل ةص ل ا تع مرن

يسععععععود التعاون والعلاقات اهيةاب ل برن 

ا تع مرن وتنعععععععدش ب نهم معععععععا ت التنمر، 

ا  -وتوفر ا دشغععععععل  ام  وأن عععععع ل  بر  -غالب 

علاح ل ووقائ ل  للحدا من ما ت التنمر 

ولتوفرم منا  تمن ي ععععععجخ عل  ا ناق ععععععل 

وامعععحعععواش وتعععقعععبعععععععل العععرأ  الآ عععر، ويعععععععدععععم 

والنمو ال عععععععععععععععععامعععل ل ععععععععععععععةصعععععععععععععع عععل ، التع م

 .ا تع مرن

يسععععععععععععععود التعععععععاون والعلاقععععععات اهيةععععععاب ععععععل برن 

ا تع مرن بعععدشحعععل متمررة وت عععاد تمتيلا ب نهم 

ا  -ا ععععععدشغعععععععععععععععععععل مععععععا ت التنمر، وتوفر   -دائمعععععع 

لتوفرم منععععععا  تمن  وأن عععععععععععععع ععععععل وقععععععائ ععععععلبرام  

ي عععععععععععععجخ عل  ا ناق عععععععععععععل وامحواش وتقبل الرأ  

والععنععمععو ال عععععععععععععععععععععامعععععععل  ،الآ ععر، ويعععععععدعععم الععتععععع ععم

  .ل ةص ل ا تع مرن

تن ر ا دشغل قواعد الس و  وا واوبل،  (1-2-1-4)

 وتتالخ ت ب قها. 

أداة تح  ل 

 الوثائق      

اغتبانل ا تع م 

اغتبانل ا ع م                          

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات

تن ععععععععععععععر ا ععدشغعععععععععععععععل قواعععد السعععععععععععععع و  

ا  -وا واوبعععل وتتعععالخ  ت ب قهعععا  -نعععادش 

    امجتمخ ا دشس  .

تن ععععععععععععععر ا دشغععععععععععععععل قواعد السعععععععععععععع و  

ا  -وا ععععععواوععععععبعععععععل، وتععععععتعععععععالععععععخ   -أمعععععع عععععععانععععععع 

 ت ب قها    امجتمخ ا دشس  .

د الس و  وا واوبل تن ر ا دشغل قواع

ا  -وتتعععععععالخ  ت ب قهعععععععا    امجتمخ  -غعععععععالبععععععع 

 ا دشس   ب غال ب متنوعل.

تن ععععععععععر ا دشغععععععععععل قواعد السعععععععععع و  وا واوبل، 

ا  -تتالخ و  ت ب قها بانتلاس    امجتمخ  -دائم 

ا دشسععععع   وامجتمخ امحل  وي غعععععال ب متنوعل 

 ومبت رة.

توفر ا عععدشغعععععععععععععععععل برام  وأن عععععععععععععع عععل تريويعععل  (1-2-1-5)

 .داعمل ل س و  اهيةابلا

أداة تح  ل 

 الوثائق

اغتبانل ا تع م 

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات

ا  -توفر ا عععدشغععععععععععععععععل  أن عععععععععععععع ععل   -نعععادش 

ويرام  علاح ععععععل أو وقععععععائ ععععععل  لتعزيز 

السعععععععععععععع و  اهيةععابلا لععد  ا تع مرن، 

و  تعععععرتعععععبععععع  بعععععنعععععتعععععععائععععع    عععععععععععععععععععةععععع ععععع  

ا  عععععععععععععع لات السعععععععععععععع و  ععععل لععععد هم، و  

 تتالخ ت ب قها. 

ا  -توفر ا دشغععععععععععععععل  أن عععععععععععععع ل  -أم ان 

ويرام  علاح عععععل أو وقعععععائ عععععل  لتعزيز 

السعععععععععععععع و  اهيةعععابلا لعععد  ا تع مرن 

وترتب  بنتائ    عة   ا  ع لات 

 الس و  ل، وتتالخ ت ب قها.

ا  -توفر ا دشغععععععععععل  أن عععععععععع ل ويرام   -غالب 

علاح عععععععل أو وقعععععععائ عععععععل  لتعععزيز السععععععععععععععع عو  

اهيةععععابلا لععععد  ا تع مرن وترتب  بنتععععائ  

ة   ا  ععععععععع لات السععععععععع و  ل وتتالخ   ععععععععع

 ت ب قها.

ا  -توفر ا عععععدشغعععععععععععععععععععل  أن عععععععععععععع عععععل ويرام   -دائمععععع 

وقعائ عل متنوععل  لتعزيز السعععععععععععععع و  أو علاح عل 

اهيععةعععععععابععلا لعععععععد  ا ععتععععع ععمععرععن وتععرتععبعع  بععنععتعععععععائعع  

  ععععععععععععععة   ا  عععععععععععععع لات السعععععععععععععع و  عععععل، وتتعععععالخ 

ت ب قهعععععععا بععععععع غعععععععععععععععععععععال عععععععب مبت رة، و سعععععععععععععععت مر 

 ال راكات امجتمع ل لتعزيزها.
توفر ا دشغععععل برام  وأن عععع ل  ثرائ ل غرم  (1-2-1-6)

صي ل  لت وير مواهب ا تع مرن وته ئهم 

 ل مستقبل.

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م

ا  -ت بق ا دشغعععععععععععععل  أغعععععععععععععال ب   -نادش 

لعععع عععع  عععععععععععععععععع  عععععن مععععواهعععععععب وقعععععععدشات 

 ا تع مرن أو توفر أن عععععععععععععع ععععل  ثرائ ععععل

ا  -ت بق ا دشغعععععععل 
 
أغعععععععال ب  -أم ان

لععع ععع  ععععععععععععععععع  ععععن معععواهعععععععب وقعععععععدشات 

 ا تع مرن، وتحديد امت احاتهم.

ا  -ت بق ا عععععدشغعععععععععععععععععععل  أغعععععععععععععععععععال عععععب  -غعععععالبععععع 

ل     عن مواهب وقدشات ا تع مرن، 

وتععحعععععععدد امععتعع عععععععاحعععععععاتععهععم وتععحععيععزهععم عععلعع  

 -ا  عععععععععععععععععاش عععل    مقعععاييس موهبعععل، وتوفر 

ا  -ت بق ا دشغعععععععععل  أغعععععععععال ب ل   ععععععععع   -دائم 

عععن مععواهعععععععب وقعععععععدشات ا ععتععععع ععمععرععن، وتععحعععععععدد 

امت عععععاحعععععاتهم، وتحيزهم عل  ا  عععععععععععععععععععاش عععععل    

ا  -مقععععاييس موهبععععل، وتوفر  أن عععععععععععععع ععععل  -دائمعععع 
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ير
عاي

الم
 

 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات

اغتبانل ا تع م 

 اغتبانل ول  الأمر

 

غعرعم صعععععععععععععععيع عععععععل  لعتع عويعر معواهع عهعم أو 

 هم.تقدشا

ا أن عععععععععععععع عل  ثرائ عل غرم   وتوفر أم عانع 

صعععععععععععععععععيععع عععععععل تعععرتعععبععع  بعععنعععتعععععععائععع  تعععقعععويعععم 

مععععععععواهعععععععع ععععععععهععععععععم وقععععععععدشاتععععععععهععععععععم، وتعععععععع عععععععع عععععععع  

 امت ععععاحععععاتهم وته ئهم ل مسععععععععععععععتقبععععل،

 وتتالخ ت ب قها. 

ا  أن  ل  ثرائ ل غرم صي ل ترتب   -غالب 

بنتعععععائ  تقويم مواه هم وقعععععدشاتهم، وت    

امت احاتهم وته ئهم ل مسععععععععععععععتقبل، وتتالخ 

ل  ا  عععععععععععععاش ل    ت ب قها، و  عععععععععععععجعهم ع

ا سععععععععععععععابقات الوتن ل أو الدول ل، وتقدس 

 لهم موافز   ج ع ل.

 ثرائ عععععل غرم صععععععععععععععي عععععل متنوععععععل ترتب  بنتعععععائ  

مواه هم وقععدشاتهم، وت    امت ععاحععاتهم تقويم 

وته ئهم ل مسعتقبل، وتتالخ ت ب قها ب غعال ب 

مبت رة. وتقدس لهم موافز   عععج ع ل ل تمرر. 

وتحقق مسععععععععععععععتويععات متقععدمععل    ا سعععععععععععععععابقععات 

 الوتن ل والدول ل.

 ي
س ر
لمد

ع ا
تم

لمج
ا

 

بنععاء العلاقعات اهيةععاب ععل  عزز ا عدشغعععععععععععععععل  (1-3-1-1)

 ا دشس  .   امجتمخ والتعاون 

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م 

 أداة ا قابلات

 

ا  ا محععدود  من  توفر ا ععدشغععععععععععععععععل عععدد 

  ععععععععععععععجخ التعاون والعمل ا هاس الت  

بروح اليريق    امجتمخ ا دشسععععععععع   ، 

ويسود التوتر وبعن ا   لات برن 

 منسوييها.

 الت  هععععععاسا توفر ا ععععععدشغععععععععععععععععععععل لعن 

  ععععععععععععععععجععخ الععتععععععععععاون والعععععمعععععععل بععروح 

اليريق    امجتمخ ا دشسعععع  ، وتتالخ 

تععععع عععععبععععع عععععقعععععهعععععععا، و سعععععععععععععععععععود العععععععععععلاقعععععععات 

اهيةعععععععاب عععععععل وا ماماس ا تبعععععععاد  برن 

 منسوييها.

توفر ا ععععدشغععععععععععععععععععل مهععععاس متنوعععععل   ععععععععععععععجخ 

التعاون والعمل بروح اليريق    امجتمخ 

بععععع غعععععععععععععععععععال عععععب  ا عععععدشسعععععععععععععع   وتتعععععالخ ت ب قهعععععا

 ععععل ، و سععععععععععععععود العلاقععععات اهيةععععابمتنوعععععل

 وا ماماس ا تباد  برن منسوييها.

توفر ا دشغععععععععل مهاس متنوعل   ععععععععجخ التعاون 

والعمعععل بروح اليريق    امجتمخ ا عععدشسعععععععععععععع  ، 

وامجتمخ امحل ، وتتععالخ ت ب قهععا بعع غععععععععععععععععال عب 

مبت رة، و سود العلاقات اهيةاب ل متنوعل و 

 وا ماماس ا تباد  برن منسوييها.

 عزز ا دشغعععععععععل م عععععععععاش ل الأغعععععععععرة     ع م  (1-3-1-2)

 ، والتحضرم  ستقب هم.أبنائهم

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات

ا  -توفر ا عععدشغععععععععععععععععل  أن عععععععععععععع ععل   -نعععادش 

بععدوشهم أو  ةويرام  لتوع ععل الأغععععععععععععععر 

  ععععر هم     ع م أبنائهم والتحضععععرم 

  ستقب هم.

ا ل تواصععععل مخ  توفر ا دشغععععل  فرصعععع 

ا  -الأغعععععععععرة، وتقدس  أن ععععععععع ل  -أم ان 

ويرام  ل توع ل بدوشهم و  عععععععر هم 

 ععععع   ععععععععععع عععععم أبعععععنعععععععائعععععهعععععم والعععععتعععععحضعععععععععععععععععععرعععععم 

  ستقب هم.

ا ل تواصععععععععععععععععل مخ  توفر ا ععدشغععععععععععععععععل  فرصعععععععععععععععع 

ا  -الأغععععرة  ب غععععال ب فاع ل، وتقدس  غالب 

أن ععععععععععععععع عععععععل ويعرامع  لع عتعوعع عععععععل بعععععععدوشهعم  -

و  ععععععععععععععر هم     ع م أبنععععائهم والتحضععععععععععععععرم 

  ستقب هم.

ا ل تواصععععععععل مخ الأغععععععععرة  توفر ا دشغععععععععل  ف رصعععععععع 

ا  -ب غعععععععععععععععال ب فاع ل ومتنوعل، وتقدس   -دائم 

أن عععععععععععععع ععععل ويرام   مبت رة ل توع ععععل بععععدوشهم 

و  ععععععععععععععععر ععهععم  عع   ععععع ععم أبععنعععععععائععهععم والععتععحضععععععععععععععععرععم 

  ستقب هم، وتقويم  دماتها وت ويرها.
لدعم    عزز ا دشغل ال را ل امجتمع ل (1-3-1-3)

الععتععععع ععم والععتععععععع ثععرععم اهيععةعععععععابععلا  عع  امععجععتععمععخ 

 امحل .

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م

 أداة ا قابلات

 

ا  -توفر ا عععععدشغععععععععععععععععععل  فرصععععععععععععععععععا   -نعععععادش 

لع عتعواصعععععععععععععععععععععل معخ امعجعتعمعخ امعحعلع  أو  

 سععععععععععععععت مر  م عععانعععات   ا  غععععععععععععععسععععععععععععععععات 

الععوتععنعع عععععععل  لعععععععدعععم  ععععع ععم ا ععتععععع ععمععرعن 

وت ب عععععععل امت عععععععاحعععععععات  و  اهععععععععاقعععععععل 

و  تعقع عم أن ععععععععععععععع عععععععل أو وا عوهعويعرن، 

 فعال ات توعويل ل مةتمخ امحل .

ا ل تواصععععععل مخ  توفر ا دشغععععععل فرصعععععع 

ا  -امجتمخ امحل ، و سعععععععععععععت مر 
 
أم ان

 م عانعات  ا  غععععععععععععععسعععععععععععععععات الوتن عل  -

لعععععععدععععم  ععععععع عععم ا عععتععععععع عععمعععرعععن وتععع عععبععع عععععععل 

امعععععععععععععتععععععععععععع عععععععععععععاحعععععععععععععات  و  اهععععععععععععععاقعععععععععععععل 

يرن،  وتق م لعن الأن  ل و وا وه

والعيعععععععععالع عععععععات العتعوععويعععععععل لع عمعةعتمخ 

 امحل .

ا ل تواصععععععععععععععععععل مخ  توفر ا ععععدشغععععععععععععععععععل فرصعععععععععععععععععع 

امعجعتعمعخ امعحعلع ، ولعععععععد عهعععععععا شعععععععععععععععرا عععععععل مخ 

ا  -ا  غعععسعععات الوتن ل و سعععت مر   –غالب 

 م ععانععاتهععا   لععدعم  ع م ا تع مرن وت ب ععل 

يرن،  و امت عععععععاحعععععععات  و  اهععععععععاقعععععععل وا وه

وتق م  الأن عععععععععععععع ل واليعال ات التوعويل  

ا تنوعل ل مةتمخ امحل  وتت ح  م اناتها 

 مةدمته.

ا ل تواصعععععععععل مخ امجتمخ ت وفر ا دشغعععععععععل فرصععععععععع 

امحل  ب رق متنوعل، ولد ها شععععععععععععرا ل فاع ل 

ا  -مخ  ا  غععععععسععععععات الوتن ل و سععععععت مر   -دائم 

 معع عععععععانعععععععاتععهعععععععا لعععععععدعععم  ععععع ععم ا ععتععععع ععمععرععن وتعع ععبعع عععععععل 

،  وتق م نيرو امت ععاحععات  و  اهعععاقععل وا وه

الأن عععععععععععععع عععععل واليععععععال عععععات التوعويعععععل ل مةتمخ 

 عععععععانعععععععاتعععهعععععععا امعععحعععلععع  بععع عععرق معععبعععتععع عععرة وتعععتععع عععح  مععع

 مةدمته.

طو
لت
ا

ير  س
لمؤ

ا

 ي
س

 

تتتر 
ويتتت

طتتتتتتت
تتتتتتتت
التتتتتتت

 ي
سس

لمؤ
ا

 

(1-4-1-1)  
 
ا م تملا ا  ع  م عععععععًّ توفر ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل كعععععععادش 

 .
 
 وم هلا

أداة تح  ل 

 الوثائق

نسعععععععععععععععبعععععععل ا عتعمعععععععا  الع عععععععادش العتععع ع ع   

ا عع هعععععععل، وتععوافععق الععتععمصعععععععععععععععع  مععخ 

نسعععععععععععععععبعععععععل ا تمعععععععا  ال عععععععادش التع     

وتوافق التمص  مخ امجا  ال   

نسععععععععععععععبعععل ا تمعععا  ال عععادش التع     ا  هعععل 

وتوافق التمصععععععععععععععع  مخ امجعععععععا  الععععععع   

نسبل ا تما  ال ادش التع     ا  هل وتوافق 

 يعععععععدشغعععععععععععععععععععععهالعععتعععمصععععععععععععععععع  معععخ امعععجعععععععا  الععععععع   
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 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات

 اغتبانل ا ع م

 أداة ا قابلات

 

 ب ععالوشيو   هامجععا  العع   يععدشغعععععععععععععععع

فععع عل     مةعععا  التمصعععععععععععععع ( أقعععل 

 %.50من 

 

 ب عععععععالوشيو  فععععععع عل      هيعععععععدشغععععععععععععععععععععع

 -% 50مةا  التمصعععععععععع ( ما برن  

 %(.75أقل من 

   مةععععا    ب ععععالوشيو  فعععع عل  هيععععدشغعععععععععععععععععع

أقععععععل من  -% 75التمصعععععععععععععع ( مععععععا برن  

90.)% 

 90 ب الوشيو  ف عل     مةا  التمصع ( 

 % ف   م.

(1-4-1-2)  .
 
 وم هلا

 
ا م تملا ا  داشيًّ أداة تح  ل  توفر ا دشغل كادش 

 الوثائق

 أداة ا قابلات

 

 

نسبل ا تما  ال ادش اهداش  ا  هل 

دب وس م عععععععععععععععععععععاش  فععععععع عل     مةعععععععا  

 %.50العمل، أقل من 

نسبل ا تما  ال ادش اهداش  ا  هل 

دب وس م ععععععععععععععععععععاش  فعععععع عل     مةععععععا  

أقععععل من  -% 50العمععععل، مععععا برن   

75.)% 

نسععععععععععععععبعععععل ا تمعععععا  ال عععععادش اهداش  ا  هعععععل 

دب وس م عععععععععععععععاش  ف عل     مةا  العمل، 

 %(.90قل من أ -% 75ما برن  

نسععععععععععععععبععل ا تمععا  ال ععادش اهداش  ا  هععل دب وس 

%  90م ععععععععععععععععععععاش  فعععععع عل     مةععععععا  العمععععععل، 

 ف   م.

ا واغتدامل مال ل.  (1-4-1-3) أداة تح  ل   *( تلهر ا دشغل ثبات 

 الوثائق

 أداة مقابلات

فر لد  ا دشغعععععععععل  ا واشد ا ال ل ايتو 

لععدعم وتحسععععععععععععععرن امجودة التع  م ععل 

الارامعععععاتهعععععا ا عععععال عععععل بعععععدشحعععععل و    عععععل 

ا  -منميضل، وتن ر  غ اغات  -نادش 

الرغععععععععععععععوس والتحصعععععععععععععع ععععل لأ ععععععععععععععحععععا  

 ا صلحل.

فر لد  ا دشغعععععععععععل ا واشد ا ال ل ايتو 

ال عععععاف عععععل لعععععدعم وتحسععععععععععععععرن امجودة 

التع  م ل ا سععععععععععععععتمرة، والقدشة عل  

    عععععل الارامعععععاتهعععععا ا عععععال عععععل بعععععدشحعععععل 

ا  -متوغعععععععععععععع عععععععل،  وتن ععععععععععععععر   -أم عععععععانععععععع 

التحصعععععععععععع ل غعععععععععععع اغععععععععععععات الرغععععععععععععوس و 

 لأ حا  ا صلحل.

فر لعععععععد  ا عععععععدشغععععععععععععععععععععل ا واشد ا عععععععال ععععععل ايتو 

العععع عععععععافعععع عععععععل لعععععععدعععععم وتععععحسععععععععععععععععععرععععن امععععجععععودة 

الععتععععع عع ععمعع عععععععل ا سععععععععععععععععتععمععرة، والععقعععععععدشة عععلعع  

    ل الاراماتها ا ال ل بدشحل مرتيعل،  

ا  -و تن ععععععععععععر  الرغععععععععععععوس غعععععععععععع اغععععععععععععات  -غالب 

 والتحص ل لأ حا  ا صلحل.

ل فر لعد  ا عدشغعععععععععععععععل ا واشد ا عال عل ال عاف عايتو 

لدعم وتحسعععرن امجودة التع  م ل ا سعععتمرة، 

والقععدشة عل      ععل الارامععاتهععا ا ععال ععل بععدشحععل 

ا  -متمررة،  و تن ععر  غعع اغععات الرغععوس  -دائم 

 والتحص ل لأ حا  ا صلحل.

لحصعععو  عل  ل  عععجخ ا دشغعععل منسعععوييها  (1-4-1-4)

 الر صل ا هن ل.

 أداة تح  ل الوثائق

نععععععععتععععععععائعععععععع  الععععععععر عععععععع  

 ا هن ل

 اغتبانل ا ع م

ا  -توفر ا ععععدشغععععععععععععععععععل  أن عععععععععععععع ععععل  -نععععادش 

ويعععرامععع  تعععوععععويعععععععل لعععلعععحصعععععععععععععععععو  ععععلععع  

 الر صل ا هن ل.

ونسععععععععععععععبعل ا ع مرن  امحعاصعععععععععععععع رن عل  

% من 50الر صععععععععععل ا هن ل أقل من 

 العدد اهحمال  ل مع مرن.

أن عععععععععععععع ل  -أم انا  -توفر ا دشغععععععععععععععل 

ويععرامعع  تععوعععويعععععععل لععلعععحصععععععععععععععععو  عععلععع  

 الر صل ا هن ل.

امحاصعععععععععععععع رن عل  ونسععععععععععععععبل ا ع مرن  

 -% 50الر صعععععععععععععععععل ا هن ععععل  مععععا برن 

%( من العععدد اهحمععال  75أقعل من 

 ل مع مرن.

أن عععععععععع ل ويرام   -غالبا  -توفر ا دشغععععععععععل 

 للحصو  عل  الر صل ا هن ل. توعويل

ونسبل ا ع مرن امحاص رن عل  الر صل 

%( 90أقععععل من  -% 75ا هن ععععل  مععععا برن 

 من العدد اهحمال  ل مع مرن.

أن عععععععععععععع عععععل ويرام   -دائمعععععا  -دشغعععععععععععععععععععل توفر ا ععععع

توعويعععل متنوععععل للحصععععععععععععععو  عل  الر صعععععععععععععععععل 

ا هن ععععل، ونسععععععععععععععبععععل ا ع مرن امحععععاصعععععععععععععع رن عل  

% فعععع   م( من العععععدد 90الر صعععععععععععععععععل ا هن ععععل  

اهحمال  ل مع مرن، ومصععععععععععععو  لعضععععععععععععهم عل  

 شتب    مستو  متقدس و برم.

تدعم ا دشغععععععععععععل الت وير ا     نسععععععععععععوييها  (1-4-1-5)

 
 
 لعععنعععتعععععععائععع  تعععقعععويعععم الأداء العععووععع عععيعععلاوفعععقعععععععا

 .وامت احاتهم

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م                          

 أداة ا قابلات

ا  -توفر ا دشغل    ل ل ت وير  -نادش 

ا عع عع  تععرتععبعع  بععنععتعععععععائعع  تععقععويععم الأداء 

 الوو يلا، أو امت احات منسوييها، 

ا  -توفر ا عععععدشغعععععععععععععععععععل 
 
  عععععل  -أم عععععانععععع

ل ت وير ا    ترتب  بنتععععائ  تقويم 

الأداء الععععععووعععععع ععععععيععععععلا، وتعععععع عععععع عععععع  لععععععععععععن 

امعععتععع عععععععاحعععععععات معععنسعععععععععععععععععويعععيعععهعععععععا وتعععتعععععععالعععخ 

ا  -تبن  ا عدشغعععععععععععععععل 
 
  عل ل ت وير  -أم عانع

ا ععععع ععععع  تعععععرتعععععبععععع  بعععععنعععععتعععععععائععععع  تعععععقعععععويعععععم الأداء 

العععووععع عععيعععلا، وتععع ععع ععع  معععععععلعععم امعععتععع عععععععاحعععععععات 

 -ها، وتتالخ تني  ها، و  ععععجعهم منسععععويي

ا  -تبن  ا عدشغعععععععععععععععل    عل ل ت وير ا     -دائمع 

يلا، وت    ترتب  بنتعععععععائ  تقويم الأداء الوو 

امت احات حم خ منسععععععععععوييها، وتتالخ تني  ها 

ب غععععععععععععععال ب متنوعل، وتقيس أثرها    أدائهم، 
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ا  -وتت ح لهم  فرص ا لتحععاق  -نععادش 

بععال مام  التععدشيأ ععل أو ا  ععععععععععععععععاش ععل    

مععععععةععععععتععععععمععععععععععععععات الععععععتععععععععععععع ععععععم ا ععععععهععععععنعععععع عععععععل، 

ن عل  برام  تدشيأ ل أقل و وامحاص 

 % من  حمال  منسوييها.50من 

عل   -ا أم ان   -تني  ها، و  جعهم 

ا لععععتععععحعععععععاق بعععععععالعععع ععععمامعععع  الععععتعععععععدشيععععأعععع عععععععل 

وا  عععععععععععععععععععععاش عععععععل    لعن مةتمععععععععات 

ن عل  و التع م ا هن ععععل، وامحععععاصعععععععععععععع 

أقعل  -% 50برام  تععدشيأ ععل  مععا برن 

 %( من  حمال  منسوييها.75من 

ا  عل  ا لتحاق بال مام  التدشيأ ل  -غالب 

وا  ععععععععععاش ل    مةتمعات التع م ا هن ل، 

ن عل  برام  تدشيأ ل  ما برن و وامحاصععععععععععع 

%(مععععععععن  حععععععععمععععععععالعععععععع  90أقععععععععل مععععععععن  -% 75

 منسوييها. 

ا  -و  ععععععععععععععجعهم  عل  ا لتحاق بال مام   -دائم 

التعععدشيأ عععل وا  عععععععععععععععععاش عععل    مةتمععععات التع م 

ا هن عععععععل، و    حراء العععععععدشاغعععععععععععععععععععععات والبحو  

ن عل  برام  تععدشيأ ععل و اهحرائ ععل، وامحععاصعععععععععععععع 

  حمال  منسوييها.  % من90أ  م من 

ت بق ا دشغل التقويم ال ا لا ا بن ا عل   (1-4-1-6)

 ا عايرم ا عتمدة من اله ئل. 

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل مع م 

 

ا من  ا محعدود  ت بق ا عدشغعععععععععععععععل ععدد 

 حراءات التقويم الععع ا لا ا بن  عل  

ا ععععايرم ا عتمعععدة من اله ئعععل، و عزز 

ا  - ثقافته برن أعضاء امجتمخ  -نادش 

 .نتائةها دشس   أو   اش هم 

ت بق ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل لعن  حراءات 

التقويم العععععع ا لا ا بن  عل  ا عععععععايرم 

ا عتمعدة من اله ئعل، و عزز ثقعافته 

ا  - برن  أعضععععععععععععععععععاء امجتمخ  -أم عععععانععععع 

 .نتائةها دشس  ، و  اش هم 

ت بق ا دشغعععععل معلم  حراءات التقويم 

الععععع ا لا ا بن  عل  ا ععععععايرم ا عتمعععععدة من 

ا  -اله ئعععععععل، و عزز  ثقعععععععافتعععععععه برن   -غعععععععالبععععععع 

أعضعععععععععععععععاء امجتمخ ا دشسعععععععععععععع   و  عععععععععععععععاش هم 

 .نتائةه

ت عبعق ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل حمع عخ  حراءات التعقعويم 

ا ععععععععععايععرععم ا عععععتععمعععععععدة مععن  الععععععع ا ععلا ا ععبععنعع  عععلعع 

ا  -اله ئل، و عزز  ثقافته برن أعضعععععععععععععععاء  -دائم 

، امجتمخ ا دشسععععععع   ب رق  وأغعععععععال ب متنوعل

 .نتائةهو  اش هم 
تني  ا دشغععععععععل   ل ل تحسععععععععرن بناء عل   (1-4-1-7)

 نتائ  التقويم ا دشس  ، وتتالعها.

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م

 أداة مقابلات

ا دشغعععععععل لعن عناصعععععععر   ل تني  

التحسرن  و  ترتب  بنتائ  التقويم 

 ا دشس  ، و  تتالعها.

تني  ا دشغعععععل لعن عناصعععععر   ل 

ا لنتعععععععائ  التقويم  التحسعععععععععععععععرن وفقععععععع 

 ا دشس  ، وتتالعها.

تنيععع  ا عععدشغعععععععععععععععععل معلم عنعععاصععععععععععععععر   عععل 

ا  التحسععععععععععععععرن، وتر ز عل  الأولويعععععات وفقععععع 

تعتعععععععالعععهعععععععا و لعنعتعععععععائع  العتعقعويعم ا عععععععدشسعععععععععععععع ع ، 

 .بانتلاس

تني  ا دشغل  حم خ عناصر   ل التحسرن 

ا لنتعععععععائ  التقويم  وتر ز عل  الأولويعععععععات وفقععععععع 

 ا دشس  ، وتتالعها بانتلاس وت وشها.

 التعليم والتعلم  .2

لم
تع

 ال
ت
برا

خ
اء 

بن
 

ا مت افئل ل تع م ت     (2-1-1-1) توفر ا دشغعل فرصع 

  وو امععتعع عععععععاحعععععععات ا ععتععععع ععمععرععن بععمععن فععيععهععم 

 ن.و اهعاقل وا وهوي

 اغتبانل ا تع م

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 أداة ا قابلات

توفر ا دشغل أن  ل تراع  اليروق 

اليرديعععل لععععدد ق  عععل من ا تع مرن، 

ومصععععععععععععععادش التع م غرم كاف ل و  يداش 

العععوقعععععععا  ععع  بعععيعععئعععععععل العععتععععععع عععم لعععتععع عععبععع ععععععععل 

 امت احات ا تع مرن. 

 

توفر ا دشغععععععععععععععل أن عععععععععععععع ل ومصععععععععععععععادش 

  ع م تراع  اليروق اليرديععععل ويععععداش 

الععوقعععععععا  عع  بععيععئعععععععل الععتععععع ععم لععتعع ععبعع عععععععل 

 امت احات لعن ا تع مرن. 

 

ا مت افئل ل تع م،  توفر ا دشغععععععععععععععل فرصعععععععععععععع 

ومصععععععععععععععادش وأن عععععععععععععع ل  ع م تراع  اليروق 

اليرديععل، ويععداش الوقععا بيععاع  ععل    بيئععل 

الععععتععععععععع ععععم لععععتعععع ععععبعععع عععععععل امععععتعععع عععععععاحعععععععات مععععععععلعععم 

ا ععععتععععععععع ععععمععععرععععن بععععمععععن فععععيععععهععععم  و  اهععععععععاقعععععععل 

 وا وهويرن.

ا مت ععععععافئععععععل ل تع م،  توفر ا ععععععدشغععععععععععععععععععععل فرصعععععععععععععععععععع 

ومصعععععععععععععععععععادش وأن عععععععععععععع ععععععل  ع م متنوعععععععل، ويععععععداش 

العوقعععععععا بعيعععععععاعع ع عععععععل  ع  بعيعئعععععععل العتععع عم لعتع عبع عععععععل 

امت عععععاحعععععات حم خ ا تع مرن بمن فيهم  و  

 اهعاقل وا وهويرن.

تدعم ا دشغعععععععععععععععل تني   ا نا    لتحق ق  (2-1-1-2)

نوات  التع م ا سععععععععععععععههععععععدفععععععل وفق امة ععععععل 

 الدشاغ ل.

 

 أداة تح  ل وثائق

 الأمراغتبانل ول  

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 قابلاتا أداة 

توفر ا عدشغعععععععععععععععل أن عععععععععععععع عل ومصعععععععععععععععادش 

محعععدودة لعععدعم  ع م ععععدد محعععدود 

من موضععععععععععععععوععععععععات ومحتو  ا ن  ، 

ا  -وتتعععععالخ  تني ععععع ت    تحق ق  -نعععععادش 

فر ا دشغععععععععععععععل أن عععععععععععععع ل ومصععععععععععععععادش تو 

لعععععععدعععم  ععععع ععم لعععععن مععوضعععععععععععععععوععععععععات 

انععععا  -ومحتو  ا ن  ، وتتععععالخ   -أم عععع 

تععنععيعع ععععععع ت  عع  تععحععقعع ععق نععواتعع  الععتععععع عم 

 ا سههدفل وفق امة ل الدشاغ ل.

توفر ا دشغعععععععععععل أن ععععععععععع ل ومصعععععععععععادش لدعم 

ت ومحتو  ا ن    ع م معلم موضععععوعا

معععععخ العععععاعععععم عععععرعععععر ععععععلععععع  ا عععععععععععععاشف وا عععععهعععععععاشات 

ا  -وتتالخ  الوتن ل، النوع ل والق م غالب 

م توفر ا دشغل أن  ل ومصادش متنوعل لدع

 ع م حم خ موضععععععععععععععوععات ومحتو  ا ن   مخ 

، الععاععم ععرععر عععلعع  ا ععععععععععاشف وا ععهعععععععاشات الععنععوععع عععععععل

ا  -، وتتععالخ والق م الوتن ععل تني عع ت     -دائمعع 
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نعععواتععع  العععتععععععع عععم ا سعععععععععععععععععهعععهعععععععدفعععععععل وفعععق  

 امة ل الدشاغ ل.

ونسعععععععععععععععبعععععععل تعوافعق تعنعيع ععععععع  ا عنع ع  مخ 

 %.50من  الزمن ل أقلامة ل 

 

ونسعععععععععععععععبعععععععل توافق تني ععععععع  ا ن   مخ 

أقل  -% 50ما برن الزمن ل  امة ل 

 %(.75من 

 

تعععنعععيععع ععععععع ت  ععع  تعععحعععقععع عععق نعععواتععع  العععتععععععع عععم  -

 ا سههدفل وفق امة ل الدشاغ ل.

ونسععععععععععععععبععل توافق تني عع  ا ن   مخ امة ععل 

 %(.90أقل من  -% 75ما برن الزمن ل  

 

تحق ق نوات  التع م ا سعععععههدفل وفق امة ل 

 الدشاغ ل.

ونسعععععععععععععععبعععععععل تعوافعق تعنعيع ععععععع  ا عنع ع  معخ امعةع عععععععل 

 %.90من  الزمن ل أ  م 

 
التدشيس  اغععععععامات ة اتتنوع ا دشغععععععل      (2-1-1-3)

لععتعع ععبعع عععععععل امععتعع عععععععاحعععععععات ا ععتععععع ععمععرععن، ودعععم 

  ع مهم. 

 اغتبانل ا تع م

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 أداة ا قابلات

توفر ا دشغععععل اغععععامات ة ات تدشيس  

ت    امت عععععاحعععععات ععععععدد محعععععدود من 

ا  -ا عععتععععععع عععمعععرعععن، وتعععنعععوع  فعععيعععهعععععععا  -نعععععععادش 

 ععععراععععععععاة الععععيععععروق الععععيععععرديعععععععل بعععع ععععنععععهععععم 

ا سععععععععععععععههعععععدفعععععل لتحق ق نوات  التع م 

ا  مةصعععععععععععععععائ  ا رم ععل العمريعل   وفقعع 

 وقدشاتهم.

توفر ا دشغعل اغعامات ة ات تدشيس 

ت    امت عععععععاحعععععععات لعن ا تع مرن، 

ا  -وتععنععوع  فععيععهعععععععا   ععراععععععععاة  -أمعع عععععععانععععععع 

الععيععروق الععيععرديعععععععل بعع ععنععهععم لععتععحععقعع ععق 

ا   نعواتع  العتععع عم ا سعععععععععععععععهعهعععععععدفعععععععل وفعقععععععع 

مععععةصعععععععععععععععععععععائعععع  ا ععععرمعععع عععععععل العععععععععمععععريعععععععل  

وقعععععدشاتهم بمن فيهم  و  اهععععععاقعععععل 

 ا وهويرن.و 

توفر ا ععععدشغعععععععععععععععععل اغععععععععععععععامات ة ععععات تععععدشيس 

تتسععععععععععععععم بعالتمعايز  ت    امت عاحعات معلم 

ا  -ا تع مرن، وتنوع   فيهععا   راعععاة  -غععالبعع 

العيعروق العيعرديعععععععل بع عنعهعم لعتعحعقع عق نعوات  

ا  مةصعععععععععععععععععائ   التع م ا سععععععععععععععههععععدفعععل وفقعععع 

ا رم عععععععل العمريعععععععل  وقعععععععدشاتهم بمن فيهم 

  و  اهعاقل وا وهويرن.

اغعععععععامات ة ات تدشيس  تتسعععععععم توفر ا دشغعععععععل 

بعععععال ععععععععععععععمو  والتمعععععايز ت    امت عععععاحعععععات حم خ 

ا  -ا تع مرن، وتنوع   فيهعععععععا   راععععععععاة  -دائمععععععع 

اليروق اليرديعععل ب نهم لتحق ق نوات  التع م 

ا  مةصعععائ  ا رم ل العمريل   ا سعععههدفل وفق 

 وقدشاتهم بمن فيهم  و  اهعاقل وا وهويرن.

التع م اهل امونلا لت ب ل تيعل ا دشغعععععععععل   (2-1-1-4)

 امت احات ا تع مرن، ودعم  ع مهم.

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 أداة ا قابلات

 

توفر ا ععدشغعععععععععععععععل أن عععععععععععععع ععل تععدم  برن 

التع م الصعععععععععععيلا والتع م اهل امونلا 

ضععععععععععععععمن التع  م ا عععععدشسعععععععععععععع   بعععععدشحعععععل 

 منميضل، 

 و  توفر تةهررات التقن عععععععل اللازمعععععععل

وت ب قعععععاتهعععععا    بيئعععععل التع م لت ب عععععل 

امت احات ا تع مرن ودعم  ع مهم، 

و  تععععوحعععععععد  عععع عععععععل لعععععععدمعععع  الععععتععععععععع ععععم 

اهل امونلا ضععععععمن التع  م ا دشسعععععع   

 ال وملا أو ل  واشئ.

 

توفر ا دشغعععععععععععععععل أن عععععععععععععع ل تدم  برن 

التع م الصعععععععيلا والتع م اهل امونلا 

ضععععععععععععععمن التع  م ا ععععدشسعععععععععععععع   بععععدشحععععل 

 متوغ ل، 

الععتععقععنعع عععععععل  وتععوفععر لعععععن الععتععةععهععرععرات

اللازمعععل وت ب قعععاتهعععا    بيئعععل التع م 

لت ب عععل امت عععاحعععات لعن ا تع مرن 

ودعععععععم  ععععععععععععع ععععععمععععععهععععععم، وتععععععوفععععععر  عععععع عععععععل 

محعععدودة لعععدم  التع  م اهل امونلا 

ضععععععععععععععمن التع  م ا ععععععدشسعععععععععععععع   ال وملا 

ا  -ول  واشئ وتتالخ  تني  ها  -أم ان 

 وت وشها.

توفر ا دشغععل أن عع ل متنوعل تدم  برن 

هلعع ععاععمونععلا الععتععععع ععم الصععععععععععععععععيععلا والععتععععع ععم ا

 ضمن التع  م ا دشس   بدشحل مرتيعل، 

وتوفر معلم التةهررات التقن ععل اللازمععل 

وتعع ععبعع ععقعععععععاتععهعععععععا  عع  بععيععئعععععععل الععتععععع ععم لععتعع ععبعع عععععععل 

امعععتععع عععععععاحعععععععات معععععععلعععم ا عععتععععععع عععمعععرعععن ودععععم 

 ع مهم، وتوفر   عععععل شعععععععععععععععععععام عععععل  لعععععدم  

العععتععععععع عععم اهلععع عععاعععمونعععلا ضعععععععععععععععععمعععن العععتععععععع ععع عععم 

ا  -ا دشسع   ال وملا ول  واشئ وتتالخ  غالب 

 ت وشها.تني  ها و   -

توفر ا دشغل أن  ل متنوعل ومبت رة تدم  

بععرععن الععتععععع ععم الصععععععععععععععععيععلا والععتععععع ععم اهلعع ععاععمونععلا 

 ضمن التع  م ا دشس   بدشحل متمررة، 

وتعوفعر  حعمع عخ العتعةعهعرعرات العتعقعنع عععععععل العلازمعععععععل 

وت ب قعاتهعا    بيئعل التع م لت ب عل امت عاحعات 

حم خ ا تع مرن ودعم  ع مهم، وتوفر   عععل 

ع  م اهل امونلا شعععععععععععععععععععععام عععععععل ومرنعععععععل لعععععععدم  الت

ضععععععععععععععمن التع  م ا ععدشسعععععععععععععع   ال وملا ول  واشئ 

ا  -وتتالخ   تني  ها وت وشها. -دائم 

توفر ا ععدشغععععععععععععععععل أن عععععععععععععع ععل  ع م ت ب ق ععل  (2-1-1-5)

 ترتب  بح اة ا تع مرن.

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

توفر ا دشغل أن  ل  ع م محدودة 

تعععر عععز ععععلععع  العععتععع عععبععع عععقعععععععات العععععععمععع ععع ععععععععل 

توفر ا دشغل لعن أن  ل التع م 

الت  تر ز عل  الت ب قعععات العم  عععل 

توفر ا دشغل أن  ل  ع م متنوعل تر ز 

عععلعع  الععتعع ععبعع ععقعععععععات العععععمعع عع عععععععل الععواقععععع عععععععل 

توفر ا دشغعععل أن ععع ل  ع م متنوعل ومبت رة 

العواقععع عععععععل تعر عز ععلع  العتع عبع عقعععععععات العععمع ع عععععععل 



8 
 

ير
عاي

الم
 

 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 أداة ا قابلات

 

الواقع ععععل وترتب  بح ععععاة ا تع مرن، 

  عععععععععععععععععجعععععععهعععم ععععلععع  العععبعععحععععععع  و حعععراء 

التةعععاش  العم  عععل، وا غععععععععععععععتقصعععععععععععععععععاء 

 بدشحل منميضل.

الواقع ععل وترتب  بح ععاة ا تع مرن، 

و  ععععععععععععععععجعععععهععم عععلعع  الععبععحععععععع  و حععراء 

عم  ععل، وا غععععععععععععععتقصعععععععععععععععاء التةععاش  ال

 بدشحل متوغ ل.

وترتب  بح عععععععاة ا تع مرن، و  عععععععععععععععجعهم 

عل  البحععععع  و حراء التةعععععاش  العم  عععععل، 

 وا غتقصاء بدشحل مرتيعل.

وترتب  بح عععععععاة ا تع مرن، و  ععععععععععععععجعهم عل  

الععععععععبععععععععحعععععععع  و حععععععععراء الععععععععتععععععععةععععععععاش  العععععععععععععععععمعععععععع عععععععع عععععععل، 

 وا غتقصاء بدشحل متمررة.

تن   ا دشغل ا هاشات القرائ ل والعدديل  (2-1-1-6)

 الأغاغ ل لد  ا تع مرن.

 

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 ا قابلاتأداة 

 

توفر ا دشغعععععععععععععل أغعععععععععععععال ب وأن ععععععععععععع ل  

 ع م محعععععععدودة  سعععععععععععععععههعععععععدف تنم عععععععل 

مهععععاشات القراءة وال تععععابععععل وا هععععاشات 

العععععدديععععل الأغععععععععععععععععععاغعععععععععععععع ععععل لععععد  عععععدد 

مععحعععععععدود مععن ا ععتععععع ععمععرععن مععن  ععلا  

العم  ات الصععععععععععععععي ل ا عت اديل، و  

تععععوفععععر  عععع عععع  عععععلاحعععع عععععععل أو  ثععععرائعععع عععععععل 

 لتنم هها لد هم.

توفر ا ععععدشغعععععععععععععععععل لعن الأغعععععععععععععععععال عععب 

 عع ل  ومصععادش  ع م  سععههدف والأن

تنم عععععععل مهعععععععاشات القراءة وال تعععععععابعععععععل 

وا هاشات العدديل الأغععععععععاغعععععععع ل لد  

لعععععععععععععععن ا عععععععتععععععععععععععع عععععععمعععععععرعععععععن معععععععن  عععععععلا  

العم  ععععععات الصععععععععععععععي ععععععل ا عت ععععععاديععععععل، 

وتعععوفعععر لعععععععن امعععةععع ععع  العععععععلاحععع عععععععل 

 واهثرائ ل لتنم هها لد هم.

توفر ا دشغل أغال ب وأن  ل  ومصادش 

 ع م متنوععععل  سععععععععععععععههعععدف تنم عععل مهعععاشات 

القراءة وال تعععععععابعععععععل وا هعععععععاشات الععععععععدديعععععععل 

الأغععععععععععععععععاغعععععععععععععع ععل لععد  معلم ا تع مرن من 

 لا  العم  ات الصعععععععي ل وغرم الصعععععععي ل 

و  عععجعهم عل  ا  عععاش ل    ا سعععابقات، 

وتوفر     علاح عععععل و ثرائ عععععل متنوععععععل 

 لتنم هها لد هم، وتتالخ تني  ها.

توفر ا دشغعععععععععل أغعععععععععال ب وأن ععععععععع ل  ومصعععععععععادش 

سعععععععععععععععههعععععععدف تنم عععععععل  ع م متنوععععععععل ومتمررة،  

مهعععاشات القراءة وال تعععابعععل وا هعععاشات الععععدديععل 

الأغعععععععععععععاغععععععععععععع ل لد  حم خ ا تع مرن من  لا  

العم  عععات الصععععععععععععععي عععل وغرم الصععععععععععععععي عععل وتعععدعم 

م ععععاش ههم     ا سععععابقات الوتن ل والدول ل، 

وتعععوفعععر  ععع ععع  ععععلاحععع عععععععل و ثعععرائععع عععععععل معععتعععنعععوععععععععل 

لتنم ههعععا لعععد هم، وتتعععالخ تني ععع هعععا بععع غععععععععععععععععال ععب 

 مبت رة.
تن   ا دشغل مهاشات التي رم الع  ا لد   (2-1-1-7)

 ا تع مرن.   

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 أداة ا قابلات

 

توفر ا دشغعععععععععععععل أغعععععععععععععال ب وأن ععععععععععععع ل  

 ع م محعععععععدودة  سعععععععععععععععههعععععععدف تنم عععععععل 

مععهعععععععاشات الععتععيعع ععرععم الععععع عع عععععععا  مععهعععععععاشات 

العععععععتعععععععحععععععع ععععععع عععععععل وا غعععععععععععععععععععععتعععععععنعععععععتعععععععا  ومعععععععل 

ا  عععععععععععععع لات( لعععععععد  لعن ا تع مرن 

معععن  عععلا  العععععععمععع ععع عععععععات الصعععععععععععععععععيععع عععععععل 

ا ععععتععع عععععععاديعععععععل، ومعععععععلعععم الأن ععععععععععععععععع عععععععل 

والأغععععععععععععععئ عععععععل الت  تقعععععععدمهعععععععا تر ز عل  

ا عرفععععل والتعععع  ر وميق امحقععععائق، 

 عععععل  ثرائ عععععل لتنم ههعععععا و  توفر أن عععععععععععععع

 لد هم.

توفر ا ععععدشغعععععععععععععععععل لعن الأغعععععععععععععععععال عععب 

وأن عععععععععععععع ععل   ع م  سععععععععععععععههععدف تنم ععل 

مععهعععععععاشات الععتععيعع ععرععم الععععع عع عععععععا  مععهعععععععاشات 

الععععتععععحعععع عععع عععععععل، وا غعععععععععععععععععتععععنععععتعععععععا ، ومعععععععل 

ا  عععععععععععععع لات( لعععععد  لعن ا تع مرن 

معععن  عععلا  العععععععمععع ععع عععععععات الصعععععععععععععععععيععع عععععععل 

ا عععتعع عععععععاديعععععععل، ومعععععلععم الأن عععععععععععععععع عععععععل 

والأغععععععععععععععئ عععععل الت  تقعععععدمهعععععا تر ز عل  

ر وت ب ق ا عرفععععل، ا عرفععععل والتعععع  

وتوفر لعن الأن عععععععععععععع عععععععل اهثرائ عععععععل 

 لتنم هها لد هم.

توفر ا دشغععععععععل أغععععععععال ب وأن عععععععع ل   ع م 

متنوعل  سععععععععههدف تنم ل مهاشات التي رم 

الع  ععععا  مهععععاشات التح  ععععل، وا غععععععععععععععتنتععععا  

والتقويم واهبعععععععداع، ومعععععععل ا  عععععععععععععع لات( 

لعععععععد  معععععععععععلعععععم ا عععععتععععععععععع عععععمعععععرعععععن معععععن  عععععلا  

العم  عععععععات الصععععععععععععععي عععععععل وغرم الصععععععععععععععي عععععععل، 

علم الأن عععععع ل والأغععععععئ ل الت  تقدمها وم

تععر ععز عععلعع  تعع ععبعع ععق ا عععععرفعععععععل والععتععحعع عع عععععععل 

وا غععععععععععععععتنتعععا ، والتقويم وتوفر أن عععععععععععععع عععل 

  ثرائ ل متنوعل لتنم هها لد هم.

توفر ا عععدشغعععععععععععععععععل أغعععععععععععععععععال عععب وأن عععععععععععععع عععل   ع م 

متنوععععععل ومتمررة  سععععععععععععععههعععععدف تنم عععععل مهعععععاشات 

مهععاشات التح  ععل،  التي رم الع  ععا  وتر ز عل  

ويععععم واهبعععععععداع، ومعععععععل وا غععععععععععععععععععتععععنععععتعععععععا  والععععتععععقعععع

لععد  حم خ ا تع مرن من  لا   (ا  عععععععععععععع لات

العم  ععععات الصععععععععععععععي ععععل وغرم الصععععععععععععععي ععععل، وتوفر 

أن عععععععععععععع عععععل  ثرائ عععععل متنوععععععل ومبت رة لتنم ههععععا 

 لد هم.

تعععنععع ععع  ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل ا عععهعععععععاشات العععععععععععاتعععيعع عععععععل  (2-1-1-8)

 .وا حتماع ل لد  ا تع مرن

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

توفر ا دشغعععععععععععععل أغعععععععععععععال ب وأن ععععععععععععع ل 

 ع م محعععععععدودة  سعععععععععععععععههعععععععدف تنم عععععععل 

القعععععععدشة عل  التح م    العوات  

توفر ا ععععدشغعععععععععععععععععل لعن الأغعععععععععععععععععال عععب 

وأن عععععععععععععع ععععععل التع م الت   سععععععععععععععههعععععدف 

تعععنعععمععع عععععععل العععقعععععععدشة ععععلععع  العععتعععحععع عععم  ععع  

توفر ا دشغععععععععععل أغععععععععععال ب وأن عععععععععع ل  ع م 

متنوععععععل  سععععععععععععععههعععععدف تنم عععععل القعععععدشة عل  

التح م    العوات  وضب  ا نيعا ت 

توفر ا دشغل أغال ب وأن  ل  ع م متنوعل 

ومتمررة  سعععععههدف تنم ل القدشة عل  التح م 

   العوات  وضععععععععب  ا نيعا ت لد  حم خ 
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 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 أداة ا قابلات

 

وضععععععععععععععععبعع  ا نععيععععععععععا ت لعععععععد  لعععععن 

ا عععتععععععع عععمعععرعععن معععن  عععلا  العععععععمععع ععع عععععععات 

 الصي ل ا عت اديل، 

وتنل م بيئل الصععععع  ي عععععجخ العمل 

التعاونلا وا ناق ععل وامحواش  ويسعود 

 رعععن ا عععتععععععع عععمعععرعععنبعععا معععاعععماس ا عععتعععبعععععععاد  

 بدشحل منميضل.

العوات  وضععععععب  ا نيعا ت لد  

لعععععععععععععععن ا عععععععتععععععععععععععع عععععععمعععععععرعععععععن معععععععن  عععععععلا  

 العم  ات الصي ل ا عت اديل، 

وتنل م بيئل الصعع  ي ععجخ العمل 

التعاونلا وا ناق ل وامحواش  ويسود 

 بععرععن ا ععتععععع ععمععرععنا ععتععبعععععععاد  ا مععاععماس 

 بدشحل متوغ ل.

لعععععععد  معععععععععععلعععععم ا عععععتععععععععععع عععععمعععععرعععععن معععععن  عععععلا  

 العم  ات الصي ل وغرم الصي ل. 

وتنل م بيئععععععل الصعععععععععععععع  ي ععععععععععععععجخ العمععععععل 

التععععععاونلا وا نعععععاق عععععععععععععععععععل وامحواش  اليععععععا  

 برن ا تع مرنسععععععععععععععود ا ماماس ا تبععاد  وي

 بدشحل مرتيعل.

ا تع مرن من  لا  العم  ات الصععععععععععي ل وغرم 

 الصي ل.

وتنل م بيئل الصعععع  ي ععععجخ العمل التعاونلا 

ل وامحواش  اليعا  ويسععععععععود ا ماماس وا ناق عععععععع

 بدشحل متمررة. برن ا تع مرنا تباد  

تن   ا عععععدشغعععععععععععععععععععل ا هعععععاشات الرقم عععععل لعععععد    (2-1-1-9)

 ا تع مرن.   

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ول  الأمر

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 

توفر ا ععععدشغعععععععععععععععععل أن عععععععععععععع ععععل محععععدودة 

  ععععععععععععععععععجععععخ لعععععععععن ا ععععتععععععععع ععععمععععرععععن عععععلعععع  

اغعععععععععععععععتعمعععععععداس العتعقعنع عععععععل العرقعمع عععععععل  ع  

ا  -التقصعععععععععععععع   والبحع ، وت  ء   -نعادش 

العععععععععيعععععععععرص وا صععععععععععععععععععععععادش  لعععععععععتععععععععع عععععععععبععععععععع ععععععععل 

امعععتعععع عععععععاحعععععععاتعععهععععم، وتعععنععععمعععع عععععععل ا عععهعععععععاشات 

 التقن ل لد هم. 

 

توفر ا دشغععععل لعن الأن عععع ل الت  

  ععععععععععععععععععجععععخ لعععععععععن ا ععععتععععععععع ععععمععععرععععن عععععلعععع  

اغعععععععععععععععتمعععععععداس التقن عععععععل الرقم عععععععل    

ا  -التقص   والبح ، وت  ء   -أم ان 

الععععععععيععععععععرص وا صععععععععععععععععععععععادش  لععععععععتعععععععع ععععععععبعععععععع ععععععععل 

امعععتععع عععععععاحعععععععاتعععهعععم، وتعععنعععمععع عععععععل ا عععهعععععععاشات 

 التقن ل لد هم. 

 

توفر ا دشغععععععععععل أن عععععععععع ل متنوعل   ععععععععععجخ 

معلم ا تع مرن عل  اغعععععتمداس التقن ل 

-الرقم ععل    التقصعععععععععععععع   والبحعع ، وت  ء 

ا  اليرص وا صعععععععععععععععععععععادش ا تنوععععععععل   -غعععععععالبععععععع 

 عععععععل ا هعععععععاشات لت ب عععععععل امت عععععععاحعععععععاتهم وتنم

التقن ععععل لععععد هم بمن فيهم  و  اهعععععاقععععل 

 وا وهويرن. 

 

توفر ا ععععدشغععععععععععععععععععل أن عععععععععععععع ععععل متنوعععععل  ومتمررة 

  عععععععععععععععجخ حم خ ا تع مرن عل  اغعععععععععععععععتمعععععععداس 

التقن ل الرقم ل    التقصععع   والبح ، وت  ء 

ا  - اليرص وا صعععععععادش ا تنوعل   لت ب ل  -دائم 

امت عععاحعععاتهم وتنم عععل ا هعععاشات التقن عععل لعععد هم 

 قانها بمن فيهم  و  اهعاقل وا وهويرن.و ت

 عزز ا عدشغعععععععععععععععل دافع عل ا تع مرن ل تع م   (2-1-1-10)

 وا غتمتاع به.

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 أداة ا قابلات

 

توفر ا دشغل أن  ل  ع م محدودة 

  عععععععجخ اليضعععععععو  ومب ا غعععععععت لاع  

 -وتع عبعق لعععععععد  لعععن ا عتععع عمعرعن،، 

ا  أغعععععععععععععععععال عععب تحيرر وأن عععععععععععععع عععل  -نعععادش 

تراع  م ولهم  واهتمعععامعععاتهم، وتزيعععد 

معععععععن دافععععععععععععععع عععععععهعععععععهعععععععم نعععععععحعععععععو العععععععتععععععععععععععع عععععععم 

 وا غتمتاع به.

توفر ا دشغل لعن أن  ل التع م 

العععععتععععع    عععععععععععععععععععجعععععخ العععععيضعععععععععععععععععععو  ومعععععععب 

ا غعععععععععععت لاع  لد  لعن ا تع مرن، 

ا  -وت بق  أغععععععععععععععععال ععب تحيرر  -أم ععانعع 

وأن عععععععععععععععععععععععع ععععععععععل تععععععععععراععععععععععع  معععععععععع ععععععععععولععععععععععهععععععععععم  

زيععععد من دافع ههم واهتمععععامععععاتهم، وت

 نحو التع م وا غتمتاع به.

توفر ا دشغععععععععععععععل  أن عععععععععععععع ل  ع م  متنوعل 

  عععجخ اليضعععو  ومب ا غعععت لاع  لد  

ا -معععععلععم ا ععتععععع ععمععرععن،  وتعع ععبععق   -غعععععععالععبععععععع 

أغعععععععععععال ب تحيرر وأن ععععععععععع ل تراع  م ولهم  

واهتمعععععامعععععاتهم، وتزيعععععد من دافع ههم نحو 

التع م وا غععععععععععتمتاع به وتحقق الرفات    

 .بيئل التع م

توفر ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل  أن عععععععععععععع عععععععل  ع م  متنوععععععععل  

ومتمررة   عععععععععجخ اليضعععععععععو  ومب ا غعععععععععت لاع  

ا  -لعععععععد  حعمع عخ ا عتععع عمعرعن،  وتع عبعق   -دائعمععععععع 

أغعععععععععععععععععععععال عععععععب تحيرر وأن عععععععععععععع عععععععل تراع  م ولهم  

واهععتععمعععععععامعععععععاتععهععم، وتععزيعععععععد مععن دافععععع ععهععهععم نععحععو 

التع م وا غععععععتمتاع به وتحقق الرفات    بيئل 

 التع م.

لم
تع

 ال
يم
قو

ت
 

تقوس ا دشغععععل أداء ا تع مرن باغععععتمداس   (2-2-1-1)

 أغال ب وأدوات تقويم متنوعل وفاع ل.

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

ت بق ا ععدشغععععععععععععععععل أغععععععععععععععععال ععب وأدوات 

تقويم تر ز عل  ا  تباشات ا عرف ل 

   التقويم امةتاملا و  يلهر التمايز 

أداء ا ععععتععععععععع ععععمععععرععععن،  عععع  مسععععععععععععععععععتععععويعععععععات 

ا  -و ستمدس  أغال ب التقويم  -نادش 

ت بق ا دشغعععععععععععععععل أغعععععععععععععععال ب وأدوات 

تععععععقععععععويععععععم تععععععر ععععععز عععععععلعععععع  ا  ععععععتععععععبعععععععاشات 

ا عرف ل    التقويم امةتاملا ويلهر 

تمعععععايز محعععععدود    مسععععععععععععععتويعععععات أداء 

ا  -ا تع مرن، و سععععععععععععععتمععععدس   -أم ععععانعععع 

ا -ت بق  ا ععععدشغععععععععععععععععععل   أغععععععععععععععععععال ععععب  -غععععالبعععع 

وأدوات تععععععععقععععععععويععععععععم مععععععععتععععععععنععععععععوعععععععععل وفععععععععاععععععععع ععععععععل 

  ععععععععععععععة صعععععععععععععع عل وت وين عل و تعام عل تعدعم 

التع م ويلهر التمايز    مسعععععععععععتويات أداء 

ا  -ت بق ا دشغعععععععععععععععل  أغعععععععععععععععال ب وأدوات  -دائم 

متنوعل وفاع ل   ععععععة صعععععع ل وت وين ل تقويم 

و تعععععععام عععععععل تعععععععدعم التع م ويلهر التمعععععععايز    

مسععععععععععععععتويات أداء ا تع مرن، و  ععععععععععععععجعهم عل  
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 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات

أداة ا لاملل 

 الصي ل

 

الت عععععععععة صععععععععع ل،  أو الت وين ل لدعم 

 التع م.

 ل،  أغععععععععععععال ب التقويم الت ععععععععععععة صعععععععععععع

 والت وين ل لدعم التع م.

ا تع مرن، و  عععععععععجعهم عل  ا  عععععععععاش ل    

 تقويم أدائهم وتحسينه.

ا  عععععععععععاش ل    تقويم أدائهم وتحسعععععععععععينه ب رق 

 متنوعل.

تح ل ا دشغعععل نتائ  التقويم وتوويها      (2-2-1-2)

 تحسرن نوات  التع م بانتلاس. 

أداة تح  ل 

 الوثائق

 ا ع م اغتبانل

 أداة ا قابلات

 

ا  -تح عععععععل ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل  نتعععععععائ   -نعععععععادش 

العتعقعويعم وتعووعيعهعععععععا  ع  بعنعععععععاء  ع   

علاح ل لتحسرن نوات  التع م. لد  

 ا تع مرن، و  تتالخ تني  ها. 

ا  -تح ععل ا ععدشغععععععععععععععععل  نتععائ   -أم ععانعع 

التقويم وتوويهعععععا    بنعععععاء     

علاح ععععل  لتحسععععععععععععععرن نوات  التع م 

 ي  ها.لد  ا تع مرن، وتتالخ تن

ا -تح ل ا دشغععععععععععععععل  نتائ  التقويم  -غالب 

وتعععووعععيعععهعععععععا  ععع  بعععنعععععععاء  ععع ععع  ععععلاحععع عععععععل  

لتحسععععععرن نوات  التع م لد  ا تع مرن، 

 وتتالخ تني  ها بانتلاس.

ا  -تح عععععل ا عععععدشغعععععععععععععععععععل  نتعععععائ  التقويم،  -دائمععععع 

وتيسععععععععععععععرهعععا ب رق متنوععععل، وتوويهعععا    بنعععاء 

    علاح ل  لتحسععععععععععرن نوات  التع م لد  

 تالخ تني  ها بانتلاس.ا تع مرن، وت

تعععقعععععععدس ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل العععتععع ععععععع يعععععععل العععراحعععععععععععل   (2-2-1-3)

 ل متع مرن بانتلاس.

 أداة تح  ل الوثائق

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات

ا  -تقعععدس ا عععدشغعععععععععععععععععل  الت ععع يعععل  -نعععادش 

الراحععل اليوشيل ل متع مرن  لدعم 

  ع مهم وتحسرن أدائهم.

ا  -تقدس ا دشغعععععععععععععععل  الت  يل  -أم ان 

الراحعل اليوشيل ل متع مرن  لدعم 

  ع مهم وتحسرن أدائهم بانتلاس.

ا -تقدس ا دشغععل  الت  يل الراحعل  -غالب 

الععيععوشيعععععععل لعع ععمععتععععع ععمععرععن  لعععععععدعععم  ععععع ععمععهععم 

 وتحسرن أدائهم بانتلاس.

ا  -تقععدس ا ععدشغععععععععععععععععل  الت عع يععل الراحعععل  -دائمعع 

اليوشيعععععععل ل متع مرن ب رق متنوععععععععل  لعععععععدعم 

وتحسعععععععععععععععرعن أدائهعم بعععععععانتعلعععععععاس و ععزز  عع عمعهعم 

 التع م ال ا لا لد هم.

 نوات  التع م .3  .3

 مع اش التحص ل التع     يتم من  لا  نلاس ا  تباشات الوتن ل "نافس"  .4

عي
ما
جت

لا
وا
حي 

ص
وال

 ي 
ص
شخ

ر ال
طو

لت
ا

 

يلهر ا تع مون ا عاراز بععععععالق م والهويععععععل   (3-2-1-1)

 الوتن ل.

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات

% من ا تع مرن 50يلهر أقعععععععل من 

لععععععوتععععععنععععععهععععععم،  مفععععععمععععععرهععععععم بعععععععانععععععتععععععمعععععععائععععععهعععععع

ويإنةازات الوتن وأبنائه، ويعارون 

باماثهم وتعععاشيمهم ول ههم وععععاداتهم، 

 ويع مون عن م هم ل وتن.

% مععن 75أقعععععععل مععن  -% 50يععلععهععر 

 ما ععععتععععععععع ععععمععععرععععن فععععمععععرهععععم بعععععععانععععتععععمعععععععائععععهعععع

لوتنهم، ويإنةازات الوتن وأبنائه، 

ويعارون باماثهم وتعععععععاشيمهم ول ههم 

وععععععععاداتععععهععععم، ويععععععععع ععععمون عععععن معععع ععععهععععم 

 ل وتن.

% معععععععععن 90أقعععععععععل معععععععععن  -% 75يعععععععععلعععععععععهعععععععععر 

لوتنهم،  ما تع مرن فمرهم بعععععععانتمعععععععائه

ويعععععععإنةعععععععازات الوتن وأبنعععععععائعععععععه، ويعارون 

بععاععماثععهععم وتعععععععاشيععمععهععم ولعع ععهععهععم وععععععععاداتععهععم، 

 ويع مون عن م هم ل وتن..

% فععععععع  عع ععم مععن ا ععتععععع ععمععرععن فععمععرهععم 90يععلععهععر 

لوتنهم، ويإنةازات الوتن وأبنائه،  مبانتمائه

ويعارون باماثهم وتععاشيمهم ول ههم وعععاداتهم، 

 ويع مون عن م هم ل وتن.

يلهر ا تع مون اتةععععاهععععات  يةععععاب ععععل نحو   (3-2-1-2)

  واتهم.

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات 

% من ا تع مرن 50يلهر أقععععل من  

ولد هم  ،م اعر  يةاب ل نحو  واتهم

القدشة عل  تحمل ا س ول ل وال قل 

عن غععععععععععععععععععععععادتهم  بعععععععالنيس، والتعبرم 

عععن امععحعع عععععععاة،  والععتععيعععععععا   والععرضعععععععععععععععععععععا

والعععتعععععععععععامعععععععل بعععععععإيعععةعععععععابععع عععععععل معععخ الأهعععععععل 

 والأصدقاء.

% مععن 75أقعععععععل مععن  -% 50يععلععهععر 

 يةعععععععاب عععععععل نحو  ا تع مرن م عععععععععععععععععععععاعر 

القععدشة عل  تحمععل  ولععد هم ، واتهم

 ا س ول ل وال قل بالنيس، والتعبرم 

عن  والتيا   والرضاعن غعادتهم 

والتعععععععامععععععل بععععععإيةععععععاب ععععععل مخ امح ععععععاة، 

 والأصدقاء.الأهل 

% معععععععععن 90أقعععععععععل معععععععععن  -% 75يعععععععععلعععععععععهعععععععععر 

 ،ا تع مرن م عععععععععععععععاعر  يةاب ل نحو  واتهم

ولععععد هم القععععدشة عل  تحمععععل ا سعععععععععععععع ول عععل 

عن غععععععععععععععادتهم  وال قل بالنيس، والتعبرم 

والتعامل عن امح اة،  والتيا   والرضعععععععععععا

 والأصدقاء.بإيةاب ل مخ الأهل 

% فععععععع  ع عم معن ا عتععع عمعرعن م عععععععععععععععععععععاععر 90يعلعهعر 

ولعععععععد هم القعععععععدشة عل   ، يةعععععععاب عععععععل نحو  واتهم

 تحمععل ا سعععععععععععععع ول ععل وال قععل بععالنيس، والتعبرم 

عن امح اة،  والتيا   والرضععععععاعن غعععععععادتهم 

 والأصدقاء.والتعامل بإيةاب ل مخ الأهل 
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 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات
ا بعععععععا معععععععاشغعععععععععععععععععععععات   (3-2-1-3) يلهر ا تع مون الارامععععععع 

 الصح ل الس  مل.

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات

% من ا تع مرن 50يلهر أقععععل من  

 ععععععععععععح ل غعععععععععععع  مل ووع ا مماشغععععععععععععات 

بععععععع هم عععععععل تنعععععععاو  ال ععععععع اء الصعععععععععععععع  ، 

ومعععععمعععععععاشغعععععععععععععععععععععل العععععن عععععععععععععععععععععا  العععععبعععععععدنعععععلا، 

وامحيعععععععالا عل  غعععععععععععععععلامعععععععل امجسعععععععععععععععم 

 والعقل.

 

% مععن 75أقعععععععل مععن  -% 50يععلععهععر 

 عح ل غع  مل  مماشغعاتا تع مرن 

ووعععععع عععععععا بععععععع هعععععمععععع عععععععل تعععععنعععععععاو  الععععع ععععععع اء 

الص  ، ومماشغل الن ا  البدنلا، 

وامحيعععععععالا عل  غععععععععععععععلامعععععععل امجسععععععععععععععم 

 والعقل.

% معععععععععن 90أقعععععععععل معععععععععن  -% 75يعععععععععلعععععععععهعععععععععر 

 ععععععععععععععح ل غعععععععععععععع  مل  مماشغعععععععععععععععاتا تع مرن 

ووع عععا بععع هم عععل تنعععاو  ال ععع اء الصعععععععععععععع  ، 

دنلا، وامحيعالا وممعاشغعععععععععععععععل الن عععععععععععععععا  البع

 عل  غلامل امجسم والعقل.

 

 ممععععاشغعععععععععععععععععات% فععع   م من ا تع مرن 90يلهر 

 عععععععععح ل غععععععععع  مل ووع ا ب هم ل تناو  ال  اء 

الصعععععععععععععع  ، وممعععععععاشغعععععععععععععععععععععل الن عععععععععععععععععععععا  البعععععععدنلا، 

 وامحيالا عل  غلامل امجسم والعقل.

 

ي اش  ا تع مون    الأن  ل امجتمع ل   (3-2-1-4)

 والأعما  الت وع ل.

 الوثائقأداة تح  ل 

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

% من ا تع مرن 50يلهر أقعععععععل من 

ا بععععععا  ععععععععععععععععععععاش ععععععل    الأعمععععععا   اهتمععععععامعععععع 

امجتمع عععل، و   الأعمعععا  الت وع عععل 

 دا ل ا دشغل و اشحها.

% مععن 75أقعععععععل مععن  -% 50يععلععهععر 

ا بععععا  ععععععععععععععععععاش ععععل     ا تع مرن اهتمععععامعععع 

الأعمععععععا  الأعمععععععا  امجتمع ععععععل، و   

 الت وع ل دا ل ا دشغل و اشحها.

 

% معععععععععن 90أقعععععععععل معععععععععن  -% 75يعععععععععلعععععععععهعععععععععر 

ا با  عععععععععاش ل    الأعما   ا تع مرن اهتمام 

امععجععتععمععععع عععععععل، و عع  الأعععمعععععععا  الععتعع ععوععع عععععععل 

 دا ل ا دشغل و اشحها.

ا 90يلهر   % فععععععع   م من ا تع مرن اهتمعععععععامععععععع 

بعععععععا  عععععععععععععععععععععاش عععععععل    الأعمعععععععا  امجتمع عععععععل، و   

  دشغل و اشحها.الأعما  الت وع ل دا ل ا

يعععع ععععاععععرس ا ععععتععععععععع ععععمععععون بععععقععععواععععععععد السعععععععععععععععععع ععععو    (3-2-1-5)

 وا نضبا  ا دشس  . 

 أداة تح  ل الوثائق

 اغتبانل ا ع م

 أداة ا قابلات 

% من ا تع مرن 50يلهر أقعععععععل من 

ا بنلاس  ا  ات ًّ ا والارام 
 
ا منضب 

 
غ وك

وقعععععواععععععععد ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل، ويعععععمعععععواعععععع عععععععد 

امحضوش وا نصراف وعدس الت  ب 

عن ا دشغعععععععل، وامحيالا عل  ا واشد 

ا عععععوحعععععودة بعععععععا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل، وا لعععععاعععععراس 

باشتداء الز  ا دشسعع  ،  ما يلهرون 

 اماماما وتقديرا  ع ميهم.  

% مععن 75قعععععععل مععن أ -% 50يععلععهععر 

ا  ا والارام 
 
ا منضعععععععب 

 
ا تع مرن غععععععع وك

ا بنلعععععاس وقواععععععد ا عععععدشغعععععععععععععععععععل،   ات عععععًّ

ويمواع عععد امحضععععععععععععععوش وا نصععععععععععععععراف 

وععععععععدس العععتععع ععع عععععععب ععععن ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل، 

وامععععحععععيعععععععالا عععععلعععع  ا ععععواشد ا ععععوحععععودة 

بععا ععدشغععععععععععععععععل، وا لاراس بععاشتععداء الز  

ا ععععععدشسعععععععععععععع  ،  مععععععا يلهرون امامامععععععا 

 وتقديرا  ع ميهم .

% معععععععععن 90أقعععععععععل معععععععععن  -% 75يعععععععععلعععععععععهعععععععععر 

ا  ا  ات ًّ ا والارام 
 
ا منضععععععب 

 
ا تع مرن غعععععع وك

بنلععععععاس وقواعععععععد ا ععععععدشغععععععععععععععععععععل، ويمواع ععععععد 

امحضععوش وا نصععراف وعدس الت  ب عن 

ا دشغل، وامحيالا عل  ا واشد ا وحودة 

بعععععععا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل، وا لععععاععععراس بعععععععاشتعععععععداء الععععز  

ا دشسعععععععععععع  ،  ما يلهرون اماماما وتقديرا 

  ع ميهم.

ا  % فععععععع  عع ععم مععن ا ععتععععع ععمععرععن90يععلععهععر 
 
غعععععععععععععععع ععوكععععععع

ا بنلعععععععاس وقواععععععععد  ا  ات عععععععًّ ا والارامععععععع 
 
منضععععععععععععععب ععععععع

ا دشغعععععععععععل، ويمواع د امحضعععععععععععوش وا نصعععععععععععراف 

وعدس الت  ب عن ا دشغعععععععععععععععل، وامحيالا عل  

ا واشد ا وحودة با دشغععععععععععععل، وا لاراس باشتداء 

الز  ا دشسععععع  ،  ما يلهرون اماماما وتقديرا 

  ع ميهم .

يععلععهععر ا ععتععععع ععمععون الععقعععععععدشة عععلعع  الععبععحععععععع    (3-2-1-6)

 والتع م ال ا لا.  

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ا تع م

 اغتبانل ول  الأمر

 أداة ا قابلات

% من ا تع مرن 50يلهر أقعععععععل من 

دافع ععععل  ات ععععل ل تع م والقععععدشة عل   

تعععحعععععععديعععععععد أهعععععععداف  ععععععع عععمعععهعععم، و داشة 

الوقعععععععا، وتقويم مصعععععععععععععععععععععادش التع م، 

والقدشة وتحمل مسعععععععع ول ل  ع مهم، 

% مععن 75أقعععععععل مععن  -% 50يععلععهععر 

ا عتععععع ععمععرععن دافعععع عععععععل  اتع عععععععل لع ععتعععع عم 

والععععقعععععععدشة عععععلعععع   تععععحعععععععديعععععععد أهعععععععداف 

 ععععع ععمععهععم، و داشة الععوقعععععععا، وتععقععويععم 

مصععععععععادش التع م، وتحمل مسعععععععع ول ل 

 ععععععع عععمعععهعععم، والعععقعععععععدشة ععععلععع  تعععووععع ععع  

% معععععععععن 90أقعععععععععل معععععععععن  -% 75يعععععععععلعععععععععهعععععععععر 

ا تع مرن دافع عععل  ات عععل ل تع م والقعععدشة 

عل   تحعععععععديعععععععد أهعععععععداف  ع مهم، و داشة 

الوقا، وتقويم مصعععععععادش التع م، وتحمل 

مس ول ل  ع مهم، والقدشة عل  توو   

 التقن ل الرقم ل     البح  والتع م.

% فععععععع  ع عم معن ا عتععع عمعرعن دافععع عععععععل 90يعلعهعر  

حعععديعععد أهعععداف  ات عععل ل تع م والقعععدشة عل   ت

 ععع عمعهعم، و داشة العوقعععععععا، وتعقعويعم مصعععععععععععععععععععععادش 

التع م، وتحمل مسععععععععععععع ول ل  ع مهم، والقدشة 

عل  توو   التقن عععععععل الرقم عععععععل     البحععععععع  

 والتع م.
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 مستويات الأداء  المؤشرات الترميز

 التميز التقدم الانطلاق التهيئة الأدوات

عل  توو   التقن عععععععل الرقم عععععععل     

 البح  والتع م.

الععععتععععقععععنعععع عععععععل الععععرقععععمعععع عععععععل   عععع  الععععبععععحععععععع  

 والتع م.
ا   (3-2-1-7) ا ب قافههم وامامام  يلهر ا تع مون اعاراز 

 ل تنوع ال قا      امجتمخ.

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ا تع م

 أداة ا قابلات 

%   من ا تع مرن 50يلهر أقععل من 

ا ب قعععععععافعععععععل امجتمخ وتعععععععاشيمعععععععه  اعاراز 

، وييمرون بعععععععدينهم ول ههم، وتراثعععععععه

ا وتيهمعا ل تنوع   معا يلهرون امامامع 

 ال قا   ل  عو  وال قافات الأ ر  

 

% مععن 75أقعععععععل مععن  -% 50يععلععهععر 

ا ب قعععععععافعععععععل امجتمخ  ا تع مرن اعاراز 

وييمرون بععععدينهم ، وتراثععععهوتععععاشيمععععه 

ا  ولععع عععهعععهعععم،  عععمعععععععا يعععلعععهعععرون امعععاعععمامععععععع 

وتيهمعععععععا ل تنوع ال قعععععععا   ل  عععععععععععععععو  

 وال قافات الأ ر  

% معععععععععن 90أقعععععععععل معععععععععن  -% 75يعععععععععلعععععععععهعععععععععر 

ا بععع ععععقعععععععافعععععععل امعععجععععتععععمعععخ  ا عععتععععععععع ععععمععععرععععن اععععاععععراز 

ويعععيعععمعععرون بعععععععديعععنعععهعععم وتعععراثعععععععه، وتعععععععاشيعععمعععععععه 

ا وتيهمعععععععا  ول ههم،  معععععععا يلهرون امامامععععععع 

ل تنوع ال قعععععععا   ل  ععععععععععععععععو  وال قعععععععافعععععععات 

 الأ ر  

ا 90ر يعععلعععهععع % فععععععع  ععع عععم معععن ا عععتععععععع عععمعععرعععن اععععاعععراز 

، وييمرون وتراثععععهب قععععافععععل امجتمخ وتععععاشيمععععه 

ا وتيهمعا  بععدينهم ول ههم،  مععا يلهرون امامامعع 

 ل تنوع ال قا   ل  عو  وال قافات الأ ر  

 البيئة المدرسية .4

 ي
س ر
لمد

ى ا
بن
الم

 

تعععنعععلععع عععم معععبعععنععع  ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل معععلائعععم لعععععععععععدد   (4-1-1-1)

 ا تع مرن وا رم ل العمريل.

 اغتبانل ا ع م

أداة ملاملل 

 البيئل ا دشغ ل

 

تنل م مبن  ا عععععدشغعععععععععععععععععععل يتوافق مخ 

عدد ا تع مرن  و صععععععععائ  ا رم ل 

العمريل  ومت  باتها وتنل م الأثا  

 بدشحل منميضل.

تنل م مبن  ا ععععدشغععععععععععععععععععل يتوافق مخ 

عدد ا تع مرن و صععععععععععائ  ا رم ل 

العمريل  ومت  باتها وتنل م الأثا  

 بدشحل متوغ ل.

تنل م مبن  ا عععدشغعععععععععععععععععل يتوافق مخ ععععدد 

ا تع مرن و صعععععععععععععععععائ  ا رم عععل العمريعععل  

ومت  باتها، وتتوافر غععععععععععععععامات مناغععععععععععععععبل  

 مععاشغععععععععععععععععل الأن عععععععععععععع ععل ا تنوعععل، وتنل م 

 الأثا  بدشحل مرتيعل.

تععنععلعع ععم مععبععنعع  ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل يععتععوافععق مععخ ععععععععدد 

ا ععتععععع ععمععرععن و صعععععععععععععععععععععائعع  ا ععرمعع عععععععل العععععمععريعععععععل  

 ومت  بععععععاتهععععععا، وتتوافر غععععععععععععععععععععامععععععات منععععععاغععععععععععععععبععععععل 

 ماشغعععععععل الأن ععععععع ل ا تنوعل، وتنل م الأثا  

 بدشحل متمررة.
تتوافر فصععععععععععععععو  ومععامعل ملائمعل ل عم  عل  (4-1-1-2)

التع  م ل ت    امت احات ا تع مرن بمن 

 اهعاقل.  وو فيهم 

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ا تع م

أداة ملاملل البيئل 

 ا دشغ ل

 

تنل م اليصععو  الدشاغعع ل وا عامل 

    يل عم  عععععععل التع  م عععععععل و ملائمعععععععل 

امععععتعععع عععععععاحعععععععات ا ععععتععععععععع ععععمععععرععععن بعععععععدشحعععععععل 

فر    ا عععععامععععل امنميضععععععععععععععععععل، و  تتو 

الوغععععائل والأدوات  أو ا واد اللازمل 

 لتني   أن  ل التع م.

تنل م اليصو  الدشاغ ل وا عامل 

    يملائمعععععععل ل عم  عععععععل التع  م عععععععل و 

وتحقق الرفات امت احات ا تع مرن 

بعععععدشحعععععل متوغعععععععععععععع عععععل بمن فيهم لهم 

فر    ا عععععامععععل ا و  اهعععععاقععععل، وتتو 

لعن الوغعععععععععععععععععععائعععععل والأدوات وا واد 

 اللازمل لتني   أن  ل التع م. 

تنل م اليصععععععععععععععو  العععدشاغعععععععععععععع عععل وا ععععامعععل 

 ععع ععع  يعععمعععلائعععمعععععععل لععع عععععععمععع ععع عععععععل العععتععععععع ععع عععمععع عععععععل و 

وتحقق الرفععات لهم امت ععاحععات ا تع مرن 

بعدشحعل مرتيععل بمن فيهم  و  اهععاقعل، 

فر    ا عععععععامععععععل معلم الوغععععععععععععععععععععائععععععل اوتتو 

والأدوات وا واد اللازمل لتني   أن ععععععععع ل 

 التع م.

تنل م اليصعععععععععو  الدشاغععععععععع ل وا عامل ملائمل 

 ععع ععع  امعععتععع عععععععاحعععععععات يعععلععع عععععععمععع ععع عععععععل العععتععععععع ععع عععمععع عععععععل و 

بععععدشحععععل متمررة وتحقق الرفععععات لهم ا تع مرن 

فر    ا ععععامعععل ابمن فيهم  و  اهععععاقعععل، وتتو 

حم خ الوغعععععععععععععععععععععائعععععععل والأدوات وا واد اللازمعععععععل 

 لتني   أن  ل التع م.

تعععع عععع عععع  ا ععععرافععععق وامععععةعععععععدمعععععععات ا سعععععععععععععععععععععانعععععععدة  (4-1-1-3)

  وو امععتعع عععععععاحعععععععات ا ععتععععع ععمععرععن بععمععن فععيععهععم 

 اهعاقل.

أداة ملاملل البيئل 

 ا دشغ ل

 

مرافق ا دشغل وامةدمات ا ساندة 

والسععععععععععامات، وا قصعععععععععع  ا دشسعععععععععع  ، 

وأما ن مماشغل الأن  ل وامج و  

ت    امت ععععععاحععععععات ا تع مرن بععععععدشحععععععل  

 منميضل.

مرافق ا دشغل وامةدمات ا ساندة 

والسععععععععامات، وا قصعععععععع  ا دشسعععععععع  ، 

وأمعععععععا ععععععن مععععععمعععععععاشغعععععععععععععععععععععل الأن عععععععععععععععععععع عععععععل 

وامج و  ت    امت احات ا تع مرن 

بعععععععدشحعععععععل بمن فيهم  و  اهععععععععاقعععععععل 

  متوغ ل.

مرافق ا ععدشغععععععععععععععععل وامةععدمععات ا سععععععععععععععععانععدة 

والسامات، وا قص  ا دشس  ، وأما ن 

معمعععععععاشغعععععععععععععععععععععل الأن ععععععععععععععع عععععععل وامعجع عو  تع ع   

عع عمعرعن بعمعن فعيعهعم  و  امعتع عععععععاحعععععععات ا عتع

 اهعاقل بدشحل  مرتيعل.

مرافق ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل وامةعععععععدمعععععععات ا سعععععععععععععععععععععانعععععععدة 

والسععععععععععععامات، وا قصعععععععععععع  ا دشسعععععععععععع  ، وأما ن 

مماشغعععل الأن ععع ل وامج و  ت    امت احات 

ا تع مرن بمن فيهم  و  اهععععععععاقعععععععل بعععععععدشحعععععععل 

 متمررة. 
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تتوافر    فصععععععععععععععو  ا ععععدشغععععععععععععععععععل ومعععععام هععععا  (4-2-1-1)

معععععرافعععععقععععععهعععععععا معععععتعععععع عععععع ععععععبعععععععات الأمعععععن وحعععععمعععععع ععععععخ 

 والسلامل.

 أداة تح  ل الوثائق

 اغتبانل ول  الأمر

أداة ملاملل البيئل 

 ا دشغ ل

 

يوحد لد  ا دشغععععععععععععل شععععععععععععهادة الأمن 

 والسلامل من الدفاع ا دنلا، 

مت  بعععععععات الأمن ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل  وتوفر 

والسعععععععععععلامل الت  تناغعععععععععععب امت احات 

ا تع مرن بمن فيهم  و  اهععععععععاقعععععععل 

ا  -وتتالخ  بدشحل منميضعععععععععععععععل،  -نادش 

غعععلامل ا تع مرن    مرافق ا دشغعععل 

 وأثناء الد و  وامةرو  منها.

 

يوحد لد  ا دشغعععععععععل شعععععععععهادة الأمن 

 والسلامل من الدفاع ا دنلا، 

مت  بعععععععات الأمن ا عععععععدشغعععععععععععععععععععععل وتوفر 

والسععععععععلامل الت  تناغععععععععب امت احات 

حععمعع ععخ ا ععتععععع ععمععرععن بععمععن فععيععهععم  و  

 -تتالخ و اهعاقل بدشحل متوغعععععععع ل، 

ا أم غعلامل ا تع مرن    مرافق  - ان 

ا دشغعععععععععععععععل وأثناء الد و  وامةرو  

 منها.

يوحعععععد لعععععد  ا عععععدشغعععععععععععععععععععل شععععععععععععععهعععععادة الأمن 

 والسلامل من الدفاع ا دنلا، 

مت  بات الأمن والسلامل  ا دشغل وتوفر 

الت  تناغعععععب امت احات حم خ ا تع مرن 

بمن فيهم  و  اهععاقعل بعدشحعل مرتيععل، 

ا  -وتتعععععالخ  ا تع مرن     غععععععععععععععلامعععععل -غعععععالبععععع 

مرافق ا دشغل وأثناء الد و  وامةرو  

 منها.

يوحد لد  ا دشغعععععل شعععععهادة الأمن والسعععععلامل 

 من الدفاع ا دنلا، 

مت  بععات الأمن والسععععععععععععععلامععل  ا ععدشغععععععععععععععععل وتوفر 

الت  تناغععب امت احات حم خ ا تع مرن بمن 

 -فيهم  و  اهعععععاقععععل بععععدشحععععل متمررة، وتتععععالخ 

ا  مرافق ا دشغععععععععل  غععععععععلامل ا تع مرن    -دائم 

 وأثناء الد و  وامةرو  منها.

 

 عمل ا دشغععععل عل  صعععع انل حم خ مرافق  (4-2-1-2)

 ا بن  وتةهرراته بانتلاس.

أداة تح  ل 

 الوثائق

 اغتبانل ا ع م

أداة ملاملل 

 البيئل ا دشغ ل

توفر ا ععععدشغععععععععععععععععععل  ععععدمععععل الصعععععععععععععع ععععانععععل 

الععععدوشيععععل ا سععععععععععععععتمرة ل ععععافععععل ا رافق 

 منميضل.والتةهررات بدشحل 

توفر ا عععدشغعععععععععععععععععل  عععدمعععل الصعععععععععععععع عععانعععل 

العععدوشيعععل ا سععععععععععععععتمرة ل عععافعععل ا رافق 

 والتةهررات بدشحل متوغ ل.

توفر ا دشغععععععععععل  دمل الصعععععععععع انل الدوشيل 

ا سعععععععععععععععتمرة ل عععععععافعععععععل ا رافق والتةهررات 

 بدشحل مرتيعل.

توفر ا عععدشغعععععععععععععععععل  عععدمعععل الصعععععععععععععع عععانعععل العععدوشيعععل 

ا سععععععععععععععتمرة ل عافعل ا رافق والتةهررات بعدشحعل 

 متمررة.

 عمل ا دشغل عل  نلافل ا بن  ا دشس    (4-2-1-3)

 وحم خ مرافقه بانتلاس.

 اغتبانل ا ع م

 اغتبانل ا تع م

أداة ملاملل البيئل 

 ا دشغ ل

 

ا  - عمل ا دشغل    عل  نلافل  -نادش 

مرافقعععععععه، ومتعععععععالعههعععععععا وتوفرم و ا بن  

كوادش ل ق عاس بع عمعا  النلعافعل فيهعا، 

 و  توفر أدوات النلافل.

ا  - عمل ا دشغل  عل  نلافل  -أم ان 

معرافعقعععععععه، وتعتعععععععالعععهعععععععا، وتعوفر و ا عبعنع  

كوادش ل ق عاس بع عمعا  النلعافعل فيهعا، 

وتعععععععوفعععععععر لعععععععععععععععن أدوات العععععععنعععععععلعععععععافعععععععل 

 حيلها    أما ن ملائمل لها.تو 

ا  - عمععل ا ععدشغععععععععععععععععل   عل  نلععافععل  -غععالبعع 

مرافقعععععععه، وتتعععععععالعهعععععععا بعععععععانتلعععععععاس، و ا بن  

ل وتوفر كوادش ل ق عععععاس بععععع عمعععععا  النلعععععافععععع

فععيععهعععععععا، وتععوفععر معععععلععم أدوات الععنععلعععععععافعععععععل 

 حيلها    أما ن ملائمل لها.تو 

ا  - عمعل ا دشغعععععععععععععععل   عل  نلعافل ا بن   -دائمع 

مرافقععععععه، وتتععععععالعهععععععا بععععععانتلععععععاس، وتوفر كوادش و 

ل ق ععععاس بعععع عمععععا  النلععععافععععل فيهععععا، وتوفر حم خ 

حيلهععا    أمععا ن تأدوات النلععافععل اللازمععل، و 

 ملائمل لها.

  :ميتاح امحددات

 ت راش ا ماشغات ومستو  اللهوش  مستو  التحقق  

% فععععع   م من ا معععععاشغعععععععععععععععععععات أو ال ععععععععععععععواهعععععد والأدلعععععل 90  ا تحقق  بدشحل متمررة

 ا سههدفل.

ا  % ف   م من ال واهد والأدلل ا سههدفل90  ا تحقق  دائم 

%( من ا ماشغات أو ال واهد 90أقل من -75برن     ا تحقق  ما بدشحل مرتيعل 

 ا سههدفل.والأدلل 

ا %( من ال واهد 90أقل من -75برن     ا تحقق  ما غالب 

 والأدلل ا سههدفل
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%( من ا معععععاشغعععععععععععععععععععات أو 75أقعععععل من -% 50برن     ا تحقق  معععععا بدشحل متوغ ل

 ال واهد والأدلل ا سههدفل.

ا 
 
%( من ال واهد 75أقل من -% 50برن     ا تحقق  ما أم ان

 والأدلل ا سههدفل

% من ا مععاشغععععععععععععععععات أو ال ععععععععععععععواهععد والأدلععل 50  ا تحقق أقععل من  منميضلبدشحل 

 ا سههدفل.

ا % من ال واهد والأدلل 50  ا تحقق أقل من  نادش 

 ا سههدفل

 

 


