
  أنواع أنظمة إدارة التعلم وخصائصها

  ؟ LMS ماهو
LMS  هي اختصار لعبارة (Learning Management System)   نظام إدارة التعلموتعني.  

والتعلѧيم المѧستمر وجميѧع     صمم للمساعدة فѧي إدارة ومتابعѧة وتقѧيم التѧدريب      Software وهو عبارة عن برنامج
 . أنشطة التعلم في المنشآت

البѧѧث المنѧѧشأة بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك    والتѧѧدريب وإدارة جميѧѧع أوجѧѧه الѧѧتعلم فѧѧي  بѧѧر حѧѧل اسѧѧتراتيجي للتخطѧѧيط لѧѧذا فهѧѧو يعت
وهѧذا  . المقѧررات الموجѧه مѧن قبѧل المѧدربين      أو virtual classroom  القاعѧات التخيليѧة  أو   onlineالحѧي 

رابط يѧسهم فѧي رفѧع    ومعزولة عن بعضها تصبح تعمل وفق نظام مت سيجعل الأنشطة التعليمية التي آانت منفصلة
  .مستوى التدريب
  إعѧادة اسѧتخدامه   مѧن حيѧث  ولا لا من حيѧث تكوينѧه  . لا ترآز آثيراً على المحتوى   LMS ، فإنومن جهة أخرى

 .  وهنا نحتاج لتعريف مصطلح آخر .لا حتى من حيث تطوير المحتوىو
  

 
 

  : LCMS ماهو
 Learning Content Management هѧѧو اختѧѧصار لعبѧѧارة   LCMS يعتبѧѧر مѧѧصطلح 

System  وتعني نظام أدارة المحتوى التعليمي.  

فهѧѧي تمѧѧنح المѧѧؤلفين  . ترآѧѧز علѧѧى محتѧѧوى التعلѧѧيم   LCMS ، فѧѧإن LMS علѧѧى نحѧѧوٍ مغѧѧاير عѧѧن 
 علѧѧى إنѧѧشاء وتطѧѧوير وتعѧѧديل المحتѧѧوى التعليمѧѧي بѧѧشكل أآثѧѧر  القѧѧدرة والمѧѧصممين التعليميѧѧين ومختѧѧصي المѧѧواد

  Learning Object   العناصѧر التعليميѧة  يحѧوي    repository مѧستودع   ويكѧون ذلѧك بوضѧع   ،فاعليѧة 
 وإعѧادة اسѧتخدامها بمѧا يناسѧب عناصѧر      بحيث يѧسهل الѧتحكم فيهѧا وتجمعيهѧا وتوزيعهѧا      ،الممكن لجميع المحتوى

 . ومتدرب ومصمم تعليمي وخبير للمقررالعملية التدريبية من مدرب

المتѧدرب علѧى     مѧن المتعѧة علѧى التѧدريب وتحѧث     ئاًن يوجѧد بѧالمحتوى تفاعليѧة تѧضفي شѧي     ويفضل غالبѧاً أ  
التفاعليѧة مѧن المتѧدرب لكѧي يѧتمكن       الاستمرار وتقيس ما أآتسبه من مهارات ، وبѧنفس الوقѧت يمكѧن اسѧتقراء هѧذه     

دارة المحتѧوى تتѧيح حتѧى للمتѧدربين     إآمѧا أن بعѧض أنظمѧة    ،أداء المتѧدرب المصمم من تعديل المحتوى بما يناسѧب  
 .بينهم الإضافة للمحتوى وتبادل المعارف



عنوانين مختلفين ، إلا  تحت (LCMS) وأنظمة إدارة المحتوى (LMS)  دارة التعلمإ لأنظمةورغم تعريفنا 
   نظام إدارة المحتوى فقط ومن ثم يردويعني  (CMS)  وقد يرد مصطلح،أنهما بالواقع مكملين لبعضهم البعض

LCMS ليكون المظلة التي تغطي LMS و CMS    
  

  : على أنها LMS  ميزاتأهم 
  تعني إدراج وإدارة بيانات المتدربين: التسجيل 
 .، ووضع خطة التدريب تعني جدولة المقرر : الجدولة
 .وتعني إتاحة المحتوى للمتدرب: التوصيل
 .ة أداء المتدرب وإصدار تقارير بذلكمتابع وتعني : التتبع

  من خلال الدردشات ، ومنتديات النقاش ، والبريد، ومشارآة الشاشات وتعني التواصل بين المتدربين : الاتصال
 . وتعني إجراء اختبارات للمتدربين والتعامل مع تقييمهم : الاختبارات

 ميѧزات  ، فبالإضѧافة إلѧى    CMS وميѧزات   LMS لتѧشمل ميѧزات    LCMS   وأحيانѧاً تبѧرز ميѧزات   
LMS          هѧويره وإدارتѧوى وتطѧشاء محتѧن أنѧالمحتوى مѧق بѧا يتعلѧزات مѧتيراده  ، فتضاف ميѧشره  واسѧدها    ونѧوعن 

  .في الاسفل بالشكل الموضح  LCMS يمكن وضع ميزات
آبيѧر خاصѧة فѧي     متحقѧق وبѧشكل    LCMS و  CMS و LMS  وتجѧدر الإشѧارة إلѧى أن التناسѧق والتوافѧق بѧين       

   معيار سكورم استخدام معيارية عالمية بالتصميم مثل حالة
       The Sharable Content Object Reference Model - SCORM 

                     أبرزهѧا  و هذه المعايير تصدر من عدة جمعيات وجهات تهتم فѧي موضѧوع المعياريѧة والتѧي مѧن     
The Aviation Industry CBT (Computer-Based Training) Committee - AICC  

 .بتقنيات التدريب وما يتعلق (CBT) التي وضعت إرشادات للتطوير وتقييم التدريب بواسطة الكمبيوتر

المقارنѧة بينهѧا ، ولعѧل     ويوجѧد العديѧد مѧن أنظمѧة إدارة المحتѧوى والѧتعلم يѧصعب معهѧا اختيѧار الأنѧسب أو          
  : عناصر المقارنة يمكن تلخيصها بالتالي

  . مع المعايير العالميةتوافقيتها  

 هل أنظمة مفتوحة أم مغلقة 

 الاستخدام سهولة  

 تعددية اللغات 

 إمكانية التوسع 

 تعليمية مختلفة إمكانية استخدام نماذج  

 الأسعار 

 نظام التراخيص 

 أمكانية النشر على الوب  

 أمكانية تخصيص الإمكانات على حسب الاحتياج 

 وبعد الترآيب  قبل وأثناء  الدعم الفني 

 إمكانية وضع مستويات وصلاحيات للإدارة 

 .نظام تجريبي إمكانية ترآيب 



   : LMS & LCMS التداخل والاختلافات بين
 

 LCMS LMS عنصر المقارنة

جميع المتعلمين مطوري المحتوى من هم المستفيدون ؟
 والمنشآت

 المحتوى التعليمي تقديم إدارة لــ
أداء المتعلمين ، طلبات 

امج التعلم خطط وبر
 التعلم

 نعم نعم إدارة التعليم الإلكتروني
 نعم لا إدارة النماذج التقليدية للتدريب

 نعم نعم متابعة النتائج
 نعم نعم دعم تعاون ومشارآة المتدربين
 نعم لا تضمين ملف شخصي للمتدرب

السماح لشئون المتدربين أو شئون الموظفين أو أنظمة 
ERP  تعم لا  لمشارآة بيانات المتدربين 

 نعم لا جدولة الأحداث التدريبية
تقديم خرائط الكفاءة وتحليل الفارق بين المهارة المطلوبة 

 نعم لا والمتحققة

 نعم لا تضمين تسجيل ومتطلب سابق وحذف للعناصر التعليمية
 نعم نعم  اختبارات إنشاء أسئلة و وإدارة

 لا نعم دعم إنشاء المحتوى
 نعم نعم لمحتوىتنظيم إعادة استخدام ا

 نعم لا تنظيم إعادة استخدام المحتوى
 لا نعم تضمين أدوات لتتبع مراحل إنشاء المحتوى

 
  : LMS& LCMS الدمج بين

تѧوفير المحتѧوى وإدارة    الجيѧدة تѧوفر البيئѧة التѧي تمكѧن المنظمѧة مѧن التخطѧيط          LMS إدارة أنظمة الѧتعلم     
 أنظمة التأليف وتدمج بسهولة مع أنظمة إدارة المحتوى  آما أنها تدعم .ن المناشط التعليمية وفق ما يخدم المتدربي

 LCMS   و LMS   عѧتدمج م LCMS          ولىѧث تتѧا بحيѧق عليهѧايير متفѧة معѧصائص تقنيѧطة خѧبواس LMS   
وتجميѧع وفѧك تجميѧع       repository المحتѧوى مѧن تخѧزين المحتѧوى فѧي المѧستودع       آѧل المهѧام المتعلقѧة بѧإدارة    

 .المقرر شراك المحتوى داخل خطة تعليمية التقليدية مع متابعة أداء المتعلمين خلالوإ  المحتوى
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