
 ������� ��������
 ���ا����دة ا���ر

هيئة تقويم التعليم والتدريب
Education & Training Evaluation Commission

�1441� / 2020م







معايير القيادة المدرسية

4

مقدمة:
يفــرض التغيــر الاقتصــادي والتقنــي علــى المؤسســات التربويــة الاعتنــاء بإكســاب الطــاب معــارف ومهــارات تتــاءم 
مــع احتياجــات ســوق العمــل ومتطلبــات العصــر، وتســهم فــي إعدادهــم لــأدوار الإيجابيــة الفاعلة فــي مجتمعاتهم، 
ويتطلــب ذلــك التغيــر فــي وظائــف المدرســة، وفــي دور القائــد المدرســي الــذي لــم يعــد قاصــرًا علــى ضبــط النظــام 
وتنفيــذ الإجــراءات والاعمــال الروتينيــة، بــل امتــد ليشــمل مجــالات عملــه القيــادي )تخطيطًــا وتنفيــذًا وتقويمًــا( 
خاصــة أن القائــد المدرســي يعــد عامــاً هامًــا فــي تحقيــق الأهــداف التعليميــة وتحســين المخرجــات، وكذلــك 
مســاعدة المتعلميــن علــى التعلــم، والقيــام بــدور فاعــل فــي تهيئــة الطــاب للحيــاة، والقيــام بأدوارهــم الذاتيــة 
والأســرية والمجتمعيــة. وأدى التطــور فــي وظيفــة المدرســة وأدوار القائــد المدرســي إلــى ارتفــاع مســتوى التأهيــل 
ــر المهنيــة لقــادة المــدارس فــي المملكــة  ــر المعايي ــه تــم تطوي ــه؛ لــذا فإن المطلــوب مــن القائــد والنمــو المهنــي ل
ــة الســعودية، بهــدف رفــع جــودة أداء القــادة وتحســين قدراتهــم ومهاراتهــم، والتأكــد مــن أنهــم يمتلكــون  العربي
الكفــاءة المطلوبــة لانضمــام لمهنــة القيــادة المدرســية، وأداء هــذه الأمانــة علــى الوجــه المطلــوب، وذلــك ســعيًا 
لضمــان جــودة التعليــم المقــدم للطــاب وتحســين تعلمهــم، وتعزيــز دور المعلميــن ورفــع تأهيلهــم، ومتابعــة 
ــر  ــم الدعــم والتدريــب الازم لهــم، وضبــط مســارات تقدمهــم المهنــي. وتســهم المعايي مســتوى تقدمهــم، وتقدي
المهنيــة للقــادة – أيضًــا - فــي تطويــر لغــة مهنيــة مشــتركة بينهــم، وتــزوّد المعاييــرُ المجتمــعَ ومؤسســاته المختلفــة 
بأســس وقواعــد وطنيــة واضحــة لمهنــة القيــادة المدرســية، تســهم بدورهــا فــي تشــكيل فهــم اجتماعــي عــام عــن 
مكانــة القائــد، ودوره الريــادي فــي إعــداد جيــل المســتقبل الداعــم والمســاهم فــي تنميــة الوطــن واقتصــاده، كمــا 
تشــكل المعاييــر البنيــة الأساســية لاختبــارات الترخيــص المهنــي للقــادة؛ إذ يبنــى عليهــا أســئلة الاختبــار وتعــد تقاريــر

الاداء وفقًا لمكوناتها.

خطوات العمل:
قام العمل في هذا المشروع وفق الخطوات الآتية:

التخطيط والإعداد للعمل، وشمل ذلك ما يلي:  .1  

أ .  إعداد الإطار العام للمعايير.   

ب .  إعداد الخطة التنفيذية للمشروع.   

ج.  إعداد النماذج، ومواصفات فرق العمل في المشروع.   

تشكيل فرق العمل، ويتكون فريق العمل في كل تخصص من:   . 2  

أ .  مختص علمي في مجال الإدارة والتخطيط بدرجة )دكتوراة(.   

ب .   مختص تربوي في )مجال مناهج وطرق تدريس(  بدرجة )دكتوراة(.   

ج. مشرف تربوي مختص في مجال القيادة المدرسية.   
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تدريب فرق العمل، بعقد ورشة عمل مكثفة لمدة ثاثة أيام تضمنت ما يلي:   .3

أ. التعريف بالمشروع، وأهدافه وخطواته.  

ب. التعريف بالمعايير، واستعراض نماذج من المعايير والتجارب العالمية.  

ج. التدريب العملي على صياغة المعايير والمؤشرات.  

إعــداد النمــوذج الأولــي، فقــد قــام الفريــق بإعــداد نمــوذج للعمــل للتأكــد مــن ماءمتــه للمواصفــات   . 4 
والمعايير المطلوبة.  

إعــداد مســودة المعاييــر: بعــد إقــرار النمــاذج قــام الفريــق بإعــداد مســودة المعاييــر، واســتفاد مــن التجــارب  . 5 
  العالمية والعربية المتاحة.

الفحــص الأولــي لمســودة المعاييــر: قامــت اللجنــة المشــرفة بالفحــص الأولــي للمســودة للتأكــد مــن  .6 
  وفائها بالمواصفات والمعايير المطلوبة.

التحكيــم العلمــي:  بعــد تســلم المســودة وفحصهــا مــن قبــل اللجنــة المشــرفة أحيلــت إلــى فريــق تحكيــم  .7 
   علمــي، يتضمــن ثاثــة مختصيــن علمييــن وتربوييــن فــي مجــال المــادة، لا تقــل درجتهــم العلميــة عــن 

)الدكتوراه(.  

التعديــل وفقًــا لملحوظــات المحكميــن: فبعــد انتهــاء العمــل مــن التحكيــم أعيــد مــرة أخــرى إلــى فريــق  .8 
  العمل ليقوم بتعديله وفقًا لملحوظات المحكمين.

المراجعــة النهائيــة: بعــد تســلم المنتــج معــدلًا مــن قبــل فــرق العمــل روجــع مــن قبــل اللجنــة المشــرفة  .9 
  للتأكد من اتساق المنتجات في جميع التخصصات.

ويتضح من الشكل الآتي خطوات العمل في المشروع:
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 مكونات المعايير:
تتكــون المعاييــر المهنيــة لمديــري المــدارس مــن )19( معيــارًا، وتصنــف هــذه المعاييــر فــي )5( مجــالات، ويتفــرع عــن 

هــذه المعاييــر مجموعــة مــن المؤشــرات. 

محتوى المعايير التخصصية:
تتنــاول المعاييــر المهنيــة مــا ينبغــي علــى قائــد المدرســة معرفتــه والقــدرة علــى أدائــه فــي مجــال عملــه، وكذلــك 
المعاييــر  وتركــز  المدرســة،  لقائــد  الوظيفيــة  والمهــام  والمســؤوليات  ومتطلباتهــا،  المدرســية  الإدارة  أســاليب 
المهنيــة لقــادة المــدارس علــى قيــادة المدرســة بطريقــة احترافيــة، وبنــاء قواعــد ســليمة يتــم مــن خالهــا تحقيــق 
معاييــر تتوافــق مــع المعاييــر الدوليــة فــي إطــار المتطلبــات المحليــة لجميــع جوانــب العمليــة التعليميــة، كمــا أن هــذه 
المعاييــر لــم تهمــل الســمات الخاصــة الازمــة لقــادة المــدارس ضمــن مهاراتهــم المهنيــة، ومنهــا اســتخدام أســاليب 
ووســائل حــل المشــكات علــى نحــو فعــال، والأخــذ بزمــام المبــادرة، والتحلــي بالاســتقالية، وتحفيــز وتطويــر دعــم 
الافــراد والمجموعــات والتعــاون والمشــاركة فــي مــد جســور التواصــل بيــن المدرســة والمجتمــع، بالإضافــة إلــى 

القــدرة علــى قيــادة عمليــات التغييــر والتطويــر بحيــث تكــون جــزءًا لا يتجــزأ مــن مجتمــع المدرســة.    
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صياغة المعايير المهنية:
روعــي فــي إعــداد المعاييــر المهنيــة أن تكــون ضمــن الإطــار الكلــي للمعاييــر المهنيــة للمعلــم، لذلــك رتبــت فــي 
تسلســل رقمــي يبــدأ برقــم المعيــار العــام فــي إطــار المعاييــر العامــة، ثــم رقــم التخصــص، ثــم رقــم المعيــار فــي 

ــل فــي عــدد مــن المؤشــرات، كمــا يتضــح مــن الشــكل التالــي: التخصــص الــذي يفصَّ

26
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المؤشرات المعيار

المعيار: 1.26.6: امتاك المفاهيم 
الأساسية للقيادة المدرسية 

واتجاهاتها الحديثة.

يعرف مبادئ وأسس ومفاهيم القيادة المدرسية.  .1
يعرف كفايات القائد المدرسي.  .2

يعرف المبادئ الرئيسة لإعداد الخطط المدرسية.  .3
4.  يتشارك مع فريق التخطيط في تحليل البيئة الداخلية والخارجية للمدرسة.

يوضح معايير تقويم القيادة المدرسية في ضوء النظريات والاتجاهات الحديثة.  .5
يقارن بين المفاهيم والنظريات والاتجاهات الحديثة في القيادة المدرسية.  .6

المعيار: 2.26.6: ممارسة وظائف 
الإدارة وتطبيقاتها المختلفة.

يحدد الأهداف التعليمية والتربوية لمنسوبي المدرسة.  .1
يُعد خطة تشغيلية للمدرسة تحقق الأهداف المدرسية والتعليمية.  .2

بجــودة  بالمدرســة  والتربويــة  التعليميــة  والخدمــات  والأنشــطة  البرامــج  يُوظــف   .3
عاليــة. وكفايــة 

ن المجالس واللجان المدرسية، ويوزع المهام على جميع منسوبي المدرسة. يكوِّ  .4
يمكن منسوبي المدرسة من أداء مهامهم وتحقيق الأهداف المطلوبة.  .5

يقيس درجة الرضا الوظيفي لمنسوبي المدرسة.  .6
يُخطط لاستثمار ميزانية المدرسة بكفاية.  .7

يطبق معايير الجودة في معاماته الإدارية والمالية والفنية.  .8

المعيار: 3.36.6: حل المشكات 
الإدارية والتعليمية في البيئة 

المدرسية.

يناقش مشكات الطاب المدرسية والسلوكية ويشارك في حلها.  .1
يُطبق الأساليب العلمية في حل المشكات المدرسية.  .2

يتخذ القرارات المناسبة المستندة على معلومات دقيقة وصحيحة.  .3
يُقدم حلولًا فعالة للمشكات التعليمية والمدرسية.  .4

يضع إستراتيجيات لمعالجة المشكات المتوقعة في البيئة المدرسية.  .5

المعيار: 4.26.6: ممارسة الإشراف 
والمتابعة في العمل الإداري 

والتعليمي في المدرسة.

يعرف مفهوم الإشراف التربوي  وأهدافه.  .1
يمارس مهام المشرف التربوي المقيم.  .2

يوازن بين أعماله الإدارية والإشرافية.  .3
يفوض بعض صاحياته الإدارية للوكاء للتركيز على عمليات الإشراف التربوي.  .4

يُفعل ثقافة التحسين المستمر البناء في المدرسة.  .5
يعقد لقاءات علمية لمناقشة قضايا تربوية  .6

يشارك بفعالية مع المشرف التربوي في تقويم وتطوير منسوبي المدرسة.  .7

المعيار: 5.26.6: تفعيل مهارات 
الاتصال والتواصل في العمل 

الإداري والتعليمي.

يعرف أساليب التواصل الفعال ويمارسها.  .1
يُشجع ثقافة الحوار داخل المدرسة على نحو يدعم العاقات الإنسانية.  .2

يرسخ مبادئ التشاور والتعاون الفعال بين أفراد المجتمع المدرسي.  .3
فــي  التعليميــة  البرامــج  لتطويــر  القــرارات  واتخــاذ  صنــع  فــي  المعلميــن  يشــارك   .4

المدرســة,
يُفعــل قنــوات اتصــال مفتوحــة مــع منســوبي المدرســة لتنميــة الســلوك الإيجابــي   .5

نحــو المهنــة.
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المؤشرات المعيار

المعيار: 6.26.6: ترسيخ ثقافة 
التقويم الذاتي في المدرسة. 

يعرف دور القيادة المدرسية في عمليات التقويم الذاتي.  .1
يشجع المعلمين على ممارسة التقويم الذاتي.  .2

يحدد عناصر عملية التقويم الذاتي للمدرسة.  .3
يميز بين مجالات التقويم الذاتي للمدرسة.  .4

المعيار: 7.26.6: تقويم الأداء 
المدرسي والتعليمي وفق معايير 

مهنية.

يلم بالتطورات الحديثة في تقويم المناهج وطرق التدريس.  .1
يستخدم أساليب وطرق تقويم متنوعة لتطوير أداء المعلم.  .2

3.  يطبــق محــاور تقويــم أداء المعلــم كمعاييــر يتــم الاســتناد إليهــا كمحــك مرجعــي 
...إلــخ(. للتقويــم )محــور الأهــداف - محــور  معــدلات الأداء - محــور صفــات المعلــم 

4.   يعرض إستراتيجيات الماحظة الصفية وكيفية توظيفها لتقويم أداء المعلم.
يشــجع المعلميــن علــى تحليــل نتائــج الطــاب فــي الاختبــارات، والاســتفادة منهــا فــي   .5

تطويــر الأداء التعليمــي.
يستخدم التغذية الراجعة الشاملة لتطوير أداء المدرسة.  .6

يستخدم نتائج التقويم الذاتي لتحسين أداء منسوبي المدرسة.  .7

المعيار: 8.26.6: تفعيل التطوير 
المهني المستمر لمنسوبي 

المدرسة.

1.  يظهر معرفة بأهمية التطوير المهني للمعلمين وأساليبه ومجالاته.
معارفهــم  لتنميــة  التدريبيــة  بالبرامــج  الالتحــاق  علــى  المدرســة  منســوبي  يشــجع   .2

ومهاراتهــم.
والنــدوات  التعليميــة  بالبرامــج  لالتحــاق  المدرســة  لمنســوبي  الفــرص  يتيــح   .3

ات. لمؤتمــر وا
منســوبي  أداء  لتطويــر  الإلكترونــي  والتعليــم  بعــد  عــن  التدريــب  فــرص  يوظــف   .4

المدرســة.
يقترح برامج التنمية المهنية بناءً على الاحتياجات المهنية لمنسوبي المدرسة.  .5

يشــجع المعلميــن علــى إجــراء الدراســات والبحــوث العلميــة والإجرائيــة، والاســتفادة   .6
مــن نتائجهــا.

المعيار: 9.26.6: استخدام 
التقنيات المتطورة لتسهيل العمل 

وإجراءاته.

فــي  المعلومــات  تقنيــات  لاســتخدام  وموثوقــة  آمنــة  تحتيــة  بنيــة  بتوفيــر  يهتــم   .1
الإداريــة. الإجــراءات 

يعرف مفهوم الإدارة الإلكترونية وأهدافها وأهميتها.  .2
يستثمر برامج التطبيقات في الإدارة الإلكترونية في عمله الإداري والفني.  .3
يعمل على الصيانة الدورية لأجهزة والتقنيات المستخدمة في بيئة العمل.  .4

يستثمر التقنيات المتوفرة في تفعيل برامج التطوير المهني لمنسوبي المدرسة.  .5

المعيار: 10.26.6: تطوير وتحسين 
الأنشطة المدرسية والخدمات 

المساندة.

يعمل مع منسوبي المدرسة على تنويع الأنشطة التربوية والخدمات المساندة.  .1
يشرف على تنفيذ الأنشطة غير الصفية.  .2

يخطط للعمليات والبرامج التعليمية والخدمات المساندة.  .3
يساند المبادرات الفردية والجماعية في المدرسة.  .4

يبتكر آليات ووسائل جديدة لتطوير الأنشطة والخدمات المساندة.  .5
يشجع المعلمين على التجديد والتجريب والبحث عن كل جديد.  .6
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المعيار: 11.26.6:  تجويد عمليات 
تعلم الطاب وتعليمهم.

يعرف الخصائص النمائية للمرحلة التي يشرف عليها.  .1
يميز بين نظريات التعلم المعاصرة ومدى فاعلية تدريسها.  .2

يعرف أسس بناء مجتمع المعرفة وسماته الرئيسة.  .3
يُجيد إدارة برامج التربية الخاصة بالمدرسة.  .4

يقيس فاعلية التدريس بأدوات قياس متعددة.  .5
يتعرف على الميول المهنية للطاب بناءً على رؤية واقعية.  .6

يسهم في تصميم بيئات التعلم البنائية.  .7

المعيار: 12.26.6: تحديد مهام 
ومسؤوليات منسوبي المدرسة نحو 

قيادة التعليم والتعلم.

يوضح الفرق بين أدوار المعلمين في نظام المدرسة المتعلمة.   .1
يُاحظ أداء المعلم في مجال مهارات التعليم والتعلم.  .2

يدعم استخدام المعلم لإستراتيجيات التدريس التي تتمحور حول المتعلم.  .3
يقدم تغذية راجعة فعالة للمعلمين حول أدائهم المهني.  .4

يبين أدوار المتعلم والمعلم في إستراتيجيات التعلم المتنوعة.  .5

المعيار: 13.26.6: توفير الشروط 
الازمة والداعمة لعمليات التعليم 

والتعلم.

يقدم الحوافز المادية والمعنوية لأعضاء مجتمع التعلم.  .1
يعمــل علــى تمكيــن المعلميــن لاســتفادة مــن التجــارب المحليــة والعالميــة فــي   .2

والتعلــم. التعليــم 
يهتم برعاية وتنمية مهارات الطاب الموهوبين في المدرسة.  .3
يدعم أدوات وتطبيقات التعلم عن بعد في المواد التعليمية.  .4

يحدد معوقات تعلم الطاب، ويعمل على عاجها.  .5
يساند بيئات التعلم  عن بعد المدعمة بالتقنية.  .6

المعيار: 14.26.6: توفير بيئة 
مدرسية مائمة ومناسبة.

يبث روح العمل الجاد داخل البيئة المدرسية.  .1
2.  يطور مهارات التعاون ويوظفها في المجتمع المدرسي.

يهيئ بيئة مدرسية تربوية محفزة للإبداع.  .3
يعمل على توفير جميع التجهيزات المدرسية الازمة.  .4

التخزيــن  أثنــاء  المدرســية  والمســتلزمات  المــواد  حيــال  المناســبة  الإجــراءات  يتخــذ   .5
والتوزيــع. والحفــظ 

يضع مبادئ وقواعد السامة داخل المدرسة.  .6
يُعد خطة طوارئ للإخاء ومواجهة الأزمات الطارئة.  .7
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المعيار: 15.26.6: تفعيل استخدام 
الوسائل والتقنيات التعليمية في 

البيئة المدرسية.

يشجع على استخدام الوسائط المتعددة في التدريس.  .1
يسهم في إيجاد بنية تحتية ذات مواصفات تقنية؛ لتفعيل العملية التعليمية.  .2

يدعم مصادر التعلم، ويسهم في تطويرها.  .3
يوظف التقنية الحديثة لتهيئة بيئة تعلم مستمرة.  .4

يوظف التقنية الحديثة لتيسير التواصل الفعال بين منسوبي المدرسة.  .5

المعيار: 16.26.6: تجسيد 
أخاقيات مهنة التعليم في 

الممارسات المهنية.

يلتزم بأخاقيات المهنة سلوكًا وعماً.  .1
يُجسد القيم الإسامية في ممارساته اليومية.  .2

يكون قدوة حسنة في عمله ومظهره وفي سلوكه.  .3
يحافظ على قيم المجتمع وعاداته وتراثه لدى منسوبي المدرسة.  .4

يكون محل الثقة من قبل منسوبي المدرسة.  .5

المعيار: 17.26.6: بناء قيم 
واتجاهات إيجابية لدى منسوبي 

المدرسة.

يشجع على الاحترام المتبادل بين منسوبي المدرسة.  .1
يتعامل بإيجابية وموضوعية مع منسوبي المدرسة والمجتمع المحلي.  .2

يعزز قيم الانتماء والمواطنة والمحافظة على أمن الوطن.  .3
يبني ثقافة مؤسسية مشتركة تعنى بالقيم التنظيمية.  .4

يســهم فــي بنــاء قيــادات طابيــة مــن خــال المجالــس الطابيــة لصنــع القــرارات   .5
المدرســية.

يشجع المعلمين على غرس أخاقيات العمل لدى الطاب.  .6
يهتم بإعان القيم التربوية داخل المدرسة، ويوجه أفرادها لالتزام بها.  .7

المعيار: 18.26.6: دعم وتطبيق 
الأنظمة في البيئة المدرسية.

يعرف أسس ومبادئ وأهداف السياسة العامة للتعليم بالمملكة.  .1
يلم بغايات التعليم في المملكة والأهداف العامة لمراحل التعليم العام.  .2

يطبق أنظمة الخدمة المدنية المتعلقة بالتعليم.  .3
يعرف تطور ومراحل أنظمة التعليم بالمملكة.   .4

يعرف مهام وصاحيات قائد المدرسة وفقًا للنظام.  .5
يبين الأثر الإيجابي للتعاميم المنظمة لسير العمل.  .6

يعمــل علــى نشــر وتطبيــق قواعــد الســلوك والمواظبــة بيــن منســوبي المدرســة   .7
الأمــور. وأوليــاء 
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المعيار: 19.26.6:  توثيق 
العاقات مع الأسرة ومؤسسات 

المجتمع المحلي، وتفعيلها 
بما يحقق الأهداف التعليمية 

المخططة.

ينشر الوعي بأهمية الشراكة بين المدرسة والأسرة والمجتمع.  .1
يستخدم طرق تواصل فاعلة ومتنوعة مع الأسرة والمجتمع.  .2

3. يرسخ العاقة بين المدرسة والأسرة والمجتمع.
4.  يوفر بيئة مدرسية داعمة للشراكة مع الأسرة والمجتمع.

5. يُشرك الأسرة والمجتمع في معالجة القضايا والمشكات التعليمية.
6. يُشرك المدرسة في الفعاليات الوطنية والمجتمعية.

ل دور مجالس الآباء بما يحقق الشراكة المجتمعية. 7. يُفعِّ
ــل إســهام ودعــم مســؤولي القطــاع العــام والخــاص للمدرســة وأنشــطتها )ماديًــا  8. يُفعِّ

ومعنويًــا(.
ينظم برامج داعمة للعمل التطوعي والمبادرات المجتمعية.  .9

يقيس اتجاهات الطاب وأسرهم نحو المدرسة.  .10
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