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Laprisede décision

10 méthodes pour une décision
Les différentes méthodes de |a prise de décision, leurs avantages, leurs inconvénients.

Les 10 méthodes de la prise de décision : le comparatif

Fiabilité Rapidité Crédibilité
Facilité de

mise en ceuvre

Réfléchir en solo *x *xk * * k% k
Analyser les chiffres *k K ** * % % *
Opter pour le collectif ~ **** * * kK *
Se tourner vers un tiers ~ ** K * %k % * k%
Se fier a son intuition *h KK * % * % *
Agir. puis réfléchir * *k ok ok * * % %k
Ne pas se décider * * * * % %
Utiliser le mind mapping Kk &k ** * % * %
Faire comme tout le monde ** *kk ok * % XKk k%
* % % * * % %k %

S'en remettre au hasard

DA AN Gk ke
(Christian Morel , 2005,0n line)
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- OUTIL 70 &)

MODELE D'OFFRE D'EMPLOI

POSTE D'ANALYSTE EN TI

Jeune entreprise innovatnice Slablie depuis 1999, (Nom de lenfrennse) congoil des progranmimes
informatiques destinés & Ia réalisation d'animations cinématographigues. Chef de file dans son
clarmaine fanl sur les plans national gu'international, 'entreprise est en pleine expansion.

Nous sommes présentement a la recherche d'un analyste en Tl qui aura pour fonclions principales
Ia construction, i modification et 'application des normes de programimes. imformatiques.

Qualifications requises

*» Baccalauréal en informatique
af

® Cing ans d'expérience en informalique

Caractéristigues recherchées

» Connassances informatiques lides au sysiéme AS/A00
= Connassance des oulits d'analyse pertinents a ce posle
# Hilinguisme {atout)

Less candidats intéressés deviont faire parenir leur curriculum vitz au service du personned
avant le 10 mars -

® par courriel, a cournel@nam.ca

» par Ecopieur, au (000} 000-0000

* par la poste, 4 'adresse subvante

Semvice du personnel
fdresss

(Dumais Jean-Francois,(2006), on line )
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Outil n°6
Grille de sélection des CV

Poste 4 combler : Cotation des critéres essentiels

Maitrise | Cualité de

| |
e Ml -

(retenir
Bou+)

cvn'

cvn'

cvn®

cvn®

cvn®

cvn®

CVn®

cvn”

CV n®

0} = nan partinant pour fa fanclion concames
1 = azsez proche du profil recherche:
2 = Inds proch du profil recherché

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line )
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L OUTIL no =)

EXEMPLES DE QUESTIONS D'ENTREVUE DE SELECTION

Questions pour réviler Iintégrité / Mhonnétetéd/|a lovauté

= Parlez-moi d'une occasion ol volre mbégrilé a elé mise 3 'épreusw.
Comment vous en bes-vous sorfi?

* Avez-vous dégd di vous excuser d'awolr mal agi?

® 5 woUs voveZ un collbgie agic de fagon malbonndle le difes-wous 3 volra patran?
(Que teriez-vaus ¥

Questions pour révéler la personnalité/le tempérament/ la convivialité

= Comment décriviez-wous voire personnalité ?

* 51 e Welephore aux gens qul vous recommandent, que me dirent-ils survous?

= Vious considérez-vous comme quelgu’un gui peut prendre des risques?
Parlez-moi d'une situalion ol vous Iaves fil

| * Dars guel genre demironnerment aimez-vous ravailler ?

» Aver quels types de personnes préférez-vous ne pas travailler 7

= Quelles sortes de responsabilibés désirez-vous éviter dans votre prochain emploi ?

= Donnez-moi deux ou trois examples de Aches que vous n'aimer pas particulisrement
accomplir, Comment rdussissez-vous & rester mativé pour les accomplir quand méme?

= Quels types de personnes vous sont désagréahles?

# Parlez-mal d'une sifuation imitante que vous avez vécue au travail,

* En lant gue mambse d'une éguipe, comment vouws comportez-wous?

* Parlez-mol des ofganisations aved lesquelles vous aver déa cherché 4 collaborer,
Comment vous v Bles-wus pris?

= Queel g5t celui de vos ernplois qui vous a ke phus satisfait et pour guelles raisons?

» Dol esl celul de vos emiplots qui wous & apporté e plus de frustrations e pourquoi ?

* Parez-moi du meilleur patron que vous n'ayez @amats eu ? Décrivez-moi maintenant le pire
d'enire ew Pour quelles raisons était-il si difficile de travailler avec cefte persaonne ?

* Qise crovez-wous devolr Taire pour volre employeur 7

= Qu'esi-ce que votre employeur doit faire pour vous ?

& Parlez-mon d"un objectil que vous n'avez pas atteint dans votre dernier emplol et expliques-
0| EROLEr Lis,

# Quand aver-vous élé critiqué pour |3 dermigre fois ? Comment avez-wous réag ?

= Qu'avez-vous appns de vos ermeurs?

*+ Parlez-mal d'une situation ol vous avez toul giché. Quel moyen avez-vous ufilisé paur vous
en sortir ?

| » Parlez-maoi d'une situation ol vous avez di soudainement changer de cap,

* 51 vous pouvier changer un seul des choix de gesfion que vous avez faits lors des deux

darnitres anmées, quel serait-Ii? '

|
ll Questions pour révéler les erreurs passées
f
|

Embauche

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line )
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Questions pour révétler la créativité /I'esprit créatif/ 'aptitude i trouver des solutions

# Quelle &3l |a derniére fois ol vaus avez anfreint 125 régles (ou trouvé une solution inddite)?
Commenl cala s'est-il passéa?

* (u'avez-vous fait de novateur ?

* (Quelle es! 'idée la plus folle que vous ayez eue dans ke passé 7 Lavez-vous réalisée?

* Parlez-moi de ce qui est arveé quand guelou’un vous a parié d'une idée nouvelle,
particuligrerment bizarme ou inhabituelle. Qu'avez-vous fait

# 5j yous pouviez faire quelque chose pour changer le monde, qu'est-ce que ce seraity

* Décrives-mai une situation dans laguelie vous avez eu des probliémes de gestion,
Comment avez-vaus réglé ce probléma apineus ?

# (uelle st fa décision 18 plus difficile que vous ayez ey & prendre? Comment an étes-vous
arrive i cette décision ?

* Décrivez-mai des situations ol vous avez di travalller sous pression et respacter des
echéances,

® Aver-vous déj@ waou une situation ol vous devier respecter deux écheances différantes 4 3
demande de deux personnes el ol vous ne pouviez respecter les deus ¥ Quiavez-vous fait?

= Guelie technigue de résolution de problémes professionnels fonclionne e mieux dans votre
cas? Donnez-mol Fexemple d'une de vos solutions & un probléme délicat,

Autres questions pertinentes

* Comment le meilieur de vos patrons vous incitait-l & vous dépasser 7 Quelle dtait sa méthode?

* D quelie réalisation professionnelle des-vous le plus fier?

» (Juelie est 2 chose la plus intéressante que vous ayer faite ces trois demigres années?

» A quoi mesurez-vous votre propre réussite?

* Quels sont vos objectils professionneats & courd &l lang fermes ?

* Fourguol devrions-nous vous engager 7

s (Juelies responsabilités serez-vous prét & prendre, et quels résultats obtiendriez-vous si on
vous confiail ce posie?

» Quels sont, selon vous, les @éments indispensables 4 la réussite dans une arganisation
comme |a ndtre?

* (Jue vous attendez-vous a trouver dans nobre organisation?

» ¥ a-t-il autre chose que vous voudriez me dire a vobre sujet et donl nous n'avons pas encore
discuté?

o Désirar-vous me poser des quastions ¥

>

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line )
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4, COMPETENCES ET ATTITUDES

& Ftees yous capable d'utiliser le systéma., 7

» (el ganre de fravail avez-wous ey & faine en len avec la
programmation informatiqua?

& D quelis facon planfiez-vous le travail 3 faire 7

» Décrivez-nous wne situation o0 vous avez ey A travailer sous
pression et 4 respecter des dchiances ? Quels moyvens avez-
WOMES s pour vous en sortir?

& Dcrivaz-noLs une situation ol vous aver dd collaborer avec des
collsgues?

® Comimant décrinaz-vous les rappors gue vous entretenc aves
wis collbgues, vos supéreurs e vos subordonnis ?

5. CARACTERISTIQUES DE PERSONNALITE

s Comment procédez-vous pour ne rien oublier?

= Comment gériez-vous les consignes que 'on vous donnait?

® Déhcrivez-mol 12 relation que vous souhaitez avorr avec volie
supérieur et vos collégues?

= fyez-vous déjd di résoudre un conflit awes un coliégue ou
avec un client? Comment avez-vous procédé ?

= [Ju'est-ce qu'une journée chargée pour vous?

= Comment faites-vous peur faire pabientes quelgu'un?

= Juelle a & volre plus grande réalisation ? Pourquoi la
consldérez-vous comme telle?

= 5 on demandait & unle) amile) de vous décrirg, quels
qualificatifs emploierail-ilebe) ?

6. DESCRIPTION DE L'ORGAMISATION ET DU POSTE

® Revalr a description du poste ef ses exigences sver e candidat
Préciser ces &léments

& Horalres

® Hedras supplémentairnes

= Salaire

& fvantages sociaux

= Travail en équipsa
Warifier les attentes du candidal par rapport 4 ces élements at
son intérét pour le posite

7. CONCLUSION

Autres points que 13 personne souhaite aborder
Synlhese
Précisions sur les prochaines &lapes du processus de sélection.

POINTS A DBSERVER

» Connaissances [echrgies

* Capacité 3 s'organiser
o Capacité 3 garder son calme

® Capacile a fravailler en éguipe

POINTS A OBSERVER

= Bonne mémoire

* Respect des procédures

| # Travail d'équipe

= Capacité & gérer les conflits
« Capacite 2 gerer son temps
de travail

+ Capacité de réalisation

= Gualités personnelles

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line )




QUESTIONS A EVITER

Ot ne peut pas tout demander aux candidats, Bien que non exhaustive, b liste qui suit
contient plusieurs questions & &vter. |l faul écarter toutes guestions pouvan] se rdwher
discriminatoires afin de ne pas contrevenir & la Charte canadienne des droits ef liberfés

Race/origine
Ne pas demarnder:
= Poywer-yous fournir une photo de vous-méme?
= (el esf vobre lieu de naissance?
s h quel endroit aver-vous déja demeuréd?
Dermander plutdl -
= Pouvez-vous fravailler au Canada?
* Possedez-vous les permis de travail nécessaires pour fravailler au Canada?

Age

Few e questions sont acceptabies & cef dgard. S ki préwoit un dge minimum dans
Fétablizsement de fravail, alors [a question sur (ge est permize.
Ne pas demander:

* (Juelle esf watre date de nassance?

# Prurvez-vols foumir un cerificat de naissance?
s (Juel est votre numéno d'assurance maladia?

* (Qued est votre numénn de permis de condwire ?

Grossesse

Ne pas damandar:
& fyez-vous lintention d'avolr des enfants?
* Ftas-vous enceinte présentement ?
Demander putd -
# Elis-yous disponible pour travailler durant la période ..
{lorsgue Immédistement requis pour Femiplaiy?

Etat civil

Ne pas demancder;

* (el Atait wotre nom de famille 4 & naissance !

# Cies-yous manéle)?

» Eles-vous divorcé(e) ?

o Ptes-vous célibataire 7

= Myez-vous des personnes & volre change?

# AVBZ-VOLIS UM 8N o8 parenlé svec une persanne déjs a lemploi ici?
Demander plulid :

# Serlez-vious disposédel 4 voyager dans le cadre de vos fonclions?

* Acceplerlez-vous d're transféréle) dans une autre Incalité?

i

Embauche

(Dumais Jean-Francgois,(2006),1bid, on line )



| QUESTIONS A EVITER (SUITE)

Religion
Ne pas demander:

= Quelle religion pratiquez-vous ? (sauf si le camcténe religieus de lemployeur le justifie)
Dernander miuldf -

* Accepleriez-vous de faire du termps supplémentaire ?

» Fras-yous disponibile pour travailler 1@ oir ou 13 fin de semaine?

Langus
Ne pas dermander:
= Cuedle esl volre langue materneile ?
Verifier piutdt (& connaissance de [a langue (ou des langues) reguiser’s) pour ermpion.

Handicap
MNe pas demanaer:

» Ftes-vous prestataire de la Commission de la santé ef de la séourité du fravail ?

» fyvez-vous déja subi des traitements médicaux ? Avez-vous &ba hospitalis® plusieurs fois?
Demander piet :

Dies questions relatives & l'accomplissement physique d'un fravail.

Fasse-temps

Ne pas demander:
o Quelles sont wos activités an dehors duo ravail ?
® (Jui sond wos amis 7
Demander piums :
* Pratiguez-vous des aclivites paraprofessionnealles liges 2 Memplol postulé ?

Antécédents judiciaires
= Avez-yDuUSs Un ou des antécédents judiciaires pour lesguels vous n'aver pas obtenu de
réha bllitation 2=

* Cette question est padhicubgrement délcate. Elle peut 8tre demandee lorsgue (3 fonction exge
abjectivement labsence o antdoddents spécifiques. Mais efie ne peut éfre demandde que powr les
antécédents spécifigues 4 Nemploi,

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line )
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Outil n® 12
Modéle de lettre de promesse d’embauche

Logo et nom de I'entreprise

Lieu, date

Madamea, Monsieur,
Coordonnées postales complétes

Objet : Poste de

Madame, Manseur,

Nous avons le plaisir de vous annoncer gue vous avez &1é retenule) pour occuper le poste de (spécifiaz e
poste) dans notre enfreprise.

Sous 'autorité du directeur général (ou de la directrice générale) vous aurez les responsabilités suivantes |

La date de votre entrée en fonction a été fixde au _Vous serezr
en pérode de probation jusgu’au
Volre salaire annuel sera de $. Ce montant pourra &tre révisé & 1a fin de la premidne

année de service. De plus, vous banéficienaz d'avantages sociaux concurmentiels. Vous deviendrez
admissible aux régimes d'assurances collsctive le

Mous espérons que cette nomination combla vos attenles et vous souhaitons beaucoup de succés dans
l'exécution de vos nouveles fonctions.

Le directeur général, la directrice générale,

(signature)

(Dumais Jean-Francois,(2006),lbid, on line)



Outil n° 14

Modeéle de programme d'intégration
Identification de 'employé(e)
Nom &t prénom de employéie) Date d'entrée en fonchion -
Titre de |'ernployé Secteur | S
Supéneur mmédial : Pénode couverts :
Nom du parrain :

Parrain Date planifice

Connaissances générales
o
Connaissances spécifiques au poste
Connaissances spécifiques a l'organisation
L]
' ——

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line )



Outil n° 15

Grille d’entrainement a la tiche
Identification de I'employé{e)
_F;l;malmmﬂulmphyﬂuj: Date d'antrée en fonction -
Tilre de Memployé(e) Secteur .
- Supéreur immédiat : Période Couverts |
Nom du parrain:
Transfart
0% | it | Dimons. | Wisoon | dos | Hablets| " | Compen
Tiches/Riles et mmmmmmmm taires
responsabilibés sages
1.
2
Y —
- -
5,
£.
1.
I
I
8.
|m. Pl
i

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line )




Outil n° 16
Formulaire d’évaluation de la période de probation

\dentification de Iemployéie)

Nom et prénom de I'smployé(e) . Date d'entrée en fonchion .

Titre de |'employé(a) © i Sacteur :

Supérieur immédiat : | Période couverte -

Fiche remplia par :

Forces de I'employé Aspects a améliorer

Atteinte des objectifs de l'intégration

Critéres sommaires d'évaluation

1  J 3 4 - Commentaires

Atbeinte des réeullals

Qualité et quantité de fraval

Sens de l'organisation
Capacité d'adaptation

Engagement/travail d'#qulp&_

Autonomie et initiative

Notes complémentaires

Légende {cochez la colonne appropride)
Calenne 1= pas satisfabsani Colonne 2= & améliamer Colonne 3= satisfalsant Colonne 4 = trits satisfalsant

* Rameltre catis ficha dans a doasiar de [employé.

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line )
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Outil n°23
Plan global de formation

Participants | Formateur Collt Durée Echéancier

(Dumais Jean-Francois,(2006),1bid, on line)
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Gestion Gestion rationaliste Gestion

conservatrice Appréciation personnalisante

Appréciation jugement évaluation Appréciation

sentiment

Gestion
décisionnelle
Appréciation

estimation

Nature de la
pratique

d'appréciation

une notation une évaluation un entretien

un systeme de

management

Résultat attendu

maintenir de

maintenir et sanctionner le bonnes

reproduire un ordre, passé, relations, motiver

sanctionner les préparer l'avenir

déviants.

améliorer le
fonctionnement
d'ensemble et
créer
une dynamique
de

progres

Objet de

|'appréciation

rapport supérieur
les attitudes subordonné,
professionnelles la performance la

personnalité de

I'apprécié

développement

humain

Utilisation Promotions augmentations de indéterminée perfectionnement
principale salaires orientation
explicites, peu explicites, explicites et
Critéres dépendants des mesurables, non explicites, variables
situations variables changeants (micronégociation
professionnelles (modifications )
technico-organi.)
Elément valorisé
de la procédure la méthode I'entretien le processus
la pratique décisionnel
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L OUTIL o QN

GRILLE PHASE 1 - DISCUSSION ET ENTENTE MUTUELLE/EVALUATION DU RENDEMENT

Identification de I'employé(e)

Mom & _[_:résnum de lemployéla) : Date:

_TitrE- e !'mp!u'_@_:a] :
Superieur immédiat:

QUELS SONT LES OBJECTIFS POUR L'AMMEE A VENIR 7

AVEZ-VOUS DES BESOINS DE FORMATION I‘i.R'I'II'.‘-I.ILIFI_iS!

QUELS SONT VOS OBJECTIFS DE CARRIERE? (A COURT ET MOYEN TERMES)

NOTES COMPLEMENTAIRES

Signature de I"employéie) Signature du supdnewr immeédiat

(Dumais Jean-Frangois,(2006),Ibid, online ) .alal & sl

Evaluation du

rendement
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GRILLE PHASE 2 - RENCONTRE D'ETAPE/EVALUATION DU RENDEMENT

Identification de I'employé{e)
Mam & prénam de |'employéde) - [ate- o
Tifre de I'employéie) :

Supériear imrmeédiat :

FORCES DE L'EMPLOYE(E) ASPECTS A AMELIORER

e —_—

ATTEINTE DES OBJECTIFS

SOUTIEN SUPPLEMENTAIRE A FOURNIR

NOTES COMPLEMENTAIRES

Signature de lemplovéle) Sagnature du supérieur immédiat

* Remetire cefte fiche dans e dossler de Femploge,

(Dumais Jean-Frangois,(2006),Ibid, on line ) syl awéi s jlaind
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GRILLE PHASE 3 - RENCONTRE ANNUELLE/EVALUATION

Outil n° 20
Grille phase 3- rencontre annuelleévaluation du rendement

Identification de I'employé{e)

Mom et prénom de Femployé(e)

Titre de I'employéie)

[owe

Supérieur immediat -

Légende (cochez la colonne appropriée)

satisfaisant

wvm Triss += galisfaisant +/- = besoin d' amdlioration

- = inaatiafatsant

Colonne WA= ne 5'applique pas

Savoir

L'empiloyé connalt les principales caracténstiques de
l'organisation et posséde les qualifications requises pour
Son posle,

Echelle de notation

+

+f=

N/A

Commentaires et cheervations

A déterminer sefon les objectifs établis et
les fonctions du poste de lemployé

Savoir-étre

L'employé démontre des aptitudes ol affiche
des comportements qui permettent d'entrer en
relation avec les autres et de bien effectuer ses
fonctions.

Echelle de notation

-+

+f=

N/A

Commentaires et observations

A déterminer selon les objectifs établis et
les fonclions du poste de l'employd

R

Savoir-faire

Possiéde des compétences techniques et les
habiletés nécessaires i Mutilisation des outils et
des méthodes d'exécution de son travail.

++

L

N/A

A déterminer selon les objectifs établis et
Jes fonctions du poste de l'employé




Forces de I'employéle) Aspects & améliorer
Atteinte des objectifs
Support supplémentaire & fournir
Notes complémentaires
Signature de 'amployé{e) Slgnd\nmuw.w

* Rametie cobe ol dans ke dussis de Peenpiops(=).

(Dumais Jean-Francois,(2006),lbid, on line ) 4 sua dlisal) 5l
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Résumeé

1/ Obj ectif
L'objectif de cette recherche est de situer la relation entre la prise de décision en
gestion des ressources humaines, et la stabilité professionnelle chez les cadres, et
ce atravers quatre systémes principaux et de la gestion des ressources humaines, a
savoir :

Le systéme de laformation (La gestion de la formation)

Le systéme de la promotion (La gestion de la promotion)

Le systéme de larémunération (La gestion des salaires)

Le systéme de la gestion des carriéres.
2/Hypotheses

L'hypothese générae
La prise de décision en gestion des ressources humaines
est en relation avec la stabilité professionnelle chez les cadres.
L es sous hypothéeses

A/ Lesystémedelaformation est en relation avec la sabilité professionnelle chez
les cadres
B/ Le systeme delapromotion est en relation avec la stabilité professonnelle chez
les cadres
C/ Lesystémedelarémunération est en relation avec la stabilité professionnelle
chez les cadres
D/ Lesystéme delagestion des carriéres est en relation avec la stabilité
professionnelle chez les cadres
3/Résultas
Les résultas obtenue de cette recherche, ont réveles I'existence d'une relation entre
la prise de décision en gestion des ressources humaines et la stabilité
professionnelle chez les cadres.
ainsi,a souligne que les cadres donne de I'importance au modalité de prise de
décision aleur égard ,relatif alaformation ,|larémunération,les critéres de
promotion,et I'importance d'un systéme de gestion des carrieres..



Summary

1/ Objective

The objective of thisresearch isto locate the relation between the decision-making
in human resources management, and professiona stability at the staff, through
four principal systems of the human resources management, it concerns:

The system of the training (the management of the training)

The system of promotion (the management of promotion)

The system of remuneration (the management of the wages)

The system of the carrier's management.

2/ Hypothesis

The general Hypothesis
The decision-making in human resources management has a relation with
professional stability's staff

Under Hypothesis
A [/ the system of the training has arelation with professional stability's staff
B / the system of promotion has a relation with professonal stability's staff
C / the system of remuneration has a relation with professional stability's staff
D / the system of the carrier's management has a relation with professional
stability's staff
3/ Results
/ Results obtained in this research, have reveal the existence of a relation between
the decision-making in human resources management and professional stability at
the staff.
Thus, teams give importance to the method of decision-making for them, relative to
the training, remuneration, the criteria of promotion, and importance for the system
of carrier's management. .







;ﬁb—ﬂ
APA Ayl dall) jua) el Jaly Gliegdl) @UA\ YR

2006 2 Cawgr 58y "AP.A American Psychological Association”

(505—477 U uad

-

Tda ) J

e cpaall aalal) Gl ddaelial) Gl sall 3519 3 deaie o il daw (50 HhlA daal - 1
dagill o ccp piall 5 Al o ) gl A A yad o) sl 309 ((2000) silaas dis deal -2
el gy sl

Soalal cdpaall ASal) (3l 5 delday) daadll ¢Jl sl ilaiae(1963) 2l JolS 2aal -3
Ayl 5 S8l ) @ le des b Age liall Anaall Aluiy) JSLEAN(1993) sile o5l -4

. s
Qg)ﬁ\ Azuubj\ QLC).\M\ ZMS} AIQJAJ\ BJ\J:),I\ QQMLM\ 6(2002) Y RET .JA;\ g_ﬂ_u.aj\ —5

5 sl 5 A dadl 5 Ay ) apdal callad Jelil aanale(2004) ke s kel -6
(g (el 5 a5l Ay el jlxc ladl

e 3 alEl) A5 ailile 5 Jaall (y53d 3 e ((1964) cpd) e pad - 7

el 5 delall 4 )aiSuY) S plicaa e O sk geliall ¢ laal) Q1o (1972) S L - 8

el iiian fiesinn e 3 @)l el (Matl) Alee il )l delin(1996)J obest -9

Ao sdledalall 3 0¥ dgaac s pied dena e iy algg e el deal deaa iy

EM\ 9 ‘;AX’J\ )&.\3\ 66%\ )LLA (a\‘); 2.«;).1 6.)\‘)3;\1\ 3‘)\)‘\ 6(2004)6‘)1.&\‘)}‘) U}“"“‘J" —10
%JM“JW Sl AMM

iy pan a) ASCdlcdalal) 5 oY) J saal(1974) G 55 2ea) Jaea =11

ranc 3 A5 mlia (S 2eal dea 5 (1970) 25k ~12

Sy el xalad) G ¢ Ayl 3 ) sl 5 ((1999) 2aas dy 5l s - 13

b el laciy ) Wl ida g Jaa el abiidly o 89 5 )Y ¢(2004) Ji) ae s -14
R



o8 485 sl 1Y) glall gy jal) J sl Amalanedy oY) debiial) 43leléc(1978) lasds 2ans s =15
5 ol Aol A sen lackylaY) )il il ki (2008) g se lecl b S3255¢1978
BN Rl

Boall 1 Lo Alle g lay) sl ((1921)dieland andl Gused -16

Boaldl Akl el S e lain) Enll Guud ((1962) anls andl 5 S5 Jleas S5 -17
o Al i ) ¢ SlEl 5alec(1966) s salall dena Gl -18

. ypaac2dakl)

Boalll el (e AoSac )Y (1976) s | sed) 2w =19

DS ecdal o i) x5 Gl deal G Jlea )l v tdes g 1aY) Ll (2003) () sass =20
A0 el gl

Sy emalad) 48 jad) i 8l 3 ) sall 3 13¢(2000) A se ol 2dia -21

sasand) daalall i3 il 3 sal 50 3 Kl clalas¥) ((2002) A se ol s -22

A uSuy) il

A uSY) ¢ A peaddl Ciladal s ¢ ALyl B 5 o 31 5 )3¢(1974) sl -Sa -23
Al sl e piladl o g cieliall 8 £ UaY) 58 5a0(1982) a5 ¢ Sia -24
a5 5 il A€ eliall g LiaY) Alec(1982) ik aal i cunlls 25

I Sl Aal & peadd) Rl ¢ peliall Gl e b Gl )3(1977)pm s 2eae bie -26

kS ¢ 2

iy pae sl A cApadall 3 1aY) Jgeale (1976)20S s (s 50 ayySl) ae =27
SoalElcdeLhl o il 5 il ety o yen g el dpss (1969)4) ne Ha A ae -28
ALaSY) Ak sl aelall CESA ¢ eliall g laal) Hle ((1988) Al we axid) xe -29
S iaalall e gulaal) RS ey lay) @ 383 (1975) il e -30

Wy i el gl i Y1 il jleddl 5 il gleJLae ) 5 1ale(Rin (53 s 56 e 31
e 2 Lol 5 pall Haalall Il 5 jealadll 3 13Y) ((1997) iyl e -32

Acbbll o el Jlady,lll o)) sall dat ((2001)5 58 dioland 5 Akl anlily 5 2 & e -33
- adelle e il

B AL (uad (e A5Sa Y] Syl AL ((1975) wla sl ae desa e -34



Dadaladl J a5 el dlae 1 Bl arbavic (Gl 059) sl ey alie yae -36
L5 A pall dlagl

g yme2dae cnSall QUSH e uail) Ao anaa (1977) Jile ,ala -37

L9y 3 Jacuz\:\)\.d\ J\J‘W\ Q;_J\ u.n.uic (1982) d.SIL:‘- )AU —38

Ly g s sha Amadaacdy oY) <l ) Al 4 ke (1989) i 4aé -39

dcLlll 4y ) J\J]\sggﬁ)ﬂ\ Gaanll tgalia 4(1987)4@\.&3\ hiae &n K @AJ\ P -40
syl
el b ha e 3l e Aol ) al Alase (1988) el v 2ana ahay 3 -41

Bl il S jacdyila o)

Alarge il g deldall (S jlacidsall Al (1979) dets Ala HLIS 42

o€ s A iSada sen 2l Aan s ) S8 sl (1972) YT 7 hsa s o 258 -43
Balalle o yall

Sl ol Dnalad) Ao sall ¢ ashatill o)1 3 LS 5 & i) 3 ) sall 3)9¢(1997) 5y JWeS -44
s ol Al ca gl g il

Soallldaad) 3 Sl o shadlei gy Jieland dens Gea i (1974) 34 S =45

e A pal) ol de gana ¢ palall Gnd) Jal ye 5 a0 8 (0 A G 9) pail) sl Ciana -46
Boalal cCuaall el Sl cAalal) 5 )Y (1971) U de sl daaa =47

2L 3 )aY) A b b la S g Aalel Aada gl 8 A8 ) Gl ((1973) jixa anld 5 el Meae 48
. pan Ay yall Aagdll o

Db 8 Sl AR 5 s Al A ganl) s gall ADMEL (1994) S aens -49

A i slatal
i adadldelia¥) Gis sl 90 eV A mgidl ey Lall ((1986) G5 3 eas -50

4 Syl dxlallcdy uasl)

Soaldl2kacadanll & Sla) sl (1976) cued e 2aa =51

Al Ay ad) Aigglladanll ¢ Laa¥) ale 8 Al jaaiad) adse (1972) das e aeae 52
e <2 acUll

iy sl s Sl s )Y sl s (2000) (2t s 53

s s dlaY) Sl 5 w55l lag Y il cilasil(2000) s eas -54
Obeecd Aadacd) 31 5 jlal¢ (1994) (g ) auld dess =55

cysSlecile gadl) AUS gedy plall o) sall 50 (R (959) Glsle jale 2aase =56



5O, 8 Al el Bl A )3 (1966)ie 3k e 5 4l e G5 cuai dese =57
. 2 Lcﬁﬁw\ AriCacdalal) ijd\
_E‘)Aw\ 43)4 “._uu.ﬁ\ J\J 42,).1@\‘1\ CalEdall 9 J\)&g\)]\ EJ\JJ 6(1976) ‘EA'@ J}a.A.'\A —58

éuy\ J\Jsd.ﬂr_ ‘.—FALM AAA‘)BGQ_L)Q\ 9 (.\L..J\ & M}ﬂ\ 9 a.a.a‘)u\c (@JU U}J) u)\_ﬂS\ }EJ}A -59

g yncdaaall
¢ pall ddmdall Gl e ghadl o g 46::&3;\)1\ Julail) & Y glaa o (@JU O}.ﬁ)‘):\é.u @U -60

.%JM\sl L UALJJ\ aJuLA 4%;45\2.'\35\ é)l,.d\ BJ\JJs (1993) &:\ﬂ\ daaa )AU —61
.%JM\c&M\ ‘)S‘)Aca.qbd\ EJ\J\J\ J@.&A‘&L}M‘ EJ\.{\g (@Ju O}J) (aa.i e (;;_1 —63

JasiGeall Al & Lgd:\s.u]\ ‘)e.ld\s 3aaal) 5olay) « (@Jt} u}.l.i)‘)‘)a\h O 9 HA—A (‘L..d} -66
Boalallocy je AnSaceJlaal) (».u\) dana dan Y

3 H};\){\ a_ula]\ 3 LBJJ‘)J\ a_ula.q ¢ d_alall BJ\J\J\ ‘LQ.JL\A 3 (1983) Ctﬁj\ e JA;.A“;::LJ —67
5o lial) asld Jlse o8 4l 0l Eandl 5k ((2006) S Cou sy o sins ~68
oS alal)l ) ulaa A0S gL

3

.M‘W



(A Al g Al

LY (173 aaec shall Alsa ¢l El HA9 3 a5 ¢ (1997) < jpeal plla dea) -1

2 daacs AU A jal) Aaalledy Hlay) clalaidl A <l el Mas 4dlec (1983) (sl jlaall -2
Olkeed 22el7

2006 e ¢ 11 4855 a8 5 2aal) 45 J) 3ol judl) 33 2 -3

Oaad v Al dada dlae cJaall e L) 5 adaiil oY Sl (1999) anall i 2815 -4
A gl 1oaae ¢ 13 alaa oY) 5 Ly

O eyl e B ean b enbaad)l A Aa3 bl ((1988) asale gl dew deas -5
s 112250 ¢ el i) Alas

() 58l A A Llee Aleld b Cilogladl) ol 5. i ¢ (2005) dinladdl ol de deas -6
Co0Y 1 s ¢ 1 alaa JlaeI )Y 8 A YY) Alad)

2 o7 alaac A Ay el Alsallecdy oyl < ) el Sas) dlee (1983) ALl ae daas 24 -7
Oles 2

A laalledy oyt ) 80 A2 Adee (e () Lia ) (e (1989) Flidll se dese 2L -8
cOlesc2 2203 alaas HlU Ay g2l

dpdal) Jibu

e ot Al i el el Jaall B )Y Gl (1995) mlla ) ss o -1
Aphiude LiaYl ale dgracdilaind dedad ) sdie

Alall el hadll 8 d ))ay) clasleall alai (Gulat andic (1998) dess ZUdl) ae slaal -2
ey G pliecy oS daalaedy I 3Y) o slal) 4B il 5 3 I0Y) andcs ) plia yiiwale Al xpaladl
40 9211999 1 232¢13 alaacs oY) 5 L@ 3 jall ae i)

ale 2 gra (Aidaind dxalac 3 sdie e yiiuale Als ) ¢ eliall gl (2002) Ll ) 2e -3
Anlaide ¢ Laay)



[COVEY) I S " |

¢ alall Cinll alia(2004) glins (ol =1

http://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?ai d=28860

A leall JL s i, AAs Cildase st Lpaal 5 Cilagladllc (2006) anlall 2e Jgml e -2

. WWW.MCSI.Netedsle slaal) Lal) 4805 3y jLanuy)

(a¥) s 132 5 ¢ (2006) 30 amall 2 3

www.geocities.com/rreem/Z14.htmhttp//:

"BJJ_uJ 2_1‘)1;0‘\ 4 m\‘)J 6.&14\\ 4 "rg_\aj\ UAJ\ %&L}} Z:xml_d\ 3 (2007))5»: k_l'u.uﬁ s =4
http//:www.nooran.org./207/2.htme Jlsa 3l

http//: www.55anet «gla¥!s alall (s dualillc (2007) Waadl 5 okas -5

http://www.islammemo,cc/filze Sy 5 jSiaccil3a 5 53(2006) ) il s -6



http://www.rezgar.com/debat/show.art.asp?aid=28860
http://www.mcsr.net
http://www.geocities.com/rreem/Z14.htm
http://www.nooran.org./207/2.htm
http://www.55a.net
http://www.islammemo,cc/filz

‘Aial) aa) sl

1 - C.Vermot-Gaud (1986), La politique sociale de |’entreprise , du
proj et

2- Charles-Henri Besseyre des Horts (1990) ,Gérer les Ressources
Humaines dans L’entreprise , concepts et outils, Paris, les Editions
d’organisation.

3- Fayol (1990), Administration industrielle et générale, Collection
Sciences Humaines, ENAG Editions, Alger.

4- Fernandez (2003),Les nouveaux tableaux des managers,|le projet
décisionnel dans satotalité,édition d'organisation,3em édition,Paris.

5- Jean Mari Peretti (1987),Gestion des Ressources Humaines,V uibert
Entreprise,Paris.

6- Jean Mari Peretti (1990), Ressources Humaines,V uibert Entreprise,Paris.
7- Laborit H (1968) ,biologie et structures,les éditions Gallimard,Paris.
8- Larson.E, and Fukami (1994),C.V,Relationship between Worker
Behavior and Commitment to the Organization and Union, Proceedings
of The Academy of Management.

O- Lévy Le Boyer (1971), L'ambition Professionnelle et Mobiliteé
Sociale, PUF, Paris.

10- Loic Cardin,Francis Guérin,Feriderique Pigeyre (2002) , Gestion
des ressources Humaines , pratiques et élément de théorie,2em édition
Paris.

11- O'Reilly.C& Chatma.j (1986) , Organizational commitment and
psychological Attachment, The effects of Compliance, Identification,

and Internalization on prosocial Behavior, Journal of applied
Psychology.



12- P. Mevtey (1979), Développement économique et mobilité des

travailleurs, PUF, Paris.
13- P.Albou,(1975), Problemes Humains de |'entreprise, DUNOD, Paris.

14- P.Lemaitre (1975), Développement Economique et mobilité des
travailleurs, DUNOD, Entreprise.

- R.Boudon (1973), L'inégalité des chances et la mobilité sociologique
dans la société industrielle, Edition ARMAND CALIN.

15- Strees (1977), R.M, Antecedents and Outcomes of Organizational
Commitment, Administrative Science Quarterly.

16- Vermot Gaud (1986),La Politique sociale de I'entreprise,du projet
d'entreprise au tableau de bord social,Editions Hommes et techniques.
d’entreprise au tableau de bord social,édition Homme et Techniques,
paris.

17-Sfez (1994) , Ladécision, que sais-je, PUF, Paris.



(Aaia¥) (Lod) 8 il

1- Christian Morel (2005) ,Les différentes méthodes de la prise de décision, leurs
avantages, leursinconvénients. Le Journal du Management, -
http://www.management.jornaldunet.com /dossiers /050269decision / morel.

2- Robert T. Knight (2002), Principles of Frontal Lobe Function, Oxford -

University Press, http://www.55a.net 2005.
3-Carl T.Hall (2001), Chronicle Science Writer Fib detector Study shows brain

scan detects patterns of neural activity when someone lies, www.sfgate.com, 2001,

http:// www.55a.net

4-Dumais Jean-Francois (2006), Guide de gestion des ressources humaines,

http://mww. info@technocompetences.qc.ca
5-Gilbert& Thionville (2006), Appréciation individuelle et détection des

compétences, http://www.dessmrh.org



http://www.management.jornaldunet.com
http://www.55a.net
http://www.sfgate.com
http://www.55a.net
mailto:info@technocompetences.qc.ca
http://www.dessmrh.org




udﬂh.\;d‘jél.d‘@.&.ﬁ\b)bj
didati, 8 LgJJAAAaJAY‘A.’_AlA
MM'\J\@#‘MSS

Liigila ¥ g A il agle 5 (udill ale andd

Cﬂi\g b jw“

Il (8 el e (R

0

L g8 sha y YV 5 A il asle 5 udil) ale 3 piiualall saled Jail 3 Sk
Ca Sl 5 all dgila 6l) A8 500 dailage Al )a
o8 18 S



Tany W Al dan jUaY) A

Dt )l HAS A e S Y gt A e b i) saa (g gia
dae g se aSila) (S5 (f oS sy lakJaadl (8l YD ) i 5 358l ) sal
PSNELNIENI P DEEN

S s L oS0 S ol A 5 5kel) Bl (X) Adle puia s aSie o sllaal
csalall Gl al e V] et Vg Ay sl dysal 5 clily b KK s LS

duaddl) el
[] = [ ] s s -

3 A A -
D da D (3l D T D Y S—

:g_;a:daﬂ\ 6 siuall -

D =l D g5l



[y [] s seoal tnse b clee da-1
LS cllen 3l 5 L ey ol (IS 13-2
[ Jassm e v - ] a8 Gatass -
[ ] iy el alaay) axe - (] sl dasil —¢
........................................ la S35 Al b
glas A A ) -3
[ ] s S [ ] (aatas (s ) dasie ) (] o

DAl Ay 0 S iy W 5 a4
D sl S 5 el e g Al dilec-)
D el 5 sl 28 )1 dlac -
[] e i) il idee—
(] a0 Gos e
[ ) Gmnd il =
D e Y Qlie- )
[ ] sl L o i Blee—

¢ anpall Al S8 iy 5 a5
[ ] sl salss e
D Dl Al -
[ ] sl by -
[] ) gl dal il -
L] e ey e 4kl sy -
D oA s g L) Al -

¢ s ally (5l e 3] (Sar (S
DGk oe
[ ] sl 58 Llaie -



D ) J sl -

[ ] gl Qb e el -

[ ] femis clide-s
......................................................................... L <3 g Al 5ok
L]y [ e € sl 58 e sl o 5 Jems a7
e © S e Ca B e oS ¢ aniy AlaY) culS 1Y -8
[y ] e oo dlls ) dalay i€ Ja-9
D ! D a8 0SS e iy L e ) e ol il s Ja-10
[0y [ s cussl any 48 5 o conid Ja-11
D N D ani € daliall G sSE Gajd e A dal) 35 sall B WS Ja-12
D aulaniad oSl )58 A i) o ) sall 3y 2a @l ) e =13

[ ] ol e el s and )

I:I CrsSall 2l el Alatid-

[ ] i (e e (588 el gl Bl

[ 8 Jsied ol A= s
[y [l ¢ iy s o sslitadl 3 Wae ol da ¢ ol 5 con 14
P Ay cals 13y -15

I:I Y I:I pxd $ dngall 3 olae A ps@ll e elly elady Ja
48 5 el ) w16

[ ] Jalall () 5al) ali€y 3]

(] e e el o

D s gall i aldai -

L] st e dalans
¢ o dacel) Al 48 al s 1ale-17

D DAYl sa ) -

D Gl asall 50k ) -

[] <l sl ¢
D N D a9 5elal cualidl e Slel) ay Ja-18
¢ Lnssally 48 1) a0 28-19

DBk o

D dedy) -

D pelalll -



[ ] seusy 5 aest -

[ ] b Jshad) e i -

[ ] s setan conlidly Syl g2 apans

] G e &8l i e g ) -5

Dwaﬁk—d
....................................................................... b <3 s Al goh
(] ¥ [an ¢ hsdl dlid 5 s da =20
¢ Gaoh oo dlb S Jac iy AlaY Al 3-21

D Sl J sl -1

[ ] Wl s () ) 15 i 8 -

[(] ) ol el dusnapall 2als =
............................................................................ b i g Al 5k
¢ ohd i Ja-22

] osSam -

D RS O 9d (=
s 4 28l o) gal) 3 530 dlle i =23

[ ] s gy 280 -

[] %6 Ja bl o
LIy [ axi € duangally dlalad 48 310 cllee 8 Ale 5 Ja -24
[ ] ¢ i @ i) e el dlia Ja ¢ Ob AlsY) clS 1Y =25
T Y alaicell ) s -26

D el a2l Cilide 555 -
D%ﬂﬁ?\%Jﬁmqﬂiﬂ@jﬂ -

I:' sl agall e Gy sat oUai -
]y [] = ¢ olais 5N Y e al e Ja- 27
AV e dla g aie e s LAY Al 5 -28

[ ] sl 1al s Jall e 5 -

D S a5 -

D ISl sy Asad) (5 e -

D Jstuall 3 geadd) (g Jil a1 -2

(] Sk J8 5 1al dlie e @ e -
................................................................ la S Al b



D\J D ars ¢ e aiad Culia slalin oM el da Gl ) s -29
D ella vy Jac L Ay cail< 1y =30
D e e sal Hlai -
(] Gl ol i e
I:Iéh,aft_})&,d\ ) gall 31 plaial axe—
s dllee Cuatd aY) Al pae o dlde (s =31
[ ] sl i S e ddle -
L] e o5 i -
[ ] s9¥—¢
t) el dllee Cuaie aa e 25306 e @) s -32
(] @ a0 (alas -
[(] s Sl b -
I:' bea W) -7
(] 0y [] st isaddnbosal o unl s 3 Py In iy Ja -33
Lol Aigal) sl e ell 4uall, -34
[ ] bl sl 5 38 0 Ga b -
[ ] e paldl e sl -
[] e dial) jpmas -
[ i) il o) o il -
[ ] e e A il cilida -
¢ anill &5 50 ALEL Haladl Al sie ey o 5 s Ja =35
Iy O =
¢ anill & 50 ALEL D il 3l sal Jshe e o 5 s Ja -36
1y L -
¢ LA e (FE g S ) el 33 5a sl gl @l ladly ale e el Ja =37
1y L =
fisieal) 3Ll Laadsl Aaliall dsigall llacdd) e i) ) sall 33 oS a3 Ja 38
Iy O =
D\J D(@?w\azg;@?wdgw@ﬂaém@ﬂ&—sg
¢ ol Cans 1Y desadl @ e el dlady Ja ¢ aai AaY) Alls s -40
Loy L -

DAl o) gall B8 eda ¢ Y da Al dlady ) i o il -4



[ ] b lenud s -

D i L) 93 -
D) o) gall 380 033 ¢ V) A Al dlady 3 48 ) 42

L] e s -

(] eblad g -0
S A il 3 ) sall 3 580 6285 ¢ ) B aY) paas -43

[ ] 0l b i s

D Janll Cualia andl 93 —c
DA o) sl 50 ll Albdh ¢ aadd gy igd) Gl s -44

D S 3LVl -

D il 50 -0

[ ] el sball jusians ¥ -
(] 0y [ s b ds dssadl s poliad diad bl i 13 -45
1 e (a1 S 50058 aan ) depall 5yl e 3 ) iy aniy BlaY) S 1Y -46
a0 B 3 (XDl g o) sl Leisaal n 10 )

o[8[7[6]5]4][3[2]1 &

gieall 5 Lpadetl) Dlagal Dl e sl

Aedle e & 38 Jee iyl

digall (Sba oLl o SO e 3ALELYT a2

Aasall 2 e (il ) Junis

i am el ) @ b S8 e

A Al Jee ClBDle

dagie 48 il e 32N (3 Hk

s




wﬁ\uﬂ‘jéw\thbj
Mh.wd 6)3.&603;\1\4.’_,614
MM'Y‘@#\MSS

Liigdka ¥ g A il agle 5 (udill ale andd

&A\g\ 5 jm“

Il (8 el (R

L 58 s Y1 g A il agle 5 utill ale 8 piivalall saled ol 5 S3a
Gy S g il dyika gl) AS AL dilane Al )2
S48 18 S e



ramy W Ak dan A

Dl 5 Al A G ALY e CalSY D) Caagd Al e 5 jlan) oaa (g sia
Aaxd (Sae s ) A e se oSla) 5S5 (S sa i 1A edaad) il USY)
calall Caal

S i L oS aSLa) i sas) 55 ke ALl (X) Adle auias oSia o slladll

csalall Candl ml 5V V) aadin Vs i) dysal s clily ol oS LS

_" L X
FAadd Glily

Lo, (<l )Rl Al 8 A g asall Al () g aae ) )l Aa3) 33 yall sas
Bl ddind)

¢l 4 i Al dach a8 Jac Lala | ) 8 22 o elle oSy Laxie—1
Q Lla =i
O Bale —
O  uwal
O Iyl =2
O lal ——a

Sl o Qaing 5,8 JS e A SA3Y daled) e glaal) o Jan a6l ) -2
Al
Q Ll Lfﬁﬂ L;:; .AA:K;i E.JLC—i

O )l play (ya pa s U\:x;i—g._a

Q Sl slaall & Sl Gl S §f S pa Jha 58 ad Mlin &5 (o Jlal -
() Lib a1 38 ae aaf -

() Al opind Galadl) JS wo (il a gl ——a



(lesalternatives) Jiadl sac aSel 3 3e Lgmdad Al <l el sl <% -3
¢ el )l 3w of U8 sk 5 Jlad 0S8 lieY) g L )
O sl
Q Hu3 2 -0
() du5 34 0-¢
() W10 L6 e -2
O J10 10 (e ST —_a
¢ A S e 5L e anly Cuad Jacdalinad) Jiall dliasd die -4
() dev 8 e A58 Alaa 231 8 Gy ke e -
O Alaia ye 45 A B Gk e - o
O Lelsific H8 Gk e - ¢
O il dlic dnal e Giob oo - 3
O Lis Jlic s Gk oo - —a
e Gaad el g ladae & 5 Jad) Al jay o 68 Jacdaled) &l Al DAY xie -5
¢ ddid Jia e ST cile sl

Q Ll =i
Q 3ie —
O N
O ) jal =2
O la) ——a



iy S Sl glaall e Gy 68 Ja At I ) a3 G clle aey Laxie -6
¢ Dlad il Aliadi ¥ ame iy 4Dl a2
O all s Gl -
O gﬂhuﬁ)&\ O S~
Q e slaal) o8 Jie e Ao jon i Sy -2
O il slaall o Jia (e 48y Eaal o Sy =2
Q aujxus\moga;%u@ygudsaﬂ-o

asih O Ji Cge ) i dalaial) Clasbeall maea pandsdlels o da o 6l ) -7
() il 5500 Aliny -
O 438 daal ye —
O Axy g Axal e -z
O de yun g Ll -0
() cllagled) 488 asiysilel o Y -

Phagall <l ) il i) Almie Aad st Ja -8
Q laie dlad ozl ¥ -
() Hsie e ikt Pla e -
O Aaall lle | )l 28 -
O A5 dhi o L Wle -
O A e A pal Ll -



¢ lgacat A (g5 shall labad ) dbad Wbl o) i L -9
() 4s Labaa
Q Jslall 5 ODIKEA (e 22 S aaa] -
() 5bdl 5 daudal OIS kil o3 o el ¢
() DSl o Jia e Jalol) 4l Al g gl 6 -

Q abiyy bbbl g 3ale ejéi‘i—_ss

¢ Lalgd ol )il il apil lalads (i< -10
A5 5 dam ) Ahad Ly pul -
) ansil At HI el 2 -
lgisias g yall i) (e WD) S -
@M\WMLMJLL;JA\ -2
) ISy Al a8l Y -

O0000



Lj‘ . A “ rl “\ S A

iy a i

10 | 9 8 7 6 5 4 3 2 1 ;a/

5 5 1 5 1 1 5 1 1 5 j

4 4 2 4 2 2 4 2 2 4 -

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 z

2 2 4 2 4 4 2 4 4 2 J

1 1 5 1 5 5 1 5 5 1 | —
=

(W) psal Je st ¥ Adlad ) & ) 8) 43215 N 10 o Slapall g geaa -1
o oS 5 Cpend A M zling ) da 0 240 16 e Dl ) £ sene -2
() E 3a el

(Cclias AN Sad) bl 8 a aSa% )As )2 450 32 (e il ¢ sane =3
led (b A gamge e LYY (85 o) Wl ) 455245 (e ST s ol & sene -4
489 el s s cumall o o ) 3AT vie Al il jadl e e Y
(5l



Sl e }

Al a9 pa

M\ 3.\;3 e
J

A

J A S

Cu sl 3239
J

A

a0 dal) o) gall B0

J

asdl) 3aa g e

A

@Ld\ K 3..)441;41\ 'YK

N

J

A

O g AB gl B yila

v ] v
ol } [ g }
| | | | | |
v v v v
N /_+_\ /+\ /_+_\
54 54 504 Baag 54 5 54
as ) &yl YORA] e YRR Louladl 3 gal)
D e — o g A iy il
N\ [ N\ \ /
dataa dataa dataa dataa \ 4 .
. : i : SRR FI
ciladdl ) Ly gl 4alas ) sall
L/ AN | | ) Y s
R
v v v v Al e
N N\ [ N\ N\ . J 1
dataa dataa dataa dataa v : <
;ul,m\) “'i.mn) L “'imx\/ :uimx\/ ] ﬁ ialas
. dalaa .\J\JAJ\
YA 36 g o
ialas ialas ialas ialas il 2]
Alpall 48 ja 428 4 48 ja ¢< : :
525l 5252l 5252l 4alas — T )
— a4 o SN B
~N N D v ) — Hlussl
dalas dalas dalas dalas Aslasal) Tl
Lla Skl o) REE|
|/ U J J
Alial) v [ |
(v ) v ) Al
dalaa dalaa 4alas dalaa
. sk . e sS5l)
alas | | clpde || alpde b il daalaa) Cassd
) AN Y, Y, N, I
Al ial ial
—_ )
. . . duudaall 03:9“:‘
s b 18 Syl alaiill JSg 11 o8 e L feLinl
—_ —__



