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الادارة 
 الانكترونيت

مفهىو  : اولا
 الادارة

 الانكترونيت

 حهىل: رابعا
 اتمتت انمنظماث

مشاكم : ثانثا
تطبيق الادارة 

 الانكترونيت
 في انىطن انعربي

 انتحىل انى: ثانيا
انمنظمت 
 الانكترونيت



Wasoufi 2010 
3   

 

•

 

    

 



Wasoufi 2010 4   

 

 



Wasoufi 2010 5   

 

.1

.2

.3 

 



Wasoufi 2010 6   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Wasoufi 2010 7   

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Wasoufi 2010 8   

  

 

 

 

 

 



Wasoufi 2010 9   

 

 

 

 

  

 

 



Wasoufi 2010 10   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Wasoufi 2010 11   

 



Wasoufi 2010 12   

 











 

 



 

 



Wasoufi 2010 13   

 
•

–

–

–

•

 

 

 

 



Wasoufi 2010 14   

 

•

•

•

•

•Microsoft access 

 



Wasoufi 2010 15   

 

 

 



Wasoufi 2010 16   

 

•

•

•

•

• 



Wasoufi 2010 17   

 

•

•

•

•

•

•

 

 



Wasoufi 2010 18   

 

•

•

• 

 

 



Wasoufi 2010 19   

 

 

 

 



Wasoufi 2010 20   

 

•

•

•

•

•

•

 



Wasoufi 2010 21   

 

•

•

•–  

•

•

• 



Wasoufi 2010 22   

–  

•– 

 – 

• 

 



Wasoufi 2010 23   

–  

•

•

 



Wasoufi 2010 24   

 



 



Wasoufi 2010 25   

 

 


 

 

 



Wasoufi 2010 26   

 

 


 



 



 



 



word 



 

• 

 



Wasoufi 2010 27   

 

 



 



 



 



 

 



Wasoufi 2010 28   

 

9 



Wasoufi 2010 29   



Wasoufi 2010 30   



 

•

 

•

 

•

 

• 

•

 

•One Stop Stop

 

• 

•   one stop service center  

 

•

 

•

 –  

•

 

•www.Firstgov.gov

 

•

 

•

 

 

Wasoufi 2010 31   



Wasoufi 2010 32   

 



 

•

•

• 

– 

– 

– 

– 

– 

– 

•

 

 

Wasoufi 2010 33   

 



 
• 

– 

– 

–

 

• 

– 

– 

– 

– 

– 

•

 

•

–

–

– 

–

–

– 

Wasoufi 2010 34    



 

•

•

E  Envoy

 

•

•

 

•

 

•

 

 
Wasoufi 2010 35    



 

• 

• 

• 

•

 

• 

•

 

• 

• 

• 

• 

•

 

•

•

 

 

 

Wasoufi 2010 36   



 
•

•

 

•

 

Wasoufi 2010 37   

 

 

 



 

•

 

– 

– 

– 

– 

– 

 

 

 

Wasoufi 2010 38    

 



 
•

• 

•Accenture 

•

 

• 

• 

• 

• 

• 

•

•

•

Wasoufi 2010 39    

 



 

•

•

•

•

•

•

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 

Wasoufi 2010 40   

 



 

•

•

•

•

• 

• 

• 

• 

• 

Wasoufi 2010 41   



 

•

 

•OPEN

 

•

 

•

 

•

 

•

OPEN 

•

 

Wasoufi 2010 42   
 



 

•

 

•

 

•

 

 

Wasoufi 2010 43   



 

•

yesser.gov.ae

 

• 

•

 

• Saudi.gov.ae

  

. 

•  

   

• 

•

. 

•  

•

 2008. 

• 

 

•. 

• 

.   

 

Wasoufi 2010 44   



 

Wasoufi 2010  


