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  م ٢٠٠٧ -ھـ  ١٤٢٨



 بسم الله الرحمن الرحيم

  " شكر وتقدير " 
 Ϳ والشكر Ϳ في  يّ كبير فضله ونعمته علعلى سبحانه وتعالى ، الحمد

تلك اللحظات التي تجمع بين العلم والعمل والعلمѧاء فѧي أسѧمى مѧا  الوصول إلى

  .يمكن أن يجتمع حوله الناس

ربما تخѧذلني الكلمѧات فѧي التعبيѧر عѧن المشѧاعر الراسѧخة فѧي الوجѧدان 

تي ووقته ونصحه لمسѧاعدمه لكل من ساھم بعل...... لاحترام وعظيم التقدير وا

  .إنجاز ھذا العملني حتى أمكن

ѧل لأھلѧراف بالفضѧهـوإذا كان الاعت ѧق لھѧيـحѧم عل ،ѧدم بوافѧإنني أتقѧر ـف

د .أ لـالفاض يى أستاذــإلل ـѧـان بالجميــر والعرفــالشك

أسѧتاذ الصѧحة النفسѧية بكليѧة عطـي معبد ال حسن مصطفى/ 

لمѧѧا قدمѧѧه لѧѧي مѧѧن توجيѧѧه ومѧѧا تلقيتѧѧه مѧѧن رعايѧѧة . جامعѧѧة الزقѧѧازيق – التربيѧѧة

 نѧيجѧزاه الله ع ...في مرحلتѧي الماجسѧتير والѧدكتوراه، قةوعناية ونصائح صاد

  .الجزاء رخي

آيѧѧات الشѧكر والوفѧѧاء  ىسѧموامتنѧاني أن أتقѧѧدم بأ يرومѧن دواعѧي سѧѧرو

محمد السيد عبـد / د .أستاذي الفاضل  أإلѧى 

. جامعѧة الزقѧازيق -حة النفسѧية وعميѧد كليѧة التربيѧة أسѧتاذ الصѧ الرحمن

ولѧم يبخѧل ، فقد أعطاني الكثير ،على وقوفه الدائم بجواري وتقديم كل الدعم لي

إتمѧام ھѧذا  لھا عظѧيم الأثѧر فѧىالتي كان  ،بعلمه وتوجيھاته العلمية النافعة عليّ 

أل الله أن فأسѧ، مѧا رأى ھѧذا البحѧث طريѧق النѧور هـورعايت فلولا عنايته، حثالب

الصѧѧѧحة  هوأن يبѧѧѧارك فѧѧѧي علمѧѧѧه وأن يѧѧѧديم عليѧѧѧ زاء،ـجѧѧѧيجزيѧѧѧه عنѧѧѧي خيѧѧѧر ال

  .والعافية

ѧѧѧي أن أتقѧѧب لѧѧا يطيѧѧـكمѧѧكر والتقديـدم بخالѧѧـص الشѧѧىـѧѧѧد .أ ر إل /

جامعѧة  -أسѧتاذ الصѧحة النفسѧية بكليѧة التربيѧة.بيومي خليل محمد

، ة وقѧѧѧدم لѧѧѧي الكثيѧѧѧر مѧѧѧن النصѧѧѧائح السѧѧѧديد، فقѧѧѧد شѧѧѧرفت بإشѧѧѧرافه ، الزقѧѧѧازيق

  .جزاء فجزاه الله خير ال، والآراء الرشيدة والعون الصادق



الأستاذ الفاضѧل  ر إلىـاء وعظيم التقديــص الثنــر وخالدم بالشكـكما أتق

أسѧتاذ الصѧحة النفسѧية  ..عبد الباسط متولي خضر/ د .أ

جامعѧѧѧѧة  –التربيѧѧѧѧة لشѧѧѧѧئون البيئѧѧѧѧة وخدمѧѧѧѧة المجتمѧѧѧѧع بكليѧѧѧѧة كليѧѧѧѧة ووكيѧѧѧѧل ال

ا تفضѧѧل بقبѧѧول مناقشѧѧة ھѧѧذا البحѧѧث لكѧѧي أتعلѧѧم مѧѧن علمѧѧه علѧѧى مѧѧ... الزقѧѧازيق

  .وجزاه الله خير الجزاءفندعو الله أن ينفعنا بعلمه ، الفياض

أمال عبد /  ةالدآتور ةالأستاذوأخص بالشكر 

أستاذ الصحة النفسية ووكيل الكليѧة لشѧئون الدراسѧات  .باظهالسميع 

فھي المعلمة الصادقة  التي ، كفر الشيخجامعة  –العليا والبحوث بكلية التربية 

، وتتمثل فيھѧا بسѧاطة العلمѧاء ورقѧي الأخѧلاق، لا تبخل على طالبي العلم بعلمھا

وتفضѧѧلھا بقبѧѧول ، فأشѧكر فيھѧѧا مشѧاعرھا الرقيقѧѧة وإحساسѧھا بѧѧالخير للآخѧرين 

مناقشة ھذا البحث وعلى ما بذلته من عناء السفر، أسأل الله أن يجعل ذلѧك فѧي 

  .ويجزيھا عني خير الجزاء اتھاميزان حسن

ــة فѧѧوتني أن أتقѧѧدم بخѧѧالص الشѧѧكر يكمѧѧا لا ....  ــاء هيئ لأعض

وذلѧك .....جامعѧة الزقѧازيق -بقسم الصحة النفسية بكلية التربيѧة التدريس

جѧزاھم الله عنѧي ، لما قدموه لي مѧن عѧون وإرشѧاد طيلѧة فتѧرة إعѧدادي للبحѧث 

  .خير الجزاء هأمانتلم الذين حملوا عوعن ال

لا يسѧѧѧعني فѧѧѧي النھايѧѧѧة إلا أن أتقѧѧѧدم بخѧѧѧالص الشѧѧѧكر والامتنѧѧѧان إلѧѧѧى و

وأخص بالشكر والدتي الحبيبة التي لولاھا ما كان لي وجود فѧي ھѧذا ....أسرتي

كمѧѧا أشѧѧكر ، وأسѧѧأل الله أن يطيѧѧل عمرھѧѧا ويمتعھѧѧا بالصѧѧحة والعافيѧѧة ،المكѧѧان

أبنѧائي  اوكѧذ -زوجي على مѧا بذلѧه معѧي مѧن الجھѧد الكثيѧر وتشѧجيعه الѧدائم لѧي

طعت من حقوقھم ووقتھم الكثير لأجل أن أتم ھذا تذين أقوالل.... شروق ومحمد

  .العمل

عليه توآلت وإليه .. االله بإلا ي وما توفيق

 .أنيب

  ،،والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 الباحثة                 



  " إھداء" 

 إلى من بذل الجھد الكبير.  

 إلى من علمني الوفاء والإخلاص.  

  على الطريق بلا كللإلى من سار معي.  

 إلى من تحمل معي مشقة البحث وعناء الدراسة.  

 اتيѧѧѧѧق حيѧѧѧѧي ورفيѧѧѧѧى زوجѧѧѧѧد  ......إلѧѧѧѧاب / العقيѧѧѧѧإيھ

  .الدسوقي

  

  الباحثة

  

  

  
  

  



حْمـنَِ  اللهِّ  بِسْمِ  حِيمِ  الرَّ   الرَّ

 وَالْحِكْمَةَ  الْكِتَابَ  عَلَيْكَ  اللهُّ  وَأنَزَلَ {
 وَكَانَ  تَعْلَمُ  تَكُنْ  لَمْ  مَا    وَعَلَّمَكَ 
{  سورة النساء}عَظِيمًا عَلَيْكَ  اللهِّ  فَضْلُ 

١١٣{ 
  

  صدق الله العظيم
              



  - أ  -
  

  حتوياتفھرس الم: أولاً 
  

 
  
  
 

رقم   الموضـــــــوع
 الصفحة

  

  ١١ - ١  : إلى الدراسةمدخل : الفصل الأول 

 ١  ............................................................................ .مقدمة  
 ٣  ................................................................ .أهمية الدراسة  
 ٤  ............................................................... .الدراسة أهداف  
 ٤  ............................................................... .مشكلة الدراسة  
 ٦  .......................................... .المفاهيم الأساسية في الدراسة  
 ١١  ................................................................ .الدراسة حدود  

  ٥٤ -١٢ :الإطار النظري:الفصل الثاني 
 ١٣  ............................................................................. .مقدمة  

  ١٤  ..........................................سوء استخدام الإنترنت : أولا    
  ١٤  ....................................... .أهمية استخدام شبكة الإنترنت -
  ١٧  ....................................... .مفهوم سوء استخدام الإنترنت -
  ٢٣  ....................................... .مظاهر سوء استخدام الإنترنت -
  ٢٥  ...................................... .سوء استخدام الإنترنت محكات -
  ٢٧  ....................................... .تفسير سوء استخدام الإنترنت -
  ٢٩  ................ .المشكلات المترتبة على سوء استخدام الإنترنت -
  ٣٦  ................................العوامل الخمسة الكبرى للشخصية: ثانيا

  ٤٦  ......................... .قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية -
  ٥٢  ............. .سمات الشخصية المميزة لمسيئ استخدام الإنترنت -



  -  ب -
 

  

  الموضــــــــــــوع
رقم 
  الصفحة

  ٨٩-٥٥ :دراسات سابقة: الفصل الثالث
  ٥٦  :الدراسات السابقة : أولاً 
  ٥٦  .... .دراسات تناولت سوء استخدام الإنترنت :المحور الأول  -
دراسات تناولت سمات الشخصية المرتبطة : المحور الثاني  -

  ٦٤  ............................ .بسوء استخدام الإنترنت

  ٨٧  ................................... .التعقيب على الدراسات السابقة -
  ٨٩  ................................................. .راسةفروض الد: ثانياً 

 

-٩٠  : الدراسة راءاتـــــــإج : الفصل الرابع 
١٢٦  

 ٩١  ............................................................................ .مقدمة  
 ٩١  ............................................................................ .المنهج  

  ٩٣  .......................................................... :عينة الدراسة: أولاً 
  ٩٣  .............................. .عينة الدراسة السيكومترية -١
  ٩٤  ................................. .عينة الدراسة الإكلينيكية -٢

  ٩٧  ...................................................... :دوات الدراسةأ: ثانياً 
  ٩٧  ............................................. :الأدوات السيكومترية -

  ٩٧  ........................................ .استمارة بيانات عامة - ١
  ٩٧  ............................ .مقياس سوء استخدام الإنترنت - ٢
  ١٠٧  ...............مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية - ٣

  ١١٥  ................................................. :الأدوات الإكلينيكية -
  ١١٥  .......... .استمارة المقابلة التشخيصية ودراسة الحالة - ١
  ١١٨  ......................... ).TAT(اختبار تفهم الموضوع   - ٢

  ١٢٦  ............................ .المستخدمة الأساليب الإحصائية: ثالثاً 



  -  جـ -
 

  ٢٠٦- ١٢٧ :اـــج وتفسيرھـــــالنتائ:خامسالفصل ال
  ١٢٨  .............................................. :نتائج الدراسة وتفسيرها: أولاً 
  ١٢٨  ....................................... .لدراسة السيكومتريةنتائج ا -أ    

  ١٢٨  ..................................... .نتائج الفرض الأول وتفسيرها -
  ١٣٢ .................................... .وتفسيرها ثانينتائج الفرض ال -
  ١٤٠ .................................... .وتفسيرها ثالثنتائج الفرض ال -
  ١٤٥ .................................... .وتفسيرها رابعنتائج الفرض ال -
  ١٥٩ ................................. .وتفسيرها خامسنتائج الفرض ال -
  ١٦٦ ................................. .وتفسيرها السادسنتائج الفرض  -

  ١٧٠  ....................................... .سة الإكلينيكيةنتائج الدرا -ب 
  ١٧٠  ................................... .نتائج الفرض السابع وتفسيرها -

  ٢٠٢  ............................................................ :خلاصة النتائج: اً ثاني
  ٢١٩- ٢٠٧  : ةــــــــخاتمة الدراس

  ٢٠٨  ................................. .ملخص الدراسة باللغة العربية: ولاً أ
  ٢١٦  ................................................... .توصيات الدراسة: ثانياً 
  ٢١٨  ........................................ .بحوث ودراسات مقترحة: ثالثاً 

  ٢٤٥- ٢٢٠ :عـــــــــــــالمراج
  ٢٢١  ..................................................... .المراجع العربية -أ
 ٢٢٨  .................................................. .المراجع الأجنبية -ب

  ٢٤٦ :قــــــــــــــالملاح
  ٢٤٧   ............................................... .استمارة بيانات عامة -
  ٢٤٨  ................................. .استخدام الإنترنت سوءمقياس  -
 10-1  .............................. .ملخص الدراسة باللغة الإنجليزية -

  



  - د   -
  

  
  

  الجداولقائمة : ثانيا 
  
  

  
  

رقم  الفصل
رقم   عنوان الجدول الجدول

 الصفحة
        

الكبѧرى ل الخمسѧة ـѧـالسمات النموذجية لكل عامل مѧن العوام  ١  :ثانيال
  ................................... "كوستا وماكري " تبعاً لدراسة 

٤٨  

  

  :الرابع

  

١  
  

  .............................................................. .النوع والنسبة المئوية
  

٩٤  

  ٢  ѧѧѧداد الطѧѧѧية وأعѧѧѧة الدراسѧѧѧبةالفرقѧѧѧة والنسѧѧѧل فرقѧѧѧي كѧѧѧلاب ف 
  ............................................................................المئوية

٩٥  

  ٩٥ ..........................في كل تخصص والنسبة المئوية عدد الطلاب  ٣  

  ٩٥ .......................................... .مستوى تعلم الأب والنسبة المئوية  ٤  

  ٩٦ ............................................ .مستوى تعلم الأم والنسبة المئوية  ٥  

  ٩٦ .................................................... .والنسبة المئوية دخل الأسرة  ٦  

  ٩٦  .................................... .مدة الاستخدام لشبكة الإنترنت بالسنة  ٧  

  ١٠٣  ................. .الاتساق الداخلي لمقياس سوء استخدام الإنترنت  ٨  

  ١٠٥  ................. .الاتساق الداخلي لمقياس سوء استخدام الإنترنت  ٩  

  ١٠٦  ....................الصدق العاملي لمقياس سوء استخدام الإنترنت  ١٠  

خدام الإنترنت والدرجة معاملات ثبات أبعاد مقياس سوء است  ١١  
 .الكلية بطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية

١٠٧  

  ١١٢  .صدق المحك لمقياس العوامل الخمسة الكبرٮللشخصية  ١٢  

معѧѧѧѧاملات ثبѧѧѧѧات أبعѧѧѧѧاد مقيѧѧѧѧاس العوامѧѧѧѧل الخمسѧѧѧѧة الكبѧѧѧѧرى   ١٣  
  . للشخصية بطريقتي ألفا كرونباخ والتجزئة النصفية

١١٣  

  ١١٤  .للشخصية الكبرى الخمسة لعواملا قائمة تصحيح مفتاح  ١٤  



  -  ھـ  -
 

رقم   الفصل
رقم   عنوان الجدول الجدول

 الصفحة
        
  

 :الخامس
  

١  
  

معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧين سѧѧمات الشخصѧѧية وسѧѧوء اسѧѧتخدام 
  ..................................................................... الإنترنت

  

١٢٨  

  ١٣٢  ..........................ى المواقع المستخدمةتوزيع الطلاب عل  ٢  

  ١٣٣  البيانات الوصفية للعينة باختلاف عدد المواقع المستخدمة  ٣  

تحليѧѧѧل التبѧѧѧاين أحѧѧѧادي الاتجѧѧѧاه لسѧѧѧوء اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت   ٤  
   ............................ .باختلاف عدد المواقع المستخدمة

١٣٤  

تجاه دلالѧة الفѧروق بѧين المجموعѧات نتائج اختبار شافيه لا  ٥  
فى الاستغراق القھري في الإنترنت باختلاف عѧدد المواقѧع 

  ............................................................... .المستخدمة

١٣٥  

نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالѧة الفѧروق بѧين المجموعѧات   ٦  
بѧѧѧاختلاف عѧѧѧدد  فѧѧѧى الاشѧѧѧتياق الشѧѧѧديد لاسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت

  .................................................. .المواقع المستخدمة

١٣٦  

نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالѧة الفѧروق بѧين المجموعѧات   ٧  
  .فى الھروب من الواقع باختلاف عدد المواقع المستخدمة

١٣٧  

نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالѧة الفѧروق بѧين المجموعѧات   ٨  
  . باختلاف عدد المواقع) الميل لزيادة الجرعة(في التحمل 

١٣٧  

نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالѧة الفѧروق بѧين المجموعѧات   ٩  
   ............... .في أعراض الانسحاب باختلاف عدد المواقع

١٣٨  

نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالѧة الفѧروق بѧين المجموعѧات   ١٠  
  لاستخدام باختلاف عدد المواقعفي الدرجة الكلية لسوء ا

١٣٩  
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  : مقدمة
صѧѧѧѧبحت الكѧѧѧѧرة أو ،يعѧѧѧѧيش العѧѧѧѧالم الآن عصѧѧѧѧر السѧѧѧѧماوات المفتوحѧѧѧѧة

ديѧدة ربطѧت وذلѧك بسѧبب تطѧور تكنولوجيѧات ج ،الأرضية قرية كونية صѧغيرة
الكمبيѧѧوتر بالإنترنѧѧت، والتѧѧي سѧѧمحت للأشѧѧخاص بلمسѧѧة بسѧѧيطة بإصѧѧبع اليѧѧد أن 
يكونوا على صلة مѧع أعضѧاء الأسѧرة والأصѧدقاء الموجѧودين فѧي أمѧاكن بعيѧدة 

ن أو ،ن يحصѧѧلوا علѧѧى المعلومѧات فѧѧي جميѧѧع المجѧالات بسѧѧرعة ھائلѧѧةأو عѧنھم،
  .وا صداقات مع أشخاص آخرين في كل أنحاء العالمئينش

فالإنترنѧѧت مصѧѧدر مѧѧذھل للمعلومѧѧات للطѧѧلاب والمدرسѧѧين والبѧѧاحثين 
عѧن  أكثѧرالمستخدمين له فѧي تحقيѧق أبحѧاثھم، كمѧا أن الطبيѧب يسѧتخدمه ليѧتعلم 

وعѧѧن التطѧѧورات والاستكشѧѧافات الطبيѧѧة الأخيѧѧرة،  ،الأمѧѧراض غيѧѧر المعروفѧѧة
فراد جل التسوق والإعلانات والاتصѧالات بѧالأأيستخدمونه من  العاديينوالناس 

 Susanفي الأقطار الأخرى والثقافات المختلفѧة، وقѧد ذكѧرت سѧوزان جريجѧز 

Griggs حف  ٢٠٠٢ѧѧن الصѧѧات مѧѧوا المعلومѧѧتخدمونه ليجمعѧѧحفيين يسѧѧأن الص
  .الإلكترونية حول تحقيقاتھم الصحفية

احم عѧѧالمھم زيѧѧ فأصѧѧبحولكѧѧن بعѧѧض النѧѧاس أسѧѧاءوا اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت 
لھامس مع الكمبيوتر عن الزوج أو الزوجѧة فھم يختارون الحديث ا ،   الطبيعي

يعزلѧѧѧون أنفسѧѧѧھم  ،إلكترونيѧѧѧا أفقھѧѧѧموالأبنѧѧѧاء والأصѧѧѧدقاء، فبينمѧѧѧا ھѧѧѧم يوسѧѧѧعون 
 ً أي أن إساءة استخدام الإنترنت أصبحت أحد العوامѧل التѧي قѧد تѧؤدي  ،اجتماعيا

إلى تراجع حياتھم الزوجية والعائلية وعلاقاتھم الاجتماعية بما يؤثر سلبيا علѧى 
  .بلھممستق

ومѧѧѧع الزيѧѧѧادة المطѧѧѧردة فѧѧѧي اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت ظھѧѧѧر مصѧѧѧطلح سѧѧѧوء 
مناقشѧته مѧن قبѧل علمѧاء الѧنفس  توبѧدأ ،Internet Abuseاسѧتخدام الإنترنѧت 

ѧرتبط باستخѧدام ـوالطب النفسي، وأجريت بعض البحوث عن المفھوم الجديد الم
فѧѧѧي  قѧѧѧد المѧѧѧؤتمر العѧѧѧالمي الأول لسѧѧѧوء اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧتالإنترنѧѧѧت، وقѧѧѧد عُ 

 ,Susner.(أن سѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت مشѧكلة كوكبيѧة رأعتبѧحيѧث  ،سويسѧرا

2002 (  

الإنترنѧѧت علѧѧى حسѧѧاب  ماسѧѧتخدالإسѧѧراف فѧѧي ن الخطѧѧورة المرتبطѧѧة باإ
نѧѧه يسѧѧتتر خلѧѧف قنѧѧاع بѧѧراق ھѧѧو قنѧѧاع العصѧѧرية أالعلاقѧѧات الإنسѧѧانية الأخѧѧرى، 

مفاخرة فѧي كثيѧر والحداثة والعولمة ومن ثم فھو يلقي الترحيب والمشروعية وال
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ويحظѧى باھتمѧام الجميѧع دون أن يѧدروا مѧا ھѧي خطѧورة الجانѧب  ،من الأوسѧاط
  .الآخر الذي ينطوي عليه الإنترنت

وھѧو  ،للجديѧد ومما لاشك فيه أن الشباب يعد أكثѧر فئѧات المجتمѧع تقѧبلاً 
 وتѧأثراً  وأكثѧر انبھѧاراً  ،مѧع شѧبكة الإنترنѧت ما يعكس كونھم أكثر الفئات تعѧاملاً 

وبالتالي فإن طѧلاب الجامعѧة ھѧم أكثѧر عرضѧة  ،فكار الواردة عبر الإنترنتبالأ
يشѧѧجع علѧѧى ذلѧѧك مجانيѧѧة الإنترنѧѧت وتѧѧوافره فѧѧي لإسѧѧاءة اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت، 

الجامعѧѧة والمنѧѧزل، وانتشѧѧار مقѧѧاھي الإنترنѧѧت فѧѧي جميѧѧع الأحيѧѧاء، إلѧѧى جانѧѧب 
وجѧѧѧود مواقѧѧѧع ذات جاذبيѧѧѧة خاصѧѧѧة مثѧѧѧل مواقѧѧѧع الدردشѧѧѧة ومواقѧѧѧع الصѧѧѧحف 

إلѧѧѧى جانѧѧѧب مواقѧѧѧع صѧѧѧور الخلاعѧѧѧة والألعѧѧѧاب التفاعليѧѧѧة  ،المجѧѧѧلات العالميѧѧѧةو
  .والأفلام الواردة من كل أنحاء العالم

فѧѧѧلا شѧѧѧك أن اسѧѧѧتغراق المѧѧѧراھقين فѧѧѧي التعامѧѧѧل مѧѧѧع مواقѧѧѧع المحادثѧѧѧة 
 ،والرياضѧѧة Gamesأو مواقѧѧع الألعѧѧاب  ،عبѧѧر الإنترنѧѧت Chattingوالتحѧѧاور 

واقѧѧع تعطѧѧيھم خبѧѧرات ومعلومѧѧات ليسѧѧت أو الѧѧدخول علѧѧى المواقѧѧع الإباحيѧѧة وم
ملائمѧѧة لمѧѧرحلتھم العمريѧѧة، أو الوقѧѧوع بѧѧين بѧѧراثن عضѧѧوية جماعѧѧة مجھولѧѧة 

عѧѧѧرض المѧѧѧѧراھقين كمѧѧѧا يُ  ،الأھѧѧѧداف الحقيقيѧѧѧة يعѧѧѧد اسѧѧѧتنزافا للوقѧѧѧت والجھѧѧѧد
  .اجتماعية ةلاضطرابات نفسية وعزل

أن كѧѧل  ،١٩٩٨ Kimberly S.Youngوقѧѧد ذكѧѧرت كمبيرلѧѧي يѧѧونج 
يѧه معرضѧون لإسѧاءة فيصبح من  ،كمبيوتر متصل بالإنترنت بيت يحتوى على
  . استخدام الإنترنت

أنظѧѧار الآبѧѧاء إلѧѧى أن  ٢٠٠٢ Colin Gabrielويوجѧѧه كѧѧولن جابريѧѧل 
قѧѧد يصѧѧبحون  وأنھѧѧم ،كثيѧѧر مѧѧن الأبنѧѧاء معرضѧѧون لإسѧѧاءة اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت

لم وارتبѧѧاطھم بعѧѧا ،شѧѧديدي الاكتئѧѧاب نتيجѧѧة لعѧѧزل أنفسѧѧھم عѧѧن العѧѧالم الخѧѧارجي
  .الكمبيوتر والإنترنت

وتحѧѧѧاول الدراسѧѧѧة الحاليѧѧѧة تنѧѧѧاول سѧѧѧمات الشخصѧѧѧية المرتبطѧѧѧة بسѧѧѧوء 
ѧѧزة لمسѧѧية المميѧѧمات الشخصѧѧتجلاء سѧѧت، لاسѧѧتخدام الإنترنѧѧتخدام  يئياسѧѧالاس

 -كѧѧالعمر( ة الأخѧѧرى يѧѧوارتبѧѧاط ھѧѧذه الظѧѧاھرة بѧѧبعض المتغيѧѧرات الديموجراف
  ) التخصص  –" إناث  -ذكور"  –الجنس 

) الѧدنيا -العليا(لحالات الطرفية ليق دراسة إكلينيكية متعمقة كما يتم تطب
العوامѧل للتعرف علѧى  ،)عداد الباحثةإمن (على مقياس سوء استخدام الإنترنت 
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 ئياسѧѧتخدام الإنترنѧѧت عѧѧن أقѧѧرانھم مѧѧن غيѧѧر مسѧѧي يئيالمميѧѧزة لمسѧѧ ةديناميѧѧال
  .استخدام الإنترنت من طلاب الجامعة

 أھمية الدراسة:  

نѧѧѧѧه لا يوجѧѧѧѧد ھنѧѧѧѧاك تشѧѧѧѧخيص ألدراسѧѧѧѧة الحاليѧѧѧѧة فѧѧѧѧي تبѧѧѧѧرز أھميѧѧѧѧة ا
ومعظѧѧم  أو سѧѧيكومتري رسѧѧمي يسѧѧمى سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت، ،سѧѧيكولوجي
 تالدوريѧѧة الحاليѧѧة مѧѧن الѧѧدليل التشѧѧخيص الإحصѧѧائي للاضѧѧطرابا تالإصѧѧدارا

لا يتضѧمن أي بѧاب أو فصѧل عѧن سѧوء اسѧتخدام )  D. S. M. T. V( العقليѧة 
ومѧن ثѧم فѧإن نتѧائج الدراسѧة الحاليѧة سѧوف . )Greenfield,1999 (.تـالإنترن

اسѧتخدام الإنترنѧت  يسѧيئميكون لھا قيمة تشخيصѧية فѧي تحديѧد معѧالم شخصѧية 
  .الشبكة يعن غيرھم من مستخدم

كمѧѧѧا تنبѧѧѧع أھميѧѧѧة الدراسѧѧѧة الحاليѧѧѧة مѧѧѧن الاتسѧѧѧاع الملحѧѧѧوظ فѧѧѧي قاعѧѧѧدة 
احѧتلال  وشكوى الآباء وقلق المѧربين مѧن واستخدام مقاھي الإنترنت، ،الانتشار

دون معرفѧѧѧة علميѧѧѧة دقيقѧѧѧة بآثѧѧѧاره السѧѧѧلبية  ،الإنترنѧѧѧت لاھتمѧѧѧام ووقѧѧѧت الطѧѧѧلاب
  . والإيجابية على شخصياتھم

ѧالات إومن ثم فѧي مجѧا فѧن نتائجھѧتفادة مѧن الاسѧة يمكѧة الحاليѧن الدراس
والإرشѧѧاد النفسѧѧي لمواجھѧѧة المشѧѧكلات المسѧѧتحدثة داخѧѧل  ،التنشѧѧئة الاجتماعيѧѧة

  .المناخ الأسرى

ھناك دراسات كثيرة على مستوى العالم حول ظاھرة إدمѧان  وإذا كانت
نه لا توجѧد دراسѧات عربيѧة كافيѧة فѧي أإلا  ،الإنترنت وإساءة استخدام الإنترنت

  .ھذا المجال

قاعѧدة بيانѧات لازمѧة عنѧد ن الدراسة الحالية سوف تفيد فѧي إعѧداد إلذا ف
تخدمي شѧبكة والتربѧوي للشѧباب مѧن مسѧ الأسѧري برامج الإرشѧاد النفسѧيإعداد 

وتنميѧة جوانѧب  ،لتنمية مھѧارتھم فѧي التعامѧل الإيجѧابي مѧع الإنترنѧت ،الإنترنت
  .الشخصية الإيجابية في شخصية الشباب المتعاملين مع شبكة الإنترنت

  

  
  

 أھداف الدراسة :  
  : إلى تحقيق الأھداف التاليةباحثة تسعى ال  
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ية والنظرية التعرف على الفروق بين الجنسين وبين التخصصات العمل -
  .من طلاب الجامعة في سوء استخدام الإنترنت

الكشف عѧن الفѧروق بѧين مسѧيئي وغيѧر مسѧيئي اسѧتخدام الإنترنѧت فѧي  -
  .سمات الشخصية

الكشѧѧѧف عѧѧѧن الفѧѧѧروق بѧѧѧين مسѧѧѧتخدمي شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي نوعيѧѧѧة  -
الموضѧѧѧوعات والمواقѧѧѧع التѧѧѧي يѧѧѧتم الѧѧѧدخول عليھѧѧѧا مѧѧѧن خѧѧѧلال شѧѧѧبكة 

   .الإنترنت

سѧѧѧمات ق بѧѧѧين مسѧѧѧتخدمي شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي الكشѧѧѧف عѧѧѧن الفѧѧѧرو -
 .عدد ساعات الاستخدام اليومي لشبكة الإنترنتالشخصية باختلاف 

لمسѧѧيئي  ةالمميѧѧز يѧѧةالدينامعوامѧѧل الكشѧѧف عѧѧن مكونѧѧات الشخصѧѧية وال -
 .استخدام الإنترنت

  مشكلة الدراسة :  

تتصѧѧѧدى الدراسѧѧѧة الحاليѧѧѧة لتنѧѧѧاول سѧѧѧمات الشخصѧѧѧية المرتبطѧѧѧة بسѧѧѧوء 
فѧѧلا تخفѧى أھميѧة اسѧѧتخدام الإنترنѧت كѧأداة قويѧѧة للبحѧث فѧѧي  ،ترنѧتاسѧتخدام الإن

ً ) ٢٤(تѧѧربط الشѧѧخص بالعѧѧالم كلѧѧه علѧѧى مѧѧدار الѧѧـ شѧѧتى المجѧѧالات، ، سѧѧاعة يوميѧѧا
 ً ً  حيث تستخدمه كѧل فئѧات المجتمѧع للاسѧتفادة منѧه معرفيѧا كѧل فѧي مجѧال  ومھنيѧا

  .تخصصه

ѧѧѧي تتعلѧѧѧك التѧѧѧة تلѧѧѧت خاصѧѧѧددة للإنترنѧѧѧب المتعѧѧѧن الجوانѧѧѧالرغم مѧѧѧق وب
إلا أنھѧا  ،)الخ  …الخدماتية –الترويحية –المعرفية –التربوية –البيئية( بالأمور

 ً   .على بعض الجوانب السلبية تنطوي أيضا

الطبيѧب النفسѧي  ١٩٩٧ Ivan Goldbergيفان جولد بѧرج إحيث ذكر 
أن فѧѧي مقدمѧѧة تلѧѧك السѧѧلبيات سѧѧوء اسѧѧتخدام شѧѧبكة الإنترنѧѧت  ،بمدينѧѧة نيويѧѧورك

Internet Abuse، ز وأѧوزان جريجѧوضحت سSusen Griggs أن ، ٢٠٠٢
ً ھѧѧѧذه المشѧѧѧكلة تُ  ھѧѧѧدد بانھيѧѧѧار الحيѧѧѧاة الطبيعيѧѧѧة خѧѧѧارج السѧѧѧيطرة يُ  شѧѧѧكل سѧѧѧلوكا

وأن إساءة استخدام الإنترنت تؤدي إلى آثار ضѧارة  ،لمستخدمي شبكة الإنترنت
وتتѧأثر بھѧا  ،فھѧي تѧؤثر فѧي سѧماته الشخصѧية ،على شخصية مستخدم الإنترنѧت

  .أو تكون في الاتجاھين ،ون العلاقة في اتجاه واحدفربما تك ،كذلك

الحاليѧѧة الكشѧѧف عѧѧن سѧѧمات الشخصѧѧية  باحثѧѧة فѧѧي الدراسѧѧةوتحѧѧاول ال
والتعѧرف علѧى الفѧروق فѧي مسѧتوى إسѧاءة  المرتبطة بسوء اسѧتخدام الإنترنѧت،
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 ً ) نظѧري –يلѧعم(والتخصص  ،)إناث -ذكور(لمتغيرات الجنس  الاستخدام وفقا
وكذلك الوقوف على العوامѧل النفسѧية الديناميѧة المرتبطѧة  ،بين الشباب الجامعي

  . بالعوامل الدينامية المميز للأفراد الأكثر إساءة لاستخدام الإنترنت

) الѧѧدنيا -العليѧѧا(ومѧѧن خѧѧلال دراسѧѧة إكلينيكيѧѧة متعمقѧѧة لحѧѧالات الطرفيѧѧة 
  ). عداد الباحثةإمن (على مقياس سوء استخدام الإنترنت 

  : اسة يمكن صياغتھا في التساؤلات التاليةن مشكلة الدرإومن ثم ف

سѧѧѧمات درجѧѧѧات ھѧѧѧل توجѧѧѧد علاقѧѧѧة ارتباطيѧѧѧه ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧين  - ١
  سوء استخدام الإنترنت؟ ودرجات  الشخصية

إسѧѧاءة فѧѧي  بѧѧين متوسѧѧطي الѧѧدرجاتھѧѧل توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية  - ٢
  استخدام الإنترنت بتنوع عدد المواقع التي يستخدمھا الطالب ؟ 

سѧѧѧمات بѧѧѧين متوسѧѧѧطي درجѧѧѧات وجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية ھѧѧѧل ت - ٣
  شخصية طلاب الجامعة بتباين عدد المواقع التي يستخدمونھا؟ 

ھѧѧل يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا لعѧѧاملي أسѧѧلوب الاسѧѧتخدام ومتوسѧѧط عѧѧدد  - ٤
سѧѧاعات الاسѧѧتخدام اليѧѧومي فѧѧي تأثيرھمѧѧا المشѧѧترك علѧѧى إسѧѧاءة اسѧѧتخدام 

  الإنترنت؟ 

والتخصѧѧص ) إنѧѧاث -ذكѧѧور(حصѧѧائيا لعѧѧاملي النѧѧوع ھѧѧل يوجѧѧد تѧѧأثير دال إ - ٥
  ثيرھما المشترك على سوء استخدام الإنترنت ؟ أفي ت) نظري  –عملي (

سѧѧمات الشخصѧѧية لѧѧدى طѧѧلاب الجامعѧѧة دون غيرھѧѧا بسѧѧوء بعѧѧض ھѧѧل تنبѧѧأ  - ٦
  استخدام الإنترنت؟ 

أقѧرانھم  عѧنھل يختلѧف العوامѧل الديناميѧة لѧدى مسѧيئي اسѧتخدام الإنترنѧت  - ٧
 ي استخدام الإنترنت من طلاب الجامعة ؟ من غير مسيئ
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  في الدراسةجرائية المفاھيم الإ
سѧمات  –سѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت  :الدراسة مفھѧومين أساسѧين ھمѧا ھذهتتناول 

    :الشخصية

  

   Internet Abuseسوء استخدام الإنترنت : أولا 

اسѧѧتخدمت مصѧѧطلحات كثيѧѧرة للتعبيѧѧر عѧѧن إسѧѧاءة اسѧѧتخدام شѧѧبكة المعلومѧѧات 
  : مثل) الإنترنت (          لاتصالات الدولية وا

   Internet Addiction Disorders .الإنترنتاضطرابات إدمان  -

   Internet Dependent .            الاعتماد النفسي على الإنترنت -

   Pathological Internet Use    . الاستخدام المرضي للإنترنت -

   Internet Addiction       .                   إدمان الإنترنت -

   Compulsive Internet Disorder   .الاستخدام القھري للإنترنت -

Young (1996), Kandell (1998), Orzack (1999), Suler (1999), 
Greenfield & Rivert (1999).   

اضѧѧطراب " بأنѧѧه  ،١٩٩٦  K. Youngوقѧѧد عرفتѧѧه كمبرلѧѧي يѧѧونج 
الإنترنѧѧت بѧѧدون ھѧѧدف مقصѧѧود، والѧѧذي لا  الѧѧتحكم فѧѧي الانѧѧدفاعات فѧѧي اسѧѧتخدام

  .يتضمن السكر أو فقدان الوعي

 الاعتمѧاد"، بأنѧه ١٩٩٨ Jonthan j. Kandellان كانѧدل ثوعرفه جون
ويتميز بزيادة استثمار المصادر فѧي الأنشѧطة المرتبطѧة  ،النفسي على الإنترنت

على حسѧاب  بل( ،بالإنترنت بصورة متزايدة دون ضرورات مھنية أو أكاديمية
علѧى  والإحساس بѧالفراغ عنѧدما يكѧون الفѧرد بعيѧداً  ، )ھذه الضرورات وغيرھا

وزيادة التحمل لھذه التأثيرات عندما يكѧون علѧى الإنترنѧت، والإنكѧار  ،الإنترنت
  للسلوكيات المنطوية على مشكلات 

ن ذلѧك المصѧطلح الѧذي أ، ب١٩٩٩ M. H. Orzackورزاك أوعرفته  
ѧѧѧذين يقضѧѧѧؤلاء الѧѧѧف ھѧѧѧيص ً ، ويصѧѧѧبحون جѧѧѧداً  طѧѧѧويلاً  ون علѧѧѧى الإنترنѧѧѧت وقتѧѧѧا

ويھملѧѧѧون علاقѧѧѧاتھم  ،معѧѧѧزولين عѧѧѧن أصѧѧѧدقائھم وأسѧѧѧرھم ولا يبѧѧѧالون بأعمѧѧѧالھم
  .يغيرون إدراكھم عن العالم من حولھم وأخيراً ، الاجتماعية
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وك لا ـاد الشѧخص علѧى سلѧـاعتم " بأنه ١٩٩٩  R. Freyوعرفه فري
  ."يمكنه التوقف عنه

 "، بأنѧѧه١٩٩٩ Greenfield& Rivertيفѧѧرت د ورلѧѧفينوعرفѧѧه جري
لاسѧѧѧتخدام مѧѧѧن الممكѧѧѧن أن يѧѧѧؤدي فѧѧѧي النھايѧѧѧة إلѧѧѧى إدمѧѧѧان انمѧѧѧط قھѧѧѧري مѧѧѧن 

  ."الإنترنت

متلازمة  "إدمان الإنترنت باعتباره ٢٠٠١كما عرف حسام الدين عزب
الاعتمѧѧاد النفسѧѧي للمداومѧѧة علѧѧى ممارسѧѧة التعامѧѧل مѧѧع شѧѧبكة الإنترنѧѧت لفتѧѧرات 

بѧل علѧى حسѧاب ھѧذه (  ،ون ضرورات مھنية أو أكاديميةأو متزايدة ود ،طويلة
دمانѧات صѧية المألوفѧة فѧي الإيمع ظھور المحكات التشخ، )الضرورات وغيرھا

التقليدية من قبيل التكرارية والنمطية والإلحاح والھروب والانسحاب من الواقع 
 ً  عنيѧѧداً  الفعلѧѧي إلѧѧى واقѧѧع افتراضѧѧي، كمѧѧا يكѧѧون السѧѧلوك فѧѧي ھѧѧذه الحالѧѧة قھريѧѧا

 ً بحيѧѧѧث يصѧѧѧعب الإقѧѧѧلاع عنѧѧѧه دون معاونѧѧѧة علاجيѧѧѧة للتغلѧѧѧب علѧѧѧى  ومتشѧѧѧبثا
  ."الأعراض الانسحابية النفسية

إدمѧان شѧبكة الإنترنѧت  ٢٠٠١ Beard& Wolfوعѧرف بيѧرد وولѧف 
وتتشѧѧابه  ،السѧѧيطرة والاسѧѧتخدام المѧѧدمر لھѧѧذه الوسѧѧيلة التقنيѧѧة انعѧѧدامحالѧѧة "نѧѧه أ

ѧѧالأعراض المرضѧѧه بѧѧاحبة لѧѧية المصѧѧراض المرضѧѧامرة الأعѧѧاحبة للمقѧѧية المص
   ." المرضية

إدمѧѧان  ،٢٠٠٣واح الѧѧرؤوف السѧѧ عبѧѧد المطلѧѧب، وعѧѧرف محمѧѧد عبѧѧد
التѧي تعكѧس  ،عبارة عن مجموع استجابات مسѧتخدمي الإنترنѧت "هنأالإنترنت ب

ھيمنѧѧѧة اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت علѧѧѧى عقليѧѧѧاتھم وسѧѧѧلوكياته وزيѧѧѧادة تحملھѧѧѧم علѧѧѧى 
والارتѧѧѧداد  ،المحيطѧѧѧين بھѧѧѧمالاسѧѧѧتخدام، والصѧѧѧراع مѧѧѧع الѧѧѧنفس ومѧѧѧع الآخѧѧѧرين 

القھѧѧري مѧѧرة أخѧѧرى كلمѧѧا حѧѧاولوا الѧѧتحكم فѧѧي مقѧѧدار الوقѧѧت المسѧѧتخدم علѧѧى 
  .الإنترنت

ھو الشخص الѧذي لا  "إدمان الإنترنت بأنه ٢٠٠٣كما عرفت ھبة ربيع
وتظھѧѧر عليѧѧه أعѧѧراض  ،شѧѧبكة الإنترنѧѧتبيسѧѧتطيع مقاومѧѧة رغبتѧѧه فѧѧي الاتصѧѧال 
  ." من استخدام شبكة الإنترنتاضطرابية في حالة التوقف أو التقليل 

الاسѧѧѧتخدام المفѧѧѧرط  ٢٠٠٥ السѧѧѧعيد محمѧѧѧد كمѧѧѧا عѧѧѧرف خالѧѧѧد جѧѧѧلال،
كبر وقت ممكن أمام الإنترنѧت، أرغبة ملحة متزايدة في قضاء  " للإنترنت بأنه

أو النشѧѧاطات العديѧѧدة بھѧѧدف تحقيѧѧق  ،وھѧѧو نѧѧوع مѧѧن البحѧѧث الحسѧѧي للمثيѧѧرات
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ً إ، والإشѧѧѧباع رد فتتѧѧѧأثر حالѧѧѧة الفѧѧѧرد النفسѧѧѧية للفѧѧѧ ن كѧѧѧان الإنترنѧѧѧت غيѧѧѧر متاحѧѧѧا
  .  والسلوكية والاجتماعية والأكاديمية

 ً علѧѧى اعتبѧѧار سѧѧوء اسѧѧتخدام  وإذا كѧѧان علمѧѧاء الѧѧنفس لا يتفقѧѧون جميعѧѧا
وھѧي وجѧود ملايѧين  ،جمعѧون علѧى نقطѧة واحѧدةيُ  فѧإنھمالإنترنت إدمان حقيقѧي 

د يѧؤثر شѧبكة الإنترنѧت إلѧى حѧلالأشخاص اللذين يعانون من الاسѧتخدام المفѧرط 
  .أصدقائھم وأأو وظيفتھم  ،ويجعلھم يفقدون شريك حياتھم ،في شخصياتھم

  : التالي الإجرائي التعريفباحثة تبني التوسوف 

ھѧو عبѧارة عѧن سѧلوك نمطѧي سѧلبي يصѧاحب  :سوء اسѧتخدام الإنترنѧت
يدفعѧѧه إلѧѧى ، "الإنترنѧѧت"اسѧѧتخدام الفѧѧرد لشѧѧبكة المعلومѧѧات والاتصѧѧالات الدوليѧѧة 

يقضѧيھا مѧع  ،ممارسة التعامل مع شبكة الإنترنѧت لفتѧرات طويلѧةالمداومة على 
 ،مواقѧѧع ذات جاذبيѧѧة خاصѧѧة بالنسѧѧبة للفѧѧرد دون ضѧѧرورات مھنيѧѧة أو أكاديميѧѧة

  .بشكل يضر به وبعلاقاته الاجتماعية

  : سمات الشخصية :ثانيا

حيѧѧث  ،يعѧѧد مفھѧѧوم السѧѧمة مѧѧن المفѧѧاھيم الھامѧѧة فѧѧي نظريѧѧات الشخصѧѧية
والفѧѧѧروق بѧѧѧين  ،البنائيѧѧѧة الأساسѧѧѧية فѧѧѧي الشخصѧѧѧية تعتبѧѧѧر السѧѧѧمات الوحѧѧѧدات

 ،الأشѧѧخاص لا تظھѧѧر فقѧѧط فѧѧي اسѧѧتعداداتھم وذكѧѧائھم وصѧѧفاتھم الجسѧѧمية فقѧѧط
 ً ومفھѧѧوم السѧѧمات لѧѧيس ببعيѧѧد عѧѧن  ،فѧѧي سѧѧمات شخصѧѧياتھم ولكنھѧѧا تظھѧѧر أيضѧѧا
  . إذ أن السمة في اللغة ھي العلامة المميزة ،المصطلح اللغوي لھا

  : النفس للسمات ومنھاوقد تعددت تعريفات علماء 

 ،نظام نفسي عصبي مركѧزي عѧام" للسمة بأنھا  ١٩٦١تعريف البورت
ً  ،خاص بالفرد كمѧا يعمѧل  ،يعمل على جعѧل المثيѧرات المتعѧددة متسѧاوية وظيفيѧا

محمد عمѧاد الѧدين .("على إصدار وتوجيه أشكال من السلوك التكيفي والتعبيري

  . )٤٤:  ١٩٧٩إسماعيل، 

وذو  ،أي جانѧب يمكѧن تمييѧزه" فھѧي عبѧارة عѧن  السمة لدى جيلفѧوردو
   ."وعلى أساسه يختلف الفرد عن غيره  ،دوام نسبي

مجموعة من الأفعال السلوكية التѧي تتغيѧر معѧا، " السمة عند ايزنك أما 
  ".وتعد السمات عنده مفاھيم نظرية أكثر منھا وحدات حسية 
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الأفعѧال  مجموعѧة مѧن ردود" السѧمة علѧى أنھѧا  Cattellويعرف كاتل 
والاسѧѧتجابات التѧѧي يربطھѧѧا نѧѧوع مѧѧن الوحѧѧدة التѧѧي تسѧѧمح لھѧѧذه الاسѧѧتجابات أن 

   ."ومعالجتھا بنفس الطريقة في معظم الأحوال ،توضع تحت اسم واحد

وسوف تتبنى الباحثة سمات الشخصية التي تتضمنھا عوامل الشخصѧية 
زيع ھرمي ويعتبر نموذج العوامل الكبرى للشخصية بمثابة تو، الخمسة الكبرى

ثابتѧة تѧدل علѧى وجѧود  عѧد أبعѧاداً تلѧك السѧمات التѧي تُ  ،متدرج لسمات الشخصѧية
كمѧѧا تعكѧѧس فѧѧي  ،أنمѧѧاط متسѧѧقة ومسѧѧتديمة فѧѧي التفكيѧѧر والمشѧѧاعر والسѧѧلوكيات

ممѧѧا يميزھѧѧا عѧѧن الحѧѧالات أو ، الوقѧѧت ذاتѧѧه اسѧѧتعدادات لѧѧدى الفѧѧرد تѧѧدوم طѧѧويلاً 
 .Gerry S(،المѧѧѧѧزاج التѧѧѧѧي تكѧѧѧѧون عѧѧѧѧابرة ولѧѧѧѧيس لھѧѧѧѧا صѧѧѧѧفة الѧѧѧѧدوام

Wiggins,(1996)( ، راھن رأيѧѧѧت الѧѧѧي الوقѧѧѧاد فѧѧѧد سѧѧѧرىولقѧѧѧاد  يѧѧѧأن الأبع
 ،الخمسѧѧة التѧѧي يتضѧѧمنھا النمѧѧوذج الخماسѧѧي ھѧѧي الأبعѧѧاد الأساسѧѧية للشخصѧѧية

  :ويمكن عرض تلك الأبعاد على النحو التالي

   :N (Neuroticism(العصابية  -١

وعѧѧѧدم  ،يإلѧѧѧى المسѧѧѧتوى المѧѧѧزمن للتوافѧѧѧق الانفعѧѧѧالالعامѧѧѧل يشѧѧѧير ھѧѧѧذا 
إلى الضѧيق  وتميز الدرجة المرتفعة على ھذا البعد الأفراد الأكثر ميلاً  ،الاتزان
ً  ويتطѧѧابق ھѧѧذا البعѧѧد كسѧѧمة مѧѧع الانفعاليѧѧة السѧѧلبية، ،النفسѧѧي علѧѧى  ويشѧѧتمل أيضѧѧا

وصعوبة تحمل ذلك الإحباط الناتج عن عدم تنفيذ  أفكار غير واقعية مبالغ فيھا،
  .ستجابات غير التوافقيةوكذلك على الا، الفرد لدفعاته

الشѧعور  –الاكتئѧاب –الغضѧب  –القلق ( السمات التالية  عاملھذا ال ويشمل   -
  ).الانعصاب  -الاندفاع –بالذات 

   :E (Extraversion(الانبساطية  -٢

 ،وتشѧѧѧير إلѧѧѧى كѧѧѧم وشѧѧѧدة التفضѧѧѧيلات فѧѧѧي التفѧѧѧاعلات بѧѧѧين الشخصѧѧѧية
ويميѧѧل  ،لѧѧى الاسѧѧتمتاعوالقѧѧدرة ع ،ومسѧѧتوى النشѧѧاط والحاجѧѧة إلѧѧى الاسѧѧتثارة

 ،الأفراد اللذين تزيد لديھم ھذه السمة إلى الاجتماعية والنشاط والتفѧاؤل والمѧرح
ودودون، بينما يميѧل الأفѧراد  أنھمإلى جانب  ،والتوجه نحو الآخرين وحب اللذة

 ،ومتباعѧѧدين ،ومتѧѧزنين ،الѧѧذين تقѧѧل لѧѧديھم ھѧѧذه السѧѧمة إلѧѧى أن يكونѧѧوا متحفظѧѧين
لذلك لا يكون لديھم الدرجѧة العاليѧة مѧن الحماسѧة ، الھدوءون ـويفضل ،ومستقلين

  .أي من تزيد لديھم درجة ھذه السمة ،نـوالمرح التي تميز الانبساطيي
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توكيѧد  –الاجتماعيѧة  –الѧدفء أو المѧودة ( ھѧذا البعѧد السѧمات التاليѧة  ويشمل -
  ).نفعالات الإيجابية الإ –البحث عن الإثارة  –النشاط  –الذات 

  :O (Openness( التفتح -٣

ومѧن ثѧم  ،ويشمل ھذا العامل البحث الجاد عن الخبѧرات وتѧذوقھا لѧذاتھا
ة الخيال، والاسѧتعداد للتعامѧل مѧع عيتسم الأفراد المتفتحون بحب الاستطلاع وس

والاستمتاع بكافѧة الانفعѧالات بشѧكل أكثѧر  ،والقيم غير التقليدية ،الأفكار الجديدة
لѧѧديھم ھѧѧذه السѧѧمة فيميلѧѧون إلѧѧى التقليديѧѧة فѧѧي  الѧѧذين تقѧѧل ،حيويѧѧة مѧѧن المنغلقѧѧين
" ويكونون متحفظين في أذواقھم وذوى معتقѧدات جامѧدة  ،معتقداتھم واتجاھاتھم

ويتبعѧѧون مѧѧن الناحيѧѧة السѧѧلوكية طرائѧѧق  ،ين فѧѧي آرائھѧѧمبومتصѧѧل ،"ن يدوجمѧѧاطي
ً  ،واحدة لا تتغير   .كما يعتبرون غير متجاوبين انفعاليا

 –الأفعѧال  –جمѧالي المشѧاعر  –الخيѧال ( لتاليѧة ھذا العامل السѧمات ا ويشمل -
  ) القيم  –الأفكار 

   :A ( Agreeableness(طيبة ال -٤

ويشير ھذا العامل إلى نوع التفاعلات التѧي يفضѧلھا الفѧرد عبѧر متصѧل 
ويميل الأفراد الذين يحصلون علѧى درجѧة مرتفعѧة  ،يمتد من التراحم إلى العداء

مѧѧن أصѧѧحاب القلѧѧوب الرحيمѧѧة، والѧѧى الطبيعѧѧة علѧى ھѧѧذا العامѧѧل إلѧѧى أن يكونѧѧوا 
 ،والإيثѧار ،والعفѧو عنѧد المقѧدرة ،وتقѧديم العѧون للآخѧرين ،والثقة بالغير ،الخيرة

ن الآخѧѧرين أو معظمھѧѧم يبѧѧادلونھم نفѧѧس أوالاعتقѧѧاد بѧѧ ،والتعѧѧاطف ،والتجѧѧاوب
  .المشاعر والسلوك

تشѧاؤم فيميلѧون إلѧى ال ،ونيأما الذين تقѧل لѧديھم ھѧذه السѧمة وھѧم العѧدائي
والشѧѧك فѧѧيھم وعѧѧدم  ،الآخѧѧرين وجѧѧرح مشѧѧاعر ،ويتسѧѧمون بالوقاحѧѧة ،والسѧѧخرية

 ،والتلاعѧѧب بѧѧالآخرين واسѧѧتغلالھم ،والقابليѧѧة للاسѧѧتثارة والتھѧѧيج ،التعѧѧاون معھѧѧم
 ً   .منتقمين ولا خلاق لھم كما يكونون غالبا

و الإذعان أ –الإيثار  –الاستقامة  –الثقة ( ھذا العامل السمات التالية  ويشمل -
 ).اعتدال الرأي  –التواضع  –القبول 

  

  :C  (Conscientiousness(يقظة الضمير  -٥

ويتعلѧѧق ھѧѧذا العامѧѧل بѧѧالتنظيم والمثѧѧابرة والѧѧتحكم والدافعيѧѧة فѧѧي السѧѧلوك 
ويميѧل مѧن تزيѧد لѧديھم سѧمات ھѧذا العامѧل إلѧى أن يكونѧوا  ،الموجه نحو الھѧدف
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ً ـكمѧѧا يميѧѧ ،ويمكѧѧن الاعتمѧѧاد علѧѧيھم ،منظمѧѧين والتوجيѧѧه  ،إلѧѧى المثѧѧابرة لون أيضѧѧا
ѧѧد ،يـالذاتѧѧى المواعيѧѧاظ علѧѧوالحف، ѧѧلـوالدقѧѧي العمѧѧوح ،ة فѧѧاطؤ ،والطمѧѧوالتب، 

  .كما لا يعنون بشيء ،والسعي للذة

مѧѧѧنظم ملتѧѧѧزم –الكفѧѧѧاءة أو  الاقتѧѧѧدار( ويشѧѧѧمل ھѧѧѧذا العامѧѧѧل السѧѧѧمات التاليѧѧѧة   -
   .)ةالتأني أو الروي –ضبط الذات  -في سبيل الإنجاز مناضل -بالواجبات

كوسѧѧѧتا " لѧѧѧـ وقѧѧѧد قامѧѧѧت الباحثѧѧѧة باختيѧѧѧار عوامѧѧѧل الشخصѧѧѧية الخمѧѧѧس 
لتناولھѧѧا بالدراسѧѧة فѧѧي علاقتھѧѧا بسѧѧوء  ١٩٩٢ Costa & McCrae"ومѧѧاكري

  ) Costa, P.T.Jr.,& McCrae, R.R.,1992(.استخدام الإنترنت

 حدود الدراسة : 

علѧى طѧلاب مѧن  أجريت الدراسة فѧي محافظѧة الغربيѧة :ةـالحدود المكاني - ١
) الھندسѧة -التربيѧة النوعيѧة -الآداب -التربيѧة( كليات

   .جامعة طنطا

٢ - ѧѧدود الزمانيѧѧن : ةـالحѧѧة مѧѧرة الزمنيѧѧي الفتѧѧة فѧѧة الحاليѧѧراء الدراسѧѧم إجѧѧت
  . ٢٠٠٧ /١٨/١إلى  ١٨/١/٢٠٠٥

 ،استخدمت الدراسة المنھج الوصفي الارتباطي المقارن:   المتبـع المنھج - ٣
  .الإكلينيكيوكذا المنھج 

  :ةــحدود العين - ٤

 )٤٠٠(أجريѧѧѧت الدراسѧѧѧة علѧѧѧى عѧѧѧدد  -:عينѧѧѧة الدراسѧѧѧة السѧѧѧيكومترية - ١
ً  ذكوراً (  ،طالبة من طلاب الجامعةوطالب  من كليات نظريѧة  ) وإناثا
ً  ٢١-١٨، تتراوح أعمارھم بين وعملية  .عاما

تم اختيار أربعة حѧالات لدراسѧتھا دراسѧة  -:عينة الدراسة الإكلينيكية  - ٢
لѧدرجات العليѧا وحѧالتين مѧن ذوي إكلينيكية متعمقة، حالتين من ذوي ا

 .الدرجات الدنيا على مقياس  سوء استخدام الإنترنت



  

  

  ثانيالفصل ال

  الإطــار النظــري 
  

  

 المقدمة.   

  ًسوء استخدام الإنترنت: أولا:  

  . أھمية استخدام شبكة الإنترنت -

  . مفھوم سوء استخدام الإنترنت -

  . مظاھر سوء استخدام الإنترنت -

  .محكات سوء استخدام الإنترنت -

  . تفسير سوء استخدام الإنترنت -

   .خدام الإنترنتالمشكلات المترتبة على سوء است -

   ً   :عوامل الشخصية: ثانيا

  . قائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية -

  . سمات الشخصية المميزة لمسيئ استخدام الإنترنت -
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   :مقدمة
بالبشرية إلى عالم جديد بما ) الانترنت(قفزت شبكة المعلومات الدولية 

تتيح للفرد الإطلاع  لھا من قدرة فائقة على تجاوز حدود الزمان والمكان، فھي
على أحدث المنجزات التكنولوجية في العالم والحصول على المعلومات من 

وبالرغم من الجوانب الايجابية  ،مصادر متعددة ومتنوعة في ثواني قليلة
المتعددة للانترنت إلا أن إساءة استخدام الانترنت تؤدي إلى أثار ضارة على 

   .شخصية مستخدم الانترنت

إلى شبكة الانترنت والتنقل بين مواقعھا المختلفة أصبح ن الدخول إ
ومتوافر لدى غالبية المدارس  ،ميسورا يمارسه الصغار والكبار أمراً 

والجامعات والمؤسسات والبيوت دون معرفة بالسلبيات الناتجة عن التعامل مع 
  . تلك الشبكة بصورة مفرطة ودون ضرورة يتطلبھا العمل أو المعرفة

طلاب الجامعة والمراھقين ھم أكثر فئات  اسات إلى أنوتشير الدر
المجتمع استغراقا في التعامل مع شبكة الانترنت بشكل يومي، وقد يتضخم 

 ً ھارھم بالانترنت الذي ببسبب إن الأمر إلى الحد الذي يتدھورون فيه دراسيا
يتيح لھم بطريقة سھلة تحقيق احتياجاتھم النفسية والعاطفية غير المحققة في 
الواقع والتعبير عن أسرارھم الشخصية ورغباتھم المدفونة ومشاعرھم 

  . المكبوتة

وھنا بدأت الجوانب السلبية في الظھور وفي مقدمه تلك السلبيات 
حيث أوضحت سوزان  ،اضطراب إدمان الانترنت وسوء استخدامه

أن إساءة استخدام الانترنت تشكل سلوكا  ٢٠٠٢  Susan Griggsجريجز
رة يھدد بانھيار الحياة الطبيعية للفرد، ويؤدي إلى ظھور أثار خارج السيط

ضارة على شخصيه مستخدم الانترنت تؤثر في سمات شخصيته وعلاقاته 
  . الأسرية والاجتماعية

وفي ضوء ذلك يمكن طرح الإطار النظري للدراسة على محورين رئيسين 
  :ھما

  .استخدام الانترنتسوء  -

   .سمات الشخصية -
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  استخدام الانترنتسوء  :أولاً 

   :أھمية استخدام شبكة الانترنت
لعب شبكة الانترنت دورا ھاما ورئيسيا كأحد المصادر الكبرى  

للمعلومات والاتصالات العالمية، وتزداد أھميتھا يوما بعد يوم مع التوسع في 
  . عداد المستخدمين لھاأالمجالات التي تضمھا الشبكة ومع تزايد 

  :فيما يلي) الانترنت ( ة المعلومات والاتصالات الدولية وتتضح أھمية شبك

  :التعليم والبحث العلمي -أ

حد مظاھر العولمة الاتصالية، وھي تمثل بداية ثورة معرفية أتعتبر الانترنت 
سيكون لھا أثارھا المتعددة على طبيعة المعرفة الإنسانية بما توفره للباحثين 

عارف ومن مختلف المصادر، مما سوف من إمكانية الإطلاع على مختلف الم
 Held, D& Mc. (يساھم في خلق ثقافة إنسانية ذات رؤية أكثر شمولا

Grow, 1999  (  

فقد أدت شبكة الانترنت إلى تغير مجتمعنا البشري تغيرا كبيرا وسريعا 
نتيجة لتدفق المعلومات، حيث أمكن تحويل كافة أنواع المعلومات إلى الصورة 

الھا إلى ملايين من البشر في ثوان قليلة، ھذه المعلومات التي الرقمية، وانتق
كانت تتطلب ساعات أو حتى أيام للحصول عليھا في الفترات السابقة على 

   ) Starling Andrew, 2000( .ظھور الانترنت

ويمكن للطلاب عن طريق الانترنت تطوير معرفتھم بموضوعات 
وتقع على  م نفس الاھتمامات،تھمھم من خلال الاتصال بزملاء وخبراء لھ

. الطلبة مسئولية البحث عن المعلومات وصياغتھا مما ينمي مھارات التفكير
  ) ٢٠٠١نادر عطا الله، دعاء الدجاني،(

  :وتتمثل أنشطة التعليم من خلال الانترنت فيما يلي  -

الحصول على المعلومات من كل أنحاء العالم عن أي موضوع،  - ١
و النصوص أو الأصوات، وبالتالي تستخدم وبأشكال مختلفة كالصور أ
  . الانترنت كبنك للمعلومات

 . التواصل وتبادل المعلومات من خلال البريد الالكتروني - ٢
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يساعد الانترنت على التعليم التعاوني الجماعي من خلال تصميم  -٣
البرامج التعاونية والمناقشات الجمعية من خلال الدردشة على 

  )٢٩ :١٩٩٦بھاء شاھين(.الانترنت

واستخدام الانترنت كأداة أساسية في التعليم حقق الكثير من الايجابيات 
منھا المرونة في الوقت والمكان، وإمكانية الوصول إلى عدد اكبر من 
الجمھور والمتابعين في مختلف أنحاء العالم، وسرعة تطوير محتوى المناھج 

باستخدام الأقمار الموجودة عبر الانترنت، وقلة التكاليف المادية مقارنة 
الصناعية حيث يمكن وضع المادة العلمية عبر الانترنت، ويستطيع الباحثون 

  .الحصول عليھا في أي مكان وفي أي وقت

حدى أدوات إوفي ضوء ذلك يمكن القول بأن شبكة الإنترنت باتت 
البحث العلمي التي توفر الكثير من الوقت والجھد والنفقات على الباحثين، 

مجال أوسع من المعلومات والمصادر التي كانت من لتاحتھا فضلا عن إ
  . الصعوبة أو من المستحيل الحصول عليھا في السابق

    :E-Commerceالتجارة الالكترونية  - ب

تدعم الانترنت التسوق والإعلان والمبيعات بعدة طرق، فقد يصل 
أفضل  العملاء إلى مواقع الشركة لإيجاد معلومة عن المنتج أو لاستعراض

الأسعار قبل الشراء، لذلك قدمت مؤسسات التسوق والمبيعات معلومات عن 
منتجاتھا وخدماتھا على الانترنت موضحة التحسينات في منتجاتھا الحالية، 
ويصل المنتج إلى المستھلك في مكانه وبنفس المواصفات المطلوبة،وأيضا ما 

  ) ١٩٩٨فاروق سيد حسن، (  .توفره من تخفيضات في أسعارھا

فقد أصبح الانترنت أداة قوية للتجارة، حيث يستخدم رجال الأعمال 
الآن صفقات التجارة الإلكترونية لخفض التكاليف في مجالات كثيرة شاملة 

  . المشتريات والمبيعات وعرض الفرص الجديدة للبيع

وتجذب التجارة الالكترونية نسبة متزايدة من الاقتصاد العالمي تنامي 
بليون دولار ) ٢٢٣.١(صل حجمھا إلىومئات البلايين، وقد  حجمھا بحوالي

( وتتحكم الولايات المتحدة في ، ) Pamlack,C. 2002:115.(٢٠٠١عام 
من سوق التجارة الإلكترونية، فالثورة التي تعيشھا أمريكا الآن ھي % ) ٧٠

 dot comبـ وينتھي) E(، حيث يبدأ كل شيء الآن بحرف) E( ثورة الـ 

، وتعني جميعھا e-commerce, e-business, Marketing, e-trocdeمثل
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ً  التجارة الإلكترونية التي لا تشكل بتقنياتھا الحالية خطراً  إلا على  جسيما
ودخلت ، الموزعين والعاملين في القنوات الوسيطة ما بين المنتج والمستھلك

ية ، وبالرغم من المشكلات التشريع١٩٩٨التجارة الإلكترونية مصر في عام 
إبراھيم ( .والتمويلية المصاحبة لنموھا في مصر، إلا أنھا تنمو بمعدل معقول

  )  ٣٠: ٢٠٠٣، البنداري

  : الترفيه - ج

تعمل وسائل الأعلام بصفة عامة على مساعدة الفرد على الھروب من 
مشكلاته اليومية، وتساعده بذلك على الراحة والاسترخاء بجانب شغل أوقات 

قيقة والمتعة الجمالية، ومساعدته على إطلاق العواطف الفراغ، واكتساب الح
   )١٩٩٧الحميد، محمد عبد.( والمشاعر

ولا يعنى الترفيه حاجة غير ضرورية للإنسان، بل ھو من الحاجات 
ح الراحة التي تمكن البشرية من مواجھة متطلبات الحياة نالأساسية، حيث يم

ت الوظيفة الترفيھية فد تكثوق .الحديثة، أو حتى متطلبات الحياة في عمومھا
لوسائل الإعلام، كما تأثرت بطرق أخرى عندما انتقلت من جمھور محدود 

  . نسبيا إلى جمھور عريض

وتتجلى الوظيفة الترفيھية في الانترنت بصورة واضحة من خلال 
الألعاب المختلفة والأفلام، والدردشة التي تتسم بالتنوع والجاذبية، وتبدو ھذه 

رفيھية أوضح في مقاھي الانترنت، حيث انه بالإضافة إلى ما سبق، الوظيفة الت
تتضمن ھذه المقاھي الخروج مع الأصدقاء واللعب الجماعي أو المشاركة في 

  ) ١٩٩٥سعيد إسماعيل،.( برنامج معين

  : ويقدم لنا الانترنت الخدمات التالية -د

خدمين وھو مايسمح بإرسال بريد بين مست E-mail البريد الالكتروني - ١
  . شريطة أن يكون لكل منھما عنوان على الانترنت

وھو برنامج نتمكن من خلاله من الدخول لحاسبات  Telnetتلنت  - ٢
 . الانترنت ىأخرى عل

ويساعد على  ،File Transfer Protocolبروتوكول نقل الملفات  - ٣
 . نقل أي ملف من موقع ما على الانترنت إلى أي حاسب شخصي

 وتستخدم في قراءة الأخبار  Usenet Newsقارئ الأخبار  - ٤
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وھي عبارة عن عنوان واحد في  Mailing Listsالقوائم البريدية  - ٥
 . الغالب يقوم بتحويل جميع الرسائل المرسلة إلى كل عنوان في القائمة

وھي )  World Wide Web   )wwwالشبكة العنكبوتية العالمية  - ٦
لالكتروني، الأمر أكثر الخدمات شيوعا في الانترنت وأيضا البريد ا

الذي يجعل الكثيرون يخلطون بين الانترنت من ناحية والشبكة 
العنكبوتية والبريد الالكتروني من ناحية أخرى معتقدين أنھما 

 . مترادفين

نه قبل تعميم تجربة مجانية الانترنت في مصر، انتشرت أويلاحظ 
دن في الم  Internet Caféمشروعات تجارية تسمى مقاھي الانترنت 

المصرية والتي تتيح الدخول إلى الانترنت، والتي لاقت إقبالا واضحا من 
المصريين خاصة الشباب، وحتى بعد إتاحة الانترنت المجاني ظلت ھذه 
المقاھي تمثل نقاط جذب على الأقل لمن ليس لديھم إمكانيات دخول الانترنت 

ة ليست في منازلھم المتمثلة في حاسب آلي وخط تليفون ارضي وھي نسب
  . بقليلة في الدول النامية بصفة عامة والمجتمع المصري بصفة خاصة

ومقھى الانترنت عبارة عن مكان عام يستطيع فيه المستخدم لشبكة 
الانترنت احتساء القھوة أثناء الملاحة في المواقع الكثيرة للشبكة، وقد انطلقت 

ملكة المتحدة، ثم في الم ١٩٩٥أول سلسلة في العالم من ھذه المقاھي في عام 
انتشرت في كثير من الدول العربية منذ سنوات قليلة وكان الدافع إلى ذلك 
تحقيق ھامش ربحي من خلال المزاوجة بين خدمتين ھما خدمة المقاھي 

  ) ٢٠٠٠ عادل العبد،(  .التقليدية وخدمة الإبحار في شبكة الانترنت

  : سوء استخدام الانترنتمفھوم 

شبكة الانترنت تزايد كبيرا عاما بعد عام، وبعد  يتزايد عدد مستخدمي
دخول الانترنت جميع المؤسسات التعليمية وغير التعليمية وانتشاره في كافة 
أنحاء العالم، ونظرا للاتساع الملحوظ في قاعدة انتشاره في البيوت واستخدام 
 مقاھي الانترنت، وشكوى الإباء وقلق المربين من احتلال الانترنت لاھتمام

ووقت الطلاب دون معرفة علمية دقيقة بآثاره الايجابية والسلبية على 
اتھم، ومدى تأثير إساءة استخدامه الانترنت في تحديد معالم شخصيه يشخص

مسيء استخدام الانترنت عن غيرھم من مستخدمي الشبكة، وقد استخدمت 
 Internet(مصطلحات كثيرة للتعبير عن إساءة استخدام شبكة الانترنت 

Abuse (مثل:  



 

- ١٨ - 
 

كما ) Internet Addiction Disorders(إدمان الانترنت تباااضطر -
 بأنه اضطراب التحكم في الاندفاعات في  ١٩٩٦  وصفته كيمبرلي يونج

استخدام الانترنت بدون ھدف مقصود، والذي لا يتضمن السكر أو فقدان 
  . الوعي

ذكر  فقد) Internet Dependent(الاعتماد النفسي على الانترنت  -
 ،انه الاعتماد النفسي على الانترنت ١٩٩٨ j. kandellجونثان كاندل 

ويتميز بزيادة استثمار المصادر في الأنشطة المرتبطة بالانترنت بصورة 
متزايدة دون ضرورات مھنية أو أكاديمية بل على حساب ھذه الضرورات 

، وزيادة عن الانترنت وغيرھا، والإحساس بالفراغ عندما يكون الفرد بعيداً 
التحمل لھذه التأثيرات عندما يكون على الانترنت، والإنكار للسلوكيات 

  . ة على مشكلاتيطونالم

بأنه اعتماد الشخص على سلوك لا يمكنه  ١٩٩٩  R.Freyكما وصفه فري    
  . التوقف عنه

وقد ) Pathological Internet use(الاستخدام المرضي للانترنت  -
دام المرضي خبأنه حالة من الإست ٢٠٠٢ Charltionعرفه شارلتون

إكلينيكية يستدل  تاضطرابا إلىوغير التوافقي لشبكة الانترنت تؤدي 
  . عليھا بوجود بعض المظاھر كالتحمل والأعراض الانسحابية

بأنه حالة انعدام السيطرة والاستخدام  ٢٠٠١ Beardوقد عرفه بيرد     
عراض المرضية المصاحبة له المدمر لھذه الوسيلة التقنية، وتتشابه الأ

  .بالأعراض المرضية المصاحبة للمقامرة المرضية

وقد ) Compulsive Internet Disorder(الاستخدام القھري للانترنت  -
حيث كان أول من أشار  ،١٩٩٥ظھر ھذا المصطلح بالقاموس الطبي عام 

، جرينفيلد  ١٩٩٩ Ivan Goldbargإليه الطبيب النفسي ايفان جولدبرج 
بأنه نمط قھري من الاستخدام من الممكن أن يؤدي في  ١٩٩٩يفرت ور

 . النھاية إلى إدمان الانترنت

    Internet Addictionإدمان الانترنت  -

أن إدمان الانترنت ھو واحد من   Griffiths. Mيرى مارك جريفير 
دمانات لا علاقة لھا بالعقاقير، إلا أن لھا نفس أعراض وسلوك ھذا إعدة 

ابية قريبة في مظھرھا من حويرتبط بھا مظاھر للأعراض الإنس ،الإدمان
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الأنواع من الادمانات من قبيل  هابية للإدمان التقليدي، وھذحالأعراض الإنس
، أو الإفراط في Compulsive Gamblingالاستغراق القھري في المقامرة 

ن أو الشراھة الجنسية، أو الانشغال الزائد بالتماري overeatingالأكل 
 Computer Gameالرياضية والممارسة الزائدة لألعاب الكمبيوتر 

Playing  أو اللھث المستمر وراء الثراءWealth Acquisition ، حيث
يظھر على الفرد المصاب بھذه النوعيات المختلفة من الادمانات، التقلب 

دماني ي، والاشتياق الشديد والتلھف الملح لممارسة السلوك الإـالمزاج
ان، كما تظھر على المدمن ـنشغال الدائم بالحصول على مادة الإدموالا

ول على مادة الإدمان، كما تظھر على المدمن مظاھر ـال الدائم بالحصـوالانشغ
رعة لمادة الإدمان، وكذلك ـويميل لزيادة الج Toleranceمل والاعتماد ـالتح

  ). (Griffiths. M, 1998: 63-65. ( ابيةحالأعراض الإنس

ً متكاملاً ١٩٧٩ Otto Fenichelأوتو فينخل  أما ، فھو يعرض منظورا قليليا
في الإدمان، حيث يرى أن المدمنين يمثلون أكثر أنواع الاندفاعيين وضوحاً في 

  : المعالم، ويصنف المدمنين إلى فئتين

  . إدمانات المخدرات - ١

 . إدمانات بغير المخدرات - ٢

يـن في أن جميع وھو يتفق مع من سبقـوه من المحللين النفسي
ھي محاولات فاشلة للسيطرة  إنما) بمخدرات أو بغير مخدرات(الإدمـانات 

النشاط الإدماني الذي  طريقعلى مشاعر الإثم أو الاكتئاب أو القلق، وذلك عن 
: يقوم به المدمن، ويعرض بعض الأمثلة على الادمانات بغير مخدرات مثل

وإدمان القراءة وإدمان ) إدمان الطعام(ا والبوليمي) إدمان السرقة( الكلبتومانيا 
الھوايات، حيث يرى أن بعض مدمني السرقة ينحرفون إلى حلقة مفرغة لا 
فكاك منھا، لأن سرقتھم تصبح شيئا فشيئا غير كافية لتحقيق التخفف، فعليھم 

، "سرقة مدمني"تسميتھم يمكن أن يسرقوا أكثر فأكثر، ھؤلاء الأشخاص
ما  كل التو، في أن يلتھموا على عنف واندفاعيةب مميزون خررنآ وأشخاص
  ".مدمنوا طعام "إنھم طعام، من عليه يقعون

ويرى أن كلمة الإدمان تشير إلى إلحاح الحاجة وعدم الكفاية في 
المخدرات في رأيه تختلف في نقطة  دماناتإوالنھاية لكل محاولات إشباعھا، 

أوتو .( كيميائي للمخدراتواحدة عن ھذه الادمانات الأخرى وھي التأثير ال
  )  ٧٣٣- ٧١٤، ٣٣٧-٣٣٤، ١٩٧٩ترجمة عربية  Otto Fenichelفينخل 
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  :وقد ظھرت تعريفات عديدة لمصطلح إدمان شبكة الانترنت نذكر منھا -

إدمان شبكة  ١٩٨٥ Bratter & Forestعرف بارتير وفورست  - ١
رة فشل التحكم في دوافع الفرد، ولكن بدون وجود ظاھ" الانترنت بأنه 

التسمم، وھو يشبه إلى حد كبير المقامرة المرضية، ومع ذلك فان 
آثاره يمكن أن تدمر شتى أوجه حياة الفرد، مثله في ذلك مثل إدمان 

   )  Through. Freeman , 1992.(الكحوليات

مشابه لإدمان " إدمان الانترنت أنه  ١٩٩٨ youngكما عرف يونج  - ٢
ما، وبھذا فھو اضطراب الميسر من حيث الطبيعة المرضية لكليھ

 ". ضبط الاندفاعات 

إدمان شبكة  ٢٠٠١ Beard& Wolfeفقد عرف بيرد وولف  - ٣
الانترنت أنه حالة انعدام السيطرة والاستخدام المدمر لھذه الوسيلة 
التقنية، وتتشابه الأعراض المرضية المصاحبة له بالأعراض 

 ". المرضية المصاحبة للمقامرة المرضية 

" إدمان الانترنت باعتباره ٢٠٠١الدين عزبكما عرف حسام  - ٤
متلازمة الاعتماد النفسي للمداومة على ممارسة التعامل مع شبكة 
الانترنت لفترات طويلة أو متزايدة، ودون ضرورات مھنية أو 

مع ظھور ) بل على حساب ھذه الضرورات وغيرھا(أكاديمية 
ن قبيل المحكات التشخيصية المألوفة في الادمانات التقليدية م

التكرارية والنمطية والإلحاح والھروب والانسحاب من الواقع الفعلي 
إلى واقع افتراضي، كما يكون السلوك في ھذه الحالة قھريا عنيداً 
ومتشبثاً، بحيث يصعب الإقلاع عنه دون معاونة علاجية للتغلب على 

 " الأعراض الانسحابية النفسية 

إدمان  ٢٠٠٣سراح وعرف محمد عبد المطلب، عبدالرؤوف ال - ٥
عبارة عن مجموع استجابات مستخدمي الانترنت التي "الانترنت بأنه 

تعكس ھيمنة استخدام الانترنت على عقلياتھم وسلوكياتھم، وزيادة 
تحملھم على الاستخدام والصراع مع النفس ومع الآخرين المحيطين 

وقت بھم، والارتداد القھري مرة أخرى كلما حالوا التحكم في مقدار ال
 . المستخدم على الانترنت

إدمان الانترنت بأنه ھو الشخص الذي لا  ٢٠٠٣كما عرفت ھبة ربيع  - ٦
يستطيع مقاومة رغبته في الاتصال بشبكة الانترنت، وتظھر عليه 
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أعراض اضطرابية في حالة التوقف أو التقليل من استخدام شبكة 
 . الانترنت

 ٢٠٠٥ن محمد كما عرف خالد أحمد جلال، السعيد عبد الصالحي - ٧
الاستخدام المفرط للانترنت بأنه رغبة ملحة متزايدة في قضاء اكبر 
وقت ممكن إمام الانترنت، وھو نوع من البحث الحسي للمثيرات أو 
النشاطات العديدة بھدف تحقيق الإشباع، يتولد عنه الانشغال الذھني 
بھذه المثيرات أو النشاطات، حتى وإن كان الانترنت غير متاحا 

 . فرد، فتتأثر حالة الفرد النفسية والسلوكية والاجتماعية والأكاديميةلل

وھكذا نرى أن العلماء يختلفون في تعريف كلمة إدمان، فيصر البعض 
على أن الكلمة لا تنطبق إلا على مواد قد يتناولھا الإنسان، ثم لا يقدر على 

الانسحاب الاستغناء عنھا، وإذا استغنى عنھا تسبب ذلك في حدوث أعراض 
بالغة، وبالتالي لا يستطيع أن يستغنى عنھا  لمشاكللتلك المادة التي تعرضه 

مرة واحدة، بل يحتاج إلى برنامج للإقلاع عن تلك المادة باستخدام مواد بديلة 
وسحب المادة الأصلية بشكل تدريجي كما ھو الحال في أغلب حالات 

لمفھوم الضيق للإدمان، المخدرات، في حين يعترض بعض العلماء على ھذا ا
حيث يرون أن الإدمان ھو عدم قدرة الإنسان على الاستغناء عن شيء ما 
بصرف النظر عن ھذا الشيء طالما استوفى بقية شروط الإدمان من حاجة 

  . إلى المزيد من ھذا الشيء بشكل مستمر حتى يشبع حاجته حين يحرم منه

ن بمدمني الانترنت في وبالتالي اقتنع بعض العلماء أن ھناك من يسمو
حين اعترض آخرون وتعرضوا لاستخدام بعض الناس للانترنت استخداماً 
زائداً عن الحد على أنه نوع من أنواع الرغبات التي لا تقاوم 

)Compulsion .(  

وبصرف النظر عن اختلاف العلماء في التسمية فإنه لا خلاف على أن 
استخدام الانترنت حتى يؤثر  نسيئوھناك عدداً كبيراً من مستخدمي الانترنت ي

  . وعلاقاتھم الأسرية والاجتماعية الشخصيةذلك على سماتھم 

ً لأن له نفس  إساءةونحن نرى أن  استخدام الانترنت يعد إدمانا
خصائص الإدمان من نفس المنظومة السببية للشعور بالتھديد وعدم الأمن 

اعي أو الھروبي أو التماس ما العميق داخل الفرد، مما يدفعه إما إلى الحل الدف
  . دمانيةالإيھدئ ذلك الفقدان للأمن من خلال المادة 
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التي استخدمت مصطلح إدمان الانترنت تعرضت  الدراساتولكن 
كثيراً ما تستخدم بصورة فضفاضة " إدمان"لكثير من الانتقادات، فكلمة 

 ٢٠٠٠ Schaffer, et. al، وشافير وآخرون ٢٠٠١دافيز " وملتوية وطبقا لـ 
ً حول بنية مصطلح  ً مفھوميـا ً تصوريا فإن إطار الإدمان ربما يُحدث ارتباكا
إدمان الانتـرنت، حيث أن الدعم الامبريقي لصدق التكوين لإدمان الحاسب 
الآلي أو الانترنت لم يعتمد بعد، بل إن معظم حـالات الاستخـدام المفرط 

بالنسبة للآخرين أكثـر  Symptomaticللحاسوب قد تكون مشكلاتـھا عرضية 
منـھا اضطرابات أوليـة، ومن ثـم فإن مصطلح إدمان الانترنت ربـما يكون 
مضللاُ عندما يستخدم كوصف لكل المشكـلات المتعلقة بسوء استخـدام 

 ١٩٩٠ وأشار باحثون آخـرون) Caplan, 2002, 553-575(الانترنت

Turkle,،١٩٩٣ heingold,،١٩٩٦ Levy ، وھو اختلاف  إلى عنصر آخر
مباشرة ومتعددة، مثل التقدم  عـمنافالاعتماد الكيميائي فالانترنـت يقدم 

التكنولوجي والمعلوماتي للأفراد والمجتمعات وليست أداة تنتقد 
  ) Young, 1999:19.(كالإدمـان

فإن الإقرار بوجود مرض  ١٩٩١ ,Waliaseوعلى حد قول ولاس
 ,Caplan)(تسمية خاطئة أنه وانه أويسمى إدمان الانترنت يعد من السابق لأ

ان الانترنت بدون تعاطي مواد ـم باستخدام مصطلح إدمـ، فالتسلي2002
ب، بل ـليس ھذا وحس) Wang, 2002( وغير مناسب لاً ـكيميائية يعد مستحي

نات بناء على توصيات ھيئة ـأن مصطلح الإدمان ذاته قد أسقط فى أوائل الستي
مصطفى . (محله مصطلح الاعتماد ليحل) WHO(الصحة العالمية 

  ).١٨: ١٩٩٦سويف

معقداً،  يكون الأحيان أغلب في الانترنت لإدمان الأصلي إن التشخيص
كانت يونج وزملائھا قد  وإذا DSMIVفي له متطابق تشخيص وجود لعدم وذلك

استخدموا محك اضطراب المقامرة المرضي كأداة لقياس إدمان الانترنت، فإن 
فسه قد أثيرت حوله تساؤلات متعددة من حيث طبيعة ھذا سلوك المقامرة ن

) السيكاترية(السلوك، وشدته بالنسبة للاضطرابات الطبية النفسية
كما أن ما قدم من دراسات حول الأنماط ). Schaffer, 2002: 145.(الأخرى

المختلفة لإضراب المقامرة المرضية التي يمارسھا الأفراد يعد قليلا، لاسيما 
 Internetالتي ركزت على المقامرة من خلال الانترنت  الدراسات

Gamlling )Ladd & Petry.2002: 76-79( ومن ثم فمن السابق لأوانه ،
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 .تبنى ھذه المحكات كأساس لأعراض أو علامات لإدمان الانترنت
)Schaffer,2002 : 146(.  

 مظاھر سوء استخدام الانترنت:  

 لصادرة عن جامعة بيتسبرجالدراسات العلمية الحديثة ا حدىإ أكدت
من مستخدمى الانترنت في العالم قد % ٦٠ أن الأمريكيةبالولايات المتحدة 

  .بكة الانترنتشاستخدام  أساءوا

ن أى فرد إسوء الاستخدام، ومن ثم ف أوجدتوان الممارسة ھى التى 
ومن  ،مريةمرحلة عُ أي يصبح عرضة للوقوع في تلك المشكلة في  أنيمكن 
، فيتحول الاستخدام تعليميمستوى أي ومن  ،تماعية اقتصاديةطبقة اج أي

 إشاراتعندما توجد  إدمانلى إبل و ،الاستخدام إساءة إلىالفعال للانترنت 
  ...سلوكية أومعرفية وجدانية  أوعضوية،  للخطر بعضھا

  :المظاھر العضوية - ١

  .والنوم والنظافة الشخصية الأكلاضطراب عادات  -

  .صداع وضعف البصر إلىمما يؤدى العين  إجھادزيادة  -

قابليه لمرض التشقق  أكثروالرقبة مما يجعله  في الظھر آلام -
 الفقريوتشوه العمود  (Carpal tunnel Syndrome)ىغالرس

  .والھزال

 الإجھاد إلى تعود والتى ،(Internet Syndrome)رنتـمتلازمة الانت -

 ،الإشعاع بسبب وليس الشاشة على المنبعثة متابعة النقاط جراء من والتوتر
 علي يترتب والذي ،ات الكمبيوترـشاش ملاحظة في الإفراط إلى يعود هـولكن

 في وحكه ونةـبسخ الشعور إلى تؤدى مـبالجس التوتر وناتـھرم في ادةـزي

 .الجلد

 (Kenned – Souza, 1998, Orazack,1998,Young. 1999; 

Wang ,2001; )٢٠٠٤(عادل ريان   ).                                  

  : المظاھر المعرفية والوجدانية - ٢

عدم القدرة على التحكم في عدد ساعات الجلوس أمام الانترنت وھو ما  -
  . يسمي بالاستخدام القھري للانترنت

لأحداث السلبية تتداخل فيه لظھور نمط تفكير غير منطقي أكثر ميولا  -
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أي التزام قانوني أو  أفكار متنوعة ترتكز على مفاھيم مختلفة ليس لھا
 . ديني أو خلقي

الإحساس بسعادة بالغة وراحة نفسية أثناء استخدام الانترنت والترقب  -
 . الدائم لفترة استخدامه القادمة

الشعور بالانبھار أمام الانترنت والحماس والفاعلية والجاذبية، وأنه  -
  .السبيل الوحيد للخروج من الملل والتغلب على الوحدة والاكتئاب

ظھور المشاعر السلبية عند التوقف عن استخدام الانترنت كعدم الرضا  -
 Young. (والشعور بالوحدة والإحباط والقلق والتوتر والانزعاج

,1999  ( 

  : السلوكية والاجتماعية المظاھر - ٣

  . الكذب وعدم الاعتراف باستخدام الانترنت -

 . العجز عن كبح جماح استخدام الانترنت -

قيمة الذات فيھرب إلى الانترنت، لينشئ مفھوم ذات ضعف الإحساس ب -
 . مثالي يحل محل مفھوم ذاته الواقعي الضعيف من خلال عالم افتراضي

اللامبالاة عامة والتي تؤدي إلى إھمال العلاقات الاجتماعية مع الأسرة  -
والأصدقاء، كما ينسحب من الأنشطة الاجتماعية، والأحداث الجارية 

لاقات عبر الانترنت، والذي تعد أكثر تحررا من والانجذاب لإقامة ع
 . الاجتماعية وأكثر إثارة واقل خطورة رالمعايي

تجاھل العمل، وانخفاض المستوى الدراسي وزيادة معدلات الغياب من  -
 . المدرسة

الثرثرة في (ع ذات جاذبية خاصة مثل ـالإسراف في الدخول على مواق -
دون  ،...)ة، الخـالخلاع عـ، ومواق)Chat Rooms(حجرات الدردشة 

 ,Wang& Chang,2003). ةـضرورات مھنية أو أكاديمي
Ferris,2001,Caplan,2002)  

 محكات سوء استخدام الانترنت:  

 اھر فقدان الصحة النفسية من قبيلـمظ أنمجموعة من الدراسات  ترى
 ،نتة عن سوء استخدام الانترـالعزلة الاجتماعية الناتج أواب ـالاكتئ أو قـالقل
ً ـنفسي يولد الاعتماد على الانترنت الذي ل ـيجع الذيوھو  ،)السعادة إدمان(ا
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ً ـالفرد مدمن  ،ؤقتةـادة المـبالسع الإحساس إلىؤدى ـي الذيور ـالشع أوللسلوك  ا
   .والإعادةرار ـتصبح بدورھا جاذبة للتك والتي

Griggs,2002;Markovich& Brahm, 2002)                    ( 

الصادر عن الجمعية  DSM. IVالرابع  التشخيصيالدليل  وضحأوقد 
بعض المحكات التى تم تحديدھا لسوء   (APA) النفسيللطب  الأمريكية
  :وھى الإنترنت استخدام

  :Mood Modification المزاجيالتقلب  -١

سان والناجمة عن صراعاته للإنوھو تغيير الحالة المزاجية السيئة 
ً  -، ويفقد الحس الواقع الوعيالداخلية، فيصبح مغيب  ً  مكانيا  وزمانيا

على نفسه وعلى من  لاً اومن ثم يكون وب ،بدرجات مختلفة -وبشريا
   .حوله

  :Cravingالسلوك الاشتياق الشديد والتلھف الملح لممارسة  -٢

فترات الاستخدام مما يؤدى  حيث تزيد متعة الجلوس على الانترنت بزيادة
  .را مما حدد سلفاكثي أطولقضاء فترات  إلى

  

  

  :(Tolerance)التحمل -٣

الإنترنت  ة على ممارسة التعامل مع شبكةمللمداو يالنفس الاعتماد أي
  .ومتزايدة لتحقيق الشعور بالرضا طويلةلفترات 

  :(Withdrawal)الانسحابية الأعراض -٤

قد  أيامسحابية خلال عدة نالا الأعراضمن  أكثر أو اثنينوتعنى ظھور 
الانقطاع عن استخدام الانترنت،  أووذلك عقب التقليل  شھر، ىإلتستمر 
ً  الأعراضوھذه  على مستوى حياته  ةللفرد ومشكلات عد تسبب قلقا

  :تشمل الأعراضوھذه  والأكاديميةالاجتماعية والشخصية والمھنية 

يظھر في (Psychomotor Agitation) حركي نفسياستثارة وتھيج  -
 ً ً  شكل ھياجا ً  ةفرج أو وارتعاشا ً ااستحو وتفكيراً  وقلقا فيما يحتويه  ذيا
ً  ،الانترنت  أو تلقائية نمطية وحركات الانترنت، عن ◌ً وأحلاما وأوھاما

  .عصابفي الأ ةإرادي
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ضعف في المھارات  إلىتؤدى (Distress)حالة من الشعور بالحزن -
  .الاجتماعية والوظيفية

  :تراضيواقع اف إلى الفعليالميل للتحرر والھروب من الواقع  -٥

حيث يجد فيه مسيئي استخدام الانترنت وسيلة للھروب من ضغوط الحياة 
يحقق ويشبع حاجاتھم ورغباتھم التى لم يتم  أخرعالم  إلىفي الواقع 

  .تحقيقھا في الحياة الطبيعية

التكرارية ورغبة قھرية ملحة في البقاء لفترات طويلة في استخدام  - ٦
اقع جديدة في مختلف مجالات الحياة ومو إمكانياتواستكشاف  ،الانترنت

  .عبر الشبكة

 ,Ferris).عن استخدام شبكة الانترنت للإقلاعفشل جميع المحاولات  - ٧
2001; Orzack, 1998)  

وبناء على ما سبق فقد تبنت الدراسة الحالية مصطلح سوء استخدام 
بدلا من الإدمان، وذلك " غير السوي " الانترنت كوصف للاستخدام المشكل 

مراعاة لمدلول مصطلح الإدمان على المجتمع المصري، ووضعت له 
  :المحكات التشخيصية الآتية

  . الاستغراق القھري في الانترنت - ١

 . الاشتياق الشديد لاستخدام الانترنت - ٢

 . الھروب من الواقع - ٣

 ). الميل لزيادة الجرعة(التحمل  - ٤

  .أعراض الانسحاب - ٥
  

 تفسير سوء استخدام الانترنت:  

) الانترنت(سيرات لسوء استخدام شبكة المعلومات الدوليةتوجد عدة تف
استخدام الانترنت من  لإساءةوعلماء النفس تناولت تفسير  الأطباءمن قبل 

  :والثقافية، السلوكية ةجتماعيالبيولوجية، والسيكودينامية الا -الناحية الطبية

  :السلوكيالتفسير  - ١

يتوقف  إذ ،يلاجرائاعتمدت ھذه التفسيرات على نظرية الاشتراط ا
عقاب  أواحتمالية صدور استجابة الشخص على ما يحصل عليه من مكافئة 

تكون  أنفالعقاقير والمقامرة والكحوليات والانترنت كلھا يمكن ، لھذه الاستجابة
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 الأشياءتعد ھذه  إذ ،معززات تعطى كثيرا من المكافئة لاستجابات الشخص
قدمه من متعة وحماس وراحة حسية فضلا عما ت وسائل للتھرب من الواقع،

  (Ferris,2001).وجسمية وانفعالية

المعرفية  - نظريته السلوكية ٢٠٠١" دافيز" قدم الإطاروفى ھذا 
المرتبطة ) الارتقائية-السببية(كمحاولة لبناء نموذج يجمع بين النواتج السلوكية

 دفراالأ أنعلى افتراض "دافيز"للانترنت،ويقوم نموذج بالاستخدام المفرط
) مثل الشعور بالوحدة، والاكتئاب(مشكلات نفسية  أوالذين يعانون من ضغوط 

يفضلون  الأفراددراكات سلبية عن كفاءاتھم الاجتماعية، ھؤلاء إيحملون 
وينتج عن  ،قل مخاطرةأو قل تھديداً أ لأنهعبر الانترنت  الاجتماعيالتفاعل 

من  ه يفرز كثيراً وھذا بدور،للكمبيوتر والانترنت قھريذلك استخدام 
  (Caplan,2002). المشكلات الشخصية والاجتماعية والمھنية

 فـبيرد وول"ارـأشة السابقة، فقد ـوبالرغم من المحاولات التفسيري
"Beard & wolf نظريات نفسية  تأسيس إلىمازلنا بحاجة  نناإ إلا ٢٠٠١

ً  أكثر  ،(Caplan, 2002)للانترنت السويحول طبيعة الاستخدام غير  عمقا
من بيانات البحوث التى تم الحصول عليھا من خلال شبكة  ن كثيراً أخاصة و

صلى، مما قد تشمل الانترنت نفسھا، وليس بشكل عشوائي من المجتمع الأ
ً أعلى حقائق غير مدعمة  غم من روبال (Petrie &Gunn, 1998) مبيريقيا

 ,Beard & Wolf)" بيرد وولف"  أشارالمحاولات التفسيرية السابقة، فقد 

عمقا حول  أكثرنظريات نفسية  تأسيس إلىمازلنا بحاجة  إننا إلى (2002
ن أخاصة و (Caplan, 2002)تفسير طبيعة الاستخدام غير السوى للانترنت

كثير من بيانات البحوث التى تم الحصول عليھا من خلال شبكة الانترنت 
ل على حقائق صلى، مما قد تشمنفسھا، وليس بشكل عشوائى من المجتمع الأ

  (Petrie & Gunn ,1998).غير مدعمة امبيريقيا

  :التفسير السيكودينامى - ٢

فسرت التوجھات السيكودينامية الاعتماد على الانترنت في ضوء 
الحياة  وأحداثصدمات الطفولة المبكرة، وارتباطھا بسمات الشخصية، 

مع وجود  -قد تسبب الانعصابات. الضاغطة، والاستعدادات النفسية الموروثة
 إدمانوقوع الفرد في  - بعض العوامل المھيأ ة كالاستعدادات المرضية 

الكمبيوتر  أوالتسوق  أوالجنس  أوالمقامرة  أوالھيروين  أوالكحوليات 
    (Ferris, 2001).والانترنت وما تقدمانه من خدمات
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  :البيولوجى الطبيالتفسير  - ٣

ير والكحوليات في ضوء العقاق إدمانالبيولوجى  الطبيفسر المنظور 
لات عدم التوازن الكيميائي في الدماغ وفي الناقلات االعوامل الوراثية، وح

العصبية، وما يتعلق بھا من تغيرات في الكرموزومات والھرمونات والمواد 
  .العصبيز االكيميائية الضرورية لتنظيم نشاط المخ والجھ

 ير قد تحدث خللاً نه توجد عقاقأالبحوث في ھذا المجال،  أظھرتفقد 
يرسل المخ معلومات  أنمما يترتب عليه  Synapticى بفي التواصل العص
مثل  ،نشاط معين ن يتوھم الشخص باعتدال المزاج لممارسةأغير صحيحة ك
المقامرة، وبتطبيق مثل ھذا التفسير على حالة  أوالمخاطرة،  أوتناول العقاقير 

 .والإثارةبالمتعة  نت للفرد شعوراً نترحيث تتيح الإ الاعتماد على الانترنت،
(Ferris,2001)    
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 المشكلات المترتبة على سوء استخدام الانترنت :  

إننا نعيش فترة مثيرة من عصر المعلومات، وفي كل مكان تذھب إليه 
تنبثق الأسئلة حول الكيفية التي ستغير بھا تكنولوجيا المعلومات والانترنت 

ً حياتنا، فالناس يريدون أن ي وھل  ،فھموا كيف سيجعل الانترنت المستقبل مختلفا
  . ستكون حياتنا أفضل أم أسوأ

نه لا توجد دواع للقلق فيما يتعلق بما ھو في أغير أن الحقيقة لا تعني 
ن فوائد إسبيله للحدوث لنا جميعا، فكما ھو الحال في كل التغيرات الكبرى ف

وسوف تكون ھناك مجتمع المعلومات والانترنت ستجلب معھا خسائر، 
   )Bill Gates, 1995:397. (في بعض قطاعات المجتمع تاختلالا

إن التقدم التكنولوجي في استخدام الانترنت سوف يجبر المجتمع كله 
مكاننا أن تتنبأ إلا بالقليل منھا، غير إعلى مواجھة مشكلات جديدة شائكة ليس ب

المسئولة عن الاستخدام  أن علينا أن نتھيأ للتغير لمواجھة الظروف والتغيرات
  : ومن ھذه المشكلات ،السيئ لشبكة الانترنت

  : مشكلات نفسية - ١

حد المخاوف الأكثر خطورة في ھروب مستخدم شبكة الانترنت أتتمثل 
من الواقع الفعلي إلى عالم افتراضي، فعلى الانترنت يمكن للمستخدم أن يذھب 

ً ع ىرض الخيال، ليلقأيھرب إلى  ،عن كل شيء بعيداً  ويصنع صداقات مع  الما
من لايستطيعون رؤيته ومن لايعرفونه، ويتقمص الشخصية التي يختارھا 
ويتصرف كما يريد دون خوف أو تھديد، كما ھو الحال فيما يحيط به في 

ً  أو مملاً  الحياة الطبيعية، وإذا كان خجولاً  وينشئ  ،يمكن أن يصبح ظريفا
الواقعي ذاته محل مفھوم ليحل  Self Ideal Conceptمفھوم ذات مثالي

الضعيف، وإذا كان من ذوي الصعوبات في العلاقات في حياته الطبيعية مما 
نه يكون عرضه لخطر إدمان التفاعل على الانترنت، فعلى إف جعله منعزلاً 

الانترنت يشعر بأنه جيد ويستطيع الحصول على المكانة والأھمية من الناس 
منا عن تھديد العلاقات في آ صلات بديلاً تصبح ال تنترنوالأصدقاء، وعلى الإ

ويصبح الانترنت طريقة لتجنب الاتصال الاجتماعي الحقيقي،  ،ةيالحياة الطبيع
  . عليه يمثلون المودة الطبيعية وھذا خداع للذات في العمق

فإذا وجد مستخدم الانترنت نفسه كثير الھروب إلى تلك العوالم 
ً أأو يقضي معھا  ،الافتراضية الجذابة طويلة بأكثر مما ينبغي، وعندما  وقاتا
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سيكون أكثر ا الواقع الافتراضي ن من المؤكد أن ھذإتصبح ممارسة شائعة ف
الأكثر حد المخاوف أعلى الانتباه وأكثر قابلية للإدمان، وھو يمثل  استحواذاً 

  ) young, 1997. (خطورة المترتبة على سوء استخدام الانترنت

ً ومن المشكلات النفسية أي ما يسمى بالانطواء على الانترنت،  ضا
وتوجد ھذه الحالة نتيجة الاغتراب النفسي الذي يتعرض له الشباب من تعقد 
الحياة وسرعة إيقاعھا، والذي تسبب في افتقادھم للأمن والتواصل مع الآخرين 
وتضاؤل فرص التعبير وتحقيق الذات، وما يرتبط بذلك من شعور بالوحدة أو 

حساس بتكامل الشخصية، وشعور الفرد أنه أصبح بلا موقف الخوف وعدم الإ
لدى المجتمع حلاً لتلك الحالة التي يعيشھا، مما يجعله يشعر  دواضح، ولا يج

 ،بعدم القدرة على ضبط الأحداث والتحكم فيھا، وبالتالي يفقد الثقة في نفسه
يستغرق وتترسخ لديه قيم السلبية والقلق والرفض، فينكب على الانترنت الذي 

وقته ويستمر في العمل عليه بشكل يشبه مدمني القمار، وقد توجد ھذه الحالة 
لدى الأفراد الانعزاليين ذوى الشخصيات الانطوائية، أو الأشخاص الذين 

فيلجأون للإنترنت يرغبون في الھروب من ظروفھم ومشاكلھم الحياتية، 
  )٢٠٠٢:١٠٥،السيد عليوة(.ليفرغوا فيه ھمومھم

أن إدمان استخدام  ٢٠٠٢ Murtero ت دراسة موريرووقد أوضح
الإنترنت كانت له آثار سلبية على الأشخاص مثل الاكتئاب والعزلة 
الاجتماعية، وانه مرتبط بزيادة الوحدة والتوتر والاكتئاب لدى 

وتتفق ھذه الدراسة مع ما توصلت إليه يونج في  ،)kraut,2001(الشخص،
  )Young,1998(.ان الإنترنتوجود علاقة بين الاكتئاب وإدم

وھكذا نرى أن مظاھر فقدان الصحة النفسية من قبيل القلق والاكتئاب 
أو العزلة الاجتماعية ناشئة عن الإفراط في الاستخدام الإنترنت، ومن ثم ھي 
نتائج سوء الاستخدام الذي يولد الاعتماد على الإنترنت نفسيا، أي انه من قبيل 

لنوع من الإدمان الذي يجعل الفرد مدمنا للسلوك أو إدمان العادة، وھو ذلك ا
الشعور الذي يؤدي إلى الإحساس بالسعادة المؤقتة والتي تصبح بدورھا جاذبة 

  . للتكرار والإعادة

  

   :مشكلات اجتماعية - ٢
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من المشاكل الأسرية لسوء استخدام الإنترنت أن انغماس الشخص في 
اضطراب في سبب تيفإن ھذا  ،طولوأاستخدام الإنترنت وقضائه أوقات أطول 

ً تأوقاحياته الأسرية حيث يقضي الشخص  قل مع أسرته، كما يھمل واجباته أ ا
  . الأسرية والمنزلية مما يؤدي إلى إثارة أفراد الأسرة عليه

 الإنترنت خلال من شرعية غير غرامية علاقات البعض إقامة كما أن

 وقد أطلق بالخيانة، خرالآ الطرف يحس حيث الزوجية تؤثر على العلاقات

أرامل الإنترنت  بأنھم الأزواج ھؤلاء مثل من يعانين اللائيعلى الزوجات 
)Ctbetwudiws( ، أناستخدام شبكة الإنترنت  مسيئيمن %  ٥٣ويعترف 

لديھم مثل تلك المشاكل، وذلك طبقا للدراسة التي نشرتھا كيمبرلي يونج في 
  . ١٩٩٧المنعقد عام  مؤتمر مؤسسات علماء النفس الأمريكيين

 الإنترنت العزلة استخدام سوء على المترتبة الاجتماعية المشكلات ومن

 وعدم الإحساس بالوحدة الفرد شعور"بأنھا شقير زينب عرفتھا وقد الاجتماعية

 وانسحابھم انطواء الأفراد عن ھذا ويعبر ،"فيه نعيش الذي المجتمع إلى بالانتماء

 الفرد في حالة تناقض بين يكون بحيث جتماعية،الا الأنشطة في المشاركة من

 ولكنه ،موجود في المجتمع من الناحية المادية فھو ھو نفسي، وما مادي ما ھو

  )٦: ٢٠٠٢شقير، زينب(.النفسية الناحية من عنه منفصل

العزلة الاجتماعية بأنھا شعور طبيعي  Perlmanويعرف بيرلمان 
ً أو كيفياً، فشبكة العلاقات عندما تقل شبكة العلاقات الاجتماعية  للفرد كما

دة الحياة اليومية مالاجتماعية الحقيقية ستقل نتيجة لازدياد جانب أو مجال من 
للإنسان، فزيادة أحد المھام ستؤدي بالضرورة لانخفاض مھام أخرى في دورة 
الحياة اليومية، وبالتالي فالعلاقات الاجتماعية الحقيقية ستقل نتيجة للاتصال 

  )  Perlman , Daniel, 1989:191(. ستمر بالإنترنتالم

كما أن انجذاب الناس إلى اھتماماتھم الخاصة وحدھا وانسحابھم من 
، فسينطوي ذلك على خطر انقراض التجارب والقيم المشتركة، الأوسعالعالم 

  . ثر يتمثل في تشظية المجتمعاتأوقد ينطوي على 

لناس من واقع استخدام ومن بين التخوفات الأخرى التي تساور ا
للغاية  الترفيه متعدد الوسائط سيكون الحصول عليه سھلاً  أنالإنترنت، 

ن البعض سيستخدم النظام بأكثر مما يتحمله وقته أوسيكون شديد الجاذبية و
  . يصبح مشكلة خطيرة أنوھو ما يمكن  ،ومقتضيات حياته
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ھشاشة التي ومن المخاوف الأخرى مشكلة الانغماس الزائد في حالة ال
ات ـتنجم عن الاعتماد الكثيف للمجتمع على طريق المعلوم أنيمكن 
 الكمبيوتر والموصلة على المعتمدة والأجھزة فھذه الشبكة ،)الإنترنت(السريع

سوف تشكل الملعب الجديد، والسوق الجديد، وفصل الدراسة الجديد  بھا،
كذلك سوف  تصال،غلب الأشكال القائمة للاأداخلھا  وسوف تجمع للمجتمع،
 بنا، الخاص كاسيت ومفكرتنا، وجھاز الراديو الفوتوغرافية، صورنا لبومأ تكون

 أنھا تمثل مصدر قوة لشبكة الإنترنت، غير سوف الاستخدامية التعددية ھذه نأو

 أنيمكن  كل شيء، وھذا الاعتماد الشامل في عليھا سنعتمد إننا أيضا تعني سوف

  ).  Billgrates,1995(.للشبكةعند حدوث تعطل  خطراً  يكون

 ً فيما يتعلق باستخدام شبكة المعلومات  ومن المشكلات الرئيسية أيضا
من المعلومات يتم  كبيراً  قدراً  نإلة افتقاد الخصوصية، أمس) الإنترنت(الدولية 

ا يختص بكل منا، سواء كان من خلال شركات خاصة أو مجمعه بالفعل في
في أحيان كثيرة أي فكرة عن كيفية ونحن لا نملك  ،إدارات حكومية

أو عما إذا كانت دقيقة أم لا، وقد عجلت الأخطاء وإساءة الاستخدام  ،استخدامھا
في ھذا المجال بالفعل بإصدار تشريعات تنظم استخدام قواعد البيانات ھذه، 

لع على أنواع معينة من يحق لك أن تطّ  أصبحففي الولايات المتحدة الأمريكية 
من حقك أن يتم إبلاغك عندما يطلع  أنتم تخزينھا حولك، كما المعلومات 

عليھا أي شخص، ومع إجراء المزيد من التعاملات باستخدام شبكة الإنترنت 
 الشخصية، منك عن أنشطتك ذنإ دقيقة ودون صورة كونوتُ  ،الربط بينھا فيمكن

   ةإساء ھي فالمشكلة الكامنة المعلومات، تلك إلى الوصول ويمكن للآخرين

 ،رضوانبيل جيتس، ترجمة عبد السلام .(المعلومات وجود مجرد لا الاستخدام
٤٢٢ :١٩٩٨(.   

  : مشكلات صحية - ٣

ومن المشكلات الصحية الناتجة عن إساءة استخدام الإنترنت ما نشر 
وھذه المتلازمة تعود إلى الإجھاد والتوتر " متلازمة الإنترنت"عنه أخيرا 

نقاط المنبعثة على الشاشة وليس بسبب الإشعاع، كما النفسي من جراء متابعة ال
انه يعود إلى الإفراط في ملاحظة شاشات الكمبيوتر والذي قد يترتب عليه 
زيادة في ھرمونات التوتر، تؤدي إلى الشعور بسخونة وحكة في الجلد، 
وتختفي ھذه الأغراض بمجرد التوقف عن الدخول إلى شبكة الإنترنت، ولذلك 
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ء بعدم الجلوس أمام الإنترنت لفترات طويلة تفاديا لمثل ھذه ينصح الخبرا
  )  ١٦١: ٢٠٠٤عادل ريان، (  .الحالة

بعض الآثار الصحية الناتجة  ٢٠٠٢ ,Macgrowويضيف ماكجرو 
آلام الظھر، والصداع، وضعف البصر : عن سوء استخدام الإنترنت، من قبيل 

  . الھزوتشوه العمود الفقري، وال

ً ومن المشاكل ال اضطراب النوم بسبب الحاجة المستمرة  صحية أيضا
غلب المدمنين ساعات الليل أإلى تزايد وقت استخدام الإنترنت، حيث يقضي 

 أو عملھم موعد يأتي حتى ساعتين أو إلا ساعة كاملة على الشبكة ولا ينامون

إرھاق بالغ للشخص مما يؤثر على أدائه في عمله  ذلك في دراستھم، ويتسبب
قابلية للإصابة  أكثرمما يجعله  ته، كما يؤثر ذلك على مناعته،أو دراس

 إلى يؤدي ذكرحركة تُ  أن قضاء الشخص ساعات طويلة دون كما بالأمراض،

 الرسغي التشقق بمرض للإصابة قابلية أكثر وإرھاق العينين ويجعله الظھر آلام

)Carpal Tunnel Syndrome (  

  : مشكلات أخلاقية - ٤

ن الدخول ، إلة الأساسية في إساءة استخدام الإنترنتتتمثل تلك المشك
 صريح بعضھا لھا، حصر مختلفة لا تتخذ أشكالاً  أنعلى المواد الإباحية يمكن 

، أو المجموعات الأخرى المتخصصة في الإخبارية المجموعات مثل واضح
 Pentوالبنت ھاوس  Playboyمثل ھذه الموضوعات مثل البلاي بوي 

Houseالمعروفة  السرية المكتبات مثل ھويتھا كشف يصعب الآخر ، وبعضھا
خلال الفيديو  من الحية الجنسية لتجار المواد الإباحية دون غيرھم، والخدمات

التي تلبي من خلالھا النساء كل ما يوجه إليھن من أوامر من جانب  الفوري
  ) ١٩٩٦بھاء شاھين،. ( المشاھدين الذين يدفعون مقابل لھذه الخدمة

ً  فقد من بين كل خمسة من  واحداً  أن أوضح إحصاء صدر حديثا
المراھقين الأمريكيين الذين اعتادوا الدخول إلى شبكة الإنترنت تلقوا محاولات 

 ً ) ١٥٠٠(من%) ١٩(عبر شبكة المعلومات الدولية، وبلغ غير مرغوبة أخلاقيا
 ،مبحوث شملھم الإحصاء تتراوح أعمارھم بين الحادية عشر والثامنة عشر

عن محاولات لاستدراجھم في أمور غير أخلاقية يعتقد أنھا صدرت عن 
بالغين، لذلك تم إضافة الاستدراج عبر الإنترنت إلى قائمة المخاطر التي يجب 

  ) ٢٠٠١الرياض نت، . ( تكون السلطات على دراية بھا أن
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فھناك مخاطر كبيرة للصور الجنسية على الأطفال، وھي التي يمكن 
والتي توجد في أشكال  ،ھا صور مخلة تثير الغرائز الجنسيةعرف بأنأن تُ 

عديدة على الإنترنت مثل الفيديو والأفلام والصور الثابتة أو صور كوميدية، 
نه من الصعب تحديد عدد الأطفال إن صناعة الصور غير شرعية فولأ

  ) ٢٠٠٣الله القدھي، ل عبدعمش.( المنخرطين في ھذه الصناعة

 ن الذين يرتادونـالمراھقي من%)  ٦٣(نأات باءـكما تفيد الإحص

ون على ـالصفحات والصور الجنسية لا يدري أولياء أمرھم طبيعة ما يتصفح
 ما أعمارھم تتراوح ال المواد مستخدمي أكثربان  وتفيد الدراسات رنت،ـالإنت

فئات صفحات الإنترنت  أكثرباحية تمثل لھم لإلا سنة والصفحات) ١٢،١٧(بين
 ً ً وطلب بحثا   ) ٢٠٠٣الله القدھي، ل عبدعمش( . ا

  :ومما يزيد ھذه المشكلة خطورة ما يلي

   .إباحيةنشره الإنترنت من مواد تعدم القدرة على الرقابة التامة على ما  - ١

مقاھي  في أو المنازل في سواء الإنترنت لشبكة استخداما الأكثر ھم الشباب أن - ٢
  .الإنترنت

الإنترنت في عمان  وقد كشفت دراسة أجريت على رواد مقاھي
%) ٢٤(ن أمن الشباب والفتيان في الأردن يستخدمون الإنترنت، و%) ٣٧(أن

  ) ٢٠٠٢إيمان قاعود،(.منھم يبحثون في مواقع الجنس

ومما لا شك فيه أن التعرض لمثل ھذه المواد الإباحية قد يؤدي إلى 
جريمة  انتشار وإمكانيةمشكلة خطيرة في المجتمع مثل تدمير القيم والأخلاق 

استخدام الإنترنت للتشھير بآخرين عن طريق  أنالاغتصاب، ھذا فضلا عن 
رھم وعناوينھم وأرقام تليفوناتھم في مواقع سيئة سيؤدي أيضا إلى ووضع ص

  . مشكلات اجتماعية وأخلاقية كثيرة
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  : مشكلات أكاديمية - ٥

في مجلة  ١٩٩٧عام   Brennerرينيبين الاستطلاع الذي نشره بر
Usa Today تساؤلات حول القيمة التعليمية للإنترنت أن : تحت عنوان

استخدام الأطفال  أنمن المدرسين المشتركين في الاستطلاع يرون % ٨٦
أدائھم، وذلك بسبب انعدام النظام في المعلومات على  سنلا يحللإنترنت 

الإنترنت، بالإضافة إلى عدم وجود علاقة مباشرة بين معلومات الإنترنت 
  . ھج المدارسومنا

من طلاب %) ٥٨( أن ٢٠٠١وقد كشفت دراسة كيمبرلي يونج 
المدارس المستخدمين للإنترنت اعترفوا بانخفاض مستوى درجاتھم وغيابھم 

الإنترنت يعتبر وسيلة مثالية إلا أن  أنعن حصصھم المقررة بالمدرسة، ومع 
تمت أخرى كالبحث عن مواقع لا  لأسبابالكثير من الطلاب يستخدمونه 

 ألعابلدراستھم بصلة كالثرثرة في حجرات الحوارات الحية أو استخدام 
الإنترنت، ويبدأ الطلاب في قضاء وقت اقل في المذاكرة وذلك يقود إلى فقد 
المھام وبالتالي يؤدي إلى انخفاض المستوى التعليمي بل أحيانا يقرر الطالب 

مديرون والأساتذة لديھم الرسوب في الكلية، وكثير من المرشدين بالكليات وال
  . شكوى بخصوص الطلاب الذين يسيئون استخدام الإنترنت

  : مشكلات في العمل - ٦

من المشاكل التي تواجه مسيء استخدام الإنترنت في عملھم، انه بسب 
وجود الإنترنت في مكان عمل الكثير من الناس، يحدث في بعض الأحيان ان 

على الإنترنت، أو استخدامه في غير يضيع العامل بعض وقت عمله في اللعب 
  . موطن تخصصه، ويشكل ذلك مشكلة اكبر إذا كان ھذا العامل مدمنا للإنترنت

مدمني الإنترنت طيلة ساعات الليل يؤدي إلى انخفاض  ھركما أن س
مستوى أداؤه لعمله، وقد قام بعض رؤساء الأعمال لحل تلك المشكلة بتركيب 

بيوتر المتصلة بالإنترنت في محل عملھم، أجھزة مراقبة على شبكات الكم
  . للتأكد من استخدم الإنترنت في مجال العمل فقط

  

  

  : نفاق الزائد عن الحدمشكلة الإ - ٧
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فاتورة  فقد تكون الإنترنت، لشبكة الاستخدام وإساءة الإفراط ونتيجة
 استخدام وباھظة نتيجة الإسراف في مرتفعة بتكلفة الشبكة عبر الاتصال

المتعددة للشبكة مثل مكالمات الأصدقاء التليفونية والدخول في  الخدمات
وتكاليف ،حجرات الدردشة، وتكاليف أخرى تتضمن الاتصال مع التسوق

أيضا الاتصال بالمقامرات الموجودة  ،للشراء Credit Cardبطاقة الائتمان 
  . على كازينوھات الإنترنت

خلق مشكلات سوء استخدام الإنترنت يؤدي إلى  أنوھكذا نرى 
والانسحاب من  ،كتحطيم الحياة الأسرية وإھمال العلاقات الاجتماعية ،متعددة

الأنشطة الاجتماعية والأحداث الجارية، وفقدان العمل، والرسوب الدراسي، 
نفاق الزائد عن الحد، وإدمان الخلاعة واعتلال الصحة، بالإضافة إلى والإ

  . مشكلات نفسية ودينية وأخلاقية أخرى

  العوامل الخمسة الكبرى للشخصية: نياً ثا

ميز الفرد عن الشخصية ھي نمط سلوكي مركب ثابت إلى حد كبير، يُ 
ويتكون من تنظيم فريد لمجموعة من الوظائف والسمات  غيره من الأفراد،

 ً ، والتي تضم القدرات العقلية والانفعال والإرادة والأجھزة المتفاعلة معا
والوظائف الفيزيولوجية والأحداث التاريخية والتركيب الجسمي الوراثي، 

ميز في حدد طريقة الفرد الخاصة في الاستجابة، وأسلوبه المُ الحياتية، والتي تُ 
  )  ٧٣: ١٩٩٣، حمد عبد الخالقأ.( التكيف للبيئة

شتق من الكلمة اللاتينية مُ  Personalityفمصطلح الشخصية
Persona  والتي تعني القناعMask، شبه ية ھكذا بأنھا تُ وتعريف الشخص

نه من المقبول لنا أيعني  ،القناع الموضوع على وجه الممثل أثناء أداء الدور
ظھره أو نكشفه للآخرين من شخصيتنا، ھذا التعريف يعكس أن نختار ما نُ 

طي  خرلآوبوضوح أن ھناك بعض الصفات الشخصية تبقى لسبب أو 
  . المدرسة التحليليةالكتمان، ويؤيد ھذا النوع من التعريفات أنصار 

لقي الضوء على الشخصية كجھاز خر من التعريفات يُ آوھناك اتجاه 
ُ  ،معقد من الاستجابات  ،ن سلوكنا يدل على شخصيتناإلوجھة النظر ھذه ف وطبقا

 ،والتعريفات التي من ھذا النوع تعتمد على السلوك الملحوظ وجوھر السلوك
حدد خصائص نه لكي تُ أذا يعني حدد في ضوءه مكونات الشخصية، وقبول ھوتُ 

ويعرف أصحاب ھذا الاتجاه  ،شخص ما لاحظ سلوكه في المواقف المختلفة
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 ً لنماذج السلوك والاتجاھات والمعتقدات  الشخصية بأنھا أسلوب عام منظم نسبيا
وھذا الأسلوب العام ھو محصلة  ،والقيم والعادات والتعبيرات لشخص معين

ويتفق ھذا النوع من التعريفات مع  ،معينةخبرات الشخص في بيئة ثقافية 
  . وجھة نظر المدرسة السلوكية

الشخصية ھي الميكانزمات  " أنأما وجھة النظر الأخيرة فترى 
وطبيعة ھذه  ،التي تتحكم في السلوك Internal Mechanismالداخلية 

ونظرية  Self Theoryوتتبع نظرية الذات" الميكانزمات تحدد شخصية الفرد
ھذه الفئة من التعريفات فكل شخص لديه سمات  Trait Theoryالسمات

معينة، وھذه السمات بدورھا تحدد طريقة سلوك الفرد في أي موقف، ومن 
 أنيغير سلوكه فعليه  أننلاحظ انه طبقا لذلك إذا أراد شخص ما  أنالمفروض 

 محمد السيد عبد(  .من سمات شخصيته أو يغير ذاته بأخرىيغير بطريقة أو 
  )  ١٦: ١٩٩٨، لرحمنا

  : ولقد تعدد تعريفات علماء النفس للسمات ومنھا

السمة ھي نظام نفسي عصبي يتميز بالتعميم  أنولبورت أتعريف 
والتمركز يختص بالفرد، ولديه القدرة على نقل العديد من المنبھات المتعادلة 

 ً لتعبيري ، وعلى الخلق والتوجه المستمرين لأشكال متعادلة من السلوك اوظيفيا
  ) ١٦٥: ١٩٧١،ھول، ولندزي( والتوافقي 

 ً عد بُ من الخصال الشخصية، وھي  والسمة عند كاتل جانب ثابت نسبيا
لفروق بين الأفراد اعاملي يستخرج بواسطة التحليل العاملي للاختبارات، أي 

  ) Cattel h,1961: 65( .وھي عكس الحالة

السلوكية التي  مجموعة من الأفعال" Eysenkأما السمة عند ايزنك
حمد أ(."منھا وحدات حسية أكثرمعا، وتعد السمات عنده مفاھيم نظرية  تتغير
  ) ١٩٧٩:٤١،الخالق عبد

أي جانب يمكن "فھي عبارة عن Guilfordأما السمة لدى جيلفورد 
سيد ( ."تمييزه، وذو دوام نسبي وعلى أساسه يختلف الفرد عن غيره

  )  ٢٥١: ١٩٧٥،غنيم

جانب خصيصة طبع سلوك مميز " السمة بأنھاوعرف كمال دسوقي 
وھناك قدر كبير  ،الخ …مثل المثابرة، روح المرح  –ومستديم نسبيا لفرد ما 

من عدم الاتفاق حول طبيعة السمات وحول الفروق بين السمات الفردية 
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كلمة تلمح لسمات حسب  ١٧.٩٥٣وفي اللغة الإنجليزية توجد  ،والمشتركة
استعداد أو خاصة مستديمان لشخص  Allport & Odbertودبرت ألبورت وأ

كمال (  .ما، يصفان ثباته النسبي في السلوك الانفعالي والمزاجي والاجتماعي
  ) ٥٦١: ١٩٩٠،الدسوقي

الميول "  بأنھاالحميد وعلاء الدين كفافي السمات  كما عرف جابر عبد
لى القيم مل عتوالتي تش، السلوك التي تبنى منھا شخصياتنا وأنماطالمميزة 

 جابر عبد( ."والاتجاھات والدوافع التي تتفاوت في اتساقھا بشدة وضعف
  ) ٢٣٢: ١٩٨٩،الحميد جابر، علاء الدين كفافي

بأنھا ميل أو نزعة " سمة الشخصية  ١٩٩٣ وآخرونويعرف فرج طه 
 ً تعكس الاستمرارية والاتساق في سلوك الفرد  ،لدى الفرد مستقرة ثابتة نسبيا

عبر عن لمزاجي والاجتماعي في مختلف المواقف، وھي صفة تُ الانفعالي وا
الاختلاف بين الأفراد في سلوكھم رغم اتفاق المثيرات، وللسمة مظھرين 
أحدھما عضوي يشير إلى إسھام العوامل الوراثية في تحديدھا، والآخر سلوكي 

ً ن السمة تُ إومن ثم ف،وإحصائي قابل للملاحظة والقياس معا ً فرض عتبر تكوينا  يا
ولأنھا ثابتة نسبيا  ،على الرغم من إننا لا نتعامل معه مباشرة ،يمكن استنباطه

 وآخرون،القادر طه  فرج عبد( .فھي تسمح لنا بدرجة من التنبؤ بالسلوك
٣٩١: ١٩٩٣  (  

مجموع  أنويرى أنصار نظرية السمات وذو الاتجاھات السيكومترية 
ھذا البناء يصدر  نة، وعكون البناء السيكولوجي للشخصيسمات الفرد يُ 

تستكشف باستخدام استخبارات الشخصية  أنن مكونات البناء يمكن أالسلوك، و
( .أو قوائم الصفات، أو مقاييس التقدير أو الاختبارات الموضوعية للشخصية

  )  ٢٧٨: ١٩٩٧بدر الأنصاري 

ولقد نشأ في العقدين الثاني والثالث من ھذا القرن خط متسق من 
مجال الشخصية، وتركز الھدف منه حول التوصل إلى أسماء  الدراسات في

مل المعاجم اللغوية على تتش إذ ،السمات من خلال البحث في معاجم اللغة
، يستخدمھا الأفراد الذين يتكلمون ويكتبون بھذه اللغة وأفعالأسماء وصفات 

له أھميته وجدارته،  Psycholexicalوھذا المنحنى النفسي اللغوي المعجمي 
 "ن ھذه إولذا ف ،وكـفھذه السمات أو الصفات تشير إلى أشكال محددة من السل

ذات علاقة وثيقة بالوحدات البنائية التي تكمن وراء "  الرموز اللغوية
ب نفسية حقيقية، ومن ثم ـاء السمات ھذه إلى تراكيـالشخصية، إذ تشير أسم
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 أني ـويكف ،ولوجيةـكن الرابطة متينة بين المفردات اللغوية والحقائق السيإف
 حمد محمد عبدأ(.وصف تركيب الشخصية يكون في النھاية في قالب لغوي

  )١٩- ٦: ١٩٩٦ ،الخالق، بدر محمد الأنصاري

رض فيما يلي بعض البحوث النفسية المعجمية في مجال يُعو
  :والتي تتناول التطور التاريخي للعوامل الخمسة الكبرى للشخصية، الشخصية

نفس الشخصية بالحاجة الماسة إلى نموذج وصفي أو  لقد أيقن علماء
تصنيف يشكل الأبعاد أو العوامل الأساسية للشخصية عن طريق تجميع 
السمات المرتبطة معا، وتصنيفھا أو أدراجھا تحت بعد أو عامل مستقل يمكن 

  . تعميمه عبر مختلف الأفراد والثقافات

ورت بولأو ،١٩٣٣ينت، وبومجار١٩٣٢ومن ھذا بدأ كل من كلاجس
بالبحث في معاجم اللغة للتوصل إلى صفات أو سمات  ،ودبيرتأ، و١٩٣٦

ودبيرت أ ولبورت وأ ةـدراس أن إلا ،من البشر أفرادشير إلى السلوك لدى تُ 
" رتـودبيأورت وبولأن قائمة برز الدراسات في ھذا المجال، ذلك لأأعد من تُ 

" ثم تلاه " كاتل" ھا وكان من أوائل من اعتمد علي ،حظيت باھتمام كبير
ھدف خفض ب ودبيرتأ  ولبورتأ بمراجعة قائمة ١٩٤٣ثم قام كاتل  ،"نورمان

 "١٦٠"إلى  فأوصلھاقل أتقريبا إلى عدد  " سمة ١٨.٠٠٠"ھذه القائمة من 
 "١١"ثم أضاف إليھا  ،سما من أسماء السمات بحذف المترادفات الواضحةإ

خدم قائمة السمات ھذه، والتي سمة أخرى اعتقد أنھا مھمة، وبعد ذلك است
توصل إلى تحديد  ،وباستخدام أسلوب التحليل العاملي، " بندا ١٧١"ضمت 

ً  ثنى عشر عاملاً ا في دراسته التي استخدمت مقاييس تقدير السمات،  أساسيا
ً  لى ستة عشر عاملاً إو الذكاء، قوة الآنا، السيطرة، الاستبشار، وقوة ( أساسيا

، والمغامرة، والطراوة، والتوجس، والاستقلال، والدھاء، الانطلاق الآنا العليا،
 والاستھداف للذنب، والتحرر، والاكتفاء الذاتي، والتحكم الذاتي في العواطف،

ولكن  ،وذلك في دراساته التي استخدمت الاستخبارات ،)وضغط الدوافع
الدراسات اللاحقة التي أعادت تحليل مصفوفات الارتباط لكاتل، برھنت على 

مختلفة من بينھا  لأسبابدم إمكان استخراج عوامل كاتل الستة عشر، وذلك ع
  )Guilford, 1969 : 7(  .بعض الأخطاء الكتابية أو أخطاء النسخ وغير ذلك

توصل فيسك إلى استخراج خمسة عوامل للشخصية عن طريق 
، وذلك باستخدام منھج يجمع بين طرق التقدير "التحليل العاملي لقائمة كاتل
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 Fiske, D.W.1989. فردا) ١٢٨(ذاتي وتقدير المحكمين لعينة قوامھا ال

:329- 344)   .(  

كما توصل كل من  تيوبس  و كريستال عن طريق التحليل العاملي 
الانبساط : لقائمة كاتل، إلى خمسة عوامل للشخصية، أطلقا على العامل الأول

العامل ، Agreableness الطيبة :العامل الثاني ،Surgency أو الاستبشار
 الانفعالي الاتزان :الرابع والعامل ،Dependability الاتكالية: الثالث

Emotional Stability التحضر : والعامل الخامسCulture. )John, O. 

P. 1990: 66-100  (  

راء التحليل العاملي لقائمة الصفات التي وضعھا ـجإان بـكما قام نورم
بة، ـالانبساط، والطي : بعاد أساسية للشخصيةأخيرا ثم توصل إلى عزل خمسة أ

الخالق، بدر محمد  حمد محمد عبدأ(. والتفتح ة،ـوالعصابي ويقظة الضمير،
   .)١٩-١٩٩٦:٦الأنصاري

 Theأطلق جولد بيرج على ھذه الأبعاد، العوامل الخمسة الكبرى 

Big Five Factors ،كل عامل منھا عبارة عن عامل مستقل تماما  نإذ أكد أ
لخص ھذا العامل مجموعة كبيرة من سمات ن العوامل الأخرى، بحيث يُ ع

وقد يعكس ترقيم العوامل الخمسة في دراساتھم الواقعية ، الشخصية المميزة
الأول والثاني، السمات ذات الطابع : فيندرج تحت العاملين ،)الامبريقية(

في الدوافع  التفاعلي، في حين يصف العامل الثالث المطالب السلوكية والتحكم
وكان العاملان الأخيران اصغر العوامل من ناحية عدد السمات المندرجة 
تحتھا فقد تكون العامل الرابع من السمات المرتبطة بالاتزان الانفعالي، 
كالھدوء والثقة مقابل العصبية والتوتر والمزاج المتقلب والنزعة إلى القلق 

ي للفرد ومدى عمقه ونوعيته ويصف العامل الخامس التكوين العقل والحزن،
  )Goldberge, L.R., 1981: 141- 165(.بالإضافة إلى الخبرة الذاتية

بعد ذلك توصل مجموعة من الباحثين إلى عزل خمسة عوامل أساسية 
في الشخصية عن طريق التحليل العاملي لمجموعة من المتغيرات النفسية 

-John, O.P., 1990: 66(    غير المرتبطة مباشرة بقائمة كاتل  )الصفات(

" دراسة استخدم فيھا قائمة  أحدثبعد ذلك " جولد بيرج"ثم أجرى  ،) 100
صفة، وطبقت على ) ١٤٣١(المنقحة والأخيرة، والتي تضم حوالي" نورمان 

ومن خلال التقدير الذاتي وتقدير ) ١٨٧=ن(عينة من طلاب الكليات 
بيرج  دجول" املي، استطاع المحكمين، وباستخدام طرق مختلفة من التحليل الع
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، بحيث كان تشكيل العوامل الخمسة عزل ما يقرب من ثلاثة عشر عاملاً " 
 .الأولى وترتيبھا مطابقا للعوامل الخمسة الكبرى التي توصل إليھا نورمان

)Goldberge L. R., 1981 : 141 – 165(  

ل اس العوامـببناء مقياس جديد لقي"  ريا وماكـكوست" وبعد ذلك قام 
 العصابية والانبساط :وھي ١٩٨٥امـالخمس الكبرى للشخصية في ع

( ويقظة الضمير) Agreeableness  (، والطيبة)Openness(والتفتح
Conscientiousness ( وأطلقا على المقياس الجديد اسم استخبار الشخصية ،
 The Revised Neuroticisn. Extraversionالمنقح للعصابية والتفتح

and Openness Personality(NEO-PL–R) ١٨١(والذي يتكون من( 
تم استخرجھا عن طريق التحليل العملي لوعاء بنود مشتق من عديد من  بنداً 

 : Costa, P.T. Jr. & Mccrae, R.R., 1985 A(.استخبارات الشخصية

19-28  (  

بتطوير قائمة من الصفات التي " كوستا وماكري " كما قام أيضا 
سة الكبرى للشخصية والتي اشتقت أساسا من قائمة جولد تقيس العوامل الخم

للصفات ثنائية القطب، وتتكون من أربعين صفة أضافا  ١٩٨٣عام " بيرج 
إليھا ضعف ھذا العدد من الصفات، فأصبحت القائمة المعدلة تحتوي على 
ثمانين صفة حيث استخرجا من ھذه القائمة العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 

 Costa, P.T( .ل طرق التقدير الذاتي وتقدير الملاحظينوذلك من خلا
.JR,& McCrae, R.R., 1989 A : 55(  

–NEO(قائمة العوامل الخمسة" كوستا وماكرى"ثم نشر بعد ذلك 

FFI-5 ( ثم صدرت الصيغة الثانية لنفس ١٩٨٩ امـع الإنجليـزي أصلھـافي ،
  )COSTA, P. T. JR,& McCrae, R. R, 1992.(١٩٩٢ة عام ـالقائم

لنموذج العوامل " كوستا وماكري " ومن ھنا تكمن أھمية إضافة 
الخمسة الكبرى للشخصية في تطويرھا لأداة قياس موضوعية تقيس العوامل 
الأساسية الكبرى للشخصية بواسطة مجموعة من البنود، بحيث تختلف 
طريقتھا عن مناھج الدراسات الأخرى التي اعتمدت أساسا على منھج 

  . ات اللغوية المشتقة من معاجم اللغةالمفرد

مستخدما طريقة  "٢٨٠=ن" دراسة على الراشدين " جون " ثم أجرى 
والتي تشكل بدورھا النموذج  " صفة ١١٢" زل ـتقدير الملاحظين حيث قام بع

ا في قائمة خاصة وقدمھا لعشرة ـثم وضعھ ،الأصلي للعوامل الخمسة الكبرى
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معھد بحوث الشخصية وتقييمھا في من الملاحظين ممن يعملون في 
على  " امرأة ١٤٠رجلا،  ١٤٠"وطلب منھم تقدير عينة الدراسة  ،اـكاليفورني

وك أفراد ھذه ـوذلك من خلال ملاحظتھم الفعلية لسل ،ات ھذهـة الصفـقائم
دم طريقة التجميع ـن استخأوبعد  ،العينة لفترة تزيد على ثلاثة أعوام

Aggregation ١١٢"ات ـحظين للمفحوصين على قائمة الصفلتقديرات الملا 
اط بين تقديرات ـام جون بتحليل عاملي لمصفوفة معاملات الارتبـ، ق"صفة

 ةل خمسة عوامل كبرى للشخصية شبيھزالملاحظين، أسفر ھذا التحليل عن ع
 , John(."كوستا وماكري" ل الخمسة الكبرى التي توصل إليھا كل منـبالعوام

O.P.1989   (  

دراستھما على عينة ) Strack & Lorro( ى ستراك ولورووأجر
من  "١١٩٤" من الذكور، "١٠٥٨"  بواقع "٢٢٥٢"أمريكية كبيرة بلغ قوامھا 

وطبقت  ،جميعھم من طلاب الجامعة والموظفين من مختلف الأجناس ،اثـالإن
 Personality Adjective Cheeklist عليھم قائمة الصفات الشخصية

PACL  وخ عداد جإمنGongh & Helibrun وانتھت الدراسة ، ١٩٨٣
العدوانية والھيمنة والعصابية ويقظة الضمير، : إلى عزل خمسة عوامل ھي

  . بالإضافة إلى الانطواء والانبساط

 & Watson, Clark" )واطسون وكلارك وھاركنيس(وقام 

Harkness  طالبة من إحدى وطالبا  "١٨٥" بدراسة على عينة قوامھا
، واستخدمت في ھذه الدراسة ثلاثة مقاييس أيواالأمريكية في ولاية  الجامعات

  :وھي

واسѧتخبار  Ceneral Tem Peramental Survey GTS: الأمزجѧة العامѧة 
،  Eysenck Personality Questionnaire, EPQ ايزنѧѧѧك للشخصѧѧѧية

  )  NEO-PI –R( .واستخبار الشخصية المنقح

، Big Five Inventory- BFIوقائمة العوامل الخمسة الكبرى
العصابية : وأسفرت نتائج الدراسة عن استخراج خمسة عوامل للشخصية ھي

(  .والانبساط ويقظة الضمير والطيبة مقابل الذھانية والأصالة أو التفتح العقلي
  )  ٦٣: ١٩٩٧، بدر الأنصاري

من استخراج العوامل   Fleenor etal)فلينور وزملاؤه(وتمكن 
 ,CPT).Fleenor, J.W.& Eashnanاليفورنيا النفسيةالكبرى من قائمة ك

L.1997:689–703  .(  
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 بتقدير الارتباطات بين العوامل Digman١٩٩٧ )ديجمان (وقام
دراسة تدعم نموذج العوامل الخمسة لتنظيم السمات  ١٤من  المستخرجة
وقد أجريت خمس دراسات على الأطفال والمراھقين وتسعة على  ،الشخصية

حللت نتائج ھذه الدراسات عالميا، ظھر منھا عاملان راقيان في الراشدين، و
 ً بعوامل الملائمة والوعي والاستقرار  كل الدراسات، وكان أحدھما يرتبط أساسا

وقد تم إجراء اختبار على  ،خر بالانبساط والذكاءالوجداني، في حين ارتبط الآ
ك بطريقة التحليل وذل ،نموذجين أحدھما للأطفال والمراھقين والآخر للراشدين

من علماء  ن كثيراً أويبدو  ،فكانت النتائج ممتازة بشكل عام ،العاملي التوكيدي
أو اثنين من ھذين العاملين، وقد سميا  نفس الشخصية قد استخرجوا واحداً 

  )  Digman, TM.1993:1246-1256( .)لفا، و بيتاأ(عاملي 

مسة عوامل السمات الخ ١٩٩٨ De Read" دي رياض " وعرض 
والقياس عبر  ،والأساس المنطقي لھا ،الكبرى من حيث مغزاھا ومحتواھا

 ،الحضارة لھا مع التركيز على الموضوعات المثيرة للجدل وسوء الفھم
ونوقشت القيود التصنيفية للعوامل الخمسة الكبرى ورفض النقد المتعلق 

جد وُ بالفرض اللغوي، ومع مناقشة دور ھذه العوامل بوضعھا لغة مشتركة 
" رياض " وعرض ، أنھا تصلح وسيلة للتواصل في بحوث السمات الشخصية

أيضا دراسات تدعم نموذج العوامل الخمسة الكبرى بوصفه فرضا عمليا، 
وذلك على الرغم من مناقشته لأوجه التعارض بين اللغات وخاصة فيما يتعلق 

  ) De Read , B.1998 : 113- 124(.بالعامل الخامس

بفحص تحليلي لست دراسات امبيريقية اعتمدت في " انمديج"وقام 
وذلك عن طريق تجميع تقديرات " فيسك"وقائمة " كاتل"منھجھا على استخبار

ان تقدير المعلمين كالملاحظين عن الأفراد المفحوصين دون تحديد، سواء أ
أم تقدير  ،لتلاميذھم أم تقدير المشرفين للعمال، أم تقدير التلاميذ لزملائھم

" وتوصل ديجمان ،م تقدير الخبراء لزملائھم في المھنةألجين لمرضاھم، المعا
بالعوامل  ةوھي عزل خمسة أبعاد كبرى في الشخصية شبيھ،إلى النتائج نفسھا
  )Digman, J.M.,1995 :41,413-430("كوستا وماكري"التي توصل إليھا

رى كما قام عدد من الباحثين بعد ذلك بالتحقق من العوامل الخمسة الكب
للشخصية عبر الحضارات واللغات المختلفة، حيث كانت جميع الدراسات حتى 
وقت قريب مقصورة على العينات التي تتحدث اللغة الإنجليزية وتعيش في 
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الثقافة الأمريكية فقط، ومن ھنا ظھرت الحاجة إلى تعميم دراسة ھذه العوامل 
  . الخمسة الكبرى على لغات وثقافات أخرى

ومساعده، بترجمة قائمة نورمان التي تحتوي على  "بوند " فقام 
اليابانية والصينية، وتوصلوا إلى استخراج : عشرين مقياسا فرعيا إلى اللغتين

خمسة عوامل كبرى في الشخصية تطابق العوامل الخمسة التي توصل إليھا 
 ,Bond, M.M Nahazato, & Shiralish.(نورمان على العينات الأمريكية

D., 1983: 346– 357(  

من استخراج العوامل الخمسة الكبرى في " وايت " في حين لم يتمكن 
الشخصية في دراسته على عينات من الھند ومن أيسلندا باستخدام قائمة 

  )   White , G.M. ,1980: 82 , 781- 789.( نورمان ذاتھا

على ظھور " اميلانج وبوركينو " ومن ناحية أخرى برھنت دراسة 
رى في الشخصية بالتحليل العاملي لنموذج جاكسون للبحث خمسة عوامل كب

كما  ،انيةـعلى عينة من طلاب الجامعات الألم Jackson PRFفي الشخصية 
برھنت الدراسات الأخرى التي أجريت في الثقافة الألمانية على ظھور 

والتي استخدمت مختلف مناھج البحث ، رى للشخصيةـالعوامل الخمسة الكب
ة ـاجم أو عن طريق ترجمـومنھا المفردات اللغوية من المع لوصف الشخصية،

 & ,Amelang , M(.بعض الصفات من اللغة الإنجليزية إلى الألمانية

Borkenow, P,1982: 119–146(  

شابلن وجون " وفي دراسة أخرى استخدمت المنھج المتبع في دراسة 
طلبة الكليات  من " ٨٦٧= ن" على عينة فلبنية  –السابق الإشارة إليھما " 

ل كبرى في الشخصية بواسطة ـالأكاديمية في الفلبين، استخرجت خمسة عوام
ر ـالتحليل العاملي للصفات التي تم جمعھا عن طريق الوصف الذاتي الح

ل الخمسة الكبرى مع عدد من ـبحيث تطابقت ھذه العوام ،للمفحوصين
ودراسة  جولد بيرج،١٩٨١ Goldbergeمثل دراسة  ،الدراسات السابقة

 & ,Church, T( .Poa Body, GoldBerge١٩٨٩د بيرجـبيابودي وجول

Katighoh, MS.1989: 853- 872 (  

والتي أجريت على عينة من " شيونج وزملائه " وكشفت دراسة 
: بھدف المقارنة الحضارية بين شخصية كلا من سكان  ،الصين من الراشدين

جنسية الأمريكية، على قائمة ھونج كونج وتايوان وبكين والصين من ذوي ال
باستخدام منھج ) باس، ووفن(عدادإن م، )(MTPIسمات الشخصية المتعددة
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ثم استخراج خمسة ، )البروماكس(وير المائل بطريقةدالتحليل العاملي والت
وھي عامل الاجتماعية في مقابل  ،عوامل ثنائية القطب للأربع مجموعات

وعامل المطاوعة في مقابل عدم  ،غيريةوعامل الذاتية في مقابل ال ،الانعزال
وعامل  ،الاستقرار أو الاتزان في مقابل عدم الاتزان أو التقلبوعامل  المقابلة،

 ,.heung, P.C. Conger, A. J(.الصرامة في مقابل القبول أو الاستحسان

Hau,K.T., Lew, W.F.& lau. S., 1992: 528–551  (  

على عدم عمومية العوامل " كو بيخشيملوف، وبو" وبرھنت دراسة 
الخمسة الكبرى في الثقافة الروسية حيث توصلا إلى أربعة عوامل أساسية 

  ) Shmelyov.A.G., Pokhibko.V.I.,1993 : 1-17(.للشخصية

بدراسة على عينة أمريكية  )كامينآوكارك و ككايتجبا(قام  وأخيراً 
تحليل العاملي ، حيث قاموا بال)٣٨٧(نية قوامھايوأخرى فلب، )٦١٠( قوامھا

 )NEO-PI-R(لعوامل الشخصية الخمسة )كوستاوماكري(ار ـلبنود استخب
وتوصلوا إلى  ،لقياس العصابية والانبساطية والطيبة ويقظة الضمير والتفتح

استخراج خمسة عوامل للشخصية لدي العينتين، مما يؤكد عمومية العوامل 
 & ,.Kotigbak, M. S., Church, T( .الخمسة الكبرى للشخصية

Akamine, 1996: 99-114  (  

ج أن مسالة عمومية تيمكننا أن نستن ،ومن استقراء نتائج ھذه الدراسات
،  لأوانهالعوامل الخمسة الكبرى للشخصية عبر الحضارات المختلفة أمر سابق 

برغم ظھورھا في ست حضارات ولغات مختلفة، مما يدعو إلى عدم التأكد من 
خلف ھذه العوامل بحيث يجعل مختلف الأفراد وجود شيء ما أساس كامن 

  .يصفون شخصياتھم بشكل متسق

الإنجليزي عام  أصلھافي  – نشرت قائمة العوامل الخمسةأن ومنذ 
فترجمت عدة  ،حظيت باھتمام غير قليل على المستوى العالمي – ١٩٨٩

ترجمات في ألمانيا واليابان وبولندا والبرتغال وفرنسا والصين والسويد 
 ،ھا ترجمات عربية منشورة حسب علمنال ولكن لم تظھر ،نرويج والفلبينوال

ن يتاح للباحثين والممارسين صيغة عربية أفكان من المناسب والضروري 
ومعالم سيكومترية لقائمة العوامل الخمسة في صورتھا المختصرة، والتي 

اسة ومن ثم تكون الحاجة م ،١٩٩٢خر طبعة أمريكية منشورة عامآتعتمد على 
لإجراء دراسة عن العوامل الخمسة بمصر وما تعنيه من توفر أداء سيكومترية 
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وسوف نعرض قائمة العوامل الخمسة الكبرى لكوستا وماكري  ،مقننة لھا
  : والتي تتبناھا الدراسة التالية

  :للشخصيةقائمة العوامل الخمسة الكبرى 

-NEO(ةللشخصي الكبرى الخمسة للعوامل وماكري كوستا قائمة تعد

FFI-S(  أول أداة موضوعية تھدف إلى قياس العوامل الأساسية الكبرى
م استخراجھا عن طريق ت، )بنداً  ٦٠(للشخصية بواسطة مجموعة من البنود

                     .التحليل العاملي لوعاء بنود مشتقة من عديد من استخبارات الشخصية
)Costa, P.T., Jr., Mcrae, R.R., 1989 b   (  

تختلف ھذه القائمة عن القوائم الأخرى التي تھدف إلى قياس العوامل و
ً  ،الخمسة الكبرى للشخصية المفردات على منھج  في أن الأخيرة اعتمدت أساسا

اللغوية المشتقة من معاجم اللغة، في حين اعتمدت ھذه القائمة على منھج 
وكانت الصيغة ، اسھا للشخصيةالاستخبارات التي تعتمد على عبارات في قي

أجريت عليھا  )بنداً  ١٨٠(تتكون من ١٩٨٩الأولى للقائمة والتي ظھرت عام
 ٦٥إلى  ٢١ وعلى عينات سوية متنوعة تراوح أعمارھم من ،دراسات كثيرة

  )  Costa, P.T., Jr., Mcrae, R.R.,1992: 5-13.(عاما

ن أود إلى ثم دخلت عليھا بعض التعديلات بغية اختزال عدد البن 
، )بنداً  ٦٠(والتي تتكون من ،)١٩٩٢(صدرت الصيغة الثانية للقائمة في عام
العصابية والانبساط والتفتح والطيبة  :وتشتمل على خمسة مقاييس فرعية ھي
عبارة يجاب عن كل منھا باختبار  ١٢ويقظة الضمير ويضم كل مقياس فرعي 

  ) Costa, P.T., Jr, Mcrae, R.R., 1992 : 20-22(.بديل من خمسة

لقائمة، يصل معامل الثبات بطريقة لوفيما يختص بالصيغة الإنجليزية  
 "٠.٧٩"لمقياس العصابية، "٠.٧٩" ٢٠٨إعادة التطبيق على عينة قوامھا 

لمقياس يقظة " ٠.٨٣" لمقياس الطيبة، "٠.٧٥" لمقياس الانبساط،
الاستقرار لفا لثبات ألمقياس التفتح في حين وصل معامل  "٠.٨٠"الضمير،

لمقياس  "٠.٨٧" لمقياس الانبساط، "٠.٨٩"لمقياس العصابية  "٠.٩٢"إلى
لمقياس يقظة الضمير وجميع ھذه " ٠.٩٠" لمقياس الطيبة، "٠.٨٦" التفتح،

المعاملات تشير إلى  ثبات مرتفع للقائمة كما حسب لھذه المقاييس صدق 
شخصية، كما عاملي على عينات متعددة كشف عن استخلاص خمسة عوامل لل

، حسب أيضا لھذه المقاييس الصدق الاتفاقي والاختلافي مع مقاييس أخرى
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 ,PRF,SDS, CPI, ISI, GZTS, POMS, STPI, BDHI SPIمثل

BDI. STAI, MMPI, 16 PF .  

متوسطات وانحرافات  – في صيغتھا الإنجليزية – وتتاح لھذه القائمة
  : ن معيارية لعينات مختلفة من الراشدين من الجنسي

، مѧن الجنسѧين" ٣٢٩" قوامھѧا: الثانيѧة ، مѧن الجنسѧين "١٥٣٩"قوامھا : ىالأول
، ذكѧѧѧر "٥٠٠" قوامھѧѧѧا: الرابعѧѧѧة، ومѧѧѧن الجنسѧѧѧين "١٥٣٩" قوامھѧѧѧا: الثالثѧѧѧةو
   .من الجنسين "١٤٣" قوامھا: السادسة و ،أنثى "٥٠٠" قوامھا: الخامسةو

لمستوى وقد ورد في دليل التعليمات تأثر كل من العمر والجنس وا
 ،عصابية من الرجال أكثرن النساء أفوجد  ،التعليمي في درجات المقاييس

وترتبط العصابية والانبساطية والتفتح عكسيا مع العمر، في حين ترتبط يقظة 
ً   –الضمير والطيبة وقد توصل الباحثان إلى وجود علاقة طردية  ،معه إيجابيا

 ,.Costa, P.T. Jr., & Mccrae R.R. (بين المستوى التعليمي والتفتح

1992   (  

تقديم عوامل جديدة للشخصية  :والميزة الأساسية لھذه القائمة ھي
عن شيوع استخدامھا في الولايات  فضلاً  ،التفتح والطيبة ويقظة الضمير: وھي

التي يفضل الباحثون فيھا  ،بريطانيا وألمانيا وغيرھا من البلدان ىالمتحدة وف
  . شخصية باستخبارات تطرق أبعادا عريضةالأساسية لل قياس الأبعاد

  ) ١(جدول 

  السمات النموذجية لكل عامل من العوامل الخمسة الكبرى

  " كوستا وماكري " تبعا لدراسة 

)Costa, P.T. Jr., & Mccraer.R., 1992(  
  

  السمات  العوامل

  العصابية
Neuroticism  

 القلقAnxiety  : ائفѧبي  –خѧوم  –عصѧذھني  –مفھѧغول الѧمش
  . سريع التھيج -يه مخاوف مرضية  لد

  الغضبAnger  :يثور غضبا عند التعرض للاحباطات  

  ةѧѧѧالعدائيHostility  : تѧѧѧد كبѧѧѧر عنѧѧѧاه الغيѧѧѧداء تجѧѧѧعور بالعѧѧѧالش
  . مشاعر الغضب

  ابѧѧѧѧالاكتئDepression  : بضѧѧѧѧالي منقѧѧѧѧرانفعѧѧѧѧرح  أكثѧѧѧѧه مѧѧѧѧمن



 

- ٤٨ - 
 

  . ويؤدي به ذلك إلى الشعور بالھم والضيق والتشاؤم

 ذاتѧѧѧѧعور بالѧѧѧѧالش Self- Consciousness  : الآثمѧѧѧѧعر بѧѧѧѧيش
والحرج والخجل والقلق الاجتماعي الناتج عن عدم الظھور أمѧام 

  . الآخرين في صورة مقبولة

  دفاعѧѧالان Impulsiveness:  دوافعѧѧبط الѧѧى ضѧѧدرة علѧѧدم القѧѧع
 . وفيه يشعر الفرد بالتوتر وسرعة الاستثارة

 ابѧѧѧالانعصStress ةѧѧѧراح والقابليѧѧѧللانج Vuinerability  دمѧѧѧع
قدرة الفرد على تحمل الضغوط وبالتالي يشѧعر الفѧرد بѧالعجز أو 
اليأس والاتكال وعدم القѧدرة علѧى اتخѧاذ القѧرارات فѧي المواقѧف 

  . الضاغطة

  الانبساط
Extraversion  

  ودةѧالدفء أو المWarmth : لѧف يميѧر لطيѧن المعشѧودود، حس
  . إلى الصداقة

  ةѧѧѧالاجتماعيGregariousness  :لاѧѧѧب الحفѧѧѧدقاء يجѧѧѧه أصѧѧѧت ل
كثيѧѧѧرون يحتѧѧѧاج إلѧѧѧى أنѧѧѧاس حولѧѧѧه يتحѧѧѧدث معھѧѧѧم  يسѧѧѧعى وراء 

 . الإثارة ليتصرف بسرعة دون تردد
  توكيد الذاتAssertiveness:وللخشونة  محب السيطرة والسيادة

 نفسѧѧه مѧѧن واثѧѧق تѧѧردد دون يѧѧتكلم للزعامѧѧة وكѧѧذلك ومحѧѧب للتنѧѧافس
  . مؤكد لھا

  اطѧѧالنشActivity  :رعة الѧѧة وسѧѧعر بالحيويѧѧا يشѧѧا مѧѧة أحيانѧѧحرك
  يكون اندفاعيا ومحب للسرعة في العمل 

  ارةѧن الإثѧث عѧالبحExcitement – Seeking  : ثѧرم بالبحѧمغ
عѧѧѧѧن المواقѧѧѧѧف المثيѧѧѧѧر الاسѧѧѧѧتفزازية ويجѧѧѧѧب الألѧѧѧѧوان السѧѧѧѧاطعة 

  . والأماكن المزدحمة والصاخبة
  ةѧѧالات الإيجابيѧѧالانفعPositive Emotions  : ةѧѧعر بالبھجѧѧيش

  .تعة وسرعة الضحك والابتسام والتفاؤلوالسعادة والحب والم

  التفتح
Openness  

  الѧѧѧالخيFantasy :ѧѧѧاة م هلديѧѧѧرة وحيѧѧѧة وكثيѧѧѧورات قويѧѧѧة فتصѧѧѧعم
بالخيال عنѧده أحѧلام كثيѧر وطموحѧات غريبѧة كثيѧرا أحѧلام اليقظѧة 

 ً . بھѧدف تѧوفير بيئѧة تناسѧب خيالاتѧه وإنمѧا ،مѧن الواقѧع ليس ھروبا
ھمѧا فѧي حياتѧه وتسѧاعده ويعتقد بѧان ھѧذه الخيѧالات تشѧكل جѧزءا م

 . على البقاء والاستمتاع بالحياة
  جماليAesthetics  : ارزةѧات بѧمحب للفن والأدب ولديه اھتمام

   .في تذوق جميع أنواع الفنون والجماليات
  اعرѧѧѧѧالمشFeeling  : نѧѧѧѧوى مѧѧѧѧكل أقѧѧѧѧه بشѧѧѧѧن انفعالاتѧѧѧѧر عѧѧѧѧيعب

 قمة السعادة ثمب انفعالاته حيث يشعر الفرد يويتطرف ف. الآخرين
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ينتقل فجѧأة إلѧى قمѧة الحѧزن كمѧا تظھѧر عليѧه علامѧات الانفعѧالات 
الخارجيѧѧة كالمظѧѧاھر الفيزيولوجيѧѧة المصѧѧاحبة للانفعѧѧال فѧѧي اقѧѧل 

 . المواقف الضاغطة أو المفاجئة
  الأفعالActions  :ات  هلديѧطة والاھتمامѧد الأنشѧي تجديѧة فѧرغب

والѧѧذھاب إلѧѧى أمѧѧاكن لѧѧم يسѧѧبق زيارتھѧѧا فѧѧي السѧѧابق، ويجѧѧب أن 
رب وجبات جديدة وغريبة من الطعام يرغب فѧي الѧتخلص مѧن يج

  .الروتين اليومي ومغامر 
 ارѧѧالأفكIdeas  : ارهѧѧي أفكѧѧر فѧѧد مبتكѧѧب للتجديѧѧا ومحѧѧتح عقليѧѧمتف

  . ومتبصر
  يمѧѧѧѧالقValues  :ل لإѧѧѧѧة يميѧѧѧѧيم الاجتماعيѧѧѧѧي القѧѧѧѧر فѧѧѧѧادة النظѧѧѧѧع

والسياسѧѧية والدينيѧѧة فѧѧالفرد المتفѧѧتح للقѧѧيم نجѧѧده يؤكѧѧد القѧѧيم التѧѧي 
نقھѧѧا ويناضѧѧل مѧѧن اجلھѧѧا علѧѧى حѧѧين نجѧѧد العكѧѧس بالنسѧѧبة للفѧѧرد يعت

للقѧѧيم، فانѧѧه مسѧѧاير للأحѧѧزاب السياسѧѧية علѧѧى سѧѧبيل  تفѧѧتحغيѧѧر الم
  . المثال ويقبل جميع التشريعات التقليدية

 أو المقبولية الطيبة

Agreeableness 

  الثقةTrust  : عرѧه يشѧي نفسѧق فѧرين واثѧاه الآخѧيشعر بالثقة تج
مѧن الناحيѧة الاجتماعيѧة غيѧر متمركѧز حѧول ذاتѧه بالكفاءة جذاب 

  . يثق في نوايا الآخرين

 تقامةѧѧالاسStraightforwardness  : ريحѧѧر وصѧѧص مباشѧѧمخل
 .وجذاب

 لإيثاراAltruism  : رينѧاعدة الآخѧي مسѧة فѧر والرغبѧمحب للغي
ً  كمتعاون ومشار   . في السراء والضراء مع الآخرين وجدانيا

  ولѧѧѧان أو القبѧѧѧالإذعCompliance  : ةѧѧѧاعر العدوانيѧѧѧع المشѧѧѧقم
والعفѧѧو والنسѧѧيان تجѧѧاه المعتѧѧدين  والاعتѧѧداد أو اللطѧѧف والتѧѧروي 

   .في المعاملة مع الغير أثناء الصراعات

  عѧѧѧالتواضModesty  عѧѧѧافس مѧѧѧر ولا يتنѧѧѧر مبتكѧѧѧع غيѧѧѧمتواض
  الآخرين 

  رأيѧѧѧدل الѧѧѧمعتTender – Mindedness  : عѧѧѧاطف مѧѧѧمتع
خرين وبالذات الحقѧوق الآخرين ومعين لھم ويدافع عن حقوق الآ

  .الاجتماعية والسياسية

بѧѧѧѧѧارع كѧѧѧѧѧفء مѧѧѧѧѧدرك :  Competenceالاقتѧѧѧѧѧدار أو الكفѧѧѧѧѧاءة    يقظة الضمير
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Conscientiousnessمتبصر، ويتصرف بحكمة مع المواقف الحياتية المختلفة . 

  نظمѧѧѧѧѧمOrder  : يѧѧѧѧѧياء فѧѧѧѧѧع الأشѧѧѧѧѧق يضѧѧѧѧѧذب و أنيѧѧѧѧѧمرتب،مھ
  مواضعھا الصحيحة 

 ملتزم بالواجباتDutifulness  : ميرهѧه ضѧه عليѧا يمليѧملتزم بم
  . ويتقيد بالقيم الأخلاقية بصرامة

 ازѧبيل الإنجѧي سѧل فѧمناضAchievement Striving  : افحѧمك
وطمѧѧوح مثѧѧابر ومجتھѧѧد، ذو أھѧѧداف محѧѧددة فѧѧي الحيѧѧاة مخطѧѧط، 

  . جاد

  ذاتѧبط الѧضSelf- Discipline  : يѧدء فѧى البѧدرة علѧه القѧلدي
مرار حتى إنجازھا دون الشعور عمل ما أو مھمة  ومن ثم الاست

بالكلѧѧѧل أو الملѧѧѧل قѧѧѧادر علѧѧѧى إنجѧѧѧاز الأعمѧѧѧال دون الحاجѧѧѧة إلѧѧѧى 
  . تشجيع من قبل الآخرين

  ةѧѧأني أو الرويѧѧالتDeliberation  لѧѧر قبѧѧى التفكيѧѧة إلѧѧه نزعѧѧلدي
القيام بآي فعل ولذلك يتسѧم بالحѧذر والحѧرص واليقظѧة والتѧروي 

  .قبل اتخاذ القرار أو القيام بأي فعل

 أو المقبولية طيبةال

Agreeableness  

  الثقةTrust  : عرѧه يشѧي نفسѧق فѧرين واثѧاه الآخѧيشعر بالثقة تج
بالكفاءة جذاب مѧن الناحيѧة الاجتماعيѧة غيѧر متمركѧز حѧول ذاتѧه 

  . يثق في نوايا الآخرين

 تقامةѧѧالاسStraightforwardness  : ريحѧѧر وصѧѧص مباشѧѧمخل
 .وجذاب

 لإيثاراAltruism  :ر والرѧرين محب للغيѧاعدة الآخѧي مسѧة فѧغب
ً  كمتعاون ومشار   . في السراء والضراء مع الآخرين وجدانيا

  ولѧѧѧان أو القبѧѧѧالإذعCompliance  : ةѧѧѧاعر العدوانيѧѧѧع المشѧѧѧقم
والعفѧѧو والنسѧѧيان تجѧѧاه المعتѧѧدين  والاعتѧѧداد أو اللطѧѧف والتѧѧروي 

   .في المعاملة مع الغير أثناء الصراعات

  عѧѧѧالتواضModesty ѧѧѧر مبتكѧѧѧع غيѧѧѧع متواضѧѧѧافس مѧѧѧر ولا يتن
  الآخرين 

  رأيѧѧѧدل الѧѧѧمعتTender – Mindedness  : عѧѧѧاطف مѧѧѧمتع
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الآخرين ومعين لھم ويدافع عن حقوق الآخرين وبالذات الحقѧوق 
 .الاجتماعية والسياسية
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  يقظة الضمير
Conscientiousness 

  اءةѧѧѧѧدار أو الكفѧѧѧѧالاقتCompetence  : دركѧѧѧѧفء مѧѧѧѧارع كѧѧѧѧب
 . اقف الحياتية المختلفةمتبصر، ويتصرف بحكمة مع المو

  نظمѧѧѧѧمOrder  : يѧѧѧѧياء فѧѧѧѧع الأشѧѧѧѧق يضѧѧѧѧذب و أنيѧѧѧѧمرتب،مھ
  مواضعھا الصحيحة 

 ملتزم بالواجباتDutifulness  : ملتزم بما يمليه عليه ضميره
  . ويتقيد بالقيم الأخلاقية بصرامة

 مناضل في سبيل الإنجازAchievement Striving  : مكافح
ѧداف محѧط، وطموح مثابر ومجتھد، ذو أھѧاة مخطѧي الحيѧددة ف

  . جاد

  ضبط الذاتSelf- Discipline  : يѧدء فѧى البѧلديه القدرة عل
عمѧѧѧل مѧѧѧا أو مھمѧѧѧة  ومѧѧѧن ثѧѧѧم الاسѧѧѧتمرار حتѧѧѧى إنجازھѧѧѧا دون 
الشعور بالكلل أو الملل قادر على إنجاز الأعمѧال دون الحاجѧة 

  . إلى تشجيع من قبل الآخرين

  ةѧالتأني أو الرويDeliberation ىѧة إلѧه نزعѧل  لديѧر قبѧالتفكي
القيام بآي فعل ولذلك يتسم بالحذر والحرص واليقظة والتروي 

  .قبل اتخاذ القرار أو القيام بأي فعل
  

  :سمات الشخصية المميزة لمسيء استخدام الإنترنت

ودراسѧة ، ١٩٩٦  K. youngكمبرلѧي يѧونج : اتفقѧت دراسѧة كѧل مѧن  - ١
  K. youngودراسѧة كمبرلѧي يѧونج ، Thompson١٩٩٦ ثومبشѧون
١٩٩٨ ،ѧѧѧرون  ةودراسѧѧѧلاك وآخѧѧѧبBlack, et.Al ة ، ١٩٩٩ѧѧѧودراس

   Susanودراسѧѧѧѧة سѧѧѧѧوزان فيلانѧѧѧѧي ،  ٢٠٠١حسѧѧѧѧام الѧѧѧѧدين عѧѧѧѧزب 
Villani اني،  ٢٠٠١ѧة جѧرون  . ودراسѧك وآخѧي فنѧبJeanne B. 

Funk, et al  وربجي و، ٢٠٠٤ѧѧالح الشѧѧاس صѧѧل عبѧѧة نبيѧѧدراس
تخدام أن مسѧيء اسѧ ٢٠٠٥ودراسة خالد أحمد جلال وآخرون ، ٢٠٠٥

وتفكѧѧѧك ، الإنترنѧѧѧت يتسѧѧѧمون بعѧѧѧدة سѧѧѧمات مثѧѧѧل ضѧѧѧعف الثقѧѧѧة بѧѧѧالنفس 
، إسѧѧѧاءة فھѧѧѧم سѧѧѧلوك الآخѧѧѧرين نحѧѧѧوھم، أواصѧѧѧر العلاقѧѧѧات الاجتماعيѧѧѧة
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ومما ھو جدير بالذكر أن ھذه  السمات تنتمي لعامل الطيبة ، والعدوانية
  .أو التقبل وھو أحد العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

ودراسة كمبرلي يونج ، ١٩٩٧ Brnner. Vكذلك اتفق دراسة كل من  - ٢
K. young  ،رون  ١٩٩٨ѧѧروات وآخѧѧرت كѧѧة روبѧѧودراسKraut 

Robert ن ،  ١٩٩٨ѧارتن أولسѧة مѧودراسMartin olson  ١٩٩٩  ،
 ،ѧѧرون  ةودراسѧѧلاك وآخѧѧبBlack, et.Al ارول ، ١٩٩٩ѧѧة كѧѧودراس

ودراسѧѧѧѧة سѧѧѧѧاندروز وآخѧѧѧѧرون ، ١٩٩٩ Hughes Caroleھيѧѧѧѧوز 
Sanders, et al ابلن  ،٢٠٠٠ѧل كѧة مايكѧودراسMichele Kaplan 

، ٢٠٠٠ Jaachob Nielson ودراسѧѧѧة جѧѧѧاكوب نيسѧѧѧلون،  ٢٠٠٠
ودراسѧѧة ، ٢٠٠١ Xuannui& Gonguودراسѧѧة زوانيѧѧو وجونجѧѧو 

ودراسѧѧѧة يعقѧѧѧوب يوسѧѧѧف الكنѧѧѧدري وحمѧѧѧود فھѧѧѧد ،٢٠٠١ Wangوانѧѧѧج
أن مسѧيء اسѧتخدام ،  ٢٠٠٢ Kaplanودراسة كѧابلان، ٢٠٠١القشان 

، ضѧѧعف تقѧѧدير الѧѧذات، سѧѧمات الاعتمѧѧاد والانفعاليѧѧةالإنترنѧѧت يتسѧѧمون ب
التفاعѧل ، الوحѧدة الاجتماعيѧة، الانسحاب من الحياة الواقعيѧة ، الانطواء

 .ضعف النضج النفسي وفاعلية الذات، مع الوالدين

الباحثة أن ھѧذه السѧمات مѧن السѧمات السѧلبية لعامѧل الانبسѧاطية  ىوتر
 .وھو من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

ѧو كيديѧعف التѧاد ضѧرتبط أبعѧذات  ةكذلك تѧد الѧى توكيѧدرة علѧدم القѧوع
، بتورط الفرد في السلوك الإدماني أو السلوك المضѧطرب بشѧكل عѧام 

أو إدمѧان إھѧدار ، إدمان العمل، وذلك كإدمان المقامرة أو إدمان الجنس
الѧѧѧخ وذلѧѧѧك يѧѧѧؤدي إلѧѧѧى إسѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام ..الوقѧѧѧت أمѧѧѧام ألعѧѧѧاب الفيѧѧѧديو 

  ).٢٠٠١، سام الدين عزبح(الإنترنت  

وتѧѧѧرى الباحثѧѧѧة أن ضѧѧѧعف توكيѧѧѧد الѧѧѧذات مѧѧѧن السѧѧѧمات السѧѧѧلبية لعامѧѧѧل 
  .الانبساطية 

، ١٩٩٧  K. youngواتفقѧѧت أيضѧѧا دراسѧѧة كѧѧل مѧѧن كمبرلѧѧي يѧѧونج   - ٣
ودراسѧة ،  et al Kraut Robertودراسة روبѧرت كѧروات وآخѧرون 

 .Shapiraودراسة شابيرا وآخرون ،  Green field, D.Nجرينفيلد 

Et al  ، ةѧѧاي " ودراسѧѧرين " بѧѧوآخBai,et al  ة ،  ٢٠٠١ѧѧودراس
جولѧد وآخѧرون . مادلين سѧي" ودراسة ، ٢٠٠٠ Gongalezجونزلبز 

Madelyns. Gowlol& et. al  ارلتون ، ٢٠٠٢ѧون شѧة جѧودراس
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John Charlton د ، ٢٠٠٣ѧѧادو عبѧѧب جѧѧد المطلѧѧد عبѧѧة محمѧѧودراس
ودراسѧة سѧامية ،  ٢٠٠٣ودراسѧة ھبѧه ربيѧع ، ٢٠٠٣الرؤوف السواح 

وأن مسѧѧѧيء اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت يتسѧѧѧمون ،  ٢٠٠٥صѧѧѧابر الدنѧѧѧدراوي 
والعنѧف ، والغضѧب، الإندفاع، اضطراب الزاج، بسمة الإكتئاب والقلق

 .الخجل، شدة الدافع نحو شبكة الإنترنت، 

وتѧѧرى الباحثѧѧة أن ھѧѧذه السѧѧمات ھѧѧي سѧѧمات عامѧѧل العصѧѧابية وھѧѧو مѧѧن 
  .العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

ودراسѧة ،  ١٩٩٦ Thompsonذلك اتفقت دراسة كل من ثومبسѧون ك - ٤
جولѧѧد وآخѧѧرون . مѧѧادلين سѧѧي" ودراسѧѧة ، ٢٠٠١حسѧѧام الѧѧدين عѧѧزب 

Madelyns. Gowlol& et. al  ة ن، ٢٠٠٢ѧѧبودراسѧѧاس  ةيلѧѧعب
اسѧتخدام الإنترنѧت يتسѧمون بسѧمة يئي أن مسѧ.٢٠٠٥صالح الشوربجي 

فس والإحبѧѧاط وقلѧѧة عѧѧدم الشѧѧعور بالكفѧѧاءة وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى ضѧѧبط الѧѧن
 .التركيز وھذه من السمات السلبية لعامل يقظة الضمير 

وترى الباحثة أن ھذه السمات ھي سمات عامل يقظة الضمير وھو من 
  .العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

 Thomasonودراسѧѧѧѧة ، ١٩٩٩ Davidواتفقѧѧѧѧت دراسѧѧѧѧة دافيѧѧѧѧد  - ٥

Teoودراسة وانج وآخرون ، ٢٠٠١Whang, et alة ودراس، ٢٠٠٣
 .Jeanne Bبѧي فنѧك وآخѧرون .ودراسѧة جѧاني، ٢٠٠٤نشوى حبيѧب 

Funk, et. al مات ،  ٢٠٠٤ѧمون بسѧأن مسيء استخدام الإنترنت يتس
) الميѧل للتحѧرر (  ةـكاليѧيوالرد، الھروب من الواقع الفعلي إلى الخيال 

 ،ѧѧاطرة والدافعيѧѧب المخѧѧل  ةحѧѧمات عامѧѧن سѧѧي مѧѧر وھѧѧة التعبيѧѧوحري
 . التفتح

أن تلك السمات من سمات عامل التفتح وھو من العوامل وترى الباحثة 
  .    الخمسة الكبرى للشخصية
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  :سابقةالدراسات ال: أولاً 

  :مقدمة
ھنѧѧاك العديѧѧد مѧѧن الدراسѧѧات السѧѧابقة الأجنبيѧѧة والقليѧѧل مѧѧن الدراسѧѧات 
العربية التي تناولت الآثار السلبية الناتجة عن اسѧتخدام شѧبكة الإنترنѧت، ورغѧم 

تنوع ھذه الدراسات من حيث الأھداف والأدوات والاتجاھات  أوضحت العديѧد  
حدثھا الإنترنت علѧى الأفѧراد يل الأضرار التي يمكن أن نب السلبية وأشكااالجو

بكافѧѧة أعمѧѧارھم علѧѧى وجѧѧه العمѧѧوم، ومѧѧا تحدثѧѧه للمѧѧراھقين والشѧѧباب علѧѧى وجѧѧه 
الخصѧѧѧوص، وتضѧѧѧئ الضѧѧѧوء الأحمѧѧѧر علѧѧѧى الخطѧѧѧورة التدميريѧѧѧة المرتبطѧѧѧة 

العصѧرية بѧراق ھѧو قنѧاع بالاستخدام السيئ للإنترنت والذي يسѧتتر خلѧف قنѧاع 
لمѧѧѧة ويحظѧѧѧى بالترحيѧѧѧب والمشѧѧѧروعية واھتمѧѧѧام الجميѧѧѧع ونحѧѧѧن والحداثѧѧѧة والعو

  :ين ھمانعرض الدراسات التي أجريت في ھذا المجال على محور

  : دراسات تناولت سوء استخدام الإنترنت: الأولالمحور 

  : ١٩٩٦ K. Youngدراسة كمبرلي يونج  -١

عن إدمان الإنترنت كعѧرض اكلينيكѧي  ١٩٩٦ت يونج بدراسة عام ـقام
فѧѧردا اعتبѧѧروا كمعتمѧѧدين علѧѧى  ٣٩٦فѧѧردا مѧѧنھم  ٤٩٦عينѧѧة قوامھѧѧا  جديѧѧدعلى

الإنترنѧѧѧت بنѧѧѧاء علѧѧѧى مقياسѧѧѧھا التѧѧѧي اعدتѧѧѧه عѧѧѧن إدمѧѧѧان الإنترنѧѧѧت وفقѧѧѧا للѧѧѧدليل 
فѧردا  "١٠٠"ومقارنتھѧا بعينѧة ضѧابطة  ،DSM-IV 1994التشخيصѧي الرابѧع 

ѧـمن غير المعتمدين، واظھرت نتائج الدراسѧة احصائيѧروق دالѧود فѧـة وج ً بѧين  ا
ثير على النواحي الدراسѧية ألمجموعتين على المظاھر المختلفة مثل الوقت والتا

  .والعلاقة بالآخرين وعلى العمل والصحة

  : ١٩٩٦ K. Youngدراسة كمبرلي يونج  -٢

دراسѧѧѧة اسѧѧѧتمرت ثѧѧѧلاث سѧѧѧنوات عѧѧѧن سѧѧѧوء " جѧѧѧرت كمبرلѧѧѧي يѧѧѧونج أ
ومѧن طالب وطالبة،  ٥٤٠استخدام الإنترنت على عينة من طلاب الجامعة تبلغ 

الѧذي  ،نه انبثاق اضطراب اكلينيكѧي جديѧدأھذه الدراسة عرفت إدمان الإنترنت 
ً  APA Meatingكانت قد قدمته إلى مؤتمر آبا  على تعريفھѧا وخبرتھѧا  مؤسسا

مѧدمن الإنترنѧت ھѧو " الاكلينيكية الواسعة مع ھذه المشكلة وھѧي تقتѧرح تعريفѧا 
  :ثناء السنة الماضية أتالية من قائمة الأعراض ال أو أكثرربعة أالذي يمتلك 

  . خدمات الاتصال أونك مشغول البال مع الإنترنت أھل شعرت  - ١
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ون لايѧѧن لتحصѧѧل علѧѧى أ فѧѧأطول أطѧѧولبحاجѧѧة لقضѧѧاء وقѧѧت  أحسسѧѧتھѧѧل  - ٢
   .الإشباع

 On-Line"نت غيѧر قѧادر علѧى السѧيطرة علѧى اسѧتخدامك الاتصѧال أھل  - ٣

Use".   

 "Irritable"ضѧѧبأو سѧѧريع الغ ،"Restless"جر ضѧѧنѧѧت قلѧѧق أو متأھѧѧل  - ٤
   .خط الاتصال إيقافعندما تحاول قطع أو 

ھل تدخل الإنترنت للھروب من المشѧكلات أو تلطيѧف مشѧاعر مثѧل العجѧز  - ٥
Helplessness الذنب ،Guiltالقلق، الاكتئاب ، .  

ً كيѧف أ لإخفѧاء والأصѧدقاءالعائلѧة  أعضѧاءھل تكѧذب علѧى  - ٦ ولمѧدة  نѧك غالبѧا
  . طويلة تبقى على الإنترنت

  . فرصتك المھنية، تعليمك ،عملك ،للخطر علاقاتك الجوھرية ھل تعرضت - ٧

  ھل تحتفظ بالرجوع غالبا بعد تكاليف قضاء وقت طويل على الإنترنت  - ٨

انسѧѧѧحاب عنѧѧѧد انقطѧѧѧاع الخѧѧѧط مثѧѧѧل زيѧѧѧادة الاكتئѧѧѧاب  أعѧѧѧراضھѧѧѧل تجѧѧѧد  - ٩
   .، سرعة الغضب"المزاج"

  . أصلاً عن المقصود  أطولھل تبقى على الخط وقتا  -١٠

الإنترنѧت مؤسѧس علѧѧى  لإدمѧاناختبѧار النѧت التفѧѧاعلي يѧانج ابتكѧرت . د
 Interactive Online Internet Addiction المحكات العشرة السابقة

Test   

   :١٩٩٩ Davis, et al وآخريندراسة دافيز  -٣

حيѧѧث  ،ينتبدراسѧѧة عѧѧن إدمѧѧان الإنترنѧѧت لѧѧدى طѧѧلاب جѧѧامع" قѧѧام دافيѧѧز
، الѧذي نѧتج عنѧه سѧلبيات يستخدم بعض الأفراد الإنترنѧت بطريقѧة غيѧر عقلانيѧة

جريѧت الدراسѧة علѧى عينѧة أ، وقѧد فѧرادوايجابيات في الحيѧاة اليوميѧة لھѧؤلاء الأ
ُ  "١٨٤ "من ً  "٣٤٩"داب و من كلية الآ طالبا وتوصѧلت  ،خرىكليات أمن  طالبا

، %٩١غلبية الطلاب في العينتين يستخدمون الإنترنѧت بنسѧبة أالدراسة إلى أن 
ب يقضѧѧون وقتѧѧا اطѧѧول علѧѧى الإنترنѧѧت بالمقارنѧѧة وكѧѧان الѧѧذكور فѧѧي كليѧѧة الادا

  . كليات الأخرىبالذكور في ال

  :٢٠٠٠ Nie& Erbring" اربرنج" و " ني" دراسة  -٤

 " ٢٠٣٥" ھѧѧѧذه الدراسѧѧѧة اجرياھѧѧѧا الباحثѧѧѧان علѧѧѧى عينѧѧѧة مكونѧѧѧة مѧѧѧن
مسѧѧتخدما لشѧѧبكة المعلومѧѧات والاتصѧѧالات الدوليѧѧة، وتوصѧѧلت إلѧѧى أن حѧѧوالي 
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ً أقѧѧل مѧѧن خمѧѧس سѧѧاعات أيسѧѧتخدمون الشѧѧبكة لمѧѧدة  %٦٤ و أن حѧѧوالي  ،سѧѧبوعيا
ً أيسѧѧتخدمونھا لمѧѧدة أكثѧѧر مѧѧن عشѧѧرين سѧѧاعة   %١٤ ، واظھѧѧرت الفئѧѧة سѧѧبوعيا
الإنترنѧت " خيرة تغيرات سلوكية نتيجة الاستخدام الطويل لشبكة المعلومѧات الأ
م شѧبكة المعلومѧات والاتصѧالات اسѧتخدإھѧم أكدت الفئة الاخيرة على أن أكما " 

  . بريد الالكترونيالدولية ھو ال
  

   :٢٠٠٠ Harre "ھاري"دراسة  -٥

مان والسلوك، وطبقت ثير الإنترنت على الأأجريت ھذه الدراسة عن تأ
نѧه يوجѧد دليѧل أوتوصلت إلى  ،مراھق "١١٩" على المراھقين وبلغ عدد العينة

على أن الشباب يمكѧن أن يتعرضѧوا لمواقѧف خطѧرة جѧراء اسѧتخدام الإنترنѧت، 
ك عديѧѧد مѧѧن التسѧѧاؤلات حѧѧول مѧѧدى الخطѧѧورة التѧѧي يشѧѧكلھا وأنѧѧه لا يѧѧزال ھنѧѧا

ً يضѧأالإنترنت على سѧلوكيات المѧراھقين وتفѧاعلاتھم معھѧا، وتوصѧلت  إلѧى أن  ا
 ،حقق في الواقعولا يمكن أن تُ  ،عد اشكاليةالعلاقات الاجتماعية عبر الإنترنت تُ 

قبѧة ووجود مؤشر على أن العديد من مستخدمي الإنترنت لا يكونون تحت المرا
حدد من المسئول عѧن وأنتھت إلى أن الدراسات لم تُ  ،اثناء وجودھم على الشبكة

مѧѧѧن الشѧѧѧباب عنѧѧѧدما يѧѧѧدخلون علѧѧѧى الإنترنѧѧѧت مثѧѧѧل الحكومѧѧѧة أو الوالѧѧѧدين أو أ
  . المعلمين

   :٢٠٠١ Alberto" البرتو " دراسة  -٦

سبانيا، والتѧي قѧام أجريت ھذه الدراسة عن سوء استخدام الإنترنت في أ
الإنترنѧت، وكانѧت  إدمانرض عصل التاريخي لة التراث، وتتبع الأعجفيھا بمرا

ً  إدمѧانت الدراسѧة أن نѧ، وبيفѧرداً  " ١٦٥"  العينة قوامھѧا  الإنترنѧت يعѧد عرضѧا
 ً ، وتѧѧم تقѧѧديم نمѧѧوذجين نظѧѧريين عѧѧن الإدمѧѧان الكѧѧاذب والإدمѧѧان متمѧѧايزاً  طبيѧѧا

لبرتѧو يروفيѧل وفѧي النھايѧة قѧدم ا" الفيѧديو جѧيم " المؤقت من خلال أنماط لعѧب 
  . سبانلمستخدمي الإنترنت الأ

   :٢٠٠١ Chebbi, et. al."  وآخرونتشيبي " دراسة  -٧

ھذه الدراسة عبارة عن مقالة عن بعض الملاحظات على بحوث إدمان 
وھѧѧي السѧѧنة التاليѧѧة  " ١٩٧٦"  الإنترنѧѧت كعѧѧرض مرضѧѧي فѧѧي الفتѧѧرة مѧѧن عѧѧام

ѧѧرة لنشѧѧامأمباشѧѧى عѧѧت وحتѧѧ٢٠٠٠" ة الإنترن "، ѧѧك بھѧѧات وذلѧѧل تطبيقѧѧدف عم
كѧѧر فѧѧي وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال مѧѧا ذُ  ،مسѧѧتقبلية لتطѧѧوير السياسѧѧات والتخطѧѧيط الاداري

كاديميѧѧة وحوليѧѧات وجرائѧѧد وكتѧѧب ووثѧѧائق عѧѧن أالوسѧѧائل المختلفѧѧة مѧѧن مجѧѧلات 
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شѧѧبكة الإنترنѧѧت، وتѧѧم صѧѧياغة خمسѧѧة فѧѧروض رئيسѧѧية عѧѧن البحѧѧوث المنشѧѧورة، 
جاھѧѧات عامѧѧة لظھѧѧور يѧѧة اتأذا كانѧѧت ھنѧѧاك إول لتحديѧѧد مѧѧا رض الأفѧѧوكѧѧان ال

ربعة فѧروض الاخѧرى فكانѧت تختبѧر خصѧائص ما الأأمقالات إدمان الإنترنت، 
وتمثلѧѧت المعالجѧѧة الاحصѧѧائية فѧѧي صѧѧورة نسѧѧب مئويѧѧة،  ،المقѧѧالات المنشѧѧورة

دراسѧة مѧن جملѧة مѧا نشѧر  " ٦٦"  نه تم مسѧح حѧواليأظھرت نتائج الدراسة أو
والتѧѧي فѧѧي مواقѧѧع  ،ق ذكرھѧѧاعѧѧن إدمѧѧان الإنترنѧѧت خѧѧلال الفتѧѧرة المحѧѧدودة السѧѧاب

من ھذه المقالات قѧد تناولѧت  " %٤٠" البحث عن المعلومات المختلفة، تبين أن
"  %١٧" وأن ،تعلقѧت بالنظريѧات المرضѧية " %٣٥" وأن ،النواحي السѧلوكية

تعاملѧѧѧѧت مѧѧѧѧع الموضѧѧѧѧوعات العقليѧѧѧѧة، وھѧѧѧѧذه المجѧѧѧѧالات كانѧѧѧѧت غالبѧѧѧѧة بسѧѧѧѧبب 
وعلماء الاجتماع وعلمѧاء السѧلوك  صحابھا كعلماء النفسالتخصصات الدقيقة لأ

"  خيѧرة كѧان ھنѧاكحة النفسѧية، كمѧا تبѧين أن فѧي العشѧرين سѧنة الأصѧوعلماء ال
، وأن معظѧѧѧѧم ١٩٩٤عѧѧѧѧن إدمѧѧѧѧان الإنترنѧѧѧѧت قبѧѧѧѧل عѧѧѧѧام  منشѧѧѧѧوراً  عمѧѧѧѧلاً  " ٤٨

ت انتبѧѧاه فѧليخيѧѧرة ممѧا عѧوام الأأالدراسѧات المنشѧورة ظھѧرت فѧѧي فتѧرة الخمسѧة 
ترنѧѧت، وفѧѧي النھايѧѧة توصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى أن الإدارة لبحѧѧث مشѧѧكلة إدمѧѧان الإن

تѧѧت نتيجѧѧة سѧѧھولة الѧѧدخول علѧѧى المواقѧѧع أإدمѧѧان الإنترنѧѧت ظѧѧاھرة معاصѧѧرة 
وأن الحالات المتطرفة في إدمان الإنترنѧت  ،للحصول على المعلومات والتسلية

وصѧѧت الدراسѧѧة بضѧѧرورة حاجѧѧة أسѧѧري ووظيفѧѧي، وأتتضѧѧمن تѧѧدمير ذاتѧѧي و
فضѧѧل لإدمѧѧان الإنترنѧѧت، لأنѧѧه ثبѧѧت أن ألفھѧѧم  الإدارة فѧѧي الشѧѧركات والمصѧѧانع

  . ويسبب مشكلات قانونية كثيرة ،نتاجثير على الإألإدمان الإنترنت ت

   :٢٠٠١ Dejoie" ديجوي" دراسة  -٨

شار ديجوي في ھذه الدراسة إلى أن العديد من صور إدمѧان الإنترنѧت أ
ً  ،موجѧѧودة بالفعѧѧل التجѧѧاذب  :للشѧѧروط المسѧѧئولة عنھѧѧا إلѧѧى وقѧѧد تѧѧم تقسѧѧيمھا طبقѧѧا

والبحث عن المعلومات وقد بلغ عدد أفѧراد  ،والثرثرة ،غرف المحادثة ،الجنسي
ً  " ١٨١" العينѧѧة شѧѧار ديجѧѧوي إلѧѧى أن عѧѧلاج ألشѧѧبكة الإنترنѧѧت، كمѧѧا  مسѧѧتخدما

الإدمان عن طريق العقاقير الفعالة في ھذا المجال يجب أن يكون من ھذا النوع 
   Thymo- Stalvilijers" ات الغدة الصعترية الصماءنظمبم"المسمي 

   :٢٠٠٢ Shaffer" شافير" دراسة  -٩

ھل يوجد ما يسѧمى بعѧرض  ،ھذه الدراسة عبارة عن مقالة يتساءل فيھا
إدمان الإنترنت؟ وتوصل شافير إلى انه لا يوجѧد حѧل بسѧيط ومباشѧر لمѧا يمكѧن 
تسميته بالإدمان ومكوناته ويجب أن ينظѧر الاكلينيكيѧون علѧى اعتبѧار أن إدمѧان 
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يوتر ھو نتيجѧة الѧدفعات القѧاھرة التѧي لا يمكѧن الѧتحكم بھѧا وبالتѧالي قضѧاء الكمب
وقѧѧѧت اطѧѧѧول وھѧѧѧو يعتبѧѧѧر أن ظѧѧѧاھرة إدمѧѧѧان الإنترنѧѧѧت ذات تكѧѧѧوين فريѧѧѧد وأن 

يѧѧѧات لإدمѧѧѧان دمحكѧѧѧات الѧѧѧدليل التشخيصѧѧѧي الرابѧѧѧع يجѧѧѧب أن تؤخѧѧѧذ بحѧѧѧذر لھا
نكѧون  الإنترنت، وأن الذين يعانون ھم فقѧط الѧذين يسѧعون إلѧى العѧلاج وبالتѧالي

ھنا امام عرض إدمان الإنترنت، وقѧرر فѧي النھايѧة إلѧى اننѧا بحاجѧة إلѧى تنظيѧر 
  . نفھم من خلاله عرض إدمان الإنترنت

  :Ladd & Petry٢٠٠٢" لاد وبيتري" دراسة  -١٠

ھدفت ھذه الدراسة إلى بحث سلوك المقѧامرة مѧن خѧلال الإنترنѧت لѧدى 
وقѧѧد اجريѧѧت الدراسѧѧة  ،المرضѧѧى الѧѧذين يبحثѧѧون عѧѧن الرعايѧѧة الصѧѧحية المجانيѧѧة

مريضѧѧѧѧا طلѧѧѧѧب مѧѧѧѧنھم اسѧѧѧѧتكمال اسѧѧѧѧتبيان عѧѧѧѧن  " ٣٨٩"علѧѧѧѧى عينѧѧѧѧة قوامھѧѧѧѧا
منھم كانوا قد قامروا خلال الشھرين السابقين وقت التطبيق،  "%٧٠"المقامرة،

لѧѧѧديھم مشѧѧѧاكل جѧѧѧراء المقѧѧѧامرة،  "%١٠.٦"وكانѧѧѧت نتѧѧѧائج الاسѧѧѧتبيان أن نسѧѧѧبة
قѧѧѧامرين خѧѧѧلال اعتبѧѧѧروا مقѧѧѧامرين بشѧѧѧكل مرضѧѧѧي وكѧѧѧان نسѧѧѧبة الم"%١٥.٤"

وتѧѧم مقارنѧѧة المقѧѧامرون بغيѧѧر المقѧѧامرين عبѧѧر الإنترنѧѧت، . "%٨.١"الإنترنѧѧت
ً أوتبѧѧين أن مقѧѧامري الإنترنѧѧت كѧѧانوا  علѧѧى علѧѧى أفقѧѧد كانѧѧت درجѧѧاتھم  صѧѧغر سѧѧنا

  . استبيان فرز المقامرين، كذلك لم توجد فروق بين الجنسين

  :٢٠٠٢ Pratarelli & Browne" بارتاريلي وبراون " دراسة  -١١

كيديѧѧة فѧѧي اسѧѧتعمال شѧѧبكة أت ھѧѧذه الدراسѧѧة إلѧѧى تحليѧѧل العوامѧѧل التھѧѧدف
مستخدما، وقѧد  "٥٢٧"الإنترنت وإدمانه بناء على بيانات تم الحصول عليھا من

كعامѧѧل " الإنترنѧѧت" ذا كѧѧان إدمѧѧان شѧѧبكة المعلومѧѧات إقѧѧام الباحثѧѧان باختبѧѧار مѧѧا 
لمѧدى زمنѧي  الجنس واستخدام الشبكة: ن وھمايخارجي ناتجا عن عاملين داخلي

طويل، ام أن العامل الجنسي وعامل الاستخدام لمدى زمنѧي طويѧل ناتجѧان عѧن 
العامل الإدماني أو بسبب حدوثه، ولقد أوضحت الدراسة أن الإدمان ھو العامل 
  . المسبب وراء العامل الجنسي والاستخدام لمدى زمني طويل لشبكة الإنترنت

   :٢٠٠٢  .Podoll, et. Al"  وآخرونبودول " دراسة  -١٢

استھدفت الدراسة البحث في كيفية امكان قيام الإنترنت بѧدور كبيѧر فѧي 
ومѧѧѧا ھѧѧѧي الѧѧѧدلالات السѧѧѧيكولوجية وراء  ،مسѧѧѧتقبل الرعايѧѧѧة الصѧѧѧحية السѧѧѧلوكية

سѧلوب دراسѧة الحالѧة لسѧيدة تعѧاني مѧن أسѧتخدام إفراط في استخدامه، فلقد تم الإ
ُ امثبتѧѧت اسѧѧتخدأاضѧѧطرابات شخصѧѧية متعѧѧددة، وبفحѧѧص الحالѧѧة  ً  ا لشѧѧبكة  مفرطѧѧا

وصѧѧت الدراسѧѧة بوجѧѧوب النظѧѧر إلѧѧى ھѧѧذا الاسѧѧتخدام المفѧѧرط أالإنترنѧѧت، وقѧѧد 
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منѧѧѧه كيѧѧѧان مرضѧѧѧي متميѧѧѧز كإدمѧѧѧان شѧѧѧبكة  أكثѧѧѧركعѧѧѧرض لاضѧѧѧطراب عقلѧѧѧي 
  . الإنترنت

  :٢٠٠٢ .De- Gracia et. Al وآخرونجراشيا  –دراسة دي  -١٣

قѧѧѧѧام بدراسѧѧѧѧة استكشѧѧѧѧافية للمشѧѧѧѧكلات السѧѧѧѧلوكية المرتبطѧѧѧѧة باسѧѧѧѧتخدام 
لإنترنت، وقد قامت بتصميم استبيان على الويب وتم نشره من خلال الإنترنѧت ا

جابѧѧة علѧѧى مѧѧن المتطѧѧوعين للإ "١٦٦٤"وتكونѧѧت العينѧѧة مѧѧن. سѧѧابيعأ ٤لمѧѧدة 
شѧاروا إلѧى أمن العينѧة  "%٤.٩"وقد أوضحت النتائج أن ،المقياس من الجنسين

 ،س بالѧѧذنبمثѧѧل الاحسѧѧا: تكѧѧرار المشѧѧكلات التاليѧѧة مѧѧع اسѧѧتخدامھم للإنترنѧѧت
وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى انفѧѧلات  ،ضѧѧاعة الوقѧѧتإو، والرغبѧѧة القويѧѧة فѧѧي الاتصѧѧال

الضѧѧبط واشѧѧارت تلѧѧك المجموعѧѧة إلѧѧى ارتفѧѧاع القلѧѧق وخلѧѧل الوظيفѧѧة الاجتماعيѧѧة 
  . لھؤلاء الأفراد

  :٢٠٠٣دراسة ھبة الله السمري  -١٤

ثѧѧر اسѧѧتخدام الأطفѧѧال للإنترنѧѧت علѧѧى أاھتمѧѧت الدراسѧѧة بѧѧالتعرف علѧѧى 
جيѧل الإنترنѧت " ساليب للتعامل مع ھѧذا الجيѧل نسب الأأباء وما ھي علاقته بالآ

سѧنة مѧن طѧلاب  "١٨-٨"طفلا وطفلة مѧن "١٠٥"جريت على عينة قوامھاأو ،"
 "١٠٥"مدارس اللغات بمحافظة القاھرة، وعينة من اباء ھؤلاء الأطفѧال عѧددھم

سѧѧفرت نتائجھѧѧا عѧѧن وجѧѧѧود اخѧѧتلاف فѧѧي الѧѧدوافع بѧѧين اسѧѧѧتخدام أو … ةمفѧѧرد
  . طفال للإنترنت والمراھقينالأ

جل الترفيѧه أمن  %٩٥.٢الإنترنت بنسبة  لعابول لأوجاء بالمركز الأ
وكلمѧا زاد .. قѧاربصѧدقاء والأوالتسلية أو التحѧدي والمنافسѧة، أو اللعѧب مѧع الأ

ثم البحث عѧن المعلومѧات  ،جل التسلية والترفيةأالسن قل استخدام الإنترنت من 
كور يتفوقѧѧون عѧѧن الإنѧѧاث مѧѧن حيѧѧث القѧѧدرة علѧѧى و أن الѧѧذ ،وغѧѧرف الدردشѧѧة
عمال المدرسية والبريد فالإناث تستخدمه في التعليم، والأ. …استخدام الإنترنت

، لعѧѧابوالأ ةبينمѧѧا يسѧѧتخدمه الѧѧذكور فѧѧي التسѧѧلي. الالكترونѧѧي وغѧѧرف الدردشѧѧة
ماكن التي يستخدم فيھا الطفل الإنترنѧت، والمنѧازل وتأتي المدرسة في مقدمة الأ

بنѧѧائھم علѧѧى الإنترنѧѧت معوقѧѧات متابعѧѧة الآبѧѧاء لأ أحѧѧدي، وأن ـالمركѧѧز الثانѧѧفѧѧي 
يرجع إلى تفوق الأبناء عن الآباء في اسѧتخدامھم للإنترنѧت، فيسѧبب ذلѧك فجѧوة 

  . حدةابين الآباء والأبناء داخل الأسرة الو

 .Christine Ogan, et. Al" وآخѧѧرونوجѧѧان أدراسѧѧة كريسѧѧتيان  -١٥
٢٠٠٣:  
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لѧѧى البحѧѧث فѧѧي العلاقѧѧة بѧѧين اسѧѧتخدام الحاسѧѧوب ھѧѧدفت ھѧѧذه الدراسѧѧة إ
ومستويات الضغط المھني والشخصي لѧدى عينѧة كبيѧرة مѧن راشѧدين وراشѧدت 
يعملون في مجال تدريس الصѧحافة والاتصѧال الجمѧاھيري، وتوصѧلت الدراسѧة 

نھѧن يعѧانين مѧن مسѧتويات عاليѧة ألا إنه رغم نجاح المدرسات في مھنѧتھن إإلى 
حساسѧѧѧھن بالغربѧѧѧة مѧѧѧن جانѧѧѧب إھن للتكنولوجيѧѧѧا ومѧѧѧن الضѧѧѧغط بشѧѧѧأن اسѧѧѧتخدام

عوامѧل التنبѧؤ  أحѧدشѧارة للنѧوع باعتبѧاره سفرت الدراسة إلѧى الإأزملائھن، كما 
  . بالضغط المتصل بالتكنولوجيا

رجعѧت الدراسѧة وجѧود مسѧتويات مرتفعѧة مѧن الضѧغوط لѧدى أھذا وقد 
الجنسѧي حيانѧا للتحѧرش أ نوتعرضѧھ ،النساء إلى قلة دخلھѧن فѧي مقابѧل الرجѧال

ساسѧѧية، نكѧѧار حقھѧѧن فѧѧي الحصѧѧول علѧѧى المعلومѧѧات الأإو ،مѧѧاكن العمѧѧلأفѧѧي 
وافتقѧѧارھن إلѧѧى القѧѧوة التشѧѧريعية ودافѧѧع تحاشѧѧي النجѧѧاح، والالتزامѧѧات الاسѧѧرية 

وھكѧѧذا تكѧѧون الظѧѧروف المرتبطѧѧة بѧѧالنوع ، للمѧѧرأة التѧѧي تعѧѧوق تقѧѧدمھا الѧѧوظيفي
 ً   . على المرأة والخاصة بالضغط النفسي أكثر انطباقا

  

  :٢٠٠٣ Tsai & Lin" تساي ولين " دراسة  -١٦

قامѧѧѧت بمتابعѧѧѧة سلسѧѧѧلة مѧѧѧن الدراسѧѧѧات التѧѧѧي تتعلѧѧѧق بإدمѧѧѧان المѧѧѧراھقين 
 ١٠تم اختيѧار  ،ن ومن خلال تحليل نتائج العديد من المقاييساللإنترنت في تايو

مѧѧراھقين مѧѧن مѧѧدمني الإنترنѧѧت لإجѧѧراء مقѧѧابلات متعمقѧѧة علѧѧيھم ولقѧѧد أوضѧѧحت 
   :تيبيانات المقابلة الآ

غلѧѧب المѧѧراھقين الѧѧذين تمѧѧت مقѧѧابلتھم تظھѧѧر علѧѧيھم أعѧѧراض إدمѧѧان أأن  - ١
الإنترنѧѧت مѧѧن بينھѧѧا الاسѧѧتخدام القھѧѧري والانسѧѧحاب والتحمѧѧل والمشѧѧكلات 

  . والصحة والأسرة وإدارة المال وإدارة الوقت ،المرتبطة بالمدرسة

 أصѧبحتإلѧى أن وسѧائل الإنترنѧت قѧد  أشѧاروعلاوة على ذلѧك فѧان اغلѧبھم  - ٢
للمعلومѧѧѧات والمعرفѧѧѧة، وكѧѧѧان العديѧѧѧد مѧѧѧنھم مѧѧѧدمني  الأساسѧѧѧيمصѧѧѧدرھم 

  . الرسائل على الإنترنت ولكن ليس من خلال الإنترنت كوسيلة بحد ذاته

  . عالم الإنترنت ھو مكان تخفيف اكتئاب الراشدين أصبحوعلاوة على ذلك  - ٣

مѧدمني  أنھѧمولقد أوضحت اغلѧب مѧن تمѧت مقѧابلتھم فѧي تصѧريحات ذاتيѧة  - ٤
  مثل ھذا الإدمان؟  أھميةم يتمكن وأحد منھم أن يوضح ما ولكن ل ،نترنتإ

نه ينبغي على علماء النفس والمعلمين الاھتمام بھѧذا أ" ويرى تساوي ولين  - ٥
 . النوع من الإدمان وعرض الحلول الممكنة للمراھقين
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   :٢٠٠٣  Nalwa & Andndنالوا وأناند " دراسة  -١٧

نترنѧѧت فѧѧي المѧѧدارس اجѧѧري دراسѧѧة استكشѧѧافية لمѧѧدى انتشѧѧار إدمѧѧان الإ
 "١٨ -١٦"طالب ممѧن تتѧراوح اعمѧارھم مѧا بѧين "١٠٠"بالھند على عينة بلغت

لمعرفѧѧة الكمبيѧѧوتر ومѧѧا يتصѧѧل بѧѧه ومقيѧѧاس  Davisعѧѧام، طبѧѧق علѧѧيھم مقيѧѧاس 
Dosc  اسѧѧت ومقيѧѧي للإنترنѧѧتخدام المرضѧѧاس الاسѧѧلمقيUcla  يةѧѧدة النفسѧѧللوح

جموعة معتمدة على الإنترنѧت وتم تقسيم العينة الكلية للدراسة إلى مجموعتين م
  . طالب "٢١"طالب، ومجموعة اخرى غير معتمدة وعددھا "١٨"عددھا

ووجѧدت  ،ظھرت النتائج وجود فروق سلوكية دالѧة بѧين المجمѧوعتينأو
الدراسة أن المجموعة المعتمدة على الإنترنت تѧؤخر عملھѧا لقضѧاء وقتھѧا علѧى 

خر كѧѧي أتيقظ فѧѧي وقѧѧت متѧѧلأنھѧѧا تسѧѧ ،وتعѧѧاني مѧѧن اضѧѧطرابات النѧѧوم ،الإنترنѧѧت
كمѧѧا أن عѧѧدد السѧѧاعات التѧѧي يقضѧѧونھا تكѧѧون أكثѧѧر مѧѧن  ،تѧѧدخل علѧѧى الإنترنѧѧت

  . ساعات عدد غير المعتمدين عليه

ما في مقيѧاس الوحѧدة النفسѧية فقѧد ظھѧرت فѧروق ذات دلالѧة احصѧائية أ
حيѧѧث حققѧѧت المجموعѧѧة التѧѧي تعتمѧѧد علѧѧى الإنترنѧѧت درجѧѧات  ،بѧѧين المجمѧѧوعتين

  . لنفسية عن غير المعتمدين عليهعلى في الوحدة اأ

  :٢٠٠٤ Madell & Muncer" ماديل ومانسر " دراسة  -١٨

سѧتخدام الإنترنѧت اجريت تلك الدراسѧة عѧن الفѧروق بѧين الجنسѧين فѧي أ
ѧѧة بѧѧدارس الثانويѧѧال المѧѧدى أطفѧѧم تُ إنجلترا، وإلѧѧى الجون لѧѧة علѧѧز الدراسѧѧب اركѧѧن

 ً ً  السѧѧلبية للإنترنѧѧت،  قѧѧدمت وصѧѧفا الإنѧѧاث فѧѧي اسѧѧتخدام بѧѧين الѧѧذكور و مقارنѧѧا
سھام الحكومة في ھذا المجال، وقد كانت العينѧة أطفѧال إالشبكة، وتوضيح مدى 

سѧنة، للتاكѧد مѧن مѧدى انتشѧار ھѧذه الخدمѧة فѧي  "١٦-١١"ربع مدارس من سѧنأ
منطقѧѧѧѧة معينѧѧѧѧة بѧѧѧѧانجلترا، واشѧѧѧѧارت نتѧѧѧѧائج الدراسѧѧѧѧة إلѧѧѧѧى أن معظѧѧѧѧم الأطفѧѧѧѧال 

يكونѧѧѧون علѧѧѧى الإنترنѧѧѧت،  يسѧѧѧتخدمون الإنترنѧѧѧت، وھѧѧѧم أكثѧѧѧر ارتياحѧѧѧا عنѧѧѧدما
ويسѧѧتخدمونه فѧѧي تطبيقѧѧات دراسѧѧية متنوعѧѧة، وتبѧѧين أن الѧѧذكور أكثѧѧر اسѧѧتخداما 

  . للإنترنت من الإناث

دراسѧѧѧات تناولѧѧѧت سѧѧѧمات الشخصѧѧѧية المرتبطѧѧѧة بسѧѧѧوء : المحѧѧѧور الثѧѧѧاني
   :استخدام الإنترنت

  :١٩٩٦ K. Young" دراسة كمبرلي يونج -١
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مليونѧا، تتѧراوح  "٦٥"رنت بـتضمنت الدراسة تقدير يونج لمجتمع الإنت
وھѧم الѧذين يھربѧون  "%١٠"إلѧى "%٥"نسبة مسيئوا استخدام الإنترنت مѧا بѧين

من الواقع إلѧى الإنترنѧت، يصѧنعون صѧداقات مѧع مѧن لا يسѧتطيعون رؤيتѧه ولا 
ن دون خوف أو تھديد رفويعرفونه ويتقمصون الشخصية التي يختارونھا ويتص

حيѧاة الطبيعيѧة وينشѧئون مفھѧوم ذات مثѧالي كما ھو الحѧال فيمѧا يحѧيط بھѧم فѧي ال
مѧѧنھم انھѧѧم ذو  "%٥٤"يحѧѧل محѧѧل مفھѧѧوم ذاتھѧѧم الѧѧواقعي الضѧѧعيف، ولقѧѧد قѧѧرر

  . منھم انھم ذو تاريخ سابق في القلق "%٣٤"تاريخ سابق في الاكتئاب، 

وأن " عامѧل العصѧابية " وترى الباحثة أن الاكتئѧاب ھѧو أحѧدى سѧمات 
ايضѧѧا وھѧѧو مѧѧن العوامѧѧل الخمسѧѧة " ابية عامѧѧل العصѧѧ" القلѧѧق ھѧѧو أحѧѧدى سѧѧمات 

  . الكبرى للشخصية

  

   :١٩٩٦ Thompsonدراسة ثومبسون  -٢

تناولت الدراسѧة عينѧة مѧن طلبѧة وطالبѧات المѧدارس الثانويѧة فѧي ولايѧة 
سѧѧѧاءوا اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت وقѧѧѧد أ "%٨٥"طالبѧѧѧا مѧѧѧنھم "٢٠٤"، بلغѧѧѧتابنسѧѧѧلفاني

ن بالخجѧѧل عنѧѧد التحѧѧاور توصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى أن غالبيѧѧة أفѧѧراد العينѧѧة يتميѧѧزو
وجھا لوجه، وسرعة الانفعال، وعدم القدرة علѧى اتخѧاذ قѧرارات دون الاعتمѧاد 

ممѧا يعكѧس عѧدم الثقѧة بѧالنفس والشѧعور بضѧعف الكفѧاءة الذاتيѧة  ،على الآخرين
  . بالنسبة لمن اساءوا استخدام الشبكة

ثقѧة وأن عѧدم ال" عامل العصابية " وترى الباحثة أن الخجل ھو أحد سمات  -
وأن ضѧعف الكفѧاءة الذاتيѧة ھѧي  ،"عامѧل التقبѧل " بالنفس ھѧو أحѧد  سѧمات 

وھѧѧم مѧѧن العوامѧѧل الخمسѧѧة الكبѧѧرى  ،عامѧѧل الضѧѧمير الحѧѧي" أحѧѧد سѧѧمات 
  . للشخصية

   :١٩٩٦ K. Young " كمبرلي يونج " دراسة  -٣

تناولѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧة سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت لѧѧدى عينѧѧة مѧѧن طѧѧلاب 
ѧѧѧѧة والجامعѧѧѧѧدارس الثانويѧѧѧѧىالمѧѧѧѧل إلѧѧѧѧة "٤٨٠"ات تصѧѧѧѧب وطالبѧѧѧѧ٨٠"طال%" 

إنѧѧاث وتوصѧѧلت إلѧѧى وجѧѧود مظѧѧاھر اضѧѧطرابات اكلينيكيѧѧة فѧѧي  "%٢٠"ذكѧѧور،
الشخصѧѧية لѧѧدى ھѧѧؤلاء الطѧѧلاب تتѧѧراوح بѧѧين ضѧѧعف الثقѧѧة بѧѧالنفس والاكتئѧѧاب 

واصر العلاقѧات الاجتماعيѧة بالاضѧافة إلѧى اسѧاءة فھѧم سѧلوك الآخѧرين أوتفكك 
وأن  ،"عامѧل التقبѧل " نفس ھي أحدى سѧمات نحوھم، وترى الباحثة أن الثقة بال
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وھمѧѧا مѧѧن العوامѧѧل الخمسѧѧة " عامѧѧل العصѧѧابية " الاكتئѧѧاب  ھѧѧو أحѧѧد سѧѧمات 
  . الكبرى للشخصية

يضѧѧا عѧѧن تقѧѧديم ايضѧѧاحات تفسѧѧيرية أ، ١٩٩٧وفѧѧي دراسѧѧة تاليѧѧة لھѧѧا 
مѧن المتطѧوعين  ٤٢٦لإدمان الإنترنت كعرض مرضي، وذلك علѧى عينѧة مѧن 

مباشѧѧѧرة علѧѧѧى مقياسѧѧѧھا للأفѧѧѧراد اثنѧѧѧاء دخѧѧѧولھم علѧѧѧى ومѧѧѧن خѧѧѧلال الاسѧѧѧتجابة ال
الإنترنѧѧѧѧت، توصѧѧѧѧلت إلѧѧѧѧى أن مѧѧѧѧدمني الإنترنѧѧѧѧت لا يركѧѧѧѧزون علѧѧѧѧى اسѧѧѧѧتخدام 
المعلومات المتاحة على الشѧبكة ويسѧتخدمون أكثѧر حجѧرات الدردشѧة كميكѧانزم 

ѧѧѧاعي والجنسѧѧѧدعم الاجتمѧѧѧى الѧѧѧول علѧѧѧمات  يللحصѧѧѧور سѧѧѧر، وظھѧѧѧكل مباشѧѧѧبش
    .الشخصية الاكتئابية

وأن  ،"عامѧѧل الانبسѧѧاطية"الباحثѧѧة أن الѧѧدعم الاجتمѧѧاعي ھѧѧو سѧѧماتوتѧѧرى  -
وھمѧѧا مѧѧن العوامѧѧل الخمسѧѧة " عامѧѧل العصѧѧابية " الاكتئѧѧاب ھѧѧو أحѧѧد سѧѧمات 

  . الكبرى للشخصية

  :١٩٩٧ Brenner. V" برنير" دراسة  -٤

اھتمت الدراسة بالتعرف على علاقات الأفراد الاجتماعيѧة داخѧل نطѧاق 
يوما من اشتراكھم في شبكة الإنترنت واثرھا على الأسرة وخارجھا بعد ثلاثين 

سѧفرت نتائجھѧا عѧن أو ،سѧرةأ "٧٨"جريت الدراسة علѧى أالعزلة الاجتماعية، و
داخѧѧل الأسѧѧرة،  فѧѧرادلѧѧدى الأ وجѧѧود انخفѧѧاض فѧѧي روابѧѧط العلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة

حيث لم يعد ھناك الاجتماع حول مائدة الطعام أو النزھة الجماعية أو المشاركة 
  . مناسبات داخل الأسرة وخارجھافي ال

ھو الجانѧب السѧلبي  فرادأن انخفاض سمة الاجتماعية عند الأ وترى الباحثة -
  . وھو من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية ،"عامل الانبساطية" لسمات 

  :١٩٩٨ K. Young" دراسة كمبرلي يونج  -٥

ѧة بѧه كانت ھذه الدراسة عن إدمان الإنترنت وسمات الشخصية المرتبط
واستخدمت مقياس عوامل الشخصية الستة عشر لكاتѧل، حيѧث حاولѧت التعѧرف 
على سمات الشخصية لدى اولئك الذين صنفوا وفقا لمقياسѧھا علѧى انھѧم مѧدمنوا 

مѧا بالبريѧد أو إدواتھѧا أوطبقت  ،فردا "٢٥٩"الإنترنت، وذلك على عينة قوامھا 
ائج الدراسѧѧة أن ظھѧѧرت نتѧѧأمѧѧام الإنترنѧѧت، وأمѧѧن خѧѧلال وجѧѧود الفѧѧرد مباشѧѧرة 

المعتمѧѧѧدين علѧѧѧى الإنترنѧѧѧت لѧѧѧديھم اعتماديѧѧѧة ذاتيѧѧѧة عاليѧѧѧة وحساسѧѧѧية انفعاليѧѧѧة 
وبشѧكل عѧام  ،وضعف تقدير الذات وغير مؤكدين لذواتھم الشخصية ،نيةاوعدو
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فقد أوضحت النتائج وجود نمط مميز لمدمني الإنترنت كالانطواء أو الانسحاب 
  . من الحياة الواقعية

وأن  ،"عامѧѧل الانبسѧѧاطية " سѧѧمات  أحѧѧدلانفعاليѧѧة ھѧѧي وتѧѧرى الباحثѧѧة أن ا -
وكذلك ضعف تقѧدير  ،"عامل التقبل " ھي الجانب السلبي لسمات  العدوانية

ً أو ،"عامѧل الانبسѧاطية " الذات ھي الجانѧب السѧلبي لسѧمات  الانطѧواء  يضѧا
عامѧѧѧل " نسѧѧѧحاب مѧѧѧن الحيѧѧѧاة الواقعيѧѧѧة ھѧѧѧي الجانѧѧѧب السѧѧѧلبي لسѧѧѧمات والإ

  . من العوامل الخمسة الكبرى للشخصيةوھم  ،"الانبساطية 

  :١٩٩٨  .Kraut Robert, et al" وآخروندراسة روبرت كروات  -٦

ثرھѧѧا علѧѧى  أمѧѧت الدراسѧѧة بѧѧالتعرف علѧѧى سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت وھتا
 "١٦٩"العزلѧѧة الاجتماعيѧѧة والصѧѧحة النفسѧѧية للفѧѧرد، وكانѧѧت علѧѧى عينѧѧة قوامھѧѧا 

والثانيѧة مѧن  ،ولѧىكية فѧي السѧنة الأمريسرة بمدينة بيتسبرج الأأ "٧٣"من  فرداً 
  .استخدامھم للإنترنت

سفرت نتائجھا عن أن الاستخدام المتزايد لشبكة الإنترنѧت يѧؤدي إلѧى أو
سѧѧھم فѧѧي الأسѧѧرة داخѧѧل المنѧѧزل، كمѧѧا يُ  أفѧѧرادنخفѧѧاض الاتصѧѧال بالمشѧѧاركة مѧѧع إ

 رادأفѧليھا، وأن كثѧرة اسѧتخدام إالتقليل من حجم الدائرة الاجتماعية التي ينتمون 
مامѧه يѧؤدي إلѧى الوحѧدة الاجتماعيѧة أالأسرة للإنترنت وقضائھم ساعات طويلة 

ن ونفسѧѧيين ھѧѧامين يѧѧؤثران علѧѧى يوھمѧѧا يعتبѧѧران جѧѧانبين اجتمѧѧاعي ،والاكتئѧѧاب
  . الأسرة فرادالعزلة الاجتماعية والصحة النفسية لأ

ة وأن العزلѧ" عامѧل العصѧابية " أن الاكتئاب ھو أحد سѧمات  وترى الباحثة   -
وھمѧѧا مѧѧن "  عامѧѧل الانبسѧѧاطبة" الاجتماعيѧѧة ھѧѧي الجانѧѧب السѧѧلبي لسѧѧمات 

  .العوامل الخمسة الكبرى للشخصية
  

  :١٩٩٨ Petrie & Gunn" بيترى وجان " دراسة  -٧

ثѧѧاره علѧѧى النѧѧوع والعمѧѧر آجريѧѧت تلѧѧك الدراسѧѧة عѧѧن إدمѧѧان الإنترنѧѧت وأ
لѧѧѧى فѧѧѧردا ممѧѧѧن اسѧѧѧتجابوا ع "٤٥٥"والاكتئѧѧѧاب والانبسѧѧѧاطية علѧѧѧى عينѧѧѧة مѧѧѧن 

وكѧان مѧن بѧين بنѧود ھѧذا  ،انات من خلال وجودھم على شبكة الإنترنتــالاستبي
مѧن العينѧة  "%٤٦.١"، ھل تعتبر نفسك مѧدمنا الإنترنѧت" الاستبيان سؤال عن 

ً أصنفوا على  بѧين الѧذكور  نھم مدمنوا الإنترنѧت، وكانѧت النسѧبة متسѧاوية تقريبѧا
ً أوطبق  ،والإناث في إدمان الإنترنت " ومقيѧاس " لبيѧك" الاكتئѧاب مقيѧاس  يضѧا

  . للانطوائية" ايزنك 



 

- ٦٧ - 
 

ظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة وجѧѧود علاقѧѧة ارتباطيѧѧة دالѧѧة بѧѧين اسѧѧتخدام أوقѧѧد 
علѧѧى أن الѧѧذين  عѧѧد مؤشѧѧراً وذلѧѧك يُ  ،الإنترنѧѧت وكѧѧل مѧѧن الاكتئѧѧاب والانطوائيѧѧة

ً أكثر نفسھم مدمني الإنترنت كانوا أاعتبروا    . نطواءاو اكتئابا

ھѧو  الانطѧواء وأن ،"عامѧل العصѧابية"أحد سѧمات ھو تئابالاك أن وترى الباحثة -
 الكبѧرى الخمسѧة العوامѧل مѧن وھمѧا ،"عامѧل الانبسѧاطية"لسمات الجانب السلبي

  . للشخصية

  :١٩٩٩ ,Greenfield, D. N" جرينفيلد"دراسة  -٨

 ،سѧѧة طبيعѧѧة إدمѧѧان الإنترنѧѧتاھѧѧذه الدراسѧѧة لدر" فيѧѧد جرينفيѧѧد اجѧѧرى دأ
م القھѧѧري للإنترنѧѧت، وھѧѧي دراسѧѧة مسѧѧحية بلѧѧغ والعوامѧѧل النفسѧѧية والاسѧѧتخدا

ً  "١٧٢٥١"جمالي العينة إ نتائج ھذه الدراسة إلى مѧؤتمر الرابطѧة  موقد ،شخصا
  : تيوكانت النتائج كالآ ،مريكيةالنفسية الأ

"٦%"  ً جمالي العينة موضѧع الدراسѧة المسѧحية ينطبѧق علѧيھم محѧك إمن  تقريبا
نھѧѧѧم يسѧѧѧتخدمون أقѧѧѧرروا  "%٣٠"الاسѧѧѧتخدام القھѧѧѧري للإنترنѧѧѧت، وأكثѧѧѧر مѧѧѧن

ѧѧѧن المشѧѧѧروب مѧѧѧت للھѧѧѧـالإنترنѧѧѧةـاعر السالب، ѧѧѧة العظمѧѧѧرف ـوالغالبيѧѧѧم أى تعتѧѧѧنھ
ون على الإنترنѧت، ـباحية عندما يكونة ولديھم مشاعر الأـيقضون ساعات طويل

ن إدمѧѧان الإنترنѧѧت يѧѧؤثر علѧѧى الѧѧزواج والعلاقѧѧات أكمѧѧا توصѧѧلت الدراسѧѧة إلѧѧى 
  . ذلك كثر منأوالوظيفة ومعدل التمويل و

باحيѧѧة تنتمѧѧي ن الھѧѧروب مѧѧن المشѧѧاعر السѧѧالبة ومشѧѧاعر الأأوتѧѧرى الباحثѧѧة  -
  . وھو من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية ،"عامل العصابية"ات ـلسم

   :١٩٩٩ Martin Olson "ولسنأمارتن  " دراسة -٩

ثير استخدام شبكة الإنترنت علѧى أت ىكانت ھذه الدراسة عن اختبار مد
 ١٩٩٩ – ١٩٩٨جѧѧѧرى دراسѧѧѧة مسѧѧѧحية عѧѧѧام أوقѧѧѧد  ،مسѧѧѧتخدمي ھѧѧѧذه الشѧѧѧبكة

" ٩٧٨٨"علѧى عѧدد "  America On Line"ون لايѧن أمريكا أاسطة شبكة وب
 ُ   :جابة عن عدة تساؤلات ھيمحاولا الإ مشتركا

ѧѧل علاقѧѧـھѧѧـات الصداقѧѧةـة التѧѧات واقعيѧѧي علاقѧѧت ھѧѧلال الإنترنѧѧن خѧѧتم مѧѧي ت 
شѧعرون بالوحѧدة ؟ جماعيѧة بѧين أشѧخاص ي ألعѧابنھѧا ليسѧت سѧوى أم أ ودائمة،

وھل معظم الأشخاص يتجھون فعلا نحو المواقع الجنسѧية ؟ وأخيѧراً ھѧل يѧؤدى 
طلѧق عليѧه إدمѧان الاستخدام الدائم للشبكة إلى إدمانھѧا ؟ وھѧل يوجѧد بالفعѧل مѧا يُ 

  .الإنترنت ؟
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وأشارت نتائج الدراسѧة إلѧى أن العلاقѧات التѧى تنشѧأ عبѧر الإنترنѧت لا  
مѧن المشѧتركين " %٣٧" ةبصورة دائمة، وأن نسѧب يراً متغ بل تأخذ شكلاً  ،تدوم

نتѧѧѧائج إلѧѧѧى أن نسѧѧѧبة مѧѧѧدمنى الوأخيѧѧѧراً أشѧѧѧارت  ،يتجھѧѧѧون إلѧѧѧى مواقѧѧѧع الجѧѧѧنس
  ".% ٢٨.٢"بلغت "  DSM - IV" ات إدمان كالإنترنت بناء على مح

عامѧѧل "لسѧѧمات  يوتѧѧرى الباحثѧѧة أن الوحѧѧدة الاجتماعيѧѧة ھѧѧى الجانѧѧب السѧѧلب -
  .الخمسة الكبرى للشخصية أحد العوامل" الانبساطية

  :١٩٩٩ .Black, et. Alن ووآخر" بلاك " دراسة  -١٠

أجريت ھذه الدراسة عن الصور الاكلينيكية والصحية المرتبطة بجѧودة 
الذين قرروا بأنھم لديھم سѧلوك قھѧرى لاسѧتخدام الإنترنѧت،  ،الحياة لدى الأفراد

ھم الإنترنѧت بشѧكل إنѧاث أقѧروا باسѧتخدام" ٥" ،ذكراً " ١٦"وكانت العينة قوامھا
مما كان له الأثر على العمل والعلاقات الاجتماعيѧة والانعصѧاب النفسѧى،  ،زائد

للأغѧراض " مينسѧوتا"وقائمѧة  ،ستخدمت أدوات كقائمة المقابلة الشخصيةأحيث 
 ٥٢"واستبيان تشخيص الشخصية المعѧدل، وتوصѧلت الدراسѧة إلѧى أن  ،الدافعة

أكاديميѧѧة ودراسѧѧية بسѧѧبب اسѧѧتخدام  مѧѧن المبحѧѧوثين ذكѧѧروا وجѧѧود مشѧѧكلات" %
أن أعضѧѧاء الأسѧѧرة كالآبѧѧاء واجھѧѧوھم بھѧѧذه " % ٥٧"الإنترنѧѧت، فѧѧى حѧѧين قѧѧرر

لѧديھم " %٣٣"حاولوا الامتناع عن الدخول على الإنترنѧت، " %٦٢"المشكلة، 
لѧديھم أعѧراض " %٦"لѧديھم اضѧطراب الإدمѧان، " %٣٨"اضطراب المѧزاج، 

 ً نطبق عليھم إمن المبحوثين " %٥٢"ية فإن لنتائج استبيان الشخص القلق، ووفقا
ھѧى  حد فѧى الشخصѧية، وكانѧت أكثѧر الحѧالات تكѧراراً اوجود عرض مرضى و

سѧѧم بالوحѧѧدة والنرجسѧѧية، كѧѧذلك أعѧѧراض توالتѧѧى ت ،الحѧѧالات المضѧѧادة للمجتمѧѧع
  .فى الوظيفة الصحية والعقلية الضبط، كما أظھر المبحوثين عجزاً  -الاندفاع 

وأن ، "عامѧل العصѧابية" سماتى حداطراب المزاج ھو أن اض الباحثة وترى -

ً  ةحѧѧد سѧѧمات العصѧѧابيأالقلѧѧق ھѧѧو  ھѧѧى  الوحѧѧدة، وأن الانѧѧدفاعوكѧѧذلك  ،أيضѧѧا

لعامѧل "ى الجانب السلبى ھ، أما النرجسية ف"لعامل الانبساطية"الجانب السلبى 

ھѧѧم مѧѧن العوامѧѧل الخمسѧѧة  ، التقبѧѧلة، الانبسѧѧاطيمѧѧن العصѧѧابية وكѧѧل، "التقبѧѧل

  .لشخصيةلالكبرى 

  ":١٩٩٩" Hughes Carole" كارول ھيوز " دراسة  -١١

اھتمت الدراسة بالتعرف على العلاقѧة بѧين اسѧتخدام الإنترنѧت والوحѧدة 
جريѧѧت تلѧѧك الدراسѧѧة أو ،بѧѧين طѧѧلاب الجامعѧѧة الكاثوليكيѧѧة فѧѧي الولايѧѧات المتحѧѧدة
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سѧفرت عѧن وجѧود أو .طالب وطالبة من شѧباب الجامعѧة "٢٣٩"على عينة تبلغ 
شѧباب طѧلاب دلالѧة احصѧائية بѧين اسѧتخدام الإنترنѧت والوحѧدة بѧين  علاقة ذات

الجامعة، وأن الذكور ھѧم الأكثѧر اسѧتخداما للإنترنѧت مѧن الإنѧاث، وبالتѧالي فھѧم 
  . كبر من الإناث داخل الأسرةأيعانون ويشعرون بالوحدة بشكل 

 عامѧѧѧل" لسѧѧѧمات السѧѧѧلبيھѧѧѧى الجانѧѧѧب  بالوحѧѧѧدةوتѧѧѧرى الباحثѧѧѧة ان الشѧѧѧعور  -
  . للشخصيةالكبرى  الخمسة العوامل أحد "طيةالانبسا

  : ١٩٩٩ David" دافيد " دراسة  -١٢

ن ألا إمسѧѧѧѧتخدما لشѧѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧѧت  "٩١٧٧"ـجѧѧѧѧرى دافيѧѧѧѧد مسѧѧѧѧح لѧѧѧѧأ
العينة ظھѧرت علѧيھم أعѧراض نفسѧية نتيجѧة للاسѧتخدام  أفرادمن  "%٩"حوالي

ين ن جاذبيѧة الشѧبكة للمسѧتخدمأشارت الدراسѧة إلѧى أالقھري لشبكة الإنترنت، و
ربما تؤدي بھѧم إلѧى  الاسѧتمرار فѧي الاسѧتخدام لمѧدى زمنѧي طويѧل يرجѧع إلѧى 

ً إناثو لفة الشديدة بين المستخدمين ذكوراً الأ حيѧث يتمتѧع  ،، وعدم كبت المشѧاعرا
كمѧѧا  ،نعѧѧدام الحѧѧدود والحѧѧواجز بѧѧين المسѧѧتخدميناالمسѧѧتخدم بحريѧѧة التعبيѧѧر و

ترنѧت تѧزداد كلمѧا قѧل العمѧر ن احتماليѧة إدمѧان شѧبكة الإنأشارت الدراسة إلى  أ
  . الزمني لمستخدم الشبكة

عامѧѧل "سѧѧمات أحѧѧد ھѧѧي المشѧѧاعر تـكبѧѧ وعѧѧدم التعبيѧѧر ةـحريѧѧ نأ الباحثѧѧة وتѧѧرى -
 . العوامل الخمسة الكبرى للشخصية إحدى "التفتح

  

  :١٩٩٩ kraut, et al"  وآخرونكراوت " دراسة  -١٣

نت وبعѧض ھدفت ھذه الدراسة إلى بحث العلاقة بين إدمان شبكة الإنتر
 "١٤"وتكونت عينة الدراسة من  ،الأعراض المرضية واعتلال الصحة النفسية

 ،ويواجھون مشكلات اجتماعية ،يقضون معظم وقتھم على شبكة الإنترنت فرداً 
 أفѧرادمثل اضѧطرابات العلاقѧات وفقѧدان العمѧل والتسѧرب الدراسѧي، ومѧن بѧين 

ً أعة سѧѧا "١٠٠"عامѧѧا يقضѧѧي أكثѧѧر مѧѧن "٣١"عمѧѧره العينѧѧة رجѧѧلاً  علѧѧى  سѧѧبوعيا
ويتوقف فقط عندما يغلبه النوم، ھذا  ،صدقائهأواجباته العائلية و شبكة متجاھلاً لا

عاما يفشل فѧي دراسѧته الجامعيѧة بعѧد توقفѧه  ٢١خر عمره آضافة إلى شاب بالإ
سѧѧبوع ووجѧѧده الحѧѧرس الجѧѧامعي فѧѧي أعنѧѧدما اختفѧѧى لمѧѧدة  ،عѧѧن متابعѧѧة الدراسѧѧة

كѧان "  On Line" ون لايѧن أمتصلة على  يامأحيث قضى سبعة  ،معمل الكلية
م عقد مقѧابلات شخصѧية لھѧم ثعاما،  "٣٥"متوسط عمر المشتركين في الدراسة

سѧѧئلة مقننѧѧة عѧѧن وجѧѧود اضѧѧطربات نفسѧѧية، وتوصѧѧلت أسѧѧاعات مѧѧع  "٥-٣ "مѧѧن
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ن الأفѧراد الѧذين يبѧدون حالѧة إدمѧان فѧي اسѧتخدام شѧبكة الإنترنѧت أالدراسة إلѧى 
 ً   . لالات طبنفسية مثل الھوس الاكتئابيما يعانون من اعت غالبا

ن ھѧذا الاسѧتخدام المفѧرط قѧد يصѧنف كخلѧل فѧي أوتخلص الدراسة إلѧى 
ولا  ،مكѧѧن ادراجѧѧه مѧѧع فئѧѧة ھѧѧوس السѧѧرقة أو ھѧѧوس الشѧѧراءيو ،ضѧѧبط الانѧѧدفاع

نه نوع مѧن الھѧوس مѧرتبط بمشѧكلات طبنفسѧية إكما  ،يقف فقط عند حد الإدمان
  :خاصة وأن

   ."فوبيا اجتماعية " م اضطراب قلق العينة لديھ أفرادنصف  -

  .يعانون من الشد العصبي أفراد ٣ -

  .قدان الشھيةف"  الأكلاضطرابات في " يعانون من  أفراد ٦ -

أو حѧالات  ،لديھم حالات من نوبات غضب غير قابلة للسيطرة أفراد ٤ -
  .شراء بدون ضابط

 مѧن مѧا وقѧت فѧي أو المخѧدرات فѧي الخمѧور ونفيسر كانوا منھم أفراد ٨ -

 . حياتھم

الدراسѧѧѧة ان مѧѧѧا تنѧѧѧاولوه مѧѧѧن دواء لھѧѧѧذه  ةقѧѧѧر أفѧѧѧراد عينѧѧѧأوأخيѧѧѧراً فقѧѧѧد 
الحالات قد ساعدھم على كسѧب الѧتحكم فѧي اسѧتخدام شѧبكة الإنترنѧت، ھѧذا لمѧن 

مѧѧѧا مѧѧѧع مѧѧѧن أ ،" Mood Stabilizing" جربѧѧѧوا دواء تھدئѧѧѧة الحالѧѧѧة النفسѧѧѧية 
دامھم حيѧث قلѧت عѧدد نھم تحسنوا في استخأقروا أاستخدموا مضادات الاكتئاب 

  . ساعات الاستخدام بدرجة ملحوظة

ً أكما خلصت الدراسة  ت نѧسرفوا فѧي اسѧتخدام الانترأن الذين أإلى  يضا
نھѧم يعѧانون مѧن أطب نفسѧية فمѧن المحتمѧل  ةولم يكن لديھم معاناه من أي مشكل

أو مѧا إلѧى  ،أو عدم الرغبѧة فѧي العمѧل ،مثل زواج فاشل ،خرىأظروف حياتية 
يѧراً توصѧلت الدراسѧة إلѧى وجѧود أعѧراض اكتائبيѧة وعزلѧه اجتماعيѧة وأخ ذلك،

  . وبعض المشاكل المھنية عند المفرطين في الاستخدام

ن كѧل مѧن سѧمته الاكتئѧاب والخلѧل فѧي ضѧبط الانѧدفاع والقلѧق أ الباحثة وترى -
مѧѧا العزلѧѧة الاجتماعيѧѧة فھѧѧي أ" عامѧѧل العصѧѧابية " والغضѧѧب ھѧѧي مѧѧن سѧѧمات 
وھمѧѧا مѧѧن العوامѧѧل الخمسѧѧѧة " عامѧѧل الانبسѧѧاطية  "الجانѧѧب السѧѧلبي للسѧѧمات

 . الكبرى للشخصية

  

  :٢٠٠٠ .Sanders, et. Al "وآخرونساندروز  "دراسة  -١٤
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فحصت ھذه الدراسة المستويات العليا من مسѧتخدمي الإنترنѧت مقارنѧة 
قѧل اسѧتخداما للشѧبكة وعلاقѧاتھم بالاكتئѧاب والعزلѧة بالمقلين في الاستخدام ثم الأ

ً  "٨٩"وكانѧѧت علѧѧى عينѧѧة بلغѧѧت  ،ن الشѧѧبابالاجتماعيѧѧة بѧѧي ً  طالبѧѧا وكѧѧانوا  ،شѧѧابا
قѧѧل مѧن سѧѧاعة فѧѧى أ"يسѧتجيبون علѧѧى اسѧتبيان يقѧѧيس المنخفضѧѧين فѧي الاسѧѧتخدام 

أكثѧر مѧن "والمѧرتفعين  ،"لѧى سѧاعتين فѧى اليѧومإمن سѧاعة "والمعتدلين  ،"اليوم
ى لѧى أن المنخفضѧين والمعتѧدلين فѧإ، وقѧد توصѧلت الدراسѧة "ساعتين فѧى اليѧوم

استخدام الإنترنت بالمقارنѧة بѧالمرتفعين فѧى الاسѧتخدام، قѧرروا علاقѧات أسѧرية 
أفضل وعلاقات اجتماعية أفضل من المرتفعين الذين عانوا مѧن سѧوء العلاقѧات 

  .الاسرية والاجتماعية والاكتئاب

 ة، وأن العزلѧ"ةعامѧل العصѧابي"وترى الباحثة أن الاكتئاب ھѧو أحѧد سѧمات  -
ѧѧد سѧѧى أحѧѧة ھѧѧاطية"مات الاجتماعيѧѧل الانبسѧѧل "عامѧѧن العوامѧѧا مѧѧوكلاھم ،
  .الخمسة الكبرى للشخصية

  

  :٢٠٠٠  Michele Kaplan" مايكل كابلن"دراسة  -١٥

وقѧات طويلѧة علѧى بعѧض بحثت الدراسة عѧن أثѧر اسѧتخدام الإنترنѧت لأ
ً مراھقѧѧѧ" ١٧٠"جريѧѧѧت علѧѧѧى أنѧѧѧب النفسѧѧѧية للمѧѧѧراھقين، واالجو ومراھقѧѧѧة مѧѧѧن  ا

راسѧѧة الاكتئѧѧاب، والعزلѧѧة الاجتماعيѧѧة، والتفاعѧѧل وحѧѧددت الد المѧѧدارس الثانويѧѧة،
ظھѧѧرت النتѧѧائج وجѧѧود علاقѧѧة موجبѧѧة للمѧѧراھقين أصѧѧدقاء، ومѧѧع الوالѧѧدين والأ

مستخدمى الإنترنت لفترة تتجاوز الساعتان يوميѧا وبѧين الاكتئѧاب والتفاعѧل مѧع 
  .الآباء والاصدقاء

زلѧѧة ، والع"عامѧѧل العصѧѧابية"ن الاكتئѧѧاب ھѧѧو أحѧѧد سѧѧمات أوتѧѧرى الباحثѧѧة  -
 ،"عامѧѧل الانبسѧѧاطية"والتفاعѧѧل مѧѧع الوالѧѧدين ھمѧѧا مѧѧن سѧѧمات  ،الاجتماعيѧѧة

  .وھما من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

  :٢٠٠٠ Jackob Nielson" جاكوب نيلسون " دراسة  -١٦

الإنترنت ومشكلة  مجريت ھذه الدراسة حول تحديد العلاقة بين استخداأ
مѧѧѧن " ١٩٨"العينѧѧѧة  أفѧѧѧراد العزلѧѧѧة الاجتماعيѧѧѧة لѧѧѧدى المѧѧѧراھقين، وكѧѧѧان عѧѧѧدد
نѧѧه كلمѧѧا زاد الوقѧѧت الѧѧذى أالمѧѧراھقين بالمѧѧدارس الثانويѧѧة، وأوضѧѧحت النتѧѧائج 

كلمѧѧѧا قѧѧل الوقѧѧت الѧѧѧذى يقضѧѧيه فѧѧѧى  ،يقضѧѧيه المراھѧѧق فѧѧѧى اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت
مѧن " %٢٧"ثبتѧت الدراسѧة أن أالاتصال الاجتماعى بالآخرين المحيطين بѧه، و
فونيѧѧѧة يون الوقѧѧѧت للاتصѧѧѧالات التلمسѧѧѧتخدمى الإنترنѧѧѧت لفتѧѧѧرات طويلѧѧѧة لايجѧѧѧد
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لا يجѧѧدون الوقѧѧت لمقابلѧѧة الأھѧѧل، وأن ھنѧѧاك " %١٥"صѧѧدقاء، وأن بالأھѧѧل والأ
و أمѧѧѧن المѧѧѧراھقين لا ينتبھѧѧѧون لمѧѧѧا يѧѧѧدور فѧѧѧى المنѧѧѧزل مѧѧѧن مشѧѧѧكلات " %١٣"

  .حوارات

عامѧѧѧل "لسѧѧѧمات السѧѧѧلبي الجانѧѧѧب ھѧѧѧى الاجتماعيѧѧѧة العزلѧѧѧة نأ الباحثѧѧѧة وتѧѧѧرى -
 .ل الخمسة الكبرى للشخصيةوھو أحد العوام ،"الانبساطية

  

  :٢٠٠٠  .Shapira. et al" شابيرا وأخرون " دراسة  -١٧

ً " ٢٠"تناولѧѧت الدراسѧѧة عينѧѧة قوامھѧѧا  لشѧѧبكة الإنترنѧѧت ممѧѧن  مسѧѧتخدما
الإنترنѧت، وكѧان التقيѧيم بنѧاء علѧى مقابلѧة حواريѧة  اسѧتخداميعانون مѧن مشѧاكل 

ات تشѧخيص كومح ،والتاريخ النفسى والعائلى ،عن استخدام الشخص للإنترنت
شѧارت أو، "D.S.M.IV"إدمان الإنترنت بنѧاء علѧى الѧدليل التشخيصѧى الرابѧع 

صѧѧѧلا مѧѧѧن الاكتئѧѧѧاب أمѧѧѧن العينѧѧѧة يعѧѧѧانون "  %٧٠"ن ألѧѧѧى إنتѧѧѧائج الدراسѧѧѧة 
  .م الذاتينخفاض تقياو

نخفاض إ، وأن "عامل العصابية"ن الاكتئاب ھو أحد سمات أوترى الباحثة  -
وكلا العاملين مѧن العوامѧل  ،"ل الانبساطيةعام"تقييم الذات ھى أحد سمات 
  .الخمسة الكبرى للشخصية

  :٢٠٠١  Thomson Teo" ثومسون تيو " دراسة  -١٨

لѧѧѧى بحѧѧѧث المتغيѧѧѧرات الديموجرافيѧѧѧة والدافعيѧѧѧة إ الدراسѧѧѧةھѧѧѧدفت ھѧѧѧذه 
ومن ھذه  ،"الإنترنت"المرتبطة باستخدام شبكة المعلومات والاتصالات الدولية 

  .المستوى التعليمى –السن  –المتغيرات النوع 

نѧѧѧه كلمѧѧѧا زاد مسѧѧѧتوى التعلѧѧѧيم كلمѧѧѧا زاد اسѧѧѧتخدام أ الدراسѧѧѧةافترضѧѧѧت 
ً " ٣٧٠"الإنترنѧѧѧت، وتكونѧѧѧت عينѧѧѧة الدراسѧѧѧة مѧѧѧن  للإنترنѧѧѧت مقسѧѧѧمة  مسѧѧѧتخدما

  :يتكالآ

ً " ٣٠-١٦"ذكور فئة عمرية " %٨٩" -    ."مراھقين وراشدين أي" عاما

  .قلحاصلين على ليسانس على الأ" %٥٥" -

  :يتوجاءت النتائج كالآ رالانحداسلوب تحليل أم تم استخدا

، "%٩" تتعѧѧدى لا الشѧѧبكة بنسѧѧبة اسѧѧتخدام فѧѧى الديموجرافيѧѧة المتغيѧѧراتسѧѧھمت أ
ً  الذكور ظھرأ كما ،"%٨"بحوالى الدافعية متغيرات سھمتأو  من كبرأ استخداما

  .الإناث
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وجѧود  ھذا وقد وجدت علاقة سلبية بين السن والاستخدام ولم تشѧير النتѧائج الѧى
  .علاقات بين مستوى التعليم والاستخدام

ن الدافعيѧѧѧة المرتبطѧѧѧة باسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت تنتمѧѧѧى لسѧѧѧمات أوتѧѧѧرى الباحثѧѧѧة  -
  .وھو من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية" عامل التفتح"

  :٢٠٠١  Susan Villani" سوزان فيلانى " دراسة  -١٩

لمتغيѧرات ثير الوسائط المتعددة على بعض اأجريت ھذه الدراسة عن تأ
ѧѧت بتѧѧث اھتمѧѧراھقين، حيѧѧال والمѧѧية للأطفѧѧائل الإأالنفسѧѧلام وثير وسѧѧزة أعѧѧجھ

ومعانѧѧاتھم مѧѧن  ،الكمبيѧѧوتر والإنترنѧѧت علѧѧى النمѧѧو النفسѧѧى للأطفѧѧال والمѧѧراھقين
بعѧѧض الاضѧѧطرابات النفسѧѧية، وتكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن طѧѧلاب المѧѧدراس 

ѧددة بصѧائط المتعѧة أورة الاعدادية والثانوية التى تستخدم الوسѧى العمليѧية فѧساس
مѧن المѧراھقين يسѧتخدمون الكمبيѧوتر " %٨٩"التعليمية، واشѧتملت العينѧة علѧى 

ً  ةلأكثر من ست منھم يتصѧفحون شѧبكة الإنترنѧت " %٦١"، وكذلك ساعات يوميا
ً  ةلمѧѧѧدة سѧѧѧت العينѧѧѧة كѧѧѧانوا لا يرغبѧѧѧون فѧѧѧى  أفѧѧѧرادمѧѧѧن " %١٤"، سѧѧѧاعات يوميѧѧѧا

  .تخدمون الإنترنتجلھا يسأفصاح عن المجالات التى من الإ

فراط فى اسѧتخدام بين الإ ةن ھناك علاقة موجبألى إوتوصلت الدراسة 
وبѧѧين معانѧѧاتھم مѧѧن بعѧѧض المشѧѧكلات  ،الكمبيѧѧوتر والإنترنѧѧت بѧѧين المѧѧراھقين
  .نى، وحب المخاطرة، والإدماناالنفسية خاصة العنف، والسلوك العدو

نيѧة ھѧى اوالعدو ،"عامل العصѧابية"ن العنف ھو أحد سمات أوترى الباحثة  -
 السѧلبيالجانѧب  و، وحب المخاطرة ھѧ"عامل التقبل"الجانب السلبى لسمات 

  .وجميعھم من العوامل الخمسة للشخصية" عامل الانبساطية"لسمات 
  

  :٢٠٠١  Bai , et al وآخرون" باى " دراسة  -٢٠

تناولѧѧت الدراسѧѧة أعѧѧراض إدمѧѧان الإنترنѧѧت لѧѧدى عمѧѧلاء متѧѧرددين علѧѧى 
عمѧѧارھم أتتѧѧراوح  عمѧѧيلاً " ٢٥١"رنѧѧت، وكانѧѧت العينѧѧة تبلѧѧغ عيѧѧادات إدمѧѧان الإنت

فѧѧى الصѧѧحة النفسѧѧية، وقѧѧد  اسѧѧتبيانلѧѧب مѧѧنھم اسѧѧتكمال طُ  ،سѧѧنة" ٤٤-١٤"بѧѧين 
 ً باضѧطراب المѧزاج، وحقѧق  كانت أكثر التشخيصات الشѧائعة ھѧى القلѧق متبوعѧا

 وكѧѧان ذلѧѧك دالاً ، "%١٥"مѧѧن العينѧѧة محكѧѧات إدمѧѧان الإنترنѧѧت بنسѧѧبة  "%٣٨"
نه لѧم ألا إولئك الذين ليس لديھم عرض إدمان الإنترنت، أرية عن بصورة جوھ

زاجيѧѧة متوجѧѧد فѧѧروق بينھمѧѧا فѧѧى متغيѧѧرات العمѧѧر والنѧѧوع والتعلѧѧيم والحالѧѧة ال
  .والمھنية
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، واضطراب المزاج "عامل العصابية"ن القلق ھو أحد سمات أوترى الباحثة  -
ً أ" ةعامѧѧل العصѧѧابي"مѧѧن سѧѧمات  الكبѧѧرى  وھѧѧو أحѧѧد العوامѧѧل الخمسѧѧة ،يضѧѧا
  .للشخصية

  :٢٠٠١  Xuannui & Gongu" نيو وجونجو ازو" دراسة  -٢١

قام الباحثان بدراسة سѧلوك التعامѧل مѧع الإنترنѧت لѧدى طѧلاب الجامعѧة 
ً  "٢٩٣"وكانѧѧت العينѧѧة مكونѧѧة مѧѧن  لѧѧب مѧѧنھم اسѧѧتكمال اسѧѧتبيان قائمѧѧة ، طُ طالبѧѧا

ة السѧتة ضѧافة لعوامѧل الشخصѧيلإاستخدام الإنترنت، ومقياس إدمان الإنترنت با
نھѧѧم مѧѧدمنى أمѧѧن المبحѧѧوثين يعرفѧѧون " % ٩.٦"ن أ، وقѧѧد تبѧѧين "لكاتѧѧل"عشѧѧر 

لإدمѧѧان إلѧѧى ا مѧѧام الإنترنѧѧت لѧѧم تѧѧؤدأن طѧѧول فتѧѧرة الجلѧѧوس أنترنѧѧت، كمѧѧا تبѧѧين إ
ѧѧروق دالѧѧدت فѧѧا وجѧѧلاب، كمѧѧم الطѧѧدى معظѧѧك لѧѧل  ةوذلѧѧى العامѧѧف"B " ،ذكاءѧѧال

ة بѧين مѧدمنى السيطرة فى مقابل الخضѧوع، مѧن عوامѧل الشخصѧي" E"والعامل 
  .وغير مدمنى الإنترنت

وھѧѧو مѧѧن  ،"عامѧѧل الانبسѧѧاطية"ن السѧѧيطرة ھѧѧى أحѧѧد سѧѧماتأوتѧѧرى الباحثѧѧة  -
  .العوامل الخمسة الكبرى للشخصية

  :٢٠٠١   Wang" نج او" دراسة  -٢٢

جريѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧة عѧѧن الاعتماديѧѧة علѧѧى الإنترنѧѧت والنضѧѧج النفسѧѧى أ
تقاء، وكانѧت رفى الا" ون ريكسأ" تنظير  خلاللدى طلاب الجامعة، وذلك من 

ً " ٢١٧"عينة الدراسة مكونѧة مѧن  سѧتخدمت مقѧاييس أبجامعѧة اسѧترالية، و طالبѧا
ن أظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أأنمѧѧاط الإنترنѧѧت والنضѧѧج النفسѧѧى وفعاليѧѧة الѧѧذات، و

نھѧا مسѧتقلة عѧن كѧل مѧن النضѧج النفسѧى وفعاليѧة أالاعتماد على الإنترنѧت تبѧدو 
 بنѧѧداً " ٢٨"العѧѧاملى وجѧѧود سѧѧتة عوامѧѧل مѧѧن ظھѧѧرت نتيجѧѧة التحليѧѧلأالѧѧذات، و

ن الاعتماديѧة علѧى ألѧى إمرتبطين بالخبرة على الإنترنت، وتشير ھѧذه العوامѧل 
ن نسبة مدمن الإنترنت فى أوجه، كما وجد الأ ةالإنترنت قد تكون ظاھرة متعدد

ً يضѧأ، وتوصلت الدراسة "%٤"العينة ھى ن تفسѧير إدمѧان الإنترنѧت مѧن ألѧى إ ا
ѧѧة تحليلѧѧراً زاويѧѧد قاصѧѧط يعѧѧية فقѧѧى أ، وة نفسѧѧدت علѧѧة أكѧѧل الثقافيѧѧة العوامѧѧھمي
  .ھمية فى فھم الظاھرةأكثر الأوھما  ،والاجتماعية

عامѧѧѧѧل "ن النضѧѧѧѧج النفسѧѧѧѧى وفعاليѧѧѧѧة الѧѧѧѧذات مѧѧѧѧن سѧѧѧѧمات أوتѧѧѧѧرى الباحثѧѧѧѧة  -
  .وھو أحد العوامل الخمسة الكبرى للشخصية ،"الانبساطية

  : ٢٠٠١ "نيعقوب يوسف الكندرى، وحمود فھد القشعا"دراسة  -٢٣
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الاجتماعيѧѧѧة المرتبطѧѧѧة علѧѧѧى  الآثѧѧѧاراھتمѧѧѧت الدراسѧѧѧة بѧѧѧالتعرف علѧѧѧى 
فѧѧѧى المجتمѧѧѧع الكѧѧѧويتى للإنترنѧѧѧت، " إنѧѧѧاث –ذكѧѧѧور "اسѧѧѧتخدام شѧѧѧباب الجامعѧѧѧة 

بعѧاد الاغتѧراب الاجتمѧاعى، أمѧن  وعلاقتھا بالعزلة الاجتماعية التى تعتبѧر بعѧداً 
ً " ٥٩٧"علѧѧѧى عينѧѧѧة قوامھѧѧѧا  ، سѧѧѧنة" ٢٥-١٨"عمѧѧѧارھم مѧѧѧن أوطالبѧѧѧة و طالبѧѧѧا

ومتوسѧѧط  ،يجابيѧѧة بѧѧين العزلѧѧة الاجتماعيѧѧةإسѧѧفرت نتائجھѧѧا عѧѧن وجѧѧود علاقѧѧة أو
 ً للإنترنѧѧت، ووجѧѧود علاقѧѧة بѧѧين  عѧѧدد السѧѧاعات التѧѧى يقضѧѧيھا الشѧѧباب مسѧѧتخدما

، وكلمѧا الاجتماعيѧةوبѧين الشѧعور بالعزلѧة  ،استخدام الشباب المسѧتمر للإنترنѧت
نترنت قѧل الوقѧت الѧذى يقضѧونه يھا الشباب للإفزاد عدد الساعات التى يستخدم 

وتكѧѧѧوين علاقѧѧѧات اجتماعيѧѧѧة مباشѧѧѧرة معھѧѧѧم، فالوحѧѧѧدة  ،شѧѧѧخاص حقيقيѧѧѧينأمѧѧѧع 
زاء الاسѧѧѧتخدام المتكѧѧѧرر للإنترنѧѧѧت إوالعزلѧѧѧة الاجتماعيѧѧѧة ھمѧѧѧا شѧѧѧعور طبيعѧѧѧى 

  .لساعات طويلة

عامѧل "لسѧمات السѧلبيالاجتماعيѧة ھѧى الجانѧب  ةالعزلѧ ةن سمأوترى الباحثة  -
  .العوامل الخمسة الكبرى للشخصيةوھو من  ،"الانبساطية

  :٢٠٠١" حسام الدين عزب " دراسة  -٢٤

بعѧѧѧاد أتناولѧѧѧت الدراسѧѧѧة طبيعѧѧѧة العلاقѧѧѧة بѧѧѧين إدمѧѧѧان الإنترنѧѧѧت وبعѧѧѧض 
ً طالب" ٢٠٠"الصحة النفسية، حيث استخدم فيھا  وطالبѧة فѧى الشѧريحة العمريѧة  ا

سѧѧѧنة مѧѧѧن طѧѧѧلاب وطالبѧѧѧات المرحلѧѧѧة الثانويѧѧѧة، " ١٨-١٦"التѧѧѧى تتѧѧѧراوح بѧѧѧين 
ويكѧون  ،كمبيѧوترى كѧل واحѧد مѧنھم ن يكون لѧدأالعينة  أفرادترط فى جميع أشو

لى وجود ارتباطѧات سѧالبة بѧين إمشترك فى شبكة الإنترنت، وتوصلت الدراسة 
وبѧين الصѧحة النفسѧية  ،عѧداد الباحѧثإمѧن  ةداأب ةدرجات الإدمان من جھة مقاس

ريطѧى وعبѧد العزيѧز عداد عبد المطلѧب القإ"مقاسة بمقياس الصحة النفسية للشباب 

ً ، وكانت الارتباطات موجبة لدى غير المدمنين، كما وُ "الشخصى بѧين  جѧد فروقѧا
بعѧاد الصѧحة أمن الذكور لصالح غير المدمنين فى كل وغير المدمنين المدمنين 
الثقѧѧة  –المقѧѧدرة علѧѧى التفاعѧѧل الاجتمѧѧاعى –الشѧѧعور بالكفѧѧاءة "مثѧѧل  ،النفسѧѧية
  .ناثالفروق ذاتھا بالنسبة للإجد ، كما وُ "ضبط النفس –بالنفس 

عامѧѧѧل يقظѧѧѧة "مѧѧѧن سѧѧѧمات  ةالشѧѧѧعور بالكفѧѧѧاءة ھѧѧѧى سѧѧѧمن أوتѧѧѧرى الباحثѧѧѧة  -
ما المقدرة على التفاعل الاجتمѧاعى فھѧى أضبط النفس،  ةكذلك سم ،"الضمير

 ،"عامѧѧل التقبѧѧل"، والثقѧѧة بѧѧالنفس مѧѧن سѧѧمات "عامѧѧل الانبسѧѧاطية"مѧѧن سѧѧمات 
  .للشخصيةوھذه العوامل من العوامل الخمسة الكبرى 

   :٢٠٠٢ Gongalez  "جونزليز" دراسة  -٢٥
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**
*** ***

 ،ھدفت إلى فحص العلاقة بѧين اضѧطراب إدمѧان الإنترنѧت والاندفاعيѧة
وتشير ھذه الدراسة إلى تزايد معدل استخدام الإنترنت في البيوت بشѧكل ثابѧت، 

ثѧѧار مرضѧѧية تѧѧرتبط باسѧѧتخدام الإنترنѧѧت مѧѧن ھѧѧذه الآثѧѧار مشѧѧكلات آوأن ھنѧѧاك 
ومѧѧن خѧѧلال اسѧѧتخدام معѧѧاير المقѧѧامرة المرضѧѧية  ،جسѧѧيمةاجتماعيѧѧة ومشѧѧكلات 

للمقѧامرة  DSM-IVتلك المعايير التي قدمھا  ،كنموذج لمعايير إدمان الإنترنت
أو  Impulseأوضحت أن إدمان الإنترنت يعد اضطراب في الѧدافع  ،المرضية
حيѧѧث وجѧѧدت الدراسѧѧة أن ھنѧѧاك علاقѧѧة بѧѧين  ،قѧѧل يѧѧرتبط بضѧѧبط الѧѧدافععلѧѧى الأ
فѧي  وتقترح ھذه الدراسة أن الاندفاعية تلعب دوراً  ،نترنت والاندفاعيةإدمان الإ

  .  ولكن بدرجة غير مرتفعة ،إدمان الإنترنت
  

  :٢٠٠٢  ,Elisheva, et. al "وآخرونا فالزاھي"دراسة  -٢٦

عادة النفسѧѧѧية لѧѧѧدى سѧѧѧفقѧѧѧد فحصѧѧѧت العلاقѧѧѧة بѧѧѧين اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت وال
ً لبѧѧطا "١٣٠"وذلѧѧك علѧѧى عينѧѧة قوامھѧѧا  ،المѧѧراھقين مѧѧن طѧѧلاب الصѧѧف السѧѧابع  ا

واستجابوا على مقياس الميل نحѧو السѧعادة  ،بأحد المدارس العامة في كاليفورنيا
ً  ،النفسية  شѧارتأوقѧد  ،لمѧدة ثѧلاث ليѧال متتاليѧة ومقياس استخدام الإنترنت يوميا

 تѧرتبط لا الإنترنѧت علѧى قضѧاؤھا يѧتم التѧي عѧدد السѧاعات أن إلѧى الدراسѧة نتائج

  .اليومية النفسية سعادةال أو بالمزاج

لفѧѧة والمѧѧودة أن قѧѧرب شѧѧركاء شѧѧارت نظريѧѧة الأأخѧѧرى أومѧѧن ناحيѧѧة 
يѧرتبط بѧالقلق الاجتمѧاعي اليѧومي  ،التواصل من خѧلال الرسѧائل علѧى الإنترنѧت

فقѧد بلѧغ  ،وتسѧاھم بشѧكل كبيѧر فѧي قيѧاس المѧزاج ،والوحدة النفسية في المدرسѧة
دال  "٠.٥٦"القلѧѧق الاجتمѧѧاعيصѧѧدقاء ومعامѧѧل الارتبѧѧاط بѧѧين الرسѧѧائل مѧѧع الأ

ومѧѧع السѧѧعادة  ،"٠.٠٠٠١"ودال عنѧد "٠.٦١"، والوحѧѧدة النفسѧѧية "٠.٠٠١"عنѧد
  . " ٠.٠٠٠١" دال عند مستوى "٠.٤٤"–النفسية اليومية 

  :٢٠٠٢  Kaplan" ن كابلا"  دراسة  -٢٧

  ىـت والھناء النفسѧـت ھذه الدراسة عن الاستخدام المشكل للإنترنـجريأ
، حيѧѧث حاولѧѧت عمѧѧل تقيѧѧيم لاسѧѧتخدام الإنترنѧѧت " سѧѧلوكى –تنظيѧѧر معرفѧѧى " 

كالاكتئѧѧѧاب  ،بطريقѧѧѧة مشѧѧѧكلة مѧѧѧع الارتبѧѧѧاط بѧѧѧالكثير مѧѧѧن المتغيѧѧѧرات الشخصѧѧѧية
بقѧѧت العديѧѧد مѧѧن مقѧѧاييس الشخصѧѧية وتقѧѧدير الѧѧذات والوحѧѧدة والخجѧѧل، وقѧѧد طُ 

ً " ٣٨٦"والھنѧѧاء النفسѧѧى علѧѧى عينѧѧة قوامھѧѧا  ظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أ، وقѧѧد طالبѧѧا
النѧواتج  –الإنترنѧت  :لتحليل العاملي وجѧود سѧبعة أبعѧاد متمѧايزة ھѧيا باستخدام
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والوقѧѧت  -والاسѧѧتخدام القھѧѧري للإنترنѧѧت -السѧѧلبية المرتبطѧѧة باسѧѧتخدام الإنترنѧѧت
أعѧراض الانسѧحاب التѧى تظھѧر عنѧدما يكѧون  -الزائد المنقضѧي علѧى الإنترنѧت

اء الѧѧدخول ثنѧѧأوالضѧѧبط الاجتمѧѧاعى المѧѧدرك  ،الإنترنѧѧت فѧѧى غيѧѧر متنѧѧاول الفѧѧرد 
  .على الإنترنت

ات السѧلوكية والمعرفيѧة المھمѧة بئѧعديد مѧن المن رالانحدا تحليلظھر أو
ن أالمرتبطѧѧѧة بѧѧѧالنواتج السѧѧѧلبية لاسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت، وتوصѧѧѧلت الدراسѧѧѧة الѧѧѧى 

 ً نѧه يѧؤدى دورا ألوجѧه ب تفضيل الفرد للتفاعل عبر الإنترنѧت عѧن التفاعѧل وجھѧا
 ً ً  سببيا   .المشكل للإنترنتفى الاستخدام  وارتقائيا

عامѧل "والاكتئѧاب مѧن سѧمات  يالتقلب المزاج ةن كل من سمأ وترى الباحثة -
، وسѧمة "عامѧل الانبسѧاطية"، وكذلك تقدير الѧذات ھѧى أحѧد سѧمات "العصابية

وھمѧا مѧن العوامѧل الخمسѧة  ،"لعامѧل الانبسѧاطية" يالوحدة ھى الجانѧب السѧلب
  .الكبرى للشخصية

 .Madelyn S.Gowld & et" ونوآخѧرجولѧد . مѧادلين س" دراسѧة -٢٨

al. ٢٠٠٢:  

تناولت ھذه الدراسة النصيحة والحلول لبعض المشѧكلات النفسѧية حѧول 
الإنترنѧѧѧت، واشѧѧѧتملت العينѧѧѧة علѧѧѧى مجموعѧѧѧة مѧѧѧن  لشѧѧѧبكةاسѧѧѧتخدام المѧѧѧراھقين 

سѧѧѧѧنة بѧѧѧѧبعض المѧѧѧѧدارس الثانويѧѧѧѧة فѧѧѧѧى نيويѧѧѧѧورك، " ١٩-١٣"المѧѧѧѧراھقين مѧѧѧѧن 
نѧة يسѧتخدمون الإنترنѧت فѧى طلѧب العي أفرادمن " %١٨"ن أوأوضحت النتائج 

" %١٣"مѧѧا نسѧѧبة أمѧѧنھم يلجѧѧأ الѧѧى مواقѧѧع الدردشѧѧة، " %٨٠"النصѧѧيحة، وأن 
 نمѧѧ" %٧"فѧѧى حѧѧل مشѧѧكلات المѧѧراھقين، ونسѧѧبة  دةيلجѧѧأون الѧѧى مواقѧѧع محѧѧد

" %٥"صѧѧدقاء، وأن لكترونيѧѧة مѧѧع الألѧѧى تبѧѧادل الرسѧѧائل الإإالمѧѧراھقين يلجѧѧأون 
لѧى طريقѧة صѧحيحة لطلѧب النصѧح إلوا ن يتوصѧأالعينѧة لѧم يسѧتطيعوا  أفرادمن 

  .والارشاد من خلال شبكة الإنترنت

الدراسة ارتفاع نسبة الذكور من المراھقين الذين يعانون من  ثبتتأكما 
، حيѧѧث كانѧѧت نسѧѧبتھم وسѧѧرعة الغضѧѧب والاحبѧѧاط ،مشѧѧكلات الاكتئѧѧاب والقلѧѧق

  .من أفراد العينة "%٦٣"

ھѧѧѧѧي مѧѧѧѧن  الغضѧѧѧѧبو الاكتئѧѧѧѧاب والقلѧѧѧѧقوتѧѧѧѧرى الباحثѧѧѧѧة أن كѧѧѧѧل مѧѧѧѧن سѧѧѧѧمة  -
عامѧل يقظѧة "لسمات السلبيفھو الجانب ، أما الإحباط "عامل العصابية"سمات
 .ل الخمسة الكبرى للشخصيةام، وھما من العو"الضمير
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  :٢٠٠٣   John Charlton" جون شارلتون " دراسة  -٢٩

ھذه الدراسة بحث فيھا مفھوم الاقبال على استخدام شبكة الإنترنѧت فѧى 
لإدمان، قامت الدراسة بعقد مقارنة بين أفراد يفتѧرض محاولة لرفض مصطلح ا

  .وبين مجموعات ضابطة" لديھم استخدام مفرط"على الشبكة معتمدينانھم 

ً " ٤٠٤"تكونت عينة الدراسة من  من طلاب الجامعات فى انجلترا نصѧف  طالبا
 ،و الھندسѧѧѧة الالكترونيѧѧѧةأھѧѧѧؤلاء الطѧѧѧلاب متخصصѧѧѧين فѧѧѧى دراسѧѧѧة الحاسѧѧѧوب 

، قامѧت الدراسѧة بتحليѧل إنسѧانيةو دراسѧات أعلѧم الѧنفس  سدري الآخروالنصف 
، وباسѧتخدام التحليѧل العѧاملى توصѧلت الدراسѧة الѧى عѧدة متغيѧراً  ٤٧البيانات لـ 
  : نتائج منھا

للاضѧѧطراب العѧѧائلى والاجتمѧѧاعى لѧѧدى المعتمѧѧدين  متزايѧѧداً  انتشѧѧاراً عѧѧدم وجѧѧود 
 أفѧѧرادأكثѧѧر مѧѧن بѧѧل علѧѧى العكѧѧس اتسѧѧم سѧѧلوكھم بالايجابيѧѧة  ،علѧѧى الحاسѧѧوب

وتتضѧѧѧح ھѧѧѧذه الايجابيѧѧѧة فѧѧѧى تحسѧѧѧن مھѧѧѧارات التحليѧѧѧل  ،المجموعѧѧѧة الضѧѧѧابطة
اتسѧاع  –قѧل أاكتئѧاب  –قѧل أملѧل  -قل أضغط  –فضل أوالاستنتاج، تقدير ذات 

  .دائرة الاصدقاء

 ةوسѧم ،"عامѧل العصѧابية"الاكتئاب ھى أحѧد سѧمات  ةن سمأوترى الباحثة  -
وكلاھمѧѧا مѧѧن العوامѧѧل " بسѧѧاطيةعامѧѧل الان"تقѧѧدير الѧѧذات ھѧѧى أحѧѧد سѧѧمات 

 .الخمسة للشخصية
  

  :٢٠٠٣الرؤوف السراح المطلب جاد، وعبد دراسة محمد عبد -٣٠

والحالѧة  ،ھدفت الدراسة إلى دراسة طبيعة العلاقة بين إدمѧان الإنترنѧت
جريѧت تلѧك ألدى عينة من مختلف المسѧتويات التعليميѧة، و "الاكتئاب"المزاجية 

ي الإنترنѧت المتѧرددين علѧى مركѧز المعلومѧات الدراسة على عينة من مسѧتخدم
لѧي بكليѧة وطѧلاب الحاسѧب الآ ،من طѧلاب الدراسѧات العليѧا ،بجامعة المنصورة

وبعѧѧѧض المتѧѧѧرددين علѧѧѧى نѧѧѧوادي الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي  ،التربيѧѧѧة النوعيѧѧѧة بالمنصѧѧѧورة
مѧن  "٨٥" مسѧتخدما للإنترنѧت "١١٤"وبلغت العينة ،مدينتي المنصورة وطنطا

ليسѧانس، / بكالوريوس  "٧٩"، ثانوي/ دبلوم فني  "٨" ،إناثمن  "٢٩"ذكور، 
عѧѧѧادة  "دراسѧѧѧة مقيѧѧѧاس إدمѧѧѧان الإنترنѧѧѧت الواسѧѧѧتخدمت ، دراسѧѧѧات عليѧѧѧا "٢٧"

وصѧف "عѧداد الباحثѧان ومقيѧاس الاكتئѧاب إمѧن  "استخدام الكمبيѧوتر والإنترنѧت
ً أعѧداد الباحثѧان إمѧن  "المشѧاعر سѧفرت نتѧائج الدراسѧة عѧن أن درجѧѧات أو ،يضѧا
علѧى وأن الأ ،نترنت تختلف باختلاف مسѧتويات الاكتئѧاب بفѧروق دالѧةإدمان الإ
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 ً مسѧتويات لثير لا للجѧنس ولا لأوليس ھنѧاك تѧ ،كانوا أكثر إدمانا للإنترنت اكتئابا
ولكѧѧѧن الفѧѧѧروق فѧѧѧي درجѧѧѧات  ،ولا للتفاعѧѧѧل بѧѧѧين المتغيѧѧѧرات الѧѧѧثلاث ،التعليميѧѧѧة

أن إدمѧѧѧان  وقѧѧѧد ثبѧѧѧت ،الإدمѧѧѧان للإنترنѧѧѧت تعѧѧѧزي لمسѧѧѧتويات الاكتئѧѧѧاب وحѧѧѧدھا
وأن الفروق في درجѧات الاكتئѧاب  ،الإنترنت يؤدي إلى زيادة درجات الاكتئاب

ѧѧان ومنخفضѧѧي الإدمѧѧين مرتفعѧѧة بѧѧت جوھريѧѧد ُ يكانѧѧان، وقѧѧد الإدمѧѧنأوج ѧѧثير أت
صѧѧبح أو ،الإدمѧѧان فѧѧي درجѧѧات الاكتئѧѧاب اختلѧѧف بѧѧاختلاف المسѧѧتويات التعليميѧѧة

صѧبح ذا أي درجѧات الاكتئѧاب ثير مسѧتقل فѧأكتѧ متغير الجنس الѧذي لѧم يكѧن دالاً 
ً أت فѧي " إدمѧان وجѧنس ومسѧتوى تعليمѧي" ثير عنѧدما دخѧل المنظومѧة لتعمѧل معѧا
صѧبحت درجѧات الاكتئѧاب لا تفسѧر مѧن أو ،ثير تفاعلي على درجات الاكتئابأت

 ،نمѧѧا مѧѧن خѧѧلال الإدمѧѧان والمسѧѧتوى التعليمѧѧيإو ،خѧѧلال إدمѧѧان الإنترنѧѧت وحѧѧده
 ،مѧع التعلѧيم والجѧنس وإدمѧان متفѧاعلاً  ،عليمѧيمع المستوى الت والإدمان متفاعلاً 

  . وبالتالي إدمان الإنترنت يزيد من درجات الاكتئاب

  :٢٠٠٣  .Whang, et. al"  وآخروننج او" دراسة  -٣١

حاولت ھѧذه الدراسѧة تكѧوين بروفيѧل نفسѧى لمسѧيئى اسѧتخدام الإنترنѧت 
ينѧѧة مѧѧن خѧѧلال تحليѧѧل عينѧѧة سѧѧلوكيه لمسѧѧيئ الاسѧѧتخدام فѧѧى كوريѧѧا، وكانѧѧت الع

وقѧѧѧد تѧѧѧم  ،"رجѧѧѧل ٥٧١٠امѧѧѧرأة،  ٧٨٧٨"،مسѧѧѧتخدم للشѧѧѧبكة" ١٣٥٨٨"قوامھѧѧѧا 
لشѧѧѧبكة  المختلفѧѧѧةمليونѧѧѧا مѧѧѧن مسѧѧѧتخدمى المواقѧѧѧع  ٢٠اختيѧѧѧار العينѧѧѧة مѧѧѧن بѧѧѧين 

لاساءة اسѧتخدام الإنترنѧت واختبѧار " نج يو" الإنترنت، وطبقت الدراسة مقياس 
اسѧѧѧتخدام  سѧѧѧاءةإن نسѧѧѧبة ألѧѧѧى إشѧѧѧارت النتѧѧѧائج أالبروفيѧѧѧل السѧѧѧيكولوجى، وقѧѧѧد 

، وتѧم "إنѧاث ٤.٠٢ذكور،  ٩.٤٨"من العينة بواقع " % ١٣.٥"الإنترنت بلغت 
لاسѧѧاءة اسѧѧتخدام  العينѧѧة ان لѧѧديھم اسѧѧتعداداً  يجمѧѧالإمѧѧن " % ١٨.٠٤"تصѧѧنيف 
  .الإنترنت

سѧѧاءة اسѧѧتخدام إوجѧѧود علاقѧѧة ترابطيѧѧة بѧѧين  لѧѧىإوقѧѧد توصѧѧلت النتѧѧائج 
ѧѧطراب السلѧѧت واضѧѧة ـالإنترنѧѧاعى، والرغبѧѧع وك الاجتمѧѧن الواقѧѧروب مѧѧى الھѧѧف

ѧѧѧابـالفعلѧѧѧق والاكتئѧѧѧدة والقلѧѧѧعور بالوحѧѧѧة للشѧѧѧات مرتفعѧѧѧية  ،ى، ودرجѧѧѧوحساس
  .وخوف من التفاعل مع الآخرين

وھى أحد سمات  ،الخيال ةھو سم الفعلين الھروب من الواقع أوترى الباحثة  -
، "عامѧѧل العصѧѧابية"، وأن الاكتئѧѧاب والقلѧѧق ھمѧѧا مѧѧن سѧѧمات "عامѧѧل التفѧѧتح"

، "لعامل الانبساط" السلبيھو الجانب  الآخرينالتفاعل مع  وأن الخوف من
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مѧѧن العوامѧѧل الخمسѧѧة " الانبسѧѧاط –العصѧѧابية  –التفѧѧتح "وكѧѧل تلѧѧك العوامѧѧل
 .الكبرى للشخصية

  :٢٠٠٣ Andradeندريد أدراسة  -٣٢

 ،ثير استخدام الإنترنت على المساندة الاجتماعية كما يدركھا الأطفѧالأت
ثير أنھѧѧا اھتمѧѧت بدراسѧѧة ماھيѧѧة تѧѧإندريѧѧد أا تѧѧرى ن الدراسѧѧات السѧѧابقة كمѧѧذلѧѧك لأ

ووجѧѧدت أن  ،الإنترنѧѧت علѧѧى العلاقѧѧات الاجتماعيѧѧة لمسѧѧتخدميه مѧѧن المѧѧراھقين
حيث يؤدي إلى ارتفѧاع  ،ثير متناقض لقضاء وقت طويل على الإنترنتأھناك ت

ولكѧѧѧن فشѧѧѧلت ھѧѧѧذه  ،راشѧѧѧدينلمسѧѧѧتويات الاكتئѧѧѧاب والعزلѧѧѧة الاجتماعيѧѧѧة لѧѧѧدى ا
لدراسѧѧѧة كيѧѧѧف يمكѧѧѧن لاسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت أن يѧѧѧؤثر علѧѧѧى  نالدراسѧѧѧة حتѧѧѧى الآ

دوات أتѧم تطبيѧق  ،ثير استخدام الإنترنت علѧى الأطفѧالأولاستكشاف ت ،الأطفال
ضѧѧاء وقѧѧت كبيѧѧر علѧѧى قشѧѧارت النتѧѧائج إلѧѧى أن أو ،طالѧѧب "٨٢"الدراسѧѧة علѧѧى 

خѧرى أومن ناحيѧة  ،ثير على المساندة الاجتماعية أو المزاجأالإنترنت ليس له ت
إلى أن الوالدين يلعبون دور كبيѧر فѧي مراقبѧة اسѧتخدام أطفѧالھم للإنترنѧت  تشير

  .نشطة أطفالھمأوتوجيھھم وزيادة وعيھم ب

  :٢٠٠٣" ھبة ربيع " دراسة  -٣٣

كة بذا كѧان الاسѧتخدام المفѧرط لشѧإاستھدفت الدراسة محاولة معرفѧة مѧا 
ات و المتغيѧѧرأالإنترنѧѧت يѧѧؤدى الѧѧى إدمѧѧان المسѧѧتخدم لھѧѧا، ومѧѧا ھѧѧى الظѧѧروف 

عن الإدمان، وھل يوجد تبѧاين بѧين المسѧتخدمين مѧن حيѧث اسѧتعدادھم  ةالمسئول
ة ـدوافع اسѧتخدام شبكѧ استمارةة ـللإدمان على متغير الجنس، واستخدمت الباحث

ً أعѧѧدادھا إة الإنترنѧѧت مѧѧن ـا ومقيѧѧاس إدمѧѧان شبكѧѧـعدادھѧѧإالإنترنѧѧت مѧѧن  ، يضѧѧا
سنة " ١٩.٣٦"ط عمرى ـمستخدما للشبكة بمتوس" ١٥٠"ة الدراسة ـوبلغت عين

مѧن العينѧة الكليѧة " ٣٢"، وبلѧغ عѧدد مѧدمنى الشѧبكة "٢.٣٨"نحراف معيارى او
لѧѧى وجѧѧود فѧѧروق بѧѧين متوسѧѧط شѧѧدة إ، وقѧѧد توصѧѧلت الدراسѧѧة "%٢١.٣"بنسѧѧبة 

وعدد ساعات الاسѧتخدام اليѧومى لھѧا بѧين مجموعѧة  ،الدافع نحو شبكة الإنترنت
كذا وجѧود فѧروق بѧين المجمѧوعتين المدمنين وغير المدمنين لصالح المدمنين، و

حرية التعبير وإشباع رغبة في اتجѧاه المѧدمنين، وكѧذا فى استخدام الشبكة بدافع 
صѧدقاء فѧى مسѧايرة الأوجود فروق بين المجموعتين في استخدام الشѧبكة بѧدافع 

لى وجود فروق بين المجموعتين فѧى إاتجاه غير المدمنين، كما توصلت النتائج 
و كلاھمѧا أو وفѧاة أحѧدھما أبѧوين وجѧود الأ"ديموجرافية مثل ضوء المتغيرات ال
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دمان الشبكة بѧين لإلى وجود فروق إشارت النتائج أكما  ،"لىآامتلاك حاسب  –
  .الذكور والإناث

عامѧل "ن شѧدة الѧدافع نحѧو شѧبكة الإنترنѧت ھѧو أحѧد سѧمات أوترى الباحثѧة  -
 .العوامل الخمسة الكبرى للشخصية ىحدإوھو " ةالعصابي

 

  :٢٠٠٤  Engelberg & Sjoberg" رج بانجلبرج وسجو" اسة در -٣٤

ت ھѧѧѧѧذه الدراسѧѧѧѧة عѧѧѧѧن علاقѧѧѧѧة اسѧѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧѧت بالمھѧѧѧѧارات يѧѧѧѧجرأ
" ٣٢٤"الاجتماعيѧѧة والتوافѧѧق لѧѧدى عينѧѧة مѧѧن طѧѧلاب الجامعѧѧة، وبلغѧѧت العينѧѧة 

 ً  ،ظھѧѧرت النتѧѧائج ارتبѧѧاط اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت بالانعزاليѧѧة والمحافظѧѧةأ، وقѧѧد طالبѧѧا
والѧѧذكاء الانفعѧѧالى،  الفѧѧراغلѧѧى الموازنѧѧة بѧѧين العمѧѧل ووقѧѧت وضѧѧعف القѧѧدرة ع

ن أواستخدمت ھذه الدراسة عوامѧل الشخصѧية الخمسѧة الكبѧرى، وبينѧت النتѧائج 
ولѧديھم قѧيم شѧاذة ونقѧص  ،مستخدمى الإنترنت بشكل متكرر يميلون الى الوحدة

  .فى المھارات الاجتماعية

عامѧѧل "لسѧѧمات  السѧѧلبي ن الانعزاليѧѧة والوحѧѧدة ھѧѧى الجانѧѧبأوتѧѧرى الباحثѧѧة  -
ة بѧين العمѧل ووقѧت ـف القدرة على الموازنـ، والمحافظة وضع"ةـالانبساطي

ѧѧن سمѧى مѧراغ ھѧات ـالف"ѧل العصابيѧة ھوكلا" ـةعامѧѧل الخمسѧن العوامѧا مѧѧم
 .الكبرى للشخصية

 

 :٢٠٠٤ Chack & Leung " شاك ولينج" دراسة  -٣٥

ام اسѧѧة الخجѧѧل ووجھѧѧة الضѧѧبط كمؤشѧѧرات لسѧѧوء اسѧѧتخدرھѧѧدفا إلѧѧى د
مѧѧن مسѧѧتخدمي  "٧٢٢"حيѧѧث تѧѧم جمѧѧع البيانѧѧات مѧѧن عينѧѧة قوامھѧѧا  ،الإنترنѧѧت
نѧѧѧه كلمѧѧѧا ازدادت رغبѧѧѧة الشѧѧѧخص فѧѧѧي إدمѧѧѧان أشѧѧѧارت النتѧѧѧائج أو ،الإنترنѧѧѧت
علѧѧى ه وكلمѧѧا قѧѧل إدمانѧѧه كلمѧѧا ازداد اعتمѧѧاد ،كلمѧѧا كѧѧان أكثѧѧر خجѧѧلاً  ،الإنترنѧѧت
ح فѧѧي حقѧѧق لѧѧه النجѧѧاوكلمѧѧا ازدادت ثقѧѧة الشѧѧخص فѧѧي الفѧѧرص التѧѧي تُ  ،الآخѧѧرين
وبشѧكل مكثѧف كѧل يѧوم  وقد تبين أن مدمنى الإنترنѧت يسѧتخدمونه كثيѧراً  ،حياته
سѧѧبوع وفѧѧي جميѧѧع المراسѧѧم وفصѧѧول السѧѧنة وخصوصѧѧا التعامѧѧل مѧѧع يѧѧام الأأمѧѧن 

، "٣"جماعѧѧѧات الاخبѧѧѧار ICQ، "٢" وحجѧѧѧرات الشѧѧѧات "١"البريѧѧѧد الالكترونѧѧѧي
الدراسѧي ھѧم ن طѧلاب اليѧوم الكامѧل إوعلاوة على ذلك ف، "٤"الإنترنت ألعابو

سبب زيادة تعرضѧھم للمشѧكلات الناتجѧة بأكثر عرضه لسوء استخدام الإنترنت 
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وقلة الوقت الѧذي يتحѧررون فيѧه مѧن  ،الزمني الدراسي عن عدم مرونة جدولھم
  . كونھم طلاب

  

  : ٢٠٠٤" حبيب  زكي نشوى" دراسة  -٣٦

 ،"الميѧѧل للتحѧѧرر"اھتمѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧة بفحѧѧص العلاقѧѧة بѧѧين الرديكاليѧѧة 
ومن جانѧب ،العادات الصحية والتوجه نحو شبكة الإنترنت ھذا من جانѧب ونمط

ين بѧين الراشѧدات والمراھقѧات فѧى تѧوجھھن الى التعѧرف علѧى التبѧإخر ھدفت آ
نحو ھذه الشبكة، وقد استخدمت الباحثة اختبار التوجه نحو شѧبكة الإنترنѧت مѧن 

" ربيѧع والباحثѧةھبѧه "عѧدادإار نمѧط العѧادات الصѧحية مѧن بعداد الباحثة،  واختإ
، وتكونѧѧѧت عينѧѧѧة "ةمحمѧѧѧد السѧѧѧيد واحمѧѧѧد ابѧѧѧو عبѧѧѧاء"عѧѧѧدادإار الرديكاليѧѧѧة بѧѧѧواخت

ولѧѧѧى مѧѧن طالبѧѧات الجامعѧѧة السѧѧنة الأ" فقѧѧط إنѧѧاث"ةـطالبѧѧ" ٢٣٥"الدراسѧѧة مѧѧن
، "راشѧدة "طالبѧة بالسѧنة الرابعѧة  "٩٣"طالبة بالسنة الاولѧى، "١٤٢"والرابعة، 

ً لѧѧى وجѧѧود علاقѧѧة دالѧѧة اإشѧѧارت النتѧѧائج أوقѧѧد  يكاليѧѧة والتوجѧѧه دبѧѧين الر حصѧѧائيا
الايجابى نحو شبكة الإنترنت، بينما لم تسفر النتائج عن وجѧود علاقѧة دالѧة بѧين 
 ً  نمط العادات الصحية والاتجاه نحو الشبكة، وأخيراً فقد وجد تباين دال احصائيا

  .فى الاتجاه نحو الشبكة بين الراشدات والمراھقات لصالح الراشدات

عامѧѧل "سѧѧمات  ىحѧѧدإھѧѧى " الميѧѧل للتحѧѧرر"الرديكاليѧѧة  نأوتѧѧرى الباحثѧѧة  -
 .وھو أحد العوامل الخمسة الكبرى للشخصية" التفتح

  : ٢٠٠٤  Jonuthan Nickolas" جوناثان نيكولاس" دراسة  -٣٧

تناولت تلك الدراسة الأعراض الاكتئابية لدى المراھقين من مسѧتخدمى 
قين مѧѧن الجنسѧѧين مѧѧن المѧѧراھ" ٥٤٠"الإنترنѧѧت، واشѧѧتملت عينѧѧة الدراسѧѧة علѧѧى

ً " ١٨-١٣"عمѧѧارھم مѧѧن أتتѧѧراوح  مѧѧن "  %٦٥.٣"ن أثبتѧѧت الدراسѧѧة أ، وعامѧѧا
العينة المفرطين فى استخدام الإنترنت يعانون من أعراض الاكتئاب، كما  أفراد

واضѧѧحة بѧѧين الѧѧذكور والإنѧѧاث فѧѧى ظھѧѧور  ةنѧѧه لاتوجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧأثبتѧѧت أ
  .الأعراض الاكتئابية لديھم

أحѧد العوامѧل " ةعامѧل العصѧابي"الاكتئѧاب مѧن سѧمات  ةسѧم نأوترى الباحثѧة  -
  .الخمسة الكبرى للشخصية

  Jeanne B. Funk ,et al"  وآخѧѧرونبѧѧى فنѧѧك . جѧѧانى" دراسѧѧة  -٣٨
٢٠٠٤:  
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يجѧѧاد العلاقѧѧة بѧѧين عѧѧدد سѧѧاعات اسѧѧتخدام إعلѧѧى  الدراسѧѧةركѧѧزت ھѧѧذه 
 وزيѧادة العنѧف ،وسائل التكنولوجيا المختلفة فѧى مشѧاھدة صѧور ولقطѧات عنيفѧة

ً " ١٥٠"واشѧѧѧتملت العينѧѧѧة علѧѧѧى ، نى لѧѧѧدى المѧѧѧراھقيناوالسѧѧѧلوك العѧѧѧدو  مراھقѧѧѧا
نثѧѧѧى ممѧѧѧن يطيلѧѧѧون أ" ٦٨"ذكѧѧѧر، " ٨٢"ومراھقѧѧѧة بالمѧѧѧدارس الثانويѧѧѧة، مѧѧѧنھم 

الموجѧودة بھمѧا، وكانѧت  لعѧابمѧام الكمبيѧوتر والإنترنѧت واسѧتخدام الأأالجلوس 
تخدام الكمبيѧوتر ن ھناك علاقة دالة موجبة بين طول فتѧرة اسѧألى إالنتائج تشير 

ً أشѧѧѧارت أنى لѧѧѧدى المѧѧѧراھقين، واوبѧѧѧين زيѧѧѧادة السѧѧѧلوك العѧѧѧدو لѧѧѧى ميѧѧѧل إ يضѧѧѧا
ً أسѧѧاعة  ١٥ممѧѧن يقضѧѧون أكثѧѧر مѧѧن  –المѧѧراھقين  فѧѧى مشѧѧاھدة مѧѧواد  سѧѧبوعيا

 ،"%٦٨"تحتوى على مظاھر العنف وحب المخاطرة أكثر من زملائھѧم بنسѧبة 
  .وأنه لا توجد فروق بين الجنسين فى السلوك العدوأنى

، حѧѧѧب "عامѧѧѧل التقبѧѧѧل"نيѧѧѧة مѧѧѧن سѧѧѧمات ان كѧѧѧل مѧѧѧن العدوأتѧѧѧرى الباحثѧѧѧة و -
وھمѧѧا مѧѧن العوامѧѧل الخمѧѧس الكبѧѧرى  ،"عامѧѧل التفѧѧتح"المخѧѧاطرة مѧѧن سѧѧمات 

 .للشخصية

  :٢٠٠٥" سامية صابر الدندراوى " دراسة  -٣٩

فѧѧѧراط المѧѧѧراھقين فѧѧѧى إالعلاقѧѧة بѧѧѧين تقصѧѧѧي ھѧѧدفت تلѧѧѧك الدراسѧѧѧة الѧѧѧى 
تعرضھم للأعراض الاكتئابيѧة، والعزلѧة و والإنترنتاستخدام كل من الكمبيوتر 

الاجتماعية، واللامبالاه، وما قد يوجѧد مѧن فѧروق بѧين الجنسѧين فѧى شѧيوع ھѧذه 
  .الأعراض النفسية

مѧѧن  والثѧѧاني الأولطالѧѧب وطالبѧѧة بالصѧѧف " ٣٠٠"تكونѧѧت عينѧѧة الدراسѧѧة مѧѧن 
تراوحѧѧѧت " أنثѧѧѧى ١٥٠ذكѧѧѧر، ١٥٠"، الإسѧѧѧماعيليةس الثانويѧѧѧة بمدينѧѧѧة رالمѧѧѧدا

 وانحѧراف ،"١٥.٨٧"قѧدره  عمѧريعاما، بمتوسѧط " ١٧-١٥"ا بين م أعمارھم
العينѧѧة عشѧѧوائيا مѧѧن المѧѧراھقين  أفѧѧرادوقѧѧد تѧѧم اختيѧѧار  "٠.٧٢"قѧѧدره  معيѧѧاري
و خارجه، ثѧم أسواء داخل المنزل  ةالكمبيوتر والإنترنت بصفة يومي مستخدمي

 إعѧدادمѧن  واللامبѧالاةتطبيق مقاييس للأعѧراض الاكتئابيѧة والعزلѧة الاجتماعيѧة 
وتوصѧلت الدراسѧة الѧى ، وتم تطبيق استمارة بيانات من تصميم الباحثة ،الباحثة

  :النتائج التالية

وجѧѧѧود علاقѧѧѧة بѧѧѧين الافѧѧѧراط فѧѧѧى اسѧѧѧتخدام المѧѧѧراھقين مѧѧѧن الجنسѧѧѧين 
وبين شيوع بعض المشكلات النفسѧية  ة،يوميوشبكة الإنترنت بصفة  ،للكمبيوتر

تخدام الكمبيѧѧوتر والإنترنѧѧت علѧѧى ن اسѧѧألѧѧدى المѧѧراھقين، كمѧѧا أوضѧѧحت النتѧѧائج 
ѧس التѧه نفѧة أالسواء لѧاب والعزلѧكلات الاكتئѧور مشѧن ظھѧراھقين مѧدى المѧثير ل
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، حيѧث اثبتѧت النتѧائج ةاللامبѧالامشѧكلة نه اختلف الامر فى حالة إلا إالاجتماعية 
ان ھناك ارتباط دال بين الافراط فى اسѧتخدام الإنترنѧت وبѧين مشѧكلة اللامبѧالاه 

 رقين، وتبѧѧين النتѧѧائج الكليѧѧة للدراسѧѧة عѧѧدم وجѧѧود فѧѧروق بѧѧين الѧѧذكولѧѧدى المѧѧراھ
والإنѧѧاث مѧѧن أفѧѧراد العينѧѧة فѧѧى شѧѧيوع المشѧѧكلات النفسѧѧية المتعلقѧѧة بѧѧالافراط فѧѧى 

ن الѧѧذكور والإنѧѧاث مѧѧن المѧѧراھقين أممѧѧا يؤكѧѧد  ،اسѧѧتخدام الكمبيѧѧوتر والإنترنѧѧت
  .ون فى التعرض لنفس المشكلات النفسيةويتسا

عامѧѧل "لسѧѧمات  السѧѧلبيلعزلѧѧة الاجتماعيѧѧة ھѧѧى الجانѧѧب ن اأوتѧѧرى الباحثѧѧة  -
وكѧѧلا  ،"ةعامѧѧل العصѧѧابي"وأن سѧѧمة الاكتئѧѧاب ھѧѧى مѧѧن سѧѧمات " الانبسѧѧاطية

  .العاملين من العوامل الخمسة الكبرى للشخصية
  

  :  ٢٠٠٥ "نبيلة عباس صالح الشوربجى" دراسة  -٤٠

باب التѧѧѧى تѧѧѧؤدى بأطفѧѧѧال سѧѧѧاسѧѧѧتھدفت ھѧѧѧذه الدراسѧѧѧة التعѧѧѧرف علѧѧѧى الأ
الѧى العزلѧة الاجتماعيѧة بمكتبѧة عѧرب  الجنسينسنة من " ١٣-٨"وتر سن الكمبي

المحمدى ومكتبة مصر الجديѧدة بمحافظѧة القѧاھرة، والكشѧف عѧن وجѧود علاقѧة 
 ةالكمبيѧوتر وبѧين الشѧعور بالعزلѧ لعѧاببين الفترة الزمنيѧة لاسѧتخدام الأطفѧال لأ

الدراسѧة علѧى جريѧت تلѧك أالاجتماعية عنѧد الجنسѧين بمكتبѧة الطفѧل والأسѧرة، و
مѧن المتѧرددين علѧى مكتبѧة عѧرب " إنѧاث –ذكѧور " عينة من أطفѧال الكمبيѧوتر 

كتبѧѧة مصѧѧѧر الجديѧѧدة التابعѧѧѧة م، والمتكاملѧѧѧةالمحمѧѧدى التابعѧѧة لجمعيѧѧѧة الرعايѧѧة 
، ةوطفلѧ طفѧلاً " ٧٤"لجمعية خدمات مصر الجديدة بمحافظѧة القѧاھرة، وعѧددھم 

ثنѧاء قيامھѧا بتطبيѧق بنѧود أشرة فѧى الملاحظة المباو، ةالمقابل ةواستخدمت الباحث
عѧداده وتصѧميمه، وتوصѧلت الدراسѧة إوالذى قامت ب ،الاجتماعية ةمقياس العزل

احصѧѧائية بѧѧين عѧѧدد  ةا وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧھѧѧھمألѧѧى مجموعѧѧة مѧѧن النتѧѧائج إ
الكمبيѧوتر وبѧين الشѧعور  ألعѧابالساعات التى يقضيھا الأطفال من الجنسين فى 

ين، ولا توجد فروق ذات دلاله احصائية بѧين أطفѧال بتكتمالاجتماعية بال ةبالعزل
ين توبѧين الشѧعور بالعزلѧة الاجتماعيѧة بѧالمكتب، "الجѧنس " الكمبيوتر من ناحيѧة 

كبر فѧى حيѧاة الطفѧل بمكتبѧة الطفѧل والأسرة، احتلت ألعاب الكمبيوتر الجانب الأ
مكتبѧة  والأسرة، يتѧراوح عѧدد سѧاعات اسѧتخدام الأطفѧال لألعѧاب الكمبيѧوتر فѧى

ѧѧل فيѧѧزل الطفѧѧى منѧѧة، وفѧѧاعتين وثلاثѧѧين سѧѧا بѧѧل فيمѧѧينـالطفѧѧاعات " ٦-٤"ما بѧѧس
 ً لى إنسياقه انسحابه من المشاركة مع الآخرين وإ، ويؤدى ذلك بالطفل الى يوميا
 فيمѧا ة لانھماكه في اللعب لساعات طويلة والتѧي قѧد تѧدفع بطفѧل الكمبيѧوترالعزل

ѧب عليѧذى يترتѧان الѧن الإدمѧة مѧل بإه بعد الى حالѧابة الطفѧىاصѧاب النفسѧلاكتئ، 
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والوقوع فى دائرة الأمراض النفسية، ومن الآثار السلبية التى تترتب علѧى منѧع 
الطفѧѧل مѧѧن اسѧѧتخدام الكمبيѧѧوتر ظھѧѧور محموعѧѧة مѧѧن السѧѧلوكيات السѧѧلبية التѧѧى 

ھمѧال، والѧرفض، لإايسلكھا الطفѧل مѧع الآخѧرين وھѧى الكراھيѧة، والعصѧيان، و
  .التركيز ةالانعزال، الانفعال، قل ن،اواللامبالاه، العدو

 ةعامѧل العصѧابي" ن كل مѧن الѧرفض والانفعѧال مѧن سѧمات أوترى الباحثة  -
، "عامѧѧل التقبѧѧل"لسѧѧمات  السѧѧلبيوالانعѧѧزال ھѧѧى الجانѧѧب  اللامبѧѧالاة، وأن "

وھѧѧم مѧѧن العوامѧѧل الخمسѧѧة " عامѧѧل يقظѧѧة الضѧѧمير"والتركيѧѧز مѧѧن سѧѧمات 
  .الكبرى للشخصية

  :  ٢٠٠٥ "الصالحين محمد دل والسعيد عبحمد جلاأخالد " دراسة  -٤١

ثير الاسѧѧتخدام المفѧѧرط أجريѧѧت ھѧѧذه الدراسѧѧة بھѧѧدف التعѧѧرف علѧѧى تѧѧأ
، والكشѧف عѧن الفѧروق بѧين مفرطѧى ومنخفضѧى ةللإنترنت على طلاب الجامع

 ،داة الاسѧتخدام المفѧرط للإنترنѧتأ طريѧقاستخدام الإنترنت،والذين صنفوا عѧن 
ً أالتى  ى مѧن حيѧث الثبѧات والصѧدق علѧى متغيѧرات ساس سѧيكومترلأ عدت وفقا

ومقѧاييس اسѧتخبار  ،"من استخبار ايزنѧك للشخصѧية"وھى الانبساطية  ،الدراسة
نجѧѧاز وتاكيѧѧد نيѧѧة والحاجѧѧة للإاوھѧѧى العدو" ب"، "أ"ولسѧѧون بصѧѧورتيه -ايزنѧѧك
والبحث الحسѧى والشѧعور بالѧذنب وتѧوھم المѧرض والوسواسѧية والقلѧق،  ،الذات

ذكѧرا و " ١٠٩"عية على عينѧة مكونѧة مѧن اصورة جمدوات الدراسة بأوطبقت 
نحѧѧراف او ،سѧѧنة" ١٩"نثѧѧى مѧѧن طѧѧلاب جامعѧѧة المنيѧѧا، بمتوسѧѧط عمѧѧرى أ" ٩٠"

ساليب احصѧائية أولاختبار الفروض استخدمت الدراسة  ،سنة" ١.٨٥"معيارى 
اللابѧѧѧارامترى " U"واختبѧѧѧار مѧѧѧان وتنѧѧѧى " ت"مثѧѧѧل التحليѧѧѧل العѧѧѧاملى واختبѧѧѧار 

ظھѧѧرت نتѧѧائج الدراسѧѧة أنخفضѧѧى اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت، وللفѧѧروق بѧѧين مفرطѧѧى وم
دالѧѧة بѧѧين مفرطѧѧي ومنخفضѧѧي الاسѧѧتخدام علѧѧى سѧѧمات الشخصѧѧية وجѧѧود فѧѧروق 

د الѧѧذات والبحѧѧث الحسѧѧى، وعلѧѧى ـكيѧѧأنيѧѧة وتاالايجابيѧѧة وھѧѧى الانبسѧѧاطية والعدو
سمات الشخصية السلبية وھѧى تѧوھم المѧرض والقلѧق، كمѧا بينѧت النتѧائج وجѧود 

فراط، وقد نوقشت النتѧائج فѧى ضѧوء مѧدى إخدمى الإنترنت ببروفيل مميز لمست
  .تحقيق الفروض واتساقھا مع التراث

مѧѧѧن العوامѧѧѧل الخمسѧѧѧة الكبѧѧѧرى " عامѧѧѧل الانبسѧѧѧاطية"ن أوتѧѧѧرى الباحثѧѧѧة  -
 ةعامѧل العصѧابي"وأن سمات تѧوھم المѧرض والقلѧق مѧن سѧمات  ،للشخصية

ل الخمسѧѧة وھمѧѧا مѧѧن العوامѧѧ ،"عامѧѧل التقبѧѧل"نيѧѧة مѧѧن سѧѧمات ا، وأن العدو"
ً أالكبرى للشخصية   .يضا
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  التعقيب على الدراسات السابقة
وھكѧѧذا نجѧѧد أن الدراسѧѧات السѧѧابقة تناولѧѧت سѧѧمات الشخصѧѧية المميѧѧزة 

ѧذين يسѧتيللأفراد الѧتخدام الإنترنѧات  ،ئون اسѧذه الدراسѧض ھѧة بعѧت عينѧو كان
واستخدمت مقياس لقياس سوء اسѧتخدام الإنترنѧت  ،من طلاب المدارس الثانوية

ѧل درامثѧونج سѧة يyoung  ات ، ١٩٩٦ѧن الدراسѧلة مѧونج بسلسѧت يѧث قامѧحي
ثبѧѧات أن سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت ينѧѧتج عنѧѧه أعѧѧراض كتلѧѧك التѧѧى إتحѧѧاول منھѧѧا 

ودراسѧة ، أو حتى إدمان المراھنѧات،نجدھا لدى مدمنى المخدرات و الكحوليات
ودراسة سامية و  ،٢٠٠١ودراسة حسام عزب، ١٩٩٦ Thampsonsثومبسون 

وقد توصلت ھذه الدراسѧات الѧى أن مسѧيئى اسѧتخدام  ،٢٠٠٥ر الدنداروى صاب
الإنترنت تظھر لѧديھم اضѧطرابات اكلينكيѧة فѧى الشخصѧية تتѧراوح بѧين ضѧعف 

  .وضعف الكفاءة الذاتية ،جلخوالقلق وال ،كتئابوالا ،الثقة بالنفس

 ،وتناولѧѧѧت بعѧѧѧض الدراسѧѧѧات الأخѧѧѧرى عينѧѧѧة مѧѧѧن الشѧѧѧباب الجѧѧѧامعى
وبعضѧѧھا اسѧѧتخدم  ،يقѧѧيس عѧѧدد سѧѧاعات اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت سѧѧتخدمت اسѧѧتبياناو

، ٢٠٠٠ Sandera مقياس لقياس عادات استخدام الإنترنت مثل دراسة سѧاندرا
 سѧѧѧѧجوبرج ونجلبѧѧѧѧرج اودراسѧѧѧѧة ، ٢٠٠٤ودراسѧѧѧѧة نشѧѧѧѧوى زكѧѧѧѧى حبيѧѧѧѧب 

Engelberg & Sjoberg  ذين ألى إوقد توصلت ھذه الدراسات  ،٢٠٠٤ѧن ال
الإنترنѧت ھѧم الѧذين يقضѧون أكثѧر مѧن سѧاعتين الذين يعانون من سوء اسѧتخدام 

جتماعيѧة نھم يعانون من سوء العلاقات الأسرية والاإو ،فى اليوم على الإنترنت
 ةيكاليѧѧدتجѧѧاه نحѧѧو الإنترنѧѧت وسѧѧمة الركمѧѧا أنѧѧه يوجѧѧد علاقѧѧة بѧѧين الا، كئتѧѧابوالإ

  ".الميل للتحرر"

علѧѧى عينѧѧات مѧѧن أشѧѧخاص راشѧѧدين  ن بعѧѧض الدراسѧѧات أجريѧѧتأكمѧѧا 
طبقѧѧѧت مقيѧѧѧاس يѧѧѧونج لإسѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام  ،نسѧѧѧاء منھѧѧѧا مѧѧѧدارس مسѧѧѧحيةرجѧѧѧال و

ودراسѧѧة أكلينكيѧѧة كѧѧان التقيѧѧيم فيھѧѧا بنѧѧاء علѧѧى مقابلѧѧة حواريѧѧة عѧѧن ، نترنѧѧتالإ
اسѧѧتخدام الشѧѧخص للإنترنѧѧت والتѧѧاريخ النفسѧѧى والعѧѧالمى مثѧѧل دراسѧѧة وأنѧѧج و 

 .Shapira,et.elنودراسѧѧة شѧѧابيرا وآخѧѧرو  Whang,et. Al.، 2003 آخѧѧرون

 ،٢٠٠٣ودراسѧѧة ھبѧѧة ربيѧѧع ٢٠٠١ .Bai et.alندراسѧѧة بѧѧاى وآخѧѧروو،٢٠٠٠
تخدمى الإنترنت يعانون أصلاً مѧن يئ اسوقد توصلت تلك الدراسات الى أن مس

جتماعية و الخوف من التفاعѧل مѧع نخفاض تقييم الذات و العزلة الااالأكتئاب و 
   .خرين و الرغبة فى الھروب من الواقع الفعلىالآ
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لѧѧى سѧѧوء إشѧѧار أراسѧѧات السѧѧابقة نجѧѧد أن الѧѧبعض ومѧѧن اسѧѧتخدامنا للد
سѧتخدام خر تناوله على أنه إفѧراط فѧى الإستخدام على أنه إدمان و البعض الآالإ

خѧѧر لѧѧى أنѧѧه اسѧѧتخدام قھѧѧرى والѧѧبعض الآإشѧѧار الѧѧبعض أخѧѧرى أو فѧѧى دراسѧѧات 
إلا أنھѧѧا جميعѧѧاً اتفقѧѧت علѧѧى وجѧѧود تѧѧأثير لسѧѧوء ،تناولѧѧه علѧѧى أنѧѧه اعتمѧѧاد نفسѧѧى

الشخصѧѧѧية المميѧѧѧزة للأشѧѧѧخاص الѧѧѧذين يقعѧѧѧون فريسѧѧѧة  سѧѧѧمات الاسѧѧѧتخدام علѧѧѧى
كلينكيѧѧѧة ومشѧѧѧكلات إضѧѧѧطرابات لا ونتعرضѧѧѧيوھѧѧѧؤلاء الأشѧѧѧخاص ، للإنترنѧѧѧت

   .للإنسانالنفسي تزان نفسية خطيرة تحطم الإ

لѧѧم تركѧѧز علѧѧى ، ماسѧѧبق نجѧѧد أن معظѧѧم الدراسѧѧات السѧѧابقة وبنѧѧاء علѧѧى
ѧزة لمسѧية المميѧمات الشخصѧتخدام الإنتريتحديد سѧتئي اسѧل  ،نѧة العوامѧومعرف

سѧتخدام سѧاءة لاإالنفسية الدينامية المرتبطة بالبناء النفسى المميز للأفراد الأكثر 
ومن ھنا تبرز أھمية الدراسة الحالية فѧى أنھѧا سѧوف يكѧون لھѧا قيمѧة ، الإنترنت

سѧتخدام الإنترنѧت عѧن غيѧرھم مѧن اتشخيصية فى تحديد معالم شخصية مسѧيئى 
رشѧاد جتماعيѧة والإف تفيѧد فѧى مجѧالات التنشѧئة الاكذلك سو، مستخدمى الشبكة

وتنميѧة  ،النفسى الأسرى لمواجھѧة المشѧكلات المسѧتحدثة داخѧل المنѧاخ الأسѧرى
يجابيѧة فѧى نب الشخصية الإاوتنمية جو ،يجابى مع الإنترنتمھارات التعامل الإ

   .شخصية الشباب المتعاملين مع شبكة الإنترنت

 ً   :فروض الدراسة: ثانيا
وفѧى ضѧوء صѧياغة مشѧكلة البحѧث تتبنѧى الدراسѧة  ،مѧا سѧبقفى ضѧوء 
   : الفروص التالية

بѧѧين سѧѧمات الشخصѧѧية و سѧѧوء  إحصѧѧائيةذات دلالѧѧة  ةارتباطيѧѧعلاقѧѧة  توجѧѧد –١
   .استخدام الإنترنت

عѧدد بѧاين اسѧتخدام الإنترنѧت بت إسѧاءةفѧى  إحصѧائيةفѧروق ذات دلالѧة  توجد -٢
  .طلاب الجامعة المواقع التى يستخدمھا

تباين بفى سمات شخصية طلاب الجامعة  إحصائيةفروق ذات دلالة  توجد – ٣
  .عدد المواقع التى يستخدمونھا

ومتوسѧѧѧط عѧѧѧدد  ،مسѧѧѧتخداالإ أسѧѧѧلوب لعѧѧѧاملييوجѧѧѧد تѧѧѧأثير دال إحصѧѧѧائيا   – ٤
ا المشѧѧترك علѧѧى إسѧѧاءة اسѧѧتخدام مѧѧفѧѧى تأثيرھ اليѧѧومي الاسѧѧتخدامسѧѧاعات 
  .الإنترنت



 

- ٨٨ - 
 

و ، "وإنѧѧѧѧѧѧѧاث ذكѧѧѧѧѧѧѧور"النѧѧѧѧѧѧѧوع  مليلعѧѧѧѧѧѧѧا إحصѧѧѧѧѧѧѧائياتѧѧѧѧѧѧѧأثير دال  يوجѧѧѧѧѧѧѧد – ٥
المشѧترك علѧى سѧوء اسѧتخدام  امѧتأثيرھفѧى  ،"ونظѧري-عملѧي"التخصص
  .الإنترنت

سѧѧوء ب" دون غيرھѧѧا"تنبѧѧئ بعѧѧض سѧѧمات الشخصѧѧية لѧѧدى طѧѧلاب الجامعѧѧة   -٦
   .استخدام الإنترنت

عѧن أقѧرانھم مѧن  ،اسѧتخدام الإنترنѧت يلدى مسيئ العوامل الدينامية يختلف – ٧
  .الإنترنت من طلاب الجامعة اماستخد يغير مسيئ

ويحاول الفصل التالي من خلال المنھج والأدوات والأساليب الإحصائية 
  . التحقق من صحة الفروض السابقة

  



  الفصل الرابع
  

  إجــراءات الدراسة
  

 المقدمة.  

 المنھج. 
 

 :عينة الدراسة: أولاً  - 
 .عينة الدراسة السيكومترية  - ١

  .عينة الدراسة الإكلينيكيـة  - ٢
  

 -  ً   :أدوات الدراسة: ثانيا

  :الأدوات السيكومترية

 .استمارة بيانات عامة -١

 .مقياس سوء استخدام الإنترنت -٢

 .خصيةمقياس العوامل الخمسة الكبرى للش -٣

  :الأدوات الإكلينيكية

  .استمارة المقابلة التشخيصية ودراسة الحالة -١

  )T.A.T(اختبار تفھم الموضوع  -٢
  

 -  ً  .الأساليب الإحصائية المستخدمة:  ثالثا
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  الدراسة إجراءات
   :مقدمة

وعلاقتѧѧه بѧѧبعض  ،لقѧѧد اھتمѧѧت الباحثѧѧة بدراسѧѧة سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت
وذلѧك للكشѧف فѧي الفѧروق بѧين  ،لاب الجامعةسمات الشخصية لدى عينة من ط

من الجنسين ومن  ،استخدام الإنترنت في سمات الشخصية يئيوغير مس يئيمس
التخصصات العملية والنظرية، والكشف عѧن الفѧروق بѧين مسѧتخدمي الإنترنѧت 
فѧѧي نوعيѧѧة الموضѧѧوعات والمواقѧѧع التѧѧي يѧѧتم الѧѧدخول عليھѧѧا مѧѧن خѧѧلال شѧѧبكة 

وق بين مستخدمي شبكة الإنترنت في عدد سѧاعات والكشف عن الفر ،الإنترنت
والوصѧѧول إلѧѧى سѧѧمات الشخصѧѧية المنبѧѧأة  ،الاسѧѧتخدام اليѧѧومي لشѧѧبكة الإنترنѧѧت

وذلѧѧك عѧѧن طريѧѧق اسѧѧتخدام الأدوات السѧѧيكومترية  ،بسѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت
ثѧѧم الكشѧѧف عѧѧن مكونѧѧات الشخصѧѧية والبنѧѧاء الѧѧدينامي المميѧѧز  ،المناسѧѧبة لѧѧذلك

ѧѧѧتخدام الإ يئيلمسѧѧѧتاسѧѧѧة  ،نترنѧѧѧتخدام الأدوات الإكلينيكيѧѧѧق اسѧѧѧن طريѧѧѧك عѧѧѧوذل
  . المناسبة للدراسة

وذلѧѧѧك كѧѧѧان لابѧѧѧد مѧѧѧن مراعѧѧѧاة أن يتѧѧѧوافر فѧѧѧي الاختبѧѧѧارات المسѧѧѧتخدمة 
ومناسѧѧѧبة طѧѧѧول  ،بѧѧѧات والصѧѧѧدق ووضѧѧѧوح التعليمѧѧѧاتثالشѧѧѧروط العلميѧѧѧة مѧѧѧن ال

وسѧѧѧھولة ووضѧѧѧوح العبѧѧѧارات المسѧѧѧتخدمة فѧѧѧي  ،الاختبѧѧѧار للѧѧѧزمن الموضѧѧѧوع
ً و ،الاختبار ً سھولة الإ أيضا لھѧدف  جراء والتصحيح ومناسبة الاختبارات عموما
  . البحث

  :وسوف تتناول الباحثة في ھذا الفصل إجراءات الدراسة وتتضمن الآتي

  المنھج
اسѧѧѧتخدمت الباحثѧѧѧة فѧѧѧي البحѧѧѧث الحѧѧѧالي المѧѧѧنھج الوصѧѧѧفي الارتبѧѧѧاطي 

أشѧكال  أحѧد: ويعѧرف المѧنھج الوصѧفي بأنѧه وكذلك المѧنھج الإكلينيكѧي، المقارن
وتصѧويرھا  ،أو مشكلة محѧددة ،التحليل والتفسير العلمي المنظم لوصف ظاھرة

ً يѧѧѧكم  ،عѧѧѧن طريѧѧѧق جمѧѧѧع بيانѧѧѧات ومعلومѧѧѧات مقننѧѧѧة عѧѧѧن الظѧѧѧاھرة أو المشѧѧѧكلة ا
 & Fraenkle .وتصѧѧѧѧѧنيفھا وتحليلھѧѧѧѧѧا وإخضѧѧѧѧѧاعھا للدراسѧѧѧѧѧة الدقيقѧѧѧѧѧة

Wallen,1993: 324) (  

 الاتجѧѧѧѧبالم لقѧѧѧةالمتع الموضѧѧѧوعات ةسѧѧѧѧبدرا الوصѧѧѧفي يѧѧѧرتبط المѧѧѧنھجو

ً  الأسѧѧѧلوب الأكثѧѧѧر يعتبѧѧѧرو ،الإنسѧѧѧانية الوقѧѧѧت  البѧѧѧاحثين فѧѧѧي بѧѧѧين جمھѧѧѧور شѧѧѧيوعا
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 يتعلѧق مѧا خاصѧة ،فѧي البحѧث الأخѧرى الأسѧاليب اسѧتخدام صѧعوبة نتيجة ،الحاضر

: ١٩٨٢،عبدالمنعم الحسѧѧيني،إحسѧѧان محمѧѧد الحسѧѧن(.التجريبѧѧي بالأسѧѧلوبا منѧѧه
٦٧(.   

وتفسѧѧيره، ويھѧѧتم بتحديѧѧد يقѧѧوم البحѧѧث الوصѧѧفي بوصѧѧف مѧѧا ھѧѧو كѧѧائن، 
ً  ،الظروف والعلاقات التي توجد بين الوقائع بتحديѧد الممارسѧات  كما يھѧتم أيضѧا

والتعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧى المعتقѧѧѧѧدات والاتجاھѧѧѧѧات عنѧѧѧѧد الأفѧѧѧѧراد  ،الشѧѧѧѧائعة أو السѧѧѧѧائدة
  . والجماعات وطرائقھا في النمو والتطور

ѧا يمضѧا، وإنمѧي ولا يقتصر البحث الوصفي على جمع البيانات وتبويبھ
دراك إمѧن التفسѧير لھѧذه البيانѧات و لأنѧه يتضѧمن قѧدراً  ،بعد من ذلكأإلى ما ھو 

لѧذلك  ،بعادھѧاأالعلاقات فيما بينھا واستخدامھا فيما يتناسѧب مѧع مشѧكلة البحѧث و
ما يصѧطنع البحѧث الوصѧفي أسѧاليب  وكثيراً  ،ما يقترن الوصف بالمقارنة كثيراً 

حمѧѧѧѧد خيѧѧѧѧري أجѧѧѧѧابر ، يѧѧѧѧدالحم جѧѧѧѧابر عبѧѧѧѧد.(القيѧѧѧѧاس والتصѧѧѧѧنيف والتفسѧѧѧѧير
  ).١٣٥ -١٩٨٩:١٣٤،كاظم

  :أھداف الأسلوب الوصفي في البحث

لة لظѧѧاھرة ومشѧѧكلة موجѧѧودة فعѧѧلا لѧѧدى مجتمѧѧع صѧѧجمѧع بيانѧѧات حقيقيѧѧة ومف - ١
  . معين

  . ھاحتحديد المشكلات الموجودة وتوضي - ٢

إجراء مقارنات لبعض الظواھر أو المشѧكلات وتقويمھѧا، وإيجѧاد العلاقѧات  - ٣
  . و المشكلاتبين تلك الظواھر أ

تحديѧѧد مѧѧا يفعلѧѧه الأفѧѧراد فѧѧي مشѧѧكلة أو ظѧѧاھرة مѧѧا والاسѧѧتفادة مѧѧن أدائھѧѧم  - ٤
ѧط مستقبليѧور وخطѧع تصѧي وضѧـوخبراتھم فѧرارات المناسبѧاذ القѧة ـة واتخ

  ) ٣٢٥: ٢٠٠٠ ،سامي محمد ملحم (مستقبلالمواقف متشابھة 

فѧѧѧالمنھج الوصѧѧѧفي يѧѧѧدرس العلاقѧѧѧة المتبادلѧѧѧة بѧѧѧين الظѧѧѧواھر وتحليѧѧѧل 
فѧѧѧѧي ھѧѧѧѧذه الظѧѧѧѧواھر  الداخليѧѧѧѧةبھѧѧѧѧا لمعرفѧѧѧѧة الارتباطѧѧѧѧات  تعمѧѧѧѧقوال ،الظѧѧѧѧواھر

كمѧا يعتمѧد علѧى إجѧراء ، والارتباطات الخارجيѧة بينھѧا وبѧين الظѧواھر الأخѧرى
ً نالمقارنات بين الظواھر المختلفة لاكتشاف العوامل التي تصاحب حدثا معي   . ا

ن المقارن بالكشف عѧن العلاقѧات بѧين متغيѧري الوصفيكما يھتم المنھج 
والتعبيѧѧر عنھѧѧا بصѧѧورة  ،لمعرفѧѧة مѧѧدى الارتبѧѧاط بѧѧين ھѧѧذه المتغيѧѧرات أكثѧѧرأو 
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 ١٩٧٩ ،فѧان دالѧين .(الارتباطي المقѧارن الوصفيولذلك يسمي بالمنھج  ،رقمية
:٢٥١ (   

وكѧѧذلك المѧѧنھج  علѧѧى ھѧѧذا المѧѧنھج فѧѧي الدراسѧѧة الحاليѧѧةوتعتمѧѧد الباحثѧѧة 
بѧѧѧبعض سѧѧѧمات  تѧѧѧهوھѧѧѧي دراسѧѧѧة سѧѧѧوء اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت وعلاق الإكلينيكѧѧѧي،

  ).إكلينيكية - دراسة سيكومترية(ة ـالشخصية لدى عينة من طلاب الجامع

وفيمѧѧѧا يلѧѧѧي وصѧѧѧف لعينѧѧѧة الدراسѧѧѧة ولѧѧѧلأدوات المسѧѧѧتخدمة والأسѧѧѧاليب 
  : الإحصائية المناسبة لاختبار صحة الفروض

  عينة الدراسة: أولاً 
  : عينة الدراسة السيكومترية -١

طالب وطالبة من طلاب الجامعѧة مѧن " ٥٢٠"عينة مبدئية لقد تم اختيار
ممѧن تتѧراوح أعمѧارھم بѧين ) الأولى والثانية والثالثة والرابعة(ة ـالفرق الدراسي

يكونѧوا يѧدخلون علѧى شѧبكة ممѧن عام، واشترط في جميع أفراد العينѧة  ٢١-١٨
وتمثلѧت العينѧة  ،الإنترنت سواء من المنزل أو مقاھي الإنترنت أو معمѧل الكليѧة

وكليѧѧات وأقسѧѧام نظريѧѧة مثѧѧل طѧѧلاب الأقسѧѧام  ،ت وأقسѧѧام عمليѧѧةفѧѧي طѧѧلاب كليѧѧا
الموسѧѧيقى  –الفنѧѧون  –الحاسѧѧب الآلѧѧي  -العمليѧѧة التاليѧѧة، قسѧѧم تكنولوجيѧѧا التعلѧѧيم

بكليѧѧة التربيѧѧة النوعيѧѧة، وقسѧѧم الحاسѧѧب الآلѧѧي بكليѧѧة التربيѧѧة، وطѧѧلاب وطالبѧѧات 
سѧم اللغѧة العربيѧة، ق – الإنجليزيѧةقسم اللغة :  الأقسام النظرية بكلية التربية مثل

طلاب قسѧم الأعѧلام بكليѧة التربيѧة النوعيѧة، وطѧلاب وطالبѧات قسѧم علѧم الѧنفس 
طالѧب  ٥٢٠ ة من أدوات الدراسة علѧىخسن )٥٢٠(وقد تم توزيع ،بكلية الآداب

مقيѧاس سѧوء اسѧتخدام  (       :ةـة تشتمل على المقѧاييس التاليѧخسنة كل ــوطالب
عѧѧداد كوسѧѧتا إس عوامѧѧل الشخصѧѧية الخمسѧѧة الإنترنѧѧت مѧѧن إعѧѧداد الباحثѧѧة، مقيѧѧا

واسѧѧتمارة بيانѧѧات ، ١٩٩٧ وتعريѧѧب بѧѧدر محمѧѧد الأنصѧѧاري ،١٩٩٢ ومѧѧاكري
الإنترنѧѧت  اسѧѧتخدامعامѧѧة تشѧѧتمل علѧѧى التخصѧѧص والمسѧѧتوى الاقتصѧѧادي مѧѧدة 

وأسѧѧلوب  –والمواقѧѧع المفضѧѧلة  –عѧѧدد سѧѧاعات التواجѧѧد علѧѧى الشѧѧبكة  –بالسѧѧنة 
   ).الدخول

ً  المقѧاييستم طباعة  فѧي كراسѧة واحѧدة، وبعѧد اسѧتبعاد الاسѧتجابات  معѧا
 ،والتѧي لѧم يجѧب فيھѧا الطالѧب بجديѧة ،غير المكملة أي الكراسѧات غيѧر المكملѧة

طالѧѧب وطالبѧѧة، ولقѧѧد واجѧѧه تطبيѧѧق الأدوات  )٤٠٠(أصѧѧبحت بعѧѧد ذلѧѧك العينѧѧة
بعض الصعوبات منھا رفѧض بعѧض المفحوصѧين الاسѧتجابة علѧى المقѧاييس أو 
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وقѧѧѧد أثبتѧѧѧت  ،ك يرجѧѧѧع لإسѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧتولعѧѧѧل ذلѧѧѧ ،عѧѧѧدم اسѧѧѧتكمالھا
الإنترنت، وبالتالي  استخدام ئيالدراسات أن سمة الإنكار ھي إحدى سمات مسي

، كراسѧة فقѧط )٤٠٠(أي تѧم اختيѧار ،طالѧب وطالبѧة فقѧط )٤٠٠(أصبحت العينѧة
 ً علѧѧى الحصѧѧول علѧѧى عينѧѧة معقولѧѧة  ولھѧѧذا كانѧѧت العينѧѧة فѧѧي البѧѧدء كبيѧѧرة حرصѧѧا

  . خدام الإنترنتتتضمن مسيء است

تѧم  تѧيمن التفاصيل حول عينة الدراسة ال مزيداً  تعطيوالجداول التالية 
  . اختيارھا وفقا لمواصفات خاصة تخدم ھدف البحث

  : عينة الدراسة الإكلينيكية -٢

تم اختيار أربعة حالات لدراستھا دراسة إكلينيكية متعمقة، منھѧا حѧالتين 
وحѧالتين مѧن  ،)سѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت( قياس م علىمن ذوي الدرجات العليا 

وذلѧѧك  ،)اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت ئيغيѧѧر مسѧѧي(ذوي الѧѧدرجات الѧѧدنيا علѧѧى المقيѧѧاس 
للوقѧѧѧوف علѧѧѧى العوامѧѧѧل الديناميѧѧѧة اللاشѧѧѧعورية الدافعѧѧѧة وراء سѧѧѧوء اسѧѧѧتخدام 

اسѧتخدام  ئيالاستخدام عѧن أقѧرانھم مѧن غيѧر مسѧي يئيميز مسوالتي تُ  ،الإنترنت
  . شبكة الإنترنت

 ،وعـوالنѧ ،الجѧداول التѧي توضѧح عѧدد الطѧلاب مѧنما يلي مجموعة وفي
ة والنسѧѧبة ـلاب فѧѧي كѧѧل فرقѧѧة دراسيѧѧـوعѧѧدد الطѧѧ ،والنسѧѧبة المئويѧѧة لكѧѧل نѧѧوع

ومسѧتوى تعلѧيم الأب  ،كل تخصص والنسبة المئوية ىة، وعدد الطلاب فـالمئوي
بكة مѧѧدة الاسѧѧتخدام لشѧѧ ،والأم والنسѧѧبة المئويѧѧة، دخѧѧل الأسѧѧرة والنسѧѧبة المئويѧѧة

  . الإنترنت بالسنة والنسبة المئوية

  )١(جدول 

  النوع والنسبة المئوية
  ج

  النسبة المئوية  عدد الطلاب  النوع

  % ٣٧.٨  ١٥١  ذكور

  % ٦٢.٣  ٢٤٩  إناث

  %١٠٠  ٤٠٠  المجموع
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  )٢(جدول 

  الطلاب في كل فرقة والنسبة المئوية وإعدادالفرقة الدراسية 

  ة المئويةالنسب  عدد الطلاب  الفرقة الدراسية

  %٨.٣  ٣٣  الأولى

  % ٣٥  ١٤٠  الثانية

  %٣٤.٥  ١٣٨  الثالثة

  %٢٢.٣  ٨٩  الرابعة

  %١٠٠  ٤٠٠  المجموع

  )٣(جدول 

  عدد الطلاب في كل تخصص والنسبة المئوية 

  النسبة المئوية   عدد الطلاب  التخصص

  %٥٠  ٢٠٠  عملي

  %٥٠  ٢٠٠  نظري

  %١٠٠  ٤٠٠  المجموع

  

  ) ٤(جدول 

  والنسبة المئوية مستوى تعليم الأب

  النسبة المئوية  عدد الطلاب  مستوى تعليم الأب

  %١٥.٨  ٦٣  أمي ويقرأ ويكتب

  %٣٧.٨  ١٥١  مؤھل متوسط

  %٤٦.٥  ١٨٦  مؤھل جامعي

  %١٠٠  ٤٠٠  المجموع
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  ) ٥(جدول 

  والنسبة المئوية الأممستوى تعليم  

  النسبة المئوية  عدد الطلاب   مستوى تعليم الأم

  %٢٥.٥  ١٠٢  أمية وتقرأ وتكتب

  % ٤٤.٣  ١٧٧  مؤھل متوسط

  % ٣٠.٣  ١٢١  مؤھل جامعي

  %١٠٠  ٤٠٠  المجموع
  

  )٦(جدول 

  دخل الأسرة والنسبة المئوية

  النسبة المئوية  عدد الطلاب  دخل الأسرة

  % ٣.٠  ١٢  محدودة الدخل

  % ٧٣.٨  ٢٩٥  متوسطة الدخل

  % ٢٣.٣  ٩٣  مرتفعة الدخل

  % ١٠٠  ٤٠٠  المجموع

  )٧(جدول 

  بالسنة " لاستخدام لشبكة المعلومات والاتصالات الدولية الإنترنتمدة ا

  النسبة المئوية  عدد الطلاب  مدة الاستخدام بالسنة

  %٢٨.٨  ١١٥  سنة

  %٢٢.٣  ٨٩  سنتين

  % ٢١  ٨٤  ثلاث سنوات

  % ١٢  ٤٨  أربع سنوات

  % ٩.٥  ٣٨  خمس سنوات

  % ٦.٥  ٢٦  ست سنوات

  % ١٠٠  ٤٠٠  المجموع
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 ً   دراسةأدوات ال: ثانيا
  :سوف نعرض فيما يلي أھم الأدوات المستخدمة في ھذه الدراسة كما يلي

  :الأدوات السيكومترية

  ):إعداد الباحثة (استمارة بيانات عامة  -١

 –عملي (لجمع البيانات عن السن والجنس والكلية والفرقة والتخصص 
 –سѧط مؤھѧل متو –أمѧي أو يقѧرأ ويكتѧب  (، والمسѧتوى التعليمѧي لѧلأب )نظري

مؤھل متوسѧط  –أمية أو تقرأ وتكتب (والمستوى التعليمي للأم  ،)مؤھل جامعي
-متوسѧطة الѧدخل-محѧدودة الѧدخل(سѧرة ، الѧدخل الشѧھري للأ)مؤھل جامعية  –

مѧѧدة (تѧѧاريخ أول مѧѧرة تѧѧم فيھѧѧا الѧѧدخول علѧѧى شѧѧبكة الإنترنѧѧت  ،)مرتفعѧѧة الѧѧدخل
سѧاعتين  –سѧاعة (رنѧت عدد ساعات الاستخدام اليومي للإنت ،)الاستخدام بالسنة

 –سѧѧاعة (عѧѧدد سѧѧاعات اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت أسѧѧبوعيا  ،)ثѧѧلاث سѧѧاعات فѧѧأكثر –
 –بحثѧي (، والمواقѧع المفضѧلة أي نѧوع المواقѧع )ثلاث ساعات فѧأكثر –ساعتين 
 –المنѧѧزل (، أسѧѧلوب الѧѧدخول علѧѧى شѧѧبكة الإنترنѧѧت )ثقѧѧافي –جنسѧѧي  –ترفيھѧѧي 

   ).معمل الكلية –مقاھي الإنترنت 

     : )الباحثةمن إعداد (س سوء استخدام الإنترنتمقيا -٢

 –فѧي حѧدود علѧم الباحثѧة  –نظرا لعدم وجود مقياس فѧي البيئѧة العربيѧة 
فقد تم بناء المقياس الحالي لسوء  ،المختلفة هبأبعاديقيس سوء استخدام الإنترنت 

نѧى المقيѧاس علѧى أسѧاس وقѧد بُ  .استخدام الإنترنت ليحقق ھدف الدراسة الحاليѧة
   :لتعريف الإجرائي الذي تتبناه الدراسة الحالية لسوء استخدام الإنترنتا

يصѧاحب اسѧتخدام الفѧرد لشѧبكة  ،بأنه ھو عبارة عن سلوك نمطي سلبي
يدفعѧѧه إلѧѧى المداومѧѧة علѧѧى ممارسѧѧة  ،المعلومѧѧات والاتصѧѧالات الدوليѧѧة الإنترنѧѧت

اذبيѧѧة يقضѧѧيھا مѧѧع مواقѧѧع ذات ج ،التعامѧѧل مѧѧع شѧѧبكة الإنترنѧѧت لفتѧѧرات طويلѧѧة
ضѧѧѧر بѧѧѧه بشѧѧѧكل يُ  ،خاصѧѧѧة بالنسѧѧѧبة للفѧѧѧرد دون ضѧѧѧرورات مھنيѧѧѧة أو أكاديميѧѧѧة

ولقѧѧد اسѧѧتخدمت مصѧѧطلحات كثيѧѧرة للتعبيѧѧر عѧѧن إسѧѧاءة ، وبعلاقاتѧѧه الاجتماعيѧѧة
  : استخدام شبكة المعلومات والاتصالات الدولية الإنترنت مثل

 اضطرابات إدمان على الإنترنت   Internet Addiction Disorders   

 ماد النفسي على الإنترنتالاعت                 Internet Dependent   

 الاستخدام المرضي للإنترنت          Pathological Internet Use   
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 إدمان الإنترنت                           Internet Addiction         

 الاستخدام القھري للإنترنت      Compulsive Internet Disorder   

Young(1996), Kandell(1998),Orgaek(1999),Suler(1999), 
Greenfield & Rivert (1999) 

  : وقد مر تصميم المقياس بالخطوات التالية

جѧل أمن  ،تمت مراجعة الآراء المختلفة حول مفھوم سوء استخدام الإنترنت - ١
  .التوصل إلى التعريف الإجرائي لمفھوم سوء استخدام الإنترنت

التѧѧراث النظѧѧري والدراسѧѧات السѧѧابقة فѧѧي مجѧѧال سѧѧوء اطلعѧѧت الباحثѧѧة علѧѧى  - ٢
 .استخدام الإنترنت

أو  ،على المقاييس الأجنبية التي تناولت سوء اسѧتخدام الإنترنѧت الإطلاعتم  - ٣
الاسѧѧتخدام المرضѧѧي للإنترنѧѧت أو إدمѧѧان الإنترنѧѧت أو الاسѧѧتخدام القھѧѧري 

  :والإفراط في التعامل مع الشبكة من قبيل، أللإنترنت

    .للاستخدام المفرط للإنترنت مقياس يونج - أ

Excessive net– Related Addictive Behavior Inventory 

(Young, 1996)   

  : استخبار برنير للسلوك الإدماني المرتبط بالإنترنت  - ب

(IRABI), Internet–Related Addictive Behavior Inventory 
1997, (Brenner, 1997)  

   .للإنترنت مقياس الاستخدام الباثولوجي -ج

The Pathological Internet Use Scale  

: ويسѧѧمي أيضѧѧا مقيѧѧاس الاسѧѧتخدام المرضѧѧي للإنترنѧѧت وھѧѧو مѧѧن إعѧѧداد

 &.Morhan–Martin.شѧѧѧѧѧѧѧѧوماخر –تين رمѧѧѧѧѧѧѧѧا –مورھѧѧѧѧѧѧѧѧان 

schumacker. P1997) (   

 ,Egger& Rauterberg.وروتربيѧر، مقيѧاس إدمѧان الإنترنѧت لايجѧر -د

1996)(   

   .ترنت للأطفال من وجھة نظر الآباءمقياس إدمان الإن -ھـ

Parent–Child Internet Addiction Test " PCIAT" (Young,1998)   
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مقيѧѧѧѧاس إدمѧѧѧѧان الإنترنѧѧѧѧت للѧѧѧѧزوج أو الزوجѧѧѧѧة كمѧѧѧѧا يѧѧѧѧراه الشѧѧѧѧريك  -و
 Test For Spouses/ Partners Of Internet Addiction.الآخѧѧѧر

(Young, 1998)  

   ).على الإنترنتالقمار  ألعاب( مقياس السلوك القھري -ن

   Are You A Compulsive On Line Gambler (Young, 1996)  

  .مقياس السلوك الاستحوازي لاستخدام الإنترنت -ى

Are you an obsessive on line trader? (Young, 1998).               

 ”Internet Addiction Test “IAT. مقيѧѧاس إدمѧѧان الإنترنѧѧت -س

(Young, 1996)                                                                    

                .اختيار التشخيص الذاتي لإدمان الإنترنت لجرينفيلد - ش
(Greenfield, 2001)                                                                     

   (Gold Berg, 1997).الإنترنت إدمان لاضطراب المحك التشخيصي -ص

 & Kappeller).)كѧѧابيلر وتومѧѧاس( اسѧѧتفتاء إدمѧѧان سѧѧلوك الإنترنѧѧت -ع    

Thomas Suler, 1999)            

   (DAVIS, 2001) ).               دافيس(مقياس إدمان الإنترنت  -ر

حسѧام الѧدين (  Internet Addiction Scale .مقيѧاس إدمѧان الإنترنѧت -ز

    )٢٠٠١،محمود عزب

ترجمѧѧة عبѧѧارات وأسѧѧئلة المقѧѧاييس والاختبѧѧارات السѧѧابقة وصѧѧياغته بالحѧѧذف  -٤
   .والإضافة والتعديل بما يتلاءم والثقافة العربية

ومن خلال ما سبق استطاعت الباحثة تحديد الأبعѧاد الفرعيѧة وتعريفاتھѧا  -
 : عليھا المقياس، وإبعاد المقياس خمسة أشتملالإجرائية التي 

  .تغراق القھري في الإنترنتالاس :  د الأولـالبع

  .الاشتياق الشديد لاستخدام الإنترنت:  يـالبعد الثان

  .الھروب من الواقع:  ثـالبعد الثال

  ).الميل لزيادة الجرعة(التحمل :  عـالبعد الراب

  .أعراض الانسحاب:  البعد الخامس
 

  : الصورة المبدئية للمقياس - ٥
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طريقѧѧة التقريѧѧر الѧѧذاتي، وقѧѧد تѧѧم صѧѧياغة عبѧѧارات ھѧѧذه الأبعѧѧاد الخمسѧѧة ب
 أكثѧرولا تحمѧل  ،حرصت الباحثة أن تكون العبѧارات قصѧيرة وسѧھلة ومفھومѧة

د ذلѧѧك عرضѧѧت الباحثѧѧة الصѧѧورة المبدئيѧѧة عѧѧھѧѧا، وبرئمѧѧن معنѧѧى وواضѧѧحة لقا
وھѧم عشѧرة مѧن الأسѧاتذة المتخصصѧين فѧي  ،للمقياس علѧى عѧدد مѧن المحكمѧين

أو تلѧѧك التѧѧي  ،بѧѧارات الغامضѧѧةبھѧѧدف تحديѧѧد الع ،الصѧѧحة النفسѧѧية وعلѧѧم الѧѧنفس
من معنى حتѧى يѧتم تعѧديل ھѧذه العبѧارات، وكѧذلك بھѧدف الاطمئنѧان  أكثرتحمل 

 ،على عدم وجود تداخل في أبعاد المقياس، وانتماء كل عبارة للبعد الخѧاص بھѧا
واقتراح المحكمѧين لعبѧارات جديѧدة، وكѧان المقيѧاس مكѧون  ،واستبعاد المتشابھة

  . عبارة)٦٣(من خمسة أبعاد تحتوي

 العبارات(حيث تم تحليل البنود  –المحكمين  لآراءم عمل تحليل تو:(   

  : تحليل كيفي -١

   .عبارة )١٣(تم تعديل صياغة -

   .% ٧٠التي تقل نسبتھا المئوية عنالأربعة عبارات ال تم حذف -

   .عبارات ثلاث تم إضافة -

  : تحليل كمي -٢

 )٦٣(لمقيѧѧاستѧѧم حسѧѧاب النسѧѧبة المئويѧѧة لكѧѧل عبѧѧارة مѧѧن عبѧѧارات ا -
   .عبارة

%  ٧٠تѧѧѧѧم اسѧѧѧѧتبعاد العبѧѧѧѧارات التѧѧѧѧي تقѧѧѧѧل نسѧѧѧѧبتھا المئويѧѧѧѧة عѧѧѧѧن  -
  .عبارات)٤(

  ز أبعاد المقياس كالتالييرمتتم :  

البعѧد ، )د(البعѧد الرابѧع ،)ج(البعѧد الثالѧث، )ب(انيـالبعѧد الثѧ، )أ(البعد الأول
  . عبارة) ٦٢(مل على تصبح يشأو، )ھـ(الخامس

  : لأبعاد المقياس الخمسة وفيما يلي التعريف الإجرائي

   :الاستغراق القھري في الإنترنت ):أ(البعد الأول

وعدم القدرة  ،الرغبة الشديدة والملحة في استخدام الإنترنت: ويقصد به
وفقѧѧدان السѧѧيطرة علѧѧى  ،علѧѧى الѧѧتحكم فѧѧي الفتѧѧرة التѧѧي يقضѧѧيھا علѧѧى الإنترنѧѧت

 ،شѧتى نѧواحي حياتѧهمما يؤثر على سѧلوكيات الفѧرد فѧي  ،الإقبال على الإنترنت
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وھѧѧي العبѧѧارات التѧѧي تأخѧѧذ الأرقѧѧام التاليѧѧة فѧѧي  ،عبѧѧارة)١٥(ويقѧѧاس ھѧѧذا البعѧѧد 
   :ترتيب عبارات المقياس

)٦٢-٦١-٥٩-٥٥-٥١-٤٦-٤١-٣٦-٣١-٢٦-٢١-١٦-١١-٦-١ (  

  :الاشتياق الشديد لاستخدام الإنترنت ):ب(البعد الثاني

وفقѧدان  ،)نترنѧتاستخدام الإ(ويقصد به التلھف الملح لممارسة السلوك 
د متعѧѧة غѧѧامرة طѧѧوال فتѧѧرة اسѧѧتخدام وووجѧѧ ،القѧѧدرة علѧѧى الكѧѧف عѧѧن الاسѧѧتخدام

وھѧѧي العبѧѧارات التѧѧي تأخѧѧذ الأرقѧѧام  ،عبѧѧارة )١٢(ويقѧѧاس ھѧѧذا البعѧѧد ،الإنترنѧѧت
-٤٧-٤٢-٣٧-٣٢-٢٧-٢٢-١٧-١٢-٧-٢( :التالية في ترتيب عبارات المقيѧاس

٥٦-٥٢  (  

  :الھروب في الواقع :)ج(البعد الثالث

قصѧѧد بѧѧه ھѧѧروب الشѧѧخص مѧѧن الواقѧѧع الفعلѧѧي إلѧѧى واقѧѧع افتراضѧѧي وي
ويѧѧѧتقمص  ،حيѧѧѧث يصѧѧѧنع صѧѧѧداقات عبѧѧѧر العѧѧѧالم الافتراضѧѧѧي الجديѧѧѧد ،يتمنѧѧѧاه

نشѧѧئ مفھѧѧوم ذات مثѧѧالي يحѧѧل محѧѧل مفھѧѧوم ذاتѧѧه ويُ  ،الشخصѧѧية التѧѧي يختارھѧѧا
  . الواقعي الضعيف، مما يسبب له مشكلات في الواقع الفعلي

وھѧي العبѧارات التѧي تأخѧذ الأرقѧام التاليѧة عبѧارة  )١٣(ويقاس ھذا البعد
-٥٣-٤٨-٤٣-٣٨-٣٣-٢٨-٢٣-١٨-١٣-٨-٣(: فѧѧي ترتيѧѧب عبѧѧارات المقيѧѧاس

٦٠-٥٧ (  

   ):الميل لزيادة الجرعة(التحمل  ):د(البعد الرابع

ويقصѧѧد بѧѧه زيѧѧادة طاقѧѧة الفѧѧرد علѧѧى الاسѧѧتمرار فѧѧي اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت، 
عѧѧѧة الاسѧѧѧتخدام، مѧѧѧع الإنكѧѧѧار والقѧѧѧدرة علѧѧѧى المثѧѧѧابرة وتحمѧѧѧل الآلام لزيѧѧѧادة جر

  . للسلوكيات المنطوية على مشكلات من جراء الاستخدام

ي تأخѧѧذ الأرقѧѧام التاليѧѧة فѧѧي ـوھѧѧي التѧѧ ،عبѧѧارات )١٠(ويقѧѧاس ھѧѧذا البعѧѧد
  )  ٤٩-٤٤-٣٩-٣٤-٢٩-٢٤-١٩-١٤-٩-٤( : اسـترتيب عبارات المقي

  

  : أعراض الانسحاب ):ـھ(البعد الخامس

نѧد توقѧف عتطرأ وتظھر على الفѧرد  يقصد به مجموعة الأعراض التي
فيمѧا يحتويѧه  ،القلق والحزن والتفكير الاستحواذي: استخدامه للإنترنت من قبيل



 

- ١٠٢ - 
 

ѧѧѧلام حѧѧѧام والأحѧѧѧت والأوھѧѧѧة والإنترنѧѧѧات النمطيѧѧѧت والحركѧѧѧوى الإنترنѧѧѧل محت
  . أو الإجبارية في الأصابع ،الطوعية

ام التاليѧة عبѧارة وھѧي العبѧارات التѧي تأخѧذ الأرقѧ )١٢(ويقاس ھذا البعد
-٥٤-٥٠-٤٥-٤٠-٣٥-٣٠-٢٥-٢٠-١٥-١٠-٥(:فѧѧي ترتيѧѧب عبѧѧارات المقيѧѧاس

٥٨ (  

  : درجاتلتصحيح المقياس وتفسير ا -٦

ً -نѧادراً  (يجيب الفرد على المقيѧاس باختيѧار أحѧد البѧدائل الثلاثѧة  – أحيانѧا
 ً ً  فѧѧإذا أجѧѧاب الفѧѧرد نѧѧادراً  ،)دائمѧѧا درجتѧѧان،  يحصѧѧل علѧѧى درجѧѧة واحѧѧدة، أحيانѧѧا
 ً ثѧم يضѧع دائѧرة واحѧدة  حيѧث يقѧرأ الفѧرد كѧل عبѧارة جيѧداً  ،ثة درجѧاتثلا ودائما

  : فقط حول الرقم في الخانة المناسبة له

ً  -٢            .نادراً  -١          ً  -٣              .أحيانا    .دائما

حيѧث  ،صحح في اتجѧاه واحѧدن جميع عبارات المقياس تُ أمع الاعتبار ب
ѧѧية دلا توجѧѧارات عكسѧѧعب، ѧѧـووفق ً ن أقصѧѧى درجѧѧة إلمفتѧѧاح التصѧѧحيح السѧѧابق فѧѧ ا

وھѧو مѧا  ،ةـدرجѧ )١٨٦(ي ھѧيـالفرد على المقيѧاس الكلѧ ايمكن أن يحصل عليھ
قѧѧل درجѧѧة يمكѧѧن أن يحصѧѧل عليھѧѧا الفѧѧرد علѧѧى أ، و)سѧѧقف الاختبѧѧار(طلѧѧق عليѧѧهيً 

 يءشѧير إلѧى أن الفѧرد غيѧر مسѧوتُ  ،)أرضية المقيѧاس(درجة) ٦٢(المقياس ھي 
عتبر ومن ثم تُ ، درجة )١٢٤(تبر الدرجة المتوسطة ھيعلاستخدام الإنترنت، وتُ 

اسѧتخدام الإنترنѧت، سѧوء شѧير إلѧى درجѧة تُ  )١٢٤كبѧر مѧن أ( الدرجة المرتفعة 
شѧѧير إلѧѧى سѧѧوء اسѧѧتخدام لا تُ  )درجѧѧة ١٢٤قѧѧل مѧѧن أ( أمѧѧا الدرجѧѧة المنخفضѧѧة 

  . الإنترنت

   :تقنين المقياس -٧

قيسѧѧه أو يمѧѧا يُ ويقصѧѧد بѧѧه كفѧѧاءة المقيѧѧاس مѧѧن حيѧѧث الصѧѧدق والثبѧѧات ف 
  . وضع لقياسه

في حساب ثبѧات مقيѧاس سѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت علѧى  اعتمدت الباحثة
بعѧѧد تطبيѧѧق واحѧѧد ولصѧѧيغة "  خكرونبѧѧا" مѧѧن وضѧѧع  "ألفѧѧا" طريقѧѧة معѧѧاملات 

للمقياس، وذلك لبيان مدى الاتساق في الاستجابات لجميع بنѧود المقيѧاس،  ةواحد
ً درجة اتسا" ألفا" عطي معامل ولذلك يُ  تѧم حسѧاب ثبѧات  ق مѧا بѧين البنѧود، أيضѧا

الاتسѧѧاق الѧѧداخلي لأبعѧѧاد المقيѧѧاس بطريقѧѧة التجزئѧѧة النصѧѧفية بعѧѧد تطبيѧѧق واحѧѧد 
  . لصيغة واحدة للمقياس
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  : الاتساق الداخلي للمقياس: أولاً 

ثѧѧѧم حسѧѧѧاب معامѧѧѧل  ،للتعѧѧѧرف علѧѧѧى مѧѧѧدى الاتسѧѧѧاق الѧѧѧداخلي للمقيѧѧѧاس
نتمѧي إليѧه، وتلخѧيص النتѧائج فѧي عѧد الѧذي توالبُ  ،الارتباط بين درجة كѧل مفѧردة

  ) ٨(جدول 

  )٨(جدول 

  الاتساق الداخلي لمقياس سوء استخدام الإنترنت

  م
معامل 
  الارتباط

  معامل الارتباط  م  مستوى الدلالة
مستوى 
  الدلالة

٠.٠١  ٠.٥٥ ٣٢  ٠.٠١  ٠.٣٨  ١  

٠.٠١  ٠.٥١ ٣٣  ٠.٠١  ٠.٣٦  ٢  

٠.٠١  ٠.٤٥ ٣٤  ٠.٠١  ٠.٤٩  ٣  

٠.٠١  ٠.٤٨ ٣٥  ٠.٠١  ٠.٥٥  ٤  

٠.٠١  ٠.٢٩ ٣٦  ٠.٠١  ٠.٥٢  ٥  

٠.٠١  ٠.٢٨ ٣٧  ٠.٠١  ٠.٥٤  ٦  

٠.٠١  ٠.٣٨ ٣٨  ٠.٠١  ٠.٣٨  ٧  

٠.٠١  ٠.٦٥ ٣٩  ٠.٠١  ٠.٣٨  ٨  

٠.٠١  ٠.٣٠ ٤٠  ٠.٠١  ٠.٢٩  ٩  

٠.٠١  ٠.٥٧ ٤١  ٠.٠١  ٠.٣٥ ١٠  

٠.٠١  ٠.٦٣ ٤٢  ٠.٠١  ٠.٥٥ ١١  

٠.٠١  ٠.٤٦ ٤٣  ٠.٠١  ٠.٤٤ ١٢  

٠.٠١  ٠.٦٥ ٤٤  ٠.٠١  ٠.٥٠ ١٣  

٠.٠١  ٠.٦٤ ٤٥  ٠.٠١  ٠.٣٠ ١٤  

٠.٠١  ٠.٦٠ ٤٦  ٠.٠١  ٠.٥٩ ١٥  

٠.٠١  ٠.٥٢ ٤٧  ٠.٠١  ٠.٢٢ ١٦  

٠.٠١  ٠.٥١ ٤٨  ٠.٠١  ٠.٦٩ ١٧  
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٠.٠١  ٠.٤٩ ٤٩  ٠.٠١  ٠.٥١ ١٨  

٠.٠١  ٠.٥٧ ٥٠  ٠.٠١  ٠.٦٣ ١٩  

٠.٠١  ٠.٦٠ ٥١  ٠.٠١  ٠٥٤ ٢٠  

٠.٠١  ٠.٦١ ٥٢  ٠.٠١  ٠.٥٥ ٢١  

٠.٠١  ٠.٥٤ ٥٣  ٠.٠١  ٠.٢٠ ٢٢  

٠.٠١  ٠.٥٨ ٥٤  ٠.٠١  ٠.٦٨ ٢٣  

٠.٠١  ٠.٧١ ٥٥  ٠.٠١  ٠.٧١ ٢٤  

٠.٠١  ٠.٤٨ ٥٦  ٠.٠١  ٠.١٩ ٢٥  

٠.٠١  ٠.٥٠ ٥٧  ٠.٠١  ٠.٦٠ ٢٦  

٠.٠١  ٠.٢٧ ٥٨  ٠.٠١  ٠.٥١ ٢٧  

٠.٠١  ٠.٦٧ ٥٩  ٠.٠١  ٠.٣٠ ٢٨  

٠.٠١  ٠.٧٢ ٦٠  ٠.٠١  ٠.٤٥ ٢٩  

٠.٠١  ٠.٥٢ ٦١  ٠.٠١  ٠.١٩ ٣٠  

٠.٠١  ٠.٤٦ ٦٢  ٠.٠١  ٠.٤٧ ٣١  

ѧѧاس تѧѧود المقيѧѧل بنѧѧابق أن كѧѧدول السѧѧن الجѧѧح مѧѧيتض ً عنѧѧد  رتبط إحصѧѧائيا
ممѧѧا يѧѧدل علѧى تمتѧѧع المقيѧѧاس  ،بالأبعѧاد التѧѧي تنتمѧѧي إليھѧا )٠.٠١(مسѧتوى دلالѧѧة

  . بدرجة جيدة من الاتساق الداخلي

 ،كمѧѧا تѧѧم التحقѧѧق مѧѧن اتسѧѧاق أبعѧѧاد المقيѧѧاس وارتباطھѧѧا ببعضѧѧھا الѧѧبعض
عѧѧد وبالدرجѧѧة الكليѧѧة مѧѧن خѧѧلال حسѧѧاب معѧѧاملات الارتبѧѧاط بѧѧين درجѧѧة كѧѧل بُ 

  . )٩(وتلخيص النتائج في جدول ،ية للمقياسوالدرجة الكل
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  )٩(جدول 

  الاتساق الداخلي لمقياس سوء استخدام الإنترنت

  ادـــــــالأبع  م
الاستغراق 
القھري في 
  الإنترنت

الاشتياق 
الشديد 

لاستخدام 
  الإنترنت

الھروب من 
  الواقع

  التحمل 

الميل (
لزيادة 
  )الجرعة

  أعراض

  الانسحاب

الاسѧѧѧتغراق القھѧѧѧري   ١
  في الإنترنت

-          

الاشѧѧѧѧѧѧتياق الشѧѧѧѧѧѧديد   ٢
  لاستخدام الإنترنت

٠.٤٧**  -        

      -  **٠.٥٣  **٠.٦١  الھروب من الواقع  ٣

الميѧѧѧѧѧѧѧѧѧل (التحمѧѧѧѧѧѧѧѧѧل   ٤
  )لزيادة الجرعة

٠.٦٥  **٠.٤٤  **٠.٧٨**  -    

  -  **٠.٦٦  **٠.٥٩  **٠.٥٧  **٠.٦٩  أعراض الانسحاب  ٥

  **٠.٨٦  **٠.٨٣  **٠.٨٢  **٠.٧٣  **٠.٨٤  الدرجة الكلية

وبالدرجѧѧة  ،يتضѧح مѧن الجѧѧدول ارتبѧاط أبعѧاد المقيѧѧاس ببعضѧھا الѧبعض
وتراوحѧѧѧت معѧѧѧاملات الارتبѧѧѧاط  )٠.٠١(الكليѧѧѧة للمقيѧѧѧاس عنѧѧѧد مسѧѧѧتوى دلالѧѧѧة

  . وھي قيم مرتفعة تدل على اتساق المقياس وتماسكه )٠.٨٦، ٠.٤٤(بين

  :صدق المقياس: ثانيا

  : صدق المحكمين - ١

 ،تعددة لسوء استخدام الإنترنѧتعبارة تتناول مظاھر م )٦٣(تم صياغة
م عرضھا على عشرة محكمѧين مѧن أسѧاتذة علѧم الѧنفس والصѧحة النفسѧية فѧي تو

أو تلѧѧك التѧѧي تحمѧѧل  ،بھѧѧدف تحديѧѧد العبѧѧارات الغامضѧѧة ،والآدابكليѧѧات التربيѧѧة 
وكѧذلك بھѧدف الاطمئنѧان علѧى  ،من معنى، حتى يѧتم تعѧديل ھѧذه العبѧارات أكثر

وانتمѧѧاء كѧѧل عبѧѧارة للبعѧѧد الخѧѧاص بھѧѧا،  ،قيѧѧاسعѧѧدم وجѧѧود تѧѧداخل فѧѧي أبعѧѧاد الم
  . واستبعاد المتشابھة واقتراح المحكمين لعبارات جديدة

  العبارات " البنود " حيث تم تحليل  –تم عمل تحليل لآراء المحكمين:" 

  :تحليل كيفي -  أ

  عبارة  ١٣تم تعديل صياغة  -

حيث أن نسѧبة %  ٧٠عبارات التي تقل نسبتھا المئوية عن  ٤تم حذف  -
  على الأقل %  ٧٠لاتفاق المقبولة ھي ا
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 عبارات  ٣تم إضافة  -

  : تحليل كمي -ب

   .عبارة )٦٣(تم حساب النسبة المئوية لكل عبارة من عبارات المقياس -

   .عبارات )٤(%  ٧٠تم استبعاد العبارات التي تقل نسبتھا المئوية عن -

  :تم رمز أبعاد المقياس كالتالي -

، )د(البعѧѧد الرابѧѧع ،)ج(البعѧѧد الثالѧѧث، )ب(انيـالبعѧѧد الثѧѧ، )أ(البعѧѧد الأول(
  . عبارة) ٦٢(مل على تصبح يشأو، )ھـ(البعد الخامس

  : الصدق الظاھري - ٢

يتمتѧѧع المقيѧѧѧاس بدرجѧѧة واضѧѧѧحة مѧѧن الصѧѧѧدق الظѧѧاھري حيѧѧѧث يتميѧѧѧز 
  . بوضوح التعليمات وسھولة وقصر العبارات وخلوھا من اللبس والغموض

  : الصدق العاملي للمقياس - ٣

ق العѧѧاملي للمقيѧѧاس تѧѧم إجѧѧراء التحليѧѧل العѧѧاملي علѧѧى للتحقѧѧق مѧѧن الصѧѧد
أبعاد المقياس بطرقة المكونات الأساسية وتشبعت كل الأبعاد علѧى عامѧل واحѧد 

  . مما يدل على ارتباطھا وتماسكھا وتمتعھا بدرجة جيدة من الصدق

  )١٠(جدول

  سوء استخدام الإنترنتلمقياس بين الصدق العاملي يُ  

  شتراكياتالا  التشبعات  الأبعاد  م

  ٠.٧٦  ٠.٨٧  الاستغراق القھري في الإنترنت  ١

  ٠.٥٠  ٠.٧١  الاشتياق الشديد لاستخدام الإنترنت  ٢

  ٠.٦٧  ٠.٨٢  الھروب من الواقع  ٣

  ٠.٧٥  ٠.٨٧  )الميل لزيادة الجرعة (التحمل   ٤

  ٠.٧٣  ٠.٨٥  أعراض الانسحاب  ٥

    ٣.٤٠  الجذر الكامن

    % ٦٨.٣  نسبة التباين

  

 ً   :المقياس ثبات :ثالثا
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والتجزئѧة  ،بѧاخنكرو ألفѧاللتحقق من ثبات المقياس تم استخدام طريقتѧي 
النصفية وتمتعت معظم أبعاد المقياس بدرجѧة مناسѧبة مѧن الثبѧات كمѧا يوضѧحھا 

  . )١١(جدول

  )١١(جدول 

  معاملات ثبات أبعاد مقياس سوء استخدام الإنترنت والدرجة الكلية 

  لنصفيةكرونباخ والتجزئة ا بطريقتي الفا
  

  الأبعاد  م
معامل 
 الفاكرونباخ

  التجزئة النصفية

بطريقة 
  جثمان

طريقة 
 -سبيرمان
  براون

  ٠.٦٤  ٠.٦٣  ٠.٧٠  .الاستغراق القھري في الإنترنت  ١

  ٠.٧٧  ٠.٧٧  ٠.٧٤  .الاشتياق الشديد لاستخدام الإنترنت  ٢

  ٠.٥٥  ٠.٥٣  ٠.٥٠  .الھروب من الواقع  ٣

  ٠.٧٠  ٠.٧٠  ٠.٧٦  .)ة الميل لزيادة الجرع(التحمل   ٤

  ٠.٦٧  ٠.٦٧  ٠.٧٨   .أعراض الانسحاب  ٥

  ٠.٨٦  ٠.٨٥  ٠.٩١  الدرجة الكلية
  

  : رى للشخصيةبمقياس العوامل الخمسة الك -٣

The ( Neo –FFI-S ) Personality Inventory   

 ١٩٩٧Costaوتعريب بدر محمد الأنصاري كوستا،ماكري:ھذه القائمة إعداد -

& Mccrae,(1992))(   

 )للعوامѧѧل الخمسѧѧة الكبѧѧرى للشخصѧѧية" ريـكوسѧѧتا، ماكѧѧ" مةـعѧѧد قائѧѧت

Neo–FFIS )  رىѧية الكبѧل الأساسѧاس العوامѧأول أداة موضوعية تھدف إلى قي
ا عѧن طريѧق ـتѧم استخراجھѧ ،)بنѧداً  ٦٠(وعة من البنѧودـبواسطة مجم،للشخصية

  .ء بنود مشتقة من عديد من استخبارات الشخصيةاالتحليل العاملي لوع

Costa & Mccrae, 1989)(   

التѧي تعتمѧد علѧى عبѧارات  ،وتعتمد ھذه القائمة على منھج الاستخبارات
أما القوائم الأخѧرى التѧي تقѧيس العوامѧل الخمسѧة الكبѧرى  ،في قياسھا للشخصية

  . للشخصية تعتمد على منھج المفردات اللغوية المشتقة من معاجم اللغة
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  : الكبرى للشخصيةالتطور التاريخي لقائمة العوامل الخمسة 

 ،)بنѧداً  ١٨٠(وكانت تتكѧون مѧن ١٩٨٩ظھرت الصيغة الأولى للقائمة  
 ُ  & Costa).دخلѧѧت عليھѧѧا بعѧѧض التعѧѧديلات بغيѧѧة اختѧѧزال عѧѧدد البنѧѧودثѧѧم أ

Mccrae, 1989)    

ي تتكѧѧون ـوالتѧѧ ١٩٩٢إلѧѧى أن صѧѧدرت الصѧѧيغة الثانيѧѧة للقائمѧѧة فѧѧي عѧѧام 
املي لبنѧود مشѧتقة مѧن عѧدد مѧن واستخرجت بواسطة التحليل العѧ ،)بنداً  ٦٠(من

العصѧѧابية : علѧѧى خمسѧѧة مقѧѧاييس فرعيѧѧة ھѧѧي لوتشѧѧتم ،اسѧѧتخبارات الشخصѧѧية
اس يѧѧѧѧѧѧويضѧѧѧѧѧѧم كѧѧѧѧѧѧل مق ،والانبسѧѧѧѧѧѧاط والتفѧѧѧѧѧѧتح والطيبѧѧѧѧѧѧة ويقظѧѧѧѧѧѧة الضѧѧѧѧѧѧمير

 & Costa .يجѧاب عѧن كѧل منھѧا باختيѧار بѧديل مѧن خمسѧة ،عبارة)١٢(فرعي

Mccrae, (1992 b))(    

ثبѧѧات ، ١٩٩٢وسѧѧتا ومѧѧاكري أمѧѧا ثبѧѧات المقيѧѧاس فقѧѧد حسѧѧب كѧѧل مѧѧن ك
فكانѧѧت  ،ومعامѧѧل ثبѧѧات ألفѧѧا لثبѧѧات الاسѧѧتقرار ،المقيѧѧاس بطريقѧѧة إعѧѧادة التطبيѧѧق

حيѧѧث وصѧѧل ثبѧѧات الاسѧѧتقرار بطريقѧѧة  ،النتѧѧائج مطمئنѧѧة ومقبولѧѧة إلѧѧى حѧѧد كبيѧѧر
 ٠.٧٩= ر ،لمقيѧѧاس العصѧѧابية ٠.٧٩=٢٠٨إعѧѧادة التطبيѧѧق علѧѧى عينѧѧة قوامھѧѧا 

= لمقيѧѧاس الطبيѧѧة، ر ٠.٧٥=ر ،لتفѧѧتحلمقيѧѧاس ا ٠.٨٠= لمقيѧѧاس الانبسѧѧاط، ر
لمقياس يقظة الضمير على حين وصل معامل ألفا لثبات الاستقرار علѧى  ٠.٨٣

لمقياس  ٠.٨٧= لمقياس الانبساط، ر ٠.٨٩= لمقياس العصابية،  ر ٠.٩٠= ر
لمقيѧѧاس يقظѧѧة الضѧѧمير، وجميѧѧع  ٠.٩٠= لمقيѧѧاس الطيبѧѧة، ر ٠.٨٦= التفѧѧتح، ر

  . ت مرتفع للقائمةھذه المعاملات تشير إلى ثبا

فقѧد حسѧب لھѧذه المقѧاييس الفرعيѧة صѧدق  ،أما بالنسѧبة لصѧدق المقيѧاس
كشѧѧѧف عѧѧѧن اسѧѧѧتخلاص خمسѧѧѧة عوامѧѧѧل راقيѧѧѧة  ،عѧѧѧاملي علѧѧѧى عينѧѧѧات متعѧѧѧددة

كمѧѧا حسѧѧب أيضѧѧا لھѧѧذه المقѧѧاييس الصѧѧدق الاتفѧѧاقي والاختلافѧѧي مѧѧع  ،للشخصѧѧية
   :مقاييس أخرى مثل

(PRF, SDS, CPI, ISI, GZTS, POMS, STPI, BDHI, SP, BDI, 
STAI, MM PI,16 PF) (Costa & Mccrae, (1992))              

وتتѧѧѧاح لھѧѧѧذه القائمѧѧѧة فѧѧѧي صѧѧѧيغتھا الإنجليزيѧѧѧة متوسѧѧѧطات وانحرافѧѧѧات 
مѧن  )٤٠٥(الأولѧى قوامھѧا: معيارية لعينات مختلفة مѧن الراشѧدين مѧن الجنسѧين

مѧѧن  )١٥٣٩(والثالثѧѧة قوامھѧѧا ،نـمѧѧن الجنسيѧѧ )٣٢٩(الجنسѧѧين والثانيѧѧة قوامھѧѧا
 ،أنثѧѧѧѧى )٥٠٠(والخامسѧѧѧѧة قوامھѧѧѧѧا ،ذكѧѧѧѧر )٥٠٠(والرابعѧѧѧѧة قوامھѧѧѧѧا ،الجنسѧѧѧѧين

  . من الجنسين )١٤٣(والسادسة قوامھا



 

- ١٠٩ - 
 

وقد ورد فѧي دليѧل التعليمѧات تѧأثير كѧل مѧن العمѧر والجѧنس والمسѧتوى 
كمѧا  ،عصابية من الرجѧال أكثرالنساء جد أن فوُ  ،التعليمي في درجات المقاييس

نبساطية والتفتح تتنѧاقص مѧع تقѧدم العمѧر، فѧي حѧين تزيѧد جد أن العصابية والاوُ 
وقѧد بѧرھن الباحثѧان علѧى وجѧود علاقѧة  ،الطيبة ويقظة الضمير مع تقѧدم العمѧر
  . طردية بين المستوى التعليمي والتفتح

وھѧѧي  ،ومѧѧن مميѧѧزات ھѧѧذه القائمѧѧة ھѧѧي تقѧѧديم عوامѧѧل جديѧѧدة للشخصѧѧية
سѧѧتخدامھا فѧѧي الولايѧѧات عѧѧن شѧѧيوع ا فضѧѧلاً  ،التفѧѧتح والطيبѧѧة ويقظѧѧة الضѧѧمير

وفي بريطانيا وألمانيا وغيرھѧا مѧن البلѧدان التѧي يفضѧل البѧاحثون فيھѧا  ،المتحدة
  . عريضة قياس الأبعاد الأساسية للشخصية باستخبارات تطرق أبعاداً 

  : إعداد الصيغة العربية للقائمة -

قام الباحث بدر محمد الأنصاري بإعداد الصيغة العربية متخذا الخطوات  
  :اليةالت

  :ترجمة البنود: أولا

قام الباحث بترجمة بنود القائمѧة مѧن الإنجليزيѧة إلѧى العربيѧة الفصѧحى  
ضѧѧѧѧعت الترجمѧѧѧѧة لѧѧѧѧدورات عديѧѧѧѧدة مѧѧѧѧن المراجعѧѧѧѧة بواسѧѧѧѧطة ثѧѧѧѧم خُ  ،السѧѧѧѧھلة

تقنѧون اللغѧة العربيѧة المتخصصين فѧي علѧم الѧنفس وفѧي اللغѧة الإنجليزيѧة ممѧن يُ 
 ً ً ضѧѧعت تعليمѧѧات مختصѧѧرة وبسѧѧيطة ثѧѧم وُ ، أيضѧѧا للصѧѧورة  وبѧѧدائل للإجابѧѧة تبعѧѧا

  . الأصلية للقائمة

ً " ولѧѧم يقѧѧم الباحѧѧث بѧѧأي تعѧѧديل  بالنسѧѧبة لعѧѧدد البنѧѧود " أو إضѧѧافة  حѧѧذفا
   ).بنداً  ٦٠(على عددھا فأبقىومضمونھا، 

   :الثبات: ثانيا

 " ألفѧا" اعتمد الباحث فѧي حسѧاب ثبѧات القائمѧة علѧى طريقѧة معѧاملات 
د ولصѧيغة واحѧدة للقائمѧة، وذلѧك لبيѧѧان بعѧد تطبيѧق واحѧѧ"  كرونبѧاخ "مѧن وضѧع

  .مدى الاتساق في الاستجابات لجميع  بنود القائمة

 –كمѧѧا تѧѧم " اتسѧѧاق مѧѧا بѧѧين البنѧѧود " يعطѧѧي معامѧѧل ألفѧѧا درجѧѧة .. ولѧѧذلك
 ً ة مѧن القائمѧة بطريقѧة ـحساب ثبات الاتسѧاق الѧداخلي للمقѧاييس المتفرعѧ – أيضا

بحيѧث يمѧدنا ھѧذا النѧوع  ،للقائمѧة القسمة النصفية بعد تطبيق واحد لصيغة واحدة
وذلك على ثѧلاث ، من الثبات بمقياس لاتساق عينات محتوى الاختبار أو القائمة

،  ٠.٧٠عد معامل الثبات الذي يساوي أو يزيد عѧنوبوجه عام يُ  ،عينات مستقلة
 – ٥٠ ):١٩٩٦(،الخѧالق حمѧد محمѧد عبѧدأ ( .في مقاييس الشخصية مقبولاً % ٧٠أي 

٥١(   
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وتشير النتائج إلى اتساق داخلي مقبول لمقياس العصابية ومقياس يقظѧة 
المجموعات الثلاث، وذلѧك اعتمѧادا علѧى المحѧك السѧابق حيѧث أن  الضمير لدى

 )٠.٧٠(معاملات الثبات بطريقة معامل ألفا وطريقة القسѧمة النصѧفية تزيѧد عѧن
ألفѧѧا  بطريقتѧѧي معامѧѧل )٠.٧٠(فѧѧي حѧѧين نجѧѧد أن معѧѧاملات الثبѧѧات تѧѧنخفض عѧѧن

الانبساط والتفتح  :والقسمة النصفية لدى المجموعات الثلاث في المقاييس التالية
والطيبѧѧة  وھѧѧذا يشѧѧير إلѧѧى تѧѧداخل عوامѧѧل كثيѧѧرة مѧѧن بينھѧѧا المفحѧѧوص وطبيعѧѧة 

  . أي أن الثبات بطريقة ألفا والتجزئة النصفية .الخ …ؤھا وتداخلھا انق :البنود

  : الصدق: ثالثا

نه ألاحية المقياس وصحته في قياس ما يعلن يشير الصدق إلى مدى ص
الارتبѧاط ( تحليѧل البنѧود : ةـن بالطرق التاليـاب صدق التكويـم حسـفقد ت ،يقيسه

الصѧѧدق (بѧѧين البنѧѧد والدرجѧѧة الكليѧѧة علѧѧى المقيѧѧاس الفرعѧѧي، التحليѧѧل العѧѧاملي 
 ،)الصѧѧدق التقѧѧاربي والاختلافѧѧي ( والارتباطѧѧات مѧѧع مقѧѧاييس أخѧѧرى  ،)العѧѧاملي
   ) ٢٨٣ :)١٩٩٧( ،بدر الأنصاري( .النتائج مطمئنة ومقبولة إلى حد كبير فكانت

قامѧѧѧت الباحثѧѧѧة بعمѧѧѧل صѧѧѧدق وثبѧѧѧات بمقيѧѧѧاس العوامѧѧѧل الخمسѧѧѧة الكبѧѧѧرى  -
وتعريѧب بѧدر محمѧد الأنصѧاري  ،١٩٩٢كوستا ومѧاكري  :للشخصية إعداد

وذلѧѧك لاسѧѧتخدامه فѧѧي بحثنѧѧا الحѧѧالي واتخѧѧذت الباحثѧѧة الخطѧѧوات ، ١٩٩٧
   :التالية

  : صدق المقياس -١

 Criterionتحققت الباحثة مѧن صѧدق المقيѧاس باسѧتخدام صѧدق المحѧك 

Validity،  اسѧѧѧتخدام مقيѧѧѧم اسѧѧѧد تѧѧѧية نيوقѧѧѧارد للشخصѧѧѧارد (وكѧѧѧبوجھ
 ةنبѧѧѧذوفيمѧѧѧا يلѧѧѧي  ،كمحѧѧѧك صѧѧѧدق لمقياسѧѧѧنا الѧѧѧراھن )٢٠٠٠ندرسѧѧѧون أ

  :عن مقياس نيوكارد للشخصية ةمختصر

   أندرسѧѧѧѧون دمقيѧѧѧѧاس نيوكѧѧѧѧارد للشخصѧѧѧѧية قѧѧѧѧام بإعѧѧѧѧداده بوجھѧѧѧѧار
Andrson,B.رحمنѧѧد الѧѧيد عبѧѧد السѧѧن محمѧѧل مѧѧة كѧѧى العربيѧѧه إلѧѧونقل ،
 ةويندرج ھذا المقياس تحت قائمه المداخل البْعديѧ ، ٢٠٠٠عاطف زعتر 

 فى قياس الشخصية التي يتم فيھا وصف الشخصية من خلال سمات بدلاً 
مشتق من الحѧروف الأولѧى )  (NEOCARDسمن الأنماط واسم المقيا

عѧد إلى بُ ) E(وحرف ، بيةاعد العصإلى بُ ) N(حيث يشير حرف ، هلأبعاد
عѧد إلѧى بُ  ) C(وحѧرف، عѧد الميѧل المخѧاطرةإلѧى بُ ) O(حѧرف،الانبساطية
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) (Rوحѧرف، إلѧى الصѧراحة والوضѧوح) (Aوحرف ، مناھضة المجتمع
  . إلى الضبط الداخلي) (Dوحرف ، رينخإلى الاھتمام والانشغال بالآ

ويتمتѧѧع ، كѧѧون مѧѧن سѧѧبعة عوامѧѧل للشخصѧѧيةوھكѧѧذا نجѧѧد أن المقيѧѧاس يت
، مѧن الصѧدق الظѧاھري والاتسѧاق الѧداخلي ةجيѧد ةبدرجѧ رمقياس نيѧو كѧا

نѧѧه يتمتѧѧع اعѧѧد التѧѧدوير لأبعѧѧاد بُ  يكمѧѧا أوضѧѧحت مؤشѧѧرات الصѧѧدق العѧѧامل
  . يمن الصدق العامل ةعالي ةبدرج

ѧات بطريقѧاملات الثبѧاأ ةوبالنسبة لثبات المقياس تراوحت معѧاح نكرو لفѧب
التجزئѧة  ةفى حين تراوحت معاملѧة ثباتѧه بطريقѧ  ،)٠.٧٩، ٠.٦٣ (بين 

تѧѧدل علѧѧى تمتѧѧع المقيѧѧاس  ةوكلھѧѧا قѧѧيم جيѧѧد) ٠.٧٥,٠.٦١(النصѧѧفية بѧѧين 
  .مناسبة من الثبات  ةبدرج

للشخصѧѧية للتحقѧѧق مѧѧن صѧѧدق  دروقѧѧد اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة مقيѧѧاس نيѧѧو كѧѧا
إعѧѧѧداد كوسѧѧѧتا ومѧѧѧاكري ، مقيѧѧѧاس العوامѧѧѧل الخمسѧѧѧة الكبѧѧѧرى للشخصѧѧѧية

فقѧѧد اسѧѧتخدمته الباحثѧѧة كصѧѧدق محѧѧك لمقيѧѧاس العوامѧѧل الخمسѧѧة ) ١٩٩٢(
  .للشخصية المستخدم فى الدراسة الحالية ىالكبر

يوضѧѧح صѧѧدق المحѧѧك لأبعѧѧاد مقيѧѧاس العوامѧѧل ) ١٢(وفيمѧѧا يلѧѧي جѧѧدول
 (NEO- FFI-S)الخمسة الكبري للشخصية 
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  مقياس
 نيو كارد 

  )١٢( جدول

  (NEO- FFI-S)يبين صدق المحك لمقياس العوامل الخمس الكبرى للشخصية 

  
  

  مقياس
(NEO-
FFI-S) 

الميل   الانبساطية  العصابية
  للمخاطرة

  مناهضة
  المجتمع

  الصراحة
  أو الوضوح

الاهتمام 
والانشغال 
  بالإخراج

  الضبط
  الداخلي

  العصابية
٠.٠٠١- ٠.١٣٤- ٠.١٤٩- *٠.١٦٥- **٠.٦٤٦ -

٠.١١٦- **٠.٢٧٦ 

- الانبساطية
٠.٠٠٦ **٠.٢٨٨ **٠.٢٥٧  *٠.١٦٨  ٠.١٤٣ **٠.٥١١ *٠.١٧١  

 ٠.١٤٦-  ٠.١٠٤ ٠.٠٣٣- ٠.٠٠١ **٠.٢٧٦ ٠.٠٧٩ ٠.٠٥١  التفتح
الطيبة أو 
  التقبل

-
٠.٤١٢ ٠.١٢٨- **٠.٢٤٩  ٠.٠٦٨ ٠.٠٠٦-  ٠.٠٩٢ **٠.٣٣٩** 

يقظة 
  الضمير

-
٠.٢٤٣ **٠.٣٠٠ **٠.٢٦٣ **٠.٥٣٣ **٠.٢٧٧  ٠.١٥١ **٠.٢١١** 

  

ѧѧراھن يقيѧѧنا الѧѧابق أن مقياسѧѧدول السѧѧن الجѧѧح مѧѧدقـويتضѧѧع  س بصѧѧا وضѧѧم
   :يتضح من الجدول ما يلي. هلقياس

ً يѧѧرتبط بُ  - ١ عѧѧد ببُ  عѧѧد العصѧѧابية فѧѧي مقيѧѧاس عوامѧѧل الشخصѧѧية الخمѧѧس إيجابيѧѧا
ً  ،)٠.٠١عنѧد مسѧتوى دلالѧة(العصابية في مقياس نيوكѧارد  بكѧل مѧن  وسѧلبيا

ً  ،)٠.٠٥عند مستوى(اطيةـبعد الانبس  بالاھتمام والانشغال بѧالآخرين وسلبيا
   ).٠.٠١عند مستوى(

٢ - ѧѧي ً ببعѧѧد  رتبط بعѧѧد الانبسѧѧاطية فѧѧي مقيѧѧاس عوامѧѧل الشخصѧѧية الخمѧѧس إيجابيѧѧا
ً ـوإيجابي ،)٠.٠١عند مستوى(اردـالانبساطية في مقياس نيوك عѧد بكل مѧن بً  ا
عنѧѧѧѧѧد (عѧѧѧѧѧد الاھتمѧѧѧѧѧام والانشѧѧѧѧѧغال بѧѧѧѧѧالآخرينوبُ ، الصѧѧѧѧѧراحة والوضѧѧѧѧѧوح

ً  ،)٠.٠١مستوى ً  وإيجابيا  (        عد مناھضة المجتمع عند مسѧتوىببُ  أيضا
٠.٠٥(،  ً    ).٠.٠٥عند مستوى(ببعد العصابية ويرتبط سلبيا

ً ط بُ يرتب - ٣ عѧد الميѧل ببُ  عد التفتح فѧي مقيѧاس عوامѧل الشخصѧية الخمѧس إيجابيѧا
   ).٠.٠١عند مستوى(للمخاطرة في مقياس نيوكارد 

ً ـعد الطبيѧة أو التقبѧل فѧي مقيѧاس عوامѧل الشخصѧية الخمѧس إيجابيѧيرتبط بُ  - ٤  ا
ي فѧѧي مقيѧѧاس ـعѧѧد الضѧѧبط الداخلѧѧوبُ  ،وحـعѧѧد الصѧѧراحة أو الوضѧѧبكѧѧل مѧѧن بُ 
ً  ،)٠.٠١عند مستوى(نيوكارد    ).٠.٠١عند مستوى(ببعد العصابية وسلبيا

ً يرتبط بُ  - ٥ بكѧل  عد يقظة الضمير في مقياس عوامل الشخصية الخمѧس إيجابيѧا
عѧѧѧد الصѧѧѧراحة أو عѧѧѧد مناھضѧѧѧة المجتمѧѧѧع وبُ وبُ  ،عѧѧѧد الميѧѧѧل للمخѧѧѧاطرةمѧѧѧن بُ 
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ѧغاوح وبُ ـالوضѧѧام والانشѧѧد الاھتمѧѧالآخرينعѧѧي وبُ  ،ل بѧѧداخلي فѧѧبط الѧѧد الضѧѧع
ً  ،)٠.٠١عنѧد مسѧتوى(اس نيوكاردـمقي عنѧد مسѧتوى (عѧد العصѧابيةببُ  وسѧلبيا

٠.٠١.(   

معامѧѧل  )٣٥(معامѧѧل ارتبѧѧاط بѧѧين  )١٨(كمѧѧا يتضѧѧح مѧѧن الجѧѧدول وجѧѧود 
ع مقيѧѧѧاس عوامѧѧѧل ـدل علѧѧѧى تمتѧѧѧـوھѧѧѧو مѧѧا يѧѧѧ ،ارتبѧѧاط فѧѧѧي الاتجѧѧѧاه المتوقѧѧѧع

مع مراعاة عѧدم تطѧابق  كصدق المحة مناسبة من ـالشخصية الخمس بدرج
  . مسميات الأبعاد في كلا المقياسين

  : رى للشخصيةبثبات مقياس العوامل الخمس الك

للتحقق من ثبѧات المقيѧاس تѧم اسѧتخدام طريقتѧي الفاكرونبѧاخ والتجزئѧة النصѧفية 
وتمتعѧѧѧت معظѧѧѧم أبعѧѧѧاد المقيѧѧѧاس بدرجѧѧѧة مناسѧѧѧبة مѧѧѧن الثبѧѧѧات كمѧѧѧا يوضѧѧѧحھا 

  . )١٣(جدول

  )١٣( دولج

  (NEO- FFI-S)معاملات ثبات أبعاد مقياس العوامل الخمسة الكبرى للشخصية 

  بطريقتي الفاكرونباخ والتجزئة النصفية

  الأبعاد  م
معامل 

  الفاكرونباخ

  التجزئة النصفية

  بطريقة جثمان
-طريقة سبيرمان

  براون

  ٠.٧٦  ٠.٧٦  ٠.٧٥  العصابية  ١

  ٠.٦٢  ٠.٦٢  ٠.٥٣  الانبساطية  ٢

  ٠.٥٣  ٠.٥٣  ٠.٥٥  التفتح  ٣

  ٠.٦٤  ٠.٦٤  ٠.٦٦  الطيبة أو التقبل  ٤

  ٠.٧٩  ٠.٧٩  ٠.٧٨  يقظة الضمير  ٥
  

  : ات التصحيحمتعلي

ѧѧـتشتمѧѧة للشخصيѧѧل الخمسѧѧة العوامѧѧىـل قائمѧѧدائل ) ٦٠(ة علѧѧد، وبѧѧبن
، غيѧر موافѧق) ٢(، غيѧر موافѧق علѧى الإطѧلاق )١( خمسة للإجابѧة ھѧي الفئѧات

ويبѧѧدأ التصѧѧحيح باسѧѧتخدام خمسѧѧة  ،موافѧѧق جѧѧداً ) ٥(، موافѧѧق) ٤(، محايѧѧد) ٣(
كمѧا ھѧو موضѧح فѧي الجѧدول، ويبѧدأ التصѧحيح فѧي كѧل  ،مفاتيح تصحيح للقائمة

-١( مقياس على حده بإعطاء كل بند في كل مقيѧاس فرعѧي درجѧة تتѧراوح بѧين
٥( ،ѧѧود المقيѧѧع بنѧѧي جميѧѧك فѧѧاس  ،اسـوذلѧѧل مقيѧѧي كѧѧة فѧѧود المعكوسѧѧدا البنѧѧماع
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إذا قѧѧام المفحѧѧوص  فمѧѧثلاً  ،) ١-٥(ي ـسѧѧوالتѧѧي تصѧѧحح فѧѧي الاتجѧѧاه العك ،فرعѧѧي
فإنھѧѧا  ، ٥أو  ٤أو  ٣أو ٢أو  ١بالإجابѧѧة علѧѧى ھѧѧذه البنѧѧود بوضѧѧع دائѧѧرة حѧѧول

ثѧم يѧتم بعѧد ذلѧك  ٥،٤،٣،٢،١تصحح بالترتيب في اتجѧاه عكسѧي بحيѧث تصѧبح 
   .جمع الدرجة الكلية على المقياس الفرعي الواحد

  

  )١٤(جدول 

  لشخصيةمفتاح تصحيح قائمة العوامل الخمسة ل
  

  ) بنداً  ١٢(  N :العصابية

٥٦-٥١-٤١-٣٦-٢٦-٢١-١١-٦  

   ٤٦-٣١-١٦-١ :البنود المعكوسة

  ) بنداً  ١٢(  E :الانبساط

٥٢-٤٧-٣٧-٣٢-٢٢-١٧-٧-٢   

  ٥٧-٤٢-٢٧-١٢ :البنود المعكوسة

  ) بنداً  ١٢(  O :التفتح

٥٨-٥٣-٤٣-٢٨-١٣  

  ٤٨-٣٨-٣٣-٢٣-١٨-٨-٣ :البنود المعكوسة

  ) بنداً  ١٢ ( A :الطيبة

٤٩-٣٤-١٩-٤  

   ٥٩-٥٤-٤٤-٣٩-٢٩-٢٤-١٤-٩ :البنود المعكوسة

  ) بنداً  ١٢(  C :يقظة الضمير

٦٠-٥٠-٤٠-٣٥-٢٥-٢٠-١٠-٥  

   ٥٥-٤٥-٣٠-١٥ :البنود المعكوسة
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  : الأدوات الإكلينيكية
  : استمارة المقابلة التشخيصية ودراسة الحالة -١

ѧѧتمارة التѧѧذه الاسѧѧة ھѧѧتخدمت الباحثѧѧدھااسѧѧد(ي أعѧѧطفى عبѧѧن مصѧѧحس 
كأسѧلوب للمقابلѧة التشخيصѧية المقننѧة  –لجمѧع معطيѧات تѧاريخ الحالѧة ) المعطي

مع أفراد العينة وذلك لما تختص به ھذه الطريقة المنھجية من وضوح ودراسѧة 
تاريخ الحالة ھي الخطوة الأساسية في الدراسات الإكلينيكيѧة وھѧي تعѧد الخطѧوة 

لفѧѧرد وبيئتѧѧه وعلاقاتѧѧه خѧѧارج وداخѧѧل الأسѧѧرة فѧѧي الرئيسѧѧية فѧѧي التركيѧѧز علѧѧى ا
ودراسѧѧة الحالѧѧة ھѧѧي  ،)مسѧѧتقبل  -حاضѧѧر–ماضѧѧي (صѧѧورة تطوريѧѧة تاريخيѧѧة 

ѧѧُذي يѧѧاء الѧѧه الكليننظم ويُ الوعѧѧيم فيѧѧل يقѧѧي يحصѧѧائج التѧѧات والنتѧѧل المعلومѧѧي كѧѧك
عѧѧن طريѧѧق المقابلѧѧة والملاحظѧѧة والتѧѧاريخ الاجتمѧѧاعي والفحѧѧوص  ،عليھѧѧا الفѧѧرد

مѧѧن حيѧѧث تفسѧѧيرھا ومردھѧѧا  ،والѧѧدرجات ،ات السѧѧيكولوجيةالطبيѧѧة والاختبѧѧار
  . للمعلومات التي جمعھا عن تاريخ الحالة بصورة دقيقة

ن الإنسѧان ودراسة الحالѧة دراسѧة فرديѧة توصѧف أداة للبحѧث العلمѧي لأ
مѧن مجѧرد نقطѧة التقѧاء  أكثѧرنه أو ،من مثل لأي جماعة أو طبقة أكثرالفرد ھو 

ً  دراسѧة الفѧرد بوصѧفه كѧلاً  ولذلك يتضѧمن ،متغيرات مجردة ً  ونمطѧا ولقѧد  ،كيفيѧا
 ً ً  دعا العلماء إلى ضرورة دراسة الحالѧة بوصѧفھا منھجѧا مѧع مراعѧاة عѧدة  علميѧا

  : معايير ھي

 .النظر إلى الحالة بوصفھا ممثلة لمجتمع معين -

 .حوله من والاجتماعي الأسرى التركيب ضوء في الحالة ودوافع حاجات فھم -

فѧѧي تكѧѧوين شخصѧѧية الفѧѧرد ومصѧѧادر  ) الأخѧѧوة –لأم ا –الأب  (سѧѧرة دور الأ -
 .السوية واللاسوية ومحدداتھا

وتفاعلھѧѧا مѧع الضѧѧغوط البيئيѧѧة  ،توضѧيح الوسѧѧائل والمسѧѧالك البيولوجيѧة للحالѧѧة -
 .وظھورھا في صورة سلوك اجتماعي في صورة محددة

 .اعتبار حياة الراشد امتداد لخبرة حياة الطفولة والأخيرة محدد للأولى -

  . قف الإنسانية عامل أساسي في المظھر السلوكي الراھن وتحدد تأثيرهالموا -

ودور الإكلينيكي المتمرس ھو محاولة تنظيم الحقائق التي تѧم الحصѧول 
إلѧѧى سلسѧѧلة مترابطѧѧة مѧѧن الحقѧѧائق السѧѧيكولوجية التѧѧي  ،عليھѧѧا مѧѧن تѧѧاريخ الحالѧѧة

 ،ةه المحكѧѧѧات علѧѧѧى الاختبѧѧѧارات السѧѧѧيكومترية المقننѧѧѧيѧѧѧلإتفسѧѧѧر مѧѧѧا تتوصѧѧѧل 
 (  :والمعلومѧѧѧات التѧѧѧي تѧѧѧم الحصѧѧѧول عليھѧѧѧا عنѧѧѧد دراسѧѧѧة الحالѧѧѧة مسѧѧѧتمدة مѧѧѧن
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النتѧائج السѧيكولوجية المحѧددة  ،الملاحظات الإكلينيكية خѧلال المقابلѧة الشخصѧية
 ،بيانѧѧات تاريخيѧѧة مѧѧن السѧѧجلات الخاصѧѧة بѧѧالفرد ،مѧѧن المقѧѧاييس والاختبѧѧارات
للحصѧѧѧول علѧѧѧى  الحالѧѧѧة نفسѧѧѧھا المصѧѧѧدر الرئيسѧѧѧي ،التѧѧѧاريخ العѧѧѧائلي للأسѧѧѧرة

  ) ٤٢-٤٠: ١٩٩٨باظة،آمال  (المعلومات 

والتѧي  ،المعطѧي وتتضمن استمارة دراسة الحالѧة لحسѧن مصѧطفى عبѧد
الخلفيѧѧة التاريخيѧѧة للحالѧѧة والأسѧѧرة فѧѧي  ،اسѧѧتخدمتھا الباحثѧѧة فѧѧي الدراسѧѧة الحاليѧѧة

والحالѧѧة الانفعاليѧѧة  ،وتوضѧѧيح الوضѧѧع الاجتمѧѧاعي ،صѧѧورة تطوريѧѧة وتاريخيѧѧة
   :وتتكون الاستمارة من ثمانية أجزاء ،والمستقبلية ،لةالحالية للحا

بيانѧѧѧات عѧѧѧن تѧѧѧاريخ اليѧѧѧوم واسѧѧѧم بوفيѧѧѧه جѧѧѧزء خѧѧѧاص  :بيانѧѧѧات التسѧѧѧجيل - ١
عنوانѧه  ،لجѧنس وتѧاريخ مѧيلاده وحالتѧه الاجتماعيѧةااسم الحالѧة و ،الفاحص

بيانѧات عѧѧن الوالѧد أو ولѧѧي الأمѧѧر  ،مسѧѧتواه الدراسѧѧي ،ديانتѧه ،ورقѧم تليفونѧѧه
المشѧѧѧكلات الأساسѧѧѧية التѧѧѧي يشѧѧѧكو منھѧѧѧا وبدايѧѧѧة  ،تليفونѧѧѧهوعنوانѧѧѧه ورقѧѧѧم 

انطباعѧѧات الأخصѧѧائي عѧѧن  ،تѧѧاريخ آخѧѧر فحѧѧص طبѧѧي ونتائجѧѧه ،ظھورھѧѧا
  . المريض وحالته المزاجية

عمѧѧر الأم وقѧѧت الحمѧѧل  ،بيانѧѧات تѧѧاريخ مѧѧيلاد الحالѧѧة :بيانѧѧات تѧѧاريخ النمѧѧو - ٢
يѧѧѧة والوقѧѧѧت الѧѧѧذي اسѧѧѧتغرقته عمل ،وحالتھѧѧѧا الصѧѧѧحية أثنѧѧѧاء عمليѧѧѧة الѧѧѧولادة

الأمѧراض  ،طول ووزن الحالѧة عنѧد المѧيلاد وخѧلال السѧنة الأولѧى ،الولادة
الرضѧѧاعة  ،والإصѧѧابات الجراحيѧѧة التѧѧي تعѧѧرض لھѧѧا وعمѧѧره عنѧѧد حѧѧدوثھا

ونظامھѧѧا والفطѧѧام والتسѧѧنين السѧѧلوكيات الاجتماعيѧѧة مثѧѧل الاسѧѧتجابة لمولѧѧد 
ت الأشѧѧقاء ومعاملѧѧة الوالѧѧدين لѧѧه التخѧѧيلات عѧѧن الѧѧذات عѧѧادات النѧѧوم مشѧѧكلا

النمѧѧو التѧѧي تعѧѧرض لھѧѧا وعمѧѧره أثناءھѧѧا إرجѧѧاع الطفولѧѧة المبكѧѧرة كنوبѧѧات 
الطبѧѧع والعنѧѧاد والريبѧѧة والѧѧتجھم والخѧѧوف وإرجѧѧاع فѧѧي الطفولѧѧة المتѧѧأخرة 
والمراھقة ھي السѧؤال عѧن حريѧة التعبيѧر والاعتمѧاد علѧى الوالѧدين بيانѧات 

  . عن الجنس والبلوغ والمشكلات الجنسية التي ظھرت عنده

وھѧѧѧѧي البيانѧѧѧѧات التѧѧѧѧي تتعلѧѧѧѧق بѧѧѧѧالأمراض  :التѧѧѧѧاريخ الطبѧѧѧѧي بيانѧѧѧѧات عѧѧѧѧن - ٣
ً  ،والإصابات التي تعرض لھا المريض ً  أو أحѧد أفѧراد أسѧرته سѧابقا  ،وحاليѧا

وتطѧѧور  أةونشѧѧ ،سѧѧرتهأوتشѧѧمل أسѧѧئلة عѧѧن الصѧѧحة البدنيѧѧة للحالѧѧة ولأفѧѧراد 
ية وطريقѧة سѧفنالاضѧطرابات ال ،التاريخ المرضي السѧابق ،المرض الحالي

الخصѧѧѧائص المزاجيѧѧѧة والسѧѧѧلوكية للحالѧѧѧة قبѧѧѧل وبعѧѧѧد  ،اثارھѧѧѧوآتشخيصѧѧѧھا 
العѧѧادات الحركيѧѧة والأعѧѧراض  ،المѧѧرض، المظھѧѧر الجسѧѧمي العѧѧام للحالѧѧة

 ،)ب الملحѧѧѧوظ تعѧѧѧرعشѧѧѧة ال ،نشѧѧѧاط زائѧѧѧد ،خمѧѧѧول(الجسѧѧѧيمة ذات الدلالѧѧѧة
الاضѧطرابات النفسѧية  ،أي علامѧات غيѧر عاديѧة ظѧاھرة ،العادات الحركيѧة
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ذكر تѧѧُ (فѧѧي حالѧѧة وفѧѧاة أحѧѧد الوالѧѧدين  ،داخѧѧل الأسѧѧرة وتاريخھѧѧا وتطورھѧѧا
   ).أسباب الوفاة 

٤ - ѧѧѧاريخ الأسѧѧѧن التѧѧѧات عѧѧѧرىـبيان: ѧѧѧن أعضѧѧѧات عѧѧѧمل البيانѧѧѧرة ـوتشѧѧѧاء الأس
 –الأعمѧѧѧѧام  –الأجѧѧѧѧداد  –الأقѧѧѧѧارب  – الأخѧѧѧѧوة –الأم  –الأب  (المباشѧѧѧѧرين 

وتتضѧѧمن العمѧѧر الحѧѧالي لكѧѧل مѧѧنھم ومسѧѧتوى تعليمѧѧه ومھنتѧѧه ، )الأخѧѧوال 
وعلاقتѧѧه  ،والسѧѧمات المميѧѧزة لكѧل مѧѧنھم ،ة والاجتماعيѧةوالخلفيѧة الاقتصѧѧادي

اتجاھѧѧات كѧѧل مѧѧن الأب والأم إزاء زوجѧѧه وإزاء  ،بالحالѧѧة وببѧѧاقي الأسѧѧرة
وضع الحالة مقارنة بأخواته مѧن  ،الأبناء، علاقة الحالة بكل من الأب والأم

الظѧѧروف الفيزيقيѧѧة فѧѧي  ،وعلاقѧѧة كѧѧل مѧѧنھم بѧѧه ،حيѧѧث الترتيѧѧب المѧѧيلادي
الأحѧداث التѧي حѧدثت لأحѧد  ،ل الضبط والإشراف في المنزلوسائ ،المنزل

مصѧادر التѧوتر فѧي الأسѧرة  ،أو الأمѧراض التѧي تعѧرض لھѧا ،أفراد الأسرة
الحالة  قلتعدرجة  ،الوسائل الترفيھية بالنسبة للأسرة ،والمشكلات الأسرية

 (التنظيم داخѧل الأسѧرة والعلاقѧات الھرميѧة فيھѧا، ومѧن المسѧيطر  ،بالأسرة
   ).الأم  –الأب 

وھي بيانات عن علاقات الحالѧة  :بيانات عن التاريخ الشخصي الاجتماعي - ٥
 ،وبأصѧѧدقائه وجيرانѧѧه ومعلميѧѧه وبإقرانѧѧهسѧѧرته أبѧѧالآخرين مثѧѧل علاقاتѧѧه ب

التعѧѧرف علѧѧى الأنشѧѧطة  ،التعѧѧرف علѧѧى المحѧѧيط الاقتصѧѧادي والاجتمѧѧاعي
علѧѧى التعѧѧرف  ،السياسѧѧية والرياضѧѧية والاجتماعيѧѧة، التعѧѧرف علѧѧى عاداتѧѧه

  . والتعرف على أصدقائه ،الجماعات التي ينتمي إليھا

تاريخ دخѧول  :ويشتمل التاريخ التعليمي على بيانات عن :التاريخ التعليمي - ٦
 ،ية الأولѧѧѧىسѧѧѧابة المѧѧѧريض للخبѧѧѧرة المدراسѧѧѧتج ،المدرسѧѧѧة والعمѧѧѧر عنѧѧѧدھا
 ،ات التعليميѧة والمھنيѧة للمسѧتقبلـالخطط والطموح ،والسنة الدراسية للحالة

مدى تعѧاون الآبѧاء و ،ةـالمواظب ،ةـي ينتمي لھا داخل المدرسـاعات التالجم
  .مع المدرسة

 ،وھѧѧي تشѧѧمل بيانѧѧات عѧѧن الأعمѧѧال التѧѧي شѧѧغلھا الحالѧѧة :التѧѧاريخ المھنѧѧي - ٧
وكرھѧѧѧه لѧѧѧبعض  هحبѧѧѧ ،علاقاتѧѧѧه برفاقѧѧѧه فѧѧѧي العمѧѧѧل ،متوسѧѧѧط دخѧѧѧل الفѧѧѧرد

ھѧѧѧل أدى الخدمѧѧѧة  ،تدريبѧѧѧه المھنѧѧѧي الѧѧѧذي تلقѧѧѧاه داخѧѧѧل العمѧѧѧل ،الأعمѧѧѧال
  . الرضا عن المھنة ،الميول والإنجازات المھنية ،العسكرية

وھي تشѧمل بيانѧات عѧن متѧى وكيѧف اكتسѧبت  :التاريخ الجنسي والزواجي - ٨
 ،الحالѧѧѧة المعلومѧѧѧات الجنسѧѧѧية الأولѧѧѧى؟ فكرتѧѧѧه الأولѧѧѧى عѧѧѧن ولادة الأطفѧѧѧال

الاسѧتجابة  ،خبѧرات البلѧوغ ذات الطѧابع الجنسѧي ،الخبرات الجنسية الأولѧى
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حسѧѧѧن .( ظѧѧѧروف الѧѧѧزواج ،الارتبѧѧѧاط العѧѧѧاطفي خبѧѧѧرات ،سѧѧѧيللنشѧѧѧاط الجن
 )١٧٦ – ١٤٦ ):٢٠٠٦(مصطفى 

 ،)٧(وممѧѧا ھѧѧو جѧѧدير بالѧѧذكر أن بيانѧѧات الجѧѧزء الخѧѧاص بكѧѧل مѧѧن رقѧѧم 
غير مناسبة لعينة البحѧث  التاريخ الجنسي والزواجي ،)٨(التاريخ المھني ورقم 

ضѧѧѧѧا غيѧѧѧѧر ن العينѧѧѧѧة مѧѧѧѧن طلبѧѧѧѧة وطالبѧѧѧѧات الجامعѧѧѧѧة لا يعملѧѧѧѧون وأيالحѧѧѧѧالي لأ
  .ن كانت ھناك أسئلة ترتبط بالتاريخ الجنسي للفردإو ،متزوجون

فقѧѧد اسѧѧتخدمت الباحثѧѧة فѧѧي الدراسѧѧة الحاليѧѧة البيانѧѧات التѧѧي تتناسѧѧب مѧѧع 
 طѧѧلاب كѧѧونھم مѧѧن دراسѧѧتھا يѧѧتم التѧѧي الحѧѧالات طبيعѧѧة ومѧѧع ،موضѧѧوع الدراسѧѧة
 التفسѧير يفѧ وتساعد تفيد التي استخدمت الباحثة البيانات أي ،وطالبات جامعيين

وتفسير لوحات اختبار تفھم الموضوع للحالات الطرفية العليا والدنيا  الإكلينيكي
  . في سوء استخدام الإنترنت

  : لمواري) T.A.T(اختيار تفھم الموضوع  -٢

 H.Murrayھنѧري مѧوراي  إعѧداد T.A.Tاختبار تفھم الموضوع التѧات 
ѧѧѧاعر الفѧѧѧض مشѧѧѧر بعѧѧѧيكولوجي الخبيѧѧѧح للسѧѧѧيلة توضѧѧѧو وسѧѧѧه ارد وانفعوھѧѧѧلات

ومѧن  ،يحتمل في نفسه من ميول وحاجات ورغبات وصѧراعات اوم هحساسيأو
التѧѧѧي لا يرغѧѧѧب  ،المميѧѧѧزات القيمѧѧѧة للاختبѧѧѧار كشѧѧѧفه للميѧѧѧول المكبوتѧѧѧة الخفيѧѧѧة

ً و المريض في الاعتراف بھا أالمفحوص  الاعتراف بھا لعѧدم  هلا يمكن أو إراديا
  . شعوره بھا

لموضѧѧѧوع مفيѧѧѧد فѧѧѧي أي دراسѧѧѧة شѧѧѧاملة عѧѧѧن اختبѧѧѧار تفھѧѧѧم ا :فائѧѧѧدة الاختبѧѧѧار
العصѧابية والذھانيѧة  والأمѧراضوفي تفسير الاضطرابات السѧلوكية  ،الشخصية

نѧѧه مفيѧѧد فѧѧي تفسѧѧير مѧѧا يحتمѧѧل فѧѧي نفѧѧس المفحѧѧوص مѧѧن إكمѧѧا  ،والسيكوسѧѧوماتية
  . الصراع المختلفة وألوان ،مشاعر وانفعالات ودوافع ونزعات مكبوتة

  : النظري الأساس

ھѧѧو تقѧѧديم مجموعѧѧة مѧѧن  ،بѧѧع فѧѧي اختبѧѧار تفھѧѧم الموضѧѧوعالمت الإجѧѧراء
ُ أوحثه على  ،الصور الى المفحوص والقصѧص  ،ارتجالية ن يؤلف عنھا قصصا

 ،وضح متضمنات ذات دلالة عѧن الشخصѧيةغالبا ما تُ  ،جمع بھذه الطريقةالتي تُ 
   :سائدين نسيكولوجييوتعتمد ھذه الحقيقة على اتجاھين 

الغامضѧة بمѧا يتفѧق وخبѧراتھم  الإنسѧانيةر المواقѧف ھو ميل النѧاس لتفسѧي :الأول
  .لھم المستقبلة وأماورغباتھم الحاضرة  ،الماضية
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وا بطريقѧة شѧعورية او لا شѧعورية فѧترعھو نزعة المفحوصين الѧى ان ي :الثاني
مѧѧѧѧن خبѧѧѧѧرة تجѧѧѧѧاربھم وخبѧѧѧѧراتھم الشخصѧѧѧѧية ويعبѧѧѧѧرون عѧѧѧѧن عѧѧѧѧواطفھم 

حسѧن مصѧطفى  ( .وحاجاتھم وما يدور في نفوسھم من مشѧاعر ورغبѧات
  )٢٠٠٦،المعطي عبد

 أھميѧѧةلѧѧه مѧѧن  وقѧѧد جѧѧاءت رغبѧѧة الباحثѧѧة فѧѧي تطبيѧѧق ھѧѧذا الاختبѧѧار لمѧѧا
والعوامѧѧѧل الكامنѧѧѧة وراء  الأسѧѧѧبابعلميѧѧѧة فѧѧѧي تفسѧѧѧير السѧѧѧلوك والكشѧѧѧف عѧѧѧن 

للتعرف علѧى  أساسية أداةيعتبر  T.A.Tن اختبار تفھم الموضوع ، أالاضطراب
ا ارات الاسѧѧقاطية لمѧѧا يتمتѧع بѧѧه ھѧѧذشѧѧھر الاختبѧأوھѧو مѧѧن  ،ديناميѧات الشخصѧѧية

   :أھمھاخرى لعل الاختبار من مميزات لا تتوافر في الاختبارات الاسقاطية الأ

العميѧل الخѧاص  إدراكالتѧي تثيѧر  الأسѧريةاحتواءه على عدد مѧن المواقѧف  - ١
   .لھذه المواقف وكيفية استجابته لھا وخبرته بھا

الѧى اسѧتخدامه فѧي عѧدد  أدىكبيѧرة ممѧا فتѧرة انه اختبار شائع ومنتشر منѧذ  - ٢
ѧѧѧن المجѧѧѧر مѧѧѧات اكبيѧѧѧوافر المعطيѧѧѧيره لتѧѧѧھل تفسѧѧѧة ويسѧѧѧرق مختلفѧѧѧلات وبط

   .المعيارية

  . استخدامه في كثير من الدراسات ومدى فاعليته - ٣

مفيѧدة  أداةفѧان التѧات يشѧكل " مѧوراي. ھنري " وطبقا لمؤلف الاختبار 
لاضѧطرابات وتفسѧير اضѧطرابات السѧلوك وا .في الدراسѧة الشѧمولية للشخصѧية

ون الاختبار مقدمѧة ـن يكأوھو ما يوصي ب .انـوسوماتية والعصاب والذھـالسيك
لѧѧѧѧويس  .(و التحليѧѧѧѧل النفسѧѧѧѧي المختصѧѧѧѧرألة مѧѧѧѧن المقѧѧѧѧابلات العلاجيѧѧѧѧة سѧѧѧѧلسل
  ) ٤٢٩ :١٩٨٠،ةكملي

 Thematic Apperception)تѧاتال(ويعتبѧر اختبѧار تفھѧم الموضѧوع

Test ةѧقاطية الھامѧارات الاسѧة الاختبѧية في مقدمѧد  ،للشخصѧي يѧدف فѧو يھѧوھ
الѧѧى الكشѧѧف عѧѧن الѧѧدوافع  ،النفسѧѧي المѧѧدرب علѧѧى تطبيقѧѧه وتفسѧѧيره الأخصѧѧائي

وبخاصة النزعات المكفوفѧة التѧي  ،الصراع لدى المفحوص وأنواعوالانفعالات 
و النزعѧѧات المكبوتѧѧة التѧѧي لا يكѧѧون أ ،لا يرغѧѧب المفحѧѧوص فѧѧي الكشѧѧف عنھѧѧا

 ً ً  واعيا   .بھا شعوريا

   :ارالھدف من الاختب
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و أھѧا مموعيتكون الاختبار من مجموعة من الصور تتراوح في درجة 
ن أويطلѧѧب منѧѧه  الأخѧѧرىتحديѧѧد بياناتھѧѧا وتعѧѧرض علѧѧى المفحѧѧوص واحѧѧدة بعѧѧد 

  . يستجيب لكل صورة بذكر قصة

  : فيما يلي أھمھانوجز  الأسسلى عدد من إ الأسلوبويستند ھذا الاختبار بھذا 

غѧامض فѧي ضѧوء خبѧرات الماضѧي  نيإنسѧانزعة الفرد الى تفسير موقف  - ١
   .ت الحاضراوحاج

توفر ھذه النزعة في الاستجابة للصور بالقصص التѧي تتمثѧل فيھѧا خبѧرات  - ٢
ه وحاجاتѧه سѧواء كانѧت شѧعورية ـѧـوص والتي يعبر فيھا عѧن عواطفـللمفح

   .ةلا شعوريو أ

ن اھتمѧѧѧام إقѧѧѧدمت الصѧѧѧور بوصѧѧѧفھا اختبѧѧѧار للقѧѧѧدرة علѧѧѧى التحليѧѧѧل فѧѧѧ إذا - ٣
ن يسѧتثار الѧى الحѧد الѧذي أالاجتماعي يمكن  التأييداته الى المفحوص وحاج

 ،الحاجѧѧة الѧѧى الѧѧدفاع عѧѧن الѧѧذات ضѧѧد استفسѧѧارات الفѧѧاحصبلا يشѧѧعر فيѧѧه 
ن يدري وھѧو مѧا يصѧعب تحقيقѧه عѧن طريѧق أفيكشف بذلك عن نفسه دون 

  . السؤال المباشر

و مكتوبѧѧة مثلھѧѧا مثѧѧل أي نتѧѧاج سѧѧيكولوجي أالاسѧѧتجابة فѧѧي صѧѧورة لفظيѧѧة  - ٤
كمѧѧا يكѧѧون معنѧѧى يتفѧѧاوت فѧѧي درجѧѧة وضѧѧوحه  ،لھѧѧا سѧѧبب دينѧѧامي يكѧѧون

وھѧي حالѧة خاصѧة ) الحتمية السѧيكولوجية (وذلك ھو مضمون  ،وغموضه
الوقѧѧت مبѧѧدأ الحتميѧѧة  ن نتѧѧذكر فѧѧي نفѧѧسأنѧѧه يجѧѧب ألا إ ،مѧѧن قѧѧانون السѧѧببية

ن كѧѧل جѧѧزء مѧѧن المѧѧادة المسѧѧقطة أأي  Over Determinationالمتعѧѧددة 
   )٤٣٠: ١٩٨٠،لويس كامل مليكة ( .من معنى أكثريكون له 

تكѧѧون القصѧѧص التѧѧي يسѧѧتجيب بھѧѧا المفحوصѧѧين  الأسѧѧاسوعلѧѧى ھѧѧذا 
ومشѧѧاعر ودفاعѧѧات وحاجѧѧات وعواطѧѧف  إسѧѧقاطات إلالصѧѧور الاختبѧѧار مѧѧا ھѧѧي 
  . والموضوعات في العالم الخارجي الأشخاصودوافع المفحوصين تجاه 

  

  

  : مكونات الاختبار

ت على كل منھѧا صѧورة علѧى ورق بطاقة طبع ٣١يتكون الاختبار من 
   .ركت بيضاء خالية من الصوربطاقة واحدة تُ  ابيض مقوي ما عدأ

   :كل بطاقة رمزا ينتمي الى الفئات أعطيتوقد 
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رقم فقѧط وذلѧك فѧي البطاقѧات التѧي يمكѧن اسѧتخدامھا مѧع الجنسѧين صѧغار  - أ
 أرقامھѧѧѧاوعѧѧѧدد ھѧѧѧذه البطاقѧѧѧات ) سѧѧѧنة  ١٤وفѧѧѧوق سѧѧѧنة ١٤تحѧѧѧت (وكبѧѧѧار 
    (19 ,16 ,15 , 14 , 11 ,10 ,5 ,4 ,2 ,1 ,0,20 ):كالتالي

   .سنة ١٤تحت  للأولاد Bبطاقة رقمية يتبعھا الحرف  - ب

   .سنة ١٤وفوق  سنة ١٤للبنات تحت  Gبطاقة رقمية يتبعھا الحرف  -ج

   .سنة ١٤للذكور فوق  Mبطاقة رقمية يتبعھا الحرف  -د 

  .سنة ١٤فوق  لإناثل Fبطاقة رقمية يتبعھا الحرف  -ھـ

   .والراشدين الذكور  للأولاد BM بطاقة رقمية يتبعھا الحرفان  -و 

   .الراشدات والإناثللبنات  GFبطاقة رقمية يتبعھا الحرفان  - ت

بطاقѧة مѧع كѧل فئѧة مѧن الفئѧات  )٢٠(وطبقا لھذا التوزيع يمكѧن اسѧتخدام
   .حسب السن والجنس الأربع

   :وأرقامھاور بطاقة مع الراشدين الذك) ١١(ومثال ذلك يمكن استخدام

(  8BM-7BM-6BM- 4-3BM- 2 – 1- 16- 10- 9BM-)   

   :تطبيق الاختبار

تتعدد طرق تطبيѧق الاختبѧار حسѧب ظѧروف المفحوصѧين حيѧث تجلѧس 
و أو يجلѧس الفѧاحص أ ،و الفاحصأ الأخصائيالمفحوص في مواجھة  أوالحالة 

كن ن يѧѧتمأو الحالѧѧة دون أفѧѧي مكѧѧان يمكѧѧن منѧѧه ملاحظѧѧة المفحѧѧوص  الأخصѧѧائي
بمѧا يبѧدو عليѧه مѧن  يتѧأثرحتѧى لا  الأخصائيو أمن رؤية وجه الفاحص  الأخير

  . ة لانتباھهتشتانفعالات مُ 

و أ الأخصѧѧائي ىلقѧѧذوي المسѧѧتوى التعليمѧѧي المرتفѧѧع يُ  الأشѧѧخاصومѧѧع 
بعѧѧض  كعѧѧرض عليѧѧأسѧѧوف  ،و يتركѧѧه ويراقبѧѧه مѧѧن بعيѧѧدأعليمѧѧات تالفѧѧاحص ال

تذكر لي قصة توضح ما يحѧدث  نأوالمطلوب منك  الأخرىالصور واحدة بعد 
شخصѧيات  وأفكارومشاعر  ،إليه أدىوما الذي  ،اللحظة هفي كل صورة في ھذ

ن تѧذكر قصѧة لكѧل أالمطلوب منѧك  ،وما سوف تكون عليه نھاية القصة ،القصة
  . قليلا كما تحب أكثر أوكلمة  ٣٠٠صورة في متوسط يقرب من 

مѧن  الأخصѧائيو أص البيضѧاء يطلѧب الفѧاح ١٦وفي تقديم البطاقة رقم 
كون لھا قصة درامية مؤثرة مليئة ن يتخيل صورة فيھا ويُ أو المفحوص أالحالة 

عѧѧرض البطاقѧѧة ان تُ  والأفضѧѧل رىالأخѧѧبالحيѧѧاة والمواقѧѧف مثѧѧل بѧѧاقي البطاقѧѧات 
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البيضѧѧاء فѧѧي نھايѧѧة الاختبѧѧار بعѧѧد ان يكѧѧون المفحѧѧوص قѧѧد كѧѧون قصѧѧص لكѧѧل 
ن ھѧѧذا أ ن يѧѧذكر للمفحѧѧوصأ و الفѧѧاحصأ الأخصѧѧائيالبطاقѧѧات السѧѧابقة وعلѧѧى 

ت الزمنѧѧي يѧѧالاختبѧѧار للقѧѧدرة علѧѧى التخيѧѧل ويضѧѧيف فѧѧي تعليماتѧѧه شѧѧيئا عѧѧن التوق
ً  المѧألوف والإجراء ،عن كل بطاقة خمس دقائق على سبيل المثال للإجابة  غالبѧا

ً أن تذكر الحالة أھو  بكتابتھا حرفيѧا  الأخصائيويقوم  و المفحوص القصة شفھيا
  . قدر المستطاع

و أ الأخصѧѧѧائيمفيѧѧѧد بعѧѧѧد الانتھѧѧѧاء مѧѧѧن تطبيѧѧѧق الاختبѧѧѧار يقѧѧѧوم ومѧѧѧن ال
وھѧل ھѧي مѧن واقѧع حياتѧه وخبرتѧه  ،القصѧص أصѧولالفاحص بالاستفسار عن 

وقѧد  ،أفѧلام أوم ھѧي مسѧتمدة مѧن كتѧب أ ربهاأقو أ أصدقائهم من واقع أالخاصة 
شѧѧجع المفحѧѧوص علѧѧى التѧѧداعي الحѧѧر و الفѧѧاحص القصѧѧة ويُ أ الأخصѧѧائييقѧѧرا 
  . الموجودة بالقصة حداثوالألتواريخ والشخصيات ماكن واللأ

  : طريقة تحليل وتفسير الاختبار

تتعѧѧѧدد وتتنѧѧѧوع طѧѧѧرق تفسѧѧѧير وتحليѧѧѧل اختبѧѧѧار التѧѧѧات طبقѧѧѧا لتѧѧѧدريب 
وكѧذلك طبقѧا  .إليھѧاو القائم بالتفسير والمدرسѧة العلميѧة التѧي ينتمѧي أ الأخصائي

متѧѧاح والظѧѧروف ق الاختبѧѧار وفѧѧي الحالѧѧة المعينѧѧة والѧѧزمن اليѧѧللغѧѧرض مѧѧن تطب
  . المحيطة

  : طريقة موراي: ولاً أ

تتѧѧѧراوح طѧѧѧرق تحليѧѧѧل وتفسѧѧѧير الاختبѧѧѧار مѧѧѧن مجѧѧѧرد فحѧѧѧص سѧѧѧريع 
المѧѧѧدرب بقصѧѧѧد التوصѧѧѧل لصѧѧѧورة  الأخصѧѧѧائيومختصѧѧѧر للقصѧѧѧص يقѧѧѧوم بھѧѧѧا 

لѧى تحليѧل إمشѧكلاته وصѧراعاته  لأھمو الحالة الى تصور أللمفحوص  إكلينيكية
طبقѧا لعѧدد المحكѧات  ٥ -٦قياس من دقيق لكل جملة في القصة وتقديرھا على م

مѧن تحليѧل  إطѧاروفي  )في حبكة القصة الأھمية ،التواتر ،الاستمرارية ،الشدة( 
وقѧد  ،البيئѧة التѧي يتعѧرض لھѧا Pressوالضѧغوط  Needsدقيق لحاجات البطل 

متوسѧط مجمѧوع التقѧديرات  أمامھامواري قائمة بھذه الحاجات والضغوط  أورد
 ٣٠٠عشرين قصة قد يبلغ متوسط كلمات كل منھѧا  اسأسلكل منھا ومداه على 

  . والإناث كلمة بالنسبة للراشدين من الذكور

  : كيللاطريقة ب: ثانيا

مھا مع مختلف الفئѧات السѧوية اتتميز الطريقة بشموليتھا وسھولة استخد
لѧѧى صѧѧور الاختبѧѧار سѧѧيكولوجيا بوصѧѧفھا إ " بѧѧيللاك "حيѧѧث ينظѧѧر الإكلينيكيѧѧةو
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واقѧѧѧف اجتماعيѧѧѧة وعلاقѧѧѧات بѧѧѧين أشѧѧѧخاص، ونظѧѧѧرا لأن مѧѧѧن مممثلѧѧѧة لسلسѧѧѧلة 
المفحوص أو الحالة في استجابته للاختبار يكون أكثر تحѧرراً مѧن قيѧود العѧُرف 
والواقع فإن القصص التي يستجيب بھا يغلѧب أن تكشѧف عѧن مشѧاعره الداخليѧة 
ورغباته المكفوفة ونزعاته الكامنة وبذلك يمكن التوصل إلى الأنمѧاط الحاضѧرة 

  . ياته الاجتماعيةلسلوك

ويلجѧѧأ بعѧѧض الأخصѧѧائيين إلѧѧى إعطѧѧاء نسѧѧخة مѧѧن القصѧѧص للحالѧѧة أو 
أن يتداعى لھا تداعيـاً حراً وأن يحاول تفسيرھا ويقѧرر  منهالمفحـوص ويطلـب 

من واقع خبراته الشخصية أن إتباع ھذه الطريقة ييسر "  ١٩٨٠لويس مليكة " 
أو المفحوص يشѧعر بѧأن لѧه دور إلى حد كبير دراسة الحالة وبخاصة أن الحالة 

  . ايجابياً في العمل الإكلينيكي

وتتكون قائمة بيللاك من ملѧف واسѧتمارة تسѧجيل بѧدون فيھѧا اسѧتجابات 
ويسѧѧتطيع الأخصѧѧائي أو الفѧѧاحص القيѧѧام بتحليѧѧل وتفسѧѧير شѧѧامل  -المفحصѧѧوين 

للموضѧѧѧوعات دون تقѧѧѧدير لمتغيѧѧѧرات الحاجѧѧѧات والضѧѧѧغوط وذلѧѧѧك عѧѧѧن طريѧѧѧق 
القضѧѧѧايا والصѧѧѧراعات والأزمѧѧѧات التѧѧѧي يبѧѧѧدو أنھѧѧѧا تُشѧѧѧغل التسѧѧѧاؤل عѧѧѧن أي 

المفحوص أكثر من غيرھا، مثل التحصيل، القلق، الاكتئѧاب، الحѧب، الحرمѧان، 
القھر وصѧراع الرغبѧات، كمѧا أن الأخصѧائي أو الفѧاحص يمكنѧه معرفѧة الكثيѧر 
من اھتمامѧات وعواطѧف المفحѧوص وھѧي الاھتمامѧات التѧي ينسѧبھا إلѧى أبطѧال 

ي تكشف عن اختياره لموضوعات القصص، فمثلا قد يكشف عѧن قصصه، والت
ونحѧѧѧو ) نمѧѧѧاذج الأم(الشѧѧѧحنات الموجبѧѧѧة أو السѧѧѧالبة نحѧѧѧو الإنѧѧѧاث الراشѧѧѧدات 

وقѧد ( ونحو الرجѧال والنسѧاء مѧن نفѧس الجѧنس ) نماذج الأب(الراشدين الذكور 
  ). يكون بعضھا نماذج الأشقاء والرفاق أو المحيطين به 
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  : ثبات وصدق اختبار

صѧѧاحب الاختبѧѧار أنѧѧه نظѧѧراً لأن الاسѧѧتجابات للتѧѧات " مѧѧوراي " يقѧѧرر 

للمفحوص، كما تعكس مشكلاته الحاضѧرة، فانѧه  المتقلبةتعكس الحالة الانفعالية 

يجѧѧب ألا نتوقѧѧع ارتفѧѧاع معѧѧاملات الاختبѧѧار عѧѧن طريѧѧق إعѧѧادة تطبيقѧѧه، وذلѧѧك 

ت بѧѧالرغم مѧѧن أن الجѧѧزء الأكبѧѧر مѧѧن مضѧѧمون الاسѧѧتجابات يكشѧѧف عѧѧن السѧѧما

   ) ٤٥٦: ١٩٨٠لويس كامل مليكة،(  .الثابتة نسبياً في شخصية المفحوص

التѧات فѧي عѧدد ضѧخم مѧن بحѧوث الشخصѧية واھѧتم الكثيѧر  استخدموقد 

التوحѧد مѧع : منھا بالتحقق من صدق الفروض المتضمنة في استخدام التات مثل

  .البطل

عنى المفھѧوم بѧالم لѧيس اختبѧاراً   T A Tتفھم الموضوع  ارباختويقرر ھولت أن 

فإنه يصعب تطبيق مفاھيم الثبات و الصѧدق عليھѧا  التاليبو  ،فى مقاييس الذكاء

يقدم لنѧا  -ار تفھم الموضوع بحسب رأى ھولت  بختاف،بغير كثير من التحفظ ، 

 ً  لاسѧѧتنتاجو يشѧѧكل الأسѧѧاس  ،مѧѧن السѧѧلوك يمكѧѧن تحليلѧѧه بعديѧѧد مѧѧن الطѧѧرق جانبѧѧا

ما تساءلنا عѧن  إذايري أننا " ھولت  "ومن ھنا فإن ،خصائص عديدة للشخصية

أن نتسѧѧاءل عѧѧن ثبѧѧات  فينبغѧѧي، تفھѧѧم الموضѧѧوع  اربѧѧاختالثبѧѧات و الصѧѧدق فѧѧى 

،  ٤٨: ٢٠٠٠، محمѧد عبѧد الظѧاھر الطيѧب وآخѧرون( .وصدق السѧلوك اليѧومى

١٠٥(.  

ثمانيѧѧة بطاقѧѧات ) ٨( اريѧѧباختكتفѧѧت الباحثѧѧة فѧѧى الدراسѧѧة الحاليѧѧة اوقѧѧد 

وموضѧوع  ،والجѧنس ،عѧدة محكѧات أھمھѧا السѧن علѧى ختيارالإمستندة فى ذلك 

وجمعѧيھم فѧى المرحلѧة  )سѧنة ٢١ – ١٧(فجميع أفراد العينѧة يمتѧد سѧنھم ،البحث

وموضѧوع البحѧث يكشѧف عѧن سѧمات الشخصѧية  ،إناثالجامعية ومنھم ذكور و

ѧѧتخدام يئي لمسѧѧتاسѧѧرض الإ ،الانترنѧѧوالعѧѧن ال يكلينكѧѧث عѧѧةيبحѧѧل الديناميѧѧعوام 

 الإنترنѧتاسѧتخدام  يئيعن أقѧرانھم مѧن غيѧر مسѧ نترنتالإاستخدام  يئيلدى مس

مѧѧن طѧѧلاب الجامعѧѧة أى يبحѧѧث عѧѧن اخѧѧتلاف ديناميѧѧات الحѧѧالات الطرفيѧѧة الѧѧدنيا 

  .الإنترنتوالعليا على مقياس سوء استخدام 

عѧѧدد مѧѧن  إليѧѧهوتѧѧم اختيѧѧار الثمانيѧѧة بطاقѧѧات الأساسѧѧية طبقѧѧاً لمѧѧا توصѧѧل 

يجѧѧب اسѧѧتخدامھا ففѧѧى دراسѧѧة طبقѧѧات أساسѧѧية  ثمѧѧانيلѧѧى أن ھنѧѧاك إالبѧѧاحثين 
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ً  -طلѧѧب مѧѧن تسѧѧعين سѧѧيكولوجيا) Hartman,1969(لھارثمѧѧان  ترتيѧѧب  إكلينيكيѧѧا

علѧى عشѧر  تفاق عال جداً اكية وكان ھناك يكلينطبقا لقيمتھا الإ الاختباربطاقات 

، ) ٨ -١٢ – ١٠ – ٩ -٢ – ٧ -٤-٦ - ١-١٣(بطاقѧѧѧات وھѧѧѧى حسѧѧѧب ترتبيھѧѧѧا 

 -١مفحѧوص و ھѧى يطاقات أساسѧية لأتسع ب) Bellak 1959(كما ذكر بلاك 

وذكر محمد عبد الرازق أن البطاقة رقѧم ،  ١٣ -١٢-١١ – ٧ -٦ – ٤– ٣ – ٢

إلѧى جانѧب المجموعѧة  )٨(،) ١٠(ثبѧت أنھѧا مفيѧدة و بالتѧالى تسѧتخدم تلم ) ١١(

  )٧٤: ١٩٧٨،محمد عبد الرازق ھويدى( .الأصلية

  :طاقات الأساسيةب الثمانيالباحثة  استخدمتفقد  الحاليأما فى البحث 

    )١(اللوحة رقم  - ١

    )٢(اللوحة رقم  - ٢

                  (3BM)     )٣(اللوحة رقم  - ٣

  (3GF))   ٣(اللوحة رقم 

 )٤(اللوحة رقم  - ٤

  (6BM)) ٦(اللوحة رقم  - ٥

  (6GF)) ٦(اللوحة رقم      

    (7BM)) ٧(اللوحة رقم  - ٦

  (7GF)) ٧(اللوحة رقم      

 (8BM) ٨اللوحة رقم  - ٧

 )8GF( ٨اللوحة رقم       

  (13MF) ١٣اللوحة رقم  - ٨

أربѧع ) ٤(بتطبيѧق ھѧذه اللوحѧات بطريقѧة فرديѧة علѧىباحثѧة قامت القد و

لات الطرفيѧѧة علѧѧى مقيѧѧاس ايمثلѧѧون الحѧѧ) ذكѧѧور ٢ ،إنѧѧاث ٢(حѧѧالات مѧѧن العينѧѧة 

و قѧѧد اسѧѧتعانت الباحثѧѧة باسѧѧتمارة المقابلѧѧة التشخيصѧѧية  -الإنترنѧѧتسѧѧوء اسѧѧتخدام 

كلينكيѧة اللوحѧة الإ لاسѧتكمال) عبد المعطѧي حسن مصطفى :إعداد( ودراسة الحالة

   .للمفحوص
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 ً   المستخدمة الإحصائيةالأساليب  :ثالثا
، المناسѧبة للتحقѧق مѧن فѧروض الدراسѧة الإحصѧائيةتم استخدام بعض الأسѧاليب 

  :ىـوھذه الأساليب ھ

  .)بيرسون(ط ـالبسي الارتباطمعامل  - ١

 .T Test)ت(اختبار  - ٢

 .ثر من مجموعتينكللمقارنة بين أ) ٢×٢( الاتجاهثنائي تحليل التباين  - ٣

 .ثر من مجموعتينكللمقارنة بين أ) ٣×٢( الاتجاهثلاثي تحليل التباين  - ٤

 .البسيط نحدارالإتحليل  - ٥

  .المتعدد الخطوات نحدارالإتحليل  - ٦

  

  



  

  

  

  

  

  الفصل الخامس
  

  النتائج وتفسيرھا 
  

 

 :نتائج الدراسة وتفسيرھا: أولاً  -

  .نتائج الدراسة السيكومترية  - أ

  .نتائج الدراسة الإكلينيكيـة  - ب 

-  ً   .خلاصة النتائج: ثانيا
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  النتائج وتفسيرھا

  نتائج الدراسة وتفسيرھا: أولا

  : نتائج الدراسة السيكومترية -أ

  : جات الإحصائية إلى النتائج التي سوف نعرضھا فيما يليلقد أسفرت المعال

 نتائج الفرض الأول وتفسيرھا :  

توجѧد علاقѧة ارتباطيѧة ذات دلالѧة إحصѧائية بѧين : على ولينص الفرض الأ
  . سمات الشخصية وسوء استخدام الانترنت

وللتحقق من صѧحة ھѧذا الفѧرض تѧم حسѧاب معامѧل الارتبѧاط لبيرسѧون بѧين 
ياس العوامѧل الخمسѧة الكبѧرى للشخصѧية لكوسѧتا ومѧاكري أبعاد مقدرجات 

  ) ١(أبعاد مقياس سوء استخدام الانترنت كما يتضح من الجدولودرجات 

  )١(جدول

  .معاملات الارتباط  بين سمات الشخصية و سوء استخدام الانترنت 
  

         أبعاد سوء    
  الانترنت  استخدام

 

  العوامل الخمسة

  الكبرى للشخصية
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  :يتضح من الجدول ما يلي 

بѧين )  ٠.٠٥(توجد علاقة ارتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى - ١
فѧѧي حѧѧين كانѧѧت  )الميѧѧل لزيѧѧادة الجرعѧѧة  (عامѧѧل العصѧѧابية وبعѧѧد التحمѧѧل 

معѧѧاملات الارتبѧѧاط غيѧѧر دالѧѧة مѧѧع الأبعѧѧاد الأخѧѧرى والدرجѧѧة الكليѧѧة لمقيѧѧاس 
  . إساءة استخدام الانترنت

عامѧل الانبسѧاطية درجѧات ذات دلالة إحصѧائية بѧين لاتوجد علاقة ارتباطية  - ٢
م الانترنѧѧѧت والدرجѧѧѧة الكليѧѧѧة لمقيѧѧѧاس إسѧѧѧاءة وأبعѧѧѧاد مقيѧѧѧاس إسѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدا

 . استخدام الانترنت

عامѧѧل التفѧѧتح درجѧѧات ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين لاتوجѧѧد علاقѧѧة ارتباطيѧѧة  - ٣
وأبعѧѧѧاد مقيѧѧѧاس إسѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام الانترنѧѧѧت والدرجѧѧѧة الكليѧѧѧة لمقيѧѧѧاس إسѧѧѧاءة 

 .استخدام الانترنت

بѧين  )٠.٠١(توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية موجبة عنѧد مسѧتوى - ٤
عد الاسѧتغراق القھѧري فѧي لعامل الطيبة أو التقبل وكل من بُ  يةالسلب السمات

عѧد وبُ  )الميل لزيادة الجرعة(الانترنت وبعد الھروب من الواقع وبعد التحمل
اعرض الانسحاب والدرجة الكليѧة لمقيѧاس إسѧاءة اسѧتخدام الانترنѧت، بينمѧا 

الاشѧѧتياق الشѧѧديد لاسѧѧѧتخدام كانѧѧت العلاقѧѧة الارتباطيѧѧة غيѧѧر دالѧѧة مѧѧع بعѧѧد 
 . الانترنت 

بѧين  )٠.٠١(توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية موجبة عنѧد مسѧتوى - ٥
لعامل يقظѧة الضѧمير وكѧل مѧن بعѧد الاسѧتغراق القھѧري فѧي  يةالسلب السمات

 )الميѧل لزيѧادة الجرعѧة  (الانترنت وبعد الھѧروب مѧن الواقѧع وبعѧد التحمѧل 
ѧѧѧاس إسѧѧѧة لمقيѧѧѧة الكليѧѧѧة والدرجѧѧѧت العلاقѧѧѧا كانѧѧѧت، بينمѧѧѧتخدام الانترنѧѧѧاءة اس

الارتباطيѧѧة غيѧѧر دالѧѧة مѧѧع بعѧѧد الاشѧѧتياق الشѧѧديد لاسѧѧتخدام الانترنѧѧت وبعѧѧد 
ً أعراض الانسحاب    . ، وبذلك تتحقق صحة الفرض الأول جزئيا

يتضѧѧح مѧѧن النتѧѧائج السѧѧابقة أن ھنѧѧاك علاقѧѧة ذو دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد 
أي زيѧѧادة  )الميѧѧل لزيѧѧادة الجرعѧѧة (بѧѧين العصѧѧابية والتحمѧѧل  )٠.٠٥(مسѧѧتوى 

طاقة الفرد على الاستمرار في اسѧتخدام الانترنѧت وإنكѧار للسѧلوكيات المنطويѧة 
على مشكلات من جراء الاستخدام وذلك يتفق مع نتائج الدراسات السابقة حيث 

 (نجلѧѧر إمثѧѧل دراسѧѧة  ،أن العصѧѧابية تѧѧؤدي إلѧѧى وجѧѧدان سѧѧلبي علѧѧى نحѧѧو مباشѧѧر
Engler, 1995 ( ، ارتن ودرѧѧة مѧѧاس)Martin, 1995  (  رت أنѧѧي ذكѧѧالت

الشѧѧخص العصѧѧابي يتسѧѧم بعѧѧدم الاتѧѧزان فѧѧي الحيѧѧاة الانفعاليѧѧة والقلѧѧق والاكتئѧѧاب 
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وعѧѧدم الاسѧѧتقرار العѧѧاطفي وعѧѧدم احتѧѧرام الѧѧذات والتقلبѧѧات المزاجيѧѧة ومشѧѧاعر 
ئѧة يالنقص والعصبية مما يجعله غير متوافق مع الآخѧرين وغيѧر منسѧجم مѧع الب

 ً ً ومتجھ قلقا ً  ما معظم الوقت، ولا يشعر بالسѧعادة مѧع الآخѧرين ولا يشѧعر  ومكتئبا
  . بالرضا عن علاقاته الاجتماعية فينزلق في ھاوية  إساءة استخدام الانترنت 

ويزيѧѧد مѧѧن طاقتѧѧه الاسѧѧتمرارية فѧѧي اسѧѧتخدام الانترنѧѧت ويتحمѧѧل الآلام 
يجد فيѧه  الجسمية لزيادة جرعة الاستخدام وذلك يعوضه ويجعله يعيش في عالم

وذلѧك مثѧل دراسѧة . ضالته فيشعر بالانسجام وبالسعادة التي يفتقѧدھا فѧي الواقѧع 
 )  Shaffer, 1995(ودراسة شѧافير)  heath & martin 1990(ھس ومارتن

 ,Green Field(ودراسة جرينفيد  )  Ahjoniemi,2002(ودراسة اجونيمي 

،  ٢٠٠١ن عѧزبودراسة حسام الدي ) Suler, 1999( ودراسة سولر)  1999
حيث وجدت أن زيادة استخدام الانترنѧت تѧرتبط  ١٩٩٨ودراسة يونج وروجرز

، بѧان ھنѧاك ٢٠٠٠بالاكتئاب الإكلينيكي ومع نتائج دراسة كريسѧتوفر وآخѧرون 
  . علاقة بين سوء استخدام الانترنت وكل من الاكتئاب والعزلة الاجتماعية

ѧѧتخدام الانترنѧѧي اسѧѧة فѧѧادة الطاقѧѧد أن زيѧѧذا نجѧѧال وھكѧѧى إھمѧѧؤدي إلѧѧت ت
الفرد لكافѧة الأنشѧطة الأخѧرى ويصѧبح مسѧلوب الإرادة فالѧذي يѧتحكم فѧي حياتѧه 

ة وعѧدم يѧھو الانترنت، أصبح عبدا له مما يؤدي به إلى الواقѧع فѧي دائѧرة الذھان
  . القدرة على التمييز بين الواقع والخيال

ة نѧه توجѧد علاقѧة ارتباطيѧة موجبѧة دالѧأكذلك يتضح مѧن جѧدول النتѧائج 
بين عامѧل الطيبѧة أو التقبѧل وكѧل مѧن الاسѧتغراق  )٠.٠١(إحصائيا عند مستوى

فѧѧѧي الانترنѧѧѧت والھѧѧѧروب مѧѧѧن الواقѧѧѧع والتحمѧѧѧل وأعѧѧѧراض الانسѧѧѧحاب  القھѧѧѧري
  . والدرجة الكلية لسوء الاستخدام

ويتضѧѧمن عامѧѧل الطيبѧѧة أو التقبѧѧل سѧѧمات الشخصѧѧية التѧѧي تركѧѧز علѧѧى 
ѧل التعѧن قبيѧية مѧات البينشخصѧامح، نوعية العلاقѧو، والتسѧدفء والحنѧاطف، وال

السѧمات التاليѧة  أيضѧاويحقق المتينون درجة عالية من الطيبة والتقبل وتتضѧمن 
 .الثقѧѧѧة والاسѧѧѧتقامة والإيثѧѧѧار والإذعѧѧѧان أو القبѧѧѧول والتواضѧѧѧع واعتѧѧѧدال الѧѧѧرأي

)Lyubomirskys., & Ross,L., 1999 :1213 (   

 ً  سѧماتموجبѧة بѧين ال وھكذا نجد أن ھناك علاقة ارتباطية دالة إحصѧائيا
للطيبة أو التقبل وأعراض الانسѧحاب حيѧث أن الشѧخص الѧذي تقѧل لديѧه  يةالسلب

ھذه السمة يصبح عѧدائي يميѧل إلѧى التشѧاؤم والسѧخرية ويتسѧم بالوقاحѧة وجѧرح 
الآخѧѧرين والاسѧѧتھزاء بمشѧѧاعرھم والشѧѧك فѧѧيھم وعѧѧدم التعѧѧاون معھѧѧم، والقابليѧѧة 
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ن واستغلالھم، كمѧا يكونѧون غالبѧا منتقمѧين للاستثارة والتھيج والتلاعب بالآخري
مواجھѧѧة الآخѧѧرين ومѧѧن ثѧѧم  عوبالتѧѧالي ذلѧѧك الفѧѧرد لا يسѧѧتطي .ولا أخѧѧلاق لھѧѧم

 ً لѧه فѧي ذلѧك  ينسحب من علاقاته الاجتماعية إلى عالمه الخاص بѧه ويجѧد ونيسѧا
ھѧѧو الانترنѧѧت أي يجѧѧد القبѧѧول الاجتمѧѧاعي والمرغوبيѧѧة الاجتماعيѧѧة التѧѧي كѧѧان 

من الخجل الذي كان يشعر بѧه مѧع  فبدلاً  ،رين في العالم الواقعييفتقدھا مع الآخ
ً ئѧѧѧالآخѧѧѧرين فѧѧѧي الواقѧѧѧع أصѧѧѧبح فѧѧѧي عѧѧѧالم الانترنѧѧѧت جري ً  ا ً  وصѧѧѧريحا  ومحبوبѧѧѧا

  .مع أصدقائه عبر شبكة الانترنت الواسعة عبر العالم ومتحرراً 

، )Engler,1995(ويتفѧѧѧѧق ذلѧѧѧѧك مѧѧѧѧع بعѧѧѧѧض الدراسѧѧѧѧات مثѧѧѧѧل اينجلѧѧѧѧز 

  . ) Martin, 1995(ومارتن

لعامѧل التقبѧل أو الطيبѧة  كذلك نجد أن ھناك علاقة بѧين السѧمات السѧلبية
مثѧѧل العدائيѧѧة والوقاحѧѧة وجѧѧرح الآخѧѧرين والانتقѧѧام ولا أخѧѧلاق وسѧѧوء اسѧѧتخدام 
الانترنѧѧѧت، حيѧѧѧث وجѧѧѧد أن ھѧѧѧذه السѧѧѧمات تجعѧѧѧل الفѧѧѧرد لديѧѧѧه الاسѧѧѧتعداد الكѧѧѧافي 

ѧѧي الانتѧѧري فѧѧتغراق القھѧѧع أفـللاسѧѧق مѧѧذي يتفѧѧالم الѧѧد العѧѧه رنت فيجѧѧاره وميولѧѧك
ويعتبر أن ھذا العالم الافتراضѧي ھѧو كنѧز عثѧر عليѧه ومѧن المسѧتحيل أن يفѧرط 

كبѧر أه كما أن لھѧذا العѧالم جاذبيتѧه التѧي تجعѧل الفѧرد يفقѧد استبصѧاره بدرجѧة ـفي
للقѧيم والتقاليѧد بѧل تسѧھيلات للسѧلوكيات الإجراميѧة  راـن في ھذا العالم لا اعتبلأ

ً العدوانيѧѧة، فيجѧѧد مواقѧѧع  فѧѧي الجѧѧرائم لكافѧѧة أشѧѧكالھا سѧѧواء جѧѧرائم مخѧѧدرات  لمѧѧا
جѧѧѧرائم جنسѧѧѧية، وجѧѧѧرائم الكترونيѧѧѧة وجѧѧѧرائم السѧѧѧرقة ممѧѧѧا تشѧѧѧبع لديѧѧѧه ميولѧѧѧه 

ѧѧرب ـالسيكوبѧѧي ويغتѧѧالم الافتراضѧѧذا العѧѧع ھѧѧق مѧѧع فيتوافѧѧادة للمجتمѧѧاتية المض
ѧة ـوينفصل عن العالم الواقعي فعالم الانترنѧة الخاطئѧه الفكريѧع بيئتѧى مѧت يتماش

ѧѧѧك يتفѧѧѧيبرا وذلѧѧѧة شѧѧѧع دراسѧѧѧق م)Shapira,1998  ( " ياѧѧѧة دي جراشѧѧѧودراس
  ). De-Gracia, 2002(وآخرون

 ً  ويتضح من جدول النتائج أيضا انه توجد علاقة ارتباطية دالة إحصѧائيا
لسمات يقظة الضمير وأبعاد مقيѧاس إسѧاءة اسѧتخدام  موجبة بين السمات السلبية

 (الھروب من الواقѧع والتحمѧل الانترنت مثل الاستغراق القھري في الانترنت و
. وأعѧراض الانسѧحاب والدرجѧة الكليѧة لسѧوء الاسѧتخدام )الميل لزيادة الجرعة 

ودراسѧѧة  ) Whang et al, 2003(وذلѧѧك يتفѧѧق مѧѧع دراسѧѧة وانѧѧج وآخѧѧرون
عف الكفѧѧاءة الذاتيѧѧة ضѧѧة مالѧѧذي ذكѧѧر أن سThompsons,1996 (ѧѧ(ثومسѧѧبون  

  . ءة استخدام الانترنتالتي ھي إحدى سمات الضمير الحي ترتبط بإسا

 وتفسيرھاثاني نتائج الفرض ال :  
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توجد فروق ذات دلالة إحصائية فѧي إسѧاءة اسѧتخدام : على ثانيينص الفرض ال
  .عدد المواقع التي يستخدمھا الطالبباين الانترنت بت

وللتحقق من صحة ھذا الفرض تم حساب التكرارات والنسبة المئوية لاستخدام  
كمѧѧا يتضѧѧح مѧѧن " بحثѧѧي، جنسѧѧي، ترفيھѧѧي، ثقѧѧافي " ختلفѧѧة الطѧѧلاب للمواقѧѧع الم

  ) ٢(الجدول

  )٢(جدول 

  توزيع الطلاب على المواقع المستخدمة
  

  نوع الموقع  قعاالموعدد 
عدد 
  الطلاب

النسبة 
 %المئوية 

إجمالي 
  العدد

  ٣٩ ٤  ١٦ بحثي فقط موقع واحد فقط
  ٥.٣  ٢١ ترفيھي فقط
  ٠.٣  ١ جنسي فقط
  ٠.٣  ١ ثقافي فقط

  ١٤٧  ٣٢.٣  ١٢٩ ترفيھي+بحثي موقعان
 ٢  ٨ ثقافي+بحثي

  ٠.٣  ١ جنسي+ترفيھي
  ١.٨  ٧ ثقافي+ترفيھي
  ٠.٥  ٢ ثقافي+جنسي

  ٨٦  ٢.٥  ١٠ جنسي+ترفيھي+بحثي ثلاث مواقع
  ١٧.٨  ٧١ ثقافي+ترفيھي+بحثي
  ٠.٥  ٢ ثقافي+جنسي+بحثي

  ٠.٨  ٣ ثقافي+جنسي+ترفيھي

+جنسѧѧѧѧي+ترفيھѧѧѧѧي+بحثѧѧѧѧي مواقعأربعةكثر من أ
  ثقافي

١٢٨ ٣٢  ١٢٨  

  ٤٠٠  %١٠٠  ٤٠٠ وعـــالمجم  

  

  )٣(جدول 

  البيانات الوصفية للعينة باختلاف عدد المواقع المستخدمة

  م
  البعد

  

عدد 
المواقع 
 المستخدمة

  المتوسط  العدد
الانحراف 
  المعياري
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  ١  الاستغراق القھري في الانترنت  ١
٢  
٣  
  فأكثر ٤

  المجموع

٣٩  
١٤٧  
٨٦  
١٢٨  
٤٠٠  

٢٢.٤٦  
٢٣.٦٤  
٢٣.٦٥  
٢٨.٧٦  
٢٥.١٧  

٣.٨٠  
٤.٦٤  
٤.٤٨  
٦.٧١  
٥.٨٤  

  ١ الاشتياق الشديد لاستخدام الانترنت  ٢
٢  
٣  
  فأكثر ٤

  المجموع

٣٩  
١٤٧  
٨٦  
١٢٨  
٤٠٠  

٢٥.٨٢  
٢٥.٢٧  
٢٦.٠٥  
٢٧.٨٨  
٢٦.٣٢  

٤.١٠  
٣.٧٤  
٣.٧٩  
٣.٩٥  
٤.٠٠  

  ١  الھروب من الواقع  ٣
٢  
٣  
  فأكثر ٤

  المجموع

٣٩  
١٤٧  
٨٦  
١٢٨  
٤٠٠  

٢١.٢٣  
٢١.٥٦  
٢١.٧٨  
٢٥.٨٦  
٢٢.٩٥  

٤.١٦  
٤.٣٩  
٣.٩٣  
٥.٧٨  
٥.١٦  

  ١  )الميل لزيادة الجرعة( التحمل   ٤
٢  
٣  
  فأكثر ٤

  المجموع

٣٩  
١٤٧  
٨٦  
١٢٨  
٤٠٠  

١٦.٢٨  
١٧.٠٢  
١٧.٣٠  
٢٠.٢٣  
١٨.٠٤  

٣.٣٠  
٣.٥٨  
٣.٨٤  
٤.٩٧  
٤.٣٧  

  ١  أعراض الانسحاب  ٥
٢  
٣  
  فأكثر ٤

  المجموع

٣٩  
١٤٧  
٨٦  
١٢٨  
٤٠٠  

١٨.٥٦  
١٩.٧٩  
٢٠.٤٨  
٢٤.٢٣  
٢١.٢٤  

٣.٩٣  
٤.٣٥  
٥.٢٦  
٦.٠٣  
٥.٥١  

  ١  الدرجة الكلية لسوء الاستخدام  ٦
٢  
٣  
  فأكثر ٤

  المجموع

٣٩  
١٤٧  
٨٦  
١٢٨  
٤٠٠  

١٠٤.٣٦  
١٠٧.٢٨  
١٠٩.٢٦  
١٢٦.٩٦  
١١٣.٧٢  

١٥.٩٢  
١٧.٣٤  
١٨.٠٧  
٢٤.٩٤  
٢٢.٠٥  
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  )٤(جدول 

   تحليل التباين أحادي الاتجاه لسوء استخدام الانترنت

  باختلاف عدد المواقع المستخدمة

  مجموع المربعات  مصدر التباين  الأبعاد
درجة 
  الحرية

متوسط 
  المربعات

  قيمة ف
مستوى 
  الدلالة

  

الاستغراق  - ١
  القھري في الانترنت

  بين المجموعات 

  داخل المجموعات

  المجموع

٢٤٧٦.٥  

١١١٢٠.٦١  

١٣٥٩٧.١١  

٣  

٣٩٦  

٣٩٩  

٨٢٥.٥  

٢٨.٠٨  

  

٠.٠١  ٢٩.٤٠  

  

تياق الشديد الاش - ٢
  لاستخدام الانترنت

  بين المجموعات

  داخل المجموعات

  المجموع

٤٨٩.١٩  

٥٨٨٨.٢١  

٦٣٧٧.٤٠  

٣  

٣٩٦  

٣٩٩  

١٦٣.٠٦  

١٤.٨٧  

٠.٠١  ١٠.٩٧  

   

الھروب من  - ٣
  الواقع

بين المجموعات 
  داخل المجموعات

  المجموع

١٥٩٨.٧٧  

٩٠٢٧.٣٣  

١٠٦٢٦.١٠  

٣  

٣٩٦  

٣٩٩  

٥٣٢.٩٢  

٢٢.٨٠  

٠.٠١  ٢٣.٣٨  

(  لـــالتحم -٤
الميل لزيادة 
  )الجرعة

بين المجموعات 
  داخل المجموعات

  المجموع

٩٣٦.٤٩  

٦٦٦٥.٩٤  

٧٦٠٢.٤٤  

٣  

٣٩٦  

٣٩٩  

٣١٢.١  

١٦.٨٣  

٠.٠١  ١٨.٥٥  

أعراض  -٥
  الانسحاب

بين المجموعات 
  داخل المجموعات

  المجموع

١٧٨٦.٤٩  

١٠٣١٨.٤٨  

١٢١٤.٩٦  

٣  

٣٩٦  

٣٩٩  

٥٩٥.٥٠  

٢٦.٠٦  

٠.٠١  ٢٢.٨٥  

الدرجة الكلية 
  تخداملسوء الاس

بين المجموعات 
  داخل المجموعات

  المجموع

٣٣٦٧١.٣٦  

١٦٠٢٤٥.٧٢  

١٩٣٩١٧.٠٨  

٣  

٣٩٦  

٣٩٩  

١١٢٢٣.٧٩  

٤٠٤.٦٦  

٠.٠١  ٢٧.٧٤  

 

  : يتضح من الجدول السابق ما يلي

فѧѧي جميѧѧع أبعѧѧاد سѧѧوء  ٠.٠١ وجѧѧود فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى
  :نحو التاليعلى ال باختلاف عدد المواقع المستخدمةاستخدام الإنترنت 
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في الاستغراق القھري  ٠.٠١توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  - ١
 .باختلاف عدد المواقع المستخدمة في الانترنت

 الاشѧتياق الشѧديدفѧي  ٠.٠١توجد فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى  - ٢
 .باختلاف عدد المواقع المستخدمة الانترنتلاستخدام 

في الھروب من الواقع  ٠.٠١عند مستوى  توجد فروق ذات دلالة إحصائية - ٣
 .باختلاف عدد المواقع المستخدمة الانترنتلاستخدام 

الميѧѧل ( فѧѧي التحمѧѧل  ٠.٠١توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  - ٤
 .باختلاف عدد المواقع المستخدمة الانترنتلاستخدام ) لزيادة الجرعة

أعѧѧѧѧراض فѧѧѧѧي  ٠.٠١توجѧѧѧѧد فѧѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧѧة إحصѧѧѧѧائية عنѧѧѧѧد مسѧѧѧѧتوى  - ٥
 .باختلاف عدد المواقع المستخدمة الانترنتالانسحاب لاستخدام 

فѧѧي الدرجѧѧة الكليѧѧة  ٠.٠١توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  - ٦
 .باختلاف عدد المواقع المستخدمة الانترنتلسوء استخدام 

وللتعرف على اتجاه الفѧروق تѧم اسѧتخدام اختبѧار شѧافيه لدلالѧة الفѧروق بѧين 
) ١٠، ٩، ٨، ٧، ٦، ٥( ول رقѧѧم اجѧѧداللخѧѧيص النتѧѧائج فѧѧي المتوسѧѧطات وت
   : على النحو الآتي

في بعد الاستغراق القھري في الإنترنت تѧم حسѧاب نتѧائج اختبѧار شѧافيه  -١
لدلالة الفروق في بعد الاستغراق القھѧري بѧاختلاف عѧدد المواقѧع وتلخѧيص 

  ).٥(النتائج في جدول 

  )٥(جدول 

  لالة الفروق بين المجموعاتنتائج اختبار شافيه لاتجاه د

  .في الاستغراق القھري في الانترنت باختلاف عدد المواقع 
  

  المتوسط  مجموعات المقارنة  الأبعاد
  فروق المتوسطات واتجاه الدلالة

٤  ٣  ٢  ١  

 الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتغراق-١
القھѧѧѧري فѧѧѧي 

  الانترنت

  موقع واحد ١

  موقعان ٢

  ثلاث مواقع ٣

  أربعة مواقع فأكثر ٤

٢٢.٤٦  

٢٣.٦٤  

٢٣.٦٥  

٢٨.٧٦  

-  

١.١٨  

١.١٩  

٦.٣٠**  

  

-  

٠.٠١  

٥.١٢**  

  

  

-  

٥.١١**  
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  توىѧد مسѧتخدمي ) ٠.٠١(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنѧين مسѧب
أربعѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثر ومسѧѧتخدمي موقѧѧѧع ومѧѧوقعين وثلاثѧѧة مواقѧѧع فѧѧѧي 

، الاستغراق القھѧري للانترنѧت لصѧالح مسѧتخدمي أربعѧة مواقѧع فѧأكثر 
ѧين مسѧلاث في حين لا توجد فروق بѧوقعين وثѧد، ومѧع واحѧتخدمي موق
  . مواقع فيما بينھم في ھذا البعد

تѧѧم حسѧѧاب نتѧѧائج اختبѧѧار الاشѧѧتياق الشѧѧديد لاسѧѧتخدام الانترنѧѧت فѧѧي بعѧѧد  -٢
بѧاختلاف الاشѧتياق الشѧديد لاسѧتخدام الانترنѧت شافيه لدلالة الفروق في بعد 

  ).٦(عدد المواقع وتلخيص النتائج في جدول

  )٦(جدول 

  ار شافيه لاتجاه دلالة الفروق بين المجموعات في الاشتياق الشديدنتائج اختب

  لاستخدام الانترنت باختلاف عدد المواقع 

  الأبعاد
مجموعات 
  المقارنة

  المتوسط
  فروق المتوسطات واتجاه الدلالة

٤  ٣  ٢  ١  

الاشѧѧѧѧѧѧѧѧتياق  -٢
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧديد 
لاسѧѧѧѧѧѧѧتخدام 

  الانترنت

  موقع واحد ١

  موقعان٢

  ثلاث مواقع٣

  قع فأكثرأربعة موا٤

٢٥.٨٢  

٢٥.٢٧  

٢٦.٠٥  

٢٧.٨٨  
  

-  

٠.٥٦  

٠.٢٣  

٢.٠٥**  

  

-  

٠.٧٨  

٢.٦١**  

  

  

-  

١.٨٣**  

  

  

  

-  

  

  توىѧѧد مسѧѧائية عنѧѧة إحصѧѧروق ذات دلالѧѧد فѧѧتخدمي  ٠.٠١توجѧѧين مسѧѧب
أربعѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثر ومسѧѧتخدمي موقѧѧع، ومѧѧوقعين وثلاثѧѧة مواقѧѧع فѧѧي 
ѧѧة مواقѧѧتخدمي أربعѧѧالح مسѧѧت لصѧѧتخدام الانترنѧѧديد لاسѧѧتياق الشѧѧع الاش

، في حين لا توجѧد فѧروق بѧين مسѧتخدمي موقѧع واحѧد، ومѧوقعين فأكثر
  . وثلاث مواقع فيما بينھم في ھذا البعد

في بعد الھروب من الواقع تم حساب نتائج اختبار شافيه لدلالѧة الفѧروق  -٣
بѧѧاختلاف عѧѧدد المواقѧѧع لاسѧѧتخدام الانترنѧѧت فѧѧي بعѧѧد الھѧѧروب مѧѧن الواقѧѧع 

  ).٧(وتلخيص النتائج في جدول
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  )٧(جدول 

  نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالة الفروق 

   بين المجموعات في الھروب من الواقع باختلاف عدد المواقع 

  المتوسط  مجموعات المقارنة  الأبعاد
  فروق المتوسطات واتجاه الدلالة

٤  ٣  ٢  ١  

  موقع واحد ١  الھروب من الواقع-٣

  موقعان ٢

  ثلاث مواقع٣

  أربعة مواقع فأكثر٤

٢١.٢٣  

٢١.٥٧  

٢١.٧٨  

٢٥.٨٦  
  

-  

٠.٣٣  

٠.٥٥  

٤.٦٣**  

  

-  

٠.٢١  

٤.٢٩**  

  

  

-  

٤.٠٨**  

  

  

  

-  

  توىѧد مسѧتخدمي  )٠.٠١(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عنѧين مسѧب
أربعѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثر ومسѧѧتخدمي موقѧѧع، ومѧѧوقعين وثلاثѧѧة مواقѧѧع فѧѧي 
الھروب من الواقع لاستخدام الانترنت لصالح مسѧتخدمي أربعѧة مواقѧع 

ي حين لا توجѧد فѧروق بѧين مسѧتخدمي موقѧع واحѧد، ومѧوقعين ، ففأكثر
  . وثلاث مواقع فيما بينھم في ھذا البعد

، تѧم حسѧاب لاسѧتخدام الانترنѧت) الميل لزيادة الجرعة( التحمل في بعد  -٤
الميѧѧѧل لزيѧѧѧادة ( نتѧѧѧائج اختبѧѧѧار شѧѧѧافيه لدلالѧѧѧة الفѧѧѧروق فѧѧѧي بعѧѧѧد التحمѧѧѧل

   ).٨(ائج في جدولباختلاف عدد المواقع وتلخيص النت) الجرعة

  )٨(جدول 

  نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالة الفروق 

  باختلاف عدد المواقع ) الميل لزيادة الجرعة(بين المجموعات في التحمل  

  فروق المتوسطات واتجاه الدلالة  المتوسط  مجموعات المقارنة  الأبعاد

٤  ٣  ٢  ١  

  التحمل  -٤

الميل لزيѧادة ( 
  )  الجرعة

        -  ١٦.٢٨  حدموقع وا ١

      -  ٠.٧٤  ١٧.٠٢  موقعان٢

    -  ٠.٢٨  ١.٠٢  ١٧.٣٠  ثلاث مواقع٣

  -  **٢.٩٣  **٣.٢١  **٣.٩٥  ٢٠.٢٤  أربعة مواقع فأكثر٤
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 توىѧد مسѧائية عنѧة إحصѧروق ذات دلالѧتخدمي  )٠.٠١(توجد فѧين مسѧب
أربعѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثر ومسѧѧتخدمي موقѧѧع ، ومѧѧوقعين وثلاثѧѧة مواقѧѧع فѧѧي 

لاستخدام الانترنت لصѧالح مسѧتخدمي )  يادة الجرعةالميل لز( التحمل 
، فѧѧي حѧѧين لا توجѧѧد فѧѧروق بѧѧين مسѧѧتخدمي موقѧѧع أربعѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثر

  . واحد، وموقعين وثلاث مواقع فيما بينھم في ھذا البعد

، تѧѧم حسѧѧاب نتѧѧائج اختبѧѧار شѧѧافيه لدلالѧѧة أعѧѧراض الانسѧѧحابفѧѧي بعѧѧد  -٥
واقع وتلخيص النتائج باختلاف عدد المأعراض الانسحاب  الفروق في 
   ).٩(في جدول 

  )٩(جدول 

  نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالة الفروق 

  بين المجموعات في أعراض الانسحاب باختلاف عدد المواقع 

  

 المتوسط  مجموعات المقارنة  الأبعاد
  فروق المتوسطات واتجاه الدلالة

٤  ٣  ٢  ١  

أعѧѧѧѧѧѧѧѧѧراض  -٥
  الانسحاب

  موقع واحد ١

  موقعان٢

  مواقع ثلاث٣

  أربعة مواقع فأكثر٤

١٨.٥٧  

١٩.٧٩  

٢٠.٤٨  

٢٤.٢٤  

-  

١.٢٣  

١.٩١  

٥.٦٧**  

  

-  

٠.٦٩  

٤.٤٥**  

  

  

-  

٣.٧٦**  

  

  

  

-  

  

 توىѧد مسѧائية عنѧة إحصѧروق ذات دلالѧتخدمي  )٠.٠١(توجد فѧين مسѧب
أربعѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثر ومسѧѧتخدمي موقѧѧع، ومѧѧوقعين وثلاثѧѧة مواقѧѧع فѧѧي 

، عѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثرلصѧѧالح مسѧѧتخدمي أربللإنترنѧѧت أعѧѧراض الانسѧѧحاب 
في حين لا توجد فروق بѧين مسѧتخدمي موقѧع واحѧد، ومѧوقعين وثѧلاث 

  . مواقع فيما بينھم في ھذا البعد

الإنترنت تم حساب نتائج اختبار شѧافيه  لسوء استخدام في الدرجة الكلية -٦
لسوء استخدام الإنترنت بѧاختلاف عѧدد  لدلالة الفروق في الدرجة الكلية

   ).١٠(لنتائج في جدول رقمالمواقع وتلخيص ا
   

  )١٠(جدول
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  نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالة الفروق بين المجموعات في الدرجة الكلية

  لسوء الاستخدام باختلاف عدد المواقع 
  

  الأبعاد
مجموعات 
  المقارنة

 المتوسط
  فروق المتوسطات واتجاه الدلالة

٤  ٣  ٢  ١  

الدرجة الكليѧة  -٦
لسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوء 

  الاستخدام

  ع واحدموق ١

  موقعان ٢

  ثلاث مواقع٣

 أربعة مواقع فأكثر٤

١٠٤.٣٦  

١٠٧.٢٨  

١٠٩.٢٦  

١٢٦.٩٦  

  

 -  

٢.٩٢  

٤.٩٠  

٢٢.٦٠**  

  

 -  

١.٩٨  

١٩.٦٨**  

  

  

 -  

١٧.٧١**  

  

  

  

 -  

  

 توىѧد مسѧائية عنѧة إحصѧروق ذات دلالѧتخدمي  )٠.٠١(توجد فѧين مسѧب
أربعѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثر ومسѧѧتخدمي موقѧѧع ، ومѧѧوقعين وثلاثѧѧة مواقѧѧع فѧѧي 

لصѧالح مسѧتخدمي أربعѧة مواقѧع الإنترنت ية لسوء استخدام الدرجة الكل
، في حين لا توجѧد فѧروق بѧين مسѧتخدمي موقѧع واحѧد، ومѧوقعين فأكثر

 .وثلاث مواقع فيما بينھم في ھذا البعد

تحقѧق صѧحة ) ١٠،  ٩،  ٨،  ٧، ٦، ٥،  ٤(يتضح من نتѧائج الجѧداول 
   .  الفرض الثاني

    

دلالѧѧѧѧة إحصѧѧѧѧائية عنѧѧѧѧد  نѧѧѧѧه توجѧѧѧѧد فѧѧѧѧروق ذاتأويتضѧѧѧѧح ممѧѧѧѧا سѧѧѧѧبق 
في أبعاد مقياس إساءة استخدام الانترنت باختلاف عدد المواقع  )٠.٠١(مستوى

وذلѧك . ن الفروق لصالح مستخدمي أربعة مواقѧع فѧأكثرأالمستخدمة وتنوعھا، و
 Green Field" يتفѧق مѧع كثيѧر مѧن الدراسѧات السѧابقة مثѧل دراسѧة جرينفيلѧد

راسѧѧѧѧѧѧѧѧة بارتѧѧѧѧѧѧѧѧاريلي ،ود"Dejoie 2001"ودراسѧѧѧѧѧѧѧѧة ديجѧѧѧѧѧѧѧѧوي" 1999
وھѧذه الدراسѧѧة توضѧѧح أن سѧѧوء ، "Pratarelli & Browne, 2002"وبѧران

اسѧѧتخدام الانترنѧѧت ھѧѧو العامѧѧل المسѧѧبب وراء كثѧѧرة اسѧѧتخدام المواقѧѧع وخاصѧѧة 
المواقع الجنسية والاسѧتخدام لمѧدى زمنѧي طويѧل لتلѧك المواقѧع ، دراسѧة مѧارتن 

شѧارت نتѧائج ھѧذه وأ، وھѧي دراسѧة مسѧحية"  martin olson, 1999"اولسѧن 
، وذلѧك يتفѧق من المشتركين يتجھون إلى مواقع الجنس% ٣٧الدراسة أن نسبة 

، ودراسѧة مشѧعل بѧن عبѧد الله القѧدھي ١٩٩٨أيضاً مع دراسة فاروق سيد حسن 
% ٦٣كما تفيد الإحصاءات بѧأن " ، ٢٠٠٣، ودراسة إبراھيم البنداري  ٢٠٠٢

الجنسѧѧية لا يѧѧدري أوليѧѧاء مѧѧن المѧѧراھقين الѧѧذين يرتѧѧادون الصѧѧفحات والصѧѧور 
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أمѧѧѧورھم طبيعѧѧѧة مѧѧѧا يتصѧѧѧفحون علѧѧѧى الإنترنѧѧѧت، وتفيѧѧѧد الدراسѧѧѧات بѧѧѧان أكثѧѧѧر 
سѧѧنة والصѧѧفحات  ١٧-١٢مسѧѧتخدمي المѧѧواد الإباحيѧѧة تتѧѧراوح أعمѧѧارھم مѧѧا بѧѧين 

 ً مشѧѧعل بѧѧن عبѧѧد الله القѧѧدھي، ".(الإباحيѧѧة تمثѧѧل أكثѧѧر فئѧѧات الإنترنѧѧت بحثѧѧاً وطلبѧѧا
٢٠٠٢.(  

اب إسѧاءة اسѧتخدام الانترنѧت بمواقعѧه مما سѧبق يتضѧح أن مѧن أھѧم أسѧب
المختلفѧѧة ھѧѧو عѧѧدم الرقابѧѧة مѧѧن الأسѧѧرة، وإسѧѧراف الشѧѧباب فѧѧي اسѧѧتخدام المواقѧѧع 
وتنوعھѧѧا مѧѧن مواقѧѧع جنسѧѧية التѧѧي تعѧѧرض الصѧѧور الفاضѧѧحة أو مواقѧѧع ترفيھيѧѧة 

  . بأنواعھا المختلفة أو مواقع الدردشة والحوارات والثقافية

لصѧѧغار فѧѧѧي أمريكѧѧا بضѧѧѧرورة أوصѧѧت الجمعيѧѧѧة القوميѧѧة لتعلѧѧѧيم ا وقѧѧد
إشراف الآباء على ما يفعله الأطفال على الانترنت لضمان وصولھم إلى مواقع 
الانترنت السѧوية وزيѧادة بѧرامج تنقيѧة الانترنѧت مѧن المѧواد الإباحيѧة وضѧرورة 
تعلѧѧم الأبѧѧوين لمھѧѧارات الانترنѧѧت حتѧѧى تتسѧѧنى عليѧѧه المراقبѧѧة، ووضѧѧع جھѧѧاز 

 .ليѧه كافѧة أعضѧاء الأسѧرة كحجѧرة المعيشѧةالحاسѧب الآلѧي فѧي مكѧان يتѧردد ع

National association for education of young children (online) ، 
وإذا كѧѧان ذلѧѧك يحѧѧدث فѧѧي مجتمѧѧع يتصѧѧف بالانفتѧѧاح والحريѧѧة الجنسѧѧية، فكيѧѧف 

  . بالبلدان الأخرى التي يصغھا الغرب بالمجتمعات المغلقة

ة على الرقابѧة التامѧة عѧل مѧا ومما يزيد ھذه المشكلة خطورة عدم القدر
ينشره الانترنت من مواد إباحية خاصة وان الشباب ھم الأكثر اسѧتخداما لشѧبكة 
الانترنت سواء في المنازل أو في مقاھي الانترنت ومما لاشك فيه أن التعѧرض 
لمثل ھذه المواد الإباحية قد يؤدي إلى مشكلات خطيرة في المجتمع مثѧل تѧدمير 

مكانية انتشѧار مشѧكلة جريمѧة الاغتصѧاب، ھѧذا فضѧلا عѧن أن القيم والأخلاق وإ
اسѧѧتخدام الانترنѧѧت للتشѧѧھير بѧѧآخرين عѧѧن طريѧѧق وضѧѧع صѧѧورھم وعنѧѧاوينھم 

  .وأرقام تليفوناتھم في مواقع سيئة يؤدي أيضا إلى مشكلات اجتماعية كثيرة

  نتائج الفرض الثالث وتفسيرھا :  

ائية فѧي سѧمات توجد فروق ذات دلالة إحص: ينص الفرض الثالث على
  .شخصية طلاب الجامعة بتباين عدد المواقع التي يستخدمونھا

تحليѧل تبѧاين أحѧادي الاتجѧاه  إجѧراءوللتحقق من صحة ھѧذا الفѧرض تѧم 
لسѧѧمات شخصѧѧية طѧѧلاب الجامعѧѧة بتبѧѧاين عѧѧدد المواقѧѧع التѧѧي يسѧѧتخدمونھا كمѧѧا 

  ) ١١(يتضح من الجدول

  )١١(جدول
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  المواقع المستخدمة  البيانات الوصفية للعينة باختلاف عدد

 البعد م
عدد المواقع 
 المستخدمة

 المتوسط العدد
الانحراف 
 المعياري

  ١ العصابية ١

٢  

٣  

 فأكثر ٤

 المجموع

٣٩  

١٤٧  

٨٦  

١٢٨ 

٤٠٠ 

٣٦.٨٥  

٣٦.٣٤  

٣٦.٩٧  

٣٦.٠٦ 

٣٦.٤٤ 

٧.٦٥  

٦.٢٥  

٧.٠٠  

٧.٨٥ 

٧.٠٨ 

  ١ الانبساطية ٢

٢  

٣  

 فأكثر ٤

 المجموع

٣٩  

١٤٧  

٨٦  

١٢٨ 

٤٠٠ 

٤١.٣١  

٤١.٩٠  

٤٢.٠٠  

٤١.٨٠ 

٤١.٨٣ 

٤.٨٣  

٥.٣٠  

٥.٤٧  

٤.٩٠ 

٥.١٥ 

  ١ التفتح ٣

٢  

٣  

 فأكثر ٤

 المجموع

٣٩  

١٤٧  

٨٦  

١٢٨ 

٤٠٠ 

٣٥.٤٩  

٣٦.١٨  

٣٦.١٥  

٣٦.٦٩ 

٣٦.٢٧ 

٥.٦٤  

٤.١٢  

٤.٦٠  

٤.٢٨ 

٤.٤٤ 

الطيبѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة أو  ٤
 التقبل

١  

٢  

٣  

 فأكثر ٤

 المجموع

٣٩  

١٤٧  

٨٦  

١٢٨ 

٤٠٠ 

٤٣.١٣  

٤١.٥٢  

٤١.٧٦  

٤٠.٧٥ 

٤١.٤٨ 

٤.٢٩  

٤.٤٨  

٤.٤٢  

٥.٢٠ 

٤.٧٢ 

  ١ يقظة الضمير ٥

٢  

٣  

 فأكثر ٤

 المجموع

٣٩  

١٤٧  

٨٦  

١٢٨ 

٤٠٠ 

٤٥.٩٠  

٤٤.٩٦  

٤٥.٩٨  

٤٤.٨٣ 

٤٥.٢٣ 

٤.٢٧  

٦.١٨  

٦.٩٣  

٦.٤٦ 

٦.٢٨ 
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  )١٢(جدول

  تحليل التباين أحادي الاتجاه لسمات شخصية طلاب الجامعة

  .بتباين عدد المواقع التي يستخدمونھا 

  

 مصدر التباين الأبعاد م
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

  بين المجموعات العصابية ١

 داخل المجموعات

 المجموع

٤٩.٨٥  

١٩٩٣٠.٤٧ 

١٩٩٨٠.٣١ 

٣  

٣٩٦ 

٣٩٩ 

١٦.٦٢  

٥٠.٣٣ 

غير دال  ٠.٣٣
 إحصائيا

  بين المجموعات الانبساطية ٢

 داخل المجموعات

 المجموع

١٤.٠٨  

١٠٥٧٧.٦٩ 

١٠٥٩١.٧٨ 

٣  

٣٩٦ 

٣٩٩ 

٤.٧٠  

٢٦.٧١ 

٠.١٨ 

غير دال 
 إحصائيا

  بين المجموعات التفتح ٣

 داخل المجموعات

 المجموع

٤٨.٧٠  

٧٨٠٩.٦٨ 

٧٨٥٨.٣٨ 

٣  

٣٩٦ 

٣٩٩ 

١٦.٢٣  

١٩.٧٢ 

غير دال  ٠.٨٢
 إحصائيا

الطيبة أو  ٤
 التقبل

  بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

١٨٠.٩٨  

٨٧١٨.٩٠ 

٨٨٩٩.٨٨ 

٣  

٣٩٦ 

٣٩٩ 

٦٠.٣٣  

٢٢.٠٢ 

 دال إحصائيا ٢.٧٤
عند مستوى 

٠.٠٥ 

يقظة  ٥
 الضمير

  بين المجموعات

 داخل المجموعات

 المجموع

٩٦.٧٨  

١٥٦٤٣.٥٢ 

١٥٧٤٠.٣٠ 

٣  

٣٩٦ 

٣٩٩ 

٣٢.٢٦  

٣٩.٥ 

غير دال  ٠.٨٢
 إحصائيا

  

لا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧين طѧѧѧلاب الجامعѧѧѧة فѧѧѧي عوامѧѧѧل 
الشخصѧѧية العصѧѧابية، الانبسѧѧاطية، التفѧѧتح، يقظѧѧة الضѧѧمير، بѧѧاختلاف عѧѧدد 

فѧي بعѧد  ٠.٥مسѧتوى  المواقع المستخدمة، في حين كانت الفѧروق دالѧة عنѧد
الطيبѧѧة أو التقبѧѧل ولمعرفѧѧة اتجѧѧاه الفѧѧروق ثѧѧم اسѧѧتخدام اختبѧѧار شѧѧافيه لدلالѧѧة 

  ) ١٣(الفروق بين المتوسطات وتلخيص النتائج في جدول
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  ) ١٣(جدول 

  نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالة الفروق بين المجموعات 

  بتباين عدد المواقع  الشخصية في سمات
  

 المتوسط مجموعات المقارنة الأبعاد
 فروق المتوسطات واتجاه الدلالة

٤  ٣  ٢  ١  

الطيبة  أو 
 التقبل

  موقع واحد ١

  موقعان ٢

  ثلاث مواقع  ٣

 اربعة مواقع فأكثر ٤

٤٣.١٣  

٤١.٥٢  

٤١.٧٦  

٤٠.٧٥ 

-  

١.٦٠  

١.٣٧  

٢.٣٨* 

  

-  

٠.٢٣  

٠.٧٧* 

  

  

-  

١.٠١* 

  

  

  

- 
  

 حѧѧد  يتضѧѧѧائية عنѧѧة إحصѧѧروق ذات دلالѧѧود فѧѧابق وجѧѧدول السѧѧن الجѧѧم

ومسѧتخدمي موقѧع، بѧين مسѧتخدمي أربعѧة مواقѧع فѧأكثر  ٠.٠٥مستوى 

لصѧѧالح مسѧѧتخدمي بعѧѧد الطيبѧѧة أو التقبѧѧل ومѧѧوقعين وثلاثѧѧة مواقѧѧع فѧѧي 

، فѧѧي حѧѧين لا توجѧѧد فѧѧروق بѧѧين مسѧѧتخدمي موقѧѧع أربعѧѧة مواقѧѧع فѧѧأكثر

م فѧي ھѧذا البعѧد، وبѧذلك تتحقѧق واحد، وموقعين وثلاث مواقع فيما بيѧنھ

 ً      . صحة الفرض الثالث جزئيا

 ,Hardy(وذلك يتفق مع نتѧائج الدراسѧات السѧابقة مثѧل دراسѧة ھѧاردي

الѧѧذي أشѧѧار إلѧѧى تنѧѧوع المواقѧѧع التѧѧي يسѧѧتخدمھا الشѧѧباب وذكѧѧر أن أكثѧѧر  )2004

المواقع جذبا لمسѧتخدمي الانترنѧت ھѧي المواقѧع الترفيھيѧة مثѧل حجѧرات الشѧات 

مѧѧن الوقѧѧت الѧѧذي يقضѧѧيه النѧѧاس علѧѧى النѧѧت يليھѧѧا %) ٣٥(تسѧѧتحوذ علѧѧى حيѧѧث 

من الوقت على النت ويليھا البحѧث فѧي شѧبكة الويѧب %) ١٥(جماعات الأخبار 

 ٢(  من الوقت بينما البحث وجمع المعلومات فيسѧتغرق فقѧط %) ٧(ويستغرق 

مѧѧن الوقѧѧت المنقضѧѧي علѧѧى النѧѧت، كѧѧذلك ذكѧѧر ھѧѧاردي أن الѧѧذين يتميѧѧزون %) 

ت شخصية معينѧة مثѧل الخجѧل والانطѧواء مѧن السѧھل لھѧم تكѧوين علاقѧات بسما

على الانترنت وبالتالي يستخدمون مواقع الشات والدردشѧة والبريѧد الالكترونѧي 

وغيرھѧѧا ممѧѧن تجعѧѧل المسѧѧتخدم فѧѧي حالѧѧة تفاعѧѧل مѧѧع الآخѧѧرين علѧѧى الانترنѧѧت، 



 

- ١٤٤ - 
 

حيѧѧث أن ھѧѧؤلاء قѧѧد تنمѧѧو لھѧѧم شخصѧѧيات غيѧѧر واقعيѧѧة  تقديريѧѧة تختلѧѧف عѧѧن 

  . شخصياتھم الواقعية 

الѧѧذي يѧѧرى أن  ) Fenichel,2004( وكѧѧذلك تتفѧѧق مѧѧع دراسѧѧة فينخѧѧل

ѧѧيئي مس ѧѧـاستخѧѧـدام الانترنѧѧرة ومتعѧѧع كثيѧѧتخدمون مواقѧѧف ـت يسѧѧث يصѧѧددة حي

ة ـوكѧذلك دراسѧ. ددةـكة أنھѧا نوافѧذ ذات مھѧام متعѧـدام للشبـيء الاستخياة مسـحي

ѧѧجـيون ) young,1997 ( ماتѧѧاك سѧѧرى أن  ھنѧѧي تѧѧرد التѧѧل الفѧѧية تجعѧѧشخص

ينزلѧѧѧق فѧѧѧي مصѧѧѧيدة الانترنѧѧѧت ويسѧѧѧيء اسѧѧѧتخدامه ويفѧѧѧتح علѧѧѧى مواقѧѧѧع متعѧѧѧددة 

ومتنوعѧѧة ومѧѧن ھѧѧذه السѧѧمات الخجѧѧل وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى المواجھѧѧة والانطوائيѧѧة 

التѧي تجعѧل الإنسѧان لا يسѧتطيع عقѧد صѧѧداقات مѧع الآخѧرين فѧي العѧالم الѧѧواقعي 

عيش في ارض الخيال والأحѧلام فيھرب إلى ھذا العالم الافتراضي الذي يجعله ي

المثالية ويفقد صداقات مع من يريد ومع من لا يستطيعون رؤيته، ومن الممكѧن 

أن يسѧѧتعير اسѧѧما غيѧѧر اسѧѧمه الحقيقѧѧي ويتصѧѧرف كمѧѧا يشѧѧاء بѧѧدون رقيѧѧب عليѧѧه، 

ويصѧѧبح ھѧѧذا الإنسѧѧان محبوبѧѧا وظريفѧѧا ومنبسѧѧطا فѧѧي ھѧѧذه العلاقѧѧات الوھميѧѧة 

يتѧѧه ومكانتѧѧه بѧѧين النѧѧاس فيجѧѧد فѧѧي مواقѧѧع الافتراضѧѧية ممѧѧا يشѧѧعره بذاتѧѧه وأھم

  . الانترنت ضالته التي يبحث عنھا 

فإذا كان مفتقدا للمھارات الاجتماعية في عالمه الحقيقي، يكون أھلا لھا 

ومن ثѧم يمكѧن اعتبѧار تقѧدير الѧذات المѧنخفض والشѧعور . في عالمه الافتراضي

الѧѧذات السѧѧلبي  بѧѧالنقص وعѧѧدم الكفايѧѧة والخѧѧوف والرھبѧѧة الاجتماعيѧѧة ومفھѧѧوم

  . والانطوائية ھي مؤشرات لإساءة استخدام المواقع المختلفة لشبكة الانترنت 

 ,kubey et al(كѧذلك تتفѧق النتѧائج مѧع نتѧائج دراسѧة كѧابي وآخѧرون

حيѧѧث أوضѧѧحت تلѧѧك الدراسѧѧة أن انخفѧѧاض مسѧѧتوى الأداء الأكѧѧاديمي  )  2001

حيѧѧث أن اسѧѧتخدام  لطѧѧلاب الجامعѧѧة يرجѧѧع إلѧѧى الإفѧѧراط فѧѧي اسѧѧتخدام المواقѧѧع

المواقѧѧѧع الترفيھيѧѧѧة والترويحيѧѧѧة للانترنѧѧѧت بكثѧѧѧرة يعيѧѧѧق الأداء الأكѧѧѧاديمي وان 

  . الوحدة النفسية والعزلة ھي نتائج الاستخدام المفرط لمواقع الانترنت 

التѧѧѧي  )  Pawlak,2002(وكѧѧѧذلك تتفѧѧѧق النتѧѧѧائج مѧѧѧع دراسѧѧѧة باولايѧѧѧك 

التѧي ذكѧرت أن إسѧاءة قامت بدراسة نمѧط شخصѧية مسѧيء اسѧتخدام الانترنѧت و
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الاسѧѧتخدام تنحصѧѧر فѧѧي تعѧѧدد اسѧѧتخدام المواقѧѧع وتنوعھѧѧا مѧѧن غѧѧرف الدردشѧѧة 

والألعѧѧاب والشѧѧات والرسѧѧائل السѧѧريعة وشѧѧبكة المعلومѧѧات حѧѧول العѧѧالم والبريѧѧد 

وذكѧѧѧرت الدراسѧѧѧة أن ھنѧѧѧاك ارتبѧѧѧاط دال بѧѧѧين الوحѧѧѧدة النفسѧѧѧية ، الالكترونѧѧѧي 

  . رنتوالمساندة الاجتماعية وإساءة استخدام الانت

 ,Chack & Leung(وكѧذلك تتفѧق النتѧائج مѧع دراسѧة شѧاك وليѧنج 

والتي ذكرت أن مسѧيء اسѧتخدام الانترنѧت يسѧتخدمونه كثيѧرا وبشѧكل  ) 2004

مكثف كل يوم من أيام الأسѧبوع وفѧي جميѧع المواسѧم وفصѧول السѧنة خصوصѧا 

  : التعامل مع

  البريد الالكتروني  - ١

 حجرات الشات  - ٢

 مواقع الأخبار  - ٣

 نترنت ألعاب الا - ٤

  .  ن ھؤلاء الأشخاص يتصفون بالخجل كمؤشرات لإساءة الاستخدام أو

 الفرض الرابع وتفسيرھا نتائج:  

ً : علѧѧى رابѧѧعيѧѧنص الفѧѧرض ال لعѧѧاملي أسѧѧلوب  يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا

ومتوسѧѧѧط عѧѧѧدد سѧѧѧاعات الاسѧѧѧتخدام ) المنѧѧѧزل، المقѧѧѧاھي والجامعѧѧѧة( الاسѧѧѧتخدام 

إساءة  ىثيرھما المشترك علأفي ت )كثرساعة، ساعتان، ثلاث ساعات فأ(اليومي

  . استخدام الانترنت

وللتحقق من صحة ھذا الفѧرض تѧم اسѧتخدام تحليѧل التبѧاين ثلاثѧي الاتجѧاه 

لتفاعѧѧل كѧѧل مѧѧن أسѧѧلوب الѧѧدخول وعѧѧدد سѧѧاعات الاسѧѧتخدام وتلخѧѧيص ) ٣×  ٢(

  ):١٥(النتائج تتضح في جدول 
  

  )١٤(جدول

  نترنتاستخدام الا ءالبيانات الوصفية لأبعاد سو

  باختلاف أسلوب الدخول على الشبكة وعدد ساعات الاستخدام 
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 البعد م
أسلوب 
 الدخول

 المتوسط العدد متوسط عدد الساعات
الانحراف 
 المعياري

الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتغراق  ١
القھѧѧѧѧري فѧѧѧѧي 

 الانترنت

  ساعة المنزل

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

٥٩  

٧٩  

٧٣ 

٢١١ 

٢٢.٠٠  

٢٤.٩٥  

٢٩.٠١ 

٢٥.٥٣ 

٣.٨٥  

٥.٤٨  

٦.٠٤ 

٥.٩٧ 

المقاھي 
 والجامعة

  ساعة

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

٩٥  

٧٩  

١٥ 

١٨٩ 

٢٣.٠٣  

٢٦.١١  

٢٨.٥٣ 

٢٤.٧٦ 

٥.١٥  

٥.٥٤  

٦.١٦ 

٥.٦٨ 

  ساعة المجموع

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

١٥٤  

١٥٨  

٨٨ 

٤٠٠ 

٢٢.٦٤  

٢٥.٥٣  

٢٨.٩٣ 

٢٥.١٧ 

٤.٧١  

٥.٥٢  

٦.٠٣ 

٥.٨٤ 

الاشتياق الشديد  ٢
خدام لاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧت
 الانترنت

  ساعة المنزل

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

٥٩  

٧٩  

٧٣ 

٢١١ 

٢٤.٨٣  

٢٥.٦٧  

٢٨.١٠ 

٢٦.٢٧ 

٣.٥٩  

٣.٨٦  

٣.٧١ 

٣.٩٦ 

  
  

المقاھي  
والجامعة

  

  ساعة

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

  المجموع

 

  

٩٥  

٧٩  

١٥ 

١٨٩ 

  

٢٥.٥٢  

٢٧.١٦  

٢٧.٦٧ 

٢٦.٣٨ 

  

٤.٠٤  

٣.٨٢  

٤.٣٤ 

٤.٠٥ 

  ساعةالمجموع  

  عتانسا

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

١٥٤ 

١٥٨ 

٨٨ 

٤٠٠ 

٢٥.٢٥  

٢٦.٤٢  

٢٨.٠٢ 

٢٦.٣٢ 

٣.٨٨  

٣.٩٠  

٣.٨٠ 

٤.٠٠ 
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الھѧѧѧѧѧѧروب مѧѧѧѧѧѧن  ٣
 الواقع

  ساعة المنزل

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

٥٩  

٧٩  

٧٣ 

٢١١ 

٢٠.٢٧  

٢٢.٣٥  

٢٦.١٢ 

٢٣.٠٨ 

٤.١٤  

٤.٧٢  

٥.٢٧ 

٥.٣١ 

المقاھي 
والجامعة

  ساعة

  ساعتان

 فأكثرثلاث ساعات ٣

 المجموع

٩٥  

٧٩  

١٥ 

١٨٩ 

٢١.٠٦  

٢٤.٢٥  

٢٦.٣٣ 

٢٢.٨١ 

٤.٣٦  

٤.٦٨  

٦.٣٧ 

٥.٠٠ 

  ساعةالمجموع

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

١٥٤ 

١٥٨ 

٨٨ 

٤٠٠ 

٢٠.٧٦  

٢٣.٣٠  

٢٦.١٦ 

٢٢.٩٥ 

٤.٢٨  

٤.٧٨  

٥.٤٣ 

٥.١٦١ 

الميѧѧѧل " التحمѧѧѧل ٤
 لزيادة الجرعة

  ساعة المنزل

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

٥٩  

٧٩  

٧٣ 

٢١١ 

١٦.٢٧  

١٧.٧٨  

٢١.٣٤ 

١٨.٥٩ 

٣.٧٦  

٤.١٢  

٤.٠٧ 

٤.٥٠ 

المقاھي 
والجامعة

  ساعة

  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

 المجموع

٩٥  

٧٩  

١٥ 

١٨٩ 

١٦.٣٤  

١٨.٦٢  

١٧.٩٣ 

١٧.٤٢ 

٣.٥٨  

٤.٢٧  

٤.٩٥ 

٤.١٣ 

  ساعة المجموع

  ساعتان

  ثلاث ساعات فأكثر٣

  المجموع

١٥٤ 

١٥٨ 

٨٨ 

٤٠٠ 

١٦.٣١  

١٨.٢٠  

٢٠.٧٦ 

١٨.٠٤ 

٣.٦٤  

٤.٢١  

٤.٣٩ 

٤.٣٧ 
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أعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراض  ٥
 الانسحاب

  ساعة  المنزل

  ساعتان

  ثلاث ساعات فأكثر٣

  المجموع

٥٩  

٧٩  

٧٣ 

٢١١ 

١٨.٨٦  

٢٠.٦١  

٢٤.٩٧ 

٢١.٦٣ 

٤.٧٩  

٥.٤٤  

٤.٩١ 

٥.٦٦ 

المقاھي 
  والجامعة

  ساعة

  ساعتان

  ثلاث ساعات فأكثر٣

  المجموع

٩٥  

٧٩  

١٥ 

١٨٩ 

١٩.١٥  

٢٢.٢٧  

٢٣.٦٠ 

٢٠.٨٠ 

٤.٦٩  

٥.٣٩  

٥.٥٤ 

٥.٣١ 

  ساعة  المجموع

  ساعتان

  ثلاث ساعات فأكثر٣

  المجموع

١٥٤  

١٥٨  

٨٨ 

٤٠٠ 

١٩.٠٤  

٢١.٤٤  

٢٤.٧٤ 

٢١.٢٤ 

٤.٧٢  

٥.٤٦  

٥.٥٢ 

٥.٥١ 

  ساعة  المنزل الدرجة الكلية ٦

  ساعتان

  ثلاث ساعات فأكثر٣

  المجموع

٥٩  

٧٩  

٧٣ 

٢١١ 

١٠٢.٢٤  

١١١.٣٧  

١٢٩.٥٥ 

١١٥.١٠٤

١٧.٠٦  

٢١.١٨  

٢٠.٦٦ 

٢٢.٧٥ 

المقاھي 
  جامعةوال

  ساعة

  ساعتان

  ثلاث ساعات فأكثر٣

  المجموع

٩٥  

٧٩  

١٥ 

١٨٩ 

١٠٥.٠٩  

١١٨.٤٢  

١٢٤.٠٧ 

١١٢.١٧ 

١٨.٦٦  

٢.٥١  

٢٥.١٠ 

٢١.١٨ 

  ساعة  المجموع

  ساعتان

  ثلاث ساعات فأكثر٣

  المجموع

١٥٤  

١٥٨  

٨٨ 

٤٠٠ 

١٠٤.٠٠  

١١٤.٨٩  

١٢٨.٦١ 

١١٣.٧٢ 

١٨.٠٦  

٢١.٠٨  

٢١.٤٢ 

٢٢.٠٥٢ 
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  )١٥(جدول

  ي الاتجاه لتفاعل أسلوب الدخول علي الشبكة وعدد ساعات الاستخداملاثالتباين ثتحليل 

  في تاثيرھما على أبعاد مقياس سوء استخدام الانترنت 
  

 مصدر التباين البعد
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

 قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

الاستغراق 
القھري في 
 الإنترنت

  أسلوب الدخول أ
  عدد الساعات ب

  ب×تفاعل أ
  تباين الخطأ
 المجموع

٢٢.١١  
١٦٢٩  
٢٧.٠٦  
١١٢٤٧.٤  
٢٦٦٩٠٨ 

١  
٢  
٢  
٣٩٤  
٤٠٠ 

٢٢.١١  
٨١٤.٥  
١٣.٥٣  
٢٨.٥٥ 

٠.٧٨  
٢٨.٥٣  
٠.٤٨ 

  غير دال
٠.٠١  
 غير دال

الاشتياق 
الشديد 

لاستخدام 
  الانترنت

  أسلوب الدخول أ
  عدد الساعات ب

  ب×تفاعل أ
  تباين الخطأ
  المجموع

٢٢.٩٩  
٢٩٨.٩٠  
٣٧.٥٨  
٥٨٣٨  
٢٨٣٥٢٧  

١  
٢  
٢  
٣٩٤  
٤٠٠  

٢٢.٩٩  
١٤٩.٤٥  
١٨.٧٩  
١٤.٨٢  

١.٥٥  
١٠.٠٩  
١.٢٧  

  غير دال
٠.٠١  
  غير دال

الھروب من 
  الواقع

  أسلوب الدخول أ
  عدد الساعات ب

  ب×تفاعل أ
  تباين الخطأ
  المجموع

٦٣.١٩  
١٢٧٧.٠٧  
٣٧.٥٤  
٨٧٩٥.٥٢  
٢٢١٣٥٣  

١  
٢  
٢  
٣٩٤  
٤٠٠  

٦٣.١٩  
٦٣٨.٥٤  
١٨.٧٧  
٢٢.٣٢  

٢.٨٣  
٢٨.٦٠  
٠.٨٤  

  غير دال
٠.٠١  
  غير دال

  التحمل
الميل لزيادة " 

  "الجرعة 

  أسلوب الدخول أ
  عدد الساعات ب

  ب×تفاعل أ
  تباين الخطأ
  المجموع

٤٧.٢٤  
٥٠٨.٤١  
١٧١.٨٧  
٦٣١٤.٢٠  
١٣٧٧٤٣  

١  
٢  
٢  
٣٩٤  
٤٠٠  

٤٧.٢٤  
٢٥٤.٢١  
٨٥.٨٩  
١٦.٠٣  

٢.٩٥  
١٥.٨٦  
٥.٣٦  

  غير دال
٠.٠١  
٠.٠١  

أعراض 
  الانسحاب

  أسلوب الدخول أ
  بعدد الساعات 

  ب×تفاعل أ
  تباين الخطأ
  المجموع

٢.٤٣  
١١٣٧.١٥  
٩٥.٩٤  

١٠١٤٠.٦٥  
١٩٢٥٦٠  

١  
٢  
٢  
٣٩٤  
٤٠٠  

٢.٤٣  
٥٦٨.٥٧  
٤٧.٩٧  
٢٥.٧٤  

٠.٠٩  
٢٢.٠٩  
١.٨٦  

  غير دال
٠.٠١  
  غير دال

الدرجة الكلية 
لسوء 
  الاستخدام

  أسلوب الدخول أ
  عدد الساعات ب

  ب×تفاعل أ
  تباين الخطأ
  المجموع

١٤٧.١٧  
٢٢٣٤٥.٣٨  
١٥١٦.٤٢  
١٥٦٩٩٥.٤١ 
٥٣٦٦٥٨٥  

١  
٢  
٢  
٣٩٤  
٤٠٠  

١٤٧.١٧  
١١١٧٢.٦٩ 
٧٥٨.٢١  
٣٩٨.٤٧  

٠.٣٧  
٢٨.٠٤  
١.٩٠  

  غير دال
٠.٠١  
  غير دال
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 يتضح من الجدول السابق ما يلي : 

طѧѧѧلاب متوسѧѧѧط درجѧѧѧات لا توجѧѧѧد  فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧين  - ١
وطالبѧѧѧات الجامعѧѧѧة فѧѧѧي الاسѧѧѧتغراق القھѧѧѧري فѧѧѧي الانترنѧѧѧت بѧѧѧاختلاف 

 . أسلوب الدخول 

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
وطالبات الجامعѧة فѧي الاسѧتغراق القھѧري فѧي الانترنѧت بѧاختلاف 

 . عدد الساعات

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
وطالبات الجامعة في الاستغراق القھري فѧي الانترنѧت فѧي التѧأثير 

 . ول على الشبكة وعدد الساعاتالمشترك لتفاعل أسلوب الدخ

طѧѧѧلاب متوسѧѧѧط درجѧѧѧات لا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧين  - ٢
لاسѧѧتخدام الانترنѧѧت بѧѧاختلاف  وطالبѧѧات الجامعѧѧة فѧѧي الاشѧѧتياق الشѧѧديد

  . أسلوب الدخول

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
نѧѧѧѧت وطالبѧѧѧѧات الجامعѧѧѧѧة فѧѧѧѧي الاشѧѧѧѧتياق الشѧѧѧѧديد لاسѧѧѧѧتخدام الانتر

 . باختلاف عدد الساعات

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
وطالبѧѧات الجامعѧѧة فѧѧي الاشѧѧتياق الشѧѧديد لاسѧѧتخدام الإنترنѧѧت فѧѧي 
التѧѧѧأثير المشѧѧѧترك لتفاعѧѧѧل أسѧѧѧلوب الѧѧѧدخول علѧѧѧى الشѧѧѧبكة وعѧѧѧدد 

 . الساعات

طѧѧѧلاب متوسѧѧѧط درجѧѧѧات لا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧين  -٣
  . ت الجامعة في الھروب من الواقع باختلاف أسلوب الدخولوطالبا

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
 . وطالبات الجامعة في الھروب من الواقع باختلاف عدد الساعات

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
ير المشѧѧترك وطالبѧѧات الجامعѧѧة فѧѧي الھѧѧروب مѧѧن الواقѧѧع فѧѧي التѧѧأث
  . لتفاعل أسلوب الدخول على الشبكة وعدد الساعات
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طѧѧѧلاب متوسѧѧѧط درجѧѧѧات لا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧين  -٤
بѧѧѧاختلاف ) الميѧѧѧل لزيѧѧѧادة الجرعѧѧѧة ( وطالبѧѧѧات الجامعѧѧѧة فѧѧѧي التحمѧѧѧل 

  . أسلوب الدخول

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات توجѧѧـد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصائيѧѧـة بѧѧين  -
بѧاختلاف ) الميѧل لزيѧادة الجرعѧة ( التحمل وطالبـات الجامعة فى 

 . عدد الساعات

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
في التѧأثير "  الميل لزيادة الجرعة " وطالبات الجامعة في التحمل 

  . المشترك لتفاعل أسلوب الدخول على الشبكة وعدد الساعات 
  

طѧѧѧلاب متوسѧѧѧط درجѧѧѧات ن لا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧي -٥
  . وطالبات الجامعة في أعراض الانسحاب باختلاف أسلوب الدخول

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
 . وطالبات الجامعة في أعراض الانسحاب باختلاف عدد الساعات

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
ض الانسѧѧحاب فѧѧي التѧѧأثير المشѧѧترك وطالبѧѧات الجامعѧѧة فѧѧي أعѧѧرا

  . لتفاعل أسلوب الدخول على الشبكة وعدد الساعات

طѧѧѧلاب متوسѧѧѧط درجѧѧѧات لا توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائية بѧѧѧين  -٦
وطالبات الجامعة في الدرجة الكليѧة لسѧوء الاسѧتخدام بѧاختلاف أسѧلوب 

  . الدخول

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
ѧѧاختلاف وطالبѧѧتخدام بѧѧوء الاسѧѧة لسѧѧة الكليѧѧي الدرجѧѧة فѧѧات الجامع

 . عدد الساعات

طѧѧلاب متوسѧѧط درجѧѧات لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين  -
وطالبѧѧѧات الجامعѧѧѧة الدرجѧѧѧة الكليѧѧѧة لسѧѧѧوء الاسѧѧѧتخدام فѧѧѧي التѧѧѧأثير 

  .المشترك لتفاعل أسلوب الدخول على الشبكة وعدد الساعات

  )١٦(جدول

  ساعات الاستخدام دنة باختلاف عدالبيانات الوصفية للعي
  

 المتوسط العدد متوسط عدد الساعات البعد م
الانحراف 
 المعياري
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الاسѧѧتغراق القھѧѧري فѧѧي  ١
 الانترنت

  ساعة
  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣
 المجموع

١٥٤  
١٥٨  
٨٨  
٤٠٠ 

٢٢.٦٤  
٢٥.٥٣  
٢٨.٩٣  
٢٥.١٧ 

٤.٧١  
٥.٥٢  
٦.٠٣  
٥.٨٤ 

الاشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتياق الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧديد  ٢
 لاستخدام الانترنت

  ساعة
  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣
 المجموع

١٥٤  
١٥٨  
٨٨  
٤٠٠ 

٢٥.٢٥  
٢٦.٤٢  
٢٨.٠٢  
٢٦.٣٢ 

٣.٨٨  
٣.٩٠  
٣.٨٠  
٤.٠٠ 

  ساعة الھروب من الواقع ٣
  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

١٥٤  
١٥٨  
٨٨  
 

٢٠.٧٦  
٢٣.٣٠  
٢٦.١٦  

 

٤.٢٨  
٤.٧٨  
٥.٤٣ 

الميѧѧل لزيѧѧادة " التحمѧѧل   ٤
  الجرعة

  ساعة
  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

١٥٤  
١٥٨  
٨٨  

١٦.٣١  
١٨.٢٠  
٢٠.٧٦  

٣.٦٤  
٤.٢١  
٤.٣٩  

  ساعة  أعراض الانسحاب  ٥
  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣

١٥٤  
١٥٨  
٨٨  

١٩.٠٤  
٢١.٤٤  
٢٤.٧٤  

٤.٧٢  
٥.٤٦  
٥.٠٢  

الدرجѧѧѧѧة الكليѧѧѧѧة لسѧѧѧѧوء   
  الاستخدام

  ساعة
  ساعتان

 ثلاث ساعات فأكثر٣
  المجموع

١٥٤  
١٥٨  
٨٨  
٤٠٠  

١٠٤  
١١٤.٨٩  
١٢٨.٦١  
١١٣.٧٢  

١٨.٠٦  
٢١.٠٨  
٢١.٤٢  
٢٢.٠٥  

  

وللتعѧѧرف علѧѧى اتجѧѧاه الفѧѧروق تѧѧم اسѧѧتخدام اختبѧѧار شѧѧافيه لدلالѧѧة الفѧѧروق بѧѧين 
  :على النحو الآتي) ١٧(المتوسطات وتلخيص النتائج في الجدول

فѧѧي أبعѧѧاد مقيѧѧاس سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت تѧѧم حسѧѧاب نتѧѧائج اختبѧѧار شѧѧافيه  -
عѧѧدد  لدلالѧѧة الفѧѧروق فѧѧي جميѧѧع أبعѧѧاد سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت بѧѧاختلاف

  . )١٧(الساعات وتلخيص النتائج في الجدول

  )١٧(جدول

  نتائج اختبار شافيه لاتجاه دلالة الفروق

  .باختلاف عدد الساعات  بين المتوسطات في إساءة استخدام الانترنت 
  

 الأبعاد م
مجموعات 
 المقارنة

 المتوسط
 فروق المتوسطات واتجاه الدلالة

٣  ٢  ١  
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الاستغراق القھري  ١
 لإنترنتفي ا

  ساعة
  ساعتان

ثلاث ساعات 
 فأكثر

٢٢.٦٤  
٢٥.٥٣  
٢٨.٩٣ 

-  
٢.٩٠**  
٦.٣٠** 

  
-  
٣.٤٠** 

 

الاشتياق الشديد  ٢
 لاستخدام الإنترنت

  ساعة
  ساعتان

ثلاث ساعات 
 فأكثر

٢٥.٢٥  
٢٦.٤٢  
٢٨.٠٢ 

-  
١.١٦**  
٢.٨٠** 

  
-  
١.٦١** 

 

  ساعةالھروب من الواقع ٣
  ساعتان

ثلاث ساعات 
 فأكثر

٢٠.٧٦  
٢٣.٣٠  
٢٦.١٦ 

-  
٢.٥٤**  
٥.٤٠** 

  
-  
٢.٨٦** 

 

الميѧѧѧѧѧل " التحمѧѧѧѧѧل  ٤
 " لزيادة الجرعة 

  ساعة
  ساعتان

ثلاث ساعات 
 فأكثر

١٦.٣١  
١٨.٢٠  
٢٠.٧٦ 

-  
١.٨٩**  
٤.٤٥** 

  
-  
٢.٥٦** 

 

  ساعة أعراض الانسحاب ٥
  ساعتان

ثلاث ساعات 
 فأكثر

١٩.٠٤  
٢١.٤٤  
٢٤.٧٤ 

-  
٢.٤٠**  
٥.٧٠** 

  
-  
٣.٣٠** 

 

الدرجѧѧѧѧѧѧѧة الكليѧѧѧѧѧѧѧة  
 ستخداملسوء الا

  ساعة
  ساعتان

ثلاث ساعات 
 فأكثر

١٠٤  
١١٤.٩٨  
١٢٨.٦١ 

-  
١٠.٨٩**  
٢٤.٦١** 

  
-  

١٣.٧٢** 
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  :يتضح من الجدول السابق ما يلي

توجد فروق ذات دلالة إحصѧائياً : في بعد الاستغراق القھري في الإنترنت - ١
بѧѧѧين متوسѧѧѧطي درجѧѧѧات ذوي الاسѧѧѧتخدام الخفيѧѧѧف  ٠.٠١عنѧѧѧد مسѧѧѧتوى 

الاسѧѧتغراق القھѧѧري فѧѧي الانترنѧѧت لصѧѧالح ذوي والمتوسѧѧط والكثيѧѧف فѧѧي 
ً ( الاستخدام المتوسط والكثيف ، فѧي )ساعتان ، ثѧلاث سѧاعات فѧأكثر يوميѧا

حين لا توجد فروق بين ذوي الاستخدام الخفيف والمتوسѧط والكثيѧف فيمѧا 
  .بينھم في ھذا البعد

توجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة : فѧѧѧي بعѧѧѧد اشѧѧѧتياق الشѧѧѧديد لاسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت - ٢
 ً بѧѧѧين متوسѧѧѧطي درجѧѧѧات ذوي الاسѧѧѧتخدام  ٠.٠١عنѧѧѧد مسѧѧѧتوى  إحصѧѧѧائيا

الخفيѧѧѧف والمتوسѧѧѧط والكثيѧѧѧف فѧѧѧي الاشѧѧѧتياق الشѧѧѧديد لاسѧѧѧتخدام الانترنѧѧѧت 
سѧاعتان، ثѧلاث سѧاعات فѧأكثر ( لصالح ذوي الاستخدام المتوسط والكثيف

 ً ، في حѧين لا توجѧد فѧروق بѧين ذوي الاسѧتخدام الخفيѧف والمتوسѧط )يوميا
  .ذا البعدوالكثيف فيما بينھم في ھ

توجد فروق ذات دلالة إحصѧائياً عنѧد مسѧتوى : في بعد الھروب من الواقع - ٣
بين متوسطي درجات ذوي الاستخدام الخفيف والمتوسѧط والكثيѧف  ٠.٠١

( فѧѧѧي الھѧѧѧروب مѧѧѧن الواقѧѧѧع لصѧѧѧالح ذوي الاسѧѧѧتخدام المتوسѧѧѧط والكثيѧѧѧف
 ً ، فѧي حѧين لا توجѧد فѧروق بѧين ذوي )ساعتان، ثلاث ساعات فѧأكثر يوميѧا

  .ستخدام الخفيف والمتوسط والكثيف فيما بينھم في ھذا البعدالا

توجѧد فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائياً ): الميل لزيادة الجرعѧة(في بعد التحمل  - ٤
بѧѧѧين متوسѧѧѧطي درجѧѧѧات ذوي الاسѧѧѧتخدام الخفيѧѧѧف  ٠.٠١عنѧѧѧد مسѧѧѧتوى 

لصѧѧѧالح ذوي ) الميѧѧѧل لزيѧѧѧادة الجرعѧѧѧة(والمتوسѧѧѧط والكثيѧѧѧف فѧѧѧي التحمѧѧѧل 
ً ( ثيѧفالاستخدام المتوسط والك ، فѧي )سѧاعتان، ثѧلاث سѧاعات فѧأكثر يوميѧا

حين لا توجد فروق بين ذوي الاستخدام الخفيف والمتوسѧط والكثيѧف فيمѧا 
  .بينھم في ھذا البعد

توجد فروق ذات دلالة إحصائياً عنѧد مسѧتوى : في بعد أعراض الانسحاب - ٥
بين ذوي متوسطي درجات الاستخدام الخفيف والمتوسѧط والكثيѧف  ٠.٠١

الانسѧѧѧѧѧѧѧѧحاب لصѧѧѧѧѧѧѧѧالح ذوي الاسѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام المتوسѧѧѧѧѧѧѧѧط  فѧѧѧѧѧѧѧѧي أعѧѧѧѧѧѧѧѧراض
ً (والكثيف ، فѧي حѧين لا توجѧد فѧروق )ساعتان، ثѧلاث سѧاعات فѧأكثر يوميѧا

  .بين ذوي الاستخدام الخفيف والمتوسط والكثيف فيما بينھم في ھذا البعد
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توجѧد فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائياً عنѧد : في الدرجة الكلية لسوء الاستخدام - ٦
رجѧات ذوي الاسѧتخدام الخفيѧف والمتوسѧط بين متوسطي د ٠.٠١مستوى 

والكثيѧѧѧف فѧѧѧي الدرجѧѧѧة الكليѧѧѧة لسѧѧѧوء الاسѧѧѧتخدام لصѧѧѧالح ذوي الاسѧѧѧتخدام 
ً ( المتوسѧѧط والكثيѧѧف ، فѧѧي حѧѧين لا )سѧѧاعتان، ثѧѧلاث سѧѧاعات فѧѧأكثر يوميѧѧا

توجد فѧروق بѧين ذوي الاسѧتخدام الخفيѧف والمتوسѧط والكثيѧف فيمѧا بيѧنھم 
 .في الدرجة الكلية

ً وھذه النتائج تحقق ص   .حة الفرض الرابع جزئيا

ومن النتائج السابقة يتضح لنا أن زيادة عدد ساعات اسѧتخدام الانترنѧت 
أدت إلѧѧѧى ظھѧѧѧور أعѧѧѧراض الاسѧѧѧتغراق القھѧѧѧري فѧѧѧي  )الاسѧѧѧتخدام الكثيѧѧѧف  (

الانترنѧѧت حيѧѧث يجѧѧد الفѧѧرد رغبѧѧة شѧѧديدة وملحѧѧة فѧѧي اسѧѧتخدام الانترنѧѧت وعѧѧدم 
ى شبكة الانترنت وفقدان السѧيطرة القدرة على التحكم في الفترة التي يقضيھا عل

علѧѧى الإقبѧѧال علѧѧى الانترنѧѧت ممѧѧا يѧѧؤثر علѧѧى سѧѧلوكيات الفѧѧرد فѧѧي شѧѧتى نѧѧواحي 
التѧѧي كانѧѧت علѧѧى )  Shapira, 1998 (را ـوذلѧѧك يتفѧѧق مѧع دراسѧѧة شيبѧѧ .حياتѧه

شѧѧخص ممѧѧن يقضѧѧون وقѧѧت كبيѧѧر علѧѧى الانترنѧѧت  ١٤عينѧѧة مѧѧن الطلبѧѧة حѧѧوالي 
فѧѧѧي الانترنѧѧѧت وإھمѧѧѧال دراسѧѧѧاتھم لدرجѧѧѧة أدت بھѧѧѧم إلѧѧѧى الاسѧѧѧتغراق القھѧѧѧري 

والانقطاع عѧن الجامعѧة وكѧذلك أدى إلѧى إسѧاءة اسѧتخدام الانترنѧت واضѧطراب 
  . ضبط الدافع أثناء حياتھم إلى الاستخدام القھري للانترنت

الѧذي )  Green Field, 1999(مع دراسѧة جرينفيلѧد  أيضاوذلك يتفق 
للانترنѧѧت، وقѧѧد دعمѧѧت قѧѧام بتحليѧѧل للسѧѧمات السѧѧيكولوجية للاسѧѧتخدام القھѧѧري 

  . الدراسة الطبيعة القھرية لاستخدام الانترنت

حيѧѧث )  Sousner, 2001(حيѧѧث يتفѧѧق أيضѧѧا مѧѧع دراسѧѧة سѧѧويزيز 
استحواذية وقھرية عن الوقѧت الѧذي يبقѧى فيѧه علѧى  تتضمن ھذه الدراسة أفكاراً 

الانترنѧѧѧت والرغبѧѧѧة الملحѧѧѧة القھريѧѧѧة فѧѧѧي اسѧѧѧتخدامه والعجѧѧѧز عѧѧѧن كѧѧѧبح جمѧѧѧاح 
ممѧѧا يѧѧؤدي بѧѧالفرد إلѧѧى معانѧѧاة فѧѧي العلاقѧѧات الشخصѧѧية وعلاقѧѧات  اسѧѧتخدامه،

  . الجامعة وترك الھوايات والانصراف عن الأصدقاء في الحياة الطبيعية 

حيث ذكѧرت )  Tsai & Lin, 2003(وفي دراسة أخرى لتساي ولين 
أن المراھقين مسيء الاستخدام للانترنت تظھر علѧيھم أعѧراض إسѧاءة اسѧتخدام 

  . ل الاستخدام القھري والانسحاب والتحملالانترنت مث

ت النتѧѧائج السѧѧابقة بخصѧѧوص مѧѧكѧѧذلك نجѧѧد أن كثيѧѧر مѧѧن الدراسѧѧات دع
 ً ً  الاشتياق لاستخدام الانترنت حيѧث يتلھѧف الفѧرد تلھفѧا  (لممارسѧة السѧلوك  ملحѧا
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ويفقد الفرد القدرة علѧى الكѧف عѧن الاسѧتخدام، ويجѧد متعѧة ، )استخدام الإنترنت
ونحن نجد كثير من الدراسѧات ذكѧرت أن  .ستخدام الانترنتغامرة طوال فترة ا

مظاھر فقدان الصحة النفسية من قبيل القلѧق أو الاكتئѧاب أو فقѧدان الثقѧة بѧالنفس 
ناشئة عن الإفراط في الاستخدام للإنترنت، ومن ثم ھѧي نѧواتج سѧوء الاسѧتخدام 

 ً العѧادة، وھѧو ، أي انѧه مѧن قبيѧل إدمѧان الذي يولد الاعتماد علѧى الانترنѧت نفسѧيا
ذلك النوع من الإدمان الذي يجعل الفѧرد مѧدمنا للسѧلوك أو الشѧعور الѧذي يѧؤدي 

  . إلى الإحساس بالسعادة المؤقتة، التي تصبح بدورھا جاذبة للتكرار والإعادة

ومѧѧѧن ثѧѧѧم فѧѧѧان الأنشѧѧѧطة اليوميѧѧѧة العاديѧѧѧة يمكѧѧѧن أن تصѧѧѧبح إدمانѧѧѧا إذا 
والتي ذكرت أن ) Griggs, 2002(تجاوزت المألوف وذلك في دراسة جريس 

الاشتياق الشديد لاستخدام الانترنت يتضمن الخروج عѧن السѧيطرة الѧذي يھѧيمن 
علѧѧى سѧѧلوك الفѧѧرد الѧѧذي يقѧѧاوم التوقѧѧف عѧѧن اسѧѧتخدامه رغѧѧم التѧѧدھور الجسѧѧمي 

ѧѧي يعانيѧѧيكولوجية التѧѧكلات السѧѧاعي والمشѧѧة . ھا ـوالاجتمѧѧع دراسѧѧق مѧѧك يتفѧѧوذل
  ). Markovich & Brahm, 2002(برھام وماركفيس 

كذلك يتضѧح مѧن النتѧائج السѧابقة انѧه توجѧد فѧروق ذات دلالѧة إحصѧائية 
بين ذو الاستخدام الخفيѧف والمتوسѧط والكثيѧف فѧي الھѧروب مѧن الواقѧع لصѧالح 

ً ( ذو الاستخدام المتوسط والكثيف    ). ساعتان، ثلاث ساعات فأكثر يوميا

ت يѧؤدي وقد أوضحت كثير من الدراسات أن الاستخدام الكثيف للانترن
إلى الھروب من الواقع الفعلي إلى واقع افتراضي يتمناه حيث يصبح الفرد غير 
متوافق مع الآخرين وغير منسجم مع البيئة قلقا ومتجھما ومكتئبا معظم الوقت، 
ولا يشѧѧعر بالسѧѧعادة مѧѧع الآخѧѧرين ولا يشѧѧعر بالرضѧѧا عѧѧن علاقاتѧѧه الاجتماعيѧѧة 

ذي يعوضه ويجعلѧه يعѧيش فѧي عѧالم فينزلق في ھاوية سوء استخدام الإنترنت ال
يجد فيه ضالته يشعر فيه بالانسجام والسѧعادة التѧي يفتقѧدھا فѧي الواقѧع ويѧتقمص 
الشخصѧѧية التѧѧي يختارھѧѧѧا وينشѧѧئ مفھѧѧѧوم ذات مثѧѧالي يحѧѧل محѧѧѧل مفھѧѧوم ذاتѧѧѧه 
الواقعي الضعيف مما يسѧبب لѧه مشѧكلات فѧي الواقѧع الفعلѧي حيѧث يѧزداد الأمѧر 

الاغتراب في العالم الواقعي المألوف الѧذي يحѧيط سوءا ويؤدي به إلى الشعور ب
بѧѧه فѧѧي كѧѧل مѧѧرة يغلѧѧق الجھѧѧاز ويقѧѧوم لقضѧѧاء احتياجاتѧѧه أو يѧѧذھب إلѧѧى كليتѧѧه، 
والآمر الذي يؤدي وبلا شك إلى زيادة تعلقه بالانترنѧت وإھمالѧه لكافѧة الأنشѧطة 

  . الأخرى ويصبح مسلوب الإرادة فالذي يتحكم في حياته ھو الانترنت 

فقѧد ھѧدفت إلѧى ) Whang et al, 2003(مѧع دراسѧة وانѧج  وذلك يتفق
فحѧѧص الخصѧѧائص النفسѧѧية لمسѧѧيء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت والتѧѧي توصѧѧلت إلѧѧى أن 



 

- ١٥٧ - 
 

 ,Smith(وكذلك يتفق مѧع دراسѧة سѧميث. مسيء الاستخدام يھربون من الواقع

 Green(، وأيضѧا دراسѧة جرينفيلѧد)Young, 1997(ودراسѧة يѧونج)  2001

Field, 1999   (سولر  ودراسة)Suler, 1999  .(  

كذلك أوضحت النتائج أن ذو الاستخدام الخفيف والمتوسط والكثيف في 
" لصѧѧѧالح ذو الاسѧѧѧتخدام المتوسѧѧѧط والكثيѧѧѧف  )الميѧѧѧل زيѧѧѧادة الجرعѧѧѧة(التحمѧѧѧل

كѧذلك أوضѧحت النتѧائج انѧه توجѧد فѧروق ذات ، "ساعتان، ثلاث سѧاعات فѧأكثر 
 )الميѧل لزيѧادة الجرعѧة(التحمѧلدلالة إحصائية بين طلاب وطالبات الجامعة في 

أي . في التѧأثير المشѧترك لتفاعѧل أسѧلوب الѧدخول علѧى الشѧبكة وعѧدد السѧاعات
تزداد طاقة الفرد على الاستمرار فѧي اسѧتخدام الانترنѧت والقѧدرة علѧى المثѧابرة 
وتحمѧѧل الآلام لزيѧѧادة جرعѧѧة الاسѧѧتخدام مѧѧع الإنكѧѧار للسѧѧلوكيات المنطويѧѧة علѧѧى 

)  Young, 1995(خدام، وذلك يتفق مع دراسة يونج مشكلات من جراء الاست
الانشغال بالنشاط  إلىالذي ھو الحاجة  Toleranceالتحمل  أن أوضحتالتي 

علѧى  الأنشѧطةلمدى اكبر من الوقت لاكتساب نفس النشѧاط والخفѧة مѧن مزاولѧة 
مѧع الھيمنѧة  اسѧتخدام الانترنѧت لإدمѧانالانترنت من ضمن المكونات الجوھرية 

وكذلك يتفق مѧع دراسѧة جرينفلѧد . والھيمنة السلوكية والصراع والارتدادالعقلية 
)Green Field, 1999 .(  

ً  النتѧѧائج أوضѧѧحتوقѧѧد  أن زيѧѧادة عѧѧدد سѧѧاعات اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت  أيضѧѧا
أدت إلѧى ظھѧور أعѧراض الانسѧحاب علѧى الفѧرد مѧن قلѧق  )الاستخدام الكثيѧف (

يѧѧث ينسѧѧحب الفѧѧرد مѧѧن وحѧѧزن وتفكيѧѧر اسѧѧتحواذي فيمѧѧا يحتويѧѧه الانترنѧѧت بح
 –الانفعاليѧѧѧة  (العلاقѧѧѧات الاجتماعيѧѧѧة ومѧѧѧن ثѧѧѧم انخفѧѧѧاض المسѧѧѧاندة الاجتماعيѧѧѧة 

من الآخѧرين فيѧؤدي بѧه إلѧى العزلѧة والوحѧدة النفسѧية ويصѧبح منطويѧا  )المادية 
عن الآخرين غير اجتماعي يميل للعزلѧة لا يسѧتطيع مواجھѧة الآخѧرين ومѧن ثѧم 

ً ينسحب إلى عالمه الخاص به ويجد ون لѧه فѧي ذلѧك ھѧو الانترنѧت ويѧدعم لѧه  يسѧا
  . وخجله وخوفه من مواجھة الآخرين تهانطوائي

والتي ذكرت ) Anderson, 2000 (ندرسون أوذلك يتفق مع دراسة 
ً  ١٥٠ان مسѧѧيء اسѧѧتخدام الانترنѧѧت يقضѧѧون حѧѧوالي  علѧѧى الشѧѧبكة،  دقيقѧѧة يوميѧѧا

 ,Gabriel(ودراسѧѧة جابريѧѧل ) Griggs,2002(ودراسѧѧة سѧѧوزان جѧѧريس
   .)Young, 1996(ودراسة يونج ) 2002

كذلك وجد أن زيѧادة عѧدد سѧاعات الاسѧتخدام تѧؤدي إلѧى سѧوء اسѧتخدام 
التي توصѧلت إلѧى أن  )Young,1996(الإنترنت وذلك يتفق مع دراسة يونج 
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سѧاعة أدى  ٣٨زيادة المتوسط الأسبوعي لسѧاعات اسѧتخدام الطلبѧة للشѧبكة إلѧى 
وبالتالي إلى أن ھؤلاء الطلبة كѧانوا يعѧانون   إلى سوء استخدام الإنترنت وإدمانه

ضѧѧعف الثقѧѧة " إكلينيكيѧѧة فѧѧي الشخصѧѧية تتѧѧراوح بѧѧين  تمѧѧن مظѧѧاھر اضѧѧطرا بѧѧا
بالنفس وتفكك أواصѧر العلاقѧات الاجتماعيѧة ، بالإضѧافة إلѧى إسѧاءة فھѧم سѧلوك 

 .)Thompson,1996(وكذلك تتفق مع دراسة ثومبسѧون . الآخرين نحوھم 
خدام الكثيѧѧѧف للطلبѧѧѧة للانترنѧѧѧت وزيѧѧѧادة عѧѧѧدد السѧѧѧاعات التѧѧѧي أثبتѧѧѧت أن الاسѧѧѧت

ساعة أسѧبوعية يѧؤدي الѧى سѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت وبالتѧالي  ٢٥لىإالأسبوعية 
ظھѧѧور سѧѧمات مثѧѧل سѧѧرعة الانفعѧѧال وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى اتخѧѧاذ القѧѧرارات دون 
الاعتماد على الآخرين وھذا يعكس عدم الثقة بالنفس والشѧعور بضѧعف الكفѧاءة 

 (ودراسة برينر ). Egger,1996(وذلك يتفق أيضاً مع دراسة أيجر الذاتية، 
Brenner,1997  .( زѧѧѧѧѧѧѧѧѧة جرايفتѧѧѧѧѧѧѧѧѧع دراسѧѧѧѧѧѧѧѧѧاً مѧѧѧѧѧѧѧѧѧق أيضѧѧѧѧѧѧѧѧѧك يتفѧѧѧѧѧѧѧѧѧوذل

)Griffithis,1998 ( نسѧي الجѧة فѧة متباينѧالات إكلينيكѧالتي تضمنت خمس ح
والعمر إلا أن الحالات الخمس جميعاً يشتركون في إدمان الانترنت حيث يوجѧد 

ن ذكور قرروا أن رسوبھم يتكرر بسبب الانترنت حيث يقضون مراھقي ٣منھم 
وحالѧة سѧيدة أصѧبحت شѧديدة البدانѧة وحالѧة . فѧي الأسѧبوع) سѧاعة ٤٠(أكثر مѧن

  . رجل فقد وظيفته بسبب عدم انتظام مواظبته على العمل وكثرة أخطائه

تصفح الانترنت وليس دراسѧة عرضѧت كمبرلѧي يѧونج " وتحت عنوان 
)Young,2001 (رم  عواملѧي الحѧالخطر الدافعة لإساءة استخدام الانترنت ف

الجѧѧѧѧامعي، وذكѧѧѧѧرت أن الجامعѧѧѧѧات ارض تѧѧѧѧروض الراشѧѧѧѧد لإسѧѧѧѧاءة اسѧѧѧѧتخدام 
وتقѧѧدم يѧѧونج العوامѧѧل الكبѧѧرى لѧѧدى الجامعѧѧات التѧѧي تسѧѧھم فѧѧي إسѧѧاءة  ،الإنترنѧѧت

اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت ومنھѧѧا وصѧѧول حѧѧر وغيѧѧر محѧѧدود للانترنѧѧت، كѧѧم كبيѧѧر مѧѧن 
بѧѧرامج الدراسѧѧة، حداثѧѧة المѧѧرور بخبѧѧرة التحѧѧرر مѧѧن  الوقѧѧت غيѧѧر المخطѧѧط فѧѧي

التشѧجيع الكامѧل مѧن  ،الضبط الأبوي، لا مراقبة علѧى مѧا يقولѧون أو مѧا يفعلѧون
الجامعѧѧة والمѧѧديرين، تѧѧدريب المѧѧراھقين علѧѧى الأنشѧѧطة المشѧѧابھة، الرغبѧѧة فѧѧي 
الھѧѧروب مѧѧن ضѧѧغوط الجامعѧѧة، التھديѧѧد الاجتمѧѧاعي والѧѧرفض حѧѧدث اغتѧѧراب 

تمѧѧع اللامواجھѧѧة بالانتمѧѧاء إلѧѧى أصѧѧدقاء جѧѧدد عبѧѧر الانترنѧѧت، للطلبѧѧة داخѧѧل مج
فلماذا يحاول الطالب تلك المحاولة المزعجة وھي أن يكون اجتماعيا مع زملاء 

  الحرم الجامعي؟ 

وفي النھاية تقرر يونج أن معامل الانترنت فѧي الجامعѧة تѧزود الطѧلاب 
وكѧل أيѧـام الشѧھر سѧاعة فѧي اليѧوم وكѧل أيѧام الأسبѧـوع ٢٤بالانترنت بشكل حر 
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وعلѧѧى مѧѧدار العѧѧام ممѧѧا يشѧѧكل خطѧѧراً علѧѧى مسѧѧييئ اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت ومصѧѧدر 
  . تعزيز وتشجيع له

 خامس وتفسيرھانتائج الفرض ال :  

" يوجد تأثير دال احصائيا لعѧاملي النѧوع : ينص الفرض الخامس على 
فѧѧي تأثبرھمѧѧا المشѧѧترك علѧѧى " نظѧѧري  –عملѧѧي " والتخصѧѧص " ذكѧѧور وإنѧѧاث 

  . تخدام الانترنت سوء اس

وللتحقق من صحة ھذا الفرض تم استخدام تحليل التبѧاين ثنѧائي الاتجѧاه 
فѧي تأثبرھمѧا " نظѧري  –عملѧي " والتخصѧص "  إناث –ذكور " لتفاعل النوع 

  ) ١٨(كما يتضح من الجدول  رقم ، المشترك على سوء استخدام الانترنت 

  ) ١٨(جدول 

  ء استخدام الانترنتالبيانات الوصفية لأبعاد  مقياس سو

  "نظري  –عملي " وعامل التخصص " إناث  –ذكور " عامل النوع  باختلاف 

  المتوسط  العدد  التخصص  النوع  البعد م
الانحراف 
  المعياري

الاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتغراق  ١
القھѧѧѧѧѧѧѧѧري فѧѧѧѧѧѧѧѧي 

  الانترنت

  عملي  ذكور
  نظري
  المجموع

٥٣  
٩٨  
١٥١  

٢٤.٣٢  
٢٨.٧٣  
٢٧.١٩  

٤.١٨  
٦.٨١  
٦.٣٦  

  عملي  إناث
  نظري

  جموعالم

١٤٧  
١٠٢  
٢٤٩  

٢٢.٦٩  
٢٥.٧٤  
٢٣.٩٤  

٤.٠٦  
٥.٩٤  
٥.١٣  

  عملي  المجموع
  نظري
  المجموع

٢٠٠  
٢٠٠  
٤٠٠  

٢٣.١٣  
٢٧.٢١  
٢٥.١٧  

٤.١٥  
٦.٥٤  
٥.٨٤  

الاشѧѧتياق الشѧѧديد  ٢
لاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧتخدام 

  الانترنت

  عملي  ذكور
  نظري
  المجموع

٥٣  
٩٨  
١٥١  

٢٦.٠٢  
٢٧.٥٤  
٢٧.٠١  

٤.١١  
٣.٩٦  
٤.٠٧  

  عملي  إناث
  نظري
  المجموع

١٤٧  
١٠٢  
٢٤٩  

٢٥.٠٦  
٢٧.١٣  
٢٥.٩١  

٣.٩٦  
٣.٥٠  
٣.٩١  

  عملي  المجموع
  نظري
  المجموع

٢٠٠  
٢٠٠  
٤٠٠  

٢٥.٣٢  
٢٧.٣٣  
٢٦.٣٢  

٤.٠١  
٣.٧٣  
٤.٠٠  

الھروب من  ٣
  الواقع

  عملي  ذكور
  نظري

٥٣  
٩٨  

٢٢.٦٠  
٢٥.٧٤  

٤.٣٢  
٥.٥٥  
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  ٥.٣٦  ٢٤.٦٤  ١٥١  المجموع
  عملي  إناث

  نظري
  المجموع

١٤٧  
١٠٢  
٢٤٩  

٢٠.٣٨  
٢٤.١٦  
٢١.٩٣  

٣.٨٨  
٥.٠٥  
٤.٧٦  

  عملي  المجموع
  نظري
  المجموع

٢٠٠  
٢٠٠  
٤٠٠  

٢٠.٩٧  
٢٤.٩٤  
٢٢.٩٥  

٤.١١  
٥.٣٥  
٥.١٦  

الميѧѧѧل " التحمѧѧѧل  ٤
  لزيادة الجرعة

  عملي  ذكور
  نظري
  المجموع

٥٣  
٩٨  
١٥١  

١٧.٦٢  
٢٠.٢٣  
١٩.٣٢  

٤.٠٦  
٤.٨٥  
٤.٧٤  

  عملي  إناث
  نظري
  المجموع

١٤٧  
١٠٢  
٢٤٩  

١٦.٤٢  
١٨.٤٧  
١٧.٢٦  

٣.٧٣  
٣.٩٢  
٣.٩٣  

  عملي  المجموع
  نظري
  المجموع

٢٠٠  
٢٠٠  
٤٠٠  

١٦.٧٤  
١٩.٣٤  
١٨.٠٤  

٣.٨٤  
٤.٤٨  
٤.٣٧  

  عملي  ذكور    
  نظري
  المجموع

٥٣  
٩٨  
١٥١  

٢٠.٧٧  
٢٣.٨٧  
٢٢.٧٨  

٤.٩٨  
٦.٠٦  
٥.٨٨  

  عملي  إناث    
  نظري
  المجموع

١٤٧  
١٠٢  
٢٤٩  

١٩.٧٦  
٢١.٠٩  
٢٠.٣١  

٤.٩٠  
٥.٢٠  
٥.٠٦  
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  توسطالم  العدد  التخصص  النوع  البعد م
الانحراف 
  المعياري

أعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧراض  ٥
  الانسحاب

  عملي  ذكور

  نظري

  المجموع

٥٣  

٩٨  

١٥١  

٢٠.٧٧  

٢٣.٨٧  

٢٢.٧٨  

٤.٩٨  

٦.٠٦  

٥.٨٨  

  عملي  إناث

  نظري

  المجموع

١٤٧  

١٠٢  

٢٤٩  

١٩.٧٦  

٢١.٠٩  

٢٠.٣١  

٤.٩٠  

٥.٢٠  

٥.٠٦  

  عملي  المجموع

  نظري

  المجموع

٢٠٠  

٢٠٠  

٤٠٠  

٢٠.٠٣  

٢٢.٤٥  

٢١.٢٤  

٤.٩٣  

٥.٧٩  

٥.٥١  

درجѧѧѧѧѧة الكليѧѧѧѧѧة ال  
  لسوء الاستخدام

  عملي  ذكور

  نظري

  المجموع

٥٣  

٩٨  

١٥١  

١١١.٣٤  

١٢٦.١٢  

١٢٠.٩٣  

١٨.٣١  

٢٤.٥٢  

٢٣.٥٦  

  عملي  إناث

  نظري

  المجموع

١٤٧  

١٠٢  

٢٤٩  

١٠٤.٣٢  

١١٦.٥٨  

١٠٩.٣٤  

١٧.٥٣  

٢٠.٩٠  

١٩.٨٨  

  عملي  المجموع

  نظري

  المجموع

٢٠٠  

٢٠٠  

٤٠٠  

١٠٦.١٨  

١٢١.٢٦  

١١٣.٧٢  

١٧.٩٦  

٢٣.١٩  

٢٢.٠٥  
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  )١٩(جدول

   والتخصص" إناث  –النوع ذكور " تحليل التباين ثنائي الاتجاه لتفاعل 

  .في تأثيرھما على سوء استخدام الانترنت " نظري  –عملي " 

 مصدر التباين البعد
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسطات 
 المربعات

قيمة ف
مستوى 
 الدلالة

الاستغراق 
القھѧѧѧѧѧѧѧѧري 
فѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧي 
 الإنترنت

  النوع أ

  لتخصص با

  ب×تفاعل أ

  تباين الخطأ

 المجموع

٤٦٨.٥٤  

١٢١٦.٨١  

٤١.٢٤  

١١٣٧٩.٧٣  

٢٦٦٩٠٨ 

١  

١  

١  

٣٩٦  

٤٠٠ 

٤٦٨.٥٤  

١٢١٦.٨١  

٤١.٢٤  

٢٨.٧٤ 

١٦.٣١  

٤٢.٣٤  

١.٤٤ 

٠.٠١  

٠.٠١  

 غير دال

الاشѧѧѧѧѧتياق 
الشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧديد 
لاسѧѧѧѧتخدام 
  الانترنت

  النوع أ

  التخصص ب

  ب×تفاعل أ

  تباين الخطأ

  المجموع

٤١.١٥  

٢٨١.٨٦  

٦.٤٩  

٥٩٢٧.١١  

٢٨٣٥٢٧  

١  

١  

١  

٣٩٦  

٤٠٠  

٤١.١٥  

٢٨١.٨٦  

٦.٤٩  

١٤.٩٧  

٢.٧٥  

١٨.٨٣  

٠.٤٣  

  غير دال

٠.٠١  

  غير دال

الھѧѧѧѧѧѧѧروب 
 من الواقع

  النوع أ

  التخصص ب

  ب×تفاعل أ

  تباين الخطأ

  المجموع

٣١٧.٩٣  

١٠٤٧.٤٣  

٨.٨٢  

٨٧٣٥.٤٦  

٢٢١٣٥٣  

١  

١  

١  

٣٩٦  

٤٠٠  

٣١٧.٩٣  

١٠٤٧.٤٣  

٨.٨٢  

٢٢.٠٦  

١٤.٤١  

٤٧.٤٨  

٤٠٠  

٠.٠١  

٠.٠١  

  الغير د

التحمѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 
الميѧѧѧѧѧѧѧѧل " 

لزيѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧادة 
 "الجرعة 

  النوع أ

  التخصص ب

  ب×تفاعل أ

  تباين الخطأ

  المجموع

١٩٢.٤٦  

٤٧٥.٥٨  

٦.٩٥  

٦٧١٧.٣٢  

١٣٧٧٤٣  

١  

١  

١  

٣٩٦  

٤٠٠  

١٩٢.٤٦  

٤٧٥.٥٨  

٦.٩٥  

١٦.٩٦  

١١.٣٥  

٢٨.٠٤  

٠.٤١  

٠.٠١  

٠.٠١  

  غير دال

أعѧѧѧѧѧѧѧراض 
  الانسحاب

  النوع أ

  التخصص ب

  ب×تفاعل أ

  تباين الخطأ

٣١٤.٥٩  

٤٢٧.٧١  

٦٨.٣٩  

١١٠٩٣.٤٣  

١  

١  

١  

٣٩٦  

٣١٤.٥٩  

٤٢٧.٧١  

٦٨.٣٩  

٢٨.٠١  

١١.٢٣  

١٥.٢٧  

٢.٤٤  

٠.٠١  

٠.٠١  

  غير دال
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  ٤٠٠  ١٩٢٥٦٠  المجموع

الدرجѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
الكليѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
لسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧوء 
  الاستخدام

  النوع أ

  التخصص ب

  ب×تفاعل أ

  تباين الخطأ

  المجموع

٦٠٠٦.٣٨  

١٦٠٠٨.٤٥  

١٣٩.٤٨  

١٦٤٧١٩.٢٦ 

٥٣٦٦٥٨٥  

١  

١  

١  

٣٩٦  

٤٠٠  

٦٠٠٦.٣٨  

١٦٠٠٨.٤٥ 

١٣٩.٤٨  

٤١٥.٩٦  

١٤.٤٤  

٣٨.٤٩  

٠.٣٤  

٠.٠١  

٠.٠١  

  غير دال

  

  :يتضح من الجدول السابق ما يلي 

متوسѧطي  بѧين ٠.٠١توجد فروق ذات دلالة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى  -أ - ١
الجنسѧѧين فѧѧي بعѧѧد الاسѧѧتغراق القھѧѧري فѧѧي الانترنѧѧت  لصѧѧالح  درجѧѧات
 .الذكور

  )  ٢٣.٩٤= ، م للإناث٢٧.١٩= م للذكور(     

بѧѧين متوسѧѧطي  ٠.٠١د فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى توجѧѧ -ب
عѧѧد الاسѧѧتغراق القھѧѧري فѧѧي الانترنѧѧت لصѧѧالح التخصѧѧص فѧѧي بُ  درجѧѧات

  .طلاب الكليات النظرية

  )  ٢٣.١٣= ، م للعملي ٢٧.٢١= م للنظري (    

لا يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا لعѧѧاملي النѧѧوع والتخصѧѧص فѧѧي تأثيرھمѧѧا  -ج
  .  القھري في الانترنتالمشترك على الاستغراق 

لا يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا لعامѧѧل النѧѧوع فѧѧي بعѧѧد الاشѧѧتياق الشѧѧديد  -أ -٢
   .لاستخدام الانترنت

بѧѧين متوسѧѧطي  ٠.٠١توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  -ب
ت ـѧѧـدام الانترنـѧѧـعѧѧد الاشѧѧتياق الشѧѧديد لاستخالتخصѧѧص فѧѧي بُ درجѧѧات 

= ، م للعملѧѧي ٢٧.٣٣= لنظѧѧري م ل(لصѧѧالح طѧѧلاب الكليѧѧات النظريѧѧة 
٢٥.٣٢  (  

لا يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا لعѧѧاملي النѧѧوع والتخصѧѧص فѧѧي تأثيرھمѧѧا   -ج
  . المشترك على الاشتياق الشديد لاستخدام الانترنت 

متوسѧطي بѧين  ٠.٠١توجد فروق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى  -أ -٣
  .ورعد الھروب من الواقع لصالح الذكالجنسين في بُ درجات 
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  ) ٢١.٩٣= ، م للإناث ٢٤.٦٤= م للذكور (   

بѧѧين متوسѧѧطي  ٠.٠١توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  -ب
عد الھѧروب مѧن الواقѧع لصѧالح طѧلاب الكليѧات التخصص في بُ درجات 
  .النظرية

  ) ٢٠.٩٧= ، م للعملي ٢٤.٩٤= م للنظري (    

خصѧѧص فѧѧي تأثيرھمѧѧا لا يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا لعѧѧاملي النѧѧوع والت -ج
  .المشترك على بعد الھروب من الواقع

متوسѧطي  بѧين ٠.٠١توجد فروق ذات دلالѧة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى  -أ -٤
لصѧѧالح )  الميѧѧل لزيѧѧادة الجرعѧѧة ( عѧѧد التحمѧѧل الجنسѧѧين فѧѧي بُ  درجѧѧات
  ).  ١٧.٢٦= ، م للإناث ١٩.٣٢= م للذكور (الذكور 

بѧѧين متوسѧѧطي  ٠.٠١ى توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتو -ب
لصѧѧالح )الميѧѧل لزيѧѧادة الجرعѧѧة ( عѧѧد التحمѧѧل التخصѧѧص فѧѧي بُ  درجѧѧات

  .طلاب الكليات النظرية

  ) ١٦.٧٤= ، م للعملي١٩.٣٤= م للنظري (    

لا يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا لعѧѧاملي النѧѧوع والتخصѧѧص فѧѧي تأثيرھمѧѧا  -ج
  ). الميل لزيادة الجرعة (       عد التحمل المشترك بُ 

متوسѧѧطي بѧѧين  ٠.٠١توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  -أ-٥
  .عد أعراض الانسحاب  لصالح الذكورالجنسين في بُ درجات 

  ). ٢٠.٣١= ، م للإناث٢٢.٧٨= م للذكور (    

بѧѧين متوسѧѧطي  ٠.٠١توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  -ب
كليѧات عد أعراض الانسحاب  لصѧالح طѧلاب الالتخصص في بُ  درجات
  .النظرية

  )٢٠.٠٣= ، م للعملي٢٢.٤٥= م للنظري (    

لا يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا لعѧѧاملي النѧѧوع والتخصѧѧص فѧѧي تأثيرھمѧѧا  -ج
  .المشترك على بعد أعراض الانسحاب  

بين الجنسѧين فѧي  ٠.٠١توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -أ-٦
= م للѧѧѧѧذكور (. الدرجѧѧѧѧة الكليѧѧѧѧة لسѧѧѧѧوء الاسѧѧѧѧتخدام  لصѧѧѧѧالح الѧѧѧѧذكور

  ). ١٠٩.٣٤= ، م للإناث١٢٠.٩٣
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بѧѧين متوسѧѧطي  ٠.٠١توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى  -ب
التخصѧص فѧي الدرجѧة الكليѧة لسѧوء الاسѧتخدام لصѧالح طѧلاب  درجات

  )١٠٦.١٨= ، م للعملي١٢١.٢٦= م للنظري (.الكليات النظرية

صѧѧص فѧѧي تأثيرھمѧѧا لا يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائيا لعѧѧاملي النѧѧوع والتخ -ج
  . المشترك على الدرجة الكلية لسوء الاستخدام

     ً   .وھذه النتائج في مجملھا تحقق صحة الفرض الخامس جزئيا

يتضѧѧح مѧѧن النتѧѧائج السѧѧابقة انѧѧه توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد 
ذكѧور  (وعامل النѧوع . بين أبعاد مقياس سوء استخدام الانترنت ٠.٠١مستوى 

عد الاشتياق الشديد لاستخدام الانترنت، وكانت الفروق لصѧالح بُ  ماعدا )إناث –
الѧѧذكور فѧѧي بعѧѧد الاسѧѧتغراق القھѧѧري فѧѧي الانترنѧѧت، وبعѧѧد الھѧѧروب مѧѧن الواقѧѧع، 

وبعد أعراض الانسحاب والدرجѧة الكليѧة " الميل لزيادة الجرعة " عد التحمل وبُ 
  . لسوء الاستخدام

قافيѧѧة السѧѧائدة فѧѧي مجتمعنѧѧا وھѧѧذا قѧѧد يرجѧѧع إلѧѧى التنشѧѧئة الاجتماعيѧѧة والث
ن كانت إالشرقي الإسلامي، الذي تكون فيه الأنثى أكثر خجلا وانطوائية حتى و

ويجعلھѧѧѧا كѧѧѧذلك قلقѧѧѧة دائمѧѧѧا علѧѧѧى صѧѧѧورتھا أمѧѧѧام  ،علاقاتھѧѧѧا متعѧѧѧددة ومتنوعѧѧѧة
ن إالآخرين وتفضل الجلوس في المنزل أكثر من الخѧروج علѧى عكѧس الѧذكر و

بب الثقافѧة السѧائدة وھѧي نتيجѧة لѧذلك أكثѧر ولكن بس ،كان ذلك على غير رغبتھا
 ً حѧد أبجسدھا من الذكر، يھمھا جسѧدھا وتقلѧق إذا مѧا اضѧطرب أو اعتѧل  اھتماما

أعضائھا ودائما لديھا خوف مѧن المسѧتقبل عكѧس الѧذكر تمامѧا، فثقافتنѧا الشѧرقية 
علاقاته وأكثر عمقا في ھѧذه  ىھي ثقافة تدعيمية للذكورة، فالذكر أكثر تحررا ف

   .قات أكثر جرأة وحكمة وثقة بالنفسالعلا

ھبѧة الله ( وتلك النتائج تتفق مع كثير من الدراسات السѧابقة مثѧل دراسѧة
التѧѧѧي أسѧѧѧفرت نتائجھѧѧѧا علѧѧѧى أن الѧѧѧذكور يسѧѧѧيئون اسѧѧѧتخدام ) ٢٠٠٣، السѧѧѧمري

الانترنت أكثر من الإناث حيث أن الذكور يتفوقون عن الإناث فѧي الإفѧراط فѧي 
التعلѧѧيم  (المواقѧѧع وتنوعھѧѧا، فالإنѧѧاث تسѧѧتخدمه فѧѧيالاسѧѧتخدام وفѧѧي كثѧѧرة عѧѧدد 

والبريѧѧد الالكترونѧѧي والمحادثѧѧة وغѧѧرف  )والأعمѧѧال المدرسѧѧية كنѧѧواحي ثقافيѧѧة
بينمѧѧا يسѧѧتخدمه الѧѧذكور فѧѧي  ،الدردشѧѧة والأغѧѧاني والأفѧѧلام والموضѧѧة وغيرھѧѧا

التسѧѧѧلية والألعѧѧѧاب والمواقѧѧѧع الإباحيѧѧѧة وغѧѧѧرف الدردشѧѧѧة والبريѧѧѧد الالكترونѧѧѧي 
ً والأغاني أي   . أي أن الذكور أكثر إساءة من الإناث في استخدام الانترنت ضا
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)  Madell & Muncer,2004(وكѧѧѧذلك دراسѧѧѧة ماديѧѧѧل ومانسѧѧѧر 
أجريѧѧت تلѧѧك الدراسѧѧة عѧѧن الفѧѧروق بѧѧين الجنسѧѧين فѧѧي إسѧѧاءة اسѧѧتخدام الانترنѧѧت 

وكѧѧѧѧѧѧѧذلك دراسѧѧѧѧѧѧѧة ثومسѧѧѧѧѧѧѧون تيѧѧѧѧѧѧѧو . وكانѧѧѧѧѧѧѧت الفѧѧѧѧѧѧѧروق لصѧѧѧѧѧѧѧالح الѧѧѧѧѧѧѧذكور 
)Thomsonteo,2001 (، ادѧرون. س لين ودراسة مѧد وآخѧجول)Madelyn 

S. Gowld & et .al 2002   ( ً  (دراسѧѧة بارتѧѧاريلي وبѧѧراون  وأيضѧѧا
Pratarelli & Browne, 2002 .(   

نه توجد فروق ذات دلالة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى أكذلك أسفرت النتائج 
 –عملѧي(بعѧاد مقيѧاس إسѧاءة اسѧتخدام الانترنѧت وعامѧل التخصѧص أبين  ٠.٠١
ب الكليات النظرية وھذه النتائج تعكѧس الفѧروق بѧين طبيعѧة لصالح طلا )نظري

الدراسة النظرية والعملية فلا شك أن المحتوى وطرق التدريس وأساليب الѧتعلم 
ومن . في كل من الكليات والأقسام العملية تختلف عن الكليات والأقسام النظرية

ثѧѧم تختلѧѧف سѧѧمات وخصѧѧائص شخصѧѧية الفѧѧرد فѧѧي كѧѧل مѧѧن ھѧѧذين التخصصѧѧين 
مѧѧر الѧѧذي يѧѧؤدي إلѧѧى اخѧѧتلاف المشѧѧكلات والاضѧѧطرابات والصѧѧعوبات التѧѧي الأ

كمѧѧا أن الدراسѧѧة  ،يعانيھѧѧا الفѧѧرد فѧѧي الأقسѧѧام العمليѧѧة عنھѧѧا فѧѧي الأقسѧѧام النظريѧѧة
قѧѧل أالعمليѧѧة تحتѧѧاج لوقѧѧت أطѧѧول لإنجازھѧѧا أمѧѧا الدراسѧѧة النظريѧѧة تحتѧѧاج لوقѧѧت 

إھداره فѧي مواقѧع وبالتالي يتواجد وقت كثير لدى طلاب الأقسام النظرية ممكن 
التسѧѧѧلية والألعѧѧѧاب والأغѧѧѧاني والأفѧѧѧلام والتحѧѧѧاورات أي فѧѧѧي إسѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام 

يسѧѧѧتخدمون  ةة العمليѧѧѧة عѧѧѧادـام والدراسѧѧѧـما أن أصѧѧѧحاب الأقسѧѧѧـكѧѧѧ ،الانترنѧѧѧت
 العالميѧة ة بالأبحѧاث العلميѧةـت في البحث العملي وتدعيم نتѧائجھم العمليѧـالانترن
ري ـوافق مѧع دراسѧة بيتѧـيتѧوذلѧـك . تـترنѧاسѧتخدام الانفѧي إسѧاءة ھم أقѧل لذلك 
    )  Ferris, 2001(ودراسة فيريس)  Petrie & Gunn 1998(ن نوج

 دس وتفسيرھانتائج الفرض السا :  

تنبѧأ بعѧض سѧمات الشخصѧية لѧدى طѧلاب : علѧى دسينص الفرض السا
  .بسوء استخدام الإنترنت" دون غيرھا " الجامعة 

دام أسѧѧلوب تحليѧل الانحѧѧدار م اسѧتختѧوللتحقѧق مѧن صѧѧحة ھѧذا الفѧѧرض  
متعدد الخطوات لسمات الشخصية المنبئѧة بسѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت كمѧا يتضѧح 

  ) ٢٠(من الجدول

  )٢٠(جدول

  .تحليل الانحدار متعدد الخطوات لسمات الشخصية المنبئة بسوء استخدام الإنترنت 
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 المتغيرات المستقلة  المتغير التابع  م
الارتباط 

 Rالمتعدد 
نسبة 

 R2اھمة المس
  Bقيمة 

قيمة ت 
  ودلالتھا

الاستغراق القھري   ١
  في الإنترنت

الطيبة أو التقبل 
  يقظة الضمير 

٠.٢٦  

٠.٢٩  

٠.٠٧  

٠.٠٨  

-٠.٢٧  

-٠.١١  

٤.١٦**  

٢.٢٩*  

  ٤١.٣١= الثابت العام 

الاشتياق الشديد   ٢
  لاستخدام الإنترنت

  منبئة" سمات " لا توجد متغيرات 

أو التقبل  الطيبة  الھروب من الواقع  ٣
  يقظة الضمير

٠.٢٧  

٠.٢٨  

٠.٠٧  

٠.٠٨  

-٠.٢٥  

-٠.٠٨  

٤.٢٩**  

٢.٠١*  

  ٣٧.٠١= الثابت العام 

الميل لزيادة (التحمل  ٤
  )الجرعة 

  **٥.٧٦  ٠.٢٦-  ٠.٠٨  ٠.٢٨ الطيبة أو التقبل 

  ٢٨.٦٧= الثابت العام  

  **٤.٠٥  ٠.٢٣-  ٠.٠٤  ٠.٢٠  الطيبة أو التقبل  أعراض الانسحاب  ٥

  ٣٠.٨٦= ت العام الثاب

الدرجة الكلية لسوء   
  الاستخدام

  ٥.١٥  ١.١٧-  ٠.٠٦  ٠.٢٥  الطيبة أو التقبل

  ١٦٢.١٠= الثابت العام 

  

  :يتضح من الجدول السابق ما يلي

يقظة الضمير بالاستغراق القھري في وتنبئ سمتي الطيبة أو التقبل  - ١
ي نسبة على التوالي بإجمال%١،%٧الإنترنت بنسبة مساھمة مقدارھا 

  : ويمكن صياغة المعادلة التنبؤية الآتية% ٨المساھمة مقدارھا 

× ٠.١١–ل ـالطيبة أو التقب×  ٠.٢٧- =الاستغراق القھري في الإنترنت
  ٤١.٣١+ يقظة الضمير 

  .نبئة بالاشتياق الشديد للإنترنتلا توجد متغيرات مستقلة مُ  - ٢

الواقع بنسبة يقظة الضمير بالھروب من وتنبئ سمتي الطيبة أو التقبل  - ٣
على التوالي بإجمالي نسبة المساھمة % ١، %٧مساھمة مقدارھا 

  :ويمكن صياغة المعادلة التنبؤية الآتية % ٨مقدارھا
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يقظة × ٠.٠٨– الطيبة أوالتقبل ×٠.٢٥- = الھروب من الواقع     
   ٣٧.٠١+الضمير

بنسبة " الميل لزيادة الجرعة " تنبئ سمة الطيبة أو التقبل بالتحمل  - ٤
  :ويمكن صياغة المعادلة التنبؤية الآتية% ٨اھمة مس

   ٢٨.٦٧+الطيبة أو التقبل ×  ٠.٢٦-=  )الميل لزيادة الجرعة (التحمل 

% ٤تنبئ سمة الطيبة أو التقبل بأعراض الانسحاب بنسبة مساھمة  - ٥
  :ويمكن صياغة المعادلة التنبؤية الآتية

   ٣٠.٨٦+ الطيبة أو التقبل ×  ٠.٢٣-= أعراض الانسحاب     

التقبل بالدرجة الكلية لسوء الاستخدام بنسبة  تنبئ سمة الطيبة أو - ٦
 :ويمكن صياغة المعادلة التنبؤية الآتية% ٦مساھمة 

+ الطيبة أو التقبل  ×  ١.١٧-= لسوء الاستخدام الدرجة الكلية    
١٦٢.١٠   

     ً   .وھذه النتائج في مجملھا تحقق صحة الفرض السادس جزئيا

إلى أن كل من عѧاملي الطيبѧة ) ٢٠(السابقة الموضحة بالجدولتشير النتائج 
عوامل الشخصية أھمية في التنبؤ بسѧوء اسѧتخدام  أكثرأو التقبل، يقظة الضمير 

كما يتضѧح مѧن النتѧائج السѧابقة صѧحة الفѧرض وتحققѧه إذ أن الدرجѧة  .الإنترنت
خدام الفرد في عاملي الطيبة أو التقبѧل، يقظѧة الضѧمير ھѧي مؤشѧرات لسѧوء اسѧت

لمѧѧا يتميѧѧز بѧѧه الفѧѧرد الѧѧذي يحصѧѧل علѧѧى درجѧѧة مرتفعѧѧة علѧѧى  الإنترنѧѧت نظѧѧراً 
العوامل السابقة من صفات تھيؤه للوقѧوع فѧي إسѧاءة اسѧتخدام الإنترنѧت وتجعѧل 
شخصѧѧيته ھشѧѧة مѧѧن السѧѧھل تأثرھѧѧا بѧѧآي متغيѧѧرات أخѧѧرى فѧѧي المجتمѧѧع، فعامѧѧل 

ؤم والسѧخرية والشѧك له يتضمن العدائية والتشѧا الطيبة أو التقبل السمات السلبية
والقابلية للاستثارة والتھѧيج والتلاعѧب بѧالآخرين واسѧتغلالھم، والوقاحѧة وجѧرح 
الآخѧѧرين ومشѧѧاعرھم كمѧѧا يكونѧѧون غالبѧѧا منتقمѧѧين لا أخѧѧلاق لھѧѧم، كمѧѧا نجѧѧد أن 
ھنѧѧاك علاقѧѧات متبادلѧѧة بѧѧين سѧѧمات القلѧѧق والاكتئѧѧاب وتقѧѧدير الѧѧذات المѧѧنخفض 

الاسѧѧتقرار العѧѧاطفي وعѧѧدم احتѧѧرام  وتتميѧѧز بعѧѧدم)  Martin,1995( والخجѧѧل
   .الذات وتقلبات للحالة المزاجية وفقدان النوم ومشاعر النقص

له يشѧتمل علѧى سѧمات الكسѧل  أما عامل يقظة الضمير فالسمات السلبية
وھكѧѧذا نجѧѧد أن ھنѧѧاك علاقѧѧات ، والتبѧѧاطؤ والسѧѧعي للѧѧذة كمѧѧا لا يعنѧѧون بشѧѧيء

لѧѧѧذات والسѧѧѧلوكيات المضѧѧѧادة متبادلѧѧѧة بѧѧѧين سѧѧѧمات العداونيѧѧѧة والتمركѧѧѧز حѧѧѧول ا
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للمجتمѧѧع وتتميѧѧز بفقѧѧد وتحريѧѧف الواقѧѧع وعѧѧدم القѧѧدرة علѧѧى التميѧѧز والخيѧѧال وقѧѧد 
يشتمل أيضا على درجة من السѧيكوباتية وھѧي التѧي تتميѧز بالسѧلوك الاجتمѧاعي 
المندفع والأنانية وغياب الشعور بالذنب وأيضا تتميز بالعدوانية وعѧدم الاھتمѧام 

  . ركز حول الذاتبمشاعر الآخرين والتم

Engler 1995 M. Martin1995) ( Eysenck , H. & Eysenck , 
M. 1989,  

وھѧѧذه السѧѧمات تقلѧѧل مѧѧن الثقѧѧة بѧѧالنفس وتزيѧѧد مѧѧن عزلѧѧة الفѧѧرد الاجتماعيѧѧة عѧѧن 
الآخرين سواء من أفراد الآسرة أو الأقارب والأصدقاء ومѧن ثѧم يقѧع فѧي دائѧرة 

  . ١٩٩٧ة برينرإساءة استخدام الإنترنت وذلك يتفق مع دراس

ونجد أن ھذه السمات تنبئ بالاستغراق القھري في الإنترنѧت والھѧروب 
وأعѧراض الانسѧحاب حيѧث  ،)الميѧل لزيѧادة الجرعѧة  (      من الواقع والتحمل

ويبتعѧѧد عѧѧن المناسѧѧبات الاجتماعيѧѧة  ،ينسѧѧحب الفѧѧرد مѧѧن تفاعلاتѧѧه الاجتماعيѧѧة
تفѧѧق مѧѧع دراسѧѧة كѧѧروات وذلѧѧك ي، ) Pervin,1993(ويميѧѧل للأعمѧѧال المنعزلѧѧة 

 ،اعيةـاب والعزلѧة الاجتمѧـت على أن الاكتئѧـالتي كشف ١٩٩٨وآخرونباترسون 
ѧѧوء استخѧѧؤدي لسѧѧوريرـتѧѧة مѧѧت، ودراسѧѧابيرا ٢٠٠٠ودام الإنترنѧѧة شѧѧودراس ،

حيѧѧѧث توصѧѧѧلت تلѧѧѧك ،  ٢٠٠١ودراسѧѧѧة حسѧѧѧام الѧѧѧدين عѧѧѧزب، ٢٠٠٠وآخѧѧѧرون
سѧѧوء اسѧѧتخدام  الدراسѧѧات إلѧѧى أن الاكتئѧѧاب وانخفѧѧاض تقيѧѧيم الѧѧذات تѧѧؤدي إلѧѧى

  . الإنترنت

وھكѧѧѧذا نجѧѧѧد أن ھѧѧѧذه السѧѧѧمات تجعѧѧѧل الفѧѧѧرد لديѧѧѧه الاسѧѧѧتعداد الكѧѧѧافي 
للاسѧѧتغراق القھѧѧري فѧѧي الإنترنѧѧت فيجѧѧد العѧѧالم الѧѧذي يتفѧѧق مѧѧع أفكѧѧاره وميولѧѧه 

ز عثѧر عليѧه ومѧن المسѧتحيل أن يفѧرط ـر أن ھذا العالم الافتراضي ھو كنـويعتب
ѧѧه كمѧي ـفيѧѧه التѧѧالم جاذبيتѧѧذا العѧѧع ا أن لھѧѧى واقѧѧع إلѧѧن الواقѧѧرب مѧѧرد يھѧѧل الفѧѧتجع

ѧѧـافتѧѧه ويصبѧѧدير لذاتѧѧه تقѧѧد فيѧѧاه ويجѧѧـراضي يتمن ً ً  ح جريئѧѧا ً  وصѧѧريحا  ومحبوبѧѧا
وھذا يتفѧق مѧع ، ت الواسعة عبر العالمـمع أصدقائه عبر شبكة الإنترن ومتحرراً 

ن ھذا العѧالم لا اعتبѧار ولأ .١٩٩٩، دراسة جرينفيلد١٩٩٨دراسة كمبرلي يونج
ليد بل تسھيلات للسلوكيات الإجرامية العداونية التي تشبع لديه ميولѧه للقيم والتقا

السѧѧѧيكوباتية المضѧѧѧادة للمجتمѧѧѧع فيتوافѧѧѧق مѧѧѧع ھѧѧѧذا العѧѧѧالم الافتراضѧѧѧي ويغتѧѧѧرب 
وينفصل عن العالم الواقعي، ويتحمل الآلام لزيادة جرعة الاستخدام مع الإنكѧار 

جѧد أن الѧدخول علѧى للسلوكيات المنطوية على مشكلات من جѧراء الاسѧتخدام في
الإنترنت ھو الحل الوحيد للتخلص من القلѧق والاكتئѧاب وفقѧدان النѧون وللتغلѧب 
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على ھذه المشاعر السلبية وبخاصة انه يعاني مѧن مشѧاعر الѧنقص فينѧدفع  دفعѧا 
نحو الإنترنت وينغرق فيه ذلك لأنه يجعله يشعر بѧالفخر والزھѧو  وتقѧدير لذاتѧه 

، كذلك يجد القبول الاجتماعي الѧذي كѧان يفتقѧده مѧع واحترام لھا، والثقة بالنفس 
، ١٩٩٦ الآخѧѧرين فѧѧي العѧѧالم الѧѧواقعي وذلѧѧك يتفѧѧق مѧѧع دراسѧѧة كمبرلѧѧي يѧѧونج

فعѧѧالم الإنترنѧѧت يتماشѧѧى مѧѧع بيئتѧѧه الفكريѧѧة الخاطئѧѧة ومѧѧن ثѧѧم  .٢٠٠١ وشѧѧابيرا
 ً في سلوكه وأفكѧاره بالشѧبكة العنكبوتيѧة للإنترنѧت ومѧن  يصبح الإنسان مشروطا

 –السѧخرية  –التشѧاؤم  –العدائيѧة  (      مات الشخصѧية غيѧر السѧوية ثم فان س
 –التبѧاطؤ  –الكسѧل  –الوقاحѧة  –الانتقام  –التھيج  –القابلية للاستثارة  –الشك 

 وتھيѧؤاً  تجعѧل لѧدى الفѧرد اسѧتعداداً ) شѧيء بلايعنѧون  –عدم الثقة  –السعي للذة 
ف عѧن الشخصѧيات القابلѧة فضل المنبآت للكشألسوء استخدام الإنترنت وتصبح 

 ،٢٠٠٣ونروآخѧѧѧوذلѧѧѧك يتفѧѧѧق مѧѧѧع دراسѧѧѧة وانѧѧѧج . لإسѧѧѧاءة اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت
  . ١٩٩٦ونـوثومبس ،٢٠٠٠وساندرا 

  

  : نتائج الدراسة الإكلينيكية -ب

  السابع وتفسيرھاالفرض نتائج:  

لѧدى مسѧيء  يختلѧف العوامѧل الديناميѧة: ينص الفѧرض الإكلينيكѧي علѧى
اسѧتخدام الإنترنѧت مѧن طѧلاب يئي انھم مѧن غيѧر مسѧاستخدام الإنترنت عѧن أقѧر

  . الجامعة

للتحقѧѧق مѧѧن صѧѧحة ھѧѧذا الفѧѧرض قامѧѧت الباحثѧѧة باختبѧѧار أربعѧѧة حѧѧالات 
ة إكلينيكيѧѧة متعمقѧѧة،  حѧѧالتين مѧѧن ذوي الѧѧدرجات العليѧѧا علѧѧى سѧѧلدراسѧѧتھا درا

مقياس سوء استخدام الإنترنѧت وحѧالتين مѧن ذوي الѧدرجات الѧدنيا علѧى مقيѧاس 
علѧѧى العوامѧѧل الديناميѧѧة اللاشѧѧعورية للوقѧѧوف سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت، وذلѧѧك 

الدافعѧѧѧة وراء سѧѧѧوء اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت والتѧѧѧي تميѧѧѧز مسѧѧѧيء اسѧѧѧتخدام شѧѧѧبكة 
  .استخدام شبكة الإنترنتيئي رنت عن أقرانھم من غير مسالإنت

وللوصول إلѧى ذلѧك اسѧتخدمت الباحثѧة فѧي الدراسѧة الإكلينيكيѧة بعѧض  
  : طرق المنھج الإكلينيكي وأدواته وھي

  . لدراسة تاريخ الحالةتشخيصية مقابلات إكلينيكية  - ١

   .ثمانية لوحات ) T.A.T (اختبار تفھم الموضوع  - ٢

   :ت الأربعةعرض للحالا: أولاً 

  ) أ (  :الحالة
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  )من ذوي الدرجات الدنيا(  )٦٦( الدرجة على مقياس سوء استخدام الإنترنت

  .أنثى: الجنس 

  :تاريخ الحالة

  آنسة : الحالة الاجتماعية

   ٢١: السن 

  مدينة طنطا  :محل الإقامة

  طالبة بكلية الھندسة  : الكلية 

  اتصالات : التخصص 

  الثالثة : الفرقة 

سѧѧرة ولھѧѧا أخ ھѧѧي الابنѧѧة الأولѧѧى فѧѧي ترتيѧѧب الأبنѧѧاء فѧѧي الأ: تيѧѧب المѧѧيلاديالتر
سѧѧѧنة ھѧѧѧو الѧѧѧذي يليھѧѧѧا فѧѧѧي الترتيѧѧѧب طالѧѧѧب فѧѧѧي الكليѧѧѧة الحربيѧѧѧة،  )٢٠(واحѧѧѧد 
سѧѧنة  ١٧سѧѧنة طالبѧѧة بكليѧѧة التربيѧѧة الفرقѧѧة الثالثѧѧة، وأخѧѧت أخѧѧرى  )١٨(وأخѧѧت

سѧنة  )٥٥(الأبوالأبѧوان علѧى قيѧد الحيѧاة،  –طالبة بكلية البنات بالفرقة الأولى 
وحالتѧѧه الصѧѧحية متوسѧѧطة ويعمѧѧل طبيѧѧب أخصѧѧائي تخѧѧدير بمستشѧѧفى حكѧѧومي 
بالإضافة إلى عمله في العيادات الخاصة ومسѧتوى تعليمѧه جѧامعي ومѧن عاداتѧه 
الرئيسѧية الاھتمѧام الكامѧѧل بعملѧه بجѧѧد واجتھѧاد ومراعاتѧه الكاملѧѧة أيضѧا لأسѧѧرته 

يѧѧد والالتѧѧزام بتعѧѧاليم الѧѧدين وھѧѧو مѧѧن المحѧѧافظين علѧѧى العѧѧادات والتقال وأبنائѧѧه
زيѧѧادة الأقѧѧارب (والمحافظѧѧة علѧѧى الصѧѧلوات والواجبѧѧات الاجتماعيѧѧة الأخѧѧرى 

سѧنة حالتھѧا الصѧحية متوسѧطة  )٥٠(، والأم)والأصدقاء وحب النѧاس والجيѧران
وكانѧѧت تعمѧѧل سѧѧكرتيرة بالتربيѧѧة  )دبلѧѧوم تجѧѧارة(حاصѧѧلة علѧѧى مؤھѧѧل متوسѧѧط 

سѧѧرة ومراعѧѧاة الѧѧزوج وتربيѧѧة لح الأوالتعلѧѧيم وتركѧѧت العمѧѧل للحفѧѧاظ علѧѧى مصѧѧا
  . الأبناء ومن عاداتھا الرئيسية الصلاة وتتميز شخصيتھا بالقوة والذكاء والطيبة

 .موالحالة متزنة فѧي حبھѧا للوالѧدين بدرجѧة متسѧاوية إلا أنھѧا تميѧل لѧلأ 
سѧري أوكانت تربيتھا في الطفولة تتسم باللين مع بعض الشدة، وتعيش فѧي جѧو 

 ً وعلاقتھѧا بأخواتھѧا منѧذ الصѧغر معتدلѧة ولكѧن ممكѧن أن يتواجѧد  ما متفاھم نوعا
بعѧѧض الخلافѧѧات ولكѧѧن سѧѧرعان مѧѧا تѧѧزول والتحقѧѧت بالمدرسѧѧة وھѧѧي فѧѧي سѧѧن 

سنوات تقريبا،  )٤(السادسة من عمرھا وتوقفت عن تبليل الفراش وھي في سن
ولѧم تتعѧرض لأمѧراض خطيѧرة وھѧي طفلѧѧة وإنمѧا الأمѧراض التѧي مرضѧت بھѧѧا 

فولة المعتادة مثل الحصبة وغيرھا، ولم تتعѧرض لحѧوادث أو كانت أمراض الط
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ولم تتعرض لنوبات  )كثيرة الحركة(كسور وكانت في طفولتھا من النمط الشقي
وعلاقتھѧا  وكان لھا أصѧدقاء كثيѧرون وكانѧت تحѧبھم كثيѧراً  ،عصبية أو تشنجات

 ولѧѧذلك اشѧѧترى لھѧѧا والѧѧدھا كمبيѧѧوتر منѧѧذ وھѧѧي تحѧѧب الكمبيѧѧوتر جѧѧداً  ،بھѧѧم جيѧѧدة
خمس سنوات وتستخدم شبكة الإنترنت في دراستھا العلمية بالكلية حيث تجѧري 

ورأيھѧا فѧي تكوينھѧا البѧدني أنھѧا . بواسطتھا الأبحѧاث العلميѧة والتجѧارب العلميѧة
  . على قدر من الجمال وھي نحيفة ومتوسطة الطول 

   ):T.A.T(لوحات اختبار تفھم الموضوع لىع" أ " تفسير قصص الحالة 

   :)١(اللوحة

تѧѧدور القصѧѧة حѧѧول طفѧѧل يحѧѧب الموسѧѧيقى ويحѧѧب العѧѧزف علѧѧى الكمѧѧان 
وفي يوم من الأيѧام، ادخѧر مبلѧغ مѧن المѧال مѧن مصѧروفه فأعطѧاه لوالѧده ليكمѧل 

خѧذ أو عليه ويشتري له كمان وفعلا اشترى له والده كمان وفرح بھا الطفل جѧداً 
لا  بحوأصѧѧيعѧѧزف عليھѧѧا لفتѧѧرات طويلѧѧة لدرجѧѧة أن أھمѧѧل واجباتѧѧه المدرسѧѧية 

يستذكر دروسه فغضب الأب عندما لاحظ ذلك ومنعه عن العزف على الكمان، 
خѧذ يتحѧدث مѧع وأ ،كلѧوتدھورت صحته فعندما لاحѧظ الأب ذ فحزن الطفل جداً 

ابنѧѧه ليقنعѧѧه علѧѧى أھميѧѧة المدرسѧѧة وأھميѧѧة اسѧѧتذكاره لدروسѧѧه وفѧѧي النھايѧѧة اتفѧѧق 
رسѧية ووقѧت للعѧزف الوالدان علѧى تحديѧد وقѧت للمѧذاكرة وعمѧل الواجبѧات المد

  . على الكمان ففرح الطفل
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   :)٢(اللوحة 

القصѧѧة تѧѧدور حѧѧول فتѧѧاة تعѧѧيش فѧѧي أسѧѧرة فقيѧѧرة ومتفوقѧѧة فѧѧي دراسѧѧتھا 
ولكن تقѧدم لھѧا أحѧد الأقѧارب ذو مركѧز كبيѧر فوافѧق الوالѧد علѧى زواجھѧا وعѧدم 
تكملة تعليمھا فعرضت الفتاة على والدھا فكرة إتمام الدراسѧة ثѧم الѧزواج فوافѧق 

  . من الوالد والخطيب وعادت إلى مدرستھاكل 

يتضح من تلك القصة التفكيѧر بعقلانيѧة فѧي المشѧاكل والثقѧة بѧالنفس فѧي 
الوصول إلى حل ينھي الخلافات وكذلك إقنѧاع كѧل مѧن الوالѧد والخطيѧب برأيھѧا 
كما يتضح الاتزان الانفعالي بتملكھا الموقف رغم منعھا من الدراسة والموازنѧة 

ѧا ومسѧزواج بين طموحھѧي الѧاءتقبلھا فѧا  وإرضѧن حولھѧل  -مѧن تأجيѧر عѧالتعبي
  . الزواج إلى ما بعد الدراسة

  : GF) (3 اللوحة

تحكѧѧي قصѧѧة بنѧѧت تسѧѧببت الظѧѧروف الأسѧѧرية بѧѧل وأدت إلѧѧى انخفѧѧاض 
  . مستواھا التعليمي بسبب الشجار الدائم بين أخواتھا

القصѧѧة تعبѧѧر عѧѧن ماضѧѧي الحالѧѧة وھѧѧي بنѧѧت صѧѧغيرة تѧѧذكر الخلافѧѧات 
الأسباب وذلك كان يعطلھѧا عѧن المѧذاكرة  أتفهسرية الدائمة بين أخواتھا على الأ

بنات وولد إدراكھا منظر الشابة في الصورة على أنھѧا بنѧت  )٣(ولكثرة عددھم 
جميلѧѧة يѧѧدل علѧѧى صѧѧورة الجسѧѧم عنѧѧدھا بأنھѧѧا علѧѧى قѧѧدر مѧѧن الجمѧѧال ومتوسѧѧطة 

ً ، ومما يلتقي تھا في نفسھاثقالطول وذلك يدل على  ع ما جاء فѧي اللوحѧة م أيضا
الأولѧѧى مѧѧن اتكاليѧѧة طفليѧѧة بإلقѧѧاء السѧѧبب الرئيسѧѧي لانخفѧѧاض المسѧѧتوى التعليمѧѧي 
للبنѧѧت فѧѧي القصѧѧة علѧѧى الظѧѧروف الأسѧѧرية، وأنھѧѧا كانѧѧت تعطلھѧѧا عѧѧن اسѧѧتذكار 
دروسѧھا وذلѧѧك يѧѧدل علѧى أن ھѧѧذه الحالѧѧة لاتعѧان مѧѧن أي تѧѧوتر أو قلѧق بѧѧل لѧѧديھا 

  . يةاتزان انفعالي وتتسم بعامل بالانبساط

   :)4(اللوحة 

القصة تتناول حياة فتاة فقيرة شاء القدر أن تتزوج مѧن شѧاب مѧن أسѧرة 
غنية ولكن له كثير من السلوكيات الخاطئة مثѧل تنѧاول الخمѧر والمسѧكرات وقѧد 
تعѧѧرف علѧѧى فتѧѧاة أخѧѧرى مѧѧن صѧѧديقاته الأغنيѧѧاء أرادت الزوجѧѧة الانفصѧѧال منѧѧه 

الفكѧѧرة وأخѧѧذت فѧѧي توجيھѧѧه ھا بѧѧالرجوع لزوجھѧѧا فقبلѧѧت اولكѧѧن الأبѧѧوان نصѧѧح
وإرشاده إعطائھا دور المرشد والموجه دائما للمرأة أو الأبوان يصور الصѧراع 
بين الرجل والمرأة والأمل في إصلاح الرجل يرجع إلى زوجته في النھاية ممѧا 
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يѧѧدل علѧѧى تصѧѧورھا الإيجѧѧابي لѧѧدور المѧѧرأة فѧѧي المحافظѧѧة علѧѧى كيѧѧان الآسѧѧرة 
ً لأھا وذلك ومواجھتھا للمشاكل التي تواجھ ولѧديھا ثقѧة بѧالنفس  نھا متزنѧة انفعاليѧا

  . وھذا ما يفسر استخدامھا الإيجابي لشبكة الإنترنت

  :GF) (6اللوحة 

تحكѧѧي ھѧѧذه القصѧѧة حيѧѧاة شѧѧاب وفتѧѧاة تعرفѧѧا علѧѧى بعضѧѧھما فѧѧي أثنѧѧاء 
وجھة نظر كل منھما في بناء حياته فالفتѧاة تѧرى الحيѧاة  تالدراسة وبعدھا اختلف
الزوجѧѧة شѧѧجاعة وجѧѧادة مقتنعѧѧة ببنѧѧاء حياتھѧѧا مѧѧن ( الحالѧѧة كѧѧد وتعѧѧب فتصѧѧفھا 

متسرع واختار الطريѧق  –الصفر حتى تكبر ولكن زوجھا كان له نظرة مخالفة 
ثѧѧѧم أقنعتѧѧѧه زوجتѧѧѧه بѧѧѧالرجوع إلѧѧѧى طريѧѧѧق الصѧѧѧواب ، طريѧѧѧق الفسѧѧѧاد –الخطѧѧѧأ 

  . )فاستجاب وتاب ورجع إلى الله سبحانه وتعالى

للزوجة وتعطيھѧا الѧدور الفاضѧل  في ھذه القصة يتضح الدور الإيجابي 
الخير وتشѧارك بѧالرأي والفكѧرة وتحѧدد الخطѧوات وأسѧلوب الحيѧاة بواقعيѧة ممѧا 
جعلنѧѧا نلمѧѧح فيھѧѧا مѧѧا تتسѧѧم بѧѧه شخصѧѧيتھا مѧѧن انبسѧѧاطية وثقѧѧة بѧѧالنفس وتتشѧѧابه 

صѧلحة ومتزنѧة فѧي من حيث إظھار دور المѧرأة كمُ  (6GF)، (4)، (2)اللوحات
اسѧتخدام شѧبكة يئي لمميѧزة للأشѧخاص غيѧر مسѧوھذه من السمات ا –تصرفاتھا 
  . الإنترنت

  :(7GF)اللوحة 

تصور ھذه القصة دور الأم في حياة أبنائھѧا أي تصѧور دورھѧا المثѧالي 
في حياة أبنائھا فھي تقѧدم لھѧم النصѧح والإرشѧاد وتعلمھѧم الحѧب والحنѧان اللѧذان 

اس والرأفѧѧة ھѧѧم حسѧѧن المعاملѧѧة للنѧѧمكمѧѧا تعل ،)الحيѧѧاة  (أطلقѧѧت عليھمѧѧا الحالѧѧة 
وھكѧѧذا نجѧѧد أن الحالѧѧة تعطѧѧي الفكѧѧرة بطريقѧѧة فيھѧѧا تسلسѧѧل منطقѧѧي  ،بѧѧالحيوان

 )الحنѧان، الحѧب (للأحداث وتنتھѧي إلѧى أن المعاملѧة الحسѧنة ھѧي أسѧاس الحيѧاة 
  . وذلك من سمات عامل الانبساطية ،وذلك يدل على الاستقرار العاطفي للحالة

  :(GF 8 )اللوحة 

ة متزوجة منذ عشѧر سѧنوات ولكنھѧا كانѧت تحكي ھذه القصة حكاية سيد
لاتنجب أطفال وكان زوجھا رجل طيب مكافح وكان ابن عمھا وقد تزوجѧا عѧن 
قصة حب وكان زوجھا يحسѧن معاملتھѧا ويحѧافظ عليھѧا طѧوال السѧنوات العشѧر 
ولѧѧم يتѧѧزوج بѧѧأخرى، واخѧѧذ يعرضѧѧھا علѧѧى الأطبѧѧاء لمعرفѧѧة سѧѧبب عѧѧدم إنجابھѧѧا 

ً للأطفال، ثم سلم أمره إلى الله   سبحانه وتعالى إلى أن أراد الله لھما أن ينجبا بنتѧا



 

- ١٧٥ - 
 

جميلة بعد كل ھذه السنوات فعملا على تربيتھا ورعايتھا حتى كبرت وتخرجت 
ً  لية الھندسة ثم تزوجت شابا متميزاً كمن  يعمѧل بإحѧدى شѧركات البتѧرول  ناجحѧا

ورغѧم .. نѧه سѧوف يأخѧذ زوجتѧه لتعѧيش معѧهأفي الخليج العربي ويعيش ھناك و
بھذا العريس إلا أن الأم اھتز قلبھا خوفا من فراق ابنتھѧا لھѧا  سرة كثيراً فرح الأ

وسفرھا للخѧارج فسѧوف تعѧود ھѧي وزوجھѧا إلѧى وحѧدتھما مѧرة أخѧرى، ولѧذلك 
ظھѧѧرت فѧѧي الصѧѧورة السѧѧيدة وھѧѧي تجلѧѧس وتضѧѧع يѧѧدھا علѧѧى خѧѧذھا تفكѧѧر فѧѧي 

  . وحدتھا

وكѧѧذا وفѧѧاء ھѧѧذه القصѧѧة كشѧѧفت عѧѧن شѧѧدة حѧѧب الأم لابنتھѧѧا وتعلقھѧѧا بھѧѧا 
الزوج لزوجته بعدم زواجѧه مѧن غيرھѧا رغѧم عѧدم إنجابھѧا للأطفѧال وذلѧك يѧدل 

وكѧѧذلك تفضѧѧيل الأم فѧѧي القصѧѧة . علѧѧى الѧѧدفء والحنѧѧو والتعѧѧاطف لتلѧѧك الحالѧѧة
لمصلحة ابنتھا على مصلحتھا وتقبلھا فراق ابنتھѧا الوحيѧدة وذھابھѧا مѧع زوجھѧا 

شѧاعر الѧنقص والعصѧبية وھѧذه يدل على الاتزان الانفعالي للحالة وخلوھا مѧن م
مѧѧن سѧѧمات عامѧѧل الانبسѧѧاطية وذلѧѧك يوضѧѧح أن الحالѧѧة تتسѧѧم بمشѧѧاعر الѧѧدفء 
والحنان والتسامح والإيثار وھذه من سمات عامل الطيبة أو التقبل وتلѧك سѧمات 

  . استخدام الإنترنتيئي غير مس

   :) (MF 13اللوحة 

فѧي أسѧرة شاب ملتزم تربي تربية جيدة وصالحة  نھذه القصة تحكي ع
ѧن والديѧم مѧالى  همحافظة تعلѧبحانه وتعѧة الله سѧاس وطاعѧب النѧر وحѧل الخيѧعم

.. حتѧѧى التحѧѧق بكليѧѧة الطѧѧب وتخѧѧرج منھѧѧا وعمѧѧل طبيبѧѧا  فѧѧي أحѧѧد المستشѧѧفيات 
وكان يبيت في المستشفى بسكن الأطباء في الأيام التي يكون فيھا عمله نوبتجي 

، وفѧي يѧوم مѧن الأيѧام وكان ھѧذا الطبيѧب وسѧيما والممرضѧات معجبѧات بѧه. …
التي كان نوبتجي فيھѧا بالمستشѧفى لѧيلا تقربѧت منѧه إحѧدى الممرضѧات وأخѧذت 
ترمѧѧي بشѧѧباكھا عليѧѧه إلѧѧى أن أخذتѧѧه إلѧѧى إحѧѧدى الغѧѧرف وبѧѧدأت تغويѧѧه وتعѧѧرض 
عليه أن يبادلھا الحب وأثناء ذلك رأى الطبيب مصحفا علѧى المنضѧدة ففѧاق إلѧى 

الѧѧذي يدفعѧѧه إلѧѧى عمѧѧل الشѧѧر أيقѧѧن أن الشѧѧيطان ھѧѧو ورشѧѧده وصѧѧحا ضѧѧميره 
وإغضاب المولى سبحانه وتعالى فوضع يѧده علѧى وجھѧه نادمѧا وتوجѧه مسѧرعا 

  . ةغرفإلى خارج ال

تلك القصة تدل على الاستقامة وعلى احترام الѧذات وذلѧك بسѧبب حسѧن 
تربيتھѧѧا فѧѧي أسѧѧرة صѧѧالحة متدينѧѧة كѧѧذلك يتضѧѧح فѧѧي أنھѧѧا أعѧѧادت الضѧѧمير إلѧѧى 
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لѧѧى المصѧѧحف وذلѧѧك يѧѧدل علѧѧى اتسѧѧامھا بعامѧѧل الطبيѧѧب وكѧѧان بسѧѧبب انѧѧه نظѧѧر إ
  . يقظة الضمير وذلك كله من سمات غير مسيء استخدام شبكة الإنترنت

   :)أ(التعليق على الحالة 
  

حيث . لة بقدر كبير من السواء في استخدام شبكة الإنترنتحاتتمتع تلك ال - ١
. أنھا حصلت على درجة منخفضة على مقياس سوء استخدام الإنترنت 

فھي من غير مسيء استخدام الإنترنت ومن خلال المقابلة  ولذلك
 T.A.Tالإكلينيكية مع الحالة وتفسير قصص اختبار تفھم الموضوع 

للحالة نستطيع أن تخرج ببعض السمات التي تميز الغير مسيء  استخدام 
   - :الإنترنت منھا 

نجѧد مѧѧن تفسѧѧير القصѧص السѧѧابقة أن الحالѧѧة تتميѧز بالواقعيѧѧة حيѧѧث أنھѧѧا 
ريѧف كمѧا يتضѧح فѧي اسѧتجابتھا علѧى اللوحѧات حدرك الواقع بѧدون تشѧوية أو تت

بقصѧѧص مناسѧѧبة والبعѧѧد عѧѧن الخيѧѧال والاسѧѧتغراق فيѧѧه ممѧѧا يѧѧدل لنѧѧا علѧѧى اتسѧѧام 
شخصيتھا بالانبساطية وتخلو القصص من المفاجآت والأحѧداث غيѧر المتوقعѧة، 

كѧل شѧيء علѧى ما يدل على انخفاض القلق لديھا ويرجع ذلك إلى إلقاء مسئولية 
وعلѧى حبھѧا للوالѧدين كمѧا  )انخفاض المستوى التعليمѧي مثل(الظروف الأسرية 

  ).   1,3GF,8GF( في استجابتھا على اللوحات 

وبجانب الحب والحنان والدفء والتسامح تجاه الوالدين وھذه من سمات  - ٢
عامل الطيبة أو التقبل نجد أنھا تتميز بدرجة كبيرة من الثقة في النفس 

  . حترام الذات وتلك النتائج تتفق مع نتائج الدراسة السيكومتريةومن ا

يتضح من القصص أن الحالة تتميز بدرجة كبيرة من الاتزان الانفعالي  - ٣
والاستقرار العاطفي وھذه من سمات عامل الانبساطية وذلك يتفق أيضا 
مع نتائج الدراسة السيكومترية من انه لا توجد علاقة بين عامل 

 . وسوء استخدام الإنترنت الانبساطية

كذلك جعلت الأم أو الزوجة مصدر الحنان والحب ومصلحة ومرشدة لكل  - ٤
 ,6GF, 7GF, 8GF(من الأولاد أو الزوج كما يتضح في اللوحات 

13MF ( وذلك يتفق مع استجابتھا على استمارة المقابلة التشخيصية
يقظة الضمير ودراسة الحالة وذلك أيضا يدل على أن الحالة تتمتع بعامل 

 نأ وعامل التفتح وذلك يتفق أيضا مع نتائج الدراسة السيكومترية من
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الجانب الإيجابي ليقظة الضمير وعامل التفتح ليس له علاقة بسوء 
  .استخدام الإنترنت

  ) ب( :الحالة

  )من ذوي الدرجات العليا( )١٦٩(:الدرجة على مقياس سوء استخدام الإنترنت

   .أنثى: الجنس

   :حالةتاريخ ال

   .آنسة: الحالة الاجتماعية

   ٢٠:  السن 

   .مدينة طنطا  :محل الإقامة

     .التربية النوعية: الكلية 

  " شعبة عامة " قسم تكنولوجيا التعليم : التخصص 

    .الثانية: الفرقة

إنѧاث،  ٢ (ھѧي الابنѧة الثانيѧة بѧين ثلاثѧة مѧن الاخѧوة الأشѧقاء : الترتيب الميلادي
ناث ھѧي الابنѧة الثانيѧة، والوالѧد علѧى قيѧد الحيѧاة وعمѧر الوالѧد لإلوبالنسبة  )ذكر
سنة ومستوى تعليمه جامعي، ومؤھلѧه بكѧالوريوس تجѧارة ويعمѧل محاسѧب  ٤٩

ولاده تمامѧѧا ومѧѧن عاداتѧѧه لأبإحѧѧدى الشѧѧركات وھѧѧو متسѧѧلط وحѧѧازم وغيѧѧر مѧѧتفھم 
ية الدينيѧة والѧذھاب إلѧى المسѧاجد وحالتѧه الصѧح الرئيسية الصلاة وقѧراءة الكتѧب

وكانѧت  ةسѧن )٤٠(جيدة والوالѧدة متوفѧاة منѧذ أربѧع سѧنوات تقريبѧا وكѧان عمرھѧا
الحالة الحالية في المرحلة الثانوية وكان مستوى تعليم الأم جامعي وكانت تعمل 
مدرسѧѧة بإحѧѧدى المѧѧدارس الإعداديѧѧة ومѧѧن عاداتھѧѧا الرئيسѧѧية الصѧѧلاة والزيѧѧارات 

ѧѧب ولكنھѧѧنمط الطيѧѧن الѧѧت مѧѧدقاء وكانѧѧرة للأصѧѧتوى الكثيѧѧدة، والمسѧѧت عنيѧѧا كان
الاقتصѧѧѧادي للأسѧѧѧرة مرتفѧѧѧع الѧѧѧدخل ونѧѧѧوع التربيѧѧѧة فѧѧѧي الطفولѧѧѧة اتسѧѧѧم بالشѧѧѧدة 

البدني من الوالدين وكان رد الفعل لѧذلك العقѧاب ھѧو التمѧادي  بوتعرضت للعقا
ط موكانѧѧت الحالѧѧة فѧѧي طفولتھѧѧا مѧѧن الѧѧن ،لھѧѧا تѧѧدليلاً  أكثѧѧركانѧѧت  مفѧѧي العنѧѧاد والأ

ن الأخ الأكبѧر والأخѧت الكبѧرى، وتوقفѧت عѧن وھѧي متفاھمѧة مѧع كѧل مѧ ئالھاد
تبليل الفراش في الخامسة من عمرھا ومارست عѧادة قضѧم الأظѧافر ومѧا زالѧت 

ن،  وذھبѧѧت إلѧѧى المدرسѧѧة فѧѧي سѧѧن الخامسѧѧة وكانѧѧت مسѧѧرورة ولѧѧم تمارسѧѧھا لѧѧلآ
وكانت تميل إلى اقتفѧاء أثѧرھم وكانѧت تحѧب دراسѧة  –يكن لھا أصدقاء كثيرون 

بقسѧѧѧم التكنولوجيѧѧѧا بكليѧѧѧة التربيѧѧѧة التحقѧѧѧت  ولѧѧѧذلك ،نترنѧѧѧتالكمبيѧѧѧوتر وعѧѧѧالم الإ
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النوعية على أمل الالتحاق بقسѧم الحاسѧب الآلѧي بالفرقѧة الثالثѧة، ومѧن الحѧوادث 
زمة نفسية التي تعرضت لھا بعض الجروح في الأرجل والأذرع، وتعرضت لأ

، وكѧان ذلѧك مѧن أسѧباب ھروبھѧا إلѧى ةً شديدة بعد وفѧاة الأم وزواج الأب مباشѧر
شѧѧبكة الإنترنѧѧت وأصѧѧبحت تجѧѧد ذاتھѧѧا وتخѧѧرج مѧѧن شѧѧعورھا بالوحѧѧدة النفسѧѧية 
والتوتر والقلق وھي على شبكة الإنترنت، وكانت تفتح على مواقع متعѧددة مثѧل 

صبح لھѧا أصѧدقاء أالمواقع الترفيھية والبريد الإلكتروني وغرف الدردشة حيث 
تѧѧزوج الأب  كثيѧѧرون عبѧѧر الإنترنѧѧت حيѧѧث تھѧѧرب مѧѧن مشѧѧاكلھا التѧѧي بѧѧدأت منѧѧذ

وكانѧѧت ھѧѧذه السѧѧيدة موظفѧѧة بإحѧѧدى الشѧѧركات  ،بسѧѧيدة أخѧѧرى بعѧѧد وفѧѧاة والѧѧدتھا
ملھѧا وكانѧت كانѧت مشѧغولة بعالخاصة، وكانت تترك البيت لفترات طويلة لأنھا 

تلѧѧك السѧѧيدة تطلѧѧب مѧѧن البنѧѧات أن يقومѧѧوا بجميѧѧع أعمѧѧال المنѧѧزل وإذا حѧѧدث أي 
اسة ولم تستطيع أن تدخل كليѧة تقصير تشكو للأب، ولذلك تعثرت الفتاة في الدر

مѧѧن الكليѧѧات القمѧѧة لأنھѧѧا كانѧѧت تحلѧѧم أن تѧѧدرس ھندسѧѧة الكمبيѧѧوتر فѧѧرغم جھѧѧود 
ؤھلھѧا أن تѧدخل كليѧة الفتاة في الثانويѧة العامѧة لѧم تحصѧل علѧى الѧدرجات التѧي تُ 

ؤھلھѧѧا لكليѧѧة التربيѧѧة النوعيѧѧة وذلѧѧك كѧѧان حصѧѧلت علѧѧى درجѧѧات تُ  وإنمѧѧاالھندسѧѧة 
ѧا النفسѧوء حالتھѧة الأب . يةبسبب سѧلط زوجѧا وتسѧوة أبيھѧن قسѧرب مѧت تھѧفكان

 ً حقѧق عدم استجابة الأب لرغباتھا وطلباتھا إلى العالم الѧذي عѧن طريقѧه تُ  وأيضا
شبع كل الرغبѧات وتحѧل كѧل مشѧاكلھا وتحصѧل علѧى مطالبھѧا الوھميѧة وھѧي وتُ 

ً أدائمة الشكوى ب ة أنھا وحيѧد ن لا أحد من أفراد أسرتھا يفھمھا وأنھا تشعر دائما
سѧبب كثѧرة اسѧتخدامھا بلا أحد يحس بھا حيث ساءت علاقتھمѧا بأخوھѧا وأختھѧا 

للإنترنت وأصبحت تشعر بالعزلة الاجتماعيѧة، ورأيھѧا فѧي تكوينھѧا البѧدني أنھѧا 
ليست علѧى درجѧة كافيѧة مѧن الجمѧال وفѧي شخصѧيتھا عنيѧدة مثѧل أمھѧا ولا تنѧام 

كرر فيھا حوادث الموت، و تعاني من الكوابيس والأحلام المزعجة التي يت جيداً 
ً ومن الصѧراعات النفسѧية التѧي تُ  عنѧدما تطلѧب مѧن  عѧاني منھѧا القلѧق وخصوصѧا

  . الوالد طلب تخاف رفضه وتضطر إلى فعله بدون موافقته
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  :)T.A.T( على لوحات تفھم الموضوع ) ب(تفسير قصص الحالة 

  ): ١(اللوحة 

يجلѧس علѧى "  مرحلѧة الابتدائيѧةالفѧي " ل تلميذ صغير وتدور القصة ح
المائدة وينظر إلى الكمان ويتمنى أن أبيه يشتري لѧه ھѧذه الآلѧة وان يمتلكھѧا ھѧو 
لكي يقوم بالعزف عليھا ولكن والده لا يحقق له رغباته دائما ولѧذلك لا يشѧتريھا 

 ً نجد استجابات الطفѧل سѧلبية وعدوانيѧة وانصѧياعية وذلѧك بسѧبب  له ولذلك أيضا
  . سيطرة الأب عليه

ً يتضѧѧح مѧѧن ت علѧѧى الحالѧѧة فھѧѧي تتمنѧѧى أن  لѧѧك القصѧѧة أنھѧѧا تنطبѧѧق تمامѧѧا
ة الأب محقѧѧق الأب رغباتھѧѧا ويتفѧѧاھم معھѧѧا ولكنھѧѧا تخѧѧاف مѧѧن المسѧѧتقبل لصѧѧرايُ 

الھѧروب (وعدم تلبية رغباتھا كعائق وبذلك يتحقق الطموح على مستوى تخيلي 
ع ـوترجѧ الخيال ارض الواقع بعد أن طاف بھأثم تعود إلى  )إلى شبكة الإنترنت
  . إلى الواقع الأليم

عѧاني منѧه الحالѧة مѧن انطوائيѧة والاسѧتغراق فѧي ظھѧر مѧا تُ ھذه القصѧة تُ 
الخيѧѧال وأحѧѧلام اليقظѧѧة وجѧѧاءت واضѧѧحة لا تحتѧѧاج إلѧѧى تѧѧدليل وذلѧѧك يتفѧѧق مѧѧع 
استغراقھا القھري في الإنترنت وھروبھا من الواقع إلى عѧالم الخيѧال ولا يوجѧد 

عانيѧه الحالѧة مѧن مخѧاوف مѧن صѧرامة توازن بين الآمѧال والطمѧوح ومѧدى مѧا ت
أي تتسم شخصيتھا بعامل (الاتزان الانفعالي  ماره مما يجعلھا تتسم بعدآثالأب و
  ).العصابية

   :)٢(اللوحة

عѧز النѧاس أتدور حول فتاة ريفية ذھبت إلى المدينة لتتعلم ولكنھا فقدت 
  . ةإلى نفسھا وھي أمھا قبل سفرھا مباشر

ѧѧر ممѧѧرزت كثيѧѧة أبѧѧذه القصѧѧة وتُ ا تُ وھѧѧه الحالѧѧاني منѧѧاؤم عѧѧح التشѧѧوض
والرؤية الحزينة للبيئة من حولھا مثل موت الأم في الحقل فجأة وھذا يѧدل علѧى 
عصابيتھا لعدم وجود السبب الكافي في تسلسل أحداث القصة يؤدي إلى المѧوت 

ѧѧابلات الإكلينيكيѧѧي المقѧѧاء فѧѧا جѧѧع مѧѧك مѧѧق ذلѧѧن ـويتفѧѧررة عѧѧلام المتكѧѧن الأحѧѧة ع
حبھم وعدم شѧعورھا بالأمѧان وقѧد يرجѧع دث وعن افتقادھا لمن تُ الموت في حوا

افتقادھѧѧا الشѧѧعور بالأمѧѧان لمѧѧوت الأم وافتقادھѧѧا لحنѧѧان الأب ممѧѧا يجعلھѧѧا تشѧѧعر 
  .النفسيةبعدم الطمأنينة النفسية والوحدة والعزلة 

   :)3GF(اللوحة 
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تدور القصة حول فتاة فѧي الثانويѧة العامѧة كانѧت تتطلѧع للالتحѧاق بكليѧة 
لمѧѧوت أمھѧѧا المفѧѧاجئ وزواج الأب مѧѧن  لھندسѧѧة لدراسѧѧة الكمبيѧѧوتر ولكѧѧن نظѧѧراً ا

نكسѧѧة الѧѧرأس واسѧѧتندت علѧѧى بѧѧاب سѧѧيدة أخѧѧرى رسѧѧبت فѧѧي الامتحѧѧان ووقفѧѧت مُ 
  . غطي وجھھا من شدة البكاءالمدرسة وھي تُ 

أضѧاع آمالھѧا وطموحھѧا وثѧر علѧى مسѧتقبلھا أنجد ھنا أن مѧوت الأم قѧد 
يء ومحѧبط بسѧبب مѧوت الأم وقسѧوة الأب الѧذي ن المسѧتقبل سѧأوجعلھا تشعر ب

كѧذلك  عوضه حنان أمھا وذلك جعلھا تشعر بالفشل والخوف من المستقبل،كان يُ 
نكسѧѧة الѧѧرأس ذلѧѧك يѧѧدل علѧѧى احباطاتھѧѧا وشѧѧعورھا تبكѧѧي بكѧѧاء شѧѧديد وھѧѧي مُ 
  . بالضياع واستسلامھا لذلك

ѧوت ـالقصة تتضمن الخѧبب مѧتقبل بسѧن المسѧوت ومѧن المѧدائم مѧوف ال
ات الخѧوف والقلѧق ـات عامل العصابية الذي يتضمن سمѧـوالخوف من سم ،مالأ

فسѧر لنѧا أسѧباب إسѧاءتھا والاكتئاب والحزن والھموم والتشѧاؤم، وھѧذه السѧمات تُ 
   .استخدام الإنترنت

  : )٤(اللوحة

زينب كانت تعѧيش عيشѧة ھادئѧة وسѧعيدة  دعىتدور القصة حول سيدة تُ 
سѧѧيدة أخѧѧرى عѧѧن طريѧѧق شѧѧبكة  مѧѧع زوجھѧѧا محمѧѧود ثѧѧم تعѧѧرف محمѧѧود علѧѧى

الإنترنѧѧت وارتѧѧبط بھѧѧذه السѧѧيدة وتقابѧѧل معھѧѧا إلѧѧى أن نصѧѧحته صѧѧديقة زوجتѧѧه 
بالابتعاد عن تلك السيدة والرجوع إلى زوجته وشريكة حياتѧه واسѧتجاب الѧزوج 

  . لنصيحة الصديقة ورجع إلى زوجته

تѧѧدور القصѧѧة علѧѧى الصѧѧراع الواضѧѧح بѧѧين الأنѧѧا الأعلѧѧى ورغبتѧѧه فѧѧي 
زوجتѧѧه والحيѧѧاة المسѧѧتقرة وندمѧѧه علѧѧى مѧѧا فعѧѧل ومنتھѧѧى التسѧѧاھل  الرجѧѧوع إلѧѧى

بخيانتѧѧه وتماديѧѧه فѧѧي ذلѧѧك إلѧѧى أن تѧѧدخلت صѧѧديقة زوجتѧѧه أي أن لѧѧديھا أنѧѧا غيѧѧر 
  . متكامل أو متزن

وتѧѧѧدل القصѧѧѧة علѧѧѧى عѧѧѧدم الاتѧѧѧزان الانفعѧѧѧالي للفتѧѧѧاة وعѧѧѧدم اسѧѧѧتقرارھا 
   .العصابية العاطفي والتقلبات المزاجية وھذه من سمات عامل
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  :(6GF) اللوحة

 حسѧتأ وفجѧأة ،زوجھѧا مѧع سѧعيدة تعѧيش كانت شابةامرأة  قصة تحكي
 ،بغيرھѧا علاقѧة علѧى نѧهأو تصѧرفاته في تشك وبدأت تغيرت زوجھا مشاعر أن
 السѧيدة وھذه الحفلة في لسيدة يبتسم وھو زوجھا رأت ابنتھا ميلاد عيد يوم وفي
 لھѧا خيانته اكتشفت ماعند زوجھا في الزوجة دمتوصُ أحد أصدقائه  زوجة ھي
 زوجتѧѧه إلѧѧى ينظѧѧر وھѧѧو زوجھѧѧا السѧѧيدة زوج يѧѧرى أن خائفѧѧة كانѧѧتأنھѧѧا  كمѧѧا

 إلѧى تنظѧر الزوجѧة وجلسѧت المѧدعوين وانصѧرف ،بينھما التي العلاقة ويكتشف
 فѧي وتسѧرح فكѧرتُ  وكانѧت الصورة في واضح ھو كماإليھا  يتحدث وھو زوجھا
   تتصرف؟ وكيف تفعل ماذا

 مѧاذا تعѧرف لا فھي وحائرة المشكلة في ستغرقةمُ  الزوجة أن نجد ھكذا
 تجѧد أن وتحѧاول الواقѧع عѧن تبتعد المواجھة من وبدلاً  المعقدة مشكلتھا في تفعل
 لمشѧاعرھا وكبѧت انطوائيѧة من الحالة تعانيه ما مع يتفق وذلك ،خيالھا في الحل
 تسѧلطةمُ  زوجѧة مѧنأمھѧا  وفѧاة بعѧدأبيھѧا  زواج مѧعأيضѧا  اتفاقھѧا لنا فسريُ  وذلك
الأب  تجѧѧѧاه عѧѧدوانيتھا تظھѧѧر ولѧѧѧذلك ،لأمھѧѧا خيانѧѧة ذلѧѧѧك أن نظرھѧѧا فѧѧي وھѧѧي
  . الإنترنت شبكة على القھري استغراقھا في المشكلة ھذه من وتھرب

  : 7GF)( اللوحة

 دعѧѧاء وابنتھمѧѧاأب وأم  مѧѧن مكونѧѧة صѧѧغيرةأسѧѧرة  حѧѧول القصѧѧة تѧѧدور
ً  مشѧغولالأب  وكѧان جѧداً  الحѧال متيسѧرةأسѧرة  وكانت أن  حيѧث عملѧه فѧي دائمѧا
ً  وقتѧه كѧل يسѧتغرق يملكھѧا التѧي والمصѧانعالمشѧروعات  فѧي الزوج عمل  تقريبѧا
وإجابتѧه  الكثيѧر المѧال تѧوفير ھѧو الصѧغيرةأسѧرته  سѧعديُ  ماأھم  أن معتقداً  وكان
ً الأب  عكѧѧسالأم  وكانѧѧت احتياجѧѧاتھم، لكѧѧل  وكانѧѧتسѧѧرتھا لأ تفرغѧѧت فھѧѧي تمامѧѧا

 لابنتھا الدروس ذاكرتُ الأم  جلست يوم وفي ،كبير واھتمام حب في ابنتھا ترعى
 وعѧدم البيѧت عѧنأبيھѧا  غيѧاب كثѧرة مѧن واشѧتكتأمھѧا  مѧع دعѧاء فتحدثت دعاء
الأب  لھѧاا ـأحضرھѧ التѧي العѧرائسأحѧد  بيѧدھا تمسѧك دعѧاء وكانت بھا هـاھتمام
 شѧوقھا لشѧدة علѧيھم يѧدخلا ـأبيھ تجد لعلھا الفيلا باب إلى وتتطلع بشغف وتنظر
 فراشѧھا إلѧى تذھب نأبالأم  وتنصحھا ،جدوى دون انتظارھا لطا ولكن لرؤيته
  . كالعادةالأب  يحضر لا فقد طال مھما نتظارالإ نلأم لتنا

الأب  مѧѧن والرعايѧѧة والحѧѧب الحنѧѧان تفتقѧѧد بنѧѧةالإ أن القصѧѧة مѧѧن يتضѧѧح
 مѧن والخѧوف والقلѧق الѧنقص ومشѧاعر الذاتيѧة الكفايѧة بعѧدم تشѧعر يجعلھѧا وذلك

  . الفتاة عصابية ىعل يدل مما المستقبل
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   : )8GF(اللوحة

 عاشѧت"  مسѧتقبلھا فѧي الѧتحكم في القدر تدخل"  فتاة حول القصة تدور
 يمѧѧوت وفجѧѧأة الصѧѧغارأبويھѧѧا وأخواتھѧѧا  بѧѧين سѧѧعيدةأسѧѧرة  فѧѧي صѧѧغيرة وھѧѧي

 فѧي خادمѧة والعمѧل المدرسة ترك إلى الفتاة فاضطرت سيارة حادث فيالأبوين 
  . الصغار اخوتھا يوترب تعيش أن تستطيع حتى المنازل

 في فجأةالأب والأصدقاء  موت بسبب الموت من والقلق الخوف يتضح
 عѧدم القصѧة مѧن ويتضѧح ،المسѧتقبل إلѧى التشѧاؤمية نظرتھا وتظھر ،القصة تلك
 مѧѧا رغѧѧم"  مسѧѧتقبلھا فѧѧي تحكѧѧم يالѧѧذ القѧѧدر"  للواقѧѧع والاستسѧѧلام بѧѧالنفس الثقѧѧة
 تكوين فھو حقيقي ليس لديھا فالعند"  عنيدةالإكلينيكية أنھا  المقابلات في ذكرته
  ".  عكسي

 بالحѧب ليئةم طبيعية حياة كريمةأسرة  في المعيشة من القصة جو تغير
 عѧѧن العصѧѧابي قصѧѧص فѧѧي البطѧѧل قتѧѧلويُ الأبѧѧوين  مѧѧوتإلѧѧى  والرعايѧѧة والحنѧѧان
 .  حادث بفعل يموت أو قصد غير أو قصد

  ):13MF( اللوحة 

ويرتفѧع المسѧتوى الاقتصѧادي  موالأمѧع كѧل مѧن الأب  ةفتѧا ةحيا صورتُ 
ويدور الزمن مثل الاسطوانة يموت الأب وتمѧرض (         للأسرة ولكن تذكر

راقصة في إحدى الملاھي، وذات يوم اصطحبھا رجل مѧن  ةوعملت الفتا)  الأم
رواد الملھى إلى شقته وقام بالاعتداء عليھا ولكѧن صѧحا ضѧميره ونѧدم علѧى مѧا 

  .فعل

الخيانѧѧѧѧѧة وعѧѧѧѧѧدم تقبѧѧѧѧѧل الجѧѧѧѧѧنس  ةھا ونظѧѧѧѧѧرصѧѧѧѧѧور القصѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧدوانيتتُ 
القصѧѧص مѧѧن حيѧѧث التشѧѧاؤم والقلѧѧق علѧѧى  ةإلا أنھѧѧا تشѧѧابه بقيѧѧ ).الأب(خѧѧرالآ

والعدوانيѧѧة  ،مѧѧن سѧѧمات عامѧѧل العصѧѧابية ة، والقلѧѧق سѧѧمالأمالمسѧѧتقبل، ومѧѧوت 
  .لعامل الطيبة أو التقبل والتشاؤم من سمات السمات السلبية
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  ):ب(تعليق على الحالة 

مكنھا من إدراك الواقع ولا تستطيع لى قدر من السواء يُ الحالة ليست ع - ١
  .الفكاك من مشكلاتھا

وذلك يتفق مع استغراقھا القھري في ( تستغرق دائما في الخيال  - ٢
في معظم القصص وعلى طول أحداث القصة مما يدلنا ) الإنترنت 

 الإكلينيكيةدعم ذلك ما ذكرته الحالة في المقابلات ويُ  ،على إنطوائية
وتلجا إلي التعبير عن حبھا  الإنترنت ةبھا للكمبيوتر وشبكمن ح

 . للانترنت من خلال قصصھا

ويدور (القصة لمجرد الآمال والأماني كتعبيرھا  ةتصف الأحداث لبطل - ٣
مثلما يحدث وھى تتجول  ،)رض الواقع المرأوتعود إلى  –بھا الخيال 

عالم حيث تعيش في ) تـالإنترن ةعلى شبك(في العالم الافتراضي
 .ثم بعد ذلك ترجع إلى عالم الواقع المر ،الآمال والخيال

 ً لا يصѧل  وبالنسبة لما ترغب تحقيقѧه فѧي المسѧتقبل ونھايѧة القصѧة دائمѧا
إلѧѧى حѧѧل سѧѧعيد أو توفيѧѧق بѧѧين مطالѧѧب البيئѧѧة وحاجѧѧات البطѧѧل ممѧѧا يѧѧدل 

لعامѧل الطيبѧة  وذلك يتفق مع السѧمات السѧلبية. على تذبذب ثقتھا بنفسھا
  . عدم الثقة بالنفس ةومن سمات ھذا العامل سم أو التقبل

أو  الأممعظم أحداث القصص مفاجآت غير سارة مثل فقدان الأب أو  - ٤
العمل أو الثروة وموت البطل أو البطلة بقصد أو بدون قصد يدلنا على 

 . العصابية فھذا ما يميز قصص العصابيين

 مع عامل تفقي وذلك تقبلالمس من والقلق الخوف من الفكاك لا تستطيع - ٥

  )2,3GF,7GF,8GF,13MF (اللوحات فير بذلك وتكرالعصابية 

عانيه من عدم الاتزان الانفعالي في وجود أنا أعلى شديدة وضح ما تُ  - ٦
في معظم القصص وأنا أعلى ) الغواية -الخيانة(التساھل والتسامح 

 ). والموت فجأة –بالحرمان (شديدة الصرامة أحيانا أخري 

  ) ج( :الحالة

   )من ذوي الدرجات الدنيا( )٦٨:(درجة على مقياس سوء استخدام الإنترنتال

   .ذكر: الجنس 

   :تاريخ الحالة
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   .أعزب: الحالة الاجتماعية

   .سنة ١٨: السن

   .طنطا ةمدين: الإقامةمحل 

  .الھندسة ةكلي: الكلية

   .قسم اتصالات: التخصص

   .ىالأول: الفرقة 

فѧѧي الأسѧѧرة لѧѧه أخѧѧت أكبѧѧر منѧѧه عمرھѧѧا  بѧѧن الأصѧѧغرھѧѧو الإ:الترتيѧѧب المѧѧيلادي
 ةبكليѧة الصѧيدلة، والوالѧد علѧى قيѧد الحيѧاة ويعمѧل ضѧابط شѧرط ةطالب) ةسن٢٠(

 –، مسѧѧѧتوى تعليمѧѧѧه جѧѧѧامعي ومѧѧѧن عاداتѧѧѧه الرئيسѧѧѧية التѧѧѧدخين ةسѧѧѧن ٤٧عمѧѧѧره 
اجتمѧѧѧاعي محѧѧѧب للعلاقѧѧѧات الاجتماعيѧѧѧة والنظѧѧѧام والترتيѧѧѧب وھѧѧѧو مھѧѧѧتم بأناقتѧѧѧه 

تسѧامح حѧب للخيѧر ومُ طيѧب القѧوى الشخصѧية مُ ومظھره، كذلك ھو مѧن الѧنمط ال
حافظ على الصلاة، والوالدة على قيد الحياة وتعمل دكتورة فѧي الجامعѧة ولبق ويُ 

بسѧط المُ  ئوھѧى مѧن الѧنمط الطيѧب الھѧاد ةوصѧحتھا جيѧد ةسن ٤٠ن لآاوعمرھا 
والقѧيم وحѧب النѧاس  ئالمبѧاد مراعѧاةتھѧا اومن سѧمات شخصѧيتھا وعاد ،للأمور

)ѧѧو) ةاجتماعيѧѧي تلقونѧѧة التѧѧين، اع التربيѧѧدة واللѧѧن الشѧѧيط مѧѧه خلѧѧي طفولتѧѧا فѧѧھ
مرتفѧѧع وكѧѧان فѧѧي طفولتѧѧه يميѧѧل إلѧѧى حѧѧب الأب  للأسѧѧرةوالمسѧѧتوى الاقتصѧѧادي 

ه الأعلѧѧى فѧѧي كѧѧل شѧѧي، ولѧѧم يحѧѧظ بتفضѧѧيل أحѧѧد بѧѧل لѧѧمث كѧѧان هلأنѧѧ الأمأكثѧѧر مѧѧن 
وتوقѧف عѧن تبليѧل الفѧراش فѧي  ئتساوى تدليل كل منھما وكان من الѧنمط الھѧاد

ً الراب وذھѧѧب إلѧѧي المدرسѧة فѧѧي السادسѧѧة ورأيѧѧه فѧي تكوينѧѧه البѧѧدني أنѧѧه  عѧة تقريبѧѧا
ѧѧئممتل  ً مѧѧن الوسѧѧامة والجمѧѧال، وفѧѧى  ةكبيѧѧر ةدرجѧѧ ىمѧѧا ولكنѧѧه علѧѧ الجسѧѧم نوعѧѧا

وذلѧѧك منѧѧذ الصѧѧغر، ولا  حѧѧب الاسѧѧتيقاظ مبكѧѧراً ويُ  شخصѧѧية معتدلѧѧة وينѧѧام جيѧѧداً 
 ،صة بالامتحانѧاتعاني من الكوابيس والأحلام المزعجة والأحلام المتكررة خايُ 

ما وسرعان ماينتھى القلق بالوصول إلى حѧل  ةنه يقلق إذا صادفه مشكلأويذكر 
 ةأمامѧه فѧي لجنѧ ةكعقبѧ ةسѧئلالمشكلة مثلما يحѧدث فѧي أحلامѧه بوقѧوف بعѧض الأ

ѧا يتوصѧرعان مѧى الإ لالامتحان وسѧإلѧا ةجابѧداً . عليھѧوتر جѧب الكمبيѧو  ويحѧفھ
 ً فضل المواقع إلى أعلى مواقع مختلفة و الإنترنت ويدخل ةيبحث على شبك دائما

منѧذ أربѧع  الإنترنѧتنفسه ھي المواقع الرياضية والثقافية وھو يѧدخل إلѧى شѧبكة 
التي تѧربطھم طبيعيѧة الأسرية سنوات وھو يعيش مع شقيقته ووالديه والعلاقات 

 تصѧيبولا يوجد خلافات وھو صغير أصيب بالحصبة وبعض الأمراض التѧي 
سѧѧاعة  ةمعتدلѧѧة لمѧѧد ةبدرجѧѧ الإنترنѧѧتويسѧѧتخدم  ،لطفولѧѧةا ةلأطفѧѧال فѧѧي مرحلѧѧا
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 ً أمѧا فѧي  ،، وفى أثناء الدراسة يستخدمه في الأبحاث الجامعية المطلوبة منهيوميا
 ةومѧѧن الحѧѧوادث التѧѧي تعѧѧرض لھѧѧا فѧѧي مرحلѧѧ ه،الترفيѧѧجѧѧازة يسѧѧتخدمه فѧѧي الأ

الشديد بالرياضѧة  هأصيب بشرخ في القدم اليسرى وذلك بسبب شغف هالطفولة أن
القѧدم، وحالتѧه الصѧحية جيѧدة، وھѧو راض عѧن نفسѧه وذو  ةكر ةخاصة رياضو

  .بارعة وقوية ةجذاب ةشخصي

  :        )T. A .T(على لوحات اختبار تفھم الموضوع )ج(تفسير قصص الحالة

  :)١(ةوحلال

العѧزف (فѧي دراسѧته وموھبتѧه الفنيѧة  وتفوقѧهصور القصة نجاح تلميذ تُ 
تѧѧدل القصѧѧة  ،مѧѧن كبѧѧار الفنѧѧانين المشѧѧھورين فѧѧي أن يصѧѧبح هملѧѧأو) علѧѧى الكمѧѧان

فѧي موھبتѧه  وتفوقѧهماله وأھدافه وتخيلاته التحصѧيلية آتناول  لأنهعلى الطموح 
 ةالغنѧѧاء فѧѧي حفلѧѧ(وممѧѧا يѧѧدل علѧѧى اتسѧѧامه بالانبسѧѧاط  ،بجانѧѧب التفѧѧوق الدراسѧѧي

ً متفرج ضيوف وإدخاله جمھوراً الوالتعرف على  ً  ا ونھاية القصѧة تѧدل  ،ومستمعا
يذھب إلى فراشѧه وكلѧه أمѧل فѧي أن يتحقѧق حلمѧه فѧي ( ھى الثقة بالنفسعلى منت

  ).الغد القريب

  : )٢(اللوحة

 ،حقѧق أحلامھѧا فѧي المسѧتقبلريѧد أن تُ تُ  ةطموحѧ ةتدور القصة حѧول فتѧا
 ،مѧن الأوائѧل علѧى دفعتھѧا أصѧبحتو ،ولذلك فھي متفوقة في دراستھا الجامعيѧة

وقѧѧع عليھѧѧا أن بعѧѧد  ةمنحѧѧة علميѧѧ ولѧѧذلك سѧѧافرت إلѧѧى إحѧѧدى الѧѧبلاد الأجنبيѧѧة فѧѧي
وھنѧاك  ،الاختيار مѧن الجامعѧة ھѧي ومجموعѧة مѧن الطلبѧة والطالبѧات المتفѧوقين

ً  اواتفقѧ هحبتأتعرفت على زميل لھا في الرحلة العلمية و بعѧد  علѧى الارتبѧاط معѧا
  .التخرج

ھذه القصة تدل على رغبته في السفر والتعرف على الثقافѧات الأجنبيѧة 
وتحقيق ذاتѧه فѧي المسѧتقبل وھѧذه السѧمات تѧدل علѧى الثقѧة  هلماآو هوعلى طموح

   .واعتدال الرأي وھذه من سمات عامل الطيبة أو التقبل

حيѧѧث ) إيجѧѧابي( خѧѧرحѧѧدد اتجاھѧѧه نحѧѧو الجѧѧنس الآوكѧѧذلك ھѧѧذه القصѧѧة تُ 
وھѧذا يѧدل علѧى اتسѧامه بسѧمات  ،أشار إلѧى أن بطلѧي القصѧة اتفقѧا علѧى الѧزواج

وھѧѧѧذه مѧѧѧن سѧѧѧمات عامѧѧѧل  ةليѧѧѧافѧѧѧي الحيѧѧѧاة الانفعالاسѧѧѧتقرار العѧѧѧاطفي والاتѧѧѧزان 
  .ةالانبساطي

  ):3BM(اللوحة 
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و دخѧل محѧدود ويعمѧل فѧي تدور القصة حѧول موظѧف لѧه ثѧلاث أبنѧاء ذُ 
انته واسѧѧتقامته فѧѧي ـويشѧѧتھر بأمѧѧ ،ات العѧѧاملين بھѧѧاـويقѧѧوم بصѧѧرف مرتبѧѧ ةشѧѧرك
رفѧوه إلѧى طريѧق جنه تعѧرف علѧى مجموعѧة مѧن المѧوظفين الجѧدد وإلا أل ـالعم
كثѧѧرت ديونѧѧه واضѧѧطر إلѧѧى الاخѧѧتلاس مѧѧن ف. )ولعѧѧب القمѧѧار ،الخمѧѧر( فسѧѧادال

ھѧذه القصѧة  .الخزينة وتم القبض عليه ودخل السѧجن فѧي انتظѧار حكѧم المحكمѧة
كمѧا . قصة متكاملة وتسلسل الأحداث في عقلانيѧة هعطائتدل على تكامل الأنا لإ

  . ب على الخطأعطائه العقاب المناستدل على اتزان الأنا الأعلى في قسوته لإ

  ): ٤(اللوحة

 ىصѧѧور القصѧѧة حيѧѧاة شѧѧاب ضѧѧابط فѧѧي الشѧѧرطة برتبѧѧة مقѧѧدم ممتѧѧاز فѧѧتُ 
ثѧم  ،وشѧجاعته وفدائيتѧه هفعالѧأثѧم يسѧتطرد فѧي أوصѧافه و" حمد أ" عمله ويدعي

يستعرض بعد ذلك دوره كأب وزوج وضابط أمين مخلص لبلѧده وكيѧف يѧوازن 
  . بين الوظائف الثلاث

تمتع بѧه الحالѧة مѧن رضѧا مѧن الѧنفس بѧل تھذه القصة أوضحت مدى ما 
ومنتھѧѧى الثقѧѧة بѧѧالنفس لقيامѧѧه بѧѧدوره كѧѧأب وزوج وشѧѧجاعة فѧѧي محاربѧѧة الفسѧѧاد 

جѧѧѧرام، غيѧѧѧور أمѧѧѧين علѧѧѧى بلѧѧѧده ويتفѧѧѧق ذلѧѧѧك مѧѧѧع مѧѧѧا ذكѧѧѧره فѧѧѧي المقѧѧѧابلات والإ
نѧѧه مثѧل أعلѧѧى لѧه فѧѧي كѧل شѧѧيء فѧѧي أالإكلينيكيѧة عѧѧن رأيѧه فѧѧي شخصѧية والѧѧده و

ً  الأبѧѧوة والشѧѧجاعة والإخѧѧلاص فѧѧي فѧѧي شخصѧѧيته وتكوينѧѧه  العمѧѧل، ورأيѧѧه أيضѧѧا
ن كانت دالة علѧى الاتѧزان الانفعѧالي وھѧذا واضѧح فѧي تسلسѧل أحѧداث إالبدني و

  . القصة ومنتھى العقلانية في سلوكه إزاء المواقف والأزمات

  ): 6BM(اللوحة 

كѧѧان " عمѧѧرو"أحѧѧدھما " يمѧѧن وعمѧѧروأ"صѧѧور القصѧѧة حيѧѧاة شѧѧقيقين تُ 
كان يعيشھا ويعتبرھا مجѧرد لھѧو ولعѧب وتسѧلية فقѧط  معجب بالحياة السيئة التي

لا يھتم بالقيم والمبادئ حيث يدخل علѧى المواقѧع الإباحيѧة علѧى شѧبكة الإنترنѧت 
ويمكن أن يسرق إميل شخص ليضايقه أو إميل بنت أو صورتھا لينشѧرھا علѧى 

نѧѧه لا يراعѧѧي شѧѧعور ألاق، كمѧѧا ـشѧѧھر بھѧѧا أي لا ضѧѧمير لѧѧه ولا أخѧѧالإنترنѧѧت ويُ 
شѧѧاب عاقѧѧل ومھѧѧذب ورزيѧѧن يتحلѧѧى بكѧѧل " ايمѧѧن " ق الأكبѧѧر ـوالشقيѧѧ .ينالآخѧѧر

ً أالصѧѧفات الكريمѧѧة بالإضѧѧافة إلѧѧى  ممتѧѧازة،  نѧѧه متقѧѧدم فѧѧي دراسѧѧته ونتائجѧѧه دائمѧѧا
 ً ً  ودائما  يستخدم الإنترنت في البحث العلمي الذي يخدم دراسѧته ويسѧتخدمه أيضѧا

ѧѧي حادثѧѧرو فѧѧاب عمѧѧة، ويصѧѧة والثقافيѧѧواحي الدينيѧѧي النѧѧيا ةفѧѧى ويُ  ةرسѧѧل إلѧѧنق
  . وكذلك الأخ الأكبر بالنجاة والھداية الأمالمستشفى وتدعو له 
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نѧѧا لآايتضѧѧح كمѧѧا ھѧѧو مبѧѧين فѧѧي القصѧѧص علѧѧى وجѧѧه العمѧѧوم تكامѧѧل 
ونھايѧѧة الأخ الأصѧѧغر السѧѧيئة وتعكѧѧس ) قانيالشѧѧق(بوجѧѧود النقيضѧѧين ) الاتѧѧزان(

ممكѧن أن وكѧذلك أظھѧر أن المѧوت  ،وأبنائھѧا الأممدى التѧرابط فѧي الأسѧرة بѧين 
  ).نھاية الأخ الأصغر(يكون عقاب لعمل السيئات 

  ):7BM( اللوحة

 "محمѧѧود"الصѧѧيفية  ةجѧѧازلأاتحكѧѧى القصѧѧة عѧѧن شѧѧاب يسѧѧافر للعمѧѧل فѧѧي 
يعمѧѧل فѧѧي  "سѧѧليمان"صѧѧل عربѧѧي يѧѧدعى أبѧѧإنجلترا وھنѧѧاك تقابѧѧل مѧѧع رجѧѧل مѧѧن 

للعمѧل فѧي المخѧابرات ضѧد  "محمود"خاصة وحاول ھذا الرجل استخدام  ةشرك
فوافق محمود وسافر إلى مصر وعمل كل  ةسري ةبالعمل في منظم" رمص"بلده

وصѧولھم  وأثنѧاءالأمان وطلب منھم الحضور إلى مصѧر  لإعطائھمالاحتياطات 
   .تم القبض عليھم

وھى الرغبة فѧى  )٢(تلتقي ھذه القصة مع القصة المذكورة على اللوحة
ممѧا يѧدلنا علѧى مѧا  ،مع الأفراد والشخصيات والتآلفمعرفة المجتمعات الجديدة 

ѧѧاط متتسѧѧѧن انبسѧѧѧيته مѧѧه شخصѧѧѧكلات  ية،بѧѧѧه المشѧѧѧي مواجھѧѧه فѧѧѧذلك عقلانيتѧѧوك
   .وكذلك تدل على توفر عامل يقظة الضمير لدى الحالة ،والمواقف

  ):8BM(اللوحة

بطѧѧل القصѧѧة، وھѧѧو شѧѧاب زكѧѧى ومتفѧѧوق ووالѧѧده  "إبѧѧراھيم"تѧѧدور حѧѧول 
علѧى  رم الشѧيخ نѧزولاً ش ةفي سفر إلى مدين "عثمان بك"المشھور الأعمالرجل 

للظѧѧروف  وفѧѧى الطريѧѧق تعطلѧѧت السѧѧيارة الخاصѧѧة نظѧѧراً  "إبѧѧراھيم"رغبѧѧة ابنѧѧه 
الجوية السѧيئة فѧي ھѧذا اليѧوم وتعرضѧوا لعصѧابة فѧي الطريѧق اسѧتولت علѧى مѧا 

رب إبѧراھيم علѧى رأسѧه وتصѧادف وأطلقت الرصѧاص علѧى الأب وضѧُ نيملكو
ً وتمنى إبر "الأب وإبراھيم"  مرور طبيب فأنقذھما أو رجل  اھيم أن يكون طبيبا

  .بوليس يتصدى للإرھاب في كل مكان

) يتمنѧѧى أن يكѧѧون طبيѧѧا أو رجѧѧل بѧѧوليس(أوضѧحت ھѧѧذه القصѧѧة طموحѧѧه
وذلѧك يتفѧق مѧع  ،ھذا الشخص وحبه لبلѧده وانتمائѧه إليھѧا ةوتلتقي مع مدى وطني

  ).٤(تربيته وطبيعة عمل والده ويتفق مع اللوحة

  :)13MF(اللوحة

الجراحѧѧة أصѧابه الغѧرور نتيجѧѧة نجاحѧه وغѧالى فѧѧي  دكتѧور مشѧھور فѧي
   .مما تسبب في وفاتھا ةأھمل بل وتأخر في إسعاف مريض ةأتعابه وذات مر
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حيѧث تѧدل ھѧذه القصѧة علѧى ) 6BM(تسير على نفس الفكرة في القصة
يخطئ لابد أن يعاقب، ولذلك  الذييقظة الضمير لدى الحالة وعلى أن الشخص 

  . الفصل من العملعاقب الدكتور في القصة ب

وتلك القصة تدل علѧى الاتѧزان الانفعѧالي لѧدى الحالѧة وذلѧك يوضѧح لنѧا 
  استخدامه لشبكه الإنترنت بطريقه معتدلة 

  ):ج(التعليق على الحالة

على  للسبب وراء انخفاض درجته ةقصص ھذه الحالة مفسر جاءت - ١
  :كما يتضح مما يأتي الإنترنتمقياس سوء استخدام 

والواجب  أو الطموح ن الدراسة أو العمل أو الزواجالموازنة بي –أ 
   .تجاه الوطن والالتزام بالقيم مثل والده

ناضل بالجيش أو كذلك أمنيته بالعمل في البوليس أو طبيب أو مُ  –ب 
  .)4,8BM(المخابرات كما في استجابته على اللوحات

 كعقاب على عمل السيئات ةجعل تفسيره للموت في حادث سيار –ج 
)6BM ( ً   .)13MF(إلى إھمال الطبيب أرجعه أيضا

أما ، مستوى طموحه عموما) 7BM ,2 ,1(عكست استجابته للوحات  - ٢
ظھروا رغبته في التعرف على مجتمعات أف) 7BM ,2( اللوحات
ً  ةجديد يعطى  مامإلي الناس ومحبوب لديھم  وجعل بطل القصة مقربا
  .اطيةعلى الثقة بالنفس وما تتسم به شخصيته من إنبس ةدلال

٣ -  ً ؤدى إلى فالمقدمات تُ  وضح اتزانه الانفعالي في القصص عموما
كعقاب في (والمفاجآت المذكورة كلھا ترجع إلى سبب كافي ،النتائج

ً  ،)6BMاللوحة  نا الواضح في موازنته تكامل الأ كما يتضح أيضا
للمواقف وكذلك صرامة وقسوة الأنا الأعلى بالعقاب على 

الإنترنت  ةمه لشبكافسر لنا استخديُ وذلك  )6BM , 3BM(الأخطاء
ً  ةبصور  تفي النواحي الإيجابية وليس معتدلة واستخدامھا أيضا
  .السلبية

  ) د(:الحالة

من ذوي الدرجات ( )١٦٩(: الدرجة على مقياس سوء استخدام الإنترنت
  ).العليا

   .ذكر: الجنس
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   .مدينة طنطا: محل الإقامة

   :تاريخ الحالة

  عزبأ: الحالة الاجتماعية

   .٢١: السن

   .التربية: الكلية

   .الرابعة: الفرقة

   .لغة إنجليزية: التخصص

خѧوة الأشѧقاء يسѧبقه واحѧد بѧن الثѧاني بѧين ثلاثѧة مѧن الأھو الإ: الترتيب الميلادي
وكان يعيش مع أسرته في الريف ثم انتقلѧوا  ،من الذكور ويليه واحدة من الإناث

 )٥٦(والوالѧد علѧى قيѧد الحيѧاة وعمѧره ،إلى المدينة وھѧو فѧي المرحلѧة الإعداديѧة
 ،سѧѧنة وحالتѧѧه الصѧѧحية جيѧѧدة ومؤھلѧѧه جѧѧامعي ويعمѧѧل موظѧѧف بشѧѧركة الكھربѧѧاء

وھѧѧو مѧѧن الѧѧنمط الطيѧѧب المتسѧѧامح المتسѧѧاھل ومѧѧن عاداتѧѧه الرئيسѧѧية حѧѧب النѧѧاس 
 )٤٥(والوالدة على قيѧد الحيѧاة وعمرھѧا ،وخدمتھم بدون مقابل والمرح والتفاؤل

 ،سѧѧطة وھѧѧي جامعيѧѧة وموظفѧѧة فѧѧي أحѧѧد المستشѧѧفياتسѧѧنة وحالتھѧѧا الصѧѧحية متو
وھي من النمط الطيب العنيد، وھو يعيش مع بقية أفراد الأسرة واتسمت تربيتѧه 
في الطفولة بالحزم والشدة وتعرض للعقاب من جانب الوالدة، وكان يحب والده 

ً ككثر من أمه ولم يأ أخوه الذكر بتفضيل الأب،  يولقد حظ ،خوتهأمع  ن متفاھما
 ،ھب إلى المدرسة مѧن السادسѧة وھѧو مسѧرور ولѧم يكѧن لѧه أصѧدقاء كثيѧرونوذ

ثѧѧرھم وكѧѧان فѧѧي طفولتѧѧه مѧѧن الѧѧنمط الھѧѧادئ ومѧѧارس عѧѧادة قضѧѧم أوكѧѧان يقتفѧѧي 
  . الأظافر واستمرت حتى الآن

ويفضѧѧل مѧѧادة اللغѧѧة الإنجليزيѧѧة ويتمنѧѧى أن يكѧѧون ملحѧѧق ثقѧѧافي بأحѧѧد 
 ُ وھѧѧѧو فѧѧѧي المرحلѧѧѧة  جريѧѧѧت لѧѧѧه عمليѧѧѧة الزائѧѧѧدةسѧѧѧفارات مصѧѧѧر فѧѧѧي الخѧѧѧارج، أ

ً  ،ى الاقتصادي للأسرة متوسطووالمست ،الإعدادية علѧى  حاقѧداً  ولذلك فھѧو دائمѧا
كما أن المستوى الاقتصادي المتوسط  ،زملائه ذو المستوى الاقتصادي المرتفع

نѧه أكمѧا أن رأيѧه فѧي تكوينѧه البѧدني . مѧن المسѧتقبل للأسرة يجعله متشѧائم كثيѧراً 
ً  ولا ينام جيداً ضخم الجسم، وشخصيته ضعيفة  مزعجѧة ومنھѧا أن  ويرى أحلاما

ه يѧخأعصابة تھاجمه وتريد قتله، وتѧزداد متاعبѧه النفسѧية حينمѧا يتѧذكر علاقتѧه ب
لتفضѧѧيل  الأكبѧѧر حيѧѧث أن ھѧѧذه العلاقѧѧة سѧѧيئة جѧѧدا وتتسѧѧم بѧѧالتوتر الѧѧدائم نظѧѧراً 

الوالѧѧدين لѧѧلأخ الأكبѧѧر واسѧѧتغلال الأخ الأكبѧѧر لѧѧذلك فѧѧي محاولѧѧة لاظھѧѧار عيѧѧوب 
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ѧѧة " ه أخيѧѧالأخ " الحالѧѧا، فѧѧغيرة وتفاقمھѧѧل صѧѧر كѧѧارب وتكبيѧѧدين والأقѧѧام الوالѧѧأم
خѧѧذ دور الأب ويعاملѧѧه كأنѧѧه طفѧѧل أالأكبѧѧر دائѧѧم التѧѧدخل فѧѧي شѧѧئونه الخاصѧѧة و

 ً وليس له الحق في التصرف في أي شيء وليس لرأيѧه قيمѧة  صغير لا يعي شيئا
ر الѧѧѧنقص يشѧѧѧعر بمشѧѧѧاع" الحالѧѧѧة " وذلѧѧѧك ممѧѧѧا جعѧѧѧل  ،أو اعتبѧѧѧار فѧѧѧي الأسѧѧѧرة

وذلك ما توصلنا  ،نتقام من الآخرينوالعصبية وعدم كفاية الذات والعدوانية والإ
  . "الحالة"إليه من خلال المقابلات الإكلينيكية مع 

من الشعور بالنقص والعصبية وعدم الكفاية الذاتية من ل جد أن كوقد وُ 
اعرھم نتقѧام مѧن الآخѧرين والاسѧتھزاء بمشѧسمات عامѧل العصѧابية وكѧل مѧن الإ

لعامل الطيبة أو التقبل، ولذلك يھرب مما ھѧو فيѧه إلѧى عѧالم  من السمات السلبية
الإنترنѧѧت بمواقعѧѧه المختلفѧѧة الترفيھيѧѧة والألعѧѧاب وغѧѧرف الدردشѧѧة والمحادثѧѧة 

حيث يجѧد ذاتѧه ويشѧعر بھѧا ويحقѧق آمالѧه  ،والبريد الإلكتروني والمواقع الخليعة
كمѧا يشѧاء ويكѧره كمѧا يشѧاء وطموحه ويعقد صѧداقات مѧع مѧن يحѧب ويتصѧرف 

عѧاني منھѧا أي يھرب من الصراعات النفسية التي يُ  ،د من الآخرينيدون نقد وتق
مثѧѧѧل القلѧѧѧق والضѧѧѧيق والشѧѧѧعور بѧѧѧالنقص لضѧѧѧخامة جسѧѧѧمه وضѧѧѧعف شخصѧѧѧيته 

سѧاعات  )٣(كثѧر مѧنأ، ولѧذلك يسѧتغرق هوافتقاده لھويته عندما يفكر فѧي مسѧتقبل
 ً لارتفѧاع  نظѧراً  ايق والѧده ووالدتѧه جѧداً على الإنترنت في المنزل وذلك ضѧ يوميا

 ن مسѧتواه التعليمѧي تѧأثر فعѧلاً فاتورة الإنترنت وعدم استذكاره لدروسه وذلك لأ
  . ورسب السنة الماضية

لكثѧѧѧرة اسѧѧѧتغراقه علѧѧѧى شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت انسѧѧѧحب مѧѧѧن علاقاتѧѧѧه  ونظѧѧѧراً 
اً متبѧѧاطئ لا يسѧѧعى لشѧѧيء ولѧѧيس لѧѧه ھѧѧدف صѧѧبح كسѧѧولاً أالاجتماعيѧѧة والأسѧѧرية و

نسѧحاب مѧن وكѧذلك الإ ،لعامل يقظѧة الضѧمير وھو من السمات السلبية اً،اضحو
  . لعامل الطيبة أو التقبل الحياة الاجتماعية والتشاؤم من السمات السلبية

  ):T.A.T(على لوحات اختبار تفھم الموضوع )د(تفسير قصص الحالة

  ): ١(اللوحة

يѧد مѧيلاده نجة اشتراھا له والديѧه فѧي عامصطفى طفل صغير يمتلك كم
به شقيقه الأكبر عند والديѧه ممѧا جعѧل ى ثم وش وكان يلعب ويعزف عليھا كثيراً 

والده يقذف بھا على الأرض فانكسرت ثم وضѧعھا الولѧد الصѧغير علѧى المكتѧب 
خѧѧذ ينظѧѧر إليھѧѧا فѧѧي حѧѧزن وحسѧѧرة ويفكѧѧر فѧѧي كيفيѧѧة إصѧѧلاحھا والانتقѧѧام مѧѧن او

  . شقيقه
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ر العاطفيѧѧة لѧѧدى الحالѧѧة تѧѧدلنا ھѧѧذه القصѧѧة علѧѧى اضѧѧطراب فѧѧي المشѧѧاع
وشعورھا بالظلم والاضطھاد من الأخ الأكبر مما يجعله يشعر بمشѧاعر الѧنقص 

دوانيѧѧة والانتقѧѧام مѧѧن الآخѧѧرين وذلѧѧك يوضѧѧح ھروبѧѧه إلѧѧى عѧѧالم عوالعصѧѧبية وال
  . الإنترنت

   ):٢(اللوحة

ي قصة فتѧاة عاشѧت طفولتھѧا فѧي الريѧف وترغѧب فѧي التعلѧيم رغѧم كتح
فلجѧѧأت إلѧѧى الھѧѧروب مѧѧع صѧѧديقتھا  "عѧѧدم التعلѧѧيم"ھѧѧا تعѧѧارض ذلѧѧك مѧѧع رأي أھل

  . أتمت تعليمھا وبعدھا حاولت الاتصال بأھلھاوالمقيمة في القاھرة 

توحد الحالة مع بطلѧة القصѧة واتخѧاذ الھѧروب كحѧل للموقѧف يѧدل علѧى 
ن كѧѧان ھنѧѧاك إشѧѧارة إعѧѧدم المقѧѧدرة علѧѧى إقنѧѧاع الأھѧѧل أي عѧѧدم الثقѧѧة بѧѧالنفس و

   ."ب مع صديقتھاالھرو"للجنسية المثلية 

ه كان يعيش مع أسرته في مرحلة الطفولѧة فѧي نوذلك يتفق مع الحالة لأ
ر فѧي سѧرد ثولѧذلك ھѧو متѧأ ،الريف ثم انتقلوا إلى المدينة في المرحلة الإعداديѧة

  . "الأمية"القصة بمشاكل الريف 

  ): 3BM(اللوحة

ظروفه النفسية قاسѧية حيѧث أن  )شدر(تحكي قصة شخص يطلق عليه 
دت إلى رسوبه في الامتحان وھѧو لا يسѧتطيع مواجھѧة أسѧرته أه الأسرية ظروف

ولذلك يجلѧس علѧى الأرض يبكѧي  ،بھذا الخبر ودفعه ذلك إلى الحزن والاكتئاب
سѧѧاعده أو يسѧѧتعين بѧѧه فѧѧي مواجھѧѧة ويسѧѧتند برأسѧѧه علѧѧى الكنبѧѧة ولا يجѧѧد مѧѧن يُ 

كنѧه لا يقѧدر ومن شدة خوفه من مواجھة الوالدين فكر في إيѧذاء نفسѧه ل ،مشكلته
   . سيفلضعفه الن

عانيѧѧه مѧѧن شѧѧعور صѧѧور حياتѧѧه صѧѧراحة ومѧѧا يُ وھكѧѧذا نѧѧرى أن الحالѧѧة يُ  
مѧѧع ملاحظѧѧة أن اسѧѧم الشѧѧاب الѧѧذي بѧѧدأ بѧѧه  ،بالفشѧѧل والإحبѧѧاط والكسѧѧل والتبѧѧاطؤ

وھذا يدل كѧل الدلالѧة الواضѧحة علѧى  ،القصة مطابق لاسم الدلع، الذي ينادي به
. ظھر مدى تأثيرھا عليѧهلنفسية والأسرية ويُ عدم مقدرته التخلص من مشكلاته ا

في استخدام الإنترنت كذلك نجѧد " الميل لزيادة الجرعة " وذلك يفسر لنا تحمله 
لعامѧѧل  أن سѧѧمات الكسѧѧل والتبѧѧاطؤ وضѧѧعف الكفѧѧاءة الذاتيѧѧة مѧѧن السѧѧمات السѧѧلبية

  . يقظة الضمير

  ): ٤(اللوحة
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ھترة التѧѧي دفعتѧѧه الحيѧѧاة المسѧѧت "عمѧѧاد"تحكѧѧي القصѧѧة عѧѧن شѧѧاب اسѧѧمه 
خلѧص لھѧا أحبھѧا وأيعيشھا إلى التعرف على صديقة من صديقات السوء والذي 

فھي سيئة السلوك والسمعة وتعمل فѧي  ،عه في مشكلة بسببھاونه فوجئ بوقأإلا 
وكѧاد ،  تجارة غير مشروعة والتي استغلته في تسѧھيل ترويجھѧا دون أن يشѧعر

الانتقѧѧام منھѧѧا إلا أن والدتѧѧه أن يѧѧدخل السѧѧجن بسѧѧبب ثقتѧѧه فيھѧѧا وحبѧѧه لھѧѧا وقѧѧرر 
  . صمم على الانتقامول أن تخفف عنه لكنه مُ اأمسكت به وتح

ثنائه عن الانتقѧام إلا إيتضح أن رغم محاولة الأم التخفيف عن الشاب و
  . قاسية التي تلقاھا جعلته لا يستطيع أن يحس بالآخرينالأن الصدمة 

ك فقѧѧد عكسѧѧت لنѧѧا ولѧѧذل ،عبѧѧر ھѧѧذه القصѧѧة عѧѧن الظلѧѧم الѧѧذي وقѧѧع للشѧѧابتُ 
ً ) 1,3BM(مدى ما تشعر به الحالѧة مѧن ظلѧم كمѧا ھѧو واضѧح فѧي اللوحѧة  أيضѧا

  . لقي المسئولية على أسرته التي تسببت في مشكلتهوھو يُ 

   :)(6BMاللوحة  

ً  "حمѧѧدأ"تحكѧѧي ھѧѧذه القصѧѧة عѧѧن شѧѧاب اسѧѧمه  يحѧѧاول استرضѧѧاء  مѧѧذنبا
يع أن ينطѧѧق وھѧѧو لا يسѧѧتط ،والدتѧѧه فѧѧي كبريѧѧاء ويقѧѧول يجѧѧب أن تقبلѧѧي عѧѧذري

فقد غاب عن منزل الأسѧرة لمѧدة يѧومين بسѧبب طѧرد أبيѧه لѧه مѧن المنѧزل  ،بذلك
حمѧد إلѧى ألأنه تأخر في العودة إلى المنزل حتى وقت متѧأخر مѧن الليѧل، فѧذھب 

لمѧا حѧدث وتѧدعو الله  ةفالأم تنظر من خѧلال النافѧذة حزينѧة ومسѧتائ ،منزل خاله
حمѧد إلѧى أة مѧع الأب لكѧي يعѧود أن يھدي ولدھا ولا تعرف كيف سѧتحل المشѧكل

  . المنزل مرة أخرى دون مشاكل

حمѧѧѧѧد ومشѧѧѧѧاكله الأسѧѧѧѧرية فھѧѧѧѧي تكشѧѧѧѧف عѧѧѧѧن أصѧѧѧѧور حالѧѧѧѧة القصѧѧѧѧة تُ 
فھѧو لا يريѧد أن  ،الاضطراب في علاقته مѧع أسѧرته ورغبتѧه فѧي الھѧروب منھѧا

نمѧѧا يريѧѧد أن يھѧѧرب منѧѧه أي ممѧѧا يѧѧدل علѧѧى رؤيتѧѧه المشѧѧوھة أيѧѧدرك الواقѧѧع و
مѧن أن  ولكنه بѧدلاً  ،حمد بعامل العصابيةأدلالة على اتسام عطي وھذا يُ  ،للوقائع

  . يھرب إلى خاله يھرب إلى غرف الدردشة والمحادثة على الإنترنت

  ):7BM(اللوحة

ѧѧي عѧѧد لا يرضѧѧث أن الوالѧѧه حيѧѧين الأب وابنѧѧوارا بѧѧة حѧѧور القصѧѧنتص 
ثѧѧار غضѧѧب أبѧѧن لا يتقبѧѧل مѧѧن الأب النصѧѧيحة والاھتمѧѧام ممѧѧا تصѧѧرفات ابنѧѧه والإ

ونجѧѧد أن  ،قѧѧطفخѧѧذ يعѧѧرض عѧѧن ابنѧѧه ويھѧѧتم بѧѧه مѧѧن بѧѧاب الواجѧѧب أكثѧѧر وأ الأب
ميѧѧز فѧѧذلك لشѧѧعوره بأنѧѧه يُ  ،الابѧѧن لا يلتفѧѧت لوالѧѧده ويѧѧرفض حتѧѧى مسѧѧاعدته لѧѧه
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نѧه لا يسѧتطيع أن يصѧل فѧي أمѧع  ،حقѧق لأخيѧه كѧل طلباتѧهالشقيق الأكبر عنه ويُ 
  . علاقته مع أبيه إلى ھذه الدرجة

وشعوره بالظلم من " ثقته بنفسه " فس القصة تدل على ضعف الثقة بالن
وذلѧѧك يتفѧѧق مѧѧع مѧѧا ذكѧѧره فѧѧي  ،فѧѧي سѧѧرده للقصѧѧة هـأوضحѧѧجانѧѧب أبيѧѧه الѧѧذي 

ا سѧمات ضѧعف الثقѧة بѧالنفس وعѧدم ـر لنѧـوذلك يظھ1,3BM, 4) ( ،ѧات ـاللوح
لعامѧѧل الطيبѧѧة أو التقبѧѧل، والѧѧذي يميѧѧز  السѧѧمات السѧѧلبيةمѧѧن وھѧѧذه  ،كفايѧѧة الѧѧذات

  . استخدام الإنترنتيئي مس

   :)8BM(اللوحة

ً  ىتدور القصة حول ولد رأ ً  حلما ه آويتلخص مѧا ر ،وھو نائم أو كابوسا
حضѧر أوقد  ،نه أطلق الرصاص على الشخص المتمدد على المنضدةأفي الحلم 
تكشѧѧف ، ظѧѧر نتيجѧѧة العمليѧѧةتجѧѧرى لѧѧه عمليѧѧة جراحيѧѧة، وھѧѧو الآن ينأطبيѧѧب و

قѧام منѧه والتѧي لا يسѧتطيع القصة نزعاته العدوانية تجاه شѧقيقه ورغبتѧه فѧي الانت
  .تحقيقھا في الواقع وانما يحققھا في الحلم

وھكѧѧذا تكشѧѧف القصѧѧة عѧѧن مѧѧدى اتصѧѧال المفحѧѧوص بѧѧالواقع وأسѧѧلوبه 
وھѧѧذا يصѧѧور نظرتѧѧه التشѧѧاؤمية لواقعѧѧه، ويلاحѧѧظ أن سѧѧمات . العѧѧدواني المتخيѧѧل

يبѧة أو لعامѧل الط العدائية والتشاؤم وإيذاء الآخرين والانتقام من السمات السѧلبية
   .التقبل

ومترية من وجود علاقѧة ـق مع ما توصلت إليه الدراسة السيكـوذلك يتف
لعامل الطيبة أو التقبل وسѧوء اسѧتخدام  ة بين السمات السلبيةـذات دلالة إحصائي

  . الإنترنت

  ):  13MF(اللوحة

صور شاب واقف في وسط الحجرة يغمض عينيه بيده بدأ القصة وھو يُ 
فھѧو قѧد مѧارس الجѧنس مѧع امѧرأة مѧن العѧاھرات وھѧو  ،افعѧلنه قد ندم علѧى ملأ

وإغضѧابه  ،أحس بتأنيѧب ضѧميره لمѧا فعѧلونه لم يقاوم إغراء المرأة أنادم على 
  . Ϳ سبحانه وتعالي

ويتضѧѧح مѧѧن ھѧѧذه القصѧѧة أن المفحѧѧوص غيѧѧر راض عѧѧن نفسѧѧه وعѧѧن 
 إلا ،تصرفاته وأيضا غير راض عن استخدامه للمواقѧع الخليعѧة علѧى الإنترنѧت

انه لا يستطيع أن يمنع نفسه عن استخدامھا وذلك بسبب انخفاض مفھѧوم الѧذات 
   .عنده وشعوره بمشاعر النقص والعصبية
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  :)د(التعليق على الحالة

ً يُ  - ١ النظرة التشاؤمية للمستقبل ومشكلاته ولا يستطيع  سيطر عليه تماما
ولذلك يتحدث عن نفسه صراحة بدون استخدام قصة أو  ،الفكاك منھا

ة وخلافه كما في استجابته على ـحداث وبطل للقصأان لھا وعنو
 ة والانتقام من شقيقه على مستوى تخيلي،ـحقق رغبته العدواني )١(اللوحة

عبر فيھا عن إحساسه بالفشل ) 3BM( وكذلك استجابته على اللوحة
والإحباط والكسل والتباطؤ وذلك يدل على عدم مقدرته التخلص من 

ه مع إحساسه بالظلم ـويظھر مدى تأثيرھا علي ،ةـسريمشكلاته النفسية والأ
فسر لنا كثرة استغراقه ة لھذا الإحساس، وذلك يُ ـمدعم )٤(وجاءت اللوحة

وذلك لكي يستطيع  ،"الميل لزيادة الجرعة " ت والتحملـعلى شبكة الإنترن
أن يحل مشكلاته النفسية والأسرية ويجد من يسمعه ويحس به ولو على 

   .مستوى تخيلي

عطي دلالة على عدم يسلك مسلك الھروب من المشكلات والمواقف مما يُ  - ٢
وعلى ھروبه من الواقع إلى  ،)٢(ثقته بنفسه كما في استجابته على اللوحة

حقق ذاته ويشعر بالكفاءة الذاتية ي يشعر بثقته بنفسه ويُ ـعالم الإنترنت لك
  . على شبكة الإنترنت 

حباط والكسل والتباطؤ وضعف مما سبق يتضح لنا أن الفشل والإ  -
ولقد أوضحت  ،لعامل يقظة الضمير الكفاءة الذاتية من السمات السلبية

لعامل يقظة  لنا نتائج الدراسة السيكومترية ارتباط السمات السلبية
وكذلك ضعف الثقة بالنفس من ، الضمير بإساءة استخدام الإنترنت

ً  وأوضحت ،لعامل الطيبة أو التقبل السمات السلبية الدراسة  أيضا
أي أن نتائج  ،السيكومترية ارتباط ھذا العامل بإساءة استخدام الإنترنت

دراسة الحالة والمقابلة الإكلينيكية متوافقة مع نتائج الدراسة 
  . السيكومترية

لا تحتاج إلى تعليق فلخصت ما  6BM)(جاءت الاستجابة على اللوحة - ٣
به من الواقع وانسحابه يمكن أن يعاني منه من ضعف ذاته وعزلته وھرو

عبر عن إحساسه بالعدائية تُ  ) (8BM, 4وكذلك استجابته على اللوحة ،منه
سببه له من مشكلات مع تجاه أخوه ورغبته في الانتقام منه بسبب ما يُ 

  . عبر عن نظرته التشاؤمية للمستقبلالوالدين وكذلك تُ 
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ص غير المفحوأن صور تُ  ) (13MFكذلك جاءت استجاباته على اللوحة - ٤
راض عن نفسه وعن تصرفاته ولكنه لا يستطيع أن يمنع نفسه عن تلك 

ه لشبكة الإنترنت وذلك كله يدل ـالتصرفات التي يقصد بھا إساءة استخدام
 ،ى انخفاض مفھوم الذات عنده وشعوره بمشاعر النقص والعصبيةـعل

وتلك من سمات عامل العصابية التي أوضحت الدراسة السيكومترية 
  . بإساءة استخدام الإنترنت هارتباط

كاته بصبغة االمشوھة للوحات يدل على صبغ حياته وادر هإدراكاتكل  - ٥
المعاناة والتشاؤم والضيق والشعور بالنقص مما يتيح عنه عدم الاتزان 
الانفعالي ولجوئه إلى التخيل والھروب من الواقع إلى عالم الإنترنت 

انطوائية واكتئاب وعدم  الافتراضي وذلك يدلنا على ما يتسم به من
  . الاستقرار العاطفي والتقلبات المزاجية

   :الدراسة الإكلينيكيةما أسفرت عنه : ثانيا 

مثѧل قامت الباحثة بانتقاء الحالات الإكلينيكية من عينة الدراسѧة بحيѧث تُ 
 ،أدناھا علѧى مقيѧاس سѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت بالنسѧبة للجنسѧينوأعلى الدرجات 
قѧل الѧدرجات فѧي أوحالتان حصلا على  ،على أعلى الدرجات أي حالتان حصلا

حѧѧѧالات، وقѧѧѧد اسѧѧѧتعانت الباحثѧѧѧة بѧѧѧبعض ) ٤(مقيѧѧѧاس سѧѧѧوء اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت 
الأدوات الإكلينيكيѧة المѧذكورة فѧي الفصѧل الرابѧع لتѧتمكن مѧن الدراسѧة المتعمقѧѧة 

حققѧѧѧة للفѧѧѧرض لھѧѧѧذه الحѧѧѧالات الطرفيѧѧѧة وجѧѧѧاءت نتѧѧѧائج الدراسѧѧѧة الإكلينيكيѧѧѧة مُ 
للحѧѧالات الطرفيѧѧة  لينيكѧѧي الѧѧذي مѧѧؤداه اخѧѧتلاف ديناميѧѧات العوامѧѧل الديناميѧѧةالإك
اسѧتخدام الإنترنѧت علѧى مقيѧاس سѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت عѧن ديناميѧات ئي يلمس

اسѧتخدام الإنترنѧت علѧى نفѧس يئي للحѧالات الطرفيѧة لغيѧر مسѧ العوامل الديناميѧة
  : ية فيما يليالمقياس، ويمكن تلخيص ما أسفرت عنه الدراسة الإكلينيك

وھѧم الѧذين " استخدام الإنترنѧتيئي غير مس"أن الحالات الطرفية الدنيا أي :أولاً 
تتميѧѧز  ،الإنترنѧѧت اسѧѧتخدام سѧѧوء مقيѧѧاس علѧѧى الѧѧدرجات قѧѧلأعلѧѧى  حصѧѧلوا

 الدراسѧѧѧة فقѧѧѧد أظھѧѧѧرت ،والانبسѧѧѧاطية والثقѧѧѧة بѧѧѧالنفس بѧѧѧالاتزان الانفعѧѧѧالي

اسѧѧتخدام شѧѧبكة  السѧѧواء فѧѧي كبيѧѧر مѧѧن بقѧѧدر تتمتѧѧع) أ(الإكلينيكيѧѧة أن الحالѧѧة
 تفھѧѧѧم اختبѧѧѧار قصѧѧѧص وتفسѧѧѧير ومѧѧѧن خѧѧѧلال المقابلѧѧѧة الإكلينيكيѧѧѧة ،الإنترنѧѧѧت

  :للحالة أنھا تتميز) T.A.T(الموضوع

كمѧا يتضѧح  ،بالواقعية حيث أنھا تدرك الواقع بدون تشويه أو تحريѧف -١
عѧѧد عѧѧن الخيѧѧال فѧѧي اسѧѧتجابتھا علѧѧى اللوحѧѧات بقصѧѧص مناسѧѧبة والبُ 



 

- ١٩٦ - 
 

وتخلѧو  ،ا يدلنا على اتسѧام شخصѧيتھا بالانبسѧاطيةوالاستغراق فيه مم
القصѧѧѧص مѧѧѧن المفاجѧѧѧآت والأحѧѧѧداث غيѧѧѧر المتوقعѧѧѧة ممѧѧѧا يѧѧѧدل علѧѧѧى 

ويرجع ذلك إلѧى إلقѧاء مسѧئولية كѧل شѧيء علѧى  ،انخفاض القلق لديھا
  . ف الأسريةوالظر

كما أن الحالة تتميز بالحب والحنان والدفء والتسامح تجاه الوالدين - ٢
كما نجد أنھا تتميز بدرجة  ،الطيبة أو التقبل وھذه من سمات عامل

وتلك النتائج تتفق مع  ،كبيرة من الثقة في النفس ومن احترام الذات
  . نتائج الدراسة السيكومترية

كما تتميز الحالة بالاتزان الانفعالي والاستقرار العاطفي وھذه من  - ٣
ً وذلك يتفق  ،سمات عامل الانبساطية مع نتائج الدراسة  أيضا

 توجد علاقة بين عامل الانبساطية وسوء لانه أالسيكومترية من 
  . استخدام الإنترنت

كما أن الحالة تتمتع بعامل يقظة الضمير وعامل التفتح وذلك يتفق  - ٤
 ً مع نتائج الدراسة السيكومترية من أن الجانب الإيجابي ليقظة  أيضا

  . نتالضمير وعامل التفتح ليس له علاقة بسوء استخدام الإنتر

فقѧѧد جѧѧاءت اسѧѧتجاباته علѧѧى لوحѧѧات اختبѧѧار تفھѧѧم  :)ج(أمѧѧا عѧѧن الحالѧѧة
ومѧѧѧا تѧѧѧم الحصѧѧѧول عليѧѧѧه مѧѧѧن معلومѧѧѧات فѧѧѧي المقѧѧѧابلات  )T.A.T(الموضѧѧѧوع

الإكلينيكيѧѧة تشѧѧير إلѧѧى مѧѧا يتمتѧѧع بѧѧه مѧѧن اتѧѧزان انفعѧѧالي وأوضѧѧحت حقيقѧѧة ھѧѧذا 
وجѧѧاءت القصѧѧص مفسѧѧرة للسѧѧبب وراء انخفѧѧاض درجتѧѧه علѧѧى مقيѧѧاس  ،الاتѧѧزان
  : تخدام الإنترنت كما يتضح مما يأتيسوء اس

الوطن  تجاه والواجب والطموح الزواج أو العمل أو الدراسة بين الموازنة - ١
 ,4 (اللوحات على استجاباته في واضح ھو كما والده مثل بالقيم والالتزام

8BM .(  

 )(6BMجعل تفسيره للموت في حادث سيارة كعقاب على عمل السيئات  - ٢
وقدره ولا دخل لإنسان فيه كما في استجابته  وجعل الموت قضاء الله

  . )(13MFللوحة 

ً ) 1,2,7BM (عكست استجابته للوحات - ٣ ظھروا أو مستوى طموحه عموما
) 2,7BM(رغبته في التعرف على مجتمعات جديدة كما في اللوحات 
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 ً ھم مما يعطي دلالة على ـى الناس ومحبوب لديـإل وجعل بطل القصة مقربا
  . تسم به شخصيته من انبساطية الثقة بالنفس وما ت

٤ -  ً فالمقدمات تؤدي إلى النتائج  وضح اتزانه الانفعالي في القصص عموما
كعقاب في اللوحة " والمفاجآت المذكورة كلھا ترجع إلى سبب كافي 

6BM"،  13(أو للموعظة والحكمة في اللوحةMF(، كما أيضا يتضح
امة وقسوة الأنا وكذلك صر ،تكامل الأنا الواضح في موازنته للمواقف

وذلك يفسر لنا الاعتدال ) 3BM, 6BM( الأعلى بالعقاب على الأخطاء 
في استخدامه لشبكة الإنترنت واستخدامه لھا في النواحي الإيجابية وليست 

نه لا توجد علاقة أوذلك يتفق مع نتائج الدراسة السيكومترية من  ،السلبية
لجانب الإيجابي لعامل يقظة بين كل من عامل الانبساطية وعامل التفتح وا

  . الضمير وسوء استخدام الإنترنت

وھم " استخدام الإنترنت يئي من مس "بالنسبة للحالات الطرفية العليا أي :ثانيا
أي التي  ،الإنترنت استخدام سوء مقياس على الدرجاتأعلى على  الذين حصلوا

ظھرت الدراسة أتعاني من عدم الاتزان الانفعالي والانطوائية والعصابية، ف
  : )ب(أن الحالة تالاستجابة على لوحات التا هما أوضحتالإكلينيكية وخصوصا 

دراك الواقع ولا تستطيع الفكاك من إمكنھا من ليست على قدر من السواء يُ  - ١
 مشكلاتھا ومن الخوف والقلق والنظر إلى المستقبل بنظرة كلھا تشاؤم

 , 2(  ذلك اللوحاتوقد عكست  ،وذلك يتفق مع عامل العصابية سىأو

3GF , 4 ,7GF , 8GF , 13MF  ( ُصرح به مباشرة في بأكثر مما ت
وتعاني من الكوابيس ودائما  المقابلات الإكلينيكية بأنھا لا تنام جيداً 

أحلامھا مخيفة ومعظم أحداث القصص غير سارة مثل فقدان الأب أو الأم 
  . نيعصابيأو الاثنين أو العمل أو الثروة وھذا ما يميز قصص ال

كذلك وضح ما تعانيه من عدم الاتزان الانفعالي في وجود أنا أعلى شديد  - ٢
في معظم القصص وأنا أعلى " الغواية  -الخيانة " التساھل أو التسامح 

   ."والموت فجأة  –الحرمان " شديد الصرامة أحيانا أخرى 

تستغرق دائما في الخيال في معظم القصص وذلك يتفق مع استغراقھا  - ٣
دعم ذلك ما ذكرته ويُ  ،قھري في الإنترنت ويدل على اتسامھا بالانطوائيةال

الحالة في المقابلات الإكلينيكية من حبھا للكمبيوتر وتلجأ إلى التعبير عن 
  . حبھا للإنترنت من خلال قصصھا رغم إساءتھا في استخدامه
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ا ويدور بھ"تصف الأحداث لبطلة القصة لمجرد الآمال والأماني كتعبيرھا  - ٤
مثلما يحدث وھي تتجول على " رض الواقع المر أوتعود إلى  –الخيال 

" العالم الافتراضي " شبكة الإنترنت حيث تعيش في عالم الآمال والخيال 
عد ذلك ترجع إلى عالم الواقع المر بالنسبة لما ترغب في تحقيقه في بثم 

ن مطالب المستقبل ونھاية القصة دائما لا تصل إلى حل سعيد أو توفيق بي
وذلك يتفق مع  ،البيئة وحاجات البطل مما يدل على تذبذب ثقتھا بنفسھا

. لعامل الطيبة أو التقبل الذي من سماته عدم الثقة بالنفس السمات السلبية
وفي ھذه الحالة تأكد التقاء نتائج الدراسة السيكومترية من نتائج الدراسة 

  . الإكلينيكية 
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  :)د(وإذا انتقلنا إلى الحالة

فإننا نجد أن استجاباتھا على لوحات اختبار تفھم الموضوع جاءت متفقة مع ما 
وفي ھذه  ،تم الحصول عليه من معلومات عن الحالة في المقابلات الإكلينيكية

الحالة وضح وجه الالتقاء بين نتائج الدراسة السيكومترية والدراسة الإكلينيكية 
جاباته على لوحات اختبار تفھم ونلاحظ في تفسير است ،مثل الحالة السابقة

  ): T.A.T(الموضوع

نه يسيطر عليه النظرة التشاؤمية للمستقبل ومشكلاته ولا يستطيع الفكاك أ - ١
منھا كذلك شعوره بالنقص وذلك يدلنا على اتسامه بعامل العصابية الذي 

عدم الاتزان الانفعالي والاكتئاب وعدم الاستقرار العاطفي "من سماته 
   ."مزاجيةوالتقلبات ال

كذلك يتضح لنا أن لديه عدوانية ورغبته في الانتقام من شقيقه على  - ٢
وذلك يدل على  )3BM(مستوى تخيلي كما جاء في استجابته على اللوحة

  . لعامل الطيبة أو التقبل اتسامه بالسمات السلبية

عطي دلالة على عدم يسلك مسلك الھروب من المشكلات والمواقف مما يُ  - ٣
وعلى ھروبه من الواقع إلى  )٢(ا في استجابته على اللوحةثقته بنفسه كم

عالم الإنترنت لكي يشعر بثقته بنفسه ويحقق ذاته ويشعر بالكفاءة الذاتية 
لعامل  وضعف الثقة بالنفس من السمات السلبية ،على شبكة الإنترنت

  . الطيبة أو التقبل

غير صور أن المفحوص تُ  )13MF(كذلك جاءت استجاباته على اللوحة - ٤
راضي عن نفسه وعن تصرفاته ولكنه لا يستطيع أن يمنع نفسه عن تلك 
التصرفات التي يقصد بھا إساءة استخدامه لشبكة الإنترنت وذلك كله يدل 

وتلك  ،النقص والعصبية وشعوره بمشاعر على انخفاض مفھوم الذات عنده
 ارتباطه السيكومترية الدراسة أوضحت التي من سمات عامل العصابية

   .استخدام الإنترنت إساءةب

لا تحتاج إلى تعليق فلخصت ما  )6BM(جاءت الاستجابة على اللوحة - ٥
يمكن أن يعاني منه من ضعف ذاته وعزلته وھروبه من الواقع وانسحابه 

عبر عن إحساسه تُ ) 8BM ,4(وكذلك استجابته على اللوحات  ،منه
سببه له من بالعدائية تجاه أخوه ورغبته في الانتقام منه بسبب ما ي

  . عبر عن نظرته التشاؤمية للمستقبلوكذلك تُ  ،مشكلات مع الوالدين
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ر في قصصه عن إحساسه بالفشل والإحباط والكسل نه عبّ أكذلك نجد  - ٦
لعامل يقظة الضمير وذلك يفسر لنا كثرة  والتباطؤ وتلك السمات السلبية

ولقد  ،"الميل لزيادة الجرعة " استغراقه على شبكة الإنترنت والتحمل 
لعامل يقظة  أوضحت نتائج الدراسة السيكومترية ارتباط السمات السلبية

وكذلك أوضحت الدراسة السيكومترية  ،الضمير بإساءة استخدام الإنترنت
لعامل الطيبة أو التقبل بإساءة استخدام الإنترنت أي  ارتباط السمات السلبية

فقة مع نتائج الدراسة أن نتائج دراسة الحالة والمقابلة الإكلينيكية متوا
  . السيكومترية

  

  : خلاصة النتائج الإكلينيكية

مما سبق أن نتيجة المقابلات الإكلينيكية والتفسير لاستجابات الحالات 
الطرفية الدنيا والحالات الطرفية العليا على لوحات اختبار تفھم 

نھم يتسمون ببعض السمات بالنسبة للسمات التي يتسم أ )T.A.T(الموضوع
ھا الحالات الطرفية الدنيا أي الحاصلين على أقل الدرجات على مقياس سوء ب

   ):ج ، أ(الحالة استخدام الإنترنت

نھم على قدر كبير من السواء في استخدامھم لشبكة الإنترنت، كذلك أ -
نھم يدركون الواقع بدون تشويه أو أنھم يتميزون بالواقعية حيث أيتضح 

 ً الانفعالي والاستقرار العاطفي مما يدل  بالاتزان تحريف ويتسمون أيضا
وتخلو القصص من المفاجآت  ،على اتسام شخصياتھم بعامل الانبساطية

 ،والأحداث غير المتوقعة مما يدل على انخفاض القلق والعصبية لديھم
وذلك يتفق مع نتائج الدراسة  ،وذلك يدل على عدم اتسامھم بعامل العصابية

علاقة بين عامل الانبساطية وإساءة  وجود السيكومترية التي أوضحت عدم
ووجود علاقة بين عامل العصابية وإساءة استخدام  استخدام الإنترنت

  . الإنترنت

يتسمون بالحب والحنان والدفء والتسامح والثقة بالنفس  أنھمكذلك يتضح  -
 ،واحترام الذات وھذه من سمات الجانب الإيجابي لعامل الطيبة أو التقبل

التي أوضحت أن الذي يرتبط  ع نتائج الدراسة السيكومتريةوذلك يتفق م
 تلعامل الطيبة أو التقبل وليس السمات السلبية يبسوء استخدام الإنترنت ھ

  . له ةالإيجابيسمات ال
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الثقة بالنفس " نھم يتمتعون بسمات عامل يقظة الضمير التي منھاأكما  -
   ."اعتدال الرأيوالاستقامة والصراحة والإخلاص والإيثار والتواضع و

الطموح والجمال وحب الفن " وكذلك سمات عامل التفتح التي منھا  -
" والأدب والمشاعر وتجديد الأنشطة والأفكار المتفتحة المتجددة والقيم 

 ً مع نتائج الدراسة السيكومترية من أن الجانب الإيجابي  وذلك يتفق أيضا
قة بسوء استخدام لكل من عامل يقظة الضمير وعامل التفتح ليس له علا

  . الإنترنت

أما بالنسبة للسمات التي يتسم بھا الحالات الطرفية العليا أي الحاصلين  -
" ب، د " على أعلى الدرجات على مقياس سوء استخدام الإنترنت الحالة 

  .استخدام الإنترنتيئي أي السمات المميزة لمس

نفعالي الان تزاالاقلق وخوف واكتئاب وعدم " عامل العصابية بسماته من  -
وذلك يتفق مع " ة ـوعدم الاستقرار العاطفي ومشاعر النقص والعصبي

نتائج الدراسة السيكومترية من وجود علاقة موجبة بين عامل العصابية 
   ."الميل لزيادة الجرعة " عد التحمل وبُ 

"  االتي منھولعامل الطيبة أو التقبل  كذلك يتضح اتسامھم بالسمات السلبية -
التشاؤم والوقاحة وعدم الثقة بالنفس والعزلة الاجتماعية، منتقمين العدائية و

وبالتالي لا يستطيع الفرد مواجھة الآخرين فينسحب من  "لا أخلاق لھم
   .علاقاته الاجتماعية 

وذلك يتفق مع نتائج الدراسة السيكومترية من وجود علاقة ذات دلالة  -
عد لتقبل وكل من بُ لعامل الطيبة أو ا إحصائية بين السمات السلبية

" عد التحمل عد الھروب من الواقع وبُ الاستغراق القھري في الإنترنت وبُ 
عد الانسحاب، وتلك أبعاد مقياس سوء استخدام وبُ " الميل لزيادة الجرعة 

  الإنترنت 

 يئيكذلك يتضح من الحالات السابقة ومن المقابلات الإكلينيكية لھم أن مس -
التي ولعامل يقظة الضمير  لسمات السلبيةاستخدام الإنترنت يتسمون با

ضعف الكفاءة الذاتية وعدم الالتزام بالواجبات والشعور بالنقص "  ھامن
وھذا ، "والكسل والتباطؤ والسعي للذة وعدم التريث ومفھوم الذات السلبي

يتفق مع نتائج الدراسة السيكومترية حيث توجد علاقة موجبة بين السمات 
عد الھروب عد الاستغراق القھري في الإنترنت وبُ ر وبُ ليقظة الضمي السلبية
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وتلك أبعاد مقياس سوء " الميل لزيادة الجرعة " التحمل  دعمن الواقع وبُ 
  . استخدام الإنترنت

استخدام  يئيمن الدراسة الإكلينيكية أن من سمات مس تضحاكذلك  -
" منھا التي ولعامل الانبساطية  الإنترنت اتسامھم بسمات السمات السلبية

رغم أن الدراسة السيكومترية لم  "الانطوائية والوحدة النفسية والخجل
  . توضح وجود علاقة بين إساءة استخدام الإنترنت وعامل الانبساطية

مما سبق يتضح لنا مدى التقاء نتائج الدراسة الإكلينيكية بنتائج الدراسة  -
ستخدام السيكومترية في الحالات الطرفية العليا على مقياس سوء ا

وكذلك في الحالات  )د ب،(الحالة الإنترنت أعلى الدرجات من الجنسين
من " قل الدرجاتأ "استخدام الانترنت الطرفية الدنيا على مقياس سوء 

   ).ج ،أ ( الحالة" الجنسين

  خلاصة النتائج  :ثانيا
  :تتلخص نتائج الدراسة الحالية فيما يلي

  : نتائج الدراسة السيكومترية -١

  : الأولبة للفرض بالنس

موجبة ذات دلالة إحصائية  ةنه توجد علاقة ارتباطيأأوضحت النتائج 
" الميل لزيادة الجرعة " عد التحمل بين عامل العصابية وبُ  )٠.٠٥(عند مستوى

في حين كانت معاملات الارتباط غير دالة مع الأبعاد الأخرى والدرجة الكلية 
  . لمقياس سوء استخدام الإنترنت

ت الارتباط بين كل من عامل الانبساطية وعامل التفتح وأبعاد معاملا -
مقياس سوء استخدام الإنترنت والدرجة الكلية لمقياس سوء استخدام 

  . إحصائيا ةالإنترنت غير دال

بين ) ٠.٠١(موجبة ذات دلالة إحصائية عند مستوى  ةتوجد علاقة ارتباطي -
لعامل يقظة  والسمات السلبيةلعامل الطيبة أو التقبل  كل من السمات السلبية

عد الھروب من عد الاستغراق القھري في الإنترنت وبُ الضمير وكل من بُ 
عد أعراض الانسحاب وبُ " الميل لزيادة الجرعة " عد التحمل الواقع وبُ 

 والدرجة الكلية لمقياس سوء استخدام الإنترنت، بينما كانت العلاقة
  . الشديد لاستخدام الإنترنتعد الاشتياق الارتباطية غير دالة مع بُ 
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  : الثانيبالنسبة للفرض 

نه توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند أأوضحت النتائج 
في أبعاد مقياس سوء استخدام الإنترنت باختلاف عدد المواقع  )٠.٠١(مستوى

لدلالة  "شافيه"م استخدام اختبارتوللتعرف على اتجاه الفروق  ،المستخدمة
وقد أوضح أن الفروق لصالح مستخدمي أربع مواقع  ،الفروق بين المتوسطات

  . كثرأف

  : بالنسبة للفرض الثالث

نه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب أأوضحت النتائج 
يقظة  –التفتح  –الانبساطية  –العصابية " الجامعة في عوامل الشخصية 

وق دالة عند باختلاف عدد المواقع المستخدمة، في حين كانت الفر" الضمير 
عد الطيبة أو التقبل، ولمعرفة اتجاه الفروق تم استخدام في بُ  )٠.٠٥(مستوى
لدلالة الفروق بين المتوسطات فكانت الفروق لصالح أربعة  "شافيه"اختبار

  . مواقع فأكثر

  :بالنسبة للفرض الرابع

نه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب أأوضحت النتائج 
عة في كل من أبعاد مقياس سوء استخدام الإنترنت باختلاف وطالبات الجام
  . أسلوب الدخول

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب وطالبات الجامعة في كل من  -
وكانت  ،أبعاد مقياس سوء استخدام الإنترنت باختلاف عدد الساعات

ساعتان، ثلاث ساعات " الفروق لصالح ذوى الاستخدام المتوسط والكثيف 
ً فأ   "  كثر يوميا

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طلاب وطالبات الجامعة في أبعاد  -
مقياس سوء استخدام الإنترنت في التأثير المشترك لتفاعل أسلوب الدخول 

" الميل لزيادة الجرعة " عد التحمل على الشبكة وعدد الساعات ما عدا بُ 
 ً    .حيث جاءت الفروق دالة إحصائيا

  : لخامسض ابالنسبة للفر

  : لقد أوضحت النتائج ما يلي

بين الجنسين في  )٠.٠١(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى   -
عد عد الھروب من الواقع وبُ عد الاستغراق القھري في الإنترنت وبً كلا من بً 
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عد أعراض الانسحاب والدرجة الكلية وبُ " الميل لزيادة الجرعة"التحمل 
لصالح الذكور، بينما جاءت النتائج غير دالة لسوء استخدام الإنترنت 

 ً    .ستخدام الإنترنتلافي بعد الاشتياق الشديد  إحصائيا

في التخصص في  )٠.٠١(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -
عد الاشتياق الشديد عد الاستغراق القھري في الإنترنت وبُ كل من بُ 

الميل لزيادة "عد التحمل بُ عد الھروب من الواقع ولاستخدام الإنترنت وبُ 
عد أعراض الانسحاب  والدرجة الكلية لسوء الاستخدام لصالح وبُ " الجرعة

  . طلاب الكليات النظرية

-  ً لعاملي النوع والتخصص في تأثيرھما  لا يوجد تأثير دال إحصائيا
  . المشترك على أبعاد مقياس سوء استخدام الإنترنت

   :دسبالنسبة للفرض السا

عد الاستغراق القھري يقظة الضمير بكل من بُ  ،لطيبة أو التقبلتنبئ سمتي ا -
 )%١،%٧(عد الھروب من الواقع بنسبة مساھمة مقدارھافي الإنترنت وبُ 

  . )% ٨(على التوالي بإجمالي نسبة المساھمة مقدارھا 

 . بالاشتياق الشديد للإنترنت منبأةلا توجد متغيرات مستقلة  -

  .)%٨(بنسبة "الميل لزيادة الجرعة  "لتحمل با تنبئ سمة الطيبة أو التقبل -

  . )%٤(تنبئ سمة الطيبة أو التقبل بأعراض الانسحاب بنسبة مساھمة  -

تنبئ سمة الطيبة أو التقبل بالدرجة الكلية لسوء استخدام الإنترنت بنسبة  -
  ).%٦(مساھمة 

 

  : نتائج الدراسة الإكلينيكية -٢

  :بالنسبة للفرض الإكلينيكي

قل أ" فية الدنيا أي من غير مسيء استخدام الإنترنت الحالات الطر -
تتميز بالاتزان الانفعالي " الدرجات على مقياس سوء استخدام الإنترنت

ينخفض  –والاستقرار العاطفي  –كما يتميزون بالواقعية  ،والثقة بالنفس
القلق ومشاعر النقص والعصبية لديھم وذلك يدل على عدم اتسامھم 

وذلك يتفق مع نتائج  ،تسمون بعامل الانبساطيةيكن بعامل العصابية ول
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الدراسة السيكومترية التي أوضحت عدم وجود علاقة بين عامل 
  . الانبساطية وإساءة استخدام الإنترنت

كذلك يتسمون بالحب والحنان والدفء والتسامح وھذه من سمات  -
راسة الجانب الإيجابي لعامل الطيبة أو التقبل، وذلك يتفق مع نتائج الد

السيكومترية التي أوضحت أن سوء استخدام الإنترنت مرتبط بالسمات 
نھم أكما  ،لعامل الطيبة أو التقبل وليس بالجانب الإيجابي له السلبية

ھا الثقة بالنفس والاستقامة منيتمتعون بسمات عامل يقظة الضمير التي 
ي والصراحة والإيثار واعتدال الرأي، وكذلك سمات عامل التفتح الت

الأنشطة والأفكار المتفتحة  دفيھا الطموح والجمال والمشاعر وتجدي
ً  ،المتجددة والقيم مع نتائج الدراسة السيكومترتية من أن  وذلك يتفق أيضا

الجانب الإيجابي لكل من عامل يقظة الضمير وعامل التفتح ليس له 
  . علاقة بسوء استخدام الإنترنت

الذين حصلوا " ستخدام الإنترنت ايئي الحالات الطرفية العليا أي مس -
وتغلب " على أعلى الدرجات على مقياس سوء استخدام الإنترنت 

عليھم سمات عامل العصابية بسماته من قلق وخوف واكتئاب وعدم 
 ،اعر النقص والعصبيةـتزان الانفعالي وعدم الاستقرار العاطفي ومشالا

علاقة موجبة بين ق مع نتائج الدراسة السيكومترية من وجود ـوذلك يتف
   ."الميل لزيادة الجرعة "عد التحملعامل العصابية وبُ 

لعامل الطيبة أو التقبل وھي  كذلك يتضح اتسامھم بالسمات السلبية -
سمات العدائية والتشاؤم والوقاحة وعدم الثقة بالنفس والعزلة 

وبالتالي لا يستطيع الفرد مواجھة  ،الاجتماعية ومنتقمين لا أخلاق لھم
رين فينسحب من علاقاته الاجتماعية، وذلك يتفق مع نتائج الدراسة الآخ

 ة بين السمات السلبيةـالسيكومترية من وجود علاقة ذات دلالة إحصائي
عد الاستغراق القھري في الإنترنت لعامل الطيبة أو التقبل وكل من بُ 

عد وبُ " الميل لزيادة الجرعة " لـعد التحمد الھروب من الواقع وبُ ـعوبُ 
  . اد مقياس سوء استخدام الإنترنتـوتلك ھي أبع ،الانسحاب

كذلك يتضح من الحالات السابقة ومن المقابلات الإكلينيكية معھم أن  -
لعامل يقظة الضمير  استخدام الإنترنت يتسمون بالسمات السلبية يئيمس

التي من سماته ضعف الكفاءة الذاتية وعدم الالتزام بالواجبات والشعور 
ي للذة وعدم التريث ومفھوم الذات علكسل والتباطؤ والسبالنقص وا
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السلبي، وھذا يتفق مع نتائج الدراسة السيكومترية حيث توجد علاقة 
ستغراق الاعد لعامل يقظة الضمير وبُ  موجبة بين السمات السلبية

الميل " عد التحمل عد الھروب من الواقع وبُ القھري في الإنترنت وبُ 
  . أبعاد مقياس سوء استخدام الإنترنتوتلك " لزيادة الجرعة 

استخدام الإنترنت يئي مس ن سماتأ كذلك اتضح من الدراسة الإكلينيكية -
نطوائية الإ " التي منھاولعامل الانبساطية  السمات السلبيةباتسامھم 

رغم أن الدراسة السيكومترية لم توضح  "والوحدة النفسية والخجل
  . ترنت وعامل الانبساطيةوجود علاقة بين إساءة استخدام الإن

مما سبق يتضح لنا مدى التقاء نتائج الدراسة الإكلينيكية بنتائج الدراسة  -
ة العليا على مقياس سوء استخدام ـالسيكومترية في الحالات الطرفي

وكذلك في " ب، د "من الجنسين الحالة " أعلى الدرجات"ت ـالإنترن
قل أ"ام الإنترنتالحالات الطرفية الدنيا على مقياس سوء استخد

  . )ج،أ ( من الجنسين الحالة" الدرجات

  



  

  

  

  

  

  خاتمة الدراسة 
 

  

  . ملخص الدراسة باللغة العربية: أولاً 

 ً   .توصيات الدراسة:  ثانيا

 ً   .بحوث ودراسات مقترحة: ثالثا
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  خاتمة الدراسة
  

  :ملخص الدراسة باللغة العربية: أولاً 

  : مقدمة

شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت مصѧѧѧدر مѧѧѧذھل للمعلومѧѧѧات تسѧѧѧتطيع أن تتعѧѧѧرف مѧѧѧن 
مكان تجتѧاز الأقطѧار المختلفѧة والثقافѧات  خلالھا على أي شيء، وتصل إلى أي

المختلفة، لكن بعѧض النѧاس أسѧاءوا اسѧتخدام الإنترنѧت، فأصѧبح يѧزاحم عѧالمھم 
الطبيعѧѧي، والشѧѧباب ھѧѧم أكثѧѧر عرضѧѧة لإسѧѧاءة اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت، وقѧѧد قامѧѧت 
الدراسة الحالية باستجلاء سمات الشخصѧية المميѧزة لمسѧيئي اسѧتخدام الإنترنѧت 

ب الجامعѧѧة، وتضѧѧيء الضѧѧوء الأحمѧѧر علѧѧى الخطѧѧورة عѧѧن غيѧѧرھم مѧѧن طѧѧلا
المرتبطѧѧة بإسѧѧاءة اسѧѧتخدام شѧѧبكة الإنترنѧѧت، وتلفѧѧت انتبѧѧاه القѧѧائمين علѧѧى رعايѧѧة 
أبنائنѧѧا وشѧѧبابنا الѧѧذين يجѧѧرفھم بريѧѧق التكنولوجيѧѧا إلѧѧى الاھتمѧѧام بكيفيѧѧة حمѧѧايتھم 

  .ووقايتھم من الوجه السلبي لشبكة الإنترنت

  : أھمية الدراسة

لدراسة الحالية في أنه لا يوجد ھناك تشخيص سѧيكولوجي تبرز أھمية ا
أو سѧѧѧيكومتري رسѧѧѧمي يسѧѧѧمى سѧѧѧوء اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت، ومѧѧѧن ثѧѧѧم فѧѧѧإن نتѧѧѧائج 
الدراسѧѧة الحاليѧѧة سѧѧوف يكѧѧون لھѧѧا قيمѧѧة تشخيصѧѧية فѧѧي تحديѧѧد معѧѧالم شخصѧѧية 
مسيئي استخدام شبكة الإنترنت عѧن غيѧرھم مѧن مسѧتخدمي الشѧبكة، وإذا كانѧت 

ة على مستوى العالم حѧول ظѧاھرة إدمѧان الإنترنѧت وإسѧاءة ھناك دراسات كثير
  .استخدامه، إلا إنه لا توجد دراسات عربية كافية في ھذا المجال

لذا فإن الدراسѧة الحاليѧة سѧوف تفيѧد فѧي إعѧداد بѧرامج الإرشѧاد النفسѧي 
والتربوي للشباب مѧن مسѧتخدمي شѧبكة الإنترنѧت، لتنميѧة مھѧارتھم فѧي التعامѧل 

نترنѧѧѧت، وتنميѧѧѧة جوانѧѧѧب الشخصѧѧѧية الإيجابيѧѧѧة عنѧѧѧد الشѧѧѧباب الإيجѧѧѧابي مѧѧѧع الإ
  .المتعاملين مع شبكة الإنترنت
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  : أھداف الدراسة

  :تسعى الدراسة الحالية إلى تحقيق الأھداف التالية

التعرف على الفروق بين الجنسين وبين التخصصات العملية والنظرية مѧن  - ١
 .طلاب الجامعة في سوء استخدام الإنترنت

لفروق بين مسيئي وغير مسيئي استخدام الإنترنѧت فѧي سѧمات الكشف عن ا - ٢
 .الشخصية

الكشف عن الفروق بين مستخدمي شبكة الإنترنت في نوعيѧة الموضѧوعات  - ٣
 .والمواقع التي يتم الدخول عليھا من خلال شبكة الإنترنت

الكشѧѧѧف عѧѧѧن الفѧѧѧروق بѧѧѧين مسѧѧѧتخدمي شѧѧѧبكة الإنترنѧѧѧت فѧѧѧي عѧѧѧدد سѧѧѧاعات  - ٤
 .الاستخدام اليومي للإنترنت

الكشѧѧف عѧѧن مكونѧѧات الشخصѧѧية والبنѧѧاء الѧѧدينامي المميѧѧز لمسѧѧيئي اسѧѧتخدام  - ٥
  .الإنترنت

  : مشكلة الدراسة

تحاول الدراسة الحالية الكشѧف عѧن سѧمات الشخصѧية المرتبطѧة بسѧوء 
اسѧتخدام الإنترنѧѧت، والتعѧѧرف علѧى الفѧѧروق فѧѧي مسѧتوى إسѧѧاءة الاسѧѧتخدام وفقѧѧاً 

بѧين الشѧباب ) نظѧري  –عملي ( والتخصص ) إناث  -ذكور(لمتغيرات الجنس 
الجѧѧامعي، وكѧѧذلك الوقѧѧوف علѧѧى العوامѧѧل النفسѧѧية الديناميѧѧة المرتبطѧѧة بالعوامѧѧل 

  .الديناميةالمميز للأفراد الأكثر إساءة لاستخدام الإنترنت

  :ومن ثم فإن مشكلة الدراسة يمكن صياغتھا في التساؤلات التالية

نѧة مѧن مسѧتخدمي شѧبكة ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفѧراد العي - ١
الإنترنѧѧت فѧѧي نوعيѧѧة الموضѧѧوعات والمواقѧѧع التѧѧي يѧѧتم الѧѧدخول عليھѧѧا مѧѧن 

 .خلال شبكة الإنترنت

ھل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين أفѧراد العينѧة مѧن مسѧتخدمي شѧبكة  - ٢
 .الإنترنت في عدد ساعات الاستخدام اليومي للإنترنت

خصѧѧية بѧѧين مسѧѧيئي ھѧѧل توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية فѧѧي سѧѧمات الش - ٣
 .وغير مسيئي استخدام شبكة الإنترنت من طلاب الجامعة
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 -عملѧѧي(والتخصѧѧص) إنѧѧاث -ذكѧѧور(ھѧѧل يوجѧѧد تѧѧأثير دال إحصѧѧائياً للجѧѧنس - ٤
لدى مسيئي استخدام الإنترنت على سمات الشخصية لدى عينة من ) نظري

 .طلاب الجامعة

ءة ھل تنبئ بعض سѧمات الشخصѧية لѧدى طѧلاب الجامعѧة دون غيرھѧا بإسѧا - ٥
 .استخدام الإنترنت

مѧѧا ھѧѧي العوامѧѧل الديناميѧѧة المميѧѧزة لمسѧѧيئي اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت مѧѧن طѧѧلاب  - ٦
  .  الجامعة من الجنسين

  : فروض الدراسة

في ضوء ما سبق، وفي ضوء صѧياغة مشѧكلة البحѧث تتبنѧى الدراسѧة الفѧروض 
  : التالية

توجѧѧد علاقѧѧة إرتباطيѧѧة ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين سѧѧمات الشخصѧѧية وسѧѧوء  - ١
 .تخدام الإنترنتاس

توجد فروق ذات دلالѧة إحصѧائية فѧي إسѧاءة اسѧتخدام الإنترنѧت بتنѧوع عѧدد  - ٢
 .المواقع التي يستخدمھا الطالب

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في سمات شخصية طѧلاب الجامعѧة بتبѧاين  - ٣
 .عدد المواقع التي يستخدمونھا

عѧدد سѧاعات يوجد تأثير دال إحصائياً لعاملي أسلوب الاسѧتخدام، ومتوسѧط  - ٤
 .الاستخدام اليومي في تأثيرھا المشترك على سوء استخدام الإنترنت

 -عملي(والتخصص ) إناث -ذكور(يوجد تأثير دال إحصائياً لعاملي النوع   - ٥
 .  في تأثيرھا المشترك على إساءة استخدام الإنترنت) نظري

بسѧѧوء ) دون غيرھѧѧا(تنبѧѧئ بعѧѧض سѧѧمات الشخصѧѧية لѧѧدى طѧѧلاب الجامعѧѧة   - ٦
 .م الإنترنتاستخدا

ختلف العوامل الديناميѧة لѧدى مسѧيئي اسѧتخدام الإنترنѧت عѧن أقѧرانھم مѧن ت  - ٧
 . غير مسيئي استخدام الإنترنت من طلاب الجامعة

  :  الطريقة والإجراءات

  : عينة الدراسة



 

- ٢١١ - 
 

  :عينة الدراسة السيكومترية -١

طالب وطالبة من طلاب الجامعة ذكوراً وإناثاً مѧن كليѧات ) ٤٠٠(عدد 
  .وعملية نظرية

  : عينة الدراسة الإكلينيكية -٢

تم اختيار أربعة حالات لدراستھا دراسة إكلينيكية متعمقة، منھا حѧالتين 
، وحѧالتين مѧن )سوء اسѧتخدام الإنترنѧت(من ذوي الدرجات العليا على المقياس 

، وذلك )غير مسيئي استخدام الإنترنت(ذوي الدرجات الدنيا على ذات المقياس 
العوامѧѧѧل الديناميѧѧѧة اللاشѧѧѧعورية الدافعѧѧѧة وراء سѧѧѧوء اسѧѧѧتخدام للوقѧѧѧوف علѧѧѧى 

الإنترنت، والتي تميز مسيئي الإستخدام عند أقѧرانھم مѧن غيѧر مسѧيئي اسѧتخدام 
  .شبكة الإنترنت

  : أدوات الدراسة

  :الأدوات السيكومترية -١

  ).إعداد الباحثة(استمارة بيانات عامة  -أ

  ).لباحثةإعداد ا(مقياس سوء استخدام الإنترنت -ب

. مقيѧѧѧѧاس عوامѧѧѧѧل الشخصѧѧѧѧية الخمسѧѧѧѧة الكبѧѧѧѧرى لكوسѧѧѧѧتا ومѧѧѧѧاكري -ج
)١٩٩٢(Costa & Mccrae.   

  :الأدوات الإكلينيكية -١

  .لموراي)   T.A.T(اختبار تفھم الموضوع  -أ

د حسѧѧѧن .إعѧѧѧداد أ(اسѧѧѧتمارة المقابلѧѧѧة التشخيصѧѧѧية، ودراسѧѧѧة الحالѧѧѧة  -ب
  ). مصطفى عبد المعطي
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  : مةالأساليب الإحصائية المستخد

تѧѧم اسѧѧتخدام بعѧѧض الأسѧѧاليب الإحصѧѧائية الملائمѧѧة للتحقѧѧق مѧѧن فѧѧروض 
  .الدراسة

  :نتائج الدراسة

  :نتائج الدراسة السيكومترية: أولاً 

   :نتائج الفرض الأول

أوضحت النتائج أنه توجد علاقة إرتباطية موجبѧة ذات دلالѧة إحصѧائية 
، )ل لزيادة الجرعةالمي(بين عامل العصابية وبُعد التحمل ) ٠.٠٥(عند مستوى 

في حين كانت معاملات الارتباط غير دالة مع الأبعاد الأخѧرى والدرجѧة الكليѧة 
  .لمقياس سوء استخدام الإنترنت

معاملات الارتباط بين كل من عامل الانبساطية وعامل التفتح وأبعاد مقياس   -
 سوء استخدام الإنترنت، والدرجة الكلية لمقيѧاس سѧوء الاسѧتخدام غيѧر دالѧة

 ً   .إحصائيا

بѧين ) ٠.٠١(توجد علاقة إرتباطية موجبة ذات دلالة إحصائية عنѧد مسѧتوى   -
كѧѧل مѧѧن السѧѧمات السѧѧلبية لعامѧѧل الطيبѧѧة أو التقبѧѧل، والسѧѧمات السѧѧلبية لعامѧѧل 
يقظѧѧة الضѧѧمير، وكѧѧѧل مѧѧن بُعѧѧѧد الاسѧѧتغراق القھѧѧري فѧѧѧي الإنترنѧѧت، وبُعѧѧѧد 

، وبُعѧѧد أعѧѧراض )ةالميѧѧل لزيѧѧادة الجرعѧѧ(الھѧѧروب مѧѧن الواقѧѧع، وبُعѧѧد التحمѧѧل
الانسѧѧحاب والدرجѧѧة الكليѧѧة لمقيѧѧاس سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت، بينمѧѧا كانѧѧت 

  .العلاقة الإرتباطية غير دالة مع بُعد الاشتياق الشديد لاستخدام الإنترنت

  : نتائج الفرض الثاني

أوضѧѧحت النتѧѧائج أنѧѧه توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية عنѧѧد مسѧѧتوى 
)٠.٠١ (ѧѧѧوء اسѧѧѧاس سѧѧѧاد مقيѧѧѧي أبعѧѧѧع فѧѧѧدد المواقѧѧѧاختلاف عѧѧѧت بѧѧѧتخدام الإنترن

المسѧѧتخدمة، وللتعѧѧرف علѧѧى اتجѧѧاه الفѧѧروق تѧѧم اسѧѧتخدام اختبѧѧار شѧѧافية لدلالѧѧة 
الفروق بين المتوسطات، وقد أوضح أن الفروق لصالح مستخدمي أربعة مواقع 

  .فأكثر
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  : نتائج الفرض الثالث

أوضѧѧحت النتѧѧائج أنѧѧه لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين طѧѧلاب 
) العصѧابية، الانبسѧاطية، التفѧتح، يقظѧة الضѧمير(الجامعة فѧي عوامѧل الشخصѧية

بѧѧاختلاف عѧѧدد المواقѧѧع المسѧѧتخدمة، فѧѧي حѧѧين كانѧѧت الفѧѧروق دالѧѧة عنѧѧد مسѧѧتوى 
فѧي بُعѧѧد الطيبѧѧة أو التقبѧѧل، ولمعرفѧѧة اتجѧاه الفѧѧروق تѧѧم اسѧѧتخدام اختبѧѧار ) ٠.٠٥(

لح مسѧتخدمي أربعѧة شافية لدلالة الفروق بين المتوسطات، وكانت الفѧروق لصѧا
  .مواقع فأكثر

  : نتائج الفرض الرابع

أوضѧѧحت النتѧѧائج أنѧѧه لا توجѧѧد فѧѧروق ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين طѧѧلاب 
وطالبات الجامعة فѧي كѧل مѧن أبعѧاد مقيѧاس سѧـوء اسѧتخدام الإنترنѧت بѧاختلاف 

  .أسلوب الدخول

توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين طѧلاب وطالبѧات الجامعѧة فѧي كѧل مѧن  -
د مقيѧѧاس سѧѧـوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت بѧѧاختلاف عѧѧدد السѧѧاعات، وكانѧѧت أبعѧѧا

سѧاعتان، ثѧلاث سѧاعات ( الفروق لصالح ذوي الاستخدام المتوسط والكثيف
 ً   ). فأكثر يوميا

لا توجد فروق ذات دلالة إحصѧائية بѧين طѧلاب وطالبѧات الجامعѧة فѧي أبعѧاد   -
ل أسѧلوب الѧدخول مقياس سـوء استخدام الإنترنت في التأثير المشترك لتفاع

) الميѧѧل لزيѧѧادة الجرعѧѧة(علѧѧى الشѧѧبكة وعѧѧدد السѧѧاعات، مѧѧا عѧѧدا بُعѧѧد التحمѧѧل
 ً   . حيث جاءت الفروق دالة إحصائيا

  : نتائج الفرض الخامس

  :  لقد أوضحت النتائج ما يلي

بين الجنسين في كѧل ) ٠.٠١(توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  -
ترنѧت، وبُعѧد الھѧروب مѧن الواقѧع، وبُعѧد من بُعد الاستغراق القھري في الإن

، وبُعѧѧد أعѧѧراض الانسѧѧحاب والدرجѧѧة الكليѧѧة )الميѧѧل لزيѧѧادة الجرعѧѧة(التحمѧѧل
لسѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت لصѧѧالح الѧѧذكور، بينمѧѧا كانѧѧت النتѧѧائج غيѧѧر دالѧѧة 

  .إحصائياً في بُعد الاشتياق الشديد لاستخدام الإنترنت

فѧي التخصѧص فѧي ) ٠.٠١(توجد فروق ذات دلالة إحصѧائية عنѧد مسѧتوى  -
كѧѧѧل مѧѧѧن بُعѧѧѧد الاسѧѧѧتغراق القھѧѧѧري فѧѧѧي الإنترنѧѧѧت، وبُعѧѧѧد الاشѧѧѧتياق الشѧѧѧديد 

الميѧل لزيѧادة (لاستخدام الإنترنت، وبُعѧد الھѧروب مѧن الواقѧع، وبُعѧد التحمѧل
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، وبُعد أعراض الانسحاب والدرجة الكلية لسوء استخدام الإنترنت )الجرعة
 .لصالح طلاب الكليات النظرية

ثير دال إحصѧѧѧائياً لعѧѧѧاملي النѧѧѧوع والتخصѧѧѧص فѧѧѧي تأثيرھمѧѧѧا لا يوجѧѧѧد تѧѧѧأ -
  .المشترك على أبعاد مقياس سوء استخدام الإنترنت

  : نتائج الفرض السادس

ويقظة الضمير بكل من بُعد الاستغراق القھري  لتنبئ سمتي الطيبة أو التقب -
 ١، % ٧(بنسѧبة مسѧاھمة مقѧدارھا  في الإنترنت، وبُعد الھروب مѧن الواقѧع

 %).٨(على التوالي بإجمالي نسبة المساھمة مقدارھا % ) 

 .لا توجد متغيرات مستقلة منبأة بالاشتياق الشديد للإنترنت -

بنسѧѧѧѧبة ) الميѧѧѧѧل لزيѧѧѧѧادة الجرعѧѧѧѧة(تنبѧѧѧѧئ سѧѧѧѧمة الطيبѧѧѧѧة أو التقبѧѧѧѧل بالتحمѧѧѧѧل -
 %).٨(مساھمة

 %).٤(بة مساھمةتنبئ سمة الطيبة أو التقبل بأعراض الانسحاب بنس -

 بنسѧبة الإنترنѧت اسѧتخدام ءالكليѧة لسѧو بالدرجѧة التقبѧل أو الطيبѧـة سѧمة تنبئ -

  %).٦(مساھمة 

  :نتائج الدراسة الإكلينيكية: ثانياً 

أقѧѧѧل (الحѧѧѧالات الطرفيѧѧѧة الѧѧѧدنيا أي مѧѧѧن غيѧѧѧر مسѧѧѧيئي اسѧѧѧتخدام الإنترنѧѧѧت  -
عѧالي تتميѧز بѧالاتزان الانف) الدرجات علѧى مقيѧاس سѧوء اسѧتخدام الإنترنѧت 

يѧنخفض  –والاسѧتقرار العѧاطفي  –والثقة بѧالنفس، كمѧا يتميѧزون بالواقعيѧة 
القلق ومشاعر النقص والعصبية لديھم، وذلك يدل على عدم اتسامھم بعامل 

ولكن يتسمون بعامل الانبساطية، وذلѧك يتفѧق مѧع نتѧائج الدراسѧة  -العصابية
ساطية وإسѧاءة السيكومترية التي أوضحت عدم وجود علاقة بين عامل الانب

 .استخدام الإنترنت

كѧѧѧذلك يتسѧѧѧمون بالحѧѧѧب والحنѧѧѧان والѧѧѧدفء والتسѧѧѧامح، وھѧѧѧذه مѧѧѧن السѧѧѧمات  -
الإيجابية لعامل الطيبة أو التقبل، وذلك يتفق مع نتائج الدراسة السيكومترية 
التѧѧي أوضѧѧحت أن سѧѧوء اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت مѧѧرتبط بالسѧѧمات السѧѧلبية لعامѧѧل 

  .لإيجابية لهالطيبة أو التقبل وليس بالسمات ا

كمѧѧا إنھѧѧم يتمتعѧѧون بسѧѧمات عامѧѧل يقظѧѧة الضѧѧمير التѧѧي منھѧѧا الثقѧѧة بѧѧالنفس،  -
والاستقامة والصراحة والإيثار واعتدال الرأي، وكذلك سمات عامل التفѧتح 
التي منھا الطموح، والجمال والمشاعر وتجديد الأنشѧطة والأفكѧار المتفتحѧة 
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دراسѧة السѧيكومترية مѧن أن المتجددة والقѧيم، وذلѧك يتفѧق أيضѧاً مѧع نتѧائج ال
السѧѧمات الإيجابيѧѧة لكѧѧل مѧѧن عامѧѧل يقظѧѧة الضѧѧمير، وعامѧѧل التفѧѧتح لѧѧيس لѧѧه 

  .علاقة بسوء استخدام الإنترنت

الѧذين حصѧلوا علѧى ( الحالات الطرفية العليا أي مسيئي اسѧتخدام الإنترنѧت  -
، وتغلѧب علѧيھم سѧمات )أعلى الدرجات على مقياس سوء استخدام الإنترنت

ية بسمات مѧن قلѧق وخѧوف واكتئѧاب وعѧدم الاتѧزان الانفعѧالي عامل العصاب
وعدم الاستقرار العاطفي ومشاعر النقص والعصبية، وذلك يتفق مѧع نتѧائج 
الدراسة السيكومترية من وجѧود علاقѧة موجبѧة بѧين عامѧل العصѧابية، وبُعѧد 

 ).الميل لزيادة الجرعة(التحمل 

يبѧة أو التقبѧل وھѧي سѧمات كذلك يتضح اتسـامھم بالسمات السلبية لعامل الط -
العدائيѧѧѧة والتشѧѧѧاؤم والوقاحѧѧѧة وعѧѧѧدم الثقѧѧѧة بѧѧѧالنفس والعزلѧѧѧة الاجتماعيѧѧѧـة 

لھѧѧѧم، وبالتѧѧѧالي لا يسѧѧѧتطيع الفѧѧѧرد مواجھѧѧѧة الآخѧѧѧرين  قومنتقمѧѧѧين لا أخѧѧѧلا
فينسѧѧѧѧحب مѧѧѧѧن علاقاتѧѧѧѧه الاجتماعيѧѧѧѧة، وذلѧѧѧѧك يتفѧѧѧѧق مѧѧѧѧع نتѧѧѧѧائج الدراسѧѧѧѧة 

السѧѧمات السѧѧلبية السѧѧيكومترية مѧѧن وجѧѧود علاقѧѧة ذات دلالѧѧة إحصѧѧائية بѧѧين 
لعامѧѧل الطيبѧѧة أو التقبѧѧل، وكѧѧل مѧѧن بُعѧѧد الاسѧѧتغراق القھѧѧري فѧѧي الإنترنѧѧت، 

وبُعѧѧد ) الميѧѧل لزيѧѧادة الجرعѧѧة(وبُعѧѧد الھѧѧروب مѧѧن الواقѧѧع، وبُعѧѧد التحمѧѧل 
 .الانسحاب، وتلك ھي أبعاد مقياس سوء استخدام الإنترنت

 

ھѧѧم أن كѧѧذلك يتضѧѧح مѧѧن الحѧѧالات السѧѧابقة ومѧѧن المقѧѧابلات الإكلينيكيѧѧة مع -
مسѧѧيئي اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت يتسѧѧمون بالسѧѧمات السѧѧلبية لعامѧѧل يقظѧѧة الضѧѧمير 

ضѧѧعف الكفѧѧاءة الذاتيѧѧѧة، وعѧѧدم الالتѧѧزام بالواجبѧѧات والشѧѧѧعور ( التѧѧي منھѧѧا
، كѧذلك مѧن )بالنقص والكسل، والتباطؤ وعدم التريث ومفھوم الذات السلبي
سѧاطية والتѧي سمات مسيئي الاستخدام للإنترنت السمات السلبية لعامѧل الانب

، رغم أن الدراسة السيكومترية )الانطوائية، والوحدة النفسية والخجل( منھا
  .لم توضح وجود علاقة بين إساءة استخدام الإنترنت وعامل الانبساطية

  

  :توصيات الدراسة: ثانياً 

فھѧѧي مجѧѧرد قنѧѧوات ، إن الإنترنѧѧت مجѧѧرد شѧѧبكة للمعلومѧѧات والمعرفѧѧة

أن يُوجه إلى ھѧذه الشѧبكات فѧي ذاتھѧا بقѧدر مѧا  يبغوالمدح أو الذم لا ين، اتصال

كمѧѧا ، يُوجѧѧه إلѧѧى مѧѧا يمكѧѧن أن تنطѧѧوي عليѧѧه مѧѧن مѧѧواد أو محتويѧѧات أو معطيѧѧات
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يُوجѧѧه إلѧѧى الطريѧѧق والسѧѧلوكيات التѧѧي يѧѧتم بھѧѧا التعامѧѧل معھѧѧا، أو توظيفھѧѧا، أو 

  .استخدامھا، أو الأھداف التي نسعى إلى تحقيقھا من خلالھا

ووضѧع الضѧوابط ، شѧيد اسѧتخدامنا لشѧبكة الإنترنѧتفإنه يتعين علينا تر

ووضѧع الضѧوابط المحكمѧة لكѧي نجنѧي ، المحكمة لكي نجني فوائدھا ومميزاتھѧا

حيث أن الإفراط أو الإسѧراف ، ونتجنب أضرارھا ومآخذھا، فوائدھا ومميزاتھا

  .في أي شيء يمكن أن يُحوله إلى نقمة

 "إنه لا يحب المسѧرفين ، وكلوا وأشربوا ولا تسرفوا" قال الله تعالى 

  ) .  ٣١آية ،  سورة الأعراف، قرآن كريم( 

من ھذا المنظѧور القرآنѧي نخلѧص إلѧى بعѧض التوصѧيات التربويѧة علѧى النحѧو 

  :التالي

والحفѧاظ علѧى ، يجب علينا أخذ التدابير الوقائية لتحصين شبابنا وأبنائنѧا - ١

، لاقيѧة الأصѧيلةھويتنا العربية والإسلامية والتمسك بقيمنا الدينيѧة والأخ

مѧѧع الاسѧѧتفادة بأسѧѧѧاليب وأدوات التقѧѧدم الحضѧѧѧاري والتكنولѧѧوجي لѧѧѧدى 

  . الغرب

بѧѧل ، إن إسѧѧاءة اسѧѧتخدام الإنترنѧѧت لا يѧѧأتي مѧѧن فѧѧراغ أو بѧѧدون أسѧѧباب - ٢

كما تتعلѧق بكافѧة المؤسسѧات  ،ھناك أسباب حقيقية تتعلق بالمجتمع ككل

ولѧذلك ، الѧخ....كالأسرة والمدرسѧة ووسѧائل الإعѧلام ، في ھذا المجتمع

وجب علينا معالجة الأسѧباب الكامنѧة وراء إسѧاءة الاسѧتخدام علѧى كافѧة 

  .المستويات

 ،ضѧѧرورة أن يتوصѧѧل الآبѧѧاء مѧѧع أبنѧѧائھم ويسѧѧتمعون لأرائھѧѧم وأفكѧѧارھم - ٣

 ،ويعملѧѧون علѧѧى تھѧѧدئتھم ،يحترمѧѧون رغبѧѧاتھم بѧѧل ويقѧѧدرون مخѧѧاوفھمو

ѧر وخلق جو من الدفء النفسي حتى لا يبحث المراھقون عن مجѧال آخ

 .قدونهتما يفعيعوضھم 
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وتوعيѧѧة الوالѧѧدين  ،يجѧѧب علينѧѧا أن ننشѧѧر ثقافѧѧة التعامѧѧل مѧѧع الإنترنѧѧت - ٤

ة عѧѧѧن جمѧѧѧوالمعلمѧѧѧين والأبنѧѧѧاء إلѧѧѧى الجوانѧѧѧب الإيجابيѧѧѧة والسѧѧѧلبية النا

 .الاستخدام المفرط للإنترنت على الفرد والأسرة والمجتمع

لآبѧѧѧاء أن يكѧѧѧون الحѧѧѧوار والصѧѧѧراحة التامѧѧѧة ھѧѧѧي أسѧѧѧاس العلاقѧѧѧة بѧѧѧين ا - ٥

، والبعѧѧد عѧѧن أسѧѧلوب القھѧѧر والمنѧѧع الѧѧذي ثبѧѧت عѧѧدم فѧѧاعليتھم، والأبنѧѧاء

خاصة مع توافر أماكن عديدة لاستخدام الانترنت خѧارج نطѧاق المنѧزل 

 .وبعيدا عن رقابة الأسرة

ضѧѧبط الآبѧѧاء لتوقيѧѧت اسѧѧتخدام أبنѧѧائھم للانترنѧѧت فѧѧي فتѧѧرات الأجѧѧازات  - ٦

عѧѧن السѧѧاعة الواحѧѧدة  لا يزيѧѧدبمѧѧا وتحديѧѧد الجلسѧѧة الواحѧѧدة  ،الصѧѧيفية

 ً ، أن يѧتم بشѧكل منقطѧع بѧل ينبغѧي ،بشرط عѧدم التواصѧل الزمنѧي ،يوميا

بحيث لا يصبح ، إلى إدمان يالاستخدام العادي أو السو لحتى لا يتحو

كمѧѧا ينبغѧѧي عѧѧدم تѧѧرك ، ألعѧѧاب الإنترنѧѧت ھѧѧي وسѧѧيلة الترفيѧѧة الوحيѧѧدة

 .الأبناء بمفردھم لفترات طويلة

يѧѧة الأصѧѧدقاء والمعѧѧارف عبѧѧر الشѧѧبكة التحѧѧري بشѧѧكل ھѧѧادئ حѧѧول نوع - ٧

حتى لا يتورط الأبناء في علاقات ومعارف يزجѧون بھѧم فѧي مشѧكلات 

 .أخلاقية أو نفسية أو اجتماعية

طرح عدة بدائل للھوايات التي يѧتم عѧن طريقھѧا قضѧاء جѧزء مѧن وقѧت  - ٨

حتѧѧى لا يكѧѧون الجلѧѧوس أمѧام الإنترنѧѧت ھѧѧو الھوايѧѧة الوحيѧѧدة أو  ،الفѧراغ

ممѧѧا يشѧѧѧجع علѧѧى الوقѧѧѧوع والاسѧѧتمرار فѧѧѧي إسѧѧѧاءة  ،الأولѧѧى والأخيѧѧѧرة

 .استخدام الانترنت

باء إيجاد رابطة وصلة بين إنجѧاز جيѧد ولѧه قيمѧة مѧن جانѧب محاولة الآ - ٩

الأبناء وبين الدخول على الشبكة بحيث تكون الفترات الزمنيѧة التѧي تѧم 

الاتفاق عليھا بين الوالدين والمراھѧق بمثابѧة مكافئѧة علѧى مѧذاكرة جيѧدة 

أو أي سѧلوكيات أخلاقيѧة طيبѧة  ،على درجѧات مرتفعѧة فѧي المدرسѧةأو 

 .اءةنوب
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محاولة تربية الضمير وتدعيم جھاز القيم عند المراھقين من قبل الآباء  -١٠

حتى لا يستخدمون الانترنѧت لأغѧراض غيѧر أخلاقيѧة تسѧئ  ،والمعلمين

وتѧѧوعيتھم بأنѧѧه قѧѧد تحѧѧاول بعѧѧض الجھѧѧات المعاديѧѧة أو المضѧѧادة ، إلѧѧيھم 

عنѧѧا أن تضѧѧر أبنѧѧاء الأمѧѧة مѧѧن خѧѧلال مواقѧѧع الشѧѧواذ أو المواقѧѧع لمجتم

 ةأو تحريف الدين والعقيدة حتى يكونوا في حالѧ ،الخارجة عن الأخلاق

الخبيѧث مѧن  زيقظ وانتباه وليسوا في حالة انبھѧار وھمѧي أعمѧى لا يميѧت

  .                  الطيب

  بحوث ودراسات مقترحة: ثالثاً 
  

اسѧѧѧات العلميѧѧة التأكيديѧѧѧة لتقنѧѧѧين اسѧѧѧتخدام شѧѧѧبكة إجѧѧراء المزيѧѧѧد مѧѧѧن الدر - ١

  .ن الدراسات العربية فى ھذا المجال قليلة جداً أالانترنت حيث 

إجراء المزيد من الدراسات العلمية التѧي تتنѧاول مشѧكلات نفسѧية مختلفѧة  - ٢

 .لدى المراھقين قد يكون لھا علاقة بالاستخدام المفرط لشبكة الانترنت

اسѧѧѧѧتخدام يئي يم بѧѧѧѧرامج علاجيѧѧѧѧة لمسѧѧѧѧإجѧѧѧѧراء دراسѧѧѧѧات تتنѧѧѧѧاول تصѧѧѧѧم - ٣

 .الانترنت

علѧѧى ) دور الأب والأم ( إجѧѧراء دراسѧѧات عѧѧن تѧѧأثير العلاقѧѧات الأسѧѧرية  - ٤

 .إدمان الانترنت

عن الإفراط فى اسѧتخدام شѧبكة الانترنѧت وعلاقتѧه بѧبعض  ةإجراء دراس - ٥

 .ھقيناالمشكلات الاجتماعية لدى المر

ط التفѧاعلي بѧين المسѧتخدم وضѧح الѧنمإجراء العديد من الدراسات التѧي تُ   - ٦

وشѧѧبكة الانترنѧѧت وذلѧѧك لزيѧѧادة فھمنѧѧا لطبيعѧѧة ومغѧѧزى اسѧѧتخدام وسѧѧوء 

 .استخدام الإنسان لشبكة الانترنت

ثѧѧر سѧѧوء اسѧѧتخدام شѧѧبكة المعلومѧѧات والاتصѧѧالات أعمѧѧل دراسѧѧات عѧѧن   - ٧

 .على التحصيل الدراسي لدى طلاب المرحلة الثانوية) الانترنت(الدولية 
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دام المفرط للانترنت لѧدى عينѧات كبيѧرة مѧن الشѧباب دراسة تأثير الاستخ - ٨

 .فى مراحل سنية مختلفة

عمل دراسة مقارنة لمدى إقبѧال الشѧباب علѧى كѧل مѧن المواقѧع الترفيھيѧة  - ٩

 ).  إكلينيكية –دراسة سيكومترية ( والثقافية والجنسية والدينية 

عمѧѧل دراسѧѧات تتنѧѧاول الأسѧѧباب الكامنѧѧة وراء سѧѧوء اسѧѧتخدام الانترنѧѧت   -١٠

 .ى كافة المستويات وكيفية معالجتھاعل

إجراء دراسات عن علاقة سوء استخدام الانترنت بالمشكلات الأخلاقية   -١١

 .والنفسية والاجتماعية

إعادة الدراسѧة الحاليѧة بحيѧث تسѧتخدم مقѧاييس أخѧرى لسѧمات الشخصѧية  -١٢

وعلى عينات أكبر من الشباب وفѧى مراحѧل سѧنية مختلفѧة غيѧر التѧي فѧى 

                 .الدراسة الحالية

  

  



  

  

 

 

 

 

  

  ــعــــــالمراج
  

 .ةـالمراجع العربيـ: أولاً 

 ً . المراجع الأجنبيـة:  ثانيا
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  عـــــالمراج
  : المراجع العربية : أولاً 

 

دار  ،مقدمـة فـي الحاسـب الآلـي والشـبكات، القـاهرة): ٢٠٠٣(إبراهيم البنداري  - ١

  .٩٧: الثقافة العلمية

الأســـس العلميـــة :  )١٩٨٢(إحســـان محمـــد الحســـن وعبـــد المـــنعم الحســـيني  - ٢

لمنــاهج البحــث الاجتمــاعي، بيــروت، دار الطليعــة للطباعــة 

  والنشر 

 ،الإسـكندرية ،الأبعـاد الأساسـية للشخصـية) : ١٩٧٩(الخـالق أحمد محمد عبد - ٣

  .دار المعارف

دار  ،الإسѧѧكندرية، اسѧѧتخبارات الشخصѧѧية) ١٩٩٣(أحمѧѧد محمѧѧد عبѧѧد الخѧѧالق  -٤

   .٢ط: المعرفة الجامعية

 ،جامعة الكويѧت، الكويت . قياس الشخصية ) ١٩٩٦(الخالق  أحمد محمد عبد -٥

 .١ط، لجنة التأليف والتعريب والنشر

العوامѧѧل الخمسѧѧة ) ١٩٩٦(بѧѧدر محمѧѧد الأنصѧѧاري ، أحمѧѧد محمѧѧد عبѧѧد الخѧѧالق -٦

 ٣٨العѧدد ، مجلة علم النفس . الكبرى في مجال الشخصية

 . ١٩: ٦: شرة االسنة الع، 

ر الإنترنѧت فѧي قائمѧة مخѧاطر الطفولѧة، الاستدراج عبѧ) : ٢٠٠١(الرياض نت  -٧

 :من  ٢٨/٦/٢٠٠١الخميس، 

http://www.altiyadh.com.sa/net/fam.html .  

مكتبѧة الأنجلѧو ، القاھرة، المنھج الكلينكي) :  ١٩٩٨( مال عبد السميع باظة أ -٨

 . ٤٢-٤٠: لى الطبعة الأو، المصرية
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 ،تنشئة الشباب، الواقع والأفاق ، مجلة الديموقراطية) : ٢٠٠٢(السيد عليوة  -٩

القѧѧѧѧѧѧѧѧاھرة، مركѧѧѧѧѧѧѧѧز الأھѧѧѧѧѧѧѧѧѧرام للدراسѧѧѧѧѧѧѧѧات السياسѧѧѧѧѧѧѧѧѧية 

 .  ١٠٥:والاستراتيجية، العدد السادس 

نظريѧѧة ): ١٩٧٩(فينخѧѧل، ترجمѧѧة صѧѧلاح مخيمѧѧر، عبѧѧده ميخائيѧѧل رزق أوتѧѧو -١٠

نجلو مكتبة الأ ،رة، القاھ٢التحليل النفسي في العصاب ، ج

  . ٣٣٧– ٣٣٤: المصرية

، جريѧѧѧدة الحѧѧѧدث الأسѧѧѧبوعية، ٢تقѧѧѧارير الحѧѧѧدث) : ٢٠٠٢(إيمѧѧѧان أبوقѧѧѧاعود  -١١

 : سبتمبر ، من ٢٠

http:// www.al-hadth.arabia.com/article/0.8071. 197582900. htm  

مدى كفاءة العوامل الخمسة الكبرى للشخصѧية ): ١٩٩٧(بدر محمد الأنصاري -١٢

:  ٢، ع٧دراسѧات نفسѧية م ،في المجتمع الكويتي، القاھرة

٦١ -٥٩.   

ــ): ١٩٩٦(بهــاء شــاهين  -١٣ ـــالعربي ،ت، القــاهرةـشــبكة الإنترن ــوم الحاســـ ب، ـة لعل

  .١٩: ٢ط

تقبل، ترجمة عبد طريق المس: المعلوماتية بعد الإنترنت) : ١٩٩٨(بيل جيتس  -١٤

ـــة ـــم المعرف ـــت، )٢٣١(الســـلام رضـــوان، سلســـلة عل ، الكوي

  ٣٩٧:المجلس الوطني للثقافة والفنون والآداب

معجــم علــم الــنفس والطــب ) : ١٩٨٩(الحميــد وعــلاء الــدين كفــافي جــابر عبــد -١٥

الجــزء  ،العربــي للإعــلاممطــابع الزهــراء : القــاهرة ،النفســي

 . الثاني

مناهج البحث في التربية ) : ١٩٨٩(خيري كاظم جابر عبدالحميد جابر، أحمد  -١٦

  ١٣٥-١٣٤وعلم النفس، دار النهضة العربية، القاهرة ، 
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إدمــان الإنترنــت وعلاقتــه بــبعض أبعــاد الصــحة ) : ٢٠٠١(حســام الــدين عــزب -١٧

الوجـه الآخـر لثـورة ( النفسية لدى طلاب المرحلـة الثانويـة 

. البيئــة المــؤتمر العلمــي الســنوي للطفــل و )  . الأنفوميــديا 

 . مارس  ٢٥،  ٢٤

، كليѧة التربيѧة، علم النفس الإكلينيكي) :  ٢٠٠٦( حسن مصطفى عبد المعطي -١٨

: ،) ١(ة علѧѧم الѧѧنفس العيѧѧѧاديوعموسѧѧ ،جامعѧѧة الزقѧѧازيق

١٥٧ -١٤٦. 

تـأثير الاسـتخدام المفـرط للإنترنـت علـى ): ٢٠٠٥(خالد جلال ، السعيد محمـد  -١٩

لمجلـــة بعــض متغيـــرات الشخصـــية لــدى طـــلاب الجامعـــة، ا

تصـدر عـن الجمعيـة : المصرية للدراسات النفسية، القاهرة 

  ٥٥-١ :)٤٩( ١٥المصرية للدراسات النفسية، 

مظـاهره  –مكوناتـه  (مقياس الاغتراب النفسي:  ) ٢٠٠٢( زينب محمود شقير -٢٠

  .مكتبة النهضة المصرية ،، القاهرة)

س، الطبعـة مناهج البحث في التربية وعلم الـنف) : ٢٠٠٠(سامي محمد ملحم  -٢١

والتوزيـــــع دار المســـــيرة للنشـــــر  ،عمـــــان، الأردنالأولـــــى، 

 . ٣٢٥ :والطباعة

الإفـــراط فـــي اســـتخدام كـــل مـــن الكمبيـــوتر ): ٢٠٠٥(ســـامية صـــابر الدنـــدراوي -٢٢

ـــة  ـــبعض المشـــكلات النفســـية، المجل ـــه ب ـــت وعلاقت والإنترن

  ٢٧٦-٢٤٤ القاهرة، المصرية للدراسات النفسية،
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التعليم والأعѧلام ، عѧالم الفكѧر، المجلѧد الرابѧع ) : ١٩٩٥(سعيد إسماعيل على  -٢٣

ѧѧѧرون ، العѧѧѧو دداوالعشѧѧѧاني ، يوليѧѧѧبتمبر، / ن الأول والثѧѧѧس

  .١١٤: أكتوبر، ديسمبر 

 ،قياســها ،محــدداتها ، ســيكولوجية الشخصــية) :  ١٩٧٥( ســيد محمــد غنــيم  -٢٤

 . دار النهضة العربية: القاهرة  ،نظرياتها

 : ت ، من مقاھي الإنترن) : ٢٠٠٠(عادل العبد  -٢٥

http :// www.alshab.net/html/makaha.htm:1. 
 

مســتقبل الثــورة الرقميــة العــرب والتحــدي القــادم، كتــاب ): ٢٠٠٤(عــادل ريــان  -٢٦

، ٥٥مكتبــــة الكويــــت الوطنيــــة، العــــدد  ،العربــــي، الكويــــت

 . ١٦١ :يناير١٥

، الشبكة العالمية للمعلومات، القاھرة: الإنترنت ) : ١٩٩٨(فاروق سيد حسن  -٢٧

   .٥٦: الھيئة المصرية العامة للكتاب

ترجمة محمد : مناھج البحث في التربية وعلم النفس ) :  ١٩٧٩( فان  دالين  -٢٨

 :مكتبѧѧة الأنجلѧѧو المصѧѧرية ، القѧѧاھرة، نونبيѧѧل نوفѧѧل وآخѧѧر

٢٥١. 

علـــم الـــنفس والتحليـــل  موســـوعة) :  ١٩٩٣(القـــادر طـــه وآخـــرون  فـــرج عبـــد -٢٩

 . دار سعاد الصباح للنشر : الكويت . النفسي 

نظريـات الشخصـية ، ترجمـة فـرج أحمـد فـرج، ) : ١٩٧١(ي دز لن. هوك، ج. ك -٣٠

دار ، قدري حفني ولطفي فطيم، مراجعة لويس مليكة، القـاهرة 

 . الفكر العربي 

. رام مؤسســة الأهــ: القــاهرة . ذخيــرة علــوم الــنفس ) : ١٩٩٠(كمــال دســوقي  -٣١

 . المجلد الثاني 
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التشخيص والتنبـؤ فـي ( علم النفس الإكلينيكي ):  ١٩٨٠(لويس كامل مليكة  -٣٢

الهيئــة المصــرية العامــة : ، القــاهرة١، ج)الطريقــة الإكلينيكيــة 

   .٤٣٠– ٤٢٩: للكتاب

ســيكولوجية الشخصــية، كليــة التربيــة ، ) : ١٩٩٨(محمــد الســيد عبــد الــرحمن  -٣٣

 . جامعة الزقازيق

علم الأمـراض : موسوعة الصحة النفسية) : ٢٠٠٠(سيد عبد الرحمن محمد ال -٣٤

 –التشــــخيص –الأعــــراض  –الأســــباب (  النفســــية والعقليــــة

دار قبــــاء  ،، الكتــــاب الأول، الجــــزء الثــــاني، القــــاهرة)العــــلاج

 . للطباعة والنشر والتوزيع

 القѧѧاھرة، ،نظريѧѧات الأعѧѧلام واتجاھѧѧات التѧѧأثير) : ١٩٩٧(الحميѧѧد  محمѧѧد عبѧѧد -٣٥

  ٥٤ :١لم الكتب، طعا

إدمـان الإنترنـت حقيقـة، ):  ٢٠٠٣(الـرؤف السـواح  محمد عبـد المطلـب وعبـد -٣٦

وفروق تأثيره في الاكتئاب لدى عينة من مختلفـي المسـتويات 

ــة، جامعــة المنصــورة المــؤتمر العلمــي  ،التعليميــة، كليــة التربي

 .  ٣٩٩ – ٣٥٥ :مارس ٢٦-٢٥السنوي، 

دراســـة ديناميـــات شخصـــية الحـــالات  ) :١٩٧٨(ق هويـــدي االـــرز  محمـــد عبـــد -٣٧

البينية، رسالة دكتوراه غيـر منشـورة، كليـة الآداب، جامعـة 

  .٧٤:عين شمس 
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منـــاهج البحـــث فـــي العلـــوم ) : ٢٠٠٠(الظـــاهر الطيـــب وآخـــرون  محمـــد عبـــد -٣٨

: التربويـــة والنفســـية، مكتبـــة الأنجلـــو المصـــرية ، القـــاهرة 

١٠٧-١٠٥  

: ية والعѧѧلاج النفسѧѧي،القاھرةالشخصѧѧ): ١٩٧٩(محمѧѧد عمѧѧاد الѧѧدين إسѧѧماعيل -٣٩

 . مكتبة النھضة المصرية

المواقـع الإباحيـة علـى شـبكة الإنترنـت ) : ٢٠٠٣(االله القـدهي  مشعل بن عبـد -٤٠

 : وأثرها على الفرد والمجتمع ، من 

http://www. Saaid.net /mktarat /abahiah / 1.htm,op.3. 

سلسـلة عـالم ، " نظرة تكامليـة "درات والمجتمع المخ): ١٩٩٦(مصطفى سويف -٤١

المجلس الوطني للثقافـة والفنـون  الكويت،) ٢٠٥(المعرفة 

 . والآداب 

العمليѧѧة التعليميѧѧة فѧѧي ) :  ٢٠٠١(نѧѧادر عطѧѧا الله وھبѧѧه ، دعѧѧاء جبѧѧر الѧѧدجاني  -٤٢

 : عصر الانترنت ، من 

http://www.najah.edu/arabic-text/internetcom/ internt 1.htm:2 

ة مـن أطفـال نـيعالعزلـة الاجتماعيـة لـدى ) : ٢٠٠٥(نبيلة عبـاس الشـوربجي  -٤٣

ــة المصــرية للدراســات النفســية، القــاهرة،  الكمبيــوتر، المجل

٤٠٣-٣٤٩، )٤٨(١٥  

لمرتبطـة بالتوجـه نحـو شـبكة السـمات النفسـية ا) : ٢٠٠٤(نشوى زكي حبيـب  -٤٤

لدى عينة مـن ) الإنترنت ( المعلومات والاتصالات الدولية 

مـؤتمر علـم الـنفس  ،جامعة طنطا  ،دابالآكلية  ،الراشدات

 . إبريل  ٢٩ -٢٧ :الأول 
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العلاقــة  –اســتخدام الأطفــال للإنترنــت : )  ٢٠٠٣(  هبــة االله بهجــت الســمري -٤٥

جلــة المصــرية لبحــوث التفاعليــة بــين الأبــاء والأبنــاء، الم

 ). ١٨(الجيزة، ع : الإعلام، كلية الإعلام، جامعة القاهرة

( إدمان شبكة المعلومات والاتصالات الدولية ) : ٢٠٠٣(هبة بهي الدين ربيع  -٤٦

 ،دراســات نفســية، فــي ضــوء بعــض المتغيــرات)  الإنترنــت 

، القــاهرة ،دوريــة علميــة ســيكولوجية ربــع ســنوية محكمــة

، )رانـم (  خصائيين النفسيين المصريةتصدر عن رابطة الأ

٥٨٠-٥٥٥: )٤(١٣  . 

علاقـــة اســـتخدام : )  ٢٠٠١(  يعقـــوب يوســـف الكنـــدري،حمود فهـــد القشـــعان -٤٧

شـــبكة الإنترنـــت بالعزلـــة الاجتماعيـــة لـــدى طـــلاب جامعـــة 

الكويت، بحث منشور، مجلة العلوم الإنسانية والاجتماعيـة 

ـــ ـــة، جامع ـــوم الإنســـانية والاجتماعي ـــة العل ة الإمـــارات ، كلي

  . )١(، ع)١٧(المتحدة، مج 
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  استمارة بيانات عامة
  

  

  ذكر    أنثى         شھر   سنة                 

  …..……..…/النوع …………/ السن ………….…………/الاسم 

   …..……/ التخصص  ………/الفرقة ……………………/ الكلية 

  ) جامعي  -مؤھل متوسط -يقرأ ويكتب –أمي (مستوى تعليم الأب 

  ) جامعية  -مؤھل متوسط - تقرأ وتكتب –أمية (مستوى تعليم الأم 

  ) مرتفعة الدخل  –متوسطة الدخل  –محدودة الدخل / (الدخل الشھري للأسرة

 ً   ………………………………………/ مصروفك الشھري تقريبا

  ……………………………..……) /وجد إن (البريد الإلكتروني  -

  ) لا  –نعم /  (ھل لديك كمبيوتر شخصي  -

  ) أكثر من سنتين  –سنة  –أقل من سنة /    ( منذ متى تستخدم الكمبيوتر  -

  ) ………………………/ (أول مرة دخلت فيھا على شبكة الإنترنت  -

   ……………….…………/ المواقع التي تفضل دوماً الدخول عليھا  -

………………………………………………………………
………………………………………………………………  

  

  )فأكثر ثلاث ساعات–ساعتين –ساعة( عدد ساعات استخدام الإنترنت يوميا -

ثѧلاث سѧاعات  –سѧاعتين  –سѧاعة (عدد ساعات اسѧتخدام الإنترنѧت أسѧبوعيا  -
  ) فأكثر 

  تدخل على شبكة الإنترنت من خلال جھاز الكمبيوتر في  -

  ) معمل الكلية  –مقاھي الإنترنت  –المنزل (           

  .المعلومات بهذه الاستمارة سرية جدا ولأغراض البحث العلمي فقط: ملحوظة * 
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  استخدام الإنترنت سوءمقياس 
فيما يلي مجموعة من العبارات التي تقيس عادات تعاملك مع شѧبكة الاتصѧالات 

  ) الإنترنت ( ات الولية ـوالمعلوم
  . برجاء الاستجابة لھذه العبارات من حيث مدى إنطاقھا عليك أو عدم انطباقھا

  ، أ ؟ѧو خطѧا ھѧواب؟ ومѧو صѧا ھѧا مѧيس فيھѧئلة لѧذه الأسѧى ھѧالإجابة عل
المھم أن تجيب بمنتھى الدقѧة والصѧدق وان تعبѧر عѧن مشѧاعرك ورأيѧك 

 ً   . أنت وليس رأي الآخرين عموما
 ѧѧل عبѧѧرأ كѧѧك أن تقѧѧوب منѧѧـوالمطلѧѧم تضѧѧداً ثѧѧط ـارة جيѧѧدة فقѧѧرة واحѧѧع دائ

  : لك انة المناسبةـم في الخـالرق
ً  -٣            أحياناً  -٢          نادراً   - ١   دائما

 مثال:  

ً   نادراً  العبارة  ً   أحيانا   دائما

    ٢  ١  أداوم على استخدام الإنترنت
  

   :فيما يلي عبارات المقياس
  

ً  نادراً   العـــبـــــارات  م ً  أحيانا   دائما
فقدت القدرة على التحكم فѧي طѧول الفتѧرة التѧي أقضѧيھا   ١

  على الإنترنت
٣  ٢  ١  

 ھѧѧو الإنترنѧѧت مѧѧع التعامѧѧل غيѧѧر بѧѧه أقѧѧوم عمѧѧل أي أن أرى  ٢

  وممل عمل تافه
٣  ٢  ١  

أفضل الحديث مع الآخرين من خلال الإنترنت أكثر   ٣
  من الحديث وجھا لوجه مع الناس 

٣  ٢  ١  

أبقى أمام الإنترنت رغم الآلام الشديدة في عنقي   ٤
  وظھري 

٣  ٢  ١  

أمام  أتضايق عندما أحرم من الاستمتاع بالجلوس  ٥
  الإنترنت

٣  ٢  ١  

  ٣  ٢  ١  أداوم على استخدام الإنترنت  ٦
  ٣  ٢  ١  أشتاق دائما إلى لحظة الدخول إلى شبكة الإنترنت  ٧
أصبح لي صداقات حميمة على الإنترنت أكثر من   ٨

  أصدقائي في الدراسة
٣  ٢  ١  

  ٣  ٢  ١  أنسى الجوع والعطش حينما أجلس أمام الإنترنت  ٩
ن الاستمتاع بالجلوس أمام أكتئب عندما أحرم م ١٠

  الإنترنت 
٣  ٢  ١  

  

٣  
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Summary of the Study 
Introduction: 

The World Wide Web (Internet) is a magnificent 
resource of information by which we can identify almost 
every thing and reach almost any place we choose of the 
world. It passes through all nations and cultures. But some 
people are misusing the internet as they make it as a 
parallel world to their real world. Youth are more at risk of 
misusing the internet more than any other age group. The 
present study is trying to recognize the specific personality 
characteristics of the internet miss users that distinguish 
them from other university students. The study is also 
highlighting the risks impeded in misusing the internet and 
focuses the attention of stakeholders of our youth, who is 
fascinated by this hi-tech, to be more careful about how to 
protect young people from the negative aspects of the 
internet.  

Importance of the Study:  

 The importance of this study is derived from the 
fact that, until now, there is no official psychological or 
psychometric diagnosis for the internet misuse. Thus, the 
present study findings will have the diagnostic value of 
identifying the personality characteristics of internet miss 
users that distinguish them from other internet users. 
While there are many studies all over the world about the 
internet addiction and misuse, the Arabic studies 
concerning this issue are lacking. So, the following study 
will help in preparing a psychological and educational 
counseling program for young people who use the internet 



 

- 2 -

to develop their skills in positive dealing with the internet 
and developing the positive personality characteristics of 
them.  

Aims of the Study: 

    The study is aiming at achieving the following goals: 

1- Recognizing the gender-related and specialty-
related (practical/theoretical) differences among 
university students and its effects on the internet 
misuse.  

2- Recognizing the personality characteristics 
differences among those who make use of the 
internet and those who do not. 

3- Recognizing the differences among the internet 
users in the topics and sites accessed through the 
internet.  

4- Recognizing the differences among internet 
users in the daily usage time (number of hours).  

5- Recognizing the personality components and the 
dynamic structure distinguishing the internet 
miss users.  

Problem of the Study: 

 The study is trying to discover the personality 
characteristics related to internet misuse and recognizing 
the differences in the misuse level according to the 
variables of gender (male/female) and specialty 
(practical/theoretical) among the university students. The 
study is also trying to identify the dynamic psychological 
factors related to the distinctive psychological structure of 
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the individuals who are more misusing the internet than 
their peers. 

     The study problem can be formulated in the following 
questions: 

1- Are there any statistical significant differences 
among the sample of internet users in the topics and 
sites accessed through the internet? 

2- Are there any statistical significant differences 
among the sample of internet users in the daily 
usage hours of the internet? 

3- Are there any statistical significant differences 
between the two groups (good users and miss users) 
of university students in the personality 
characteristics? 

4- Is there any statistically significant effect of gender 
(male/female) and specialty (practical/theoretical)? 

Hypotheses of the Study:  

 In accordance with what is mentioned above and the 
problem of the study, this study adopts the following 
hypotheses:  

 

1- There is a statistically significant relation between 
the personality characteristics and the internet 
misuse. 

2- There are statistically significant differences in the 
internet misuse according to the variation of the 
sites used by the student.  



 

- 4 -

3- There are statistically significant differences in the 
personality characteristics of the students according 
to the number of used sites.  

4- There is a statistically significant effect of the style 
of use and mean of daily usage hours variables as 
they have a conjoint effect on the internet misuse. 

5-  There is a statistically significant effect of the 
gender and specialty variables as they have a 
conjoint effect on the internet misuse. 

6- Some of the personality characteristics, in specific, 
of university student can predict the internet 
misuse. 

7- The psychological structures of internet miss users 
are different from the psychological structures of 
their good user-peers.  

Methodology & Procedures:  

Sample:  

1- Psychometric Study: (400) university students 
(males/females) from practical and theoretical 
faculties.  

2- Clinical Study: Four cases were chosen for an in-
depth clinical study from the cases with the highest 
records on the internet misuse scale and two cases 
of the lowest records on the same scale, so as to 
facilitate the identification of dynamic non-
conscious factors motivating the internet misuse that 
characterize the miss users from their peers of good 
users.  
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Tools:  

Psychometric Tools: 

1- General Information Form (prepared by the 
researcher). 

2- Internet misuse Scale (prepared by the researcher). 

3- Big Five Factors Scale (Costa & McCrae 1992).  

Clinical Tools:  

1- TAT Test (Murray). 

2- Interview and Case Study Form (PhD, Hassan 
Mustafa Abd El-Moaaty). 

Statistical Treatments:  

 The researcher used some statistical treatments that 
are suitable for validating the study hypotheses.  

Findings:  

Firstly: The Psychometric Study:  

First Hypothesis:  

 Results showed a statistically significant positive 
relation on (p=0.05) between neuroticism and tolerance 
while the same relation was not statistically significant 
between neuroticism and other dimensions and the total 
record on the internet misuse scale. 

  

Correlation coefficients between the factors of 
extraversion and openness to experience on one side and 
the internet misuse scale dimensions and total record of 
the scale on the other were not statistically significant.  
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 There was a statistically significant positive relation 
on (p=0.01) between the negative aspect of agreeableness  
and consciousness on one side and the dimensions of 
absorption compulsion in the internet, escape from reality, 
tolerance (tendency to higher doses), withdrawal 
syndromes and total record on the Internet Misuse Scale 
on the other. The correlation was not statistically 
significant for the severe longing for internet use. 

Second Hypothesis:  

 Results showed that there are statistically significant 
differences (p= 0.01) on the dimensions of Internet Misuse 
Scale according to the number of used sites. To recognize 
the difference direction, the researcher used Chaffee 
difference significance test and it was clear that the 
difference was in favor of the user of 4 or more sites.  
 

Third Hypothesis: 

 There were no statistically significant differences 
among university students on the personality factors 
(neuroticism, extraversion, openness to experience, 
consciousness) according to the differences on the number 
of sites used. Differences were significant at (p=0.05) for 
agreeableness . To recognize the difference direction, the 
researcher used Chaffee difference significance test and it 
was clear that the difference was in favor of the user of 4 
or more sites. 

Fourth Hypothesis:  

 Results showed no statistically significant 
differences among male and female university students on 
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all dimensions of the Internet misuse scale according to 
the access style.  

 There are statistically significant differences among 
male and female university students on all dimensions of 
the Internet misuse scale according to the daily use hours. 
Differences were in favor of moderate to heavy use (2-3 
hours per day or more). 

 There are no statistically significant differences 
among male and female university students on all 
dimensions of the Internet misuse scale according to the 
conjoint effect of the interaction between the internet 
access and numbers of hours excluding the tolerance 
dimension as the differences on it were significant.  

Fifth Hypothesis: 

 There are statistically significant differences 
(p=0.01) among male and female university students on 
the dimensions of absorption compulsion in the internet, 
escape from reality, tolerance (tendency to higher doses), 
withdrawal syndromes and total record on the Internet 
Misuse Scale in favor of male students, while the 
differences were not statistically significant on severe 
longing for internet use.  

 There are statistically significant differences 
(p=0.01) among university students for specialty on the 
dimensions of absorption compulsion in the internet, 
escape from reality, tolerance (tendency to higher doses), 
withdrawal syndromes, total record on the Internet Misuse 
Scale and severe longing for internet use in favor of 
students of theoretical faculties. 



 

- 8 -

 There were no statistically significant effects for the 
factors of gender and specialty in their conjoint effect on 
the dimensions of the Internet misuse scale.  

Sixth Hypothesis: 

 Both agreeableness and consciousness 
characteristics can predict the dimensions of 
absorption compulsion in the internet and escape 
from reality with a contribution percentages of (7%) 
and (1%) successfully with a total of (8%).  

 There were no independent variables that can 
predict severe longing of internet use.  

 Agreeableness can predict tolerance with (8%) of 
contribution. 

 Agreeableness can predict withdrawal symptoms 
with (4%) of contribution. 

 Agreeableness can predict total record of Internet 
misuse scale with (6%) of contribution. 

Secondly: The Clinical Study: 

 Lower extremity cases (good internet users) whose 
records were lowest on the internet misuse scale were 
characterized by emotional balance and self-confidence 
besides rationality, emotional stability and have lower 
levels of anxiety, deficiency feelings and nervousness. 
This indicates that they do not have the neuroticism factor 
while having extraversion factor. This is in consistence 
with the results of the psychometric study that indicated 
no relations between extraversion and internet misuse.  

  They are also characterized by love, warmth, 
sympathy and tolerance which are from among the 
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positive aspects of agreeableness factor. This is in 
consistence with the results of the psychometric study that 
indicated a relationship between the internet misuse and 
the negative, and not the positive, aspects of agreeableness 
factor.  

 They also have the characteristics of consciousness 
like self-confidence, straight forwardness, frankness, 
preference and moderate views. They also have the 
aspects of openness to experience factor like ambition, 
fairness, emotionality, activity renewal, open and renewed 
ideas and values. This is also in consistence with the 
results of the psychometric study that indicated no 
relationship between the positive aspects of consciousness 
and openness to experience and internet misuse.  

 Upper extremity cases (internet miss users) whose 
records on the internet misuse scale were highest tend to 
have the characteristics of neuroticism factor like anxiety, 
fear, depression, emotional imbalance, emotional 
instability, deficiency feelings and nervousness. This is in 
consistence with the findings of the psychometric study 
that indicated a positive relationship between neuroticism 
factor and tolerance dimension.  

  This is clear as they have the negative aspects 
of agreeableness factor that are hostility, pessimism 
rudeness, self-distrust, social isolation and non-ethical 
vengeance. Thus, the individual can not face the others 
and withdraws from all his/her social relations. This is in 
consistence with the findings of the psychometric study 
that indicated a statistically significant relationship 
between the negative aspects of agreeableness and the 
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dimensions of absorption compulsion in the internet, 
escape from reality, tolerance (tendency to higher doses) 
and withdrawal syndromes. These are all the dimensions 
of the internet misuse scale.  

 It is clear from the previous cases and from the 
clinical interviews with the internet miss users that they 
are characterized by the negative aspects of consciousness 
like weakness of self-efficiency, non-commitment with 
duties, feeling of deficiency, impatience and negative self-
concepts. They are also characterized by the negative 
aspects of extraversion factor like introversion, 
psychological loneliness and shyness, although the 
psychometric study did not identify any relations between 
extraversion and internet misuse.  
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