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تفعيل دور المدرسة  في رعاية  هذه الفئات  لتحقيق تكيفيهم مع البيئة المدرسية  -2

تنمية المهارات الحياتية والسلوكية للفئات المستهدفة من الطلاب والطالبات.  -3

تعزيز الشراكة  مع الجهات ذات العلاقة لتقديم الخدمات المناسبة لهذه الفئات بحسب   -4

اللوائح والأنظمة.

الفئات الخاصة من الطلبة ) 
الأيتام - طلبة الضمان - أبناء 

السجناء  -طلبة  دور الملاحظة 
-الموهوبين- أبناء الشهداء ....(

عدد الطلبة المستفيدين

تقديم الرعاية النفسية والتربوية للطلبة ذوي الظروف الخاصة.

الوصف

   برنامـــج نمائـــي ووقائي يعنـــى   بتقديـــم  الخدمات التربوية والنفســـية للفئـــات الخاصة 
مـــن الطلبة ) أيتام - طلبـــة دور الملاحظـــة  - ذوي الحاجة المادية - أبناء الســـجناء- أبناء 
الضمـــان الاجتماعي- أبناء الشـــهداء - الموهوبين - ذوو الإعاقة - أبناء منســـوبي التعليم 
المتوفيـــن (  ويهـــدف إلـــى تعزيز  جهـــود التوجيـــه الطلابـــي  الموجهه لهـــذه الفئة من 

الطـــلاب والطالبات.

انطلاقـــً  مـــن دور وزارة التعليم في رعاية  كافـــة فئات الطلاب والطالبات بما يســـهم في 
تحقيق توافقهم النفســـي والاجتماعـــي والتربوي والمهني  فقد أولـــت الطلاب والطالبات 
ذوي الظـــروف الخاصة ) الأيتام -طلبة الضمـــان من ذوي الحاجة المادية - أبناء الســـجناء- 
أبنـــاء دور الملاحظة - أبنـــاء الشـــهداء - ابناء منســـوبي التعليم المتوفيـــن- الموهوبين - 
ذوو الإعاقـــة...( اهتمامً خاصً اســـهامً في تقديـــم الرعاية المادية والنفســـية والاجتماعية 
والتربويـــة لهم تكاملًا مع الجهود المبذولة من حكومتنا الرشـــيدة ومؤسســـات المجتمع 



أولًا:  
الطلبة ذوي الظروف الخاصة
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أولًا : الطلبة ذوي الحاجة  المادية 

الطالـــب أو الطالبـــة  الذي يصعـــب عليه توفيـــر احتياجاته الشـــخصية 
والمدرســـية ، لمواصلـــة تعليمه مـــع زملائه بصـــورة طبيعية .

أنواع الطلبة بحسب الدعم المادي المقدم :

1- طلبـــة الضمان :  وهـــم الطلبة المســـتفيدين من خدمـــات الضمان 
عي  جتما لا ا

2- طلبـــة تكافل : وهـــم الطلبة المســـتفيدن من خدمات مؤسســـة  
تكافـــل الخيرية

       
إجراءات الرعاية والدعم لهذه الفئة  :

  تقديـــم دورات تدريبيـــة للطلبـــة مـــن ذوي الحاجـــة الماديـــة لتنميـــة مهاراتهـــم . 1
الســـلوكية والفكريـــة 

  تبصير الطلبة بالفرص التعليمية والمهنية المتاحة . 2
  إقامـــة ورش تدريبيـــة  على بعض المهـــن  الفنية والتقنية ر والقـــدرة على التخطيط . 3

. النجاح  وإدارة 
 إقامة برامج إثرائية للطلبة من ذوي الحاجة المادية لتعزيز  تحصيلهم الدراسي.. 4
 تدريـــب الطلبة على مهـــارات الوعي الذاتي والســـلوك التوكيدي وحل المشـــكلات . 	

القرارات. واتخاذ 
   توعيـــة  الطلبـــة  بالخدمات الماديـــة المقدمة لهذه الفئـــة  لحمايتهم من الوقوع . 	

في الســـلوكيات الخاطئة.
 الرعاية النفسية والاجتماعية للطلبة  ذوي الحاجة المادية   - عند الحاجة_. 	
إحالة الحالات التي تحتاج إلى خدمات تخصصية إلى مشرف الرعاية الطلابية .. 	
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   ثانياً : طلبة دور الملاحظة : 

الطالـــب أو الطالبة  الذي يـــدرس في مـــدارس دور الملاحظة او مدارس 

الســـجن   او تم الإفراج عنـــه والتحق بمـــدارس التعليم العام ..

الفئة المستهدفة  :

طلبة دور الملاحظة  ومدارس السجن .

 

       
إجراءات الرعاية والدعم لهذه الفئة  :

1- تقديم الخدمة داخل الدور    :
    يتـــم  تكليف موجه طلابي لهـــذه الدور وفق النظمـــة واللوائح المعمول بها بـــوزارة التعليم   أو 

تقدبـــم برامج إرشـــادية خاصة  لهذه الفئة بالتنســـيق مع الدور .
2- مرحلة استقبال الحالة بعد خروجها  :

           أ.  يتم اســــتقبال الطالب المفرج عنه من دار الملاحــــظة الاجتماعــــية أو الإصلاحـية أو السجن 
مـــن قبل وحدة الرعايـــة الطلابيـــة  والتأكد من اكتــــمال أوراقه التي يحــــضرها معه من الــــدار و 

المدرســـة الملحقة أو الإصلاحــــية أو الســـجن أو من وزارة الداخلية0   
       ب. يعقـــد جلســـات إرشـــادية مـــع الطالـــب علـــى حـــدة  وجلســـة مع ولـــي أمره يتـــم خلال 
الجلســـات معرفة دوافـــع القضية وبعض الأمـــور المتعلقة بالطالب والأســـرة وملاحظة الطالب 
أثنـــاء الحديث وتوجــــيه بعض الأســـاليب الإرشـــادية وتعديل المفاهيـــم الخاطئة لديـــه والتعرف 

ومواصلة  للتغييـــر  اســـتعداده  مدى  على 
3- مرحلة التوجيه والمتابعة  : 

              أ.  يسلم الطالب وولي أمره مطبوعات توجيهية تربوية معينة لإصلاح وضعه.
              ب.  توجيـــه الطالب لمدرســـة مناســـبة بخطاب رســـمي مـــع مراعاة إمكانيـــة المدارس من     
حيـــث أعداد الطلاب/الطالبـــات وتوفر الموجه الطلابي بالتنســـيق مع إدارة التقويـــم والقبول مع 

إرفاق الخطـــة العلاجية المناســـبة لكل طالب. 
              ج.  يرفـــق مـــع خطاب القبول اســـتمارة مقابلة يقـــوم الموجه الطلابي بالمدرســـة المحول 
لهـــا الطالـــب بتعبئتها بعد انتظام الطالب بالمدرســـة مدة لا تقل عن أســـبوعين ومن ثم ترســـل 

إلـــى وحدة الرعايـــة الطلابية لمعرفة مدى انتظام الطالب ومســـتوى ســـلوكه.
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   ثالثاً: الطلبة الأيتام : 

اليتيـــم هـــو : الطالب أو الطالبة الـــذي  فقد أي من الوالديـــن أب أو أمـ أو 

هما  كلا

فئات الطلبة الأيتام  :

1- من فقد أحد والديه.

2- من فقد كلا والديه )  اليتم المزدوج( 

 

       
إجراءات الرعاية والدعم لهذه الفئة  :

 إشـــراك الطالب اليتيم مع أقرانـــه في البرامج  والأنشـــطة الإثرائية التي تقيمها المدرســـة لتعزيز  . 1

تفاعلهـــم الاجتماعي مع أقرانهم 

  توجيـــه الطلبـــة الأيتـــام للمشـــاركة في  الخدمـــات التـــي تقدمهـــا  إدارة التعليم  أثنـــاء العام . 2

الدراســـي أو في الإجـــازات  والتـــي تنمي المهـــارات الحياتية لديهـــم وفق احتياجاتهـــم التربوية 

والنفســـية والاجتماعية مـــع مراعـــاة أوضاعهم الماديـــة وظروفهم الشـــخصية .

  إبراز  دور البيئة المدرسية  في تفعيل الدور الأبوي للمعلم  في رعاية اليتيم والتعامل معه. 0   . 3

 التواصل مع أســـرة اليتيـــم  والتكامل معها فيما يحقـــق  رعايته  التعليميـــة والتربوية  المطلوبة . 4

لتعزيز توافقه النفســـي والتربوي. 

  الرعاية النفسية والاجتماعية للطلبة  الأيتام    - عند الحاجة_. 	

 إحالة الحالات التي تحتاج إلى خدمات تخصصية إلى مشرف الرعاية الطلابية ... 	
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   رابعاً : أبناء السجناء  : 

الطالـــب أو الطالبـــة  الـــذي  يتواجـــد والـــده في الســـجن  والـــذي قد 

يســـهم فـــي التأثيـــر عليه نفســـيً وتربويـــً  ..

الفئات المستهدفة :

أبناء السجناء 

 

       
إجراءات الرعاية والدعم لهذه الفئة  :

   إشـــراك الطلبة مـــن أبناء الســـجناء مـــع أقرانهم فـــي  ورش تدريبية لتنميـــة المهـــارات الاجتماعية . 1

لديهم  العاطفيـــة 

  تنميـــة مهـــارات المســـؤولية والقيادة لـــدى هذه الفئـــة من خلال إشـــراكهم في بعض المناشـــط . 2

والبرامـــج كالمجالـــس الطلابيـــة بهدف  تهيئتهم لتحمل مســـؤولية أســـرهم .

 إبراز  دور البيئة المدرسية  في تفعيل الدور الأبوي للمعلم  في رعاية هذه الفئة والتعامل معهم. . 3

  التواصـــل مع أســـر أبنـــاء الســـجناء  والتكامل معهـــا فيما يحقـــق  رعايتهـــم  التعليميـــة والتربوية  . 4

النفســـي والتربوي.  المطلوبـــة لتعزيز توافقـــه 

 الرعاية النفسية والاجتماعية لهذه الفئة    - عند الحاجة_. 	

إحالة الحالات التي تحتاج إلى خدمات تخصصية إلى مشرف الرعاية الطلابية.. 	
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   خامساً :الطلبة المستفيدين من مكتب وفاء: 

أبناء وبنـــات شـــهداء الواجب والمصابيـــن والأســـرى والمفقودين  

وابناء وبنـــات المعلميـــن والمعلمات المتوفين المســـتفيدون من 

. وفاء  مكتـــب  خدمات 

الفئات المستهدفة   :

أبناء وبنـــات منســـوبي التعليـــم المتوفين والمســـتفيدون من   .1

وفـــاء. مكتـــب  خدمـــات 

أبناء وبنـــات المعلميـــن والمعلمـــات المتوفين والمســـتفيدين   .2

وفـــاء مكتـــب  وخدمـــات  الطـــلاب  خدمـــات  مكافـــأة  مـــن 

       
إجراءات الرعاية والدعم لهذه الفئة  :

التنســـيق مـــع الجهـــات ذات العلاقـــة لتقديـــم أولوية الاســـتفادة مـــن الخدمات . 1
والصحية. والمهنيـــة  والتعليميـــة  والاجتماعيـــة،  النفســـية 

التنســـيق لتقديـــم أولويـــة الاســـتفادة مـــن البرامـــج والمشـــروعات ذات العلاقـــة . 2
بالأنشـــطة الطلابية والمشـــاركة في الفعاليات والمناســـبات الوطنيـــة، وبناء وتعزيز 

العمل لســـوق  والإعداد  المهـــارات 
التواصل مع الجهـــات ذات العلاقة للبحـــث عن اتفاقيات وشـــراكات مع القطاعات . 3

الحكوميـــة والقطاع الخاص والقطـــاع الثالث لتقديم الدعـــم بالخدمات التعليمية 
والمهنية والنفســـية والترفيهية والصحية لمســـتفيدي مكتب وفاء.

التنســـيق لتقديـــم أولويـــة لاســـتفادة مـــن البرامـــج والمشـــروعات التعليمية ذات . 4
العلاقـــة بالتحصيـــل الدراســـي والتدريـــب علـــى الاختبـــارات الوطنية.

رفع الوعي لمستفيدي مكتب وفاء بالخدمات التي تقدم لهم.. 	
الوصـــول للمســـتفيدين ومتابعة تقديم الخدمـــات والدعم النفســـي والاجتماعي . 	

والتعليمـــي والمهنـــي والصحي لهم فـــي المدارس.
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ضوابط تقديم  الرعاية لهذه الفئات

 مراعاة السرية التامة  في التعامل مع هذه الفئات. 1
إشراك هذه الفئات في البرامج والمناشط العامة يكون ضمن البرامج المقدمة لكافة الفئات وعدم تمييز هذه الفئة من الطلبة . 2
عدم   إفراد تصوير هذه الفئة  أثناء تقديم الخدمات الإرشادية لهم . 3
اتباع الأنظمة والتعليمات أثناء تقديم الخدمات المادية لهذه الفئات . 4
عدم التنسيق مع أي قطاع عسكري بشكل مباشر، إلا من خلال وزارة التعليم.. 	  
التأكيد على عدم نشـــر أي شـــيء يتعلق ببيانـــات أبناء أو بنات الشـــهداء. والتأكيد على الســـرية التامة لكافة بيانات مســـتفيدي المكتب . 	

وعدم إتاحتهـــا لأي جهة من الجهات إلا بعد التنســـيق الكتابي مع الجهات المســـؤولة.



ثانياً:  
الطلبة الموهوبين 

والطلبة من ذوي الإعاقة
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   أولًا : الطلبة الموهوبين: 

الطلاب الذيـــن يوجد لديهم اســـتعدادات وقـــدرات غير عاديـــة أو أداء 
متميـــز عـــن بقيـــة أقرانهم فـــي مجـــال أو أكثر مـــن المجـــالات التي 
يقدرهـــا المجتمـــع وبخاصة فـــي مجالات التفـــوق العقلـــي والتفكير 
الإبتكاري والتحصيـــل العلمي والمهارات والقـــدرات الخاصة ويحتاجون 
إلى رعايـــة تعليمية خاصة لا تتوافق لهم بشـــكل متكامـــل في برامج 

الدراســـة العادية .

فئات الطلبةالموهوبين  :

1-طلبة فصول الموهوبين 
2- الطلبة المشاركين في المنافسات والمسابقات.

3- طلبة التسريع

       
إجراءات الرعاية والدعم لهذه الفئة  :

1. توعية المعلمين بخصائص الطلاب الموهوبين وأساليب الكشف عنهم.
2-  متابعة تكيف الطلبة الذين تم تسريعهم وتقديم البرامج الوقائية والعلاجية لهم.

3. تقديم الدعم النفســـي للطلبة الموهوبين   بعد مشـــاركتهم في المسابقات والمنافسات 
المحليـــة والدولية إذا دعت الحاجة  .

4. تطوير المهارات النفسية والاجتماعية لهذه الفئة .
	. العمل على تطوير مستوى التحصيل الدراسي والإنجاز الأكاديمي وغير الأكاديمي .

	. توعيـــة الوالديـــن بخصائـــص الطـــلاب الموهوبيـــن واحتياجاتهـــم وكيفيـــة التعامـــل مع 
مشـــكلاتهم ومســـاعدتهم علـــى التكيـــف مـــع أشـــقائهم وأصدقائهـــم .

	.تشـــجيع الطلاب الموهوبين علـــى إنجازاتهم و دعمهـــا و إبرازها عن طريق إشـــراكهم في 
بعض الجماعات النشـــطة داخل المدرســـة .
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   ثانياً :الطلبة من ذوي الإعاقة  : 

 الطلبـــة  ذوو الإعاقـــة  بكافة فئاتهـــم  ويحتاجون إلـــى رعاية تعليمية 
خاصـــة لا تتوافق لهم بشـــكل متكامل فـــي برامج الدراســـة العادية .

فئات طلبة التربية الخاصة   :

تتكون فئات التربية الخاصة  من الآتي:
  الإعاقة  البصرية.. 1

الإعاقة السمعية  . 2
 االإعاقة العقلية. 3
  الإعاقة المتعددة .. 4
اضطراب التوحد.. 	
 الاضطرابات السلوكية والإنفعالية.. 	
 الإعاقة االجسمية والصحية .. 	
 اصطرابات اللغة والكلام. 	
 فرط االحركة وتشتت الانتباه.. 	
 الصم المكفوفين.. 10

       
إجراءات الرعاية والدعم لهذه الفئة :

بحث المشـــكلات النفســـية والتربوية والاجتماعيـــة لهذه الفئة وإعـــداد البرامج   .1
. لها  المناســـبة 

2-  متابعـــة تكيف طلبة التربيـــة الخاصة مع طلبـــة التعليم العام في مـــدارس الدمج  
لهم. والعلاجية  الوقائيـــة  البرامج  وتقديم 

عقد لقـــاءات فردية مع أولياء الأمـــور للطلاب  الذين تظهرعليهـــم بوادر  بعدم   .3
. المدرســـي  التكيف 

تتنظيـــم لقـــاءات ودورات تدريبيـــة للمعلميـــن وأوليـــاء الأمورخاصـــة بالجانـــب    .4
والاجتماعـــي. والســـلوكي  والتربـــوي   النفســـي 

تهيئة الطالب نفسيا وتربويا ومتابعة الحالات  الطارئة .  .	
توعيـــة الوالديـــن بخصائـــص هذه الفئـــة  واحتياجاتهـــم وكيفيـــة التعامل مع   .	

. وأصدقائهـــم  أشـــقائهم  مـــع  التكيـــف  علـــى  ومســـاعدتهم  مشـــكلاتهم 
تنمية السمات والسلوكيات الإيجابية وتعزيزها لدى الطلاب.  -	
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مسؤول التنفيذالمهام 

الموجه الطلابيحصر الطلاب والطالبات من الفئة المستهدفة وجمع البيانات اللازمة عنهم.

الموجه الطلابيتصنيف الطلاب والطالبات وفق كل فئة

إدارة المدرسةتفعيل الشراكات مع الجهات ذات العلاقة ) الضمان الاجتماعي- تكافل – الجمعيات الخيرية – دور الملاحظة - ...(

الموجه الطلابي - المعلمينتقديم برامج إثرائية للطلبة لتنمية الدافعية للتعلم وتعزيز المسؤولية لديهم والاعتماد على النفس

الموجه الطلابي - المعلمينتنفيذ دورات تدريبية لتنمية المهارات الحياتية والسلوكية والمهنية للفئات المستهدفة
الموجه الطلابيتبصير الطلبة من الفئات المستهدفة بالفرص التعليمة والمهنية المتاحة وفق قدراتهم وميولهم .

الموجه الطلابيتوعية الطلبة بالخدمات المقدمة لهم من الجهات ذات العلاقة

رائد النشاطإشراك  الفئات المستهدفة في مناشط وفعاليات المدرسة المختلفة
الموجه الطلابيتنفيذ  جلسات فردية للطلبة الذي يواجهون مشاكل في التكيف مع المدرسة 

الموجه الطلابي- إدارة المدرسةإحالة الطلبة- إذا استدعى الأمر- إلى الجهات ذات العلاقة ) وحدات الرعاية الطلابية- المراكز المتخصصة-...( لتقديم الخدمة المناسبة لهم.

المهام والأدوار




