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المقدمة

ــاً أساســياً فــي أنظمــة التعليــم، حيــث مكّــن مــن اســتمرار  أصبــح التعليــم الإلكترونــي مكون
العمليــة التعليميــة أثنــاء جائحــة كورونــا وقــدم أدوات داعمــة للعمليــة التعليميــة، وفــي هــذا 
الســياق لا بــد مــن الإشــارة إلــى الــدور المتميــز للتعليــم الإلكترونــي فــي المملكــة العربيــة 
الســعودية مــن خــال منصــة مدرســتي حيــث تعــد تجربــة ثريــة أشــادت بتميزهــا منظمــات 
عالميــة معروفــة مثــل البنــك الدولــي واليونســكو ومنظمــة التعــاون الاقتصــادي والتنميــة. 

المختلفــة  بأدواتهــا  إلكترونــي  تعليــم  إدارة  ســاهمت منصــة مدرســتي وروضتــي كنظــام 
وبتطبيــق أســاليبٌ وطــرق جديــدة فــي جعــل العمليــة التعليميــة أكثــر جاذبيــة ومتعــة، وذلــك 
نظــرًا لمــا تتميــز بــه مــن خصائــص متعــددة لعــل أبرزهــا ســهولة الوصــول إلــى مصــادر 
تعلــم متنوعــة ونموذجيــة ذات جــودة عاليــة، وســهولة التفاعــل التزامنــي وغيــر التزامنــي بيــن 
المعلــم وطابــه، وبيــن الطــاب بعضهــم البعــض، وتحضيــر الــدروس إلكترونيًــا، وتوثيــق 
ــر  الحضــور الإلكترونــي للطالــب، وتتبــع أداءه، وغيرهــا مــن العمليــات التــي ترفــع بشــكل غي

مســبوق مــن فاعليــة العمليــة التعليميــة وكفاءتهــا.   

وكيفيــة  ومســؤولياتك،  مهامــك  معرفــة  علــى  يديــك  بيــن  الــذي  الدليــل  هــذا  يســاعدك 
الاســتفادة مــن قنــوات عيــن، ومصــادر محتــوى التعلــم، وخطــوات عمليــة التعلــم الإلكترونــي، 
ــارات والتقييــم مــن خــال منصــة  و أنشــطة التعليــم، وكل مــا تحتاجــه فيمــا يتعلــق بالاختب
مدرســتي، والدعــم الفنــي وغيــر ذلــك ممــا تحتاجــه فــي رحلــة التعلــم الإلكترونــي، التــي ندعــو 

الله أن تكــون ممتعــة ومفيــدة وناجحــة. 
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الاستفادة من قنوات عين 

تشــمل القنــوات علــى 24 قنــاة فضائيــة لكافــة المراحــل الدراســية مــن مرحلــة ريــاض الأطفــال إلــى الثالــث ثانــوي 

ــة  ــدروس والمراجعــات لجميــع المناهــج الدراســية، بالمواكب ــة الخاصــة والتعليــم المســتمر، وتبــث ال وتشــمل التربي

مــع الخطــة الدراســية المعتمــدة مــن وزارة التعليــم، وتغطــي مختلــف مســارات المرحلــة الثانويــة، كمــا تدعــم الــدروس 

لغــة الإشــارة لتحقيــق الاســتفادة المثلــى لطــاب وطالبــات التربيــة الخاصــة، وتبــث الــدروس تزامنيًــا علــى قنــاة عيــن 

دروس علــى اليوتيــوب.

المستفيدون

المهتمون بالتعليم أولياء الأمورالمعلم والمعلمةالطالب والطالبة
بشكل عام

منصة البث الفضائي
تبث جميع القنوات )24 قناة( على قمر عرب سات ويتم ضبطها من خلال البحث اليدوي 

DVB-S2 على تردد 12437 باستقطاب عمودي، وبمعدل ترميز 27500 على الإرسال

DorosIEN - عين دروس

عين دروس لكافة المراحل الدراسية 

كل مرحلة دراسية لها قائمة تشغيل و رابط للبث المباشر للدروس 	 
بالتزامن مع البث المباشر على القنوات الفضائية خاصة بها.

يتم رفع جميع الدروس على قوائم التشغيل ليستفيد منها الطالب 	 
والطالبة ويصل إليها في أي وقت، كما تم توضيح المرحلة الدراسية 

والمنهج الدراسي وعنوان الدرس في الوصف أسفل كل درس.

يبدأ البث المباشر الساعة 7:00 صباحًا من يوم الأحد حتى يوم الخميس
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رحلة الطالب والطالبة في التعليم الإلكتروني

دور الطالب والطالبة أثناء مرحلة الاستعداد   

على الطالب التخطيط الجيد والاستعداد قبل الدراسة وذلك من خلال تنفيذ الخطوات الآتية:

حســاب 	  و   www.Madrasati.sa الرابــط  خــال  مــن  وذلــك  مدرســتي  منصــة  علــى  حســابه  مــن  التحقــق 
الحاجــة. عنــد  الفنــي  الدعــم  قنــوات  مــع  )Microsoft Office 365(والتواصــل 

التعرف على مصادر التعلم ) البث التلفزيوني – منصة مدرستي ( .	 

الاطاع على أدلة الاستخدام لمنصة مدرستي والتعرف على أدواتها والتدريب على استخدامها.	 

الاطاع على آداب السلوك الرقمي وسياسة استخدام المنصة.	 

التأكد من التجهيزات الازمة للتعلم الإلكتروني  )جهاز الحاسب الآلي، الإنترنت، التلفاز(.	 

تهيئة المكان المناسب للتعلم الإلكتروني الخالي من المشتتات والتأكد من الجاهزية قبل بداية الدرس. 	 
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رحلة الطالب والطالبة  في التعليم الإلكتروني 

على الطلاب متابعة تعلمهم من خلال:

 	 Madrasati.sa  تسجيل الدخول على منصة مدرستي والاطاع على السياسة الخاصة بمنصة مدرستي

الحــرص علــى أداء الواجبــات المنزليــة والاختبــارات والتكليفــات المطلوبــة مــن خــال منصــة أو تطبيــق مدرســتي أو تطبيــق 	 
مصحــف مدرســتي.

التأكد من متابعة التنبيهات الواردة على حساباتهم.	 
الاطاع على تقييمات المعلم اليومية أو الأسبوعية.	 
الحرص على الاستذكار الجيد بالاستفادة من المحتوى الرقمي المتوفر على المنصة أدوات الإستذكار.	 

الإلتزام الأخاقي خال عمليات التعلم عن بعد )الأمانة – الصدق – احترام الزماء –عدم الغش( .	 
التواصل  الفعّال مع المعلم  .	 
إباغ المعلم عند أي ضرر صحي أو نفسي أو تأخر دراسي .	 

ملحوظة هامة: 

يجــب علــى الطالــب اســتثمار المنصــة فــي الاســتذكار وأداء المهمــات الادائيــة، وفــي حــال تعــذر عليــه الحضور للمدرســة 

لأي ســبب  يمكنــه الرجــوع للمنصــة وحضــور الحصــة المعــدة مــن المعلــم علــى الجــدول بشــكل غيــر متزامــن لفهــم 

الــدرس.
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الكتاب المدرسي: يمكن للطالب والمعلم الاستفادة من الكتاب المدرسي بشكل مباشر.. 	

ــر . 	 ــوزارة شــرحًا كامــلًا لكافــة المــواد عب ــة: وفــرت ال ــدروس علــى قنــوات عيــن الفضائي البــث المباشــر لشــرح ال
قنــوات عيــن الفضائيــة، يمكــن للطالــب متابعــة شــرح الــدروس الخاصــة بــه عبــر متابعــة قنــوات عيــن الفضائيــة 
والتــي تخصــص قنــاة فضائيــة لــكل مرحلــة دراســية، ويقــدم معلمــون ومشــرفون تربويــون مميــزون الشــرح 

لكافــة دروس الطالــب عبــر القنــاة. 

الاطــاع علــى الــدروس المســجلة علــى قنــوات عيــن علــى اليوتيــوب: يمكــن للطالــب متابعــة شــرح الــدروس . 3
الخاصــة بــه عبــر قنــوات عيــن علــى اليوتيــوب، وهــو نفــس الشــرح المقــدم عبــر قنــوات عيــن الفضائيــة، ويتميــز 

العــرض علــى اليوتيــوب بإمكانيــة إيقافــه والرجــوع لــه والتحكــم فيــه بشــكل كامــل. 

مشــاهدة البــث للــدروس مــن خــال حســاب الطالــب علــى منصــة مدرســتي: كذلــك يتــم بــث الشــرح لقنــوات . 	
عيــن الفضائيــة فــي حســاب الطالــب. 

المحتــوى الإلكترونــي علــى »عيــن« بوابــة التعليــم الوطنيــة: يمكــن للطالــب والمعلــم الاســتفادة مــن المحتــوى . 5
الإثرائــي المتنــوع، مثــل: )الكتــب المدرســية، العــب وتعلــم، اختبــارات عيــن ، مراجعــات عيــن، التشــويقات، الواقــع 

. /https://ien.edu.sa )3  ، تجــارب عيــن ، مصــادر أخــرىD المعــزز، عيــن

المحتــوى المقــدم مــن قبــل معلــم المــادة: كمــا يمكــن للطالــب الاســتفادة مــن المحتــوى الإثرائــي الــذي يرســله . 6
المعلــم بشــكل مباشــر للطالــب حســب مــا يــراه المعلــم مناســبًا.

الاســتفادة مــن المقــررات الإلكترونيــة: وهــي المقــررات التفاعليــة التــي تســاعد الطالــب علــى التعلــم ذاتيــاً  . 	
ويمكــن الوصــول لهــا عبــر  أيقونــة مقرراتــي.

الأدوات والعملية التعليمية 

علــى الطالــب التواصــل بشــكل مســتمر مــع معلميــه مــن خــلال منصــة مدرســتي لمعرفــة كافــة المســتجدات 
والمهــام المطلوبــة منــه والتفاعــل معهــا بالشــكل الصحيــح. وكذلــك معرفــة المحــاور الأساســية للعمليــة 

التعليميــة والبدائــل المتاحــة لهــا وهــي:

مصادر المحتوى التعليمي	 

الأنشطة التعليمية 	 

التقييم والاختبارات	 

أولًا: مصادر المحتوى التعليمي
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ثانيًا: الأنشطة التعليمية 

هــي كافــة الأنشــطة التــي يســتطيع الطالــب القيــام بهــا ســواء تزامنيــة أو غيــر تزامنيــة باســتخدام أدوات 
التعليــم الإلكترونــي، ومنهــا: 

 الواجبــات الإلكترونيــة: والمقصــود بهــا حــل الواجبــات الإلكترونيــة؛ عبــر نظــام إدارة التعلــم، والتــي يتــم حلهــا . 	
إلكترونيًــا. وتســليمها 

الأنشــطة الإلكترونيــة: أداء الأنشــطة التــي تُــدرج مــن المعلــم علــى النظــام والتفاعــل معهــا حســب توجيهــات . 	
المعلــم.

التواصل مع المعلم والطاب إلكترونيًا: من خال نظام إدارة التعلم عبر البريد الإلكتروني في النظام وغيره، . 3

ثالثًا: التقييم والاختبارات 

 التقييــم الإلكترونــي: هــو الــذي يُعــد مــن المعلــم، ويُســند للطالــب علــى النظــام، لقيــاس نتائــج تحقيــق الأهــداف . 	
علــى مســتوى )الحصــة أو الــدرس أو الفصــل الدراســي(.

التقييــم الذاتــي الإلكترونــي المفتــوح: يمكــن للطالــب تقييــم نفســه؛ عبــر بنــوك الأســئلة المتوفــرة فــي نظــام إدارة . 	
التعلــم وبوابــة عيــن التعليميــة.

الاختبــارات المركزيــة التــي تظهــر للطالــب فــي ايقونــة الاختبــارات وهــي  اختبــارات مركزيــة علــى مســتوى المنهــج  . 3
لعــدد مــن المقــررات الدراســية وهدفهــا قيــاس نواتــج التعلــم أو تدريــب الطالــب علــى الاختبــارات الدوليــة.

فــي حــال تطبيــق نمــوذج المقــررات الإلكترونيــة بإشــراف معلــم لأحــد المــواد التــي يدرســها الطالــب، فيجــب علــى . 	
الطالــب التحقــق مــن انجــازه لكافــة الانشــطة والتقييمــات المطلوبــة فــي المقــرر علــى النظــام حتــى تنعكــس 

درجاتهــا فــي أعمــال الســنة والاختبــارات.
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آلية تقييم الطالب عبر منصة مدرستي 

يقيــم الطالــب والطالبــة فــي تفعيــل منصــة مدرســتي بنــاءً علــى نســبة المهــام المنفــذة منــه ســواءً كانــت )واجبــات، 
أنشــطة الكترونيــة، اختبــارات( حيــث أن التقييــم ســيؤثر علــى درجــات أعمــال الســنة الخاصــة بالطالــب.

المنصات والتطبيقات الداعمة لتعلم الطالب

1 - منصة مدرستي .

2 - تطبيق مدرستي للأجهزة اللوحية والذكية .

3 - تطبيق مصحف مدرستي للأجهزة الذكية واللوحية لتدريس مقرر القرآن الكريم .

4 - قنوات عين الفضائية و اليوتيوب.

5 - أدوات مايكرسوفت ٣٦٥.
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الأدلة المساندة

ــة اســتخدام النظــام مــن خــال دليــل اســتخدام نظــام إدارة  ــي لكيفي ــى الدعــم التفصيل - يمكــن للطالــب الحصــول عل

. ) https://backtoschool.sa/education/student ( التعلــم علــى منصــة العــودة للمــدارس
. ) https://backtoschool.sa/home/privacypolicy(:لاطاع على سياسة الخصوصية والاستخدام عبر الرابط التالي -

الدعم الفني 

في حال واجه الطالب أي تحديات تقنية أو فنية يمكنه التواصل مع الدعم الفني عبر القنوات الآتية:

منصة مدرستي.	 

هاتف الدعم الفني 19996.	 

نظام المحادثة الفورية الشات بوت. 	 

التواصل مع إدارة المدرسة.	 
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توجيهات خاصة للطالب والطالبة:  

لكــي تنجــح فــي تحقيــق أهدافــك التعليميــة بكفــاءة وفعاليــة للمرحلــة القادمــة، هــذه نصائــح عامــة 
تســاعدك فــي تحقيــق ذلــك: 

إدارة الوقت: الطالب المتميز يحتاج إلى مهارة في إدارة الوقت بشكل فعال. 	 

حدد أولوياتك الدراسية وابتعد عن المشتتات التي قد تعيق تقدم متابعتك لمهامك الدراسية. 	 

ــدًا فــي التواصــل مــع معلمــك أو المدرســة فــي حــال وجــود استفســارات 	  ــردد أب التواصــل الفعــال: لا تت
لديــك أو مشــاكل واجهتــك.

التواصل الفعال مع أقرانك من خال أدوات التواصل المتوفرة في منصة مدرستي.	 

ــداع، اســتثمر 	  ــاء مهــارات التعلــم الذاتــي ســيولد لديــك الاســتقالية والقــدرة علــى الإب ــي: بن التعلــم الذات
ــك. قدرات

الاســتعداد للتعلــم: لابــد مــن اتبــاع نصائــح الاســتعداد مــا قبــل الدراســة؛ ســتوفر عليــك الكثيــر مــن الوقــت 	 
والجهــد الــذي قــد يهــدر، وســتزيد مــن حماســك للتعليــم ودافعيتــك للدراســة.

متابعــة أخبــار الــوزارة وإدارة التعليــم مــن المصــدر الرســمي للــوزارة ولإدارة التعليــم عبــر وســائل التواصــل 	 
الاجتماعــي.

متابعة أخبار المدرسة عبر وسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بالمدرسة إن وجدت.	 

التأكد من توفر الأجهزة و الاتصال بالإنترنت قبل استخدام أدوات التعليم الإلكتروني )كن مستعدًا دائمًا(. 	 

احترم الآخرين وتقبل النقد البنّاء والرأي الآخر )كن طالبًا ذا سلوك رقمي إيجابي(	 

فــي متابعــة 	  حــال واجهــت صعوبــة  فــي  أســرتك  أفــراد  مــن  الدعــم  اطلــب 
بُعــد. عــن  التعليميــة  العمليــة 

ادعم إنجازك باستخدام التقنيات المساعدة والبرمجيات.	 

حافظ دومًا على جلسة صحيحة أمام جهاز الحاسب الآلي والتلفاز . 	 
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آداب السوك الرقمي

https://t.me/y66606_dt
https://t.me/y66606_dt


17 دليل الطالب والطالبة في التعليم الإلكتروني
1444 هـ



دليل الطالب والطالبة في التعليم الإلكتروني18
1444 هـ

الخاتمة

يسّر الإدارة العامة للتعليم الإلكتروني والتعليم عن بعد استقبال 
كافة ملحوظاتكم ومقترحاتكم على الدليل على الإيميل

elearning@moe.gov.sa 

نسأل الله التوفيق و السداد لما فيه الخير لأبنائنا وبناتنا الطلاب 

والطالبات...
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