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 محتويات البحث

البحث مقدمة1.

  البحث تتصدر التي الفقرة هي•

 ورائه من الباحث يهدف وما اختياره وسبب البحث موضوع عن مقتضبة فكرة إعطاء مهمتها•

 اسةالدر ف فصل كل مهمة و , فصول من البحث عليه يحتوي لما شاملة صورة تعطي•

 باختصار

 ومحتوياته البحث لموضوع سريع عرض فهي المقدمة ف الإطالة عدم يجب•



 : مثال

 الادارة الاستراتيجية للموارد البشرية

المذكرين والمختصي ف  الكثير من إهتمامعلى  إستحوذتالبشرية من أهم المواضيع التي  المورادموضوع تسيير يعتبر 

 أهمية كبيرة, حيث أنه يعتبر من أهم عوامل الإنتاج فالبشري مجال إدارة الأعمال وذلك كون أن للعنصر 

.المنظمة

تعاني الكثير من  وف ظل التغيرات والتحولات التي يشهدها العالم, ف مختلف جوانب الحياة المعاصرة, أصبحت

رية ف مجالات من مشاكل الفائض أو العجز ف بعض الأوقات من الموارد البش والإقتصاديةالمنظمات الإنتاجية, 

تها الفعلية, العمل المختلفة, فبينما تشكو إدارات أو أقسام معينة ف هذه المنظمات من زيادة عدد الأفراد عن حاج

.نجد إدارات أو أقسام أخرى تعاني, من ضغط العمل وعدم إمكانها تحقيق أهدافها لقلة مواردها البشرية



 ستراتيجيةالإالمتزايد بالموارد البشرية ف المنظمات المعاصرة وإدماجه إلى الإدارة  الإهتماممما أدى إلى 

م تنظيمي منحصرا على عدد قليل من المتخصصي الذين يعملون ف تقسي الإهتمامبعدما أن كان هذا 

" .قسم إدارة الأفراد" متخصص يطلق عليه 

يث هذه أصبحت من مهام الإدارة العامة, ح الإستراتيجيةوبالتالي إدماج إدارة الموارد البشرية للإدارة 

ع برامج خاصة عن طريق التخطيط ووض الإستراتيجيةالأخيرة تحاول إدماج المورد البشري ف القرارات 

.نظيميةالقابلة للتغيير من أجل توفير المورد البشري الملائم والضروري لتحقيق الأهداف الت

:وبالتالي نطرح الإشكالية التالية 

للموارد البشرية وماهي أسسها? الإستراتيجيةالإدارة  مامفهوم -

المعاصرة? الإستراتيجيةمفهوم ادارة الموارد البشرية وما  -



 التمهيد2.

 هي الفقرة التي تتصدر  كل باب أو كل فصل •

مقدما قبل  مهمتها استعراض محتويات الباب أو الفصل ليسهل على القارئ معرفة الفقرات•

 الشروع ف القراءة بالتفصيل

 



 البحث مشكلة3.

 و لتناولها هدفعت و تفكيره و الباحث اهتمام أثارت التي الحالة أو القضية صلب بها يقصد•

  بوضوح و مختصر بشكل بوصفها ذلك و , عنها الكتابة

. تقريري بأسلوب ليس و , تساؤل هيئة على البحث مشكلة صياغة الافضل من•



 تطبيقات

 : صياغتان البحث مشكلة لكتابة

 تقريرية : الاولى

 تساؤل شكل على : الثانية

  الادارة ف مثال

 : تقريرية بصورة البحث مشكلة صياغة

 التعرف بغيين ولذا , انتاجيتهم مستوى و لأعمالهم أدائها على تنعكس بالجامعة الموظفي رضا درجة أن

 وافزالح من وموقفهم برؤسائهم الموظفي علاقة قياس خلال من الوظيفي الرضا هذا محددات على

 .. الجامعة ف المطبقة المعنوية و المادية

 



 : كالتالي فهي, تساؤلات بصورة البحث مشكلة صياغة أما

 إليهم? توكل التي الاعمال كمية عن راضون الجامعة موظفو هل1.

 ? إنتاجيته و الموظف أداء لقياس الجامعة تستخدمها معايير هناك هل2.

 ? الجامعة ف بمرؤوسيهم الرؤساء علاقة تحديد يمكن هل3.

 ? مجدية موظفيها إلى تقدمها التي الحوافز طبيعة هل4.



 البحــث أهمية4.

  البحث أهداف بي و البحث أهمية بي الباحثي لدى خلط هناك

 فيه التفكير إلى هدفعت التي العوامل و , بحثه لموضوع الباحث إختيار سبب : البحث أهميةب يقصد

 به الاهتمام ف أغراه الذي وما ,



 البحثعلى أهمية تطبيقات 

 

 :بحث موضوع مثال

 ” موظفيها أداء على الجامعة ف الحوافز سياسة تأثير مستوى ”

 : منها عديدة البحث موضوع أهمية

 الجامعة ف للتوظيف العامة السياسة من يتجزأ لا جزء أنه1.

 الناجح العملي الإداري التنظيم عناصر من مهم عنصر إنه2.

 للموظفي هاجسا يشكل إنه3.



 الموظف بإنتاجية علاقة له إن4.

  العمل وعلاقات الحوافز مجال ف وعملية علمية حاجة يشكل إنه5.

 

 البحــثأهداف  5.

 بحثه وراء من تحقيقها على الباحث يحرص التي الغاية تمثل1.

 للمشكلة دراسته نتائج عرض بعد يرتئيها التي التوصيات ف تتلخص2.



 البحث على أهداف تطبيقات 

 :البحث موضوع مثال نفس نأخذ

” موظفيها أداء على الجامعة ف الحوافز سياسة تأثير مستوى ”
 : يلي كما تحديدها يمكن الدراسة هذه أهداف

 الجامعة ف بها المعمول الحوافز طبيعة و معنى شرح1.

  الجيد العمل على الموظف حفز2.

 الكسول انتباه لفت و المجتهد مكافأة3.



 تدريبه خلال من الموظف مهارات زيادة4.

 عمليا بها الإهتمام ودرجة للحوافز سياسة وجود مدى معرفة5.
 

 البحــثفرضية 

 مفهومها1)

 مبدئيا تفسيرا نةمعي ظاهرة تفسير الباحث يحاول ,البحثية وخبرته وتجاربه ملاحظاته عل بناء•

 عدمه أو تخمينه صحة من ليتأكد معينة فرضية لها فيضع

 بحثه مشكلة حول الباحث يطرحه الذي التساؤل عن المتوقعة الإجابة هي•

 



 لىإ يدفعه , أولي جواب أو مؤقت كقرار معينة حالة تجاه مؤقتا الباحث يتصوره ما هي•

 بشأنها محدد موقف اتخاذ من للتأكد والتقصي البحث

 

 : عن الفرضية تتحدث

  وجودها عدم أو معينة ظاهرة أو حالة وجود1.

 , متغيرين أو عاملي الأقل على طرفي بي علاقة وجود عدم أو وجود مستوى2.

 النتيجة وهو تابع الاخر و , السبب وهو مستقل أحدهما



لذي اجتهاد الباحث واهتمامه بمشكلة بحثه وحرصه على جمع المعلومات الضرورية هو ا•

 رفضهايقوده إلى رفض فرضيته أو عدم 
 

 أهدافها2)

  للباحث الدراسة من الغرض تحدد إنها•

  الواقع إلى للوصول المجهول اقتحام على الباحث تشجعّ إنها•

  منها للتحقق علميا أسلوبا الباحث على تفرض إنها•

  المتوقع رأيه لدعم تجاربه و ملاحظاته من للاستفادة الباحث تدفع إنها•

 فإنها تنتهي إلى تبني نظرية معينة ,إذا حظيت بدراسة جدية رصينة •



 الفرضية أنواع
 

 : هما الفرضيات من نوعي هناك أن يظهر

Theoretical النظرية الفرضية1. Hypothesis 

Statistical الإحصائية الفرضية2. Hypothesis



Theoretical:  الفرضية النظرية  Hypothesis
 

 , ) طبيقيةالت ( الإحصائية الفرضية عن أهمية تقل لا وهي , النظرية بالبحوث النوع هذا يتعلق

 المختبرية و قيةالتطبي التجارب و بالفحوصات للقيام المنطقية البوابة هي النظرية فالدراسات

  تطبيقات صياغة الفرضية النظرية 

 : بالنفي صياغة

 الإسلامي الاداري الفكر ف )رسمي غير/رسمي( تنظيم يوجد لا•

  بالدين له صلة لا الإدارة ف الحديثة الإنسانية المدرسة به جاءت ما إن•



 : بالإثبات صياغة

 الإسلامي الاداري الفكر ف )رسمي غير/رسمي( تنظيم يوجد•

 بالدين صلة له الإدارة ف الحديثة الإنسانية المدرسة به جاءت ما إن•



Statistical  : الإحصائية الفرضية Hypothesis 

  : إحصائيتان صياغتان ولها ,) التطبيقية ( الإحصائية بالبحوث النوع هذا يتعلق

Null العدم فرضية• Hypothesis (H0) : 

 اختيارها ت ينةع مع التعامل عند الفرضية هذه وتستخدم , الصفرية بالفرضية أيضا تسمى•

 .ثالباح إلى بالنسبة شك موضع هي معينة حالة لمعالجة معي مجتمع من عشوائيا

 المستقلة لمتغيراتا بي العلاقات ف العينة أفراد بي معنوية فروق وجود عدم الباحث يفترض•

  والتابعة



 إلى فيلجأ قيبالي الشك ليقطع بحثه عينة من جمعها التي المعلومات بدراسة الباحث يقوم•

 وجود دمع بإثبات رفضها عدم قرار إلى أو الفروق هذه وجود إثبات و الفرضية رفض قرار

 الفروق هذه

AlternativeHypothesis  البديل فرضية• (H1) : 

 صياغة ةحال ف أو , الصفرية الفرضية رفض حالة ف إلا كبديل تظهر لا الفرضية هذه•

 معنوية فروق دوجو مدى لقياس تستخدم وهي , بالنفي ليس و بالإثبات للفرضية الباحث

.البحث عينة متغيرات علاقات بي



 التطبيقيةأشكال فرضيات البحوث 

 

 : التالي الشكل تأخذ و المعملية و الميدانية بالجوانب تتصل

 الوصفية الإحصائية الفرضية1.

  التفاصيل ف الخوض دون معينة حالة تجاه معي لشخص فعل رد عدم أو فعل رد توقع إلى تشير

Descriptive الوصفي الإحصائي بالتحليل يسمى بما دراستها ف تحظى Statistical

Analysis



 الإحصائية الأدوات و )(Frequency  التكرار على غالبا الإحصائي جانبها ف تعتمد •

 ,)(Mode المنوال أو )(Medianالوسيط أو )(Meanالحسابي الوسط مثل الوصفية

Measures المركزية النزعة فحص أدوات هي و of central tendency)( ..



 تطبيقات

  : بالإثبات الوصفية الإحصائية الفرضية صياغة

 العامة المستشفيات ف الصحية الخدمات عن راضون المواطنون•

  السعودي المجتمع قيم على سيؤثر العالمية التجارة منظمة إلى المملكة انضمام•

 Y برنامج من أكثر الوزن انقاص على يساعد X التغذية برنامج•

 



 : بالنفي الوصفية الإحصائية الفرضية صياغة

 العامة المستشفيات ف الصحية الخدمات عن راضي غير المواطنون•

  السعودي المجتمع قيم على العالمية التجارة منظمة إلى المملكة انضمام يؤثر لا•

Y برنامج من أكثر الوزن انقاص على X التغذية برنامج يساعد لا•

Research) التنقيب و البحث فرضيات بـــ الفرضيات من النوع هذا تشامبيون سم قد و•

hypotheses)

 رحص بعد التكرار جدول من راضي الغير العدد و الراضي العدد بمعرفة الباحث يقوم•

 العينة من جمعها ت التي الاستمارات



  المركبة الفرضية صياغة

 العامل كوكذل .واحد من أكثر المستقل العامل يكون أن أي : مركبّة الفرضية تكون أن يمكن•

  التابع

 تطبيقات

  بجدة والإتصالات المرور خدمات عن راضون والمقيمون المواطنون•

 )والمقيمون المواطنون( تابعي عاملي وجود >>>>•

 )والإتصالات المرور( مستقلي عاملي وجود >>>>•



الفرضية الإحصائية التحليلية

Analytical Statistical Hyhothesis  

)النوع الأول(

 Fixedثابت  إحدهما ,يشير إلى احتمال وجود علاقة أو عدم وجود علاقة بي متغيرين أو أكثر 

 Dependentأو تابع  Changingوالآخر متحول  , Independantأو مستقل 



 : لقياسيةا المساحة من درجات خمس إلى درجة من تشمل أن يمكن التحليلية الفرضية صياغة إن

  المتغيرين بي ما علاقة وجود نفي•

  المتغيرين بي ما )سلبية( إيجابية علاقة وجود نفي•

  المتغيرين بي ما )ضعيفة( قوية علاقة وجود نفي•

 المتغيرين بي ما )معنوية( إحصائية دلالة ذات علاقة وجود نفي•

  المتغيرين بي ما إحصائية دلالة ذات قوية إيجابية علاقة وجود نفي•



 تطبيقات

 وجودها عدم أو علاقة وجود عن الباحث يتحدث هل•

  المحلية للصحف وشرائه للموظف الشهري الدخل بي ما علاقة توجد لا•

  العلاقة هذه اتجاه أو نوع عن الباحث يتحدث هل•

  ليةالمح للصحف وشرائه للموظف الشهري الدخل بي ما إيجابية علاقة توجد لا•

  العلاقة هذه مستوى عن الباحث يتحدث هل•

  ليةالمح للصحف وشرائه للموظف الشهري الدخل بي ما قوية علاقة توجد لا•



  العلاقة لهذه إحصائية دلالة وجود احتمال عن الباحث يتحدث هل•

 وشرائه للموظف الشهري الدخل بي ما إحصائية دلالة ذات علاقة توجد لا•

  المحلية للصحف

  مجتمعة الجوانب هذه عن الباحث يتحدث هل•

 هريالش الدخل بي ما )معنوية( إحصائية دلالة ذات قوية إيجابية علاقة توجد لا•

  المحلية للصحف وشرائه للموظف



 : للفرضية المحتملة الأخطاء

 ما هذا و ,نيةالميدا البحوث و الدراسات معظم ف غالبا المتبع الأسلوب هي بالنفي الصياغة إن

 : الصفرية بالفرضية يسمى

 من لالأو النوع ف وقع قد يكون الباحث فإن , صحيحة الأصل ف هي و رفضها ت فإذا•

 .للفرضية الباحث رفض هي و ألا , واحدة مخالفة ظهرت أي .الخطأ

 ف وقع دق يكون فإنه , الباحث قبل من رفضها يتم لا ثم , خطأ الفرضية كون حالة ف أما•

 رغي أصلا هي الفرضية أن الأولى ; مخالفتان هنا ظهرت أي . الخطأ من الثاني النوع

 يرفضها لم الباحث أن والثانية , صحيحة



 ف الوقوع لاحتما قلّ قيمتها قلتّ كلما التي »المعنوية« أو الإحصائية الدلالة مستوى α تمثل•

 الخطأ من النوع هذا

 الفرضيات لاختبار قرارات أربعة

 α لوتمث الأول النوع من خطأ ارتكاب : صحيحة أصلا وهي الصفرية الفرضية رفض •

  الخطأ هذا حدوث احتمال

 القرار هذا اتخاذ احتمال و سليم قرار : صحيحة أصلا وهي الصفرية الفرضية رفض عدم•

 α-1 هو



 وتمثل انيالث النوع من خطأ ارتكاب : صحيحة غير أصلا وهي الصفرية الفرضية رفض عدم•

β الخطأ هذا حدوث احتمال  

 هو القرار اهذ اتخاذ احتمال و سليم قرار : صحيحة غير أصلا وهي الصفرية الفرضية رفض•

1- β



  للفرضية شاذة صياغات

 : إماّ صحتها لعدم قبولها يمكن لا للفرضية شاذة صياغات توجد

  جدال أو نقاش إلى تحتاج ولا منه مفروض وأمر مسلمّات لكونها•

 النفس عن للترويح طرفة بمثابة أو•

  تنكر لا حقيقة أو•



 الصحيحة الفرضية ملامح7.

 لفطرةا مع تتعارض ولا حياة منهج و عبادة الإسلامية الشريعة مع جوهرها ف تتعارض ألا1.

 المنطق مع تتعارض ولا الإنسانية

 .. للقارئ مفهومه و مختصرة و واضحة صياغة ذات تكون أن2.

 .. واحد معي أمر على مركزة تكون أن أي , محددة تكون أن3.

 .. الازدواجية عن بعيدة صياغتها ف تكون أن يفضل4.

 .. العدم فرضية بأسلوب صياغتها يفضل5.



 .. الأخرى الفرضيات من لأخواتها مكملة الفرضية تكون أن5.

 .. معا الاثني أو الإحصائي أو الفكري للتحليل و للقياس و للدراسة قابلة تكون أن6.

 نباطاست الباحث على و , مجملة لكونها واحدة رئيسية فرضية مع التعامل عدم يفضل7.

 .. منها فرضيات

 .. جهدا و مالا و فكرا الباحث طاقة حدود ف و مكلفة غير عملية تكون أن8.

 .. كليهما وأ تابع أو مستقل عامل من لأكثر شاملة الرئيسية الفرضية تكون أن الممكن من9.



 البحث حدود8.

 نحوها و يةالزمن و الجغرافية و العلمية المجالات و بحثه سعة مدى يذكر أن الباحث على يجب•

 وضوعبم لها علاقة لا أصلا هي أمور عن الأسئلة نفسه يجنب حتى دراسته تشملها التي

  :البحث

 : المثال سبيل على•

  ).....بالأمر المعني الإداري المستوى ,البحث مجال( : العلمية الحدود•

 الباتط ,نساء رجال( العينة لعناصر الاجتماعية الخصائص( :الاجتماعية الحدود•

 )...طلاب



 )...البلد ,المنطقة ,المدينة( : الجغرافية الحدود•

)...دراسته ف تغطيتها الباحث ينوي التي الفترة( :الزمنية الحدود•

 البحث خطة9.

 البحث لإنجاز المخصصة الزمنية الفترة توضيح•

 البحث محتويات توضيح•



 ..البحث لإنجاز المخصصة الزمنية الفترة توضيح

  خلاله بحثه إنجاز إمكانه ف بأنه يشعر الذي الزمني الجدول بإعداد الباحث يقوم•

 من لانتهاءل يحتاجها التي الزمنية الفترة الدراسة ف مبحث أو فصل أو باب كل أمام يضع•

 كتابته



  البحث محتويات

 مقدمة1.

 البحث مشكلة2.

 البحث أهمية3.

 البحث أهداف4.

 البحث تساؤلات أو / فرضيات5.

 البحث منهج6.

 البحث حدود7.



 للبحث النظري المدخل8.

 البحث عينة و مجتمع 9.

 للبحث الضرورية المعلومات جمع10.

 المعلومات هذه تحليل11.

 البحث نتائج12.

 التوصيات13.

 البحث مصادر14.

 وجدت إن _ الملاحق15.

 


