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 ا���9 8,  ا��7+�
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  8��< ا��$��� ا��,+*. وزارة ا�����
 وا������ 
 ا����ض -.8��< ا��$��� ا��,+* . ������ وزارة ا�����
 وا./  �+�ه@ ا����م ا�$#���
 ا��$�رة8*  ا����� ا�+(?

  هـ١٤٣٢، 
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١- 
   ا���Qد�
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ا	���� ا	����� ��   )ر��� ا	���� ( ��

��ي��  ا	#ر�. ا	#���ي /��*,+% ا	��*%  ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! – ��ف 
ر�� ���م�� &45#��  *&ه2 و�1ق  �� �� �� �

  �ب ا	�*يإ��اه�!  �6
��ي ����*,+%  ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! – ��ف 

 %*�  ا(�9اف ا	#���ي/ا	�
��ي��   &45#�� إ�9اف 

   ��! أ�� ا	�����. د
 %�������*,+% ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��!– ���%   

 %*�  ا(�9اف ا	#���ي/ا	�
ر�� ���م�  دآ#�را>  *&ه2 و�1ق 

  ��ي &�9  <�  &�9 ا	�
��ي ����*,+%  ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! – ��ف 

  ا(�9اف ا	#���ي/�&�?

   ا	و�Aي��@�ف �& � 
 %����� %��� – %+,*�	&� ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! 

%�B��	ي/ا��   ا(�9اف ا	#�

ل ا	+<,&@�D  ��� �>   
��ي ���&	�*,+%(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��!  ا– ��ف  
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%�B��	ي/ا�� ا(�9اف ا	#�

اF ا	�4*�� ?�+  ���  
��ي �� ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! �&	�*,+% – ��ف 
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اد>	&� �G� �� أ�"A H	&I  
��ي �� ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! �&	�*,+% – ��ف 

%�B��	ي/ا�� ا(�9اف ا	#�

ر�  أ@&ه� ��J  أ@�� 
 %����� %��� – %+,*�	&� ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! 

%�B��	ي/ا�� ا(�9اف ا	#�

  أ ?  <��د ��� ا	���ي
 %�������*,+%  ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! – ���% 

 ا(�9اف ا	#���ي/ا	��&ض

 

!�G>#	ا 

��/ ا	آ#�ر   @&�I ا	����  <�
 ا(دارة ا	"& %�"��  اAN#&ذ ا	��&رك 

  ا	��&ض

�*�D/ ا	آ#�ر H	&I زي��  
   ا	#ر��اAN#&ذ ا	��&رك �+4! ا	�*&ه2 و�1ق

 %��   5& "% أم ا	+�ى–آ��% ا	#�
&ً+�&A %�� ر���  �آS ا	ورات ا	#ر���% ���G% ا	#�

��/ أ   ا	��ر�� ��ا	����  <�
��ي��  ا	#ر�. ا	#���ي /��*,+% ا	��*%  ا(دارة ا	"& % 	�#���% وا	#"��! – ��ف 

ر�� ���م�    &45#��  *&ه2 و�1ق 
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 مرحبا بكم في البرنامج التدريبي
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����������C�KK�<א����KK��"KK��"�����BKKH+�*�א��KKא���"�KK���6
KK�#J�;�64J�KK�\�א���KK����b�6א�KKg���"��KKא�
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فالقضية تكمن في سقف التوقعات � عندما نرفع سقف التوقعات علين:ا أن نب:ذل المزي:د                 

وعن:دما نخف:ض س:قف التوقع:ات        اسب وهذا السقف �     ونوفر المهمات التي تتن   من الجهد   

    .علينا أن نتجه نحو المهمات غير الثرية
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