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 محافظة الإسماعیلیة
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 التعلیمیة             إدارة 
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 والتعليمرؤية وزارة التربية 

  

تسعى وزارة التربیة والتعلیم المصریة للنھوض بنظام التعلیم قبل 
الجامعي لتحقیق أكبر قدر من الاتاحة والاستیعاب، من خلال نظام 
ً لمنظومة  تعلیمي عالى الجودة، بھدف بناء المواطن المصري وفقا
القیم الحضاریة والإنسانیة بنظام لامركزي یعتمد على المشاركة 

 المجتمعیة الفاعلة والمنتجة.
  

  

 رسالة وزارة التربية والتعليم

   

تتعھد وزارة التربیة والتعلیم المصریة بتوفیر فرص متكافئة وعادلة 
لجمیع الطلبة المصریین للحصول على تعلیم عالى الجودة لإكسابھم 
مھارات التفكیر العلمي والتعلیم المستمر لیصبحوا مواطنین فاعلین 

  تماسك.فى مجتمع م
  

   



 الهيئة القومية لضمان الجودة رؤية

ً للاعتماد في التعلیم معترفا بھ عالمیاً “ أن تكون الھیئة كیانا
ً على تطویر  ً لقراراتھ بالمصداقیة والموضوعیة وقادرا ومشھودا
ذاتھ سعیا لضمان جودة التعلیم وتحقیق التمیز والتنافسیة 

المحلى والإقلیمي لمخرجات مؤسساتھ المختلفة على المستوى 
والدولي بما یخدم أغراض التنمیة الشاملة ویحافظ على ھویة 

 .”الأمة

 الرسالة

الارتقاء بمستوى جودة التعلیم وتطویره المستمر واعتماد 
ً لمعاییر قومیة تتسم بالشفافیة وتتلاءم  المؤسسات التعلیمیة وفقا

قیات مع المعاییر القیاسیة الدولیة لھیكلة ونظم وموارد وأخلا
العملیة التعلیمیة والبحث العلمى والخدمات المجتمعیة والبیئیة، 
وكسب ثقة المجتمع فى مخرجاتھا لتحقیق المیزة التنافسیة محلیاً 
ً ودولیاً، ودعم خطط التنمیة القومیة الشاملة، وتعزیز  وإقلیمیا

 .المساھمات المعرفیة والثقافیة والبحثیة لھذه المؤسسات
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  محافظة الاسماعیلیة
  التعلیمیة            إدارة

  ریاض الأطفال          مدرسة  
  

  جدول الاعمال     
  ببعض المصطلحاتنشر ثقافة الجودة والتعریف  -١
 التعریف بمجالات الجودة الكبرى والمجالات الفرعیة والمعاییر -٢
 توزیع المجالات على ھیئة التدریس -٣
  ما یستجد من أعمال -٤

   -محضر الاجتماع :
السید مدیر المدرسة بالسادة أعضاء ھیئة التدریس ومجلس انھ في یوم             الموافق            اجتمع  -٥

الأمناء وبحضور فریق قیاس الجودة بالإدارة وذلك للإعلان عن تقدم المدرسة (الروضة للحصول على شھادة 
فریق الاعتماد التربوي من الھیئة القومیة لضمان الجودة والاعتماد للتعلیم قبل الجامعي .... وتفضل السادة من 

  ة بالإدارة بشرح مفاھیم الجودة بصورة مبسطة الجود
  القرارات والتوصیات

  وقد خلص الاجتماع إلى عدد من القرارات الھامة وھي :
  ـ الاتفاق على آلیة العمل خلال الفترة القادمة وتوزیع الأعمال والتكلیفات ١
  الأمناء وأولیاء الأمور  (مرفق مع الاجتماع)ـ تشكیل فریق الجودة والتقییم الذاتي من الإدارة والمعلمین ومجلس  ٢
  ـ تعیین رؤساء الفرق للمجالات الخاصة بالجودة    (مرفق مع الاجتماع) ٣

  ولما لم یستجد من أعمال انتھى الاجتماع في ساعتھ وتاریخھ
  

  التوقیـع  ةالوظیفـــ  الاســـــــــــــــــــــم   م  التوقیـع  الوظیفـــة  الاســـــــــــــــــــــم   م
١٦        ١        
١٧         ٢        
١٨         ٣        
١٩         ٤        
٢٠         ٥        
٢١         ٦        
٢٢        ٧        
٢٣        ٨        
٢٤        ٩        

٢٥        ١٠        
٢٦        ١١        
٢٧        ١٢        
٢٨        ١٣        
٢٩        ١٤        
٣٠        ١٥        

  



  محافظة الاسماعیلیة
  التعلیمیة            إدارة

  ریاض الأطفال          مدرسة  
  

  مجالات للجودةرؤساء الفرق ل
  

  الفاعلیة التعلیمیة  القدرة المؤسسیة
  التوقیع  المسئول  المجال  التوقیع  المسئول  المجال
الرؤیة 
  والرسالة

  
      طفل الروضة    

القیادة 
      المعلم      والحوكمة

المناخ       مبنى الروضة
      التربوي

المشاركة 
            المجتمعیة

الجودة  ضمان
            والمساءلة

    



  
  محافظة الاسماعیلیة

  التعلیمیة            إدارة
  ریاض الأطفال          مدرسة  

  
  جدول الاعمال     

  الاطلاع علي المحضر السابق والتوقیع  علیھا  -٦
 تشكیل فریق مجال           وتوزیع الاعمال المطوبة علي الاعضاء -٧
 مایسجد من الاعمال  -٨
٩-   

   -محضر الاجتماع :
انھ في یوم             الموافق            اجتمع فریق  مجال                      وذلك لتوزیع الاعمال 

  والمھام 
  علي اعضاء الفریق 

  

  القرارات والتوصیات
  

ً لفریѧق  تكلیف الاستاذ  /                                               -١تم اتخاذ القرارات الاتیة  رئیسا
  مجال       

  
    -وبقیة الافراد أعضاء بالفریق كالاتي :                               

  
  

  التوقیـــــــــــــــــــع  العمل باللجنة  الوظیفـــــــــــــــــة  الاســــــــــــــــــــــــــــــم   م
١ -       ً     رئیســــــــــــــــــــا
٢ -       ً     عضــــــــــــــــــوا
٣ -       ً     عضــــــــــــــــــوا
٤ -       ً     عضــــــــــــــــــوا
٥ -       ً     عضــــــــــــــــــوا
٦ -       ً     عضــــــــــــــــــوا

  ونوصي الجمیع بانجاز الاعمال الكلف بھا كل عضو   
  ولما لم یستجد شيء من الاعمال انتھي الاجتماع   والله ولي التوفیق    

  
  توقیع الحضــــــــــــور                                                        مدیر المدرسة   

  
  
  
  
  



  
 ٢٠٠٨لسنة  ١٢٦وثیقةحقوق الطفل حسب قانون الطفل المصري رقم 

والأمومة ، وترعي الأطفال ، وتعمل علي تھیئة الظروف المناسبةلتنشئتھم التنشئة الصحیحة من تكفل الدولةحمایة الطفولة • 
 كافة النواحي في إطار من الحریة والكرامةالإنسانیة

 یقصد بالطفل في مجال الرعایة المنصوص علیھا في ھذا القانون كل من لمیتجاوز سنھ الثامنة عشرة سنة میلادیة كاملة• 
ي الحیاة والبقاء والنموفي كنف أسرة متماسكة ، وحمایتھ من كافة أشكال ال*** أو الضرر أو الإساءة البدنیة حق الطفل ف• 

 أوالمعنویة أو الإھمال أو التقصیر أو غیر ذلك من أشكال إساءة المعاملة والاستغلال .
دین ، أو الدین أو العنصر ، أو الإعاقة ، أو الحمایة من أي نوع من أنواع التمیز بین الأطفال ، بسبب محل المیلاد أوالوال• 

 أي وضع أخر ، وتأمین المساواةالفعلیة بینھم في الانتفاع بكافة الحقوق.
حق الطفل القادر علي تكوین أرائھالخاصة في الحصول علي المعلومات التي تمكنھ من تكوین ھذه الآراء وفي التعبیر عنھا • 

 لمتعلقة بھ،والاستماع إلیھ في جمیع المسائل ا
وعلى الوالدین أن یوفرا الرعایة والحمایة الضروریة للطفل وعلى الدولة أن توفر رعایة بدیلة لكل طفل حرم من • 

 رعایةأسرتھ ویحظر التبني
لكل طفل الحق في أن یكون لھ اسم یمیزة ، ولا یجوز أن یكونالاسم منطویا علي تحقیر او مھانة لكرامة الطفل أو منافیا • 

 ئد الدینیةللعقا
یتمتع كل طفل بجمیع الحقوق الشرعیة ، وعلي الأخص حقھ في الرضاعة والحضانة والمأكلوالملبس والمسكن ورؤیة • 

 والدیھ ورعایة أموالھ
ً لآي إیذاء بدني ضار أو ممارسة •  لكل طفل الحق في الحصول علي خدماتالرعایة الصحیة ، یحظر تعریض الطفل عمدا

 ضارة أو غیرمشروعة.
یجب تطعیم الطفل وتحصینة بالطعوم الواقیة من الأمراض المعدیة ، وذلكدون مقابل ، بمكاتب الصحة والوحدات الصحیة • 

 و یكون لكل طفل بطاقة صحیة
لا یجوزإضافة مواد ملونة أو حافظة أو أي إضافات غذائیة إلي الأغذیة والمستحضرات المخصصةلتغذیة والأطفال إلا إذا • 

 للشروط والأحكام التي تبینھا اللائحةالتنفیذیة .كانت مطابقة 
یعتبر دارا للحضانة كل مكان مناسب یخصص لرعایة الأطفال الذین لمیبلغوا سن الرابعة ، وتخضع دور الحضانة • 

في  لإشراف ورقابة وزارة الشئون الاجتماعیة طبقالأحكام ھذا القانون .ولكل طفل من المشار الیھم في الفقرة الاولي الحق
 )٣١التمتعبخدمات دور الحضانة ، وتتخذ الدولة جمیع التدابیر اللازمة لكفالة ھذا الحق (مادة 

 )٣٢تھدف دور الحضانة إلي تحقیق الأغراض الآتیة : (مادة• 
 رعایةالأطفال اجتماعیا وتنمیة مواھبھم وقدراتھم . -١
 بما یتفق مع أھداف المجتمع وقیمة الدینیة .تھیئة الأطفال بدنیا وثقافیاونفسیا وأخلاقیا تھیئة سلیمة  -٢
 نشرالوعي بین أسر الأطفال لتنشئتھم تنشئة سلیمة . -٣
 تقویة وتنمیة الروابطالاجتماعیة بین الدار وأسر الأطفال . -٤
 تلبیة حاجة الأطفال للترویح ومزاولةالألعاب والأنشطة الترفیھیة والفنیة المناسبة لأعمارھم -٥
 نظامتربوي یحقق التنمیة الشاملة لأطفال ما قبل حلقة التعلیم الابتدائي ویھیئھم للالتحاقبھا . ریاض الأطفال• 
تھدف ریاض الأطفال إلي مساعدة أطفال ما قبل سن المدرسة علي تحقیقالتنمیة الشاملة والمتكاملة لكل طفل في المجالات • 

 یة والدینیة .العقلیة والبدنیة والحركیةوالوجدانیة والاجتماعیة والخلق
 یھدف تعلیم الطفل بمختلف مراحلالتعلیم إلي تحقیق الغایات التالیة :• 
تنمیة شخصیة الطفل ومواھبھ وقدراتھالعقلیة والبدنیة إلي أقصي إمكاناتھا ، مع مراعاة اتفاق برامج التعلیم مع  -١

 لیة.كرامةالطفل وتعزیز شعوره بقیمتھ الشخصیة وتھیئتھ للمشاركة وتحمل المسؤو
 تنمیةاحترام الحقوق والحریات العامة للإنسان. -٢
 تنمیة احترام الطفل لذویھ ولھویتھالثقافیة ولغتھ وللقیم الدینیة والوطنیة. -٣
 تنشئة الطفل علي الانتماء لوطنھوالوفاء لھ ، وعلي الإخاء والتسامح بین البشر ، وعلي احترام الآخر. -٤
الأفراد وعدم التمییز بسبب الدین أو ***** أو العرق أو العنصر أوالأصل الاجتماعي أو ترسیخ قیمالمساواة بین  -٥

 الإعاقة أو أي وجھ آخر من وجوه التمییز .
 تنمیة احترامالبیئة الطبیعیة والمحافظة علیھا -٦
 تزام بالواجباتإعداد الطفل لحیاة مسئولة في مجتمع مدنیمتضامن قائم علي التلازم بین الوعي بالحقوق والال -٧
 التعلیم حقلجمیع الأطفال بمدارس الدولة بالمجان• 
تكفل الدولة إشباع حاجات الطفل الثقافیةفي شتي مجالات من أدب وفنون ومعرفة وربطھا بقیم المجتمع في إطار التراث • 

 الإنسانیوالتقدم العلمي الحدیث .
ً بقیادة أي مركبة آلیة .ولا•   یجوز قیادة دراجات الركوب في الطریق العام لمن تقل سنھ عن لا یجوز منح الطفل ترخیصا

ً عما ینجم عن ذلك من أضرار .  ثماني سنوات میلادیةویكون متولي أمر الطفل مسئولا



  

  
  واجب المعلم نحو ربه - أولا :

  

رائد ایمان المعلم باͿ ھو زاده على الطریق وتقوى الله إخلاصھ فى العمل وتفانیھ فى آدائھ فلیكن  -
العلم خشیة الله فى السر والعلن ولیعمل على حب الله فى قلوب تلامیذه ولیفجر بذلك نبعا لا ینصب 

 للقیم الكاملة
-   

  واجب المعلم نحو نفسه  - ثانيا :
  

یكون المعلم على مستوى من الخلق الكریم إذ أنھ المثل الأعلى لتلامیذه فى سلوكھ وعاداتھ  -
الدینیة والخلقیة والإجتماعیة التى ینھض بھا تراثنا العربى ومظھره مستھدیا فى ذلك بالقیم 

الأصیل ولیكن لھ من ضمیره الموجھ والرقیب وأن یكون مقیما دائما لذاتھ والتثقیف المستمر فى 
 تخصصھ مھموما بمشاكل المؤسسة التعلیمیة والمجتمع المحلى

  

  واجب المعلم نحو مهنته  - ثالثا :
  إن اعتزازه واحترامھ لتقالیدھا احتراما لنفسھیعتز بمھنتھ ف  - أ        
  یسعى المعلم دائما فى طلب العلم والإستزادة منھ ویعنى بالإنتظام فى برامج التدریب  -ب       
  یسھم المعلم إسھاما فعالا فى البحوث التربویة و الخاصة بنظم التعلیم وطرق          -ج       

  ج  مقترحا الوسائل الكفیلة بتحسین أسلوب العمل ورفع مستوى التدریس ونقد المناھ             
  الآداء             

  یشترك المعلم بإیجابیة فى الجماعات والھیئات التى تعمل على رفع شأن مھنتھ     -د       
  ویلزم بالإسھام فى اللجان وحلقات البحث التى یدعى الیھا            

  یتفھم واجباتھ ودوره فى اللجان والمجالس المدرسیة ویدرك بوعى مسئولیتھ نحو   - و       
  نقابیتھ واحترام دستورھا ویثرى بمجھوده أنشطتھا              

  واجب المعلم نحو مدرسته  - رابعا :
  

  نحو الزملاء  - أ     
  

ة ورسالتھا مطالب بأن یمد ید العون المعلم مع الزملاء مشارك ومسئول عن تحقیق لرؤیة  المدرس  -  ١
  لحل مشكلاتھا الفنیة والإجتماعیة التى تعوق التنفیذ والتمیز والوصول للعالمیة

المعلم بین زملائھ عضو یعمل بروح الفریق تعاونا وتكافلا وإیثارا متبادلا للخبرات فى جو یسوده   - ٢ 
  تبادل الإحترام والعلاقات الإنسانیة الطیبة

  نحو تلاميذه –ب  
  الطالب رأس مال بشرى ینمیھ لیحقق حیاه أفضل لنفسھ ولوطنھ  - ١   

رسالة المعلم إنسانیة فیبذل كل جھد للنھوض بتلامیذه وھم أمامھ سواسیة بلا محاباه أو تفرقة   - ٢    
  وأسرارھم ودیعة فى زمتھ وأمانھ لا تكشف الا للضرورة القصوى

  وم على أساس من الفھم الكامل للخصائص وإحتیاجات نموھممعاملة التلامیذ تق  - ٣    



یربى المعلم فى تلامیذه الشخصیة المتكاملة التى تتمیز بإحترام الحقائق الموضوعیة والتفكیر   - ٤    
العلمى وحب الإستقلال والحریة وتقدیر النظام والمسئولیة والإقبال على البحث العلمى والإطلاع والنقد 

  البناء
  یراعى الإخلاص والأمانة فى تقویم أعمال التلامیذ بصدق ودقة وأمانة ودقة وعدالة  - ٥    

  

  واجب المعلم نحو أسرته  - خامسا :
المعلم لأسرتھ أب فیجمعھا حول أھداف أساسیة ومثل علیا ویشدھا برباط المحبة والتعاطف           

  اجاوالحنان فإن استقرار المعلم في  أسرتھ ینعكس عملا وإنت
  

  واجب المعلم نحو أولياء الأمور ومجلس الأمناء والبيئة    - سادسا :
المعلم لیس مدرسا داخل مدرستھ فحسب لكنھ رائد فى البیئة التى یعیش فیھا یھتم بمعرفة مقوماتھا   -  ١

  منظماتھا ومؤسساتھا وكل ما یتصل بنواحى الحیاة فیھا ٠٠٠٠مادیا ومعنویا 
  ج المدرسة وبین البیئة عمل تربوى وإجتماعى ھام الربط بین مناھ  -  ٢     
  تربیة الأبناء شركة بین الآباء والمعلمین تفرض التعاون الإیجابى بینھما  -  ٣     
  المعلم بین الناس رسول خیر وحب وسلام  -  ٤     

  

  واجب المعلم نحو وطنه  - سابعا:
یمكنھ من توجیھ العملیة التعلیمیة والتربویة  یتابع المعلم القضایا القومیة والأحداث الجاریة بما  - أ 

  التوجیھ القومي السلیم
  یتحسس المعلم مشكلات مجتمعھ فیبصر المواطنین بھا ویشاركھم فى معالجتھا  -ب     
إیمانا بالخط الدیمقراطى الذى إرتضاه مجتمعنا نظاما ومنھاجا واجب على المعلم التوعیة بالقیم   -ج     

  الدیمقراطیة حتى تصل جذورھا إلى أعماق حیاتنا قیما ومسلكا 
  تبنى المواقف المصریة ( مصر أولا وقبل كل شىء ومصر فوق الجمیع )   -د     
ھمم لمقاومة التخلف فى جمیع مظاھره فى مصرنا الغالیة والإزدھار العمل على إستنھاض ال  -ه     

  والرقى والمعرفة ( تقاس قوة الدول الیوم بما تملكھ من الرصید المعرفى ) 
  واجب المعلم نحو الوطن العربى  - ثامنا :

  
ى توجیھ یعمق المعلم التلاحم بین عملھ المھنى وواجبھ القومى فینزع فى عملھ التربوى ال   - أ      

  التربیة لخدمة الأھداف القومیة عن طریق بناء شخصیة الإنسان العربى الأصیل
  یغرس فى تلامیذه الإیمان بأن الأمة العربیة واحدة یجمعھا أمل واحد ومصیر واحد  - ب      
یعمل المعلم على تأصیل العزة القومیة وإعلاء التراث العربى وخلق رأى عام حر ناضج حول   -ج     

  ضایا الأمة العربیةق
  رسالة المعلم الثقافیة التعلیمیة في أرجاء الوطن العربي شرف وواجب یؤدیھا خیر آداء فى إخلص وإیمان   -د    

  

  إنسانية المعلم     - تاسعا :
یسھم المعلم فى تجسید قیم الإنسانیة ویبثھا فى عقول أبنائھ ویؤصلھا فى نفوسھم وصولا الى   -أ    

  الرخاء العام وساعیا إلى نشر السلام
  یحترم المعلم المضمون الإنسانى فى كیان كل إنسان بغض النظر عن الفروق الفردیة بین الناس  -ب   
  
  
  



  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  التالى  يؤدى المعلم القسم
  

  " أقسم باͿ العظیم أن أؤدى عملى
بصدق وأمانة وأن أحترم قوانین             

المھنة وآدابھا وأن ألتزم بمیثاق شرف 
  المعلم والله على ما أقول شھید "

  
  
  
 

   



 محافظة الإسماعیلیة

  التعلیمیة            إدارة
  ریاض الأطفال          مدرسة 

مدرسة                                         
   "میثاق شرف المعلمة"

 
إیمانالمعلمة باͿ ھو زادھا علي الطریق وتقوي الله إخلاصھا في العمل وتفانیھافي أدائھا فلیكن ـ  ١

رائد المعلمة خشیة الله في السر والعلن ولتعمل علي حب اللھفي قلوب تلامیذھا ولتفجر بذلك نبعا لا 
 ب للقیم ضین
تكونالمعلمة علي مستوي من الخلق الكریم إذ أنھا المثل الأعلى لتلامیذھا فیسلوكھا وعاداتھا ـ  ٢

 ومظھرھا مستھدیة في ذلك بالقیم الدینیة والخلقیةوالاجتماعیة ولیكن لھا من ضمیره الموجھوالرقیب
 اما لنفسھاتعتز المعلمة بمھنتھا فان اعتزازھا واحترامھا لتقالیدھا احترـ  ٣
 تسعى المعلمة دائما في طلب العلم والاستزادة منھ وتعني بالانتظام في برامج التدریبـ  ٤
  عن تحقیق الروضة لرسالتھا ةومسئول ةالمعلمة مع الزملاء مشاركـ  ٦
عمل بروح الفریق تعاونا وتكافلا وإیثارا متبادلاللخبرات في جو یالمعلمة بین زملائھا عضو ـ  ٦

 تبادل الاحترام والعلاقات الإنسانیة الطیبةیسوده 
 الطفل رأس مال بشري تنمیھ لیحقق حیاة أفضل لنفسھ ووطنھـ  ٧
رسالة المعلمة إنسانیة فتبذل كل جھد للنھوض بتلامیذھا وھم أمامھا سواسیةبلا محاباة أو تفرقة ـ  ٨

 يووأسرارھم ودیعة في ذمتھا وأمانة لا تكشف إلا لضرورةقص
 ھا للتلامیذ تقوم علي أساس من الفھم الكامل لخصائصواحتیاجات نموھممعاملتـ  ٩

تربي المعلمة في تلامیذھا الشخصیة المتكاملة التي تتمیز باحترام الحقائقالموضوعیة والتفكیر ـ  ١٠
  العلمي وحب الاستقلال والحریة وتقدیر النظام والمسئولیةوالإقبال علي البحث العلمي 

 بصدق ودقة وأمانة ودقة وعدالة طفالوالأمانة في تقویم أعمال الأتراعي الإخلاص ـ  ١١
المعلمةلأسرتھا الأم فتجمعھا حول أھداف أساسیة ومثل علیا وتشدھا برباط المحبةوالتعاطف ـ  ١٢

 والحنان فان استقرار المعلمة في أسرتھا ینعكس عملا وإنتاجا
ه في البیئة التي تعیش فیھا تھتمبمعرفة فحسب لكنھا رائد روضتھاالمعلمةلیست مدرسھ داخل ـ  ١٣

 ومنظماتھا ومؤسساتھا وكل ما یتصل بنواحیالحیاة فیھا ٠٠٠مقوماتھا مادیا ومعنویا 
 الربط بین مناھج المدرسة وبین البیئة عمل تربوي واجتماعي ھامـ  ١٤
المعلمة بین أن  حیث تربیة الأبناء شركة بین الآباء والمعلمین تفرض التعاون الإیجابي بینھماـ  ١٥

 الناس رسول خیر وحب وسلام
تتابع المعلمة القضایا القومیة والأحداث الجاریة بما یمكنھا من توجیھ العملیة التعلیمیة ـ  ١٦

 .والتربویة والتوجیھ القومي السلیم
 تغرس في تلامیذھا الإیمان بأن الأمة العربیة واحدة یجمعھا أمل واحد ومصیر واحدـ  ١٧
المعلمة علي تأصیل العزة القومیة وإعلاء التراث العربي وخلق رأي عام حر ناضج تعمل ـ  ١٨

 حول قضایا الأمة العربیة
تسھم المعلمة في تجسید قیم الإنسانیة وتبثھا في عقول أبنائھا وتؤصلھا في نفوسھم وصولا إلي ـ  ١٩

 الرخاء العام وسعیا إلي نشر السلام
اني في كیان كل إنسان بغض النظر عن الفروق الفردیة بین تحترم المعلمة المضمون الإنسـ  ٢٠

 الناس
  



  التعلیمیة            إدارة
  ریاض الأطفال          مدرسة 

  
  

 
 
 



  محافظة الاسماعیلیة
  التعلیمیة            إدارة

  ریاض الأطفال          مدرسة 
  

    -جدول الاعمال   :
  الاطلاع علي المحضر السابق والتوقیع علیھ  -١
 فحص وثائق   )  -مقابلات    -تصمیم أدوات التقییم الذاتي (  ملاحظة   -٢
 تجمیع البیانات اللازمة للمجال من خلال البطاقات -٣
  ما یستجد من الاعمال  -٤

   -محضر الاجتماع :
  

وذلك لتصمیم أدوات                    انھ في یوم             الموافق            اجتمع فریق  مجال   
  وفحص وثائق    ))   -ومقابلات     -التقییم الذاتي من  ((    ملاحظة   

  
  

  القرارات والتوصیات
  

  تكلیف الاستاذ /                  بعمل بطاقات الملاحظة      -١  -تم اتخاذ القرارات الاتیة :
  و تجمیع البیانات من حلالھا                                       

  بعمل بطاقات فحص الوثائق      تكلیف الاستاذ    /   -٢
  وتجمیع البیانات من خلالھا                                      

  تكلیف الاستا ذ  /                                 بعمل بطاقات المقابلات  -٣     
  وتجمیع البطاقات من خلالھا                                    

  
ً دیمقراطیا عن طریق المناقشة وتعبیر كل عضو عن رایھ    وكان اسلوب اتخاذ القرار اسلوبا

  ھذا ونوصي الجمیع بإنجاز الاعمال المكلف بھا  بسرعة وبكل دقة
  ولما لم یستجد شئ من الاعمال فقد انتھي الاجتماع   

  والله ولي التوفیق
  

  مدیر المدرسة                            قائد المجال                    السادة الحضور             عتوقی
   



  

 المجال الخامس: ضمان الجودة والمساءلة

  كود  
 الممارسات الممارسة

 أدوات جمع البǻانات

Ȗئ
وثا

ظة 
لاح

م
دǻة 

 فر
بلة

مقا
عǻة 

جما
لة 

قاب
م

 

  نظام داخلي لضمان الجودة:  ١-٥
  تضع الروضة نظاماً داخلǻاً لضمان الجودة  ١-١-٥
ــذاتى فــي ضــوء معــاییر ضــمان   ١- ١- ١- ٥ تقــوم الروضــة Ǽعملǽــات التقــوǽم ال

  الجودة.
×  × × 

تضــع الروضــة خطــة للتحســین المســتمر فــي ضــوء نتــائج التقــوǽم   ٢- ١- ١- ٥
  الذاتى.

×  × × 

٣- ١- ١- ٥   Șات.على الروضةقواعد المساءلة تطبǽافة المستوȞ  ×  × × 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  الوثائقفحص 
  تضع المؤسسة نظاماً داخلǻاً لضمان الجودة: ١-١-٥نظامداخلي لضمان الجودة ١ – ٥المعیار الأول :  

  الوثائق  رقم الممارسة
  نتائج الفحص  الحكم

  القائم بالفحص
  موجود

  غیر
  ٤  ٣  ٢  ١  موجو

١- ١- ١- ٥  
تقومالروضة 

بعملیات التقویم 
ضوء الذاتي في 

معاییر ضمان 
  .الجودة

 -  قائمة بتشكیل فریق ضمان الجودة محدد
  بھا المھام والمسئولیات.

  ةѧات المراجعѧذ عملیѧالخطة الزمنیة ؛ لتنفی
 الدوریة لادءات الروضة .  وقد تتضمن:

  امѧѧѧѧѧѧѧة: المھѧѧѧѧѧѧѧة الداخلیѧѧѧѧѧѧѧة المراجعѧѧѧѧѧѧѧخط
والمسѧѧѧѧѧئولیات والمشѧѧѧѧѧاركون فѧѧѧѧѧى عملیѧѧѧѧѧات 

طѧѧѧة المراجعѧѧѧة مѧѧѧن الروضѧѧѧة او خارجھѧѧѧا/ الخ
الزمنیة للمراجعة/  طرق جمع البیانات/ نتѧائج 
أو تقѧѧѧاریر  /طریقѧѧѧة تقѧѧѧدیم التغذیѧѧѧة الراجعѧѧѧة 
للمعنینین. طرق نشѧر نتѧایج المراجعѧة . خطѧط 

 تحسین فى ضوء نتائج المراجعة. 
قاعدة بیانات وتقاریر موثقة عن عملیات  -

 –التقویم ( اسالیب تفعیل الانشطة 
 –برامج التنمة المھنیة للمعلمات 

.....  -معدلات الغیاب   –متوسط الكثافة 
. (  

              
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

٢-١-١-٥  

تضع الروضة 
خطة للتحسین 

المستمر في ضوء 
نتائج التقویم 

  الذاتي.

  نѧѧѧة عѧѧعف الناتجѧѧѧاط الضѧѧع نقѧѧѧة جمیѧѧقائم
 دراسة التقییم الذاتي .

 .قائمة بأولویات التحسین 
  ،ةѧداف العامѧمنة: الأھѧخطة التحسین متض

الأھداف الإجرائیة، إسترتیجیات التنفیذ، الأطر 
الزمنیѧѧѧѧѧة، الأدوار والمسѧѧѧѧѧئولیات، مؤشѧѧѧѧѧرات 

 النجاح .
 .الاتساق بین مكونات الخطة  

أدوات متنوعة لجمع وتحلیل البیانات خطط 

  التحسین

              

٣-١-١-٥  
تطبقالروضةقواعد 
المساءلةعلىكافة 

  المستویات.

  دادѧѧѧѧي إعѧѧѧѧاركین فѧѧѧѧماء المشѧѧѧѧوائم بأسѧѧѧѧق
القواعد الداخلیة للمحاسبیة متضمنة وظѧائفھم 

  وأدوارھم.
  بیةѧѧѧѧѧد المحاسѧѧѧѧѧة لقواعѧѧѧѧѧة الداخلیѧѧѧѧѧاللائح

متضمنة طرق وأسالیب وقواعد المساءلة لكѧل 
 فئة من العاملین  

ملفات أو سجلات جزاءات أو مكافأت للعاملین 

  نتیجة تطبیق القواعد الداخلیة للمحاسبیة .  

    

        

  

  
  



  الجماعیة -المقابلة الفردیة 
  داخلي لضمان الجودة: نظام ١-٥المعیار الأول :  

  تضع المؤسسة نظاماً داخلǻاً لضمان الجودة ١-١-٥

  الممارسة  الفئة المستھدفة
القائم   الأسئلة المقترحة

  بالمقابلة
أسماء   نتیجة المقابلة

  ٤  ٣  ٢  ١  المستھدفین

 –الروضة مدیر 
  )وكیل الروضة

١-١-١- ٥  
تقومالروضة 

بعملیات 
التقویم الذاتي 

في ضوء 
معاییر ضمان 

  الجودة

  كیف تقوم الروضة  بعملیات
 مراجعة لأداءتھا ؟

  ما الفئات التي تمت الاستعانة
بھا فى عملیات المراجعة؟ وما 

 تخصصاتھا ؟
  ھل ھناك انعكاسات لعملیات

المراجعة على تفعیل  معاییر 
الجودة والاعتماد وانعاكسھا فى 

 تحقیق نواتج التعلم؟
ھل تستھدف عملیات المراجعة 
الداخلیة تقویم اداءات المعلمات 

والمعلمات المساعدات ؟ وھل یتم 
ربطھا بنتائج بتفعیل ممارسة 

  الانشطة المختلفة ؟

  

        

  

مسئول 
 - وحدة التدریب
المعلمات و 
المعلمات 

المساعدات 
وممثلین عن 

العاملین 
  والمعلمین):

  

  ،ھل شاركت فئات من العاملین
ومجلس الأمناء في تفعیل  عملیات 
المراجعة الداخلیة للمؤسسة؟ وما 

 فئات العاملین المشاركة فیھ؟
  ما أسالیب المتابعة؟ وطرق

جمع البیانات المستخدمة؟ وطرق 
قدیم التغذیة الراجعة لتحسین ت

  إجراءات وعملیات التقییم الذاتي؟
  كیف تتم التحقق من استیفاء

معاییر الجودة وتحقیق نواتج 
التعلم المستھدفة؟ ما الأسالیب 
المتابعة؟ وطرق جمع البیانات 

المستخدمة؟ وطرق تقدیم التغذیة 
 لزیادة تفعیل خطة التحسین؟
ھل یتم اعلان نتائج عملیات 

راجعة على الأطراف المعنیة الم
  وسبل نشر ھذه النتائج ؟

  

        

  



  الممارسة  الفئة المستھدفة
القائم   الأسئلة المقترحة

  بالمقابلة
أسماء   نتیجة المقابلة

  ٤  ٣  ٢  ١  المستھدفین

 –مدیر الروضة 
  )وكیل الروضة

٢-١-١- ٥  
تضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧع 
الروضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
خطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 
للتحسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧین 
المسѧѧѧتمر فѧѧѧي 
ضѧѧѧوء نتѧѧѧائج 
التقѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧویم 

  الذاتي.

  ما الفئات المشاركة في وضع
  خطة التحسین؟ وماذا كان دورھا؟

  ما الآلیات التي یتم استخدامھا
للاستفادة من نتائج التقییم الذاتیفى 

  وضع خطة التحسین؟
  مراعاة نتائج تفعیل كیف تمت

ممارسة الانشطة أثناء إعداد 
  وتنفیذ خطة التحسین؟

  ھل ھناك التزام بالأطر
الزمنیة؛ لتنفیذ الخطة في ضوء 

  الأولویات؟
  كیف یتم جمع وتحلیل البیانات؟؟

  

        

  

مسئول وحدة 
المعلمات  -التدریب

و المعلمات 
المساعدات 
وممثلین عن 

العاملین 
  ن):والمعلمی

  

  ھل تم وضع خطط تحسین فى
 ضوء نتائج التقویم الذاتى؟

  ما رأیك في الفارق بین أداء
المؤسسة دون وضع خطط 

التحسین وبعد اتباع ھذه النظم؟ 
 وضح الفرق من وجھة نظرك....

  ما مدى مشاركتك في وضع
  خطة التحسین؟

  ھل شاركت في مناقشة نتائج
التقییم الذاتي؟ وما نتائج ھذه 

 المناقشة ؟
كیف یتم تعدیل الأداءات فى حالة 

تفیذ اكتشاف ضعف فى الأداء أو ال
  أو الاستراتیجیة المستخدمة؟

  

        

  

 –روضة مدیر ال
  وȜیل الروضة

مسئول وحدة 
المعلمات  -التدرȂب

و المعلمات 
المساعدات 
وممثلین عن 

العاملین 
  والمعلمین):

٣- ١- ١- ٥ 

تطبقالروض
ةقواعد 

المساءلةعل
ىكافة 

  .المستویات
  
  
  

هـــل هنـــاك قواعـــد للمســـاءلة  ولـــوائح 
وقوانین تنظم العمل Ǻالمؤسة ومعلنـة؟ 
هــل یوجــد تطبیــȖ لهــذه القواعــد علــى 

  العاملین؟ (اذȜر أمثلة). جمǻع

  

        

  

تطبȖ قواعد المحاسبǻة على  هل
المستوȂین: الفردȏ، والجماعي 

  Ǻعدالة؟ اذȜر أمثلة.
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  محافظة الاسماعیلیة
  التعلیمیة            إدارة

  ریاض الأطفال          مدرسة 

  
    -جدول الاعمال   :

  
  الاطلاع علي المحضر السابق والتوقیع علیھ  - ١
  تحلیل البیانات وعمل المصفوفة  -٢
  كتابة التقریر المبدئي  – ٢
  ـ كتابة التقریر النھائي ٣
  ما یستجد ممن الاعمال  – ٤
  

   -محضر الاجتماع :
  

وذلك لتحلیل البیانات                    انھ في یوم             الموافق            اجتمع فریق  مجال    
  وعمل المصفوفة وكتابة التقریر المبدئي

  
  القرارات والتوصیات

  
  تكلیف الاستاذ /                                بعمل المصفوفة   - ١   -تم اتخاذ القرارات الاتیة :

  بعمل التقریر المبدئي            ستاذ    /                   تكلیف الا -٢                                  
  النھائي تكلیف الاستا ذ  /                                 بعمل التقریر -٣                                

ً دیمقراطیا عن طریق المناقشة وتعبیر كل عضو عن رایھ    وكان اسلوب اتخاذ القرار اسلوبا
  وصي الجمیع بإنجاز الاعمال المكلف بھا  بسرعة وبكل دقةھذا ون

  ولما لم یستجد شئ من الاعمال فقد انتھي الاجتماع   
  والله ولي التوفیق                                              

  
  

  مدیر المدرسة  توقیخ السادة الحضور                              قائد المجال                           
  
  
  
  



  المصفوفة
  المجال الخامس : ضمان الجودة والمساءلة

 كود الممارسة
 المؤشرات والممارسات

وثائق
ملاحظة 

 

مقابلة
 استبیانات 

وع
جم

الم
سط 

متو
ال

 

ولي أمر  معلمة  إدارة

         نظامداخلي لضمان الجودة: 1- 5

ً لضمان الجودة: 1-1- 5 ً داخلیا          تضعالروضةنظاما

تقومالروضة بعملیات التقویم الذاتي في ضوء معاییر ضمان  1- 1- 1- 5
 الجودة.

        

تضع الروضة خطة للتحسین المستمر في ضوء نتائج التقویم  2- 1- 1- 5
 الذاتي.

        

         تطبقالروضةقواعد المساءلةعلىكافة المستویات. 3- 1- 1- 5

  
  مدیر المدرسة                قائدالمجال 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



  لجودةللجمیعا                                  محافظة الإسماعیلیة                                                       
  التعلیمیة            إدارة

  ریاض الأطفال          مدرسة        
  

  )ضمان الجودة والمساءلة  التقرير المبدئي للتقييم الذاتي لمجال (  
  عدد الممارسات  عدد المؤشرات  عدد المعاییر  اسم المجال

        
  أولا : أھم نقاط القوة

عدد   اســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــم المؤشر  م
  الممارسات

النسبة   الدرجة
  المئویة

١         

٢         

٣         

  الضعفثانیا : أھم نقاط 
عدد   اســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــم المؤشر  م

  الممارسات
النسبة   الدرجة

  المئویة
١          

٢          
٣          
٤          

٥          

  : عوامل النجاح
...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................

  : المعوقات
...............................................................................................................................................

...............................................................................................................................................
...............................................................................................................................................

 : الخططالمستقبلیة
..................................................................................................................................

..................................................................................................................................
..................................................................................................................................

.............................................  
  ـ  ٢ـ                                                                                       ١الفریق             
  ـ ٤ـ                                                                                        ٣                    
 ـ  ٦ـ                                                                                        ٥                    



 التقریر النھائي لمجال 
 

مستوى  المعوقات عوامل النجاح طط المستقبلیةالخ
 راالمعی المؤشر الأداء

  
  
 

  

  
  
  
  
  
  

 

 
 

 
 
  

 
 
 
 

 

  

  
  
  
  

  

 
 

    

 
 
 
 
 
 

 

 
  

    

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

    

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 

  مسئول الجودة        مدیر المدرسة             لفریق             رئیس ا
  



 أدوات جمع البیانات لمجال
التي المعاییر والمؤشرات والممارسات  الأداةاسم  نوع الأداة

 استخدمت فیھا

 المقابلات الفردیة
 والجماعیة

  نموذج مطبوع 
  وجماعیة  لمقابلة فردیة

  نموذج مطبوع للملاحظة الملاحظة

  الوثائق فحص
 

  نموذج مطبوع
  لفحص وتحلیل الوثائق 

     استبیانات

     أخرى

 
  الجودة                         مدیر المدرسةرئیس الفریق               مسئول 
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  محافظة الاسماعیلیة
  التعلیمیة            إدارة

  ریاض الأطفال          مدرسة 
  

  
    -جدول الاعمال   :

  
  الاطلاع علي المحضر السابق والتوقیع علیھ  - ٣
  عمل خطط الضمان الخاصة بالمجال  -٢
  ما یستجد ممن الاعمال  – ٤
  

   -محضر الاجتماع :
  

انھ في یوم             الموافق            اجتمع فریق  مجال                      وذلك لعمل خطط 
  الضمان الخاصة بالمجال 

  
  القرارات والتوصیات

  
      -تم اتخاذ القرارات الاتیة :

  
  یف  اعضاء الفریق  باشتراك بعضھم البعض في عمل  خطط الضمان الخصة بالمجالتكل 

ً دیمقراطیا عن طریق المناقشة وتعبیر كل عضو عن رایھ    وكان اسلوب اتخاذ القرار اسلوبا
  ھذا ونوصي الجمیع بإنجاز الاعمال المكلف بھا  بسرعة وبكل دقة

  اع   ولما لم یستجد شئ من الاعمال فقد انتھي الاجتم
  والله ولي التوفیق                                             

  
  
  

  مدیر المدرسة               قائد المجال               ادة الحضور                    الس عتوقی
  
  
  
  
  



  
  
  
  

  )ضمان الجوده والمساءلھ  مجال الخطھ (

أھداف 
الموارد المادیھ   مسئولیةالتنفیذ  الإستراتیجیات  الخطھ

  اللازمھ للتنفیذ

التاریخ 
المتوقع 
  للإنجاز

  "التوقیت"

مؤشرات 
  النجاح

  (أدلھ وشواھد)

ضمان جودة 
توكید الجوده 

 والمساءلھ
داخل المؤسسھ 

 التعلیمیھ

/ وجود ١
أسالیب للتقویم 

والتحسین 
 المستمر

/وجود خطط ٢
للتحسین 
 المسنمر

/ وضع خطط ٣
لمتابعة عملیات 

 التقویم الذاتى
/ تعاون وحدة ٤

التدریب مع 
الوحدات 
 الأخرى

/ وضع خطھ ٥
للشراكھ مع 
الوحدات 
 المماثلھ

 

 
 مدیر المؤسسھ

+ 
مسؤل 

وحدةالتدریب 
والجوده 
 بالمؤسسھ

+ 
فریق توكید 

الجوده 
 والمساءلھ

+ 
الأخصائى 
 الإجتماعى

 

 
 

 ورقیات
 

إسطوانات 
 تدریبیھ

 
 كمبیوتر

 
 

 سجلات للتدریب
 

لافتات وندوات 
 ولقاءات

 
 مشاركھ مجتمعیھ

 
 جھود ذاتیھ

 
عام

ر ال
مدا

ى 
عل

 

 
وجود خطھ 

 للتحسین
 

وجود میثاق عمل 
 للعاملین

 
وجود كشوف 
 لفرق الجوده

وجود تقاریر 
مكتوبھ لنقاط القوه 

والضعف 
 بالمؤسسھ

جداول واضحھ 
 لتبادل الخبرات
خطھ للبحوث 

 المشتركھ

  رئیس المجال                                               مدیر المدرسة
  
  

  
  

خطة ضمان جودة 
ضمان مجال 

الجوده والمساءلھ 



  
 متابعة  تنفیذ خطة التحسین

  

  
  رئیس المجال                                               مدیر المدرسة

  
  
  
  

الأھداف الإجرائیة 
  لخطة التحسین

أدوات وأسالیب 
 المتابعة

توقیت 
 المتابعة

مؤشرات النجاح والأدلة 
 والشواھد

مسئول 
  المتابعة
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  محافظة الإسماعیلǻة

  مدیرȂة الترǻȁة والتعلǻم
  التعلǻمǻة            إدارة

  رȂاض الأطفال          مدرسة 
  

  
  

  

  
  
 
  

  
    



  محافظة الإسماعیلǻة
  مدیرȂة الترǻȁة والتعلǻم

  التعلǻمǻة            إدارة
  رȂاض الأطفال          مدرسة 

  
  
  
  

  
  
  

  
  
  
  



  محافظة الإسماعیلǻة
  مدیرȂة الترǻȁة والتعلǻم

  التعلǻمǻة            إدارة
  رȂاض الأطفال          مدرسة 

  
  

  
  

  

    
  

  

  
  

 .اتǻضمان الجودة محدد بها المهام والمسئول ȖȂیل فرȜقائمة بتش  
 :م الذاتي لأدءات الروضة.  وقد تتضمنǻات التقوǻة؛ لتنفیذ عملǻالخطة الزمن 
  ات المراجعة من الروضة او خارجها/ الخطةǻون فى عملȜات والمشارǻة: المهام والمسئولǻخطة المراجعة الداخل

طرق جمع البǻانات/ نتائج أو تقارȂر/ طرȂقة تقدǻم التغذǻة الراجعة للمعنیین/ طرق نشر نتائج  الزمنǻة للمراجعة/ 
 المراجعة/  خطȊ تحسین فى ضوء نتائج المراجعة.

برامج التنمة المهنǻة للمعلم والمعلم  –قاعدة بǻانات وتقارȂر موثقة عن عملǻات التقوǻم ( أسالیب تفعیل الأنشطة 
  ... )-مشȜلات الأطفال   –ثافة متوسȊ الك –المساعد

  



 

  محافظة الإسماعیلǻة
  مدیرȂة الترǻȁة والتعلǻم

  التعلǻمǻة            إدارة
  رȂاض الأطفال          مدرسة 

  

  
  
  

    
  

 
  
 .م الذاتيǻالضعف الناتجة عن دراسة التقو ȉع نقاǻقائمة جم 

 .ات التحسینǻأولوǺ قائمة 

  ة، خطة التحسین متضمنة : الأهدافǻات التنفیذ، والأطر الزمنǻسترتیج العامة، والأهداف الإجرائǻة، وإ
 والأدوار والمسئولǻات، ومؤشرات النجاح .

 .ونات الخطةȜالاتساق بین م  
 .التحسین Ȋانات خطǻأدوات متنوعة لجمع وتحلیل ب 

تقارȂر/ محاضر اجتماعات/وثائȖ توضح مدȏ مشارȜة أعضاء مجلس الأمناء في وضع خطة 
.التحسین



  محافظة الإسماعیلǻة
  مدیرȂة الترǻȁة والتعلǻم

  التعلǻمǻة            إدارة
  رȂاض الأطفال          مدرسة 

  
  

  
  
  
  

    
  
  
  

  
 
  
  
  

 قوائم بأسماء المشاركین في إعداد القواعد الداخلیة للمحاسبیة متضمنة وظائفھم وأدوارھم.�
 اللائحة الداخلیة لقواعد المحاسبیة متضمنة طرق وأسالیب وقواعد المساءلة لكل فئة من العاملین �
 ملفات أو سجلات جزاءات أو مكافآت للعاملین نتیجة تطبیق القواعد الداخلیة للمحاسبیة.�
 وثائق توضح استفادة الروضة من نتائج تطبیق قواعد المساءلة في تطویرھا�
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 محافظة الإسماعیلیة

  التعلیمیة            إدارة
  ریاض الأطفال          مدرسة 

  
  
  
 

 
 
، التربوي عتمادلاإلى تحقیق معاییر جودة الأداء وا جاھداالفریق سعى ی

وذلك عن طریق ممارسة الإجراءات والأسالیب التى تضمن لھ الوفاء بھذه 

في ضوء نتائج  المعاییر، والتأكد المستمر من تحقیق المستویات المنشودة

  التقییم الذاتي من خلال قواعد المساءلة وتطبیق اللوائح والقوانین 
   

 رؤیة مجال ضمان الجودة



  
  ضمان الجودة والمساءلةیلتزم فریق 

  .* نشر ثقافة الجودة وتفعیل ممارساتھا بالمؤسسة

  المتابعة المستمرة والفعالة* 

.                                                                              قییم الذاتي للمجالات* تشكیل فرق الت

  * تشجیع المعلم على أستخدام التكنولوجیا النتقدمة.

  * دعم بیئة التعلم المتمركز حول المتعلم.

  * وجود نظم متنوعة لمتابعة تقدم الطلاب دراسیا.

  .وضع الخطط  لكافة أعمال المؤسسة* 

  علمین فى المؤسسة.* توفیر نظم لمتابعة وتقویم اداء الم

  * دعم العمل الجماعى.

  .تحلیل النواتج للوصول بالمؤسسة للمھاییر المطلوبة* 

  * وجود نظم صنع القرار.

  * توظیف التشریعات والقوانین بما یحقق فعالیة المؤسسة.

  * توظیف بنود المیزانیة بفعالیة وفقا لخطة التحسین المؤسسى.

  لمحاسبیة.* تطبیق نظاما متقدما للمساءلة وا

  * أتباع نظاما متطورا فى تحدید وتوزیع المسئولیات.
 

ضمان الجودة والمساءلة رسالة مجال  


