تصميم البرامج التدريبية
مفاهيم :-
القدرة : هي مجموعة المعارف والمهارات والاتجاهات التي يمتلكها الفرد .
السلوك : ما يقوم به أو ما يجب أن يقوم به شاغل الوظيفة من أداء .
الظروف : العوامل المباشرة التي تؤثر على الأداء " الأدوات والأجهزة وحجم العمل ... "
المعيار : الوسيلة المستخدمة في الحكم على أداء الموظف للمهمة
· معيار نوعي : الدقة ( الشكل – الترتيب – الوضوح ) .
· معيار كمي : عدد الوحدات – السرعة – عدد الأخطاء .
آلية التصميم :-
· تحديد الوظائف أو الوظيفة المستهدفة للتدريب .
· تحديد المهام التي سيتم التدريب عليها .
· تحديد القدرات التدريبية لكل مهمة .
· تحليل كل قدرة للمعارف والمهارات الأساسية والمباشرة .
· تكوين وتنسيق الموضوعات التدريبية للبرنامج .
· تنسيق الموضوعات التدريبية على شكل مواد أساسية .
· إعداد الجدول التنفيذي لتقديم كل مادة في البرنامج .
· إعداد دليل البرنامج .
هرم تصميم البرنامج التدريبي

شكل التحليل الوظيفي

نموذج ( 1 ) تحويل المهام إلى قدرات تدريبية
الوظيفة : ........................................................................................................................................
المهام :-
............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
القدرات التدريبية اللازمة لأدائها :-
نموذج ( 2 ) تحويل القدرات التدريبية إلى معارف ومهارات
المهمة رقم (       )                  القدرة رقم (   ) مسمى القدرة التدريبية : ................................................................................
	م
	المعارف والمهارات
	هل هي ؟
	الأهمية
	الصعوبة
	التكرار
	قرار التدريب
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( 1 ) المعارف والمهارات : تسرد كافة المعارف والمهارات التي تتضمنها القدرة التدريبية بالتفصيل وبشكل شامل وتقييم من حيث الأهمية والصعوبة والتكرار ثم يتخذ بشأنها قرار التدريب المناسب .
( 2 ) التقييم : تقيم كل معرفة ومهارة من خلال أبعاد الأهمية والصعوبة والتكرار حيث يعتبر رقم – 5 -  في التقييم الأعلى .
( 3 ) قرارات التدريب : -
1. تضمن المعرفة أو المهارة إلى البرنامج .
2. تعتبر شرط أولي ويتم التدريب عليها في البرنامج .
3. تضمن لشروط القبول في البرنامج ولا يتم التدريب عليها .
4. تستبعد من التدريب لعدم أهميتها أو عدم جدوى التدريب عليها .
نموذج ( 3 ) تحويل المعارف والمهارات إلى مواضيع تدريبية
	م
	محتويات الموضوع ( 1 )
	الموضوعات التدريبية ( 2)
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( 1 ) تنقل من نموذج رقم – 2 – السابق المعارف والمهارات التي حصلت على قرار التدريب رقم ( 1 – 2 ) .
( 2 ) تنسق هذه المعارف والمهارات بحيث تكون كل مجموعة معارف ومهارات متجانسة موضوع تدريبي مستقل .
نموذج ( 4 ) المواد التدريبية في البرنامج
المادة رقم (   )                                                                 مسمى المادة : ..............................................................................
	م
	الموضوعات التدريبية التي تكون مادة تدريبية مستقلة
	مسمى المادة التدريبية

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


نموذج ( 5 ) الجدول التنفيذي للبرنامج
	الموضوعات التدريبية ( 1 )
	الأنشطة التدريبية ( 2 )
	الزمن ( 3 )
	الجلسة ( 4 )
	اليوم   ( 5 )
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 ( 1 ) تؤخذ من النموذج رقم – 4 - .    ( 2 ) تحدد الأنشطة التدريبية التي سوف تستخدم لتنفيذ كل موضوع تدريبي .
( 3 ) يحدد الزمن التقريبي المطلوب لتنفيذ كل نشاط أو الموضوع بالدقائق . ( 4 ) يحدد عدد الجلسات المطلوبة لتنفيذ كل نشاط أو موضوع بمعدل       ( 100 دقيقة ) للجلسة . ( 5 ) تحدد ثلاث جلسات كيوم تدريبي .
نموذج ( 6 ) دليل البرنامج
الهدف العام : .............................................................................................................................................
الأهداف التفصيلية :-
في نهاية البرنامج يتوقع أن يكون المتدرب قادر على :-
مدة البرنامج بالأيام : ...................................................................................................................................
الوظائف التي يستهدفها البرنامج : ..................................................................................................................
شروط القبول في البرنامج :-
.........................................................................................................................................................................
.........................................................................................................................................................................
المواد التدريبية :-
........................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
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    ويبنى قرار التدريب على النتائج التالية :-


عندما يكون إجمالي تقييم المهارة والمعرفة 5 فأقل يكون القرار ( 4 ) 


عندما يكون إجمالي تقييم المهارة والمعرفة 6 – 7  يكون القرار ( 3 ) 


عندما يكون إجمالي تقييم المهارة والمعرفة 8 - 10 يكون القرار ( 2 ) 


عندما يكون إجمالي تقييم المهارة والمعرفة 11 - 15 يكون القرار ( 1 ) 








