
ير: إعداد وتحر
د. همام بن عبد الرحمن الحارثي
المدير التنفيذي شركة حلول الطفولة للاستشارات

دليــــــل الوالديــة
الــــرقميــــــــــة

كثـــــــــر أمانًـــــــا  نحـــــو نهـــــج سليـــــم لخلـــــق تجــــارب أ
لأطفالــــــك فــــي التعامــــل مــــع التقنيـــــــــة
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مـــقــدمــــة:
يتستم العتر الحتالي بسرعتة التطتور والتغتر في مجتال التكنولوجيتا الرقميتة والتي 
أصبحتت في متنتاول الجميتع كبتارًا وصغتارًا وضرورة متن ضرورات الحيتاة، ممتا 

كتر شتغفًا بالأجهتزة الرقميتة والعتوالم الافتراضيتة. جعتل الأبنتاء أ
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وتعد التربية الحديثة في ظل التحولات 
الاجتماعية، والمتغرات المعاصرة من المهام 
الصعبة المثقلة بالأعباء المادية والمسؤوليات 
المرهقة، والضغوط النفسية على الوالدين؛ 
والي تتطلب من الوالدين مهام جديدة 
متغرات  الوالدية  الأدوار  لتساير  للتربية 
المعاصرة  المجتمعية  والتحديات  الحياة، 
وعلى  الوالدين  على  بظلالها  تلقي  الي 
أنشطتهم التربوية في تنشئة الأبناء تنشئة 
من  جعل  الذي  الأمر  ؛  عرهم  تناسب 
كر إلحاحا؛  يًا وأ التربية الوالدية أمرًا ضرور
وإعداد   ، وتدريب  توجيه،  من  تقدمه  لما 
يواكب  بما  حياته  طوال  للفرد  شامل 
التطور  ظل  في  خاصة  العر  متغرات 
التكنولوجي المستمر ، وتطور علاقة الأسرة 
بالأدوات  والأبناء  والأمهات،  الآباء،  من 

والأجهزة الرقمية وشبكة الإنترنت.

وفي ظتتتل عتتتر التطتتتور التكنولوجتتتي 
المستتتتمر وتطتتتور علاقتتتة الأسرة متتتن الآبتتتاء 
والأمهتتتات والأبنتتتاء بتتتالأدوات والأجهتتتزة 
الرقميتتتة وشتتتبكة الإنترنتتتت، فقتتتد وجتتتد 
هتتتي  استتتتخداماً  الأكتتتر  الأنشتتتطة  أن 
مواقتتتع  حتتتول  المعلومتتتات  عتتتن  البحتتتث 
التربيتتتة الوالديتتتة علتتتى الإنترنتتتت ومهتتتارات 
استتتتخدام التكنولوجيتتتا وجمتتتع معلومتتتات 
الهواتتتتف  متتتع  التعامتتتل  كيفيتتتة  حتتتول 
والشتتتبكات  الإلكتتتتروني  والبريتتتد  الذكيتتتة 
الاجتماعيتتتتتتتتتتتتتة، واستختتتتتتتتتتتتتدام الكاميتتتتترا 
 الويتتتب والفيديتتتو. حيتتتث أشتتتارت دراستتتة
)Dowdell 2013( أن 77% متتتن الآبتتتاء 
لأطفتتتال في مرحلتتتة المراهقتتتة يبحثتتتون عتتتن 
أبنائهتتتم  بأنشتتتطة  متعلقتتتة  معلومتتتات 
علتتتى شتتتبكة الإنترنتتتت ومراقبتتتة وفحتتتص 
يتتتخ دخولهتتتم عتتتبر الإنترنتتتت والمواقتتتع  تار
التتتي يتصفحونهتتتا، وأن الآبتتتاء يشتتتعرون 
تعتتترض  اتجتتتاه  والقلتتتق  بالختتتوف 
الإنترنتتتت  لمخاطتتتر  أطفالهتتتم 
متتتن المتتتواد الإباحيتتتة الريحتتتة، 
عتتتبر  الغربتتتاء  متتتع  والتحتتتدث 
الإنترنت أو تعرضهم لستتتلوكيات 
والتحتتترش  الإلكتتتتروني  التهديتتتد 
الجنتتتي، ممتتتا يشتتتعرهم بالقلتتتق 
ختتتلال  أطفالهتتتم  ستتتلامة  حتتتول 
استتتتخدام التقنيتتتة، كمتتتا أضتتتاف الآبتتتاء 
يتتتز الستتتلامة علتتتى  بأنهتتتم بحاجتتتة إلى تعز
الإنترنتتتت متتتن ختتتلال تحديتتتد احتياجاتهتتتم 
في  القصتتتور  أماكتتتن  علتتتى  والتعتتترف 

الرقميتتتة. معارفهتتتم 
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إلى  يهتتتدف  الدليتتتل  هتتتذا  جتتتاء  وهتتتذا 
في  الرعايتتتة   ومقدمتتتي  الآبتتتاء  مستتتاعدة 
يواجههتتتا  التتتي  التحديتتتات  متتتع  التعامتتتل 
التقنيتتتة،  استتتتخدام  ختتتلال  الأطفتتتال 
ومتتتوارد  عمليتتتة  نصائتتتح  علتتتى  ويحتتتتوي 
الاتجتتتاه  في  يوجهتتتك  أن  ونأمتتتل  مفيتتتدة، 
حيتتتاة  لدعتتتم  الثقتتتة  ويمنحتتتك  الصحيتتتح 
فعاليتتتة. كتتتر  أ بشتتتكل  الرقميتتتة  أطفالتتتك 

يستهدف الدليل الآباء ومقدمي الرعاية 
ويمكن  الشباب  مع  والعاملين  والمعلمين 
اختيارها بالسرعة الي تناسبهم تمامًا. يتم 
للسلامة  الرئيسية  الجوانب  جميع  تغطية 
عبر العالم الرقمي من خلال »مهام« مميزة: 
الإلكتروني،  والتنمر  والأمان،  الخصوصية 
عبر  والمخاطر  الإيجابية،  والاستخدامات 
الرقمية،  الأمية  والمحو  والألعاب  الإنترنت، 

والأمن السيبراني الشخصي.

والحقيقـــة أننـــا ســـواء أحببنـــا ذلـــك 
أم لا، فـــإن حقيقـــة التربيـــة الحديثـــة 
يشـــار  مـــا  غالبًـــا  الأطفـــال  أن  هـــي 
أنهـــم  علـــى  بشـــكل مضلـــل  إليهـــم 
»مواطنـــون رقميون«. ورغم أن هذا 
قـــد يكـــون صحيحًـــا، فإن الـــولادة في 
العـــر الرقمي لا تعـــي أنهم يولدون 
بأمـــان  للعمـــل  اللازمـــة  بالمهـــارات 

وفعاليـــة في ظلـــه. 

وُلتتتد الكثتتتر منتتتا في عتتتر الستتتيارات، ولكن 
لا يتتتزال يتعتتتين علينتتتا أن نتعلتتتم كيفيتتتة القيادة، 

كذلك؟! أليتتتس 

التقنيتتتة  متتتع حيتتتاة الأطفتتتال  التعامتتتل  إن 
التتتذي  والإشراف  والاهتمتتتام  العنايتتتة  بنفتتتس 
نطبقتتته على حياتهتتتم خارج التقنيتتتة أمر حيوي: 
تذكتتتر دائمًتتتا أنتتته عندمتتتا تمنتتتح طفلتتتك إمكانية 
الوصتتتول إلى العتتتالم عتتتبر الإنترنتتتت، فإنتتتك تمنح 
العتتتالم عتتتبر الإنترنت أيضًا إمكانيتتتة الوصول إليه. 

لا ينبغتتتي للأطفتتتال الصغتتتار جتتتدًا الوصتتتول 
يخضعتتتوا  أن  يجتتتب  بمفردهتتتم:  الإنترنتتتت  إلى 
لتتتإشراف في جميتتتع الأوقتتتات، قتتتد يكتتتون متتتن 
الستتتهل الوصول إلى محتوى غر مناسب دون 

. قصد

متتتع نضتتتوج الأطفتتتال، ستتترغبون حتمتتتاً في 
يتتتد متتتن الخصوصيتتتة، ولكتتتن متتتن الضروري  مز
الاستتتتمرار في مراقبتتتة نشتتتاطهم علتتتى الإنترنتتتت 
الثقتتتة  متتتن  جتتتو  في  بانتظتتتام  عليتتته  والإشراف 
الأجهتتتزة  فحتتتص  ذلتتتك  في  بمتتتا  والشتتتفافية، 
والتطبيقتتتات بحثاً عن المحتتتتوى والاتصالات غر 

المناستتتبة. 

في  الأضرار  أو  التحديتتتات  تختلتتتف  وبينمتتتا 
العتتتالم الإلكتتتتروني من عمتتتر إلى آخر، فتتتإن الحوار 
والمناقشتتتة المستتتتمرة حتتتول العالم الإلكتتتتروني أمر 
ضروري بغتتتض النظتتتر عتتتن العمتتتر. إن مناقشتتتة 
الحيتتتاة الإلكترونية كجزء طبيعتتتي من المحادثات 
يقتتتة الوحيدة للحفتتتاظ على  اليوميتتتة هتتتي الطر
ستتتلامة أطفالتتتك وضمتتتان أن تكتتتون تجاربهتتتم 
علتتتى الإنترنت إيجابيتتتة قدر الإمتتتكان. مع وضع 

ذلتتتك في الاعتبتتتار، دعنتتتا نتعمتتتق في الأمر.
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ما هي الوالدية الرقمية ؟
الوالديتتتة الرقميتتتة هتتتي والدية تجيتتتد التعامل مع العتتتر الرقمي، 
قتتتادرة علتتتى التوجيه المثمر، مستتتتوعبة لحجم التحديتتتات، تعي أن 
هنتتتاك شتتتيئاً مثمتتتراً وكبتتتراً جتتتداً في الرقمنتتتة يجب استتتتثماره، فلا 
يفصتتتل الأبنتتتاء عتتتن واقعهتتتم، ويعلتتتو صتتتوت الواقع علتتتى صوت 

التخوفتتتات الكبرى متتتن الرقمنة.

فهتتتي إذن رقابة، مع معرفتتتة بالتحديات الموجودة في هذه الرقمنة، 
ترستتتم الخط الناظم بين التعامل المثمر والتعامل السلبي، وتحدد 

الوقت المناستتتب للتدخل في عالم الرقمنة الخاص بالأبناء)*(.
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1. حواسيب فك الشفرات:

 Colossus عتتتام 1944 : بتتتدأ كولوستتتس
-أول حاستتتوب إلكتتتتروني في العتتتالم- عملتتته بفك 
الشتتتفرات في حديقتتتة بلتشتتتلي Bletchley في 
باكينجهامشتتتر وتمكتتتن من فك رموز الرستتتائل 

بتتتين هتلتتتر وجنرالاته.

2. الهواتف المحمولة:

عام 1985:  أجرت شركة Vodafone أول 
مكالمتتتة هاتفية علتتتى الإطلاق عبر شتتتبكة المملكة 

المتحدة من ستتتاحة البرلمتتتان إلى مقاطعة سري.

3. النشطاء متحدون:

عتتتام 2018: يتحد الشتتتباب في أنحاء العالم 
كافتتتة لمكافحتتتة تغر المناخ مستتتتخدمين وستتتائل 

التواصتتتل الاجتماعي لتنستتتيق جهودهم.

4. منافسو الذكاء الاصطناعي:

الاصطناعي  الذكاء  برنامج  يعلّم    :2017 عام 
يرو نفسه ليصبح أفضل لاعب غو في العالم  ألفاغو ز
على الرغم من أنه لم يلعب مع أي شخص أو يشاهد 
أي مباراة حقيقية مما يهدد بإنهاء الخلافات العائلية 

الي تنشأ بسبب الألعاب إلى الأبد.

3. المنازل الذكية:

عتتتام 2014:  أصبتتتح المستتتاعد الافتتتتراضي 
أليكستتتا شتتتائع الاستتتتخدام في  العتتتالم  الأول في 
منازلنتتتا، إذ يجعتتتل حتتتى أقتتتدم المنتتتازل العتيقتتتة 
المنبهتتتات  بضبتتتط  لنتتتا  يستتتمح  ممتتتا  »ذكيتتتة« 
ومتابعتتتة الأخبتتتار وتقليتتتل استتتتهلاك الطاقتتتة... 

كل ذلتتتك أثنتتتاء تحضتتتر العشتتتاء.

أولــــى الخطــــوات:
مقدمة عــن التكنولوجيــــا:

خمس طرق غيرت بها التكنولوجيا العالم:
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كثـــراً مـــا يتحـــدث النـــاس عـــن المدة 
أمـــام  الصغـــار  الأطفـــال  يقضيهـــا  الـــي 
الشاشـــات، لكـــن الأهم مـــن الوقت هو 

جـــودة الوقـــت.

تمثـــل محادثـــات الفيديـــو مـــع الأقارب 
ومشـــاركة تطبيقـــات التعلـــم المبكـــر الملونـــة 
والألعـــاب   Endless Reader مثـــل 
 Pokemon التفاعليـــة مثـــل بوكيمون غـــو

Go أو الألعـــاب المفتوحـــة المناســـبة لهذا 
 Toca Boca الســـن مثل باقة توكا بوكا

ومعهـــا  الصغـــار  للأطفـــال  كبـــرة  متعـــة 
أنشـــطة أخـــرى متنوعة وأقاتـــاً للراحة دون 

نقطاع. ا

تقسيــــم الأطفـــــــال
علـــــى الانتـــــرنـــــت

حســـب أعمارهــــم:

1. دون سن 6:

مستكشفـــون 
فضوليـــــــون
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يستكشـــف الأطفـــال أثناء تلـــك المرحلة 
ويســـتمتعون  أذواقهـــم  النمـــو  مـــن 
بأنفســـهم،  الأشـــياء  باكتشـــاف 
اســـتقلالية  كـــر  أ ويصبحـــون 
وأشـــد تركـــزاً ممـــا يمكنهـــم 
مهـــارات  اكتســـاب  مـــن 
اللعـــب  أثنـــاء  جديـــدة 
التكنولوجيـــا. باســـتخدام 

يســـتمتعوا  أن  يمكـــن 
تمـــام المتعة عنـــد بناء ماين 
مـــع   Minecraft كرافـــت 
ماســـنجر.  تشـــغيل  إيقـــاف 
وســـوف تعلمهـــم لعبـــة ورلـــد 
 World of Goo جـــوو  أوف 
المليئة بالحركـــة الكرتونية الجنونية 
وتســـاعدهم  والهندســـة.  الفزيـــاء 
وحـــدة  مثـــل  للمبتدئـــن  البرمجـــة  ألعـــاب 
 Technology Will Save ألعـــاب تحكـــم 
Us علـــى البنـــاء والبرمجـــة بأنفســـهم ممـــا 

والإنجـــاز. بالتحكـــم  شـــعورًا  يمنحهـــم 

الأطفال  فيه  يختار  الذي  الوقت  بحلول 
أصدقائهم ويعتادون على اتخاذ مزيد من القرارات 
حول كيفية قضاء أوقاتهم، يكون من المنطقي أن 
الرقمية  لحياتهم  ية  الحر نطاق  توسيع  في  يرغبوا 
منصات  اختيار  ية  حر يثمنون  وسوف  أيضًا. 

الاجتماعات الرقمية الأكر ملاءمة لهم.

ويمكن أن تكون شبكات التواصل الاجتماعي 
لإبداع  منافذ  بنترست  أو  إنستجرام  مثل  المرئية 
تواصل  وسائل  كونها  على  علاوة  المراهقن 
  Stemettesللدردشة مع أصدقائهم. يعد تطبيق
وتطبيق  OtotheB موردًا رائعًا للأحداث والإلهام 
كما  بالعلوم،  الشغوفات  للفتيات  وبالأخص 
منتدى  تستضيف   Hackspace مؤسسة  أنّ 

رائعة  خريطة  كذلك  ولديها  حي  حواري 
المجتمعية  المساحات  مئات  تحوي 

الي تُتيح للمبدعن والمبرمجن 
المتحمسن من صغرهم أن 

عقليات  مع  يجتمعوا 
مماثلة.

2. في سن 12-6:

استقـــــــلال 
متنــــامــــــي

2. في سن 12-6:

استقـــــــلال 
متنــــامــــــي
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طويلـــة  ســـاعات  طفلـــي  يقـــي  هـــل  أولًا: 

الشاشـــات؟ أمـــام  متواصلـــة 

هتتتذا هو القلق الأول لتتتكل الآباء وبالأخص 
أولئك الذين لديهتتتم أطفالًا صغاراً.

لكتتتن في الواقع، تشتتتر كل الأدلتتتة إلى أهمية 
التتتتوازن، فمتتتا يحتاجه الأطفتتتال في الأعمار كافة 
هتتتو ممارستتتة نشتتتاط بتتتدني )ستتتاعة يوميتتتاً على 
الأقتتتل( ونتتتوم جيتتتد )9 ستتتاعات علتتتى الأقتتتل( 
لا ستتتيما فيمتتتا يتعلتتتق بأدنى قتتتدر متتتن التفاعل 
وجهتتتاً لوجتتته متتتع تواصتتتل بتتتري مبتتتاشر. فإذا 
حصلتتتوا علتتتى ذلك، ثتتتم استتتتراحوا، فليس ثمة 
دليتتتل يثبتتتت أنّ قضتتتاء وقتتتت أمام الشاشتتتات 

أمتتتر فظيع.

منــه  أطلــب  عندمــا  طفلــي  يغضــب  ثانيًــا: 

إطفــاء الشاشــة. هــل هــي أصبحــت وحشًــا؟!

لا داعتتتي للذعر! هتتتذا أمر شتتتائع يُقلق الآباء 
خاصتتتة الذين لديهتتتم أطفال يتراوح ستتتنهم ما 

بتتتين ستتتتة إلى عشرة أعتتتوام عندما يتعلتتتق الأمر 
يتتتد  بالألعتتتاب عتتتبر الإنترنتتتت. حتتتاول معرفتتتة المز
عتتتن بنيتتتة الألعتتتاب التتتي يحتتتب طفلتتتك لعبها، 
وخاصتتتة عن فترات التوقتتتف المعتادة المخصصة 

لعبها. أثنتتتاء  لهم 

كان  مرحلتتتة  وستتتط  في  أوقفتتتته  إذا 
يستتتتعد لهتتتا، حينئذ يشتتتعر تمامًتتتا بخذلانه 
لأصدقائتتته لأنهم جميعاً يرتتتتدون دروعهم 
وعلى وشتتتك دختتتول معركة، فهنا ستتتوف 

ينزعتتتج .

قتتتول:  عتتتن  الابتعتتتاد  حتتتاول  لتتتذا، 
»انقضتتتت ستتتاعتان، حتتتان وقتتتت إطفتتتاء 
الشاشتتتة«. وبتتتدلًا من ذلك، تحتتتدث معه 
لتتته  كتتتر هتتتدوءًا، موضحًتتتا  أ ختتتلال وقتتتت 
يتتتد منتتته أن يطفتتتئ الجهتتتاز عندمتتتا  أنتتتك تر
تتتتأتي فتتتترات التوقتتتف المعتتتتادة في الألعتتتاب 
أو مقاطتتتع الفيديتتتو أو محادثتتتات وستتتائل 

الاجتماعتتتي. التواصتتتل 

سألت البروفيسورة سونيا ليفينغستون 
-الحاصلة على وسام الشرف البريطاني برتبة 

OBE- أستاذة علم النفس الاجتماعي في 
كلية لندن للاقتصاد ومؤلفة كتاب »الوالدية 
كبر خمسة  في ظل المستقبل الرقمي، تحديد أ

مخاوف تقلق الآباء تجاه الحياة الرقمية«. تقلق كل والد ووالدة:

كبـــــــــــــر أ

ف
او

مخ
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ثالثًــا: مــاذا لــو صــادف طفلــي محتــوى جنــي 

لا أشــعر بالارتيــاح تجاهــه؟

تجتتتارب المراهقتتتين متباينة للغاية، إذ يشتتتعر 
بعضهم بالإحباط الشتتتديد لأن البالغين يظنون 
أنهم يشتتتاهدون المتتتواد الإباحية طتتتوال الوقت. 
جنتتتي،  محتتتتوى  يشتتتاهد  طفلتتتك  كان  وإذا 
فيحتمتتتل أن يكتتتون ذلتتتك نابعًتتتا متتتن الفضتتتول 
إنتتته  خبيتتتث.  شيء  أي  متتتن  وليتتتس  فحستتتب 
مستتتتعد للحديتتتث معتتتك حتتتى لتتتو كان الأمتتتر 

لكما. محرجًتتتا 

يبًتتتا، يدرك معظم  بحلول ستتتن الثامنة تقر
الأطفتتتال أن كل متتتن حولهتتتم قلقتتتون بشتتتأن 
متتتا يشتتتاهدونه عتتتبر الإنترنت. لتتتذا ابتتتدأ بطرح 
علتتتى  شيء  أي  رأيتتتت  »هتتتل  مثتتتل:  أستتتئلة 
الإنترنتتتت يقلقتتتك أو قتتتد يحرجتتتك إذا ألقيتتتت 
نظتتترة عليتتته؟ إذا استتتتعرت هاتفتتتك وألقيتتتت 
نظرة على ستتتجل مشتتتاهداتك، فهل يستتتبب 

لك ذلتتتك مشتتتكلة؟«

علتتتى الأرجتتتح، ستتتتقول: »لا، لا بتتتأس، ألقي 
فتتتتح  في  تبتتتدأ  أن  المهتتتم  متتتن  ولكتتتن  نظتتترة«، 
المحادثتتتة، حى تتمكن عندما تكبر من مناقشتتتة 
مستتتائل مثتتتل رستتتائل المحتوى الجنتتتي والمواد 

كتتتر عمقاً. الإباحيتتتة علتتتى نحتتتو أ

رابعًــا: الإنترنــت شــبكة هائلــة للغاية، ولا يمكنني 

مراقبتــه. هل من مســاعدة؟!

إنّ استتتتمالة الأطفتتتال والتنمتتتر والجماعات 
المتطرفة هي كابتتتوس كل والد وبالأخص الذين 
لديهتتتم أطفتتتال في ستتتن متتتا قبتتتل المراهقتتتة فما 
فوقهتتتا، لكتتتن ضتتتع في اعتبتتتارك أنه في حتتتين أنّ 
القليتتتل من الأطفال ستتتيحتاجون إلى شيء من 

التدختتتل والمستتتاعدة إلا أنهم قلتتتة قليلة.

وعلتتتى الرغتتتم من أنتتتك قتتتد لا تتمكن من 
يُعتتترض علتتتى شاشتتتاتهم، فتتتلا  رؤيتتتة كل متتتا 
حيتتتال  بالاطمئنتتتان  الشتتتعور  بإمكانتتتك  يتتتزال 

رفاهيتهتتتم.
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بوصلتهتتتم  تنميتتتة  الأطفتتتال  علتتتى  يتعتتتين 
الأخلاقيتتتة وقدرتهتتتم علتتتى الصمود، لتتتذا عليك 

أن تبتتتدي حستتتن النوايتتتا وتثتتتق بهتتتم. 

هل هتتتم نائمون؟ وهل ما زالتتتوا على تواصل 
متتتع أصدقائهم؟ هل هم عتتتادة مهذبون ومرحون 
عندمتتتا يقضتتتون معتتتك نزهتتتة عائلية لطيفتتتة؟ كل 

هتتتذه علامات جيتتتدة تُظهر أنهم بخر وستتتعداء.

خامسًــا: طفلــي لــن يــترك الهاتــف موضوعــاً 

علــى الطاولــة. مــاذا يمكنــني أن أفعــل؟

لستتتت وحدك! ينزعج العديد من الآباء من 
الشتتتعور بتتتأن أطفالهم مختفون أمام الشاشتتتة 

بتتتدلًا من التفاعل المبتتتاشر وجهاً لوجه.

لكن الشاشتتتة هي المتتتكان التتتذي يوجد فيه 
أصدقاؤهتتتم في الحيتتتاة الواقعيتتتة وفيتتته تتتتدور 
درامتتتا الأحتتتداث. ستتتوف ينزعتتتج أي منتتتا إذا لم 
يُستتتمح لنا بتتتأن نكون ضمن هتتتذه المحادثة، لذا 

حتتتاول اتبتتتاع نهتتتج تعتتتاوني لتعيتتتين الحدود.

قتتتل: »أعلتتتم أنتتتي أحيانتتتاً أنظتتتر إلى هاتفي 
متتتع  ستتتوياً  نتحتتتدث  أن  أفُضتتتل  لكنتتتي  كثتتترًا، 
بعضنتتتا البعتتتض أثنتتتاء تنتتتاول الوجبتتتات. هتتتل 
يمكننتتتا التفكتتتر في كيفيتتتة إنجاز ذلتتتك العمل؟« 
دومتتتاً  لكنتتتك  »حستتتنًا،  قائلتتتةً:  تجيبتتتك  قتتتد 
تستتتتخدمه في الليتتتل أو عنتتتد بوابات المدرستتتة«.

كتتتر تعقيتتتدًا  ستتتتصبح اللغتتتة التتتي تستتتتخدمها أ
كلمتتتا كبُر ستتتن طفلك، لكتتتن الأطفتتتال يفهمون معنى 
العدالتتتة والمعاملتتتة بالمثتتتل منتتتذ ستتتن مبكتتترة للغايتتتة، 
وسيشتتتارك الطفتتتل في ستتتن ستتتتة أعوام بستتتعادة في 
دردشتتتة تبتتتدأ ببستتتاطة بجملة: »هيتتتا بنا نحتتتدد وقتًا 
نستتتتطيع أن نتحدث فيه سوياً عن كيف كان يومنا«. 

بالإضافة لهذه المخاطر هناك مخاطر 
أخــرى يتخــوف منهــا الوالديــن يمكــن 

إجمالهــا فيمــا يلي:
    لا يحصتتتل طفلتتتي علتتتى قستتتط كافٍ متتتن 
الذيتتتن  الأطفتتتال  متتتن   50% إنّ  النتتتوم: 
يتتتتراوح ستتتنهم متتتا بتتتين 11 إلى 18 عامًتتتا 
يعتتتاودون تصفتتتح هواتفهتتتم بعتتتد الذهتتتاب 
إلى الفتتتراش ليتتتلًا، ويستتتتمر %25 منهم في 

تصفتتتح هواتفهتتتم لأكتتتر متتتن ستتتاعة.

    يتلقى رستتتائل وصور لا تعجبي: إنّ ستتتهولة 
الوصتتتول إلى مثتتتل هذا المحتوى ومشتتتاركته 
تجعتتتل الكثرين يشتتتعرون بالضيق والعجز.

    أختتتى أن يتعرض للاختتتتراق: كما هو حال 
العديد من الكبار، يشتتتعر صغار السن بقلق 
متزايتتتد إزاء متتتدى تأمتتتين بياناتهتتتم ومع من 
تجتتتري مشتتتاركتها. يعتتتترف معظتتتم الطلاب 
وشتتتعروا  للاختتتتراق  تعرضتتتوا  قتتتد  بأنهتتتم 
بالقلتتتق لأنهتتتم يجهلتتتون أنتتتواع المعلومتتتات 

التتتي قتتتد تعرضتتتت للاختراق. 

    الإستتتاءة في ازديتتتاد: لقتتتد خلُصتتتت بحتتتوث 
علميتتتة إلى أنّ ٪57 متتتن الأطفتتتال الذيتتتن 
يتتتتراوح ستتتنهم متتتا بتتتين 11 إلى 18 عامًتتتا 
واليتتتوم،  الإنترنتتتت.  عتتتبر  لإستتتاءة  تعرضتتتوا 
ستتتتزداد هذه النستتتبة كثراً بلا ريب بستتتبب 
انتشتتتار استتتتخدام منصات مثل التطبيقات 
المجهولتتتة والدردشتتتات الجماعيتتتة الخاصتتتة.

    السعي إلى تحقيق الكمال: مشاكل الصحة 
النفستتتية مثل مشتتتاكل احترام التتتذات الي 
يعاني منها الشتتتباب بسبب مقارنة أنفسهم 
كتتتر انتشتتتارًا اليوم من  يتتتن أصبحت أ بالآخر

أي وقت مضى.
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مـــن  وغرهـــا  المخاطـــر  هـــذه  هـــل 
المخاوف الـــي تقلق الآبـــاء والأمهات 
أثنـــاء عملية تربيـــة أطفالهـــم، والي 
ســـنحاول أن نضـــع الوالديـــن علـــى 

الصحيـــح في تجاوزهـــا. يـــق  الطر
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يقـــة مناســـبة  تحـــدث مـــع طفلـــك بطر
لعمـــره عـــن بعـــض الأمور المهمـــة التي 
يجب الانتباه لهـــا عند الاتصال 
بالإنترنـــت، حيتتتث  إن الحفتتتاظ 
علتتتى مستتتتوى جيتتتد من 
أن  ستتتيضمن  التواصتتتل 
يتمتتتتع ابنتتتك أو ابنتك 
بالمرونتتتتتتتتتتتتتتتة العاطفيتتتة 
اللازمتتتتتتتتتتتتتتتة لتجتتتتتتتتتتتتاوز 
الأوقتتتات الصعبتتتة، قتتتد 
يتردد الأطفتتتال في الانفتاح 
بشتتتأن القضايا الصعبة، حى 
متتتع والديهم، لكن الختتتبراء يعتقدون أن 
اتختتتاذ بضتتتع خطوات بستتتيطة يمكن أن 
يستتتاعد في حمايتتتة والحفتتتاظ علتتتى الرابط 
العاطفتتتي بينكما، لكتتتن كثر من الآباء لا يعرفون 
كيتتتف يتحدثتتتون متتتع أبنائهتتتم وفي هتتتذا بعتتتض 
النصائتتتح حتتتول كيفيتتتة الحديتتتث متتتع أبناءهم.

اختر وقتًا مناســـبًا: إن المكان الآمن سيساعد 
يتتتا تشتتتاتن،  أطفالتتتك علتتتى الانفتتتتاح، تقتتتول أندر
والستتتلوكي  العاطفتتتي  النفتتتس  علتتتم  أخصائيتتتة 
 :Unravel Support للأطفتتتال ومؤسستتتة
»التحتتتدث في الستتتيارة أمتتتر جيد، حيث 

قد تشعرون كآباء بالحرة بشأن كيفية حماية أطفالكم من مخاطر الإنترنت، 
ولكـــن مـــن المهـــم الاعـــتراف بالفوائـــد: الاســـتمتاع والتواصـــل الاجتماعي، أو 

التعلم وتطوير المهـــارات الإبداعية. 

إن تقديـــم الدعـــم مـــن خـــلال توجيـــه طفلكـــم بأمـــان يعـــي أنه أقـــل عرضة 
للاتصـــال بالإنترنـــت سراً والوصـــول إلى محتـــوى غر مناســـب، ســـواء عن غر 

قصـــد أو عـــن قصـــد، لذا فـــأولى الخطـــوات تقوم بـــه مع طفلـــك هي:
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لا تواجهتتتان بعضكمتتتا البعتتتض كمتتتا لتتتو كنتمتتتا في 
مقابلتتتة«. وتضيتتتف أن الأطفتتتال الأصغر ستتتنًا قد 
يخبرونتتتك بالمزيد إذا استتتتلقيت على السرير معهم 
بعتتتد إطفتتتاء الأنتتتوار، أمتتتا بالنستتتبة للأطفتتتال الأكبر 
يتتتن لي رحلتتتة إلى  ستتتنًا، تقتتتترح خبتتترة التربيتتتة لور
مقهتتتى. وتنصتتتح: »اختر مقهى يحتتتتوي أيضًا على 
ألعتتتاب لوحية، لتمنحك شتتتيئًا آختتتر للتفكر فيه«.

ابـــدأ بالطمأنينـــة: ابتتتدأ المحادثتتتة بكلمتتتات 
كرم ابنتتتك وكن متعاونًتتتا معه، ولهذا  الدعتتتم، وأ
كرمتتتوا  أ قتتتال  والستتتلام:  الصتتتلاة  عليتتته  قتتتال 

أولادكتتتم وأحستتتنوا أدبهتتتم)1(.

ضـــع نفســـك مكانهـــم: عندمتتتا تختتتوض 
محادثتتتات صعبتتتة، مثتتتل تلتتتك الي تتتتدور حول 
التنمتتتر الإلكتروني أو الألعاب العنيفة، فقد يكون 
متتتن الستتتهل تجاهتتتل التكنولوجيتتتا والعلاقتتتات 

التتتي يعتتتتز بهتتتا طفلتتتك، ممتتتا يتستتتبب في 
المواجهتتتة وإغتتتلاق الاتصتتتالات.

أمـــام  البـــاب مفتوحًـــا  اتـــرك 
أطفالـــك للحديـــث معـــك: مع 
أظهتتتر  ستتتنًا،  الأصغتتتر  الأطفتتتال 

أنتتتك موجتتتود في أي وقتتتت. 

بالنستتتبة للأطفتتتال الأكتتتبر ستتتنًا، 

رقتتتم  حديتتتث  ماجتتتة  ابتتتن  )1(  ستتتن 
.)3671 (

قتتتد تحتتتتاج إلى تخصيتتتص وقت فتتتردي للتحدث 
منتظم.  بشتتتكل 

التركـــز علـــى قضيـــة واحدة: عنتتتد الحديث 
عتتتدة  عتتتن  التتتكلام  في  تشتتتتتهم  لا  أبنائتتتك  متتتع 
موضوعتتتات في آن واحد، بل لابد أن تكون منظمًا 
في الحديتتتث وتركتتتز علتتتي قضية واحدة فحستتتب.

اجعلـــه يفكتتتر في الأشتتتخاص الذين يتحدث 
معهم عتتتبر الإنترنت.

تحـــدث عتتتن كيفيتتتة ترفتتته عتتتبر الإنترنتتتت 
يقتتتة التتتي تأمتتتل أن يتتتترف بهتتتا  )بنفتتتس الطر

ختتتارج الإنترنتتتت!(.

يكتتتون  عندمتتتا  الأوقتتتات  جميتتتع  راقبـــه في 
صغتتترًا ويستكشتتتف عتتتالم الإنترنت 

متتترة. لأول 

قــــــــــــدم لــــــــــــــــــــه 
الأجهتتتزة والمنصتتتات 
الإلكترونيتتتتتتتتتتتتتتتتتتتتة 
ئتتتتتتتل  )وستتتتتتتتتتتتتتتتا
لتتتتتتتتتواصتتتتتتتتتتتتتل  ا
عتتتتتتتتتي  الاجتمتتتتتتتا
ببطء  والألعتتتتتاب( 
وحتتتتتتتتتتتتذر.

دليـــــل الوالديـــــــة الرقميـــــــــة  كر أمانًا لأطفالك في التعامل مع التقنية نحو نهج سليم لخلق تجارب أ
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اتفتتتق علتتتى قواعتتتد حتتتول أنتتتواع الأنشتتتطة 
المختلفتتتة علتتتى الإنترنتتتت. 

تحتتتدث عتتتن مى وأيتتتن يكون من المناستتتب 
إبعتتتاد  الأفضتتتل  )متتتن  الشاشتتتات  استتتتخدام 
الأجهتتتزة عن غرف النوم، وخاصتتتة أثناء الليل!( 

فيهتتتا  يُستتتمح  التتتي  الأوقتتتات  علتتتى  اتفتتتق 
باستتتتخدام الشاشتتتات في المتتتنزل والأوقات الي 
لا يُستتتمح فيها بذلتتتك )قد تكون أوقتتتات تناول 
لقائمتتتة  جيتتتدة  بدايتتتة  النتتتوم  ووقتتتت  الطعتتتام 

الأشتتتياء غتتتر المستتتموح بها!(. 

يتتتد أن  تر التتتي  كتتتن قتتتدوة في الستتتلوكيات 
بنفستتتك.  تراهتتتا 

استتتتخدام  كميتتتة وقتتتت  تفكتتتر فقتتتط في  لا 
الشاشتتتة، بتتتل فكتتتر أيضًتتتا في جتتتودة الأنشتتتطة 
الي قد يشتتتارك فيها طفلتتتك، فلابد من التركيز 
علتتتى متتتا يفعلونتتته عبر الإنترنتتتت بدلًا متتتن التركيز 
علتتتى الوقتتتت المحتتتدد التتتذي يقضونتتته، إذا كانوا 

يشتتتاهدون ويلعبتتتون الأشتتتياء الصحيحة، فقد 
يكتتتون ذلتتتك تعليميًتتتا ومفيتتتدًا لتطورهم.

قلتتتل من الوقتتتت الذي يمضي في ممارستتتة 
يتتتر أو  أنشتتتطة ستتتلبية وغتتتر نشتتتطة مثتتتل التمر

الألعتتتاب التتتي لا تتطلتتتب تفكرًا.

وضع قواعد أساستتتية كأسرة معاً: نصيحي 
الأولى هي وضع قواعد أساستتتية كعائلة.

استتتتخدام التكنولوجيا معًا: بدلًا من القلق 
كثتتترًا بشتتتأن متتتا يفعلتتته أطفالنتتتا عتتتبر الإنترنتتتت، 
نحتتتاول الآن المشتتتاركة. من المستتتتحيل أن نكون 
هناك طوال الوقت، ولكن قد نشتتتاهد مقاطع 

فيديو علتتتى YouTube معًا.

فقط،  بالأطفال  الأمر  يتعلق  لا  قدوة:  كن 
نظرة خاطفة على  بإلقاء  أني مذنب  أدرك  فأنا 
هواتفنا على الطاولة أو تشتيت انتباهنا برسائل 
البريد الإلكتروني الخاصة بالعمل، نحن نستخدم 

التعهد الرقمي لوضع حدود لأنفسنا أيضًا.

أولــــى الخطــــوات:
تنمية العادات الصحية

فكر في الجودة وليس الكمية:

يحتـــاج الأطفـــال إلى إرشـــادات وحـــدود واضحـــة، يشـــمل وقت الشاشـــة كل مـــا نقوم به 
يبًـــا في حياتنـــا اليوميـــة، وإذا حـــددت حـــدًا زمنيًـــا لـــكل يـــوم - مـــا الذي يشـــمل ذلك؟  تقر

واجباتهـــم المدرســـية؟ مـــاذا عـــن التحـــدث إلى الأجـــداد في مدينـــة أو بلـــد آخر؟ 

قـــد يمـــارس الأطفـــال شيء إبداعي عـــبر الإنترنت، لذا ركز على الأنشـــطة وتحقيـــق التوازن 
الصحيـــح، بـــدلًا مـــن التركز فقط علـــى مقدار الوقـــت الذي يقضونه على الشاشـــات.
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    ما الغرض الأستتتاسي متتتن شراء الهاتف 
التتتذكي؟ )الستتتلامة؟ الألعتتتاب؟ الاتصال 

بالأصدقتتتاء والعائلة؟( 

    هتتتل اتفقتم علتتتى قواعد الاستتتتخدام؟ 
)علتتتى ستتتبيل المثتتتال، متتتا التتتذي يمكتتتن 
تنزيتتتل  يمكتتتن  هتتتل  إليتتته؟  الوصتتتول 

والألعتتتاب؟(  التطبيقتتتات 

    هل أجريت بحثًا عتتتن تطبيقات الرقابة 
الأبوية المتوفتتترة على آبل أو أندرويد؟ 

مراقبتتتة  لمواصلتتتة  مستتتتعد  أنتتتت      هتتتل 
استتتتخدامه، وتطبيتتتق العقوبات إذا لزم 

الأمر؟

هذا ســـؤال نســـمعه كثرًا، ولن تعجبك إجابته... الأمر يتوقف على الظروف. كل طفل يختلف 
عـــن الآخـــر وأنـــت تعرفه أفضل من أي شـــخص آخر، لذا أنـــت وحدك من يمكنه معرفة الســـن 
المناســـب حقًا. اســـأل نفســـك، هل طفلك مســـتعد لتحمل هذه المســـؤولية وهل أنت مستعد 
للمســـؤولية الـــي تـــأتي معهـــا؟ لقـــد شـــهدت الأشـــهر الاثـــي عـــشر الماضيـــة الكثر مـــن الحديث 
كـــر تعقيدًا. نشـــجعك كآباء  عـــن »حظـــر« الهواتـــف الذكية والعقـــود الاجتماعيـــة، لكن الواقع أ
وأوليـــاء أمـــور على الانتظـــار لأطول فترة ممكنة قبـــل شراء هاتف ذكي لأطفالك. أيـــاً كان قرارك، 

إليـــك بعض الأشـــياء المفيـــدة الي يجـــب التفكر فيها عنـــد تحديد ذلك:

أن أشتــــــــــــــري لطفلـــــــــــــــــــي

هاتفًا ذكيًـاهاتفًا ذكيًـا

متـــى يجــب
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    حظـــر إدخـــال الهواتـــف إلى غرفـــة النوم: 
وشتتتحن الأجهزة يكتتتون ختتتارج الغرفة.

    تحديد روتين: )هذا للأشتتتخاص من جميع 
الأعمتتتار الأطفتتتال الصغتتتار إلى المراهقتتتين إلى 
المتقاعدين(، الاتستتتاق مفيتتتد لنومك، حاول 
إجتتتراء فحص نهتتتائي للرستتتائل والإشتتتعارات 
ثتتتم اتتتترك هاتفتتتك في المطبتتتخ قبتتتل تنظيتتتف 
رفتتتض  إذا  أستتتنانك والذهتتتاب إلى السريتتتر. 
المراهقتتتون هتتتذا، فحتتتاول وضتتتع الهواتف في 
الوضع الليلي أو جرب Forest، وهو تطبيق 
حافتتتز لإنتاجية يتتتزرع شتتتجرة افتراضية على 
هاتفتتتك ويتتتزرع أشتتتجارًا في الحيتتتاة الواقعية 

كمكافتتتأة لعدم العبث بالجهاز، هذا التطبيق 
مفيتتتد أيضًا عند الدراستتتة.

    عـــدم تشـــجع تطبيقـــات تتبـــع النـــوم: من 
المرجتتتح أن تكون غتتتر دقيقة وبالتتتتالي مضيعة 
للوقت، إن الاحتفتتتاظ بمذكرات قديمة الطراز 
لكيفيتتتة قضتتتاء وقتتتتك لمتتتدة أستتتبوع ستتتيكون 
كتتتر إفتتتادة في مستتتاعدتك علتتتى معرفتتتة متتتا  أ
يستتتاعد على نومك وما لا يستتتاعد - لا يشمل 
استتتتخدام التكنولوجيا فحستتتب، بل يشتتتمل 
يتتتن الرياضية. أيضًتتتا اللعب والقيلولتتتة والتمار

    أبرم اتفاقاً عائليـــاً. أبرم عقداً عائلياً بحيث 
يلتزم الجميع بنفس القواعد. 

يُعتتتد الحديث عن الأجهزة الذكية فقط قتتتد يكون مجرد محاولة 
لتشتتتتيت الانتبتتتاه. فقتتتد أظهتتترت أبحاثنتتتا أن الأجهتتتزة اللوحيتتتة 
بتتتين  الأجهتتتزة شتتتعبية  كتتتر  أ باستتتتمرار  هتتتي  الألعتتتاب  وأجهتتتزة 
الأطفتتتال الذيتتتن تتتتتراوح أعمارهم بتتتين 8 و12 عامًتتتا )والهواتف 
الذكيتتتة تتتتأتي في المرتبتتتة الثالثتتتة(، ورغتتتم أنه قتتتد يتم استتتتخدامها 
بشتتتكل عتتتام في المتتتنزل، إلا أنتتته متتتن الممكتتتن التعتتترض للمحتتتتوى 
الضتتتار والاتصتتتال بستتتهولة على هذه الأنتتتواع من الأجهتتتزة، لذا 

يتتتين. فتتتإن المراقبتتتة والإشراف لا يتتتزالان ضرور

متتتع وجتتتود الأجهزة والانترنت، أصبح الستتتهر على الإنترنت جزءًا لا يتجتتتزأ من حياة الكثرين، 
ستتتواء كان ذلك لمتابعة وستتتائل التواصل الاجتماعي، مشاهدة الفيديوهات، أو حى العمل 
والدراستتتة، فتتتإن الإنترنتتتت يوفتتتر لنا عالمتتتاً لا ينتهي متتتن المعلومتتتات والترفيه. ومتتتع ذلك، فإن 
هذا الستتتهر المستتتتمر قد يحمل في طياته تأثرات ستتتلبية على صحتنا النفستتتية والجستتتدية، 
ونقتتتدم هنتتتا بعتتتض النصائح الي تستتتاهم في تجنتتتب أبناءنا الستتتهر علي الانترنتتتت ومحاولة 

الحصتتتول على قستتتط كاف من النوم:

يرجى التذكر! 

ماذا أفعل كي يتجنب طفلي السهر 
على الانترنت والأجهزة اللوحية:
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    تعتتتد عنتتتاصر التحكم في الفلتتتترة على الأجهزة 
وأجهتتتزة توجيه واي فاي مفيدة لمنع الأطفال 
يتتتق الخطأ لمحتوى ضار.  متتتن التعرض عن طر

    قلتتتل متتتن خطتتتر المحتتتتوى غتتتر اللائتتتق متتتن 
ختتتلال تنشتتتيط خيتتتارات البحتتتث الآمتتتن في 

تتتتك.  متصفحا

    تمنح العديتتتد من التطبيقتتتات والألعاب 
مستخدميها خيار شراء مجموعة 

ويمكتتتن  الإضافتتتات  متتتن 
للأطفتتتال إجتتتراء عمليتتتات 
التتتشراء بستتتهولة )أحيانًتتتا 
ذلتتتك(.  يدركتتتوا  أن  دون 
عمليتتتات  بتعطيتتتل  قتتتم 
التتتشراء داختتتل التطبيتتتق 
إعتتتدادات  باستتتتخدام 

جهتتتازك.  أو  هاتفتتتك 

    توجتتتد العديتتتد متتتن المتتتوارد ومواقتتتع الانترنتتتت 
الانترنتتتت  مواقتتتع  إلى  بالإضافتتتة  للمستتتاعدة، 
الخاصتتتة بمصنعي الأجهزة أو وحدات التحكم.

    مع وجود العديد متتتن الأجهزة والمنصات، 
الفيديتتتو  لمقاطتتتع  يمكتتتن  »كيتتتف« 
التعليميتتتة على يوتيوب في كثر من 
الأحيتتتان أن تكون مكانًا رائعًا للبدء 
في كل هتتتذه الأمتتتور: فهتتتي تحتاج 
فقط إلى بحتتتث سريع على 

جوجل...

تحتـــوي معظـــم الأجهـــزة الذكيـــة والمنصات عبر الإنترنـــت على عنـــاصر تحكم مدمجة 
تســـمح لـــك بتحديد الوقـــت، وتقييـــد الوصول إلى محتـــوى معن، وإيقاف تشـــغيل 

وظائـــف مثل الرســـائل المباشرة أو غرف الدردشـــة أو التســـوق.

تحتـــوي كل مـــن أجهـــزة آبـــل وأندرويـــد علـــى أنظمـــة إدارة عائليـــة مدمجـــة لمراقبـــة 
الأجهـــزة الفرديـــة.

وضع أسُس سليمة:
استخدام أدوات الرقابة الأبوية:
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كآبتتتاء أو أوصيتتتاء، يمكننتتتا تبريتتتر استتتتخدامنا 
بالقتتتول »إنتتته  للشاشتتتات علتتتى مائتتتدة العشتتتاء 
للعمتتتل« أو »إنه مهم«، ولكن ما يفعله الشتتتباب 

عتتتبر الإنترنتتتت مهتتتم جتتتدًا بالنستتتبة لهتتتم أيضًا.

يتعلتتتق الأمتتتر حقًتتتا بتقليتتتد الستتتلوك، لتتتذا 
ينتظتتتر؟ أن  يمكتتتن  هتتتل  نفستتتك...  استتتأل 

كتتتن علتتتى دراية بعتتتدد المتتترات الي تستتتمك 
فيهتتتا هاتفك وتنظر إلى الشاشتتتة في وجودهم. 

لإبقتتتاء  الشاشتتتات  علتتتى  الاعتمتتتاد  تجنتتتب 
أطفالك مشتتتغولين: هتتتذا يخلط بين الرستتتائل 

والعتتتادات الصحيتتتة. 

كوالتتتد  لتتتك  مختلفتتتة  قواعتتتد  توجتتتد  قتتتد 
عندمتتتا يتعلتتتق الأمتتتر باستتتتخدام الإنترنتتتت، كما 
هو الحال بالنستتتبة للبالغتتتين عمومًا في الحياة: 

يجتتتب مناقشتتتة هتتتذا وشرحتتته للأطفتتتال.

إن تقليد السلوك هو أقوى وسيلة يمكنك من خلالها التأثر على سلوك طفلك.

إذا كانـــت هنـــاك قاعـــدة بعـــدم اســـتخدام الهواتـــف علـــى مائدة العشـــاء - فهـــذا ينطبق 
على الجميع! إن اســـتخدام هاتفك على مائدة العشـــاء )هل هو مهم حقًا؟( قد يرســـل 

رســـائل مختلطة للغاية. 

وضع القواعد الأساسية:

كـــــــن القـــــــــدوة
الـمُثــلــــــى لطفلــــــــك
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هـــل تعلـــم؟ تتطلـــب اللائحـــة العامـــة لحمايـــة البيانات 
)GDPR( ســـن الرشـــد الرقمـــي.

في أيرلندا، يحدد القانون ستتتن الرشد الرقمي بت 16 عام. 
لجمتتتع البيانتتتات، يجتتتب أن يحصتتتل المراهقون الذيتتتن تتراوح 
أعمارهتتتم بتتتين 13 و16 عامًا على إذن الوالدين للتستتتجيل 

في خدمات وستتتائل التواصل الاجتماعي. 

تتطلتتتب معظم منصتتتات وخدمات الوستتتائط الاجتماعية 
الحتتتد الأدنى للعمتتتر وهتتتو 13 عامًتتتا )قتتتد يتتتتم تحديتتتد البعض 
الآختتتر عنتتتد 16 عامًا مثل وتستتتاب(. لا ينبغتتتي للأطفال الذين 
تقتتتل أعمارهتتتم عتتتن 13 عامًتتتا أن يكون لديهم حستتتابات على 
منصتتتات التواصتتتل الاجتماعتتتي. ومع ذلتتتك، لا تحتوي معظم 
منصتتتات الوستتتائط الاجتماعية على عمليتتتات تحقق قوية من 
العمتتتر ممتتتا يستتتهل علتتتى المستتتتخدمين دون الستتتن القانتتتوني 
التستتتجيل، وتؤكتتتد الأبحتتتاث حقيقتتتة مفادهتتتا أن 84٪ متتتن 
الأطفتتتال الذين تتراوح أعمارهم ما بتتتين 8 إلى 12 عامًا لديهم 

بالفعتتتل حستتتابات على منصتتتات التواصتتتل الاجتماعي.*

أحيانًتتتا يكون لدى متاجتتتر التطبيقات )آبل/جوجل بلاي( 
أنظمتتتة تصنيف عمرية خاصة بهتتتا، لذلك من الأفضل اتباع 

الإرشادات والتقييمات الموحدة.

فهم قيود
ية المرحلة العمر
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هل أشتتتعر بالارتياح عندما يستخدم طفلي 
منصتتتات غتتتر مصممتتتة للأطفتتتال؟ في النهايتتتة، 
عليتتتك أن تقرر ما إذا كان طفلك مجهزًا عاطفيًا 
للتعامتتتل متتتع الضغتتتوط الاجتماعيتتتة التتتي قتتتد 

تنشتتتأ مثتتتل »الاندماج« أو »الشتتتهرة”. 

هتتتل بحثتتتت عتتتن التطبيتتتق أو اللعبتتتة الي 
يتتتد طفلتتتي الوصتتتول إليهتتتا؟ ختتتذ وقتًتتتا كوالد  ير
إذا  متتتا  وقتتترر  اللعبتتتة  و/أو  التطبيتتتق  لمراجعتتتة 

كانتتتت خدمتتتة مناستتتبة لطفلك. تصفتتتح مواقع 
الانترنتتتت المفيدة مثل مؤسستتتة كومن ستتتينس 
ميديتتتا أو ويتتتب وايز أو نظتتتام معلومات الألعاب 

الأوروبيتتتة بي إي جتتتي آي.

علتتتى  الشتتتخصي  الملتتتف  ضبتتتط  تتتتم  هتتتل 
»ختتتاص«؟ في حالة حدوث أي مشتتتكلات، هل 
تعتتترف أيضًتتتا كلمتتتة المتتترور للوصول الفتتتوري، إذا 
لتتتزم الأمتتتر؟ تحقتتتق متتتن المنصتتتة قبتتتل الموافقتتتة 
علتتتى أي شيء متتتع طفلك. هل هنتتتاك احتمال 
للتحرش أو الوصول إلى محتوى غر مناستتتب؟ 

هتتتل أفهم أنتتتا وطفلي كيفية عمتتتل المنصة، 
الخصوصيتتتة  إعتتتدادات  عتتتن  الإبتتتلاغ  وكيفيتتتة 
وإدارتهتتتا معًتتتا؟ من التتتضروري دائمًتتتا الإبلاغ عن 
داختتتل  المشتتتكل  المحتتتتوى  أو  الاتصتتتال  جهتتتات 

التطبيقتتتات والألعتتتاب أو حظرهتتتا.

عندما يبدأ طفلك باســـتخدام وســـائل التواصـــل الاجتماعي، 
إليك الأســـئلة الرئيســـية الـــي يجب أن تطرحها على نفســـك:

كثـــــــر: التعمــــــق أ

وسائـــــل التواصـــــــل 
الاجتماعي والألعـــاب



التنمـــر الإلكـــتروني هو أمر يجب عليك التحدث عنه قبل حدوثه فهو يتطور باســـتمرار 
ويمكن أن يحدث لأي شخص في أي عمر عند الاتصال بالإنترنت. 

يـــف التنمـــر الإلكـــتروني بأنـــه اســـتهداف شـــخص مـــا عمـــدًا عـــبر الإنترنـــت  يمكـــن تعر
باســـتخدام التكنولوجيـــا مثـــل منصـــات التواصـــل الاجتماعـــي وتطبيقـــات المراســـلة 

يـــة ومواقـــع الويـــب. ويمكـــن أن يتضمـــن: الفور
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الرسائل المؤذية  -

استبعاد الأشخاص من المجموعات  -

نشر تعليقات مسيئة   -

فيديتتتو  مقاطتتتع  أو  صتتتور  -  استتتتخدام 
إذنتتته دون  متتتا  لشتتتخص 

-  التهديد بمشاركة أشياء عن

شخص ما عبر الإنترنت  

-  استتتتخدام ملفتتتات تعريف أو حستتتابات 
أو  متتتا  شتتتخص  لاستتتتهداف  يفتتتة  مز

تخويفتتته  أو  تهديتتتده 

-  “المسايرة« )الانجراف وراء زخم الدردشة 
الجماعية(

-  لا يتطلتتتب التنمتتتر الإلكتتتتروني التواصتتتل 
وجهًتتتا لوجه، بل يمكتتتن أن يحدث على 

متتتدار الستتتاعة طتتتوال أيام الأستتتبوع.

كثـــــــر: التعمــــــق أ

التنمر الإلكتروني

أبلتتتغ عتتتن حتتتالات التنمتتتر الإلكتتتتروني إلى مقدمي الخدمات عتتتبر الإنترنت الذيتتتن لديهم أدوات الإبلاغ. باستتتتخدام آليتتتة الإبلاغ هذه، 
يتتتن على منع التنمتتتر الإلكتروني.   ستتتينقل طفلتتتك المعلومات إلى الأشتتتخاص الذين قتتتد يكونون قادر

*إذا كان محتتتتوى التنمتتتر الإلكتتتتروني ذا طبيعة جنستتتية صريحة ويتضمن صتتتورًا لقاصرين، فمن المهم عدم التقاط لقطات شاشتتتة، 
يعًا بدون موافقتتتة. قم بتأمين الجهاز  وفي حالتتتة الالتقتتتاط ألا تشتتتارك الصور )أو تخزنها ستتتحابياً( حيث يمكن اعتبتتتار ذلك قانونيًا توز

كد من مدى مشتتتاركة الصورة/الصور. المعتتتي، وطمأنة الشتتتاب وحاول التأ
كد على  يحتتتتاج الأطفتتتال إلى فهتتتم الضرر العاطفي الذي يمكن أن يستتتببه التنمر الإلكتروني، لذلك علّم طفلك مهتتتارات التعاطف وأ
أهميتتتة عتتتدم الوقتتتوف مكتوف الأيدي بينما يتعرض شتتتخص آخر للتنمر. شتتتجعه على أن يكون »مدافعًا« وليتتتس »متفرجًا«. ذكرّه 

بأن إخبار شتتتخص بالغ موثوق به ليتتتس »سردًا للحكايات”. 
- لا ترد  - أخبر شخصًا بالغًا موثوقًا به    - ما هي النصيحة الي يجب أن أقدمها لطفلي؟  

- احظر المرسلين - احتفظ بالرسائل     

الإبلاغ عن المشكلات:
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متتتن الجيتتتد التحتتتدث عتتتن قائمتتتة أصدقاء 
في  رغبتهتتتم  في  الأحيتتتان،  بعتتتض  في  طفلتتتك. 
الشهرة، يصبح الشتتتباب مرتاحين للغاية بشأن 
متتتن ستتتيقبلون كتتتت »أصدقتتتاء«. يجتتتب عليتتتك 
أنتتتت وطفلتتتك مراجعة قائمتتتة »الأصدقاء« عبر 
الإنترنتتتت بانتظتتتام، حتتتى يشتتتاركوا معلوماتهتتتم 
فقتتتط متتتع الأشتتتخاص الذيتتتن يثقون بهتتتم. من 
غتتتر المحتمل أن يعرف الطفل 300 شتتتخص أو 
كتتتر ختتتارج الإنترنت، لذلتتتك لا ينبغتتتي أن يكون  أ
لديتتته هذا العتتتدد من »المتابعين« عتتتبر الإنترنت!

كِّتتتد على أنتتته لا ينبغتتتي للأطفال التتترد على  أ
أي رستتتائل غتتتر مرغوب فيهتتتا. علتتتى الرغم من 
أنتتته قد يبتتتدو واضحًتتتا، يستتتتخدم المحتالتتتون أو 
المفترستتتون رستتتائل تجتذب ردودًا من الشباب. 
أهميتتتة  متتتدى  يعتتترف  طفلتتتك  أن  متتتن  كتتتد  تأ
شيء  حتتتدث  إذا  إليتتتك  والتحتتتدث  تجاهلهتتتم 
ستتتئ، مما يجعله يشتتتعر بعدم الارتيتتتاح. يمكن 

أن تكتتتون »الاختبتتتارات الممتعتتتة عتتتبر الإنترنتتتت« 
أيضًتتتا وستتتيلة للمحتالتتتين لدفتتتع الأطفتتتال إلى 
كتتتر مما ينبغتتتي )أو  نتتتشر معلومتتتات شتتتخصية أ

يحتاجتتتون إليتتته( علتتتى الإنترنت.

كمتتتا تتزايتتتد التهديتتتدات الستتتيبرانية من خلال 
الألعتتتاب، بمتتتا في ذلتتتك هجمتتتات البرامتتتج الضارة 
كد من أنهم يعرفون  على الأجهزة المشتتتتركة، لذا تأ
عدم قبول التنزيلات أو مشتتتاركة تفاصيل حساب 

الألعاب الختتتاص بهم دون إذن.

علتتتى  الموقتتتع  إعتتتدادات  متتتن ضبتتتط  كتتتد  تأ
»إيقتتتاف”

الموقع، الموقع، الموقع!

ستتتتطلب العديد من التطبيقات والمنصات 
الوصتتتول إلى موقعتتتك متتتن ختتتلال تتبتتتع نظتتتام 

)GPS( تحديتتتد المواقع العالمتتتي

إدارة الخصوصية

كـــد مـــن أن أطفالـــك يفهمون أنـــواع المعلومـــات الشـــخصية المختلفة الموجـــودة وما هو  تأ
مســـموح بمشـــاركته )ومـــا هو غر مســـموح بمشـــاركته( عـــبر الإنترنت. يتم تعيـــن العديد 
مـــن منصـــات التواصـــل الاجتماعي الأكر شـــهرة على عامـــة افتراضيًا. وهـــذا يعي أن كل 
مـــا ينـــشره الشـــاب يمكـــن لأي شـــخص رؤيتـــه مـــا لم يتم تغيـــر هـــذا الإعداد. استكشـــف 

الإعـــدادات الخاصـــة أو الأصدقاء/جهـــات الاتصـــال فقط.
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لا توجتتتد أبتتتدًا أي مناستتتبة يحتتتتاج فيهتتتا أي 
شتتتخص غتتترك إلى معرفتتتة متتتكان طفلتتتك، لذا 
كتتتد من ضبط إعتتتدادات الموقع على »إيقاف«  تأ
ستتتواء علتتتى الجهتتتاز التتتذي يستتتتخدمه طفلتتتك 
أو داختتتل التطبيقتتتات والألعتتتاب المحتتتددة التتتي 

إليها. يدختتتل 

إعتتتدادات  تشتتتغيل  إيقتتتاف  فتتتإن  وبالمثتتتل، 
الموقتتتع يعتتتي أن محتتتتوى الفيديتتتو والصتتتور لن 

يتتتتم »وضع علامة جغرافيتتتة عليه« حى إذا تم 
نتتتشره عبر الإنترنتتتت، وبالتالي لا يمكن استتتتخراج 
إنشتتتاء  وقتتتت  أو  متتتكان  حتتتول  معلومتتتات  أي 
البيانتتتات الوصفيتتتة.  الفيديتتتو أو الصتتتورة متتتن 
هتتتذا مهتتتم بشتتتكل ختتتاص إذا كان طفلك ينشر 
في الوقتتتت الفعلتتتي، على ستتتبيل المثتتتال، التقاط 
صور على الشتتتاطئ وتحميلهتتتا على منصة من 
منصتتتات التواصتتتل الاجتماعي أثنتتتاء وجوده في 

الموقع.

التعامـــــــل مــــع 
المواضيع الشائكة 

أنـــه  يدركـــون  الأطفـــال  أن  مـــن  دائمًـــا  كـــد  تأ
في بعـــض الأحيـــان قـــد يجـــدون محتـــوى غـــر 
شـــيئًا  أو  خطأهـــم  ليـــس  وهـــذا   - مناســـب 
ســـيُوبَّخون عليـــه ولكن يجب عليهـــم أن يأتوا 
ويخـــبروك. امدح طفلك لأنه يأتي إليك بشـــأن 
المشـــكلة، وحافظ على هدوئك ولا تبالغ في رد 
الفعـــل. ضـــع خطة معًـــا لمحاولة منـــع حدوث 

ذلـــك مـــرة أخرى.
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كتتتد من ضبتتتط الحستتتاب على خاص      تأ
- فهذا يمنح المستتتتخدم التحكم في من 

يتابعتتته أو يرى محتواه.

    عطتتتل إعتتتدادات الموقتتتع بحيتتتث لا يتتتتم 
المستتتاس بموقعك عند نتتتشر المحتوى في 

الفعلي.  الوقتتتت 

لحمايتتتة  المنصتتتة  متتتيزات      استتتتخدم 
الخصوصيتتتة بشتتتكل أفضتتتل مثل ميزة 
»الأصدقتتتاء المقربتتتين« على إنستتتتجرام 
أو »وضتتتع الشتتتبح« علتتتى ستتتناب شتتتات. 

    مع نضوج الأطفال، ستتترغبون بشتتتكل 
متتتن  ولكتتتن  الخصوصيتتتة  في  متزايتتتد 

المهتتتم الحفاظ علتتتى حوار مفتتتتوح حول 
تتتتم ذلتتتك  إذا  النشتتتاط عتتتبر الإنترنتتتت. 
بطريقة موثوقة وشتتتفافة، فسيستتتاعد 
المشتتتكلات  متتتن  التخفيتتتف  في  ذلتتتك 

المحتملتتتة التتتي قتتتد يواجهونهتتتا. 

طلتتتب  علتتتى  المفتتتتوح  الحتتتوار      يشتتتجع 
المشتتتكلة،  إخفتتتاء  متتتن  بتتتدلًا  المستتتاعدة 
ممتتتا يتتتؤدي غالبًتتتا إلى تفاقمهتتتا. اطلتتتب 
منهتتتم مشتتتاركة التطبيقتتتات أو الألعاب 
الشتتتائعة ونتتتوع المحتتتتوى الرائتتتج حاليًا، 
كتتتر الآباء  ممتتتا ستتتيجعلك بتتتدوره أحد أ

المنطقتتتة! عريتتتة في 

فقدان 
الخصوصية

يمكـــن حمايـــة الخصوصية والهويـــة عبر الإنترنت 
بســـهولة باتباع بعض الخطوات البســـيطة: 



27

دليـــــل الوالديـــــــة الرقميـــــــــة  كثر أمانًا لأطفالك في التعامل مع التقنية نحو نهج سليم لخلق تجارب أ

يتتتد متتتن الوقت      الرغبتتتة أو طلتتتب قضتتتاء المز
الإنترنت.  علتتتى 

    التحفظ بشأن المواقع الي يزورونها أو الأشخاص 
الذين يتحدثون معهم عبر الإنترنت. 

منهتتتم  الاقتتتتراب  عنتتتد  الشاشتتتات      تبديتتتل 
عندمتتتا يكونون علتتتى الكمبيوتتتتر المحمول أو 

الجهتتتاز اللوحتتتي أو الهاتتتتف. 

لهتتتم،  تقدمهتتتا  لم  جديتتتدة  أشتتتياء      امتتتتلاك 
الإلكترونيتتتة.  الأجهتتتزة  وخاصتتتة 

    اللغة/الصور الجنستتتية التتتي لا تتوقع منهم 
أن يعرفوهتتتا أو الي لا تناستتتب أعمارهم. 

كر تقلبًا والضيق غر مبرراً.     المشاعر الي تصبح أ

إذا كنت تشك في تعرض أحد الأطفال للتحرش، 
أو كان طفلك يرسل رسائل جنسية : 

    حافتتتظ على هدوئتتتك، واستتتتجب بإيجابية، 
وطمئنه. 

    شجعه على التحدث براحة. 

    أنصحه بعدم الرد على الرسائل أو حذفها. 

وحظتتتر  الخصوصيتتتة  إعتتتدادات      استتتتخدم 
الإبتتتلاغ.  وآليتتتات  الإنترنتتتت 

    تحتتتدث إلى الجهتتتات المختصتتتة إذا كان الأمتتتر 
يتضمتتتن مضايقات خطتتترة أو تهديدًا بالإيذاء 

أو صتتتورًا أو مقاطتتتع فيديو غتتتر لائقة. 

استمالــــــة 
الأطفــــــــال

يمكـــن أن يكـــون العـــالم عـــبر الإنترنـــت مكانًـــا ســـهلًا 
والشـــباب  بالأطفـــال  بالاتصـــال  للمتحرشـــن 
لتطويـــر علاقـــات غـــر لائقـــة معهـــم. إن ســـهولة 
التقاط وإرســـال الصـــور ومقاطـــع الفيديو تعي أن 
الكثـــر مـــن مـــواد الاعتـــداء الجنسي علـــى الأطفال 
)CSAM( يتـــم إنشـــاؤها مـــن خـــلال هـــذه الأنواع 
علـــى  الدالـــة  العلامـــات  تشـــمل  القنـــوات.  مـــن 

حـــدوث ذلـــك مـــا يلي:
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 تتسرب الصور بسهولة عبر الإنترنت، ورغم 
جزءًا  يشكلان  والتجريب  الجني  الفضول  أن 
طبيعيًا من النمو، فمن المهم طرح السؤال: من 
سرى هذا في المستقبل؟ إن إرسال أو تلقي صور 
جنسية - بموافقة أو بدونها - عندما يكون قاصًرا 
شخصية  عواقب  له  يكون  أن  يمكن  متورطًا 

وعاطفية وقانونية مدمرة للشباب والأسر.

يصادف الشباب المواد الإباحية عندما يكونون 
مشاهدتها  يتم  قد  أنه  ورغم  الإنترنت،  على 
بالصدفة في المرة الأولى، إلا أن %54 من الأطفال 
يشاهدون المواد الإباحية لأول مرة قبل سن 13 

عامًا، ومتوسط العمر هو 12 عامًا.

نشطين  وأقرانه  طفلك  يصبح  أن  بمجرد 
يصادفوا  أن  المحتمل  فمن  الإنترنت،  على 
محتوى غر لائق لأنه من السهل جدًا الوصول 

إليه والأطفال فضوليون. لذا كن مستعدًا. 

أو يستقبل  يرسل  لو كان طفلك  تفعل  ماذا 
رسائل جنسية؟ 

طفلك  أن  تعلم  أن  اللطيف  من  ليس 
المحتمل أن  يرسل رسائل جنسية - ولكن من 

يشعر بالحرج والقلق أيضًا. 

حافظ على هدوئك وطمئنه بأنك تستطيع مساعدته.

الإباحية  المواد  مثل  مواضيع  محادثة حول   
ِ
أجر

تكون  قد  أنها  من  الرغم  على  والجنس،  والموافقة 
صعبة، لكن الرسالة الرئيسية الي يجب إيصالها هي 
فقد  وإلا  مهم،  يرونه حقيقيًا، هذا  ما  كل  ليس  أن 

يؤدي إلى سوء فهم لما هو سلوك »طبيعي«.

حاول معرفة الأشخاص الذين تمت مشاركة الصور 
أو مقاطع الفيديو معهم، وإذا كان أحد الأشخاص من 

المدرسة، فأبلغ أحد المعلمين لوقف انتشارها.

الحظر: قم بحظر الحسابات الي تم تلقي 
الرسائل منها.

إرسال رسائـل جنسية 
ومواد إباحيــــــــــــة

مـــن الأشـــخاص الذين تـــتراوح أعمارهم ما بـــن 15 إلى 17 عامًا 
تلقوا رســـائل جنســـية عبر الإنترنت.

إن إرســـال أو تلقـــي أي صورة جنســـية لقاصر من قبل أي شـــخص يعـــد جريمة جنائية 
وقد يفشـــل الشـــباب في إدراك المخاوف المتعلقـــة بالخصوصية والقانون.

%15
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هل يجب أن أقلق بشأن الذكاء الاصطناعي؟

الاصطناعي  الذكاء  تكنولوجيا  في  التقدم  إن 
الكبرة  اللغة  ونماذج  تي  بي  جي  شات  مثل  التوليدي 
الأخرى، له فوائد كبرة ولكن توجد بعض المخاوف أيضًا.

1. المنشورات المضللة: إن معرفة كيفية تقييم 
كر  أ أصبحت  نقدياً  تقييماً  الإنترنت  عبر  المحتوى 
أهمية من أي وقت مضى بالنسبة للشباب لأن 
السهل  من  يجعل  التوليدي  الاصطناعي  الذكاء 
على أي شخص إنشاء رواية كاذبة ولكنها موثوقة.

2. الإساءة القائمة على الصور: يمكن تغير 
صورة الشاب باستخدام تقنية الذكاء الاصطناعي 
لمضايقة  المثال  سبيل  على  استخدامها،  وإساءة 

شخص ما أو في مواد الاعتداء الجني 
تشارك  لا  لذا  الأطفال*،  على 

بشكل  الإنترنت  عبر  الصور 
استخدام  تيء  أو  مفرط 

صور الآخرين.

3. الاستهداف: يجب على الشباب الحد 
الي  الآلية،  الدردشة  برامج  مع  المشاركة  من 
تتعلم باستمرار ويمكنها تخصيص الاستهداف 
المستقبلي وربما المشاركة مع الآخرين. تذكر أن 

برامج الدردشة الآلية ليست أصدقائك!

4. القيود والمخرجات غير الدقيقة: يجب 
)معلومات(  مخرجات  أي  صحة  من  التحقق 
جودة  لأن  الاستخدام  قبل  النموذج  خارج 
البيانات  جودة  على  ستعتمد  المنتج  المحتوى 
المستخدمة لتدريب النموذج. على سبيل المثال، 
أو  تحيزات  على  البيانات  مجموعة  تحتوي  قد 
النماذج  بعض  أن  المعروف  ومن  قديمة.  تكون 
»تهلوس«، فتولد إجابة خاطئة ولكنها قابلة 
بيانات  إلى  تفتقر  عندما  للتصديق 
كافية لتوليد استجابة دقيقة، لذا 
المستخدمون  يكون  أن  يجب 

على دراية بذلك!

إن معرفـــة وســـائل الإعـــلام الرقميـــة أمر حيـــوي في عالمنا 
المـــرئي حيـــث أصبحـــت الخطـــوط الفاصلـــة بـــن العالمن 
المتصـــل وغـــر المتصـــل بالإنترنـــت غـــر واضحـــة بشـــكل 
متزايد. تمكن مهارات معرفة الوســـائط الرقمية الشباب 
مـــن التفكـــر النقدي والتقييـــم و«القراءة بن الســـطور« 

عندمـــا يتعلـــق الأمـــر بالتواجد علـــى الإنترنت.

مهـــــــارات جديـــــــدة:

محــو الأميـــة
الإعلاميــــــــــــة
الرقميــــــــــــــــة
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    الحظتتتر عتتتن استتتتخدام وستتتائل التواصتتتل 
الاجتماعتتتي.

    التعويض للضحايا عن الأضرار المادية والنفسية.

    تشتتتديد العقوبتتتات في حتتتال تكتتترار الجريمتتتة 
متتتن ذوي  أو  المجتتتي عليتتتهِ طفتتتلًا   

ِ
كتتتون أو 

 
ِ

ارتتتتكاب تتتتم  أو  الخاصتتتةِ،  الاحتياجتتتاتِ 
 شتتتخص له ستتتلطة على 

ِ
الجريمتتتةِ من قبل

هتتتا في متتتكان عتتتام.
ِ
المجتتتي عليتتته، أو ارتكاب

وهتتتذه هي عقوبتتتة التحرش في الستتتعودية 
ستتتواء تتتتم ارتتتتكاب الجريمتتتة علتتتى أرض الواقع 
أو إلكترونيتتتاً عبر مواقع التواصتتتل الاجتماعي أو 

باستتتتخدام الوستتتائل الإلكترونيتتتة المختلفة)1(.

وفي القانون المصري:

القانتتتون المتتتري المتتتادة رقتتتم 141 لستتتنة 
لمواجهتتتة  العقوبتتتات  قانتتتون  بتعديتتتل   ،2021

الجنتتتي. التحتتترش 

 /https://hd-criminal-law.com.sa 1(  مكتب الصفوة(

ففي القانون السعودي: 

في  الإلكتروني  التحرش  جريمة  عقوبة  تأتي 
السعودية ضمن أحكام نظام مكافحة التحرش 
الذي حدد عقوبة التحرش بالتفصيل ومتى يتم 

تشديدها، حيث تكون العقوبة كالتالي:

يتتتد عتتتن ستتتنتين وغرامة      الستتتجن لمتتتدة لا تز
يال ستتتعودي،  مالية لا تزيد عن 100 ألف ر
نظتتتام  متتتن  السادستتتة  المتتتادة  في  ورد  كمتتتا 

مكافحتتتة التحتتترش.

تكتتترار  حتتتال  في  العقوبتتتات  تشتتتديد      يتتتتم 
 المجتتتي عليهِ طفتتتلًا أو من 

ِ
الجريمتتتة أو كتتتون

 
ِ

ذوي الاحتياجتتتاتِ الخاصتتتةِ، أو تتتتم ارتتتتكاب
 شتتتخص له ستتتلطة على 

ِ
الجريمتتتةِ من قبل

هتتتا في متتتكان عتتتام إلى 
ِ
المجتتتي عليتتته، أو ارتكاب

متتتدة لا تزيد على خمس ستتتنوات، وبغرامة 
أو  يتتتال،  ر ألتتتف   300 يتتتد علتتتى  تز ماليتتتة لا 

بإحتتتدى هاتتتتين العقوبتتتتين. 

في  العمتتتل  أو  الستتتفر  متتتن  المتحتتترش      منتتتع 
ستتتنوات.  5 إلى  تصتتتل  لمتتتدة  الستتتعودية 

مـــوارد للآبــــاء:

القانــــــــــون
يضـــع القانـــون زواجـــر شـــديدة لقضايـــا التحرش 
والاتصـــالات الضـــارة ســـواء علـــى أرض الواقع أو 

علـــى شـــبكة الانترنت:
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وتنتتتص التعديلات على أن يعاقب المتحرش 
بمدة لا تقل عن ستتتنتين ولا تتجاوز 4 ستتتنوات، 
لتتتكل متتتن )تعرض للغر في متتتكان عام أو خاص 
أو مطروق بإتيتتتان أمور أو إيحاءات أو تلميحات 
جنستتتية أو إباحية ستتتواء بالإشتتتارة أو بالقول أو 
بالفعل بأي وستتتيلة كانت، بما في ذلك وستتتائل 

التواصل الستتتلكية واللاسلكية والإلكترونية(

عقوبتتتة  فتتترض  التعديتتتلات  تتضمتتتن  كمتتتا 
الحبتتتس متتتدة لا تقتتتل عتتتن ثتتتلاث ستتتنوات ولا 
تجتتتاوز خمتتتس ستتتنوات، وبغرامتتتة لا تقتتتل عتتتن 
يتتتد علتتتى 300 ألتتتف  200 ألتتتف جنيتتته، ولا تز
جنيتتته، أو بإحتتتدى هاتتتتين العقوبتتتتين، إذا تكتتترر 
الفعتتتل متتتن الجاني من ختتتلال الملاحقتتتة والتتبع 

للمجتتتي عليهتتتا)1(.

كمتتتا يجرم قانتتتون Coco )قانتتتون التحرش 
والاتصالات الضتتتارة والجرائم ذات الصلة لعام 
يتتتع غر التوافقي للصور الحميمة.  2020( التوز
يتتتع أو نشر الصتتتور الحميمة  وهتتتذا يعتتتي أن توز
دون موافقتتتة وبقصد التستتتبب في ضرر، أو حى 
يتتتع والنتتتشر دون نيتتتة محددة للتستتتبب في  التوز
ضرر، يمكتتتن أن يتتتؤدي إلى عقوبتتتات ماليتتتة و/أو 

السجن. 

شتتتهد عتتتام 2023 إنشتتتاء مكتتتتب مفوض 
الستتتلامة علتتتى الإنترنتتتت في أيرلندا تحتتتت رعاية 
قانون تنظيم الستتتلامة على الإنترنت ووستتتائل 
 Coimisiún وقانتتتون   )2022( الإعتتتلام 
علتتتى  المكتتتتب  هتتتذا  ستتتيعمل    .na Meán
تطويتتتر قواعتتتد الستتتلامة علتتتى الإنترنتتتت لجعل 
الخدمتتتات الرقمية مستتتؤولة عتتتن كيفية حماية 

 /https://elmo7amy.tv 1(   منصة المحامي الرقمية(

الأشتتتخاص، وخاصتتتة الأطفال، متتتن الأذى عبر 
الإنترنتتتت. ستتتينفذ المفتتتوض قواعد حتتتول كيفية 
تعامتتتل الخدمتتتات عبر الإنترنت متتتع المحتوى غر 

القانتتتوني أو الضتتتار.

قانتتتون  يوجتتتد  الأوروبي،  المستتتتوى  علتتتى 
الخدمتتتات الرقمية )DSA(. ستتتيضمن القانون 
»أن جميع الخدمات الرقمية الي نستتتتخدمها، 
وخاصة ما يستتتمى بتتتت »المنصات الكبرة جدًا عبر 
الإنترنت« مثل إنستتتتجرام وسناب شات وتيك 
تتتتوك ويوتيوب و«محركات البحتتتث الكبرة جدًا 
عتتتبر الإنترنت« مثل جوجتتتل أو بينج تفعل المزيد 
لحمايتتتة حقتتتوق المستتتتخدمين، والحفتتتاظ على 
ستتتلامتنا ووقف انتشتتتار المحتوى غر القانوني أو 
غر المناستتتب. يغطتتتي قانون الخدمتتتات الرقمية 
أنواعًتتتا وأحجامًتتتا مختلفتتتة متتتن الخدمتتتات عتتتبر 
في  شتتتخص  أي  يستتتتخدمها  التتتي  الإنترنتتتت، 
الاتحتتتاد الأوروبي، أينمتتتا كانتتتت الخدمتتتة. ويضع 

كتتتر صرامتتتة للخدمات الأكتتتبر حجمًا . قواعتتتد أ



32

كثر أمانًا لأطفالك في التعامل مع التقنيةدليـــــل الوالديـــــــة الرقميـــــــــة  نحو نهج سليم لخلق تجارب أ

    اجعل مناقشة نشاطهم عبر الإنترنت أمرًا طبيعيًا 
على أساس مستمر، دون إصدار أحكام. 

الزمنية  والحدود  القواعد  وحدد  بحثك      اجري 
سبيل  على  بها  والتزم  الواضحة  والحدود 
المثال، لا يُسمح باستخدام الهاتف بين الساعة 
الذكية  الأجهزة  ضع  صباحًا.  و8  مساءً   8
المحمولة  الكمبيوتر  وأجهزة  المحمولة  )الهواتف 
الطابق  اللوحية وأجهزة الألعاب( في  والأجهزة 

السفلي طوال الليل. 

وليس  المفتوحة،  الأماكن  الأجهزة في      استخدم 
خلف الأبواب المغلقة، دون إشراف. 

    شجع الغرف الخالية من الهاتف، على سبيل 
المثال، لا يُسمح بالهاتف في غرفة النوم. 

كل  في  واحدة  »شاشة  قاعدة      استخدم 
أثناء  التلفزيون  مشاهدة  من  بدلًا  مرة«، 

استخدام جهاز آخر. 

الرقابة  أدوات  )مثل  الفنية  القيود      استخدم 
عليها وحدها، خاصة  تعتمد  لا  ولكن  الأبوية( 

عندما تزداد توقعات الخصوصية. 

    كن قدوة في السلوك الجيد وشجع العادات الصحية. 

والأوصياء  الآباء  من  مشترك  مجتمع      كوّن 
والمعلمين والخبراء.

مـــوارد للآبــــاء:

أهم النصائح 
للوالديــــــــــــن!

ضـــع في اعتبـــارك أن الأطفـــال الذيـــن يعانون 
مـــن قلة الإشراف الأبوي والذين لا يخضعون 
يســـتخدمون  والذيـــن  الوالديـــن  لإشراف 
عرضـــة  كـــر  أ هـــم  إشراف  دون  الإنترنـــت 
عندمـــا  وخاصـــة  الإنترنـــت،  عـــبر  للمخاطـــر 

يكونـــون صغـــارًا، لـــذا... 



كد من توقيع الجميع عليها.  عندما تجري هذه المحادثات كعائلة، صغ الاتفاق بعبارات واضحة وتأ
وعلتتتى الرغتتتم متتتن أن بعتتتض القواعد قتتتد تختلتتتف باختلاف الأعمتتتار )نعم، وهذا يشتتتمل أنتتتت كوالد 
أيضًتتتا!(، فمتتتن المهتتتم أيضًتتتا إبقتتتاء اتفاقتتتك العائلي معتتتروض في متتتكان بارز في المتتتنزل – فتتتلا فائدة من 

إخفائهتتتا في درج...

تذكــــــــــر:
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مـــوارد للآبــــاء:

إبـرام اتفاق 
عائلــــــــــــــــــي

إذن كيف نبدأ؟

    خصتتتص وقتًا لإجتتتراء محادثة مع عائلتك 
حول حياتتتتك على الإنترنت.

للمساحة  استخدامك  كيفية  في      فكر 
وسلوكياتك  عاداتك  وما هي  الإلكترونية 

على الإنترنت. 
والثقة،  المتبادل  الاحترام  من  جو      خلق 
وهو أمر ضروري إذا كان الاتفاق سينجح. 
سيكون  »الأعلى«  من  القيود  فرض  إن 

أقل فعالية بكثر! 
    حتتتاول الحفاظ على المحادثتتتة إيجابية: ركز 
على الستتتلامة والعادات الصحية وارستتتم 
المتصتتتل  غتتتر  العتتتالم  متتتع  تشتتتابه  أوجتتته 
بالإنترنت، على ستتتبيل المثتتتال أهمية تعلم 
يتتتق بأمان، أو تعلم كيفية  كيفية عبور الطر

القيتتتادة بشتتتكل صحيح.

أشـــياء أخـــرى يجـــب مراعاتهـــا عنـــد إعـــداد 

اتفاقيــــــــــة الأســـــــــــــــرة: 

يجتتتوز  التتتي  المعلومتتتات  أنتتتواع  هتتتي      متتتا 
مشتتتاركتها، وكيفيتتتة الحفتتتاظ علتتتى أمتتتان 

المعلومتتتات. 
تنزيلها: هل هي  يجوز  الي  الألعاب      ما هي 
مناسبة للعمر وهل ستكون هناك حاجة إلى 
قيود على عمليات الشراء »داخل التطبيق«؟ 
متتتن خلالهتتتا  يمكننتتتا  طتتترق      هتتتل هنتتتاك 
التحقتتتق متتتن دقتتتة المعلومتتتات التتتي نراهتتتا؟ 
    من يمكننا الدردشتتتة معتتته أو اللعب معه 

الإنترنت؟  عبر 
    كيتتتف يجتتتب أن نتعامتتتل متتتع الأشتتتخاص 
ومتتتاذا نفعتتتل إذا رأينا شتتتخصًا آخر يُعامل 

بشتتتكل ستتتئ عبر الإنترنت؟ 
    يجب أن تتضمن أيضًا خطة عمل إذا انزعج 
أطفالتتتك من شيء شتتتاهدوه عتتتبر الإنترنت. 
بمعاقبتهتتتم  يتعلتتتق  لا  الأمتتتر  أن  طمئنهتتتم 
دائمًتتتا  يتعلتتتق  الأمتتتر  أجهزتهتتتم.  أو ستتتحب 
بحمايتهتتتم وجعتتتل تجاربهتتتم إيجابيتتتة: لهذا 

الستتتبب متتتن المهتتتم أن يختتتبروك بذلك.

رائعـــة  وســـيلة  الأسرة  اتفـــاق  يكـــون  أن  يمكـــن 
الإنترنـــت.  عـــبر  الحيـــاة  مناقشـــة  لتطبيـــع 

إن إبـــرام اتفـــاقي عائلي معـــاً وعرضه عرضـــاً بارزاً 
يقة اســـتباقية وجذابـــة لخلق  في المـــزل هـــي طر
»مشـــاركة« مـــن الـــكل ومحاســـبة الجميع على 

ســـلوكياتهم وعاداتهـــم عـــبر الإنترنت. 



المحتويــــــــات
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