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الحمد لله رب العالمين، والصلاة والسلام على النبي الأمين، وعلى آله وأصحابه 
والتابعين، ومن سار على نهجه إلى يوم الدين .... وبعد:

فيسرني أن أضع كتاب  »المرشــد إلى إعداد الرســائل والأطروحات وفقاً لمعايير 
الجودة والاعتماد الأكاديمي« بين أيدي إخواني وأخواتي طلاب وطالبات الدراســات 
العليــا بالجامعة؛ ليكون عوناً لهم في إعداد رســائلهم وأطروحاتهــم وموجهاً لهم في 

إنجازها على أتم وجه.
وقد تطلب إعداد هذا »المرشــد« جهداً مكثفاً وعمــلًا متواصلًا، صُبت فيه 
خلاصات أصول إعداد البحوث العلمية وفق  المســتجدات الحديثة؛ بما يتناسب 

والنقلة النوعية في تقنية المعلومات ووسائط الحصول على المعلومات والبيانات.
وقد وظفنا لإعداد هذا المرشــد صفوة من المراجع الأساسية للبحث العلمي 
وأدلة الجامعات الوطنية والعربية المختلفة. وليس ثمةشك في أن إتاحة هذا المرشد 
للطلاب ســوف يحفزهم على تجويد رســائلهم وأطروحاتهم بما يتلاءم ومتطلبات 

الجودة والاعتماد الأكاديمي.
والأمل معقود في أن ينتفع طلاب الجامعة منه في إعداد بحوثهم ودراســاتهم، 
وأن يصبح عوناً لهم على إتقان أساليب البحث العلمي ومهاراته وفقاً لمعايير الجودة 

والاعتماد الأكاديمي التي نعتقد أن هذا المرشد قد استوفاها.
ولا يســعني في هذا المقام إلا أن أتقدم بالشــكر والتقدير لمعالي رئيس الجامعة 
د.جمعان رشــيد بن رقوش على توجيهاته السديدة لمنســوبي عمادة الجودة والاعتماد 
الأكاديمــي للعمل الجاد والهادف لتحقيق التميز والجــودة وبما يؤصل رؤية الإدارة 

ويؤكد رسالتها ويحقق أهدافها.

والله من وراء القصد ،،،

التقديــــم

عميد عمادة الجودة والاعتماد الأكاديمي

خيل د. إبراهيم بن علي الدَّ

ج



المقدمــــــة
لا يخرج البحث العلمي عن كونه اســتقصاء منطقياً ومنظمًا هدفه حل مشكلة 
أم أكثر أو إضافة حقائق ومعلومات جديــدة لعمل علمي قائم أصلًا، ليس ذلك 
فحســب بل إنه ليهتم بالتنبؤ ببعــض المتغيرات والظواهر من خلال اســتشرافه 
للمســتقبل المنظور والبعيد أو استكشافه لماضي أو تبنؤه لحاضر، فضلًا عن محاولته 
اكتشاف وسبر غور العلاقات البسيطة والمعقدة بين المتغيرات ذات الصلة بموضوع 
الدراسة أو البحث شريطة التزامه بأسس وقواعدالبحث المتعارف عليها في الدوائر 
الأكاديمية العالمية، وبداهة فليس لأي عمل أن يكتســب صفة العلمية ما لم يتسم 

بخصائص عامة لعل أهمها:
ـ  الأصالة؛ وتعني إضافة ما هو جديد في مجال البحث.

ـ  الموضوعية؛ وتعني البعد عن التحيز وعن النواحي الشخصية.
ـ  الأمانة العلمية في عرض الأفكار والاقتباس من الآخرين.

ـ  الدقة في صياغة المشــكلة والتســاؤلات والفروض، والدقــة في تطبيق مراحل 
البحث المختلفة.

ـ  الأســلوب العلمي من حيث رد البيانات والمعلومــات إلى مصادرها وتوثيق ذلك 
وفق الأسس العلمية المتفق عليها.

ـ  الإبداع في مراحل البحث المختلفة.
ـ  القدرة على التنبؤ بقيم المتغيرات وقياســها أو استشرافها، ومن ثم تعميم النتائج 

سواء على مجتمع البحث أو على قطاعات أخرى مناظرة.
لذا فإن رسالة الماجستير أو أطروحة الدكتوراه إنما تمنح الباحث فرصة مثالية 
ليطبــق من خلالها منهجية البحث العلمي وأســلوبه الرصــين وصولاً إلى إنجاز 

علمي متميز ومتوقع.
وضمان الجودة في الرسائل والأطروحات لا سبيل للوصول إليه إلا باستيفاء 

اشتراطات محددة أبرزها:

هـ



ـ  الدراسة والاطلاع المستمر حول موضوع البحث والاعتماد على المصادر الرئيسة 
ما كان ذلك ممكناً.

ـ  الالتزام بعنوان الدراســة الذي اســتقر نهائياً والحرص على احتوائها لكل ما هو 
وثيق الصلة بالموضوع المبحوث.

ـ  التعــرف إلى آراء الآخرين وفهمها فهمًا صحيحــاً مع الدقة والأمانة في نقل هذه 
الآراء أو تقييمها، وعدم الاقتصار على مجرد سردها.

ـ  الترتيب والتسلسل المنطقي للمادة العلمية مع جعلها تتحاور فيما بينها.
ـ  جمع البيانات وتحليلها بأسلوب علمي سليم.

ـ  إجراء المقارنات واستخلاص النتائج والتوصيات وربطها بأدبيات الدراسة.
وتشترط جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية استيفاء ما يلي من شروط لقبول الرسالة 

أو الأطروحة:
1 ـ أن تعالج مشــكلة أو ظاهرة لها أهميتها من وجهــة النظرالعلمية والعملية مع 

التركيز على البعد الأمني في الحالتين.

2 ـ  أن تعد وفقاً للمنهج العلمي السليم.
3 ـ أن تراعى فيها الأبعاد الموضوعية والشكلية.

4 ـ أن يكــون عدد صفحات الرســالة في حدود 150 صفحــة وعدد صفحات 
الأطروحة في حدود 250 صفحة.

ولهذا فقــد رأت عمادة الجودة والاعتــماد الأكاديمي بجامعــة نايف العربية 
للعلوم الأمنية ضرورة توضيح الآلية العلمية لإعداد الرســائل والأطروحات من 

خلال هذا المرشد المكون من قسمين هما:
القســم الأول : خطوات إعداد البحث العلمي على وجه التفصيل )وهو المحتوى 

العلمي للرسالة أو الأطروحة(.
القسم الثاني : القواعد الشكلية للرسالة أو الأطروحة ومظهرها العام.

و



 القسم الأول
خطوات إعداد البحث العلمي
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القسم الأول
خطوات البحث العلمي

ــة البحــوث  ــه كاف ثمــة خطــوات محــددة تشــكل الإطــار الــذي تجــري ضمن
العلميــة، ولا يســتقيم للباحــث أن يحيــد عــن هــذه الخطــوات مطلقــاً، إذ إن هنــاك 
مــا يشــبه الإجمــاع عــى أن الأعــال العلميــة الجيــدة والمتميــزة تلتــزم بهــا، ألا وهي:

1 ـ التعريف بمشكلة الدراسة.
2 ـ طرح تساؤلات الدراسة )أو فروضها إن وجدت(.

3 ـ تحديد إجراءات الدراسة.
4 ـ جمع البيانات وتحليلها.

5 ـ عرض النتائج ومناقشتها.
ــاً  ــق انطلاق ــة للتطبي ــة قابل ــة وإجرائي ــات علمية/عملي ــوص إلى توصي ٦ ـ الخل

ــا. ــة وأهدافه ــج الدراس ــن نتائ م
والباحــث مطالــب بــأن يتبــع هــذه الخطــوات بصــورة منهجيــة بحيــث لا 
ــة  ــى يتيقــن مــن اســتيفائه لكاف ــي تليهــا حت ــوة إلى الخطــوة الت ينتقــل مــن خط

ــلامتها. ــن س ــده م ــابقة وتأك ــوة الس ــاصر الخط عن
ويتنــاول هــذا المرشــد بمزيــد مــن التفصيــل كل مــا تتطلبــه كتابــة الرســائل 

والأطروحــات، بــدءاً مــن العنــوان وانتهــاء بالملاحــق.

عنـــوان البحث
عنــوان البحــث هــو الواجهــة الأولى التــي تقــع عليهــا عــن القــارئ؛ ومــن ثــم 
فــلا بــد مــن أن يكــون العنــوان متقنــاً حســن الصياغــة ومعــراً عــن محتوى الدراســة 

بدقــة ووضــوح، وألا يجنــح إلى الإطالــة مــع التــزام الاختصــار غــر المخــل .
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س  : ما مصادر موضوع البحث؟

ج  : هنــاك طائفــة عريضــة مــن المصــادر التــي قــد تعــن الباحــث في اختيــار موضــوع بحثه 
ــات  ــتر وأطروح ــائل الماجس ــا رس ــواردة في ثناي ــابقة ال ــات الس ــا الدراس ــل أهمه لع
ــوث  ــز البح ــل مراك ــن قب ــورة م ــة المنش ــة المحكم ــوث العلمي ــوراة، والبح الدكت
ــة  ــة الرصين ــات العلمي ــور في الدوري ــو منش ــا ه ــن م ــلًا ع ــدة فض ــة المعتم الجامعي
التــي تضــم هيئــات تحريرهــا أكاديميــن مشــهود لهــم بالكفــاءة والتميــز، ليــس ذلــك 
ــة الجــادة والجديــدة المقدمــة إلى المؤتمــرات والملتقيــات  فحســب بــل إن المــواد البحثي
ــا لطــلاب  والنــدوات عــى الصعــد الوطنيــة والإقليميــة والدوليــة لتمثــل رافــداً هامًّ
الدراســات العليــا وهــم يختــارون موضوعــات لبحوثهم، هــذا بالإضافــة إلى المقالات 
والتقاريــر المهنيــة المتخصصــة والنــرات الإحصائيــة المعتمــدة، كــا أن الموضوعــات 
المطروحــة للبحــث مــن الدوائــر الأمنيــة والعدليــة قــد توحــي لطــلاب الدراســات 
العليــا بتخــر وصياغــة عناويــن لرســائلهم وأطروحاتهــم، ومــن جهــة أخــرى فــإن 
القضايــا التــي يتعــرض لهــا الباحــث في حياتــه العمليــة، وخراتــه الذاتيــة إنــا تصــب 
جميعهــا في تغذيــة المنابــع التــي يســتقي منهــا الباحــث العنــوان الأفضــل لدراســته إلى 
جانــب مــا يفيــده الطالــب مــن خــرات أســاتذته والخــراء الذيــن يتعامــل معهــم من 

خــلال الســاعات المكتبيــة والإشراف والإرشــاد المخصــص لهــم.

س : كيف يصاغ عنوان البحث؟

ــو  ــى، إذ ه ــة ومعن ــة ذات دلال ــة( متقن ــة )خري ــث صياغ ــوان البح ــاغ عن ج : يُص
المعــر الحقيقــي عــن موضــوع الدراســة. كــا لا ينبغــي أن يكــون طويــلًا وإلا 
ــاً إلى  ــؤشراً صادق ــون م ــة، وليك ــوى الدراس ــلباً في محت ــر س ــاه وأث ــد معن فق
ــه. ــى قراءت ــل ع ــو مُقب ــا ه ــة ع ــرة صحيح ــارئ فك ــي الق ــة يعط ــكلة الدراس مش

س : هل هناك شروط للعنوان؟
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ج : هناك شروط ينبغي أن تتوافر في العنوان، أبرزها:

ــون  ــة، وأن يك ــة، وواضح ــددة، ودقيق ــارة مح ــوان بعب ــاغ العن 1 ـ  أن يُص
ــكلة«. ــس للمش ــاؤل الرئي ــة »التس ــكلة الدراس ــاً إلى مش ــؤشراً صادق م

2 ـ  أن يتضمــن العنــوان متغــرات الدراســة  ومــا يربــط بن تلــك المتغرات 
ــن علاقات. م

3 ـ ضرورة تميز العنوان بالجدة والأصالة.

ــن  ــأن العناوي ــئ ب ــائد والخاط ــوم الس ــا إلى المفه ــار هن ــب أن يش 4 ـ ويناس
ــال إن  ــق يق ــواها، والح ــن س ــل م ــود وأفض ــعة أج ــة والواس الطويل
العناويــن المحــددة والمختــرة علميــة الطابــع هــي الأقــرب إلى  الصحــة 
والصــواب، ويعضــد هــذا الاتجــاه مــا جــاء في دليــل جمعيــة علــم النفــس 

ــة. ــن 10 و 12 كلم ــراوح ب ــب ي ــوان المناس ــة أن العن الأمريكي

فصول الرسالة
تشتمل الدراسة العلمية في الغالب عى خمسة فصول رئيسة هي:

الفصل الأول: مشكلة الدراسة وأبعادها.

الفصل الثاني: الخلفية النظرية للدراسة.

الفصل الثالث: الإجراءات المنهجية للدراسة.

الفصل الرابع: عرض وتحليل بيانات الدراسة ومناقشة نتائجها.

الفصل الخامس: ملخص الدراسة وتوصياتها ومقرحاتها.

         وفيا يلي عرض لكل من هذه الخطوات بالقدر الذي يفيد الباحث:



الفصل الأول

مشكلة الدراسة وأبعادها
ـ  مقدمة الدراسة.

ـ  مشكلة الدراسة.
ـ  تساؤلات الدراسة )أو فرضياتها(.

ـ  أهداف الدراسة.
ـ  أهمية الدراسة.

ـ  حدود الدراسة.
ـ  مفاهيم الدراسة ومصطلحاتها.
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الفصل الأول
مشكلة الدراسة وأبعادها 

مقدمة الدراسة
تمثــل المقدمــة المدخــل المنطقــي والتدريجــي إلى متــن الدراســة، وهــي جــزء 
ــة  ــات، فالصفح ــم الصفح ــا ترقي ــدأ به ــة يب ــالة أو الأطروح ــن الرس ــس م رئي

ــة. ــالة أو الأطروح ــن الرس ــة الأولى م ــي الصفح ــا ه الأولى منه
ــكلة  ــاس بالمش ــارئ للإحس ــن الق ــة ذه ــو تهيئ ــة ه ــن المقدم ــرض م والغ
والتعــرف إليهــا بصــورة مبــاشرة، ويفضــل أن تكــون مــن صفحتــن إلى ثــلاث 

ــث. ــوع البح ــولاً لموض ــه وص ــا دون ــم م ــام ث ــدأ بالع ــات، وأن تب صفح
ــي  ــة لك ــا في المقدم ــي توافره ــي ينبغ ــة الت ــط الرئيس ــروط والضواب ــا ال س : م

ــة؟ ــباً للدراس ــاً مناس ــح مدخ تصب
ج : الروط والضوابط الواجب توافرها في مقدمة الدراسة هي :

ـ  ألا تكون قصرة مخلة أو طويلة مملة.
ـ  أن تهيئ القارئ وتؤهله لتفهم مشكلة الدراسة والوقوف عى أبعادها.

ــواد  ــى م ــة ع ــة مؤسس ــن علمي ــل مضام ــة ع ــواء المقدم ــن إحت ــد م ـ  لاب
مســتقاة مــن مصــادر ومراجــع معتمــدة ذات قابليــة للاستشــهاد بهــا متــى 

ــاً. مــا كان ذلــك ضروريّ
ــر  ــي تث ــكلة لك ــة المش ــه بأهمي ــار إحساس ــة بإظه ــث المقدم ــم الباح ـ  يخت

ــث. ــراءة البح ــة ق ــارئ لمواصل ــغف الق ش
س : كيف تبدأ المقدمة العلمية، وكيف تنتهي؟

ــيئاً  ــيئاً فش ــدرج ش ــم يت ــة ث ــورة عام ــكلة بص ــح المش ــث بتوضي ــدأ الباح ج : يب
وصــولاً إلى الخصــوص ثــم مــا دونــه حتــى إشــعاره القــارئ أن هناك مشــكلة 

تســتحق الدراســة، عــى أن يكــون التسلســل المنطقــي للمقدمــة كــا يــلي:
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مشكلة الدراسة 
تُعـد مشـكلة الدراسـة مـن أهـم وأصعـب المهـام وأكثرهـا تعقيـداً، وهـي نقطة 
البدايـة لإعدادهـا، إذ لا سـبيل لإعـداد بحـث ما أو دراسـة لم تكـن هناك مشـكلة أو 
ظاهرة بحاجة إلى دراسـة، شريطة إسـهام تلك الدراسـة في سـد ثغرة في المعرفة القائمة 
أو تقديـم حـل لمشـكلة ملحـة ذات صلة لأن القيمـة العلميـة أو العملية للدراسـة إنا 

تتوقـف عـى طبيعة المشـكلة المطروحـة ومدى سـلامة صياغتهـا ووضوحها.

وتصـاغ مشـكلة الدراسـة في صورة سـؤال رئيس مرتبـط بعنوان الدراسـة ارتباطاً 
وثيقـاً ومبـاشراً ويحتوي عـى متغرين أو أكثر، وهنـاك من يرى ألا حاجـة لكتابة مقدمة 
لمشـكلة الدراسـة ويكتفي بـا ورد في مقدمة الدراسـة، أما في حالة كتابـة مقدمة مخترة 

لمشـكلة الدراسـة فراعى ألا تكون تكراراً لما ورد في المقدمة الرئيسـة للدراسـة.

ـ  يبدأ بالعموميات كمدخل للمقدمة.

ـ  يوثق المراجع والدراسات التي يستشهد 
بها في المقدمة.

ـ  يعرف بالمشكلة.

ـ  يظهر فائدة الدراسة.

ـ  يسترف المستقبل مستخلصاً بعضاً من النتائج.

ـ  يرهن الأسبقية لهذه الدراسة.

ـ  ينتهــي بعــرض المشــكلة ويبن عمق 
إحساسه بها.

عــــــــام

مشكلة الدراسة
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التساؤل الرئيس للدراسة
يصـاغ التسـاؤل الرئيـس للدراسـة عى هيئة سـؤال مرتبـط بعنوان الدراسـة 

ويحتـوي عـى متغريـن أو أكثر وهـو بمثابة تحديد لمشـكلة الدراسـة الرئيسـة.

تساؤلات الدراسة
تنبثـق التسـاؤلات الفرعيـة للدراسـة مـن التسـاؤل الرئيـس للإجابـة عنـه 
بحيـث تغطي كل جوانب البحث، ويشـكل كل تسـاؤل من تسـاؤلات الدراسـة 

محـوراً لهـا، ويكـون هـدف البحـث هـو الإجابة عن هـذه التسـاؤلات.

فرضيات الدراسة
تعد فرضيات الدراسـة إجابات محتملة أو مؤقتة لتساؤلات الدراسة،ويمكن 

تصنيفهـا كا يلي:
1 ـ الفرضيـات الموجهـة )Directional Hypotheses(؛ إذا كانـت العلاقـة بن 
ـا أم عكسـيًّا ، مثل:  المتغريـن ذات اتجـاه محـدد وواضـح سـواء أكان طرديًّ
كلـا زادت العـلاوات والرقيـات زاد الرضـا الوظيفـي، أو كلـا زادت 

الرقابـة عـى العاملـن انخفضـت الـروح المعنوية.
2 ـ الفرضيـات الصفريـة  )Null hypothesis( الفـرض الصفـري وهـو الـذي 
يصـاغ  كـا يـلي: لا وجـود لعلاقـة )أو فـروق( جوهريـة إحصائيـة بـن 
متغـرات الدراسـة، أو إن العلاقـة )أو الفـروق( بينهـا منعدمـة وتسـاوي 
صفـراً، مثـل: لا يوجـد فـرق جوهري بـن درجـات الطـلاب في مجتمعي 

المجموعتـن، أو لا يوجـد ارتبـاط بـن المتغريـن.
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أهداف الدراسة 
ينبغـي أن يـدرك الباحـث أن أهـداف الدراسـة ذات صلـة قوية بتسـاؤلاتها 
وفروضهـا، فـكل سـؤال يقابله هـدف وبالرتيب نفسـه، بيـد أنه يلـزم الربط بن 
الفـروض أو التسـاؤلات بالأهداف التي تعمل الدراسـة عى تحقيقهـا والوصول 
إليهـا، وبعبـارة أخـرى فـإن تحقيق الأهـداف هـو المحصلـة المرجـوة والمبتغاة من 

الإجابـة عى التسـاؤلات.

أهمية الدراسة
عى الباحث الإجابة عن السؤال التالي:

س : لماذا هذه الدراسة وما جدواها؟.
ج : ينصـح الباحـث بعدم المبالغة في وصف أهمية دراسـته؛ مـع صياغتها في عبارة 
مقننـة تُعـر عـن أهميـة الدراسـة في مجالهـا فقـط، وعـى ألا يخـرج عـن ذلـك 
المجـال بقدر الإمـكان، وللأهميـة وجهـان: الوجه العلمـي والوجـه التطبيقي.

حدود الدراسة
يدخل تحت حدود الدراسة ما يلي:

الرئيـس )أي تسـاؤلات  التسـاؤل  التـي تشـمل  ـ  الحـدود الموضوعيـة: وهـي 
محاورهـا(. أو  الدراسـة 

ـ الحدود البرية: تحديد مجتمع الدارسة.
ـ  الحدود المكانية: مكان إجراء الدراسة أو البحث.

ـ  الحـدود الزمانيـة : وهـي الفـرة الزمنية )أو السـنة الدراسـية( التـي جمعت فيها 
ـا كان نوعهـا والمرتبطة بالزمـن كمتغر. بيانـات أيًّ
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مفاهيم الدراسة ومصطلحاتها
س : ما مصطلحات الدراسة؟

ج : ترتبـط المصطلحات بمشـكلة الدراسـة وموضوعهـا، إذ يتوجب عى الباحث 
المصطلحـات  كل  تعريـف  عـى  ويعمـل  الدراسـة  عنـوان  مـن  الانطـلاق 

فيه. المتضمنـة 
س : كيف تكتب المصطلحات؟.

ج : تصـاغ المصطلحـات بصـورة مبسـطة ويرجـع فيهـا إلى المصـادر وأمهـات 
الكتـب، وينبغـي عـى الباحـث صياغـة التعريـف الإجرائـي الـذي يقصـده 

بالمصطلـح في إطـار دراسـته.
ونظـراً لكثرة المدلـولات المحتملة للمصطلـح الواحد، يلـزم الباحث مراعاة 
المدلـول اللفظـي الصحيح للمصطلح، مـع مراعاة أن يتضمـن كل تعريف ما يلي:

1 ـ  التعريف اللغوي.

2 ـ  التعريف العلمي )الاصطلاحي(.

3 ـ التعريـف الإجرائـي وهـو ما يقصده الباحث في دراسـته ويتسـق مـع مفاهيم 
الدراسـة ومصطلحاتهـا في إطـار تعريفيها اللغـوي والعلمي.
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الفصل الثاني

الخلفية النظرية للدراسة
أولاً : الإطـــار النـظري.

ثانياً : الدراسات السابقة.
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الفصل الثاني 

الخلفية النظرية للدراسة 
أولاً : الإطار النـظري

في هـذا القسـم الهـام مـن الدراسـة يحـاول الباحـث تنـاول موضـوع الدراسـة 
ومشـكلاتها مـن الجانـب النظري، وتحديـد أهم المفـردات المكونة لها، ثـم يوزع تلك 
المفـردات عـى محـاور أو مباحث بنـاء عى موضوع الدراسـة وتسـاؤلاتها، مع توثيق 
التأكيـد عـى انطـلاق الباحـث مـن المفاهيم المسـتقرة مما لـه علاقة بموضـوع بحثه.

س : كيف يحدد الباحث مكونات هذا القسم من الدراسة؟
ج : تحدد عن طريق:

ـ  تحليل الموضوع.
ـ  تبن أهم المتغرات المؤثرة في الدراسة.

ـ  توضيح المكونات التي تضمنتها الدراسات السابقة بصورة مجملة.

يناسـب هنـا تفـادي الباحث الإطالـة و الحشـو  والرتابـة، بل عليـه أن يركز 
عـى موضـوع البحـث وعنوانـه وأن يقتبـس مـن المراجـع مـا لـه علاقـة مباشرة 

دراسـته وموضوعها. بجوهـر 

ثانياً : الدراسات السابقة
الدراسـات السـابقة هـي الدراسـات العلميـة ذات الصلة المباشرة بمشـكلة 

البحـث أو بجانـب مـن جوانبه، وتنقسـم إلى:

ـ  الرسائل والأطروحات المعتمدة.

ـ  البحوث العلمية المنشورة والمقبولة للنر.
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ومن واجــب الباحث أن يجتهد في الوصول إلى الدراســات والبحوث ذات 
الصلة بدراســته عر وســائل المعرفة وقنواتها ما كان ذلك ممكناً، يستوي في ذلك 
الدراسات العربية والأجنبية وعى المســتوى المحلي أو الإقليمي أو العالمي باللغة 
العربيــة أو غرها من اللغــات من خلال مجموعة معاير تبــن مدى ارتباط تلك 

الدراسات بمجال موضوع دراسته من حيث:

ـ  موضوع الدراسة.

ـ  مجتمع أو عينة الدراسة.

ـ  متغرات الدراسة )المستقلة والتابعة(.

ـ  محاور الدراسة.

ـ نتائج الدراسة.

س : كيف تعرض الدراسات السابقة؟

تعرض الدراسات السابقة بطريقة تحليلية تفاعلية أو ترابطية، إذ يربط الباحث 
بن الدراسات السابقة ودراسته مشراً إلى نقاط الاتفاق والاختلاف بينها خاصة، 
وإلى بعــض المزايا والعيوب فيها، وعلاقتها بدراســته، والنتائــج المتوصل إليها، 
والمنهج المستخدم في الدراسة، والعينات المطبق عليها ويفضل أن ترتب ترتيباً زمنياً 

تصاعدياً من الأقدم للأحدث.

س : لماذا الدراسات السابقة؟

ج : تسهم الدراسات السابقة في تحقيق عددٍ من الفوائد، منها:
ـ  تأكيد صدق حدس الباحث في اختيار المشكلة.

ـ  إضافة فكرة جديدة للباحث.
ـ  الإسهام في منطقية اختيار المشكلة وعنوانها.

ـ المساعدة في تحديد تساؤلات الدراسة وصياغة فروضها.



1٦

ـ  المساعدة في حسن اختيار مجتمع الدراسة، وبيئتها وأداتها.

ـ  الإسهام في بناء أداة الدراسة.

ـ تجنب تكرار الدراسات السابقة.

س : هل هناك عدد معين للدراسات السابقة؟

ج : )لا(: بــل عى الباحث أن يشــر إلى كل ما يقع بن يديه من هذه الدراســات 
قلَّت أو كثرت برط أن تكون ذات علاقة مباشرة بموضوع دراســته، وليس 
للباحث الزعم بعدم وجود دراسات ســابقة ذلك أن كافة مجالات المعرفة قد 
خضعت للدراسة والبحث بصورة أو بأخرى، ومما يعاب عى بعض الباحثن 
الاقتصار عى دراستن أو ثلاث دراسات، وهذا مؤشر سلبي في حق الباحث 

والبحث.

التعقيب على الدراسات السابقة
لا يقتــر إســهام  الباحث عى العــرض فقط، بل يتعدى ذلــك إلى تحليل 
الدراسات السابقة التي يتناولها، وبيان ارتباطها بدراسته، وأوجه الشبه والاختلاف 
بينها وبن دراســته.ويفضل أن يكون التعقيب بعد الانتهاء من عرض الدراسات 

السابقة بصورة مجملة، لا أن تستقل كل دراسة بتعقيب مستقل.
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الفصل الثالث

الإجراءات المنهجية للدراسة
ـ منهج الدراسـة

ـ مجتمع الدراسة

ـ عينة الدراســة

ـ أدوات الدراسة ومراحل تصميمها

ـ إجـراءات التطبيـق لجمـع البيانات

ـ الأســــــاليب الإحصائيــــــــة
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الفصل الثالث 

الإجراءات المنهجية للدراسة
منهج الدراسة

المنهج العلمي في البحث هو اتباع خطوات منطقية معينة في تناول المشكلة أو 
الظاهرة أو في معالجة القضايا العلمية،  ويمكن القول إن منهج البحث هو أسلوب 
للتفكر والعمل يعتمده الباحث لتنظيم أفكاره وعرضها وتحليلها للوصول للنتائج  
مشكلات  لتناول  المداخل  من  العديد  وهناك  البحث.  أهداف  وتحقيق  المرجوة 

البحث تتفق في أهدافها المنطقية ولكنها تختلف في الطريقة.
ويرتبـط المنهـج المسـتخدم في البحث العلمـي بموضوع البحث تحت الدراسـة. 
مـن  عـدد  في  العلميـة  الأبحـاث  تنفيـذ  في  المسـتخدمة  البحـث  مناهـج  وتشـرك 

الخصائـص لعـل أهمهـا:
1 ـ العمل المنظم المرابط والمسلسل القائم عى الملاحظة والحقائق العلمية.

2 ـ الموضوعية والبعد  عن التحيز.
3 ـ المرونــة وتعنــي قابليــة التعديــل والتبديــل بمــرور الزمــن لتواكــب الدراســة 

التطــور الــذي يطــرأ عــى العلــوم المختلفــة.
4 ـ إمكان  التثبت من نتائج البحث بطرق وأساليب علمية معرف بها.

5 ـ التعميـم، ويعنـي الاسـتفادة مـن نتائـج البحـوث العلميـة في دراسـة ظواهـر أخـرى 
مشـابهه.

٦ ـ القدرة عى التنبؤ )الإستراف(،  وتعني وضع تصور لما يمكن أن تكون عليه الظاهرة 
في المستقبل.

ــى  ــه ع ــد بأن ــع التأكي ــا م ــى أبرزه ــنركز ع ــث س ــج البح ــواع لمناه ــاك أن وهن
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المنهج التجريبي
المنهج التاريخي

المنهج الوصفيأو الوثائقي

طريقة
المسح

الأسلوب
المقارن

طريقة
الحالة

طريقة
المحتوى

الطريقة
الارتباطية

أنواع مناهج البحث 
العلمي

أولاً: المنهج التاريخي )أو الوثائقي(

ــادت إلى  ــي ق ــات الت ــد البداي ــن تحدي ــن م ــاضي والتمك ــث الم ــق ببح يتعل
ــج: ــن المناه ــوع م ــذا الن ــلبيات ه ــن س ــة. وم ــروف الراهن الظ

1 ـ صعوبة إثبات تفسر البيانات التاريخية بمجرد جمعها.

2 ـ ليس يسراً تحديد الأحداث الماضية لقلة المعلومات المتوافرة عنها.

ــراد، أو   ــف والأف ــة المواق ــة بدلال ــداث التاريخي ــر الأح ــب تفس ــا يصع 3 ـ  ك
ــث. ــات البح ــة افراض ــى صح ــل ع التدلي

ــوع  ــوم كل ن ــى مفه ــرف ع ــث للتع ــج البح ــات مناه ــراءة  في أدبي ــث الق الباح
وخصائصــه، وعــى كل فــإن اختيــار نــوع المنهــج المســتخدم يخضــع لطبيعة المشــكلة 

ــالي: ــاك عــدد مــن المناهــج كــا يوضحهــا الشــكل الت وأهــداف الدراســة، وهن
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4 ـ كذلك يصعب بناء العلاقات السببية.

5 ـ ومـن سـلبيات المنهـج التاريخي أيضـاً، عـدم إمكانية خضوعـه للتجريب، كا 
لا يخضع للملاحظـة المباشرة.

ومـن إيجابياته سـهولة تحديـد بعض الحقائـق التاريخية بوضوح، لـذا يلزم هنا 
تحديـد مشـكلة البحـث بشـكل دقيـق وضمن حـدود معقولـة، مع جمـع البيانات 

بطريقـة منظمـة، حتـى لو تطلـب ذلك وقتـاً طويلًا.

السـجلات،  الوثائـق،  التاريخـي:  البحـث  في  المعلومـات  مصـادر   ومـن 
المسـتندات، الآثـار،  السـر الذاتيـة،  المراجـع التاريخية،  وشـهود العيـان... إلخ، 
وعـى الباحـث أن يسـعى إلى الحصـول عـى مصـادر أوليـة بيـد أنه قـد يضطر إلى 

الاعتـاد عـى مصـادر ثانويـة كلـا بحـث في تواريـخ أبعد.

وتتعـرض بيانـات البحـث التاريخـي إلى نوعـن مـن  النقـد )أو الفحـص( 
للحكـم عـى ملاءمتهـا ومصداقيتهـا:

الأول: هو نقد )أو فحص( خارجي للوثيقة للتأكد من انتائها لمؤلفها، وزمانها.

والثاني: هو النقد الداخلي، للتأكد من صحة محتويات الوثيقة.

س: متى يكون المنهج التاريخي هو الأنسب؟

ج: المنهــج التاريخــي هــو المنهــج الأنســب حــال كــون الهــدف مــن  البحــث 
هــو الإجابــة عــن أحــد الأســئلة التاليــة:

1 ـ متى بدأ ظهور ظاهرة ما؟
2 ـ كيف بدأت الظاهرة؟

3 ـ ما مراحل تطور الظاهرة؟
4 ـ ما العوامل ذات  التأثر في الظاهرة؟

5 ـ ما مدى صحة ظاهرة تاريخية في ظل المعطيات  الصحيحة؟
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٦ ـ ما مدى العلاقة  والارتباط بن حدثن؟

ثانياً: المنهج الوصفي
عندمـا يريـد الباحـث دراسـة ظاهـرة ماثلـة أمامـه، فـإن أول مـا يقـوم بـه 
تقديـم وصـف لهـا وجمـع بيانـات ومعلومـات دقيقـة عنهـا. ويعتنـي هـذا المنهج 
بدراسـة واقـع الظاهـرة مـع وصفها وصفـاً دقيقاًمـن حيـث الكيف والكـم مبيناً 

خصائصهـا وأبعادهـا ودرجـة ارتباطهـا مـع الظواهـر الأخـرى.

ولا يتوقـف المنهـج الوصفـي عنـد وصـف الظاهـرة فقـط، بل يتعـدى ذلك 
إلى التعـرف إلى العلاقـات بـن المتغـرات التـي تؤثر في الظاهـرة والتنبـؤ بحدوثها 

ونتائجهـا والاسـتدلال عليهـا في مجتمع الدراسـة.

وللمنهج الوصفي عدة أساليب مختلفة هي:

1 ـ طريقـة المسـح: ويعتمـد هذا الأسـلوب عى جمع بيانـات عن بعـض المتغرات من 
مفـردات المجتمـع تحـت الدراسـة فيا يتعلـق بالوضع الحـالي أو القائـم،  ويمكن 
أن يتبع أسـلوب المسـح طريقة المسـح الشـامل والتي تحر جميع مفـردات مجتمع 

الدراسـة أو تتبع أسـلوب العينـة الذي يختار عينة عشـوائية تمثـل المجتمع.

  ومن أشـهر أسـاليب المسـح: المسـح  الاجتاعي،  والمسـح التعليمي، ومسح 
السـوق، ودراسـة الاتجاهـات والـرأي العـام.

2 ـ طريقـة دراسـة الحالـة: وتعنـي دراسـة حالـة مختـارة مـن المجتمـع وقـد تكون 
الحالـة فـرداً أو مجموعـة مـن الأفـراد، أو جامعـة، أو مستشـفى، أو مطـاراً..  
إلـخ. لتمثل الحـالات المختلفة مـن المجتمع، ويعنى هذا الأسـلوب بجمع كل 
المعلومـات الدقيقـة والشـاملة والمفصلـة عـن حالة ما كـا  أنه يمكّـن الباحث 
مـن متابعـة الحالـة متابعـة دقيقـة وشـاملة، وينـدرج تحـت المـادة المجموعـة 
معلومـات عـن الوضـع الراهـن للظاهـرة بـل ومعلومات عـن ماضيهـا أيضاً.



22

    ويعيـب هـذا الأسـلوب أن الحالة قـد لا تنطبق عى المجتمـع، ولذا يصعب 
تعميـم نتائـج أسـلوب الحالات عـى المجتمـع أو عى الحـالات الأخرى 

المشـابهة إذا لم تكـن الحالة ممثلـة للمجتمع.
           ويعـد هـذا الأسـلوب ناجحـاً في دراسـات علم  النفـس والاجتاع 

الطبيـة. والدراسـات 
3 ـ طريقـة تحليـل المحتـوى )أو المضمـون(: يعتمـد هـذا الأسـلوب عى وصف 
كيفـي وكمي منظم ودقيق لمحتوى نصوص مكتوبة أو مسـموعة أو مرئية إذ 
تسـتمد المعلومات مـن هذه النصوص فقـط دون الحاجة لمصـادر معلومات 
أخـرى، ويسـتخدم هذا الأسـلوب في بعـض التخصصات وبتقاريـر الأداء 
عـن الضبـاط، والموظفـن، والمـرضى، كـا يمكـن الاسـتفادة منه في دراسـة 
بعـض الظواهـر الإرهابيـة: القرصنـة، المخـدرات...إلى غر ذلـك، بل وفي 
الدراسـات الخاصـة، وعلوم اللغـات والدراسـات الأدبية والإسـلامية مع 

ملاحظـةأن أدة تحليـل المحتـوى أو المضمـون تخضع عند بناءهـا لروط.

ثالثاً: المنهج التجريبي

يسـتقصي المنهـج  التجريبـي العلاقـات السـببية بن المتغـرات المحتمـل تأثرها 
في تشـكيل الظاهـرة أو الحـدث ويهـدف المنهـج التجريبـي إلى معرفـة تأثـر متغر في 
متغـر آخـر فضلًا عـن معرفـة تأثر كل مـن هذه المتغـرات منفـرداً أو غـر منفرد في 

المعنية. الظاهـرة 

ولتطبيـق هـذا المنهـج لابـد مـن أن يلجـأ الباحـث للتجربـة إذ يتـم التحكم 
في المتغـرات الثانويـة أي اسـتبعاد أثرهـا بغـرض معرفـة أثـر المتغـر المسـتقل أو 
التجريبـي في الظاهـرة )المتغـر التابـع(. وهـذا يعنـي أن تجـرى التجربـة في بيئـة 
متحكـم بهـا قدر المسـتطاع كا يعني تكـرار التجربة باسـتبدال المتغـرات المتحكم 

. فيها
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ويقـوم المنهـج التجريبـي عـى الملاحظـة الدقيقـة والمضبوطـة وفـق خطـة 
واضحة ومدروسـة تحـدد فيها المتغرات التـي قد تؤثر في الظاهرة تحت الدراسـة.

ولتحقيق أهداف المنهج التجريبي يلزم:
1 ـ تحديد المتغر المستقل المراد دراسة تأثره.

2  ـ  تحديد المتغر التابع.
3 ـ التحكم في المتغرات الثانوية الأخرى التي يمكن أن تؤثر في التجربة.

أمـا المنهـج شـبه التجريبـي فهـو يشـبه المنهـج التجريبـي في تصميمـه إلا أنه 
أقـل تحكـاً في المتغـرات الثانوية.

وعـى الباحـث أن يشـر إلى المنهـج الملائـم لمجـال دراسـته مع إيراد مسـوغ 
علمـي لذلـك في الفصـل الثالـث مـن الرسـالة أو الأطروحـة، كـا أن للباحـث 

الحـق في اسـتخدام أكثـر مـن منهـج في دراسـة واحـدة إذا تطلـب الأمـر ذلك.

مجتمع الدراسة
ــة  ــراء الدراس ــث إلى إج ــعى  الباح ــذي يس ــع ال ــراد  المجتم ــع أف ــو جمي ه
عليــه، بمعنــى أن كل فــرد أو وحــدة أو عنــر يقــع ضمــن ذلــك المجتمــع يعــد 

ــاً مــن مكونــات ذلــك المجتمــع. ضمن

س: كيف يصف الباحث مجتمع دراسته؟
ويصف  بدراسته،  يقوم  سوف  الذي  المجتمع  دقيقاً  تحديداً  الباحث  يحدد  ج: 
خصائص هذا المجتمع وساته  وعا إذا كان مجتمعاً متجانساً أم غر متجانس، 
مع تحديد عدد أفراده أو  حجمه من واقع أحدث إحصائيات توافرت للباحث، 

شريطة أن تكون موثقة من مصدر رسمي )أولي(.
والمجتمع بالمفهوم الإحصائي أو الكمي قد يكون محدوداً )من حيث معرفة حجمه 
أفراد وحدة  أو  أفراد فريق معن، أو فصل معن،  أو عدد مفرداته(،  مثال ذلك عدد 
أمنية محددة، وقد يكون غر محدود )أي لا يمكن معرفة حجمه أو عدد مفرداته( مثل 
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نوع معن من السمك في الخليج العربي أو مجتمع زبائن محل تجاري شهر.  وقد يكون 
المجتمع برياً أو غر بري )كتب، سيارات، مدارس، جامعات...  إلخ(.

عينة الدراسة
عبــارة عــن مجموعــة جزئيــة مــن المجتمــع مكونــة مــن عــدة أفــراد أو عناصر 
شريطــة تمثيلهــا المجتمــع تمثيــلًا صحيحــاً وصادقــاً وتختــار في ضــوء معايــر علمية 
وتجــرى الدراســة عليهــا بــدلاً مــن إجــراء الدراســة عــى كل أفــراد رمكونــات 

المجتمــع، ويكــون اختيارهــا بطــرق عشــوائية وغــر عشــوائية.
س: ما الفرق بين العينة العشوائية والعينة غير العشوائية؟

ج: العينــة العشــوائية: هــي إتاحــة الفرصــة )أو الاحتــال( لــكل فــرد مــن مجتمــع 
ــذا  ــة، وه ــر علمي ــوء معاي ــار في ض ــة وتخت ــن العين ــون ضم ــة أن يك الدراس

يعنــي عــدم تحيــز الباحــث في اختيــار العينــة.
أمــا العينــة غــر العشــوائية فهــي إتاحــة الفرصــة لمجموعــة معينة مــن الأفراد   
بطريقــة تحقــق هــدف الدراســة، إلا أنهــا متحيــزة ولا تســمح بتعميــم نتائــج 

البحــث لأنهــا عينــة غــر ممثلــة للمجتمــع.

س: كيف يقع الاختيار على عدد أفراد العينة من المجتمع؟
ــك  ــة وذل ــادلات الإحصائي ــتخدام المع ــة باس ــم العين ــى لحج ــد الأدن ــدد الح ج: يح
ــة  بالرجــوع إلى الكتــب المتخصصــة في الإحصــاء وذلــك لتحديــد حجــم العين
ــة أن  ــة الدراس ــن شروط عين ــا، وم ــة اختياره ــى وكيفي ــة مت ــب ومعرف المناس
تكــون ممثلــة للمجتمــع الأصــلي وكلــا كر حجــم العينــة كانــت احتاليــة تمثيلها 

ــة. ــس العين ــع ولي ــو المجتم ــل ه ــتهدف في الأص ــدق لأن المس ــع أص للمجتم
س: هل هناك عدد محدد لأفراد العينة؟

ج: )لا(: يرتبـط العـدد بحجـم المجتمـع، وهنـاك معـادلات خاصـة لتحديد عدد 
أفـراد العينـة وفقـاً للمجتمع، كـا أن هناك جـداول خاصة تحدد الحـد الأدنى 
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لحجـم العينـة ولنـا مثـل فيـا نرتـه رابطـة الربيـة الأمريكيـة لعلـم النفس، 
وهـو مـا يمكن الاسـتفادة منـه في هـذا الجانب.

وهناك عدة أنواع من العينات العشوائية من أهمها:
1 ـ العينـة العشـوائية البسـيطة، وتسـتخدم إذا كان المجتمـع متجانسـاً وفرصـة اختيار أي 
مفـردة في المجتمـع متسـاوي لجميع المفـردات، ويتـم اختيارها بإحـدى الطـرق التالية:

أ ـ عن طريق القرعة.
 ب ـ عن طريق جداول الأرقام العشوائية الموجودة في كتب الإحصاء.

ج ـ عـن طريـق الحاسـب الآلي فيمكـن اسـتخدام الحاسـب الآلي للحصـول 
عـى الأرقـام بدلاً مـن اسـتخدام جـداول الأرقـام العشـوائية، إذ يوجد 

العديـد مـن الرامـج لهـذا  الغرض.
2 ـ العينـة العشـوائية المنتظمـة: تسـتخدم العينة العشـوائية المنتظمـة عندما يكون 

مجتمـع الدراسـة متجانسـاً وتتم حسـب ما يلي:
أ ـ يقـوم الباحـث بالحصـول عـى قائمة بجميـع أفـراد مجتمع الدراسـة مرتبة 

عشـوائياً مـن رقـم 1 إلى آخر رقـم يمثل كافـة أفـراد المجتمع.
ب ـ يحدد الباحث عدد أفراد العينة.

ج ـ لاختيـار عينة عشـوائية منتظمة تختـار المفردة الأولى بطريقة عشـوائية، ثم 
يتبعهـا باقي مفـردات العينة بطريقـة منتظمة وفقاً للمثـال التالي: نفرض 
أن حجـم المجتمـع )100( والمطلـوب اختيـار عينـة عشـوائية منتظمـة 

حجمهـا )5( فتتبـع الخطـوات التالية:
ـ يقسـم حجـم المجتمع عى حجم العينة أي قسـمة 100 عـى 5 = 20 وهو 

الـذي يحـدد الأسـاس المنتظم التي تختـار باقي المفردات عى أساسـه.
ـ يختــار أي رقــم بطريقــة عشــوائية )بالقرعــة أو بالجــدول أو بالحاســب 
الآلي( مــن بــن الأرقــام مــن 1 إلى 20 وليكــن الرقــم 7 وبالتــالي فــإن 

المفــردة الأولى في العينــة هــي المفــردة رقــم 7.
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ــذي  ــم )ال ــاس المنتظ ــى الأس ــاءً ع ــة بن ــردات العين ــي مف ــار باق ـ يخت
حصلنــا عليــه مــن خــارج القســمة( وبالتــالي تكــون مفــردات العينــة 

المنتظمــة هــي )7 ، 27، 47 ، ٦7 ، 87(.
أي أن الفروق بن كل مفردة والتي يليها هو 20.

3 ـ العينة العشوائية الطبقية،  وتستخدم العينة العشوائية الطبقية إذا كان مجتمع الدراسة 
غر متجانس )أي مجتمع طبقي(، ويجري اختيار العينة الطبقية بحيث تختار من كل 
طبقة بطريقة عشوائية بسيطة با يتناسب وحجم كل طبقة في المجتمع )بإحدى الطرق 

الثلاث السابقة: وهي القرعة أو الجداول أو الحاسب(.
ــداد  ــت أع ــام وكان ــة أقس ــم ثلاث ــات تض ــدى الكلي ــرض أن إح ــال: نف مث

ــالي: ــدول الت ــا في الج ــلاب ك الط
النسبـةأعداد الطاب بالكليةالأقسام
50%500الأول
30%300الثاني

20%200الثالث
100%1000المجموع

ــم  ــن كل قس ــيطة م ــوائية بس ــة عش ــار عين ــم اختي ــة يت ــار العين ــد اختي * عن
ــة. ــام في الكلي ــا الأقس ــودة به ــب الموج ــب النس حس

ــاني،  ــة مــن القســم الأول، 30٪ مــن القســم الث ــار 50٪ مــن العين * أي يُخت
20٪ مــن القســم الثالــث.

* أمــا إذا كان المطلــوب عينــة حجمهــا )100( مثــلًا فيختــار 50 من القســم الأول 
ــدد  ــب ع ــس نس ــث أي بنف ــم الثال ــن القس ــاني و 20 م ــم الث ــن القس و 30 م
الطــلاب في أقســام الكليــة، ويمكــن اســتخراج نســبة العينــة المطلوبــة بقســمة 
100 عــى 1000 ويكــون الناتــج 0.1 ثــم نــرب هــذه النســبة في عــدد أفراد 

المجتمــع في كل طبقــة ويكــون الناتــج كــا يوضحــه الجــدول التــالي:
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أعداد الطاب بالكلية الأقسام
)المجتمع(

أعداد الطاب بالعينة النسبـة
)العينة التطبيقية(

النسبـة

50%5050%500الأول
30%3030%300الثاني

20%2020%200الثالث
100%100100%1000المجموع

            كــا أن هنــاك أنواعــاً أخــرى للعينــات تســتخدم تحــت شروط معينــة، وعى 
ــن  ــلًا ع ــي فض ــا العلم ــه أو مرفه ــع مرف ــيق م ــة التنس ــث والباحث الباح
أصحــاب الاختصــاص في البحــث العلمــي والإحصــاء لتوجيــه الطالــب أو 
الطالبــة للعينــة الملائمــة لدراســته وطــرق اختيارهــا، ومهــا يكــن مــن أمــر 
ــة للمجتمــع  ــا تتوقــف عــى مــدى تمثيــل العين فــإن دقــة نتائــج البحــث إن
الــذي يتوقــف عــى حجــم العينــة وطريقــة اختيارهــا، مــع العلــم أن 

ــة. ــار العشــوائي أقــرب إلى الدق الاختي

أدوات  الدراسة ومراحل تصميمها 
أداة الدراســة هــي الوســيلة التــي تجمــع بهــا البيانــات، إذ تســتخدم أدوات 
ــة(.  ــة الدراس ــة، عين ــع الدراس ــادر )مجتم ــن المص ــات م ــع البيان ــة لجم الدراس
ــاشرة  ــة مب ــخصية أو ملاحظ ــة ش ــتبانة أو مقابل ــون اس ــد تك ــددة وق ــي متع وه
ــر أو  ــة المتغ ــى طبيع ــار الأداة ع ــد اختي ــخ. ويعتم ــة... إل ــارات مقنن أو اختب
المتغــرات المطلــوب قياســها في الدراســة ومــدى ملاءمتــه لتلــك الأداة، عــى أن 
يتوافــر في هــذه الأداة الصــدق والثبــات والموضوعيــة )أي البيانــات التــي يتــم 

ــة(. ــة وثابت ــق الأداة صادق ــراء تطبي ــن ج ــا م ــول عليه الحص

وســنرح باختصــار بعضــاً مــن هــذه الأدوات وطريقــة بنائهــا مــع ضرورة 
رجــوع الباحــث للمــرف العلمــي عنــد اختيــار الأداة وتصميمهــا.
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)Questionnaire( أ ـ الاستبانة
 عبارة عن استارة تتضمن مجموعة من الأسئلة أو العبارات المكتوبة عددها يتناسب 
وطبيعة ما سوف يتم مناقشته ويقوم المستجيب أو المبحوث بالإجابة عنها أو إبداء رأيه 
ـ  مغلقة  استبانة   Open مفتوحة  استبانة   Closed مغلقة  )استبانة  أنواع  ثلاثة  فيها، وهي 

مفتوحة Closed - Open( حول الموضوع الذي يريد الباحث جمع بيانات حوله.

س: ما القواعد التي ينبغي مراعاتها عند صياغة عبارات أو أسئلة الاستبانة؟

ج: هناك الكثر من القواعد التي يجب مراعاتها، أبرزها:

1 ـ أن تكون العبارات أو الأسئلة واضحة لا تحتمل أكثر من معنى ويمكن 
أنه من الروري جداً أن تجيب إجاباتها عن أسئلة  فهمها بوضوح، كا 

الدراسة )محاور الدراسة(.

2 ـ التسلسل المنطقي للعبارات أو الأسئلة.

3 ـ أن يقتر كل سؤال أو عبارة عى جانب محدد واحد  فقط لقياسه.

4 ـ تجنب الإكثار من الأسئلة أو العبارات.

5 ـ تجنب الأسئلة المعقدة التي تصعب الإجابة عنها.

٦ ـ تجنب العبارات التي تتضمن عبارات غر محددة مثل )دوماً، أبداً، عادة(.

س: ما خطوات تصميم الاستبانة؟

ج: ترتب خطوات إعداد الاستبانة كا يلي:
1 ـ تحديد أهداف الاستبانة والنقاط التي سوف تتناولها.
2 ـ تحديد المجالات )المحاور( التي ستتناولها الاستبانة.

3 ـ صياغة الأسئلة بحيث تتناول الأهداف.
4 ـ عرض الاستبانة عى ذوي الخرة لتحكيمها )عامل الصدق(.
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5 ـ إجراء دراسة استطلاعية للاستبانة لتحديد الروط السيكومرية )الصدق 
والثبات(.

٦ ـ تعديل الاستبانة بناء عى آراء المحكمن ونتائج الدراسة الاستطلاعية مع 
الأخذ في الاعتبار أن يتم التأكد من أن المحكم جدير بالتحكيم.

)Interview( ب ـ المقابلة الشخصية

تتمثل في الحوار الذي يجري بن شخصن أو أكثر لتحقيق هدف معن، ويوجه 
القائم بالمقابلة الأسئلة سؤالاً تلو الآخر، ويسجل الإجابة بالمكان المخصص لها في 
البيانات،  بجمع  الباحث  خلاله  من  يقوم  شفهياً  استبياناً  المقابلة  وتعد  الاستارة. 

ومن مميزات المقابلة، ما يلي:

1 ـ تتيح الفرصة لجمع بيانات كثرة وشاملة.

2 ـ من خلالها تجمع بيانات أقرب للحقيقية وأكثر صدقًا.

3 ـ تضمن الإجابة عن كل الأسئلة.

4 ـ تتيح للمستجيب الفرصة للاستفسار عن بعض الأمور المتعلقة بأسئلة المقابلة.

5  ـ تشعر المستجيب بأهميته الاجتاعية.

)Observation( ج ـ الماحظة

تعـد الملاحظـة مـن الأسـاليب العلمية التـي يسـتخدمها الباحـث أداة لجمع 
البيانـات لبحثـه بحيـث تسـاعده في التعـرف إلى محيطـه المـادي والاجتاعي وهي 
وسـيلة أساسـية في البحـث في العلـوم الطبيعية والإنسـانية عى حد سـواء، وعادة 

مـا توظف الملاحظـة لتحقيق عـدة أهـداف منها:

1 ـ تقييم السلوك.

2 ـ دراسة أشكال التفاعل داخل جماعة معينة من الأفراد.
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3 ـ جمع معلومات عن بعض مظاهر السلوك أو خواص بعينها.

أنواع الماحظة

الملاحظة العلمية: وهي الملاحظة المقصودة التي يخطط لها مسبقاً ويعن فيها 
السلوك المراد ملاحظته، والفرات الزمنية التي تجرى فيها الملاحظة وهي نوعان:

أ ـ الملاحظة بالمشاركة )مع آخرين(.

ب ـ الملاحظة دون مشاركة.

إجراءات الماحظة

تتطلب الملاحظة الناجحة اتخاذ الإجراءات التالية:

1 ـ تحديد مجال الملاحظة وبيان مكانها وزمانها وفقاً لأهداف الدراسة.

2 ـ إعـداد بطاقـة الملاحظـة لتسـجل عليهـا المعلومـات التـي يلاحظهـا الباحث، 
وتشـمل بطاقـة الملاحظـة عـادة أنـاط السـلوك المتوقـع، كـا يجـب حسـاب 

صـدق وثبـات وموضوعيـة هـذه البطاقـة.

3 ـ أن يتأكـد الباحـث مـن صـدق ملاحظاتـه، وذلك عـن طريق إعـادة الملاحظة 
أكثـر من مـرة وعى فـرات متباعـدة أو المقارنـة بن ملاحظتـن اثنتن.

ــا  ــاء منه ــد الانته ــة، أو بع ــاء الملاحظ ــث أثن ــه الباح ــا يلاحظ ــجيل م 4 ـ تس
مبــاشرة إذا تعــذر عليــه التســجيل في وقــت الملاحظــة. إلا أن هــذا يتوقــف 

ــة. ــوع الملاحظ ــى ن ع

5 ـ أن تكــون أداة الملاحظــة معــدة مســبقاً ومحكمــة بعنايــة بالتعــاون مــع المرف 
العلمــي، أمــا إذا كانــت الملاحظــة مفتوحــة أو بالمشــاركة فــإن الباحــث لا 
يحتــاج إلى إعدادهــا مســبقاً، لأنــه لا يعــرف مــاذا ســيحدث ومــاذا يســجل.
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مزايا الماحظة:

1 ـ يسـتطيع الباحـث أن يطلـع عـى مـا يريـد في ظروف طبيعيـة تماماً مـا يزيد من 
دقـة المعلومـات التـي يحصل عليهـا عن طريـق الملاحظة.

2 ـ يسجل الباحث ما يلاحظه من سلوك أثناء فرة الملاحظة.

3 ـ يمكـن إجـراء الملاحظـة عى عـدد قليل مـن المبحوثن، وليس مـن الروري 
أن تكـون العينة التـي يلاحظها الباحـث كبرة الحجم.

د ـ الاختبار

 هـو مجموعـة مـن المثـرات تقـدم للمسـتجيب لاسـتثارة اسـتجابات لديـه 
يعطـى عليهـا درجـات عدديـة تعد مـؤشراً للقـدر الـذي يمتلكه المسـتجيب عن 

الخاصيـة التـي يقيسـها الاختبـار. ومـن أنواعهـا مـا يلي:

1 ـ الاختبارات التحصيلية.

2 ـ اختبارات الأداء.

3 ـ اختبارات الاستعداد العقلي.

4 ـ اختبارات الميول.

5 ـ اختبارات الشخصية.

كــا تجــدر الإشــارة هنــا إلى أن بنــاء الأداة يلــزم أن يكــون بــإشراف ومتابعــة 
مــن المــرف العلمــي، مــع اســتفادة الباحــث مــن الدراســات الســابقة وطريقــة 

بنائهــا وأســلوب بنــاء أدوات الدراســة فيهــا.

س: ماذا يقصد بتقنين أداة الدراسة؟

ج: جميع أدوات جمع المعلومات يجب أن تكون مقننة ويتمثل ذلك فيا يلي:
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1 ـ الصـدق، أن تقيـس كل عبـارة مـن عبـارات الأداة مـا أعـدت لقياسـه 
ويجـري ذلـك عـن طريـق محكمـي الأداة وأنـواع الصـدق الأخـرى.

2 ـ الثبـات، أن تعطـي نتائـج واحدة إذا مـا أعيد تطبيقها عى العينة نفسـها في ظروف 
مماثلـة ويتـم ذلـك بعـدد مـن الطـرق في ضـوء معـادلات وقوانـن إحصائيـة، 
وعـى الباحـث أو الباحثـة أن يهتم بتقنن الأداة بالتشـاور مع مرفـه أو مرفها 

العلمـي وسـؤال الاختصاصيـن في مجـال البحث العلمـي والإحصاء.

3 ـ توحيد التعليات وطريقة الإجابة والتصحيح والتطبيق.

إجـراءات التطبيـق لجمع البيانات

عـى الباحث أن يشـر بالتفصيل في هـذه الخطوة إلى الإجـراءات والخطوات 
التـي انتهجهـا لجمـع البيانـات سـواء أكان ذلـك مـن خـلال المنهـج التجريبي أم 

شـبه التجريبـي أم الوصفـي أم التاريخـي أم غر ذلك.

الأســـاليب الإحصائيــــة

يحتـل الإحصـاء مكانـة مهمـة في البحـوث الربويـة والنفسـية والاجتاعيـة 
وغرهـا من المجـالات. وإذا كان الإحصاء أداة مهمة في أيـدي الباحثن في مختلف 
فـروع المعرفـة، فإن الإلمـام بطرق التحليـل الإحصائـي المختلفة يعد أمـراً في غاية 
الأهميـة وفي ضوء التطـور العلمي الحديـث وظهور الحاسـب الآلي كأحد جوانب 
هـذا التطـور؛ لذلك صممـت العديد مـن الرامج الإحصائيـة التي تتميـز بالدقة 
والسرعة ومن أشــــهر هـــذه الرامـــج برنامـــج الحزمــة الإحصائية للعلوم 
يتميـز  الـذي   )SPSS( )Statistical Package for Social Sciences( الاجتاعيـة 
بسـهولة التعامـل معه، وعـى الباحث أو الباحثة اسـتخدام الأسـاليب الإحصائية 

المناسـبة لطبيعة بحثه أو دراسـته.

وعـى الباحث أن يستشـر اختصاصيًّا في الأسـاليب الإحصائيـة ويكون عى 
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علاقـة معـه للاسرشـاد وتحديـد الاختبـارات الإحصائيـة الملائمـة للإجابـة عن 
تسـاؤلات الدراسـة أو اختبار الفرضيات.

تكـون  أن  يفـرض  الإحصائيـة  الاختبـارات  اسـتخدام  أن  ملاحظـة  مـع 
النظـر عـن حجمهـا. بغـض  العينـات عشـوائية 

متغيرات الدراسة

المتغــر هــو مصطلــح علمــي يتضمــن شــيئاً يتغــر ويأخــذ قيــاً مختلفــة أو 
ــتقل  ــر المس ــيوعاً المتغ ــرات ش ــات المتغ ــر تصنيف ــن أكث ــددة. وم ــات متع صف

ــع. ــر التاب والمتغ

ـ المتغــر المســتقل، هــو المتغــر الــذي يتغــر أولاً ويــراد قيــاس أثــره عــى متغــر 
آخــر يســمى المتغــر التابــع.

ــر  ــن تأث ــف ع ــث في الكش ــب الباح ــذي يرغ ــر ال ــو المتغ ــع، ه ــر التاب ـ المتغ
ــة(. ــه )النتيج ــتقل علي ــر المس المتغ

س: مامعنى مستوى الدلالة الإحصائية 0.05 ومستوى الدلالة 0.01؟

القـرار  في  الخطـأ  احتـال  أقـى  هـو  الإحصائيـة  الدلالـة  مسـتوى  معنـى  ج: 
الإحصائـي يرتضـن عنـد التخطيط لبحثـه )أقى احتـال للخطأ مـن النوع 
الأول( أو هـو احتـال رفـض الفـرض الصفـري رغـم أنـه صحيـح وبالتالي 
فـإن مسـتوى الدلالة 0.05 يعنـي احتال أن يكـون القرار خطـأ هو 0.05 
واحتـال أن يكـون صحيحـاً هـو 0.95، وكذلـك فـإن مسـتوى الدلالـة 
0.01 يعنـي أن احتـال أن يكـون القـرار خاطئـاً هـو 0.01 واحتـال أن 

يكـون صحيحـاً هـو 0.99.

علـاً بأن مسـتوى الدلالـة )0.05( و )0.01( أكثر مسـتويات الدلالة 
اسـتخداماً في البحـوث الربوية والنفسـية والاجتاعية.



الفصل الرابع
عرض وتحليل بيانات الدراسة، ومناقشة نتائجها
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الفصل الرابع
عرض وتحليل بيانات الدراسة، ومناقشة نتائجها

يتنـاول هـذا الفصـل تحليـل بيانـات الدراسـة وعـرض نتائجها ومناقشـتها، 
والإجابـة عـن تسـاؤلاتها واختبـار فرضياتها وذلك باسـتخدام أسـاليب التحليل 

الإحصائـي المناسـبة في حالـة البيانـات الكمية.

ويجـب عـى الباحـث التعليـق عـى النتائـج التـي توصـل إليهـا وتفسـرها 
الدراسـات  وبنتائـج  الدراسـة  وأدبيـات  النظـري  بالإطـار  وربطهـا  وشرحهـا 
أو مختلفـة عـن  نتائـج جديـدة  إلى  قـد توصـل  إذا كان  مـا  السـابقة، وتوضيـح 
الدراسـات السـابقة أو مـا إذا كانت متفقة معهـا ولا يكتفي بوصـف النتائج فقط 

دون مناقشـتها عـى أن تتفـق المناقشـة والحقائـق العلميـة.

وهنـاك نقـاط لا بـد للباحـث مـن الانتبـاه لهـا أثنـاء مناقشـته للنتائـج لعـل 
: همها أ

ـ لا ينسـب الباحـث لنفسـه أيـة نتيجـة، كأن يقـول اتضـح لي أو أرى ولكن يقول 
»اتضـح للباحث، ويـرى الباحث«.

ـ أن يبتعـد الباحـث عن اسـتخدام الكلـات أو الأحكام المطلقة، مثـل: يدل دلالة 
قاطعـة، دائـاً، أبـداً، لا شـك فيه، لأنـه يتعامل مـع أدلة ومـؤشرات ولا يتعامل 

مع حقائـق ثابتة.
ـ أن يربط الباحث نتائج بحثه بالدراسات السابقة والإطار النظري.

ـ أن تكون المناقشة علمية تتفق مع الحقائق والقوانن والنظريات العلمية السائدة.
ـ أن يبتعد الباحث عن الحشو والتكرار

ـ أن يركز الباحث عى النتائج غر المألوفة سلباً أو إيجاباً.
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ـ أن يظهــر شــخصيته العلميــة في البحــث مــن خــلال التعليــق عى آراء الســابقن 
ورأيــه في نتائج دراســته.



الفصل الخامس 
ملخص الدراسة وتوصياتها ومقترحاتها
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الفصل الخامس
ملخص الدراسة وتوصياتها ومقترحاتها

يشـتمل عـى مشـكلة  للدراسـة  الفصـل ملخصـاً  الباحـث في هـذا  يقـدم 
الدراسـة وتسـاؤلاتها وأهم الأهداف ومنهجهـا وأدواتها والأسـاليب الإحصائية 
ونتائجهـا مرتبـة وفـق أسـئلة الدراسـة وفرضياتهـا بشـكل منطقـي ومتسلسـل، 
يـلي ذلـك فقـرة تسـمى )التوصيـات( وفيها يقـدم الباحث عـدداً مـن التوصيات 
المتعلقـة بنتائج دراسـته فقـط دون الدخـول في العموميـات والتوصيـات العامة، 
ملتزمـاً بـا توصلت إليه دراسـته. ويشـرط أن تكـون التوصيات مبنيـة عى نتائج 
البحـث وأن تكـون إجرائيـة، قابلـة للفهـم أو التطبيـق أو كلاهما، وعـى الباحث 

ألا يكثـر مـن عـدد التوصيـات أو يسـهب فيها.

وأخــراً يناســب أن يكتــب  الباحــث المقرحــات التــي يــرى أن مــن 
ــات  ــن  الدراس ــدد م ــراء ع ــرح إج ــث يق ــه بحي ــا في بحث ــروري تضمينه ال
ــا  ــوم به ــات يق ــح كدراس ــا تصل ــره أنه ــة نظ ــن وجه ــرى م ــي ي ــتقبلية الت المس
باحثــون آخــرون عــى أن تكــون تحــت عنــوان مســتقل )مقرحــات الدراســة( 

ــاشرة. ــات مب ــلي التوصي ت



القسم الثاني

القواعد الشكلية العامة

وتنسيق الرسالة أو الأطروحة
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القواعد الشكلية العامة وتنسيق الرسالة أو الأطروحة
يتضمــن هــذا القســم معلومــات خاصــة بالقواعــد الشــكلية العامــة لكتابــة 

الرســالة  أو الأطروحــة ومكوناتهــا، وفيــا يــلي شرح مفصــل لــكل منهــا:

أولاً : القواعد الشكلية العامة :
1 ـ  تكتـب الرسـالة أو الأطروحـة باللغـة العربية، وتجـوز كتابتها بلغـة أخرى في 

حـالات خاصـة تحددهاتعليات كل كليـة من كليـات الجامعة.
2 ـ  تضم الرسـالة أو الأطروحة مسـتخلصن أحدهما باللغـة العربية، والآخر باللغة 
الإنجليزيـة عـى ألا يتجـاوز عدد كلـات كل منهـا )200( كلمـة. ويراعى أن 
يتضمـن المسـتخلص عنـوان الدراسـة والمشـكلة وأهـداف الدراسـة ومنهجها 

وأدواتهـا وأهـم النتائج والتوصيـات التي توصـل إليها.
3 ـ  تطبـع الرسـالة عـى ورق أبيـض مقـاس )A4(، عـى طابعة ليزر وباسـتخدام 
الشـائعة، مثـل )Microsoft word( وتكـون  الكلـات  تنسـيق  برامـج  أحـد 
الطباعـة عـى وجـه واحد مـن الـورق وباللـون الأسـود، وبحروف مـن نوع 
)Lotus Linotype( بحجـم 18 للمدخـلات باللغـة العربيـة، وبحـرف من 
نـوع )Times New Roman(، بحجـم 14 للمدخـلات باللغـة الإنجليزيـة.

4 ـ  تكـون الهوامـش كـا يلي: )2.5( سـم مـن كل جوانب الرسـالة أو الأطرحة 
سـواء مـن الأعـى أو الجانبن أمـا من الأسـفل فيكـون الهامش )3.5( سـم 
للرسـائل المكتوبة باللغة العربية،وكذلك الرسـائل المكتوبـة باللغة الإنجليزية 

. أيضاً
5 ـ  تـرك مسـافة 1.25 بن السـطور: ويسـتثنى مـن ذلك الهوامـش والعبارات 

المقتبسـة مـن مصادر أخـرى، وقائمـة المراجع.
٦ ـ  ترقـم جميـع صفحـات الرسـالة عـى أن يبـدأ الرقيـم بعـد صفحـة البسـملة، 
بحيـث ترقـم الصفحات قبل متن الرسـالة بالحـروف العربيـة الأبجدية )أ، ب، 
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ج، د، هــ، و، ز،....( وهكـذا إذا كتبـت الرسـالة باللغـة العربيـة، أو بالأرقـام 
الرومانيـة الصغـرة )i, ii, iii.(، )iv.v. vi( إذا كتبـت باللغـة الإنجليزية، ويرقم 

متـن الرسـالة في وسـط أسـفل الصفحـة بالأرقـام )ـ 1 ـ ، ـ 2 ـ ، ـ 3 ـ(.

ثانياً : تنسيق مكونات الرسائل العلمية

تتكون الرسالة مما يلي:

1 ـ  الصفحات الأولية :
ـ نموذج الحكم عى الرسالة.

ـ  صفحــة الغــلاف متضمنــة عنــوان الرســالة وفــق النمــوذج المرفــق ص ص 
.٦7 ،٦٦

ـ  صفحة البسملة.
ـ  المستخلص باللغة العربية

ـ  المستخلص باللغة الإنجليزية.
ـ  الإهداء.

ـ  الشكر والتقدير.
ـ  قائمة المحتويات.

ـ  قائمة الجداول.
ـ  قائمة الأشكال.

ـ  قائمة الملاحق.
2 ـ  متن الرسالة )فصول الرسالة( :

ـ  الفصل الأول : مشكلة الدراسة وأبعادها.
ـ  الفصل الثاني: الخلفية النظرية للدراسة.

ـ  الفصل الثالث : الإجراءات المنهجية للدراسة.
ـ  الفصل الرابع : عرض وتحليل بيانات الدراسة ومناقشة نتائجها.
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ـ  الفصل الخامس : ملخص الدراسة وتوصياتها ومقرحاتها.
ـ  قائمة المصادر والمراجع.

ـ  الملاحق.

1 ـ  تصميم غاف الرسالة أو الأطروحة
يظهـر الغـلاف الخارجـي الأيمـن باللغـة العربيـة ويتضمن الغـلاف العناصر 

التاليـة: كـا هـو وارد في  صفحـة  72  و 73 عـى التـوالي مـن هـذا الدليل.

ـ  البداية )عى بعد ٦سم من أعى الصفحة(
جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية

)Alkoufi 16 Bold(
ـ  عنوان الرسالة أو الأطروحة

)عى بعد 12 سم من أعى الصفحة(.
)Al-Mateen, 30 Bold(

 ـ اسم الباحث
)عى بعد 18 سم من أعى الصفحة(.

)Al-Mateen,20 Bold(
ـ  اسم المرف )أو المرفن( عى الرسالة أو الأطروحة.

)عى بعد 21 سم من أعى الصفحة(.
)Al-Mateen,20 Bold(

دكتوراه  درجة  عى  الحصول  لمتطلبات  استكالاً  مقدمة  أطروحة  ـ  
الفلسفة في العلوم الأمنية

                            )عى بعد 24 سم من أعى الصفحة(.
)Lotus Linotype,20 Bold(

الرياض
السنة الهجرية ـ السنة الميلادية
)Lotus Linotype,20 Bold(
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ـ  البداية )عى بعد ٦سم من أعى الصفحة(
جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية

)Alkoufi 16 Bold(
ـ  عنوان الرسالة

)عى بعد 12 سم من أعى الصفحة(.
)Al-Mateen, 30 Bold(

 ـ اسم الباحث
)عى بعد 18 سم من أعى الصفحة(.

)Al-Mateen,20 Bold(
ـ  اسم المرف )أو المرفن( عى الرسالة.

)عى بعد 21 سم من أعى الصفحة(.
)Al-Mateen,20 Bold(

ـ  رسالة مقدمة استكالات لمتطلابت الحصول عى درجة الماجستر في 
........... تخصص .....

                            )عى بعد 24 سم من أعى الصفحة(.
)Lotus Linotype,20 Bold(

الرياض
السنة الهجرية ـ السنة الميلادية
)Lotus Linotype,20 Bold(

ويظهر الغلاف الخارجي لرسالة الماجستر،  ويتضمن الغلاف العناصر التالية:

كعب الأطروحة أو الرسالة

يكتـب عـى كعب الأطروحـة أوالرسـالة في أعلاه الدرجـة العلميـة، )دكتوراه 
أو الماجسـتر( )التخصـص العـام( والسـنة الهجريـة والميلاديـة، وفي الوسـط عنوان 
الأطروحة أو الرسـالة، وفي أسـفله اسـم الطالب، واتجاه الكتابة من أعى إلى أسـفل.
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الجزء التقديمي : يضم الصفحات التالية :

أ ـ  صفحـة اعتـاد الرسـالة : وتحـرر بلغـة الرسـالة نفسـها، وتحتـوي عـى نـص 
اعتـاد الرسـالة، وأسـاء أعضاء لجنـة الحكم عليهـا وتوقيعاتهـم، وتوضع في 

الجـزء المقابـل لعنـوان الرسـالة مـن الداخل.

ب ـ  صفحـة العنـوان الداخـلي باللغـة العربيـة قبل صفحة البسـملة مـن الجانب 
للرسـالة. الأيمن 

ج ـ  صفحـة البسـملة : توضـع  صفحة البسـملة بعـد صفحة العنـوان الداخلي في 
وسـط الصفحة .

د ـ  صفحـة المسـتخلص : تعـد هـذه الصفحـة مـن الصفحـات الهامة في الرسـالة، إذ 
يجـب عـى الطالـب أن يعطي القـارئ فيها فكـرة واضحـة وموجزة عـن محتوى 
الرسـالة فيـا لا يزيـد عـى صفحـة واحـدة وفي حـدود )200( كلمـة، ويجـب 
أن يحتـوي المسـتخلص عـى اسـم الباحـث والمشـكلة، وأهـم أهـداف الدراسـة 
يكـون  أن  عـى  والتوصيـات  النتائـج  وأهـم  وأدواتهـا،  ومنهجهـا  ومجتمعهـا 
المسـتخلص باللغتـن العربيـة والإنجليزيـة وبحـدود صفحـة واحـدة لـكل منهـا.

وتنسيق صفحة المستخلص باللغة العربية عى النحو التالي:  

عنوان الرسالة
)عى بعد 12 سم من أعى الصفحة(

)Al-Mateen,16 Bold(
مستخلص الدراسة

)Al-Mateen,20 Bold(
)Lotus Linotype,15(: يكتب المستخلص العربي بـ
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ويتم تنسيق صفحة المستخلص باللغة الإنجليزية عى النحو التالي:

)Time New Roman,14 Bold(

 STUDY ABSTRACT

)Time New Roman,14 Bold(

)Time New Roman,12 Bold( :يكتب المستخلص الإنجليزي بـ

ــة  ــة في أطروح ــة الرئيس ــات العلمي ــي المصطلح ــح(: ه ــات )المفاتي هـــ ـ الكل
ــذه  ــة ه ــع أهمي ــا، وتنب ــة وأهدافه ــوان الدراس ــس عن ــوراه، وتعك الدكت
ــذه  ــن ه ــث ع ــى البح ــدرة ع ــة وق ــن مرون ــاء الباحث ــن إعط ــات م الكل
الدراســة أو جــزء منهــا في الشــبكة العنكبوتيــة أو في الوســائط الإلكرونيــة، 
وتوضــع هــذه الصفحــة المشــتملة عــى هــذه الكلــات قبــل صفحــة 

ــاشرة. ــتخلص مب المس

ــداء  ــجل إه ــب أن يس ــة، للطال ــة اختياري ــذه الصفح ــداء : ه ــة الإه و ـ  صفح
ــد. ــن يري ــة لم ــط الصفح ــة في وس ــالة أو الأطروح الرس

ز  ـ  صفحــة الشــكر : تعنــون هــذه الصفحــة بكلمــة )شــكر وتقديــر( في وســط 
ــزة  ــارات موج ــا عب ــب فيه ــدم الطال ــم )Bold 16(، ويق ــن حج ــطر م الس
يعــر فيهــا عــن شــكره وتقديــره لــكل مــن مــدَّ لــه يــد المســاعدة ســواء مــن 
المرفــن أو أعضــاء لجنــة الحكــم، أو مــن ســاعدوه في الدراســة النظريــة أو 

الميدانيــة، إضافــة للجامعــة ورئيــس القســم وأعضــاء هيئــة التدريــس.
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قوائم المحتويات والجداول والأشكال والماحق:

أ ـ  قائمــة المحتويــات: تشــمل صفحــة المحتويــات عناويــن الفصــول، 
ــة. ــم الصفح ــا رق ــام كل منه ــة، وأم ــن الفرعي ــة، والعناوي ــث الرئيس والمباح

ــا  ــداول وعناوينه ــام الج ــداول أرق ــة الج ــم قائم ــداول : وتض ــة الج ب ـ قائم
ــة. ــم الصفح ــدول رق ــام كل ج وأم

ج ـ  قائمــة الأشــكال: وتشــمل الأشــكال، والرســوم التوضيحيــة، والبيانيــة، 
والخرائــط، والصــور الفوتوغرافيــة، وتضــم أرقــام الأشــكال، وعناوينهــا، 

وأمــام كل منهــا رقــم الصفحــة.

ــمية ....  ــات الرس ــة والمخاطب ــم أدوات الدراس ــق: وتض ــة الماح د ـ  قائم
ــة. ــة ومرقم ــة ومنظم ــداول مرتب ــن )أ ، ب ، ج ، د( بج ــيق كل م ــم تنس ويت
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تصميــم واختيــار نــوع الخــط في الصفحــة المســتقلة ســواء للأطروحــة 
أو الرســالة وذلــك كــا هــو موضــح في الشــكل الآتي:

-١- 

FEאא 

:عنوان الفصل للصفحة المستقلةــ  

 

F٢٥AL-MateenE 

אא 
אא 

  )مفرد AL-Mateen ٢٠(العناوين الرئيسية 
 

אא
אא
אא
אאא
אא
אא
אא

ــاني في  ــوان الج ــس والعن ــوان الرئي ــط العن ــوع خ ــار ن ــم واختي تصمي
الصفحــة التاليــة للصفحــة المســتقلة والصفحــات المتبقيــة ســواء 
للأطروحــة أو الرســالة ونــوع الخــط بالنســبة لنــص المــادة وذلــك كــا 

ــكل الآتي:  ــح في الش ــو موض ه
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F٢٥AL-MateenE 

אא 
אא 

אאF٢٠AL-MateenمفردE 
F١٨Lotus LinotypeأبيضE 

عبر التاريخ يـدرك بـدون عنـاء أن سر الاخـتلاف بـين هـذه  المتتبع لحضارات الأمم

مجموعة من القيم دون غيرها, حيث تكون القيم بمنزلـة  الحضارات يكمن في تأكيدها على

. الإطار المرجعي لسلوك قيـادات وأفـراد المجتمـع فيهـا نحـو تحقيـق أهـدافهم المنشـودة

 ).١١٧م, ص٢٠٠٤هيجان, (

WאאF١٨AL-MateenمفردE 
الحضـارات, وفي ولقد نال موضوع القيم اهتماماً كبيراً عبر التاريخ لد￯ سائر الأمم و

هذا القرن المعاصر تضاعفت اهتمامات المنظمات به عن ذي قبل, بل إن من منظومـة القـيم 

.وإدارتها أصبحت من أهم القضايا وأكثرها عرضة للنقاش والدراسة

 EأسودF١٨Lotus Linotype  عناصر الأمن البيئي − ١
عن المـنظمات الأخـر￯  يؤكد توم بيترز بأن المنظمات الناجحة تتميز بنظام قيم يختلف

ويعتقد جازماً بأن ي منظمة لكي تبقى وتنجح لابد لها من مجموعة من المعتقـدات والقـيم 

 .)١()٤٦٤م, ص١٩٩٩بيترز ووترمان, . (التي تبنى عليها كل سياساتها

 .٩١٥ص, ٢ج, مرجع سابق ,مادة نزه ,المعجم الوسيط ,إبراهيم; وآخرون ,مصطفى ) ١(
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التوثيق والاقتباس

ــاً  ــاً ومرتبط ــلًا مه ــث عم ــها الباح ــي اقتبس ــات الت ــق المعلوم ــد توثي يع
ــي. ــث العلم ــات البح ــة وبأخلاقي ــة العلمي بالأمان

ملحوظات عامة :

1 ـ  ينبغــي عــى الباحــث الرجــوع أولاً إلى المصــادر الأساســية، وعــدم الرجــوع 
إلى المصــادر الثانويــة إلا عنــد تعــذر الوصــول إلى المصــادر الأصليــة 

ــك. ــداً في ذل ــذل جه ــد أن يب ــا بع ــه عليه ــذر حصول ــة( لتع )الأولي

ــاً أو  ــد شرح ــد يج ــة، فق ــع الثانوي ــن المراج ــتغني ع ــث لا يس ــا أن الباح 2 ـ ك
ــع  ــا، فجمي ــته ومضمونه ــوى دراس ــوة محت ــن ق ــد م ــراً يزي ــلًا أو تفس تحلي
المراجــع الأوليــة أو الثانويــة مهمــة للباحــث وعليــه الرجــوع إليهــا 

ــا. ــاس منه والاقتب

3 ـ  يجــب عــى الباحــث ألا يخلــط كلامــه بــا ينقلــه عــن غــره مــن المصــادر، 
ــة. ــات الرعي ــاً في التخصص وخصوص

ــا  ــذ به ــي تأخ ــق الت ــق التوثي ــهرها طرائ ــة، أش ــق رئيس ــق طرائ وللتوثي
ــل: ــة مث ــات العالمي الجامع

الأول : التوثيق بالأرقام ويتخذ أربعة صور هي:

1 ـ  التوثيق الكامل بالحاشية.  

2 ـ  التوثيق المختر بالحاشية.  

3 ـ معاملة كل فصل في الكتاب كوحدة واحدة.  

4 ـ معاملة جميع فصول الكتاب كوحدة واحدة.  
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.)APA( الثاني : التوثيق وفق أسلوب

ــد  ــلوب المعتم ــه الأس ــلوب )APA( لأن ــق أس ــق وف ــيتم شرح التوثي وس
ــة الرســائل والأطروحــات. بجامعــة نايــف العربيــة للعلــوم الأمنيــة عنــد كتاب

توثيق المصادر حسب أسلوب )APA( الورقي:

1 ـ توثيق )الاقتباس الكامل( يتخذ في صورتن: 

 أ ـ إذا كان إسـهاباً أو اقتباسـاً كامـلًا فكـرة وأسـلوباً دون تغيـر وفي حـدود 
خمسـة أسـطر فأكثـر فيكتـب في فقـرة جديـدة ويـرك هامـش أكـر عـى 
الجانبـن وتضيـق المسـافة بـن السـطور، وتتم الإشـارة إلى لقـب المؤلف 
ثـم يتبع )سـنة النر( بن قوسـن، ووضع المقتبس بن قوسـن صغرين 
»تنصيـص«، ويوضـع رقـم الصفحـة أو الصفحـات متبوعـة بنقطة عند 

نهايـة المقتبـس دون أقـواس، كـا في المثـال التالي:

أكد الدخيل )1431هـ( ما يلي :  
 »تعمـل إدارة الجـودة والاعتـاد الأكاديمـي بجامعة نايـف العربية 
للعلـوم الأمنيـة عـى تمكن الكليـات والمراكـز والإدارات المسـاندة 
من اسـتكال عمليـات التقويم الـذاتي لأدائها وبرامجها ومسـاعدتها 
في اقـراح الخطـط الإسـراتيجية للتطويـر ومواكبة ما يسـتجد محلياً 
وإقليميـاً في مجـال الجـودة والاعتـاد الأكاديمـي وتحسـن مسـتوى 
المخرجـات التعليميـة، ولـلإدارة دور مهـم في نـر ثقافـة الجـودة 
في الجامعـة مـن خـلال إصـدار الدراسـات والكتيبـات والنـرات 
دوراً  الإدارة  وتـؤدي  العمـل  وورش  والمحـاضرات  والنـدوات 

مهـاً«. ص 5.

توفـر المعلومـات حـول التطـورات المتعلقـة بتوكيـد الجـودة والاعتـاد    
داخـل  الأخـرى  التعليميـة  المؤسسـات  تجـارب  مـن  والاسـتفادة  الأكاديمـي، 

وخارجهـا.. السـعودية  العربيـة  المملكـة 
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ب  ـ أمـا إذا كان اقتباسـا كامـلًا دون خمسـة أسـطر فيكتـب دون الحاجـة إلى 
تضييـق الهامـش والسـطور كـا في المثـال التـالي:

أكد الدخيل )1431هـ( ما يلي :  

للعلـوم  العربيـة  نايـف  بجامعـة  الأكاديمـي  والاعتـاد  الجـودة  إدارة  »رسـالة   
الأمنيـة هي ضـان جودة عاليـة في جميع المارسـات التعليمية والإداريـة بالجامعة 
والاسـتخدام الأمثـل لجميـع المـوارد والإمكانـات للنهـوض بمسـتوى التعليـم 
والتدريـب بمشـاركة جميـع العاملـن بالجامعـة وفقـاً لمعايـر الجـودة والاعتـاد 

ص9.  » الأكاديمـي 

2 ـ إذا اقتبـس الباحـث الفكـرة وعرضهـا بأسـلوبه سـواء أكانـت أقـل أو أكثـر مـن 
خمسـة أسـطر أو مهـا كان مقـدار المقتبـس فيتـم وضـع المقتبـس بـن قوسـن 
صغريـن »تنصيـص« ثم يشـار إلى لقـب المؤلف وسـنة النر ورقـم الصفحة أو 
الصفحـات جميعهـا داخـل قوس في نهايـة المقتبـس متبوعـة بنقطة بعـد القوس، 

كـا في المثـال التالي:
»التفكـر« قـدرة الفـرد عـى اسـتخلاص النتائـج نتيجـة ممارسـات سـابقة،   
وفـق متغـرات حاليـة لأمور مسـتقبلية، يسـتطيع مـن خلالها وضـع الحلول 
المناسـبة والرامج الإجرائية التـي تحقق الأهداف وتصنع التفـوق والابتكار« 

)الجهنـي،  2008م، ص 30(.
3 ـ إذا تم الرجوع إلى مرجعن للمؤلف نفسـه وقد صدرا في السـنة نفسـهافيكون 

التمييز بينهـا كا يلي:
الهادي )1430هـ(: أ      ـ  ................................................................................................  
الهادي )1430هـ(: ب ـ ..................................................................................................  

4 ـ إذا كان المرجـع لمؤلفـن فقـط، فيذكـر )لقـب المؤلفـن، سـنة النـر، ورقـم 
الصفحـة( مثـال:
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»إن  خريطـة المفهـوم تعـد أداة فاعلـة: حيـث إنهـا تجعـل المعـاني والعلاقات   
أكثر حسـية، وبالتالي يسـهل إدراكها ، وكذلك فرسـم خريطة المفهوم يسـاعد 
في حشـد قـدرة المتعلـم عـى الركيـز، وتعـرف الأنـاط في التصـور والخيال، 
وتسـهل عمليـة التذكـر والتوجيـه نحو الهـدف المرغـوب، كا تعمـل خريطة 
المفهـوم عـى اشـراك التداعيـات الذهنيـة مـع التمثيليـات البريـة، وهـذا 
)القاسـم  الكمـي والنوعـي«  المسـتوى  التفكـر عـى  يدفـع عمليـة  بـدوره 

والزغيبـي، 1423هــ ، ص ٦0(.
5 ـ إذا كان المرجـع لثلاثـة مؤلفـن فأكثر فيذكـر لقب المؤلـف الأول ويتبع بكلمة 
وآخـرون ويكـون خـارج القـوس ثم )سـنة النـر داخـل القـوس(.  مثال: 

أشـار عبيـدات وآخـرون )2005م( إلى ما يلي:
»إن مقدمـة البحـث ليسـت كلاماً إنشـائياً يصوغه الباحث، إنـا عملية تقديم   
واعيـة لموضوع البحث وأبعـاده ومنطلقاته وأهميته، ولذلـك يقدم الباحث في 
هـذه المقدمـة صـورة واضحة عـن بحثه تشـر إلى مـدى وعيه ببحثـه، ومدى 

اطلاعـه وخرتـه في هذا المجـال« ص 104.

٦ ـ عندمــا تكــون الفكــرة مقتبســة مــن مرجــع غــر معلــوم تاريــخ نــره فيشــار 
إلى لقــب المؤلــف ثــم )د.ت( ورقــم الصفحــة أي أن المرجــع دون تاريــخ أو 

غــر معــروف تاريــخ نــره كــا في المثــال التــالي:

ذكـر ابن جنـي )د.ت( عنـد تعريفه النحـو بأنـه »انتحاء سـمت كلام العرب   
في ترفـه مـن إعـراب،  وغـره كالتثنيـة، والجمـع، والتصغـر، والتكسـر، 
والإضافـة، والنسـب والركيـب وغـر ذلك ليلحق مـن ليس من أهـل اللغة 
العربيـة بأهلهـا في الفصاحـة، فينطـق بهـا وإن لم يكـن منهم وإن شـذ بعضهم 

عنهـا رد به إليـه« ص 34.
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قائمة المصادر والمراجع

ــي رُجــع إليهــا وتوثيقهــا  ــارة عــن قائمــة تضــم المصــادر والمراجــع الت عب
ــد  ــا بع ــون مكانه ــف ويك ــم المؤل ــب اس ــاً حس ــة أبجدي ــالة: مرتب ــن الرس في مت

ــق. ــل الملاح ــالة قب ــن الرس ــر م ــل الأخ الفص

ـ توضع قوائم مستقلة لكل من:
1 ـ المراجع العربية.

2 ـ المراجع الأجنبية.
3 ـ مراجع إلكرونية موثقة أوبرمجيات

ـ  ترتب المراجع هجائياً بدءاً بلقب المؤلف )اسم العائلة( ثم الاسم الأول، 

  فمثلًا:

محمد بن علي الصالح يبدأ بلقب المؤلف

الصالح، محمد بن علي.
.J.R. Brown. :وكذلك

Brown.J.R :تسبق

ـ في حـال وجـود مرجعـن للمؤلف نفسـه، ينظـر إلى التاريخ فيكتـب الأقدم 
فالأحدث.

ـ في حـال وجـود مرجعـن مؤلفهـا الأول واحـد،  ولكـن المرجـع الثـاني له 
مؤلفـان، يكتب المرجـع ذو  المؤلف الواحـد أولاً، يليه المرجـع ذو المؤلفن، 

حتـى لـو كان المرجـع ذو المؤلـف الواحد هـو الأحدث.

الزهراني، علي أحمد )1424هـ(:

تسبق: الزهراني،  علي أحمد؛ ومسعد،  عبدالله أحمد )1413هـ(: 
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ـ تـرك مسـافة واحـدة خـلال المرجـع الواحد، كا تـرك مسـافة ونصف بن 
كل مرجـع وآخـر، بالنسـبة للغـة الإنجليزيـة فقـط، أمـا بالنسـبة للعربيـة 

فتكـون المسـافة عادية.

ـ لا ترقم  المراجع.

ـ يكتـب اسـم المؤلـف الأول مـن بدايـة السـطر. أما الأسـطر التاليـة المتعلقة 
بالمرجـع نفسـه فتبـدأ بالدخـول خمـس مسـافات، بحيـث تكـون الأسـاء 

بـارزة، ويمكـن العثـور عليهـا بسـهولة مـن القائمة.

ـ المراجـع العربيـة تكتب مـن الجهة اليمنى، بينـا المراجع الأجنبيـة تكتب من 
اليسرى. الجهة 

ـ يفضـل بعـض المتخصصـن، لا سـيا في الدراسـات الرعيـة، أن تكتـب 
أسـاء المؤلفـن بالخط الأسـود، حتى تصـر أكثـر وضوحاً ويسـهل العثور 

. عليها

ـ في حالـة وجـود مؤلفـن )2( توضـع فاصلـة )،( بعـد لقـب المؤلـف الأول، ثم 
يكتـب الاسـم الأول فالثـاني، ثـم توضـع فاصلـة منقوطـة مقلوبـة )؛( متبوعة 
بحـرف العطـف )الـواو( بـن أسـاء المؤلفـن في المراجـع العربيـة. أما بالنسـبة 
للمراجـع الأجنبيـة، فتوضـع فاصلـة بعـد لقـب المؤلـف الأول )،(، ثـم يكتب  
اختصـار الاسـم الأول فالثـاني فالثالـث إن وجـد، متبوعـاً بنقطـة في كل حالة، 
المراجـع  المؤلفـن في  أسـاء  بـن  )؛(  مقلوبـة  منقوطـة  فاصلـة  بوضـع  ويتبـع 

. جنبية لأ ا

ـ في حالـة وجـود أكثـر مـن مؤلفـن )2( يذكـر اسـم المؤلـف الأول ويليـه كلمة 
)وآخـرون(، في كتابـة المراجع في متن النص بالنسـبة للمراجـع العربية، أو كلمة 

)et al( كـا جـاء في كتابـة المراجع في متـن النص بالنسـبة للمراجـع الأجنبية.
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ـ يكتــب الحــرف الأول مــن عنــوان المرجــع كبــراً Capital في المراجــع الأجنبيــة، 
أمــا باقــي الكلــات فتكتــب بأحــرف صغرة.

ـ لا يعــد لفــظ )أبــو( أو )ابــن( أو )أل التعريــف( الــواردة في بدايــة بعــض أســاء 
المؤلفــن داخــلًا في ترتيــب المراجــع العربيــة بينــا يدخــل لفــظ )al( وما شــابهه 

في اللغــة الإنجليزيــة ضمــن الرتيب.

ـ يكــون اســم المؤلــف أو المؤلفــن متبوعــاً بنقطــة ثــم ســنة النــر بــن قوســن 
ــن  ــم مــكان النــر متبوعــاً بنقطت ــوان متبوعــاً بنقطــة ث متبوعــة بنقطــة فالعن

ــة. ــاً بنقط ــاشر متبوع ــراً الن وأخ

والشــكل التــالي يوضــح نــوع خــط العنــوان للمصــادر والمراجــع وكذلــك 
نــوع  شــكل القطــع للمصــادر والمراجــع:
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لقب المولف، الاسم الأول فالثاني. )السنة(. عنوان الكتاب، مكان النر: 
الناشر.

المغرة، عبدالله عثان )1409هـ(. طــرق تدريس الرياضيات، الرياض: 
جامعة الملك سعود.

Gomori, G. )1995(. Preparation of buffer use in enzyme active 
studies, In: Methods in enzymology vol. I. Eds. )Colwick, S.P. 
and Kaphlan, N.O.( New York: Academic Press. Inc. Pub.

ن
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ؤلف
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كو

ما ي
يكتب اســم المؤلف الأول ـ كا ســبق ذكره ـ متبوعاً بحرف)و( ثم يكتب عند

اسم المؤلف الثاني بنفس الكيفية.
بريشــة، جابر زايد  وعادل محمود )2002(. أساســيات الميكروبيولوجيا 

الصناعية. )ط 2(، القاهرة: الدار العربية للنر والتوزيع.
W.D. & Alexopoulos, C.J. )1968(, The biology of the myxomcetes. 
New York, Ronald.

يفصل بن كل مؤلف وآخر فاصلــة منقوطة مقلوبة )؛( وبحرف العطف 
)الواو( بالنسبة للعربية، أما الأجنبية ففاصلة منقوطة بدون حرف العطف، 

:and وقبل المؤلف الأخر يكتب حرف
السراني، عبد العزيز بن قبلان؛ والرك، إدريس بن منر؛ والحسيني، محمد 

محمد )2002(، الفطريات.)ط 2(. المدينة المنورة: مكتبة دار الإيان.
Schwarzenbach, R.P..; Gschwend P.M. and Imboden, D.M. 
)1993(. Environmental organic chemistry. New York, John Wiley. كثر

ة فأ
لاث

ن ث
فو

لمؤل
ن ا

كو
ما ي

عند

جع
المر

وع 
ن

ــة
الـ
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مؤلف الفصل، )الســنة(. عنوان الفصل، في: اسم مؤلفي الكتاب )تكتب 
كا هي(، عنوان الكتاب. )رقم الطبعة، والصفحات(، مكان النر:الناشر.
علي، محمد فضل )2003م(. الإســلام في نيجريا، في ــــ حســن إبراهيم 
)مُحرر(. دراســات عن الحضارة الإسلامية في غربي إفريقيا )ط 2، ص ص 

121 ـ 137( الخرطوم، الدار السعودية للكتب.
Semprini, L. )1997(. In-situ transformation of halogenated 
aliphatic compounds under anaerobic conditions. In C.H. Ward, 
J.A. Cherry, and M.R. Scalf )eds.( Subsurface Restoration, pp. 
429450-. Chelsea, MI: Ann. Arbor. Press.

يكتب لقــب ) المعد أو المحــرر أو المرجم(، ثم الاســم الثاني له 
فالثالث، )السنة( اســم الكتاب )بالخط الغامق(. مكان النر، دار 

النر:
عبدالعزيز، مصطفى؛ وغانم،شــفيع ســالم )ترجمــة(، )19٦2(. 

الفطريات. القاهرة: دارالمعرفة للنر.
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عنوان الكتاب. )الطبعة(، )السنة(، بلد النر، الناشر، يكتب اسم الكتاب 
بالخط الغامق:

الفطريات. ط 1، )19٦2(. القاهرة: دار المعرفة.
Merriam-Websters collegiate dictionary )10th ed( )1993(. 

Springfield,  MA: Merriam-Webster. 



٦4

           

 Pr
oc

ee
di

ng
s ت

تمرا
لمؤ

ع ا
قائ

و
A

bs
tra

ct
s ت

تمرا
لمؤ

ت ا
صا

لخ
و م

أ

المؤلف أو المؤلفون، )السنة(. العنوان. اسم المؤتمر )غامق(. رقم المجلد أو 
العدد،مكان وتاريخ انعقاد المؤتمر، الصفحات:

عــار، مختار صالح؛ نجــوي محمود؛ والقلليني، نهلــة محمود، )2002(.
تحلية مياه الآبار باستخدام نظام بيولوجي محكم، المؤتمر الدولي السابع عن 
معالجة مياه الرب وتقنيات معالجة المياه. م 1، القاهرة في 13 ـ 14 فراير 

2002، ص.ص. 54 ـ٦3.
Sidkey, Nagwa M.; Younis, Nahed A.; Ammar, M.S. & Ouda, 
Sahar M. )1999(. Production of different fungal cellulase)s( on 
water hyacinth ground preparation )WHGP(. Proceedings of 
The Second International Conference on Fungi: Hopes & 
Challenges. Cairo, 29th Sept. 1st Oct. 1999. Vol. )1(, pp. 93105-.     
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s  المؤلــف. )الســنة(. عنــوان الرســالة. رســالة ماجســتر أو دكتوراه
)غرمنشورة(، اسم الجامعة. مكان الجامعة، البلد، الكلية والقسم.

ششــة، انتصار محمد عيد )198٦(. الركيب السكني لمدينة مكة المكرمة، 
رسالة ماجستر )غر منشورة(. جامعة الملك سعود، الرياض: كلية العلوم 

الاجتاعية، قسم الجغرافيا.

Ghoneimy, A.E.K. )2005(. Bioremediation of chemical pollution 
problem in Damietta branch environment-river Nile. Unpublished 
Ph.D. thesis. Al-Azhar University. Cairo 
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تكتب المراجع باللغة الإنجليزية حسب القواعد السابقة، ويشار في النهاية  لي
إلى لغة المصدر بن قوسن:

Monbosho. )1993(. Japanese system of education. Japan: 

Monbosho )In Japanese(.
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معلومــات المؤلف )كاســبق( متبوعــاً بـ)ترجمة أو تحقيــق( معلومات مر
المرجم كا ســبق للمؤلف:»تــوني بيتس«، أي.دبليــو، و»بول، جي«، 
)ترجمة الشهابي، إبراهيم يحيى(، )1427(. التعليم الفعال بالتكنولوجيا 

في مراحل التعليم العالي، الرياض: مكتبة العبيكان.

ت
سا

ؤس
والم

ت 
لهيئا

ت ا
ورا

نش
م

In
sti

tu
tio

ns
 P

ub
lic

at
io

ns:اسم الموسسة )الاختصار إن وجد( )السنة(. اسم المقالة. مكان المؤسسة
صندوق حمايــة البيئة )2002(. قصص نجاح بيئيــة مرية بتدعيم من 

البنك الدولي، ورقة 1.القاهرة.
Environmental Protection Agency )EPA( )1986(. Solving the 

hazardous waste problem. EPA-RCRA Program. Washington, 

DC.  
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اسم التقرير )السنة(. عنوان الهيئة. مكان الهيئة التي أصدرت المقالة. الناشر:
التقريــر الاقتصادي العــربي الموحد )1994(. القاهــرة، الأمانة العامة 
لجامعة الدول العربية ـ  الصندوق العربي للإناء الاقتصادي والاجتاعي.
U.S. National Report. )1992(. Council on Environmental 
Quality. Prepared for the U.N. Conference on Environmen & 

Development, Exhibit 6h, 333. 
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ts:المؤلف )التاريخ(. عنوان المخطوط )غامق(. مكان المخطوط. رقم التصنيف

ابن ســينا، أبوعلي الحســن بن عبد الله )428 - 103٦م(، كنز الأطباء. 
المكتبة الطبية الأمريكية. واشنطن، رقم 27م مجموعة سومر. مركز الوثائق 

والمخطوطات في الجامعة الأردنية، رقم ٦3، )صورة بالميكروفيلم(.
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اسم المؤلف )السنة(، العنوان )غامق(.)الطبعة والعدد(. مكان الطبع، الناشر:
مصطفــى، إبراهيــم؛ والزيــات، أحمد حســن؛ وعبد القــادر، حامد؛ 
والنجار،محمد علي )د.ت.( المعجم الوســيط. )ط2جزءان(.منشورات 
مجمع اللغة العربية بعناية دار إحياء الراث العربي. طهران: المكتبة العلمية.
Sadie, S. )ed.( )1980(. The new grove dictionary of music and 

musicians )6th ed., Vol. 120(. London: MacMillan. 
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Smith, I.M. )1988(. U.S. patent No. 123,445. Washington, DC: 

U.S. Patent and Trademake office 

ر
للن

لة 
قبو

ث الم
حو

الب
Pa

pe
rs

 A
cc

ep
te

d 
fo

r P
ub

lic
at

io
n

اسم المؤلف )أو المؤلفن()الســنة(.عنوان البحث. اسم المجلة )غامق(. 
عبارة )مقبول للنر(:

قاســم، عبد العزيز عبد الله، وشــهاب أحمد )2005(. الزيوت الطيارة 
والعناصر المعدنية في ثلاثة أنــواع من نعناع المدينة المنورة بالمملكة العربية 

السعودية. مجلة جامعة الملك عبد العزيز:العلوم التربوية )مقبول للنر(.
Sikdkey, Nagwa M.; Younis, Nahed M.; Ammar, M.S. & Ouda, 
Sahar E.; )2005(. Forthcoming and characterization of cellulases 
biosynthesized by Penicillium oxalicum allowed to grow 
water hycinth as the sole carbon source. Al-Azhar Bull. 
Sci., accepted for publication.
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ثم مكان نره ثم السنة التي نر فيها ـ إن وجدت ـ ثم العدد ـ إن وجد ـ:
تمييز حقوق )91/383(، مجلة نقابة المحامين الأردنيين 1993، ع 1ـ3،ص 181.
Texas, V. Morales )82692/( S.W.2d 201 )Tex. Ct. App. 1992(.
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اسم الصحيفة، )السنة(، مكان الصدور، العدد، تاريخ النر.
جريدة عكاظ، )1422(، جدة،ع 8٦98، 17 شوال،1422هـ.

The, Washinton Post )1993, July 15(, U.S., PP. A1, A4. بار
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s اسم الكاتب،)التاريخ(، عنوان المقالة، اسم الصحيفة، مكان الصدور، العدد
أبو ســليان، عبدالوهاب إبراهيم )142٦، محرم(، »أســتاذ الجامعة شــؤون 

وشجون«، جرية عكاظ، جدة ع 8٦98، 17 شوال،142٦هـ. 
Schwartz, J, Obesity affects economic and social status. 1522 
)17( )1993, July 15( The Washington Post, pp. A1,A4.
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الاتصال الشخصي

Personal Communication

اسم الشــخص، المعهد العلمي أو المؤسسة التي يعمل 
بها، الســنة، عبارة »اتصال شــخصي«: الحسيني، محمد 
محمــد، جامعة طيبة بالمدينــة المنورة )قســم الأحياء(، 

142٦/2/10هـ »اتصال شخصي«.

في حال كون مصدر المعلومات هو الأوعية الإلكرونية )الإنرنت أو الأقراص المرنة 
أو المضغوطة( تكتب المراجع كا يأتي:

مقالات من دوريات أصلًا مطبوعة 
عــى الإنرنــت أو موجــودة عى 
الإنرنت فقــط أو مقالات إخبارية 

موجودة عى الإنرنت.
Intternet articles based on a 

print source or an Internet-

only journal or Internet-only 

newsletter

يتــم التوثيق كا هــو متبع، ولكن يوضــع بعد التوثيق 
عبارة: اســرجعت بتاريخ )Retrived( متبوعاً بعنوان 

الموقع الإلكروني:
أحمــد، عبدالحميــد )2000(. بعض الاســتخدامات 
للمخلفات الزراعية. اسرجعت بتاريخ 23/٦/2003 

من موقع
http://islamonline.net
Eid, E.M & Langeheine, R. )1999(: The 
measurement of consistency, )4(. pp. 100116-. 
Retrived, November 19, 2000, from: 
http://www.apa.org/journals/webref.html

ملحوظة: لايصح قطع العنوان للانتقال إلى سطر جديد 
إلا بعــد الخط المائــل )/( أو قبل النقطــة ).( في اللغة 

الإنجليزية
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ماحق الدراسة

موقــع هــذا الجــزء في آخــر الرســالة يــلي قائمــة المصــادر والمراجــع مبــاشرة 
ويتضمــن:

ـ خطابات المراسلات الرسمية المرتبطة بالدراسة.

ـ أداة جمع البيانات )النسخة النهائية التي تم تطبيقها فقط(.

ـ قائمة بأساء المحكمن ووظائفهم.

يتضمـن كل مـا لـه علاقـة بالبحث من مسـتندات ووثائـق .. إلـخ والمرتبطة 
بالبحـث ويـرى الباحـث تضمينها ضمـن الملاحق.



٦9

قائمة المصادر والمراجـع
أولاً: المراجع العربية:

ــاض:  ــة، الري ــائل الجامعي ــة الرس ــد إلى كتاب ــاب )1999م(. المرش ــة، ذي البداين
ــة. ــوم الأمني ــة للعل ــف العربي ــة ناي جامع

الجامعة الإسلامية )1427هـ(. دليل الرسائل العلمية، المدينة المنورة.

ــائل  ــل الرس ــلامية )1425هـــ(. دلي ــعود الإس ــن س ــد ب ــام محم ــة الإم جامع
ــة. العلمي

جامعة القاهرة )200٦م(. دليل الرسائل العلمية، القاهرة: جامعة القاهرة.

جامعة الملك سعود )142٦هـ(. دليل الرسائل العلمية، الرياض.

جامعة الملك عبدالعزيز )1428هـ(. دليل الرسائل العلمية، جدة.

جامعة أم القرى )1423هـ(. دليل الرسائل العلمية، مكة المكرمة.

جامعة طيبة )1427هـ(. دليل الرسائل العلمية، المدينة المنورة.

جامعة مؤتة )2007م(. دليل الرسائل العلمية، الأردن: جامعة مؤتة.
ــة،  ــة منهجي ــالة: دراس ــاً أو رس ــب بحث ــف تكت ــد )1992م(. كي ــلبي، أحم ش

ــة. ــة العربي ــة النهض ــرة: مكتب القاه
الصــاوي، محمــد )1992م(. البحــث العلمــي: أسســه وطريقــة كتابتــه، القاهرة: 

ــة الأكاديمية. المكتب
عبيــدات، فــاروق )2007م(. البحــث العلمــي: مفهومــه، وأدواتــه وأســاليبه، 

بــروت: دار الفكــر.
العســاف، صالــح حمد )1427هـــ(. المدخــل إلى  البحــث في العلــوم الاجتاعية، 

ــة العبيكان. ط 2، الريــاض: مكتب
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ــية،  ــوم النفس ــث في العل ــج البح ــود )2007م(. مناه ــاء محم ــلام، رج ــو ع أب
ــات. ــر للجامع ــرة: دار الن القاه

عــودة، أحمــد عــودة )1422هـــ(. الإحصــاء الوصفــي، الكويــت والإمــارات، 
مكتبــة الفــلاح للنــر والتوزيــع.

ــــــــــــــــــــ )1422هـــ(. الإحصــاء الاســتدلالي، الكويــت والإمــارات، 
ــع. ــة الفــلاح للنروالتوزي مكتب

ــي في  ــث العلم ــج البح ــرون )1428هـــ(. منه ــعيد وآخ ــالم س ــاني، س القحط
ــكان. ــة العبي ــاض: مكتب ــلوكية، الري ــوم الس العل

ــث  ــول البح ــرات أص ــعيد )1430/1429هـــ(، مذك ــظ س ــدم، عبدالحفي مق
ــاض. ــة، الري ــوم الأمني ــة للعل ــف العربي ــة ناي ــي جامع العلم

ثانياً: المراجع الأجنبية:
Dnachmias, Nachmias )2001(, “Methods in Social Sciences”, Martis 

Press, New York.
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الماحـــق

الملحق رقم )1( غـــــــــاف الأطروحـــــــة

الملحق رقم )2( غـــــــــاف الرســــــــــالة

الملحق رقم )3( نمــوذج الحكــم على الأطروحة

الملحق رقم )4( نمــوذج الحكــم على الرســـالة

الملحق رقم )5( مستخلص الدراسة باللغة العربية

الملحق رقم )6( مستخلص الدراسة باللغة الإنجليزية 



72

   إعداد
....................................

إشـــراف
أ.د. ....................................

 أطروحة مقدمة استكالًا لمتطلبات الحصول عى درجة دكتوراه الفلسفة
في العلــوم الأمنيــة

الرياض
1430هـ ـ 2009م

جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية
كلية العلوم الاجتماعية والإدارية

قسم العلوم الإدارية

بنــاء أنمــوذج للمنظمـة المتعلمـة
كمدخل لتطوير الأجهزة الأمنية

بالمملكة العربية السعودية
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مدي إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة
في إدارة الإمداد والتموين بالمديرية العامة للجوازات

 إعداد
....................................

إشـــراف
أ.د. ....................................

رسالة مقدمة استكالاً لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير

في العلوم الإدارية

الرياض

 1430هـ   ـ  2009م

جامعة نايف العربية للعلوم الأمنية

كليــة العلوم الاجتماعية والإدارية

قسم العلوم الإدارية
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قسم:..............................................

إجازة أطروحة علمية في صيغتها النهائية
الاسم:.................................................................................... الرقم الأكاديمي:........................

الدرجة العلمية: )دكتوراه الفلسفة في العلوم الأمنية( 
العنوان:.............................................................................................................................................. 

 .............................................................................................................................................  

تاريخ المناقشة: ........................................................................................

الحمد لله رب العالمين، والصاة والســام على أشرف الأنبياء والمرسلين،   
وعلى آله وصحبه أجمعين.... 

بناءً على توصية اللجنة المكونة لمناقشة الأطروحة وقبولها بعد إجراء التعديات   
المطلوبة، فإن اللجنة توصي بإجازة الأطروحة في صيغتها النهائية المرفقة كمتطلب تكميلي 

لدرجة دكتوراه الفلسفة في العلوم الأمنية.

والله الموفق،،،،،

1ـ .............................................................................               مرفاَ ومقرراً
2 ـ .............................................................................               عضواً
3 ـ .............................................................................               عضواً

أعضاء لجنة المناقشة

رئيس القسم
الاسم:............................................

التوقيع:............................................
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قسم:..............................................

إجازة رسالة علمية في صيغتها النهائية
الاسم:.................................................................................... الرقم الأكاديمي:........................

الدرجة   العلمية: ماجستير في:  .......................................التخصص:...........................................
العنوان:.............................................................................................................................................. 

 .............................................................................................................................................  

تاريخ المناقشة: ........................................................................................

الحمد لله رب العالمين، والصاة والســام على أشرف الأنبياء والمرسلين،   
وعلى آله وصحبه أجمعين.... 

بناءً على توصية اللجنة المكونة لمناقشــة رســالة الماجســتير وقبولها بعد إجراء   
التعديــات المطلوبة، فــإن اللجنة توصي بإجازة الرســالة في صيغتهــا النهائية المرفقة 

كمتطلب تكميلي لدرجة الماجستير.

والله الموفق،،،،،

1ـ .............................................................................               مرفاَ ومقرراً
2 ـ .............................................................................               عضواً
3 ـ .............................................................................               عضواً

رئيس القسم
الاسم:............................................

التوقيع:............................................

أعضاء لجنة المناقشة
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القسم:

التخصص:

مســـتخلص الدراســـــة

العنــــــــــــــــوان:

إعــــداد الطالـــــب:

المشــرف العلمـــــي:

مشـــكلة الدراســــة:

أهـــداف الدراســــة:

مجتمع الدراسة وعينتها:

منهج الدراسة وأدواتها:

أهــــم النتائـــــــج:

أهــــم التوصيــــات:
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