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 مهام التسوٌق للمستشفٌات

 

 الخاصة المستشفٌات تسوٌق

 الأٌام، هذه فً المستحدثة الأمور من الخاصة المستشفٌات  تسوٌق أن شك لا

 أن بإمكانه أصبح المرٌض لأن المستشفى، قبل للمرٌض مفٌد الأمر هذا ولكن

 المستشفى تقدمها التً الخدمات جمٌع على بسهولة الإنترنت خلبل من ٌتعرف

 أو المرٌض بإمكان وأٌضا   المستشفى، فً الطبً بالطاقم معرفته جانب إلى وذلك

 حتى وذلك المستشفى، من المقدمة الخدمات فً الناس رأي على التعرف ذوٌه

 القرار، اتخاذ قبل ووضوح بشفافٌة المستشفى من المقدمة الخدمة تقٌٌم ٌستطٌع

 هذا ومن بها، ٌرغب التً الصحٌة الخدمة على للحصول إلٌها ٌذهب مستشفى  أي

 من المقدمة الصحٌة الخدمات تسوٌق ضرورة إلى الماسة الحاجة ظهرت المنطلق

 .العملبء إلى وصولا   الأكثر الشبكة الإنترنت، شبكة على الخاصة المستشفٌات

 

 الخاصة المستشفٌات تسوٌق أهمٌة

 هً ما تحدٌد إلى الأساس فً تهدف التسوٌق عملٌة أن جمٌعا   تعلمون كما

 هذه تلبٌة فً المؤسسة إمكانٌة لتحدٌد وذلك بالعملبء، الخاصة الاحتٌاجات

 المؤسسات، لهذه الشاغل الشغل هو العملبء رضاء كسب وأصبح الاحتٌاجات،

 للمستشفٌات الكبٌر الإنتشار فمع الأمر هذا عن بعٌدة لٌست الخاصة والمستشفٌات

 حاجة هناك أصبحت الخاصة، الصحٌة والمراكز الخاصة المستشفٌات أعداد وتزاٌد



 

 

 المناسب المكان هً الإنترنت شبكة أن شك ولا العملبء ٌرٌده ما لمعرفة ماسة

 وهو مجتمعٌن واحد مكان فً العملبء من ممكن عدد أكبر تواجد بسبب وهذا لذلك،

 التعلٌقات على ٌعتمد الصحٌة الخدمات مقدمً ربح أصبح العنكبوتٌة، الشبكة

 تجاربهم ومشاركة الخدمات، لهذه العملبء تقٌٌمات وكذلك عنهم للعملبء الإٌجابٌة

 .الآخرٌن مع المستشفٌات مع

 

 الإنترنت؟ على الخاصة المستشفٌات تسوٌق ٌتم كٌف

 

 على الخاصة المستشفٌات تسوٌق للمختصٌن تتٌح التً الطرق من الكثٌر ٌوجد

 تستهدف التً والعملٌة البسٌطة الطرق هذه أهم لكم نعرض سوف الإنترنت، شبكة

 .المستهدفٌن العملبء من عدد أكبر إلى الوصول

 

 الخاصة للمستشفٌات إلكترونً موقع إنشاء

 

 موقع إنشاء هً الإنترنت على الخاصة المستشفٌات تسوٌق طرق من طرٌقة أول

 العمل، هذا فً مختصٌن قبل من الموقع ٌصمم أن وٌجب للمستشفى، إلكترونً

 الموقع ٌكون وأن الخاص، المستشفى نوعٌة الموقع محتوى ٌلبئم أن ٌجب وأٌضا  

 وذلك العملبء، إلٌها ٌحتاج قد التً والتفاصٌل المعلومات كافة به للمشفى الرسمً

 لضمان دائم بشكل العنكبوتٌة الشبكة على رسمً بشكل المشفى بتواجد ٌسمح

 من% 09 فهناك المستشفى، عن البحث عند والتفاصٌل المعلومات كافة تواجد

 عن التفاصٌل كافة لمعرفة إلٌها الذهاب قبل المستشفى موقع عن ٌبحثون المرضى

 .المستشفى

 

 الاجتماعً التواصل مواقع على الخاصة بالمستشفٌات خاصة صفحات إنشاء

 

 للمستشفى خاصة صفحات عمل هً الخاصة للمستشفٌات التسوٌق طرق ثانً

 ولأن وانستجرام، وٌوتٌوب وتوٌتر فٌسبوك مثل الاجتماعً التواصل مواقع على



 

 

 مشاركة على تعتمد التً التفاعلٌة المنصات هذه على ٌتواجدون العملبء معظم

 النصٌحة وٌقدمون ومشكلبتهم، تجاربهم فً البعض بعضهم المستخدمٌن

 ٌجب لذا الخاصة، المستشفٌات إلى بالذهاب التوصٌات ٌقدمون وأٌضا   للآخرٌن،

 للمستشفٌات صفحات بعمل ٌقوموا أن الخاصة المستشفٌات على القائمٌن على

 .وفٌسبوك توٌتر على خاصة  

 

 

 الإنترنت على مباشرة دعاٌة بعملٌة القٌام

 للئعلبنات مدفوعة دعاٌة عمل الخاصة المستشفٌات تسوٌق على للقائمٌن ٌمكن

 مباشرة دعاٌا أو وٌوتٌوب، وتوٌتر فٌسبوك مثل الاجتماعً التواصل مواقع على

 تقدمها التً الخدمات الدعاٌة هذه تعكس أن وٌجب الإلكترونٌة، المواقع على

 فً تعلق درجة إلى جٌدة الدعاٌة تكون أن وٌحب لها، شكل أفضل فً المستشفى

 .المستهدفٌن العملبء أذهان

 

 الشهٌرة البحث مواقع نتائج فً للظهور مختصٌن استقدام

 

 به، ٌقوموا أن الخاصة المستشفٌات على القائمٌن على ٌجب التً الأمور أهم من

 والاهتمام الإلكترونٌة، للمواقع مدفوعة دعاٌة عمل مختص من ٌطلبوا أن هو

 حتى وذلك بالمستشفى، الخاص الإلكترونً الموقع فً ٌعرض الذي بالمحتوى

 .الشهٌرة البحث مواقع عبر البحث صفحات مقدمة فً المستشفى تظهر

 

 المستشفى عن فٌدٌوهات تقدٌم

 تصوٌر طرٌق عن المرئً، المحتوى دور ٌأتى مكتوب محتوى بتقدٌم الاهتمام بعد

 مما شفائهم، وقصص المرضى عن فٌدٌوهات أو بالمستشفى للعمل فٌدٌوهات

 ومستخدمً الاجتماعً التواصل مواقع مستخدمً من كبٌرة فئة بجذب ٌقوم

 .عام بوجه العنكبوتٌة الشبكة

 



 

 

 الإنترنت على الخاصة المستشفٌات لتسوٌق النصائح أهم

 تمكنك التً الهامة الأمور بعض مراعاة أولا ٌجب المشروع بتسوٌق تبدأ أن قبل

 -:هً الأمور وهذه الإنترنت، شبكة على طبً محتوى أفضل إنشاء من

 

 على تواجدهم أماكن وتحدٌد بك، الخاص الجمهور بتحدٌد تقوم أن علٌك أولا

 .الاجتماعً التواصل شبكات وسائل أم الإلكترونٌة المواقع على هل الإنترنت شبكة

 .بسهولة فهمها متلقٌها ٌستطٌع حتى الإمكان قدر معلوماتك تبسط أن علٌك ٌجب

 ٌفهمه بسٌط حٌوي شًء الاجتماعً التواصل وسائل على للمشفى التسوٌق اجعل

 .الطرٌقة هذه ٌستخدم من جمٌع

 .العنكبوتٌة الشبكة على مكان كل فً الإمكان قدر الانتشار

 .واستفساراتهم تعلٌقاتهم على والرد العملبء مع الدائم التواصل

 وفقا   المستشفى ٌختارون المرضى لأن الإمكان قدر الصحٌة بالرعاٌة الاهتمام

 المستشفى لتارٌخ وفقا   وكذلك وخبرتها، العلبج تقدٌم فً المستشفى هذه لتارٌخ

 .الطبٌة الأخطاء فً

 ٌذهب لا فقد فورٌة، لٌست بها النتٌجة لأن التسوٌق عملٌة باستمرار أٌضا   ننصح

 أو عشرة، أو عام بعد ٌذهب قد المستشفى، إلى الفور على التسوٌق خدمة متلقً

 .التسوٌقٌة العملٌة واستمرار بالصبر ننصحهم لذا وقت أي فً أو أسبوع بعد

 الإنترنت على التسوٌق عملٌة استمرار طرٌق عن خلفك، ما شئ ترك مبدأ اتبع

 .المتلقٌن أذهان فً تجارٌة علبمة بك الخاصة للمستشفى تصبح حتى

 استثمار أنه على معه تعامل بل مادي، بند أنه على التسوٌق مع تتعامل لا

 أعتبره بل هكذا، ٌتم لا الأمر فهذا سرٌع مكسب تنتظر لا بك، الخاصة للمستشفى

 .لمؤسستك الأمد طوٌل استثمار

 عن الطبٌة المعلومات من الكثٌر نشر على التسوٌقٌة استراتٌجٌتك فً أعتمد

 لذلك مرئً محتوى بعمل تقوم أن هو ذلك من وأفضل علبجها، وكٌفٌة الأمراض

 ذلك فعلت فإن وأعراضها، للؤمراض حلول عن ٌبحثون المرضى معظم لأن

 .لموقعك والعملبء الزوار من أكبر عدد اكتسبت



 

 

 العملبء على الرد فً المتخصصٌن للموظفٌن الجٌد بالتدرٌب الإهتمام

 والمستشفى المرٌض بٌن ملموس تعامل أول هو هذا لأن وذلك واستفساراتهم،

 .للمستشفى ممٌزة واجهة هذه كانت التواصل هذا من بالرضاء شعر فإن

 عنك ٌمٌزه الذي وما ٌقدمونها التً والخدمات السوق فً المنافسٌن تحلٌل

 .المقارنة وسائل من وغٌرها

 

 قناة مهام الوظائف اضغط هنا

 مجموعة ابو الجوهرة التعلٌمٌة تلجرام
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