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 اسهل عن بعد من تم التحميل



 حل بعض نماذج التجارة الالكترونٌة / د. سعد الوابل

 

 هـ 1341-1341نموذج الفصل الاول 

 : World Wide Web الدولً المعلوماتً النسٌج -1

 والصور النصوص من هائل كم من مؤلف عالمً نظام هو - أ

 الإلكترونٌة والملفات الرسائل لإرسال نظام هو - ب

 الحاسوب أجهزة بٌن الملفات وتبادل لنمل أسلوب و برنامج هو - ج

 عالمٌة إلكترونٌة إعلامٌة لوحات عن عبارة هو - د

 :النشاط مجال نوع أن على ٌدل الانترنت فً المولع عنوان فً com.  الاختصار -1

  تجاري - أ

 مؤسسة أو منظمة - ب

 عسكري - ج

 شبكة – د

 : lntranet الانترانت شبكة تستخدم -4

 ( مؤسسات مجموعة ) انترانت مجموعة بٌن للربط - أ

 معٌنة مؤسسة وتخدم المحلٌة للاتصالات - ب

 المؤسسة داخل هم من على فمط للربط - ج

 ذكر مما لا شًء – د

 ..جدٌدة عمل نماذج إدخال الإلكترونٌة التجارٌة فوائد من -3

 خاطئ –ب                       صحٌح – أ

 :مركزٌا لا الموزعة النظم عٌوب من - 5

 الاتصال تكالٌف تملٌل - أ

 المرونة صعوبة - ب

 بالكامل العمل وتعطل البٌانات وفمد الأمان تملٌل - ج

 بها المرتبطة والمشكلات المعلومات نظم على الرلابة صعوبة زٌادة - د



 : الإلكترونٌة التمنٌة دوافع التجارة من -6

 التجارة فً المتبادلة المعلومات فً الكبٌر الكم - أ

 الإللٌمٌة التجارة اتفالات - ب

 خاصة شبكات عبر الشركات بٌن إلكترونٌا الأموال تحوٌل - ج

 الاسواق فً السرٌعة التغٌرات - د

 : lnterogranization information Systems المؤسسات بٌن ما المعلومات أنظمة -7

 الأمان عالٌة خاصة شبكات عبر البنون بٌن إلكترونٌا الاموال تحوٌل هو - أ

 أكثر أو منظمتٌن ما بٌن المعلومات وتدفك تبادل هو - ب

 خاصة شبكات عبر الشركات بٌن إلكترونٌا الأموال تحوٌل هو - ج

 ذكر مما شًء لا - د

 بالنسبة صعبا   أو مكلفا   زال ما الإنترنت إلى الوصول الإلكترونٌة التجارة أمام التمنٌة العوائك من - 8

 ..للبعض

 خاطئ – ب                      صحٌح – أ

 : للزبائن بالنسبة الالكترونٌة التجارة فوائد من - 9

 الرلمٌة المنتجات خاصة اكبر بسرعة المنتجات على الحصول اتاحة - أ

 الاللٌمٌة التجارة اتفالات - ب

 العالمً الالتصاد فً المنافسة وصعوبة العولمة ظهور - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 الإلكترونٌة الشبكة طرٌك عن كتب شراء عند المستخدمة الإلكترونٌة التجارة نوع -11

 واستلامها عن طرٌك البرٌد الالكترونً هً..

 بحتة الكترونٌة تجارة - أ

 بحتة تملٌدٌة تجارة - ب

 جزئٌة إلكترونٌة تجارة - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 



  CRM( customer relationship management ) الزبون مع العلالة ادارة -11

 الإلكترونٌة للتجارة ردٌف مصطلح هً - أ

 للأنترنت ردٌف مصطلح هً - ب

 الالكترونٌة للأعمال ردٌف مصطلح هً - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 : بأنها scm التورٌد سلسلة تعرٌف ٌمكن -11

 النهائً المستخدم الى خدمة أو سلعة وتسلٌم انتاج فً ٌساهمون الذٌن الموردٌن متتالٌة - أ

 التشغٌلً الاداء - ب

 النمدي التدفك - ج

 الخارجٌة الالتزامات - د

 -" الإلكترونٌة التجارة" عن مختلف تعبٌر أنه على "الإلكترونٌة الأعمال" تعبٌر استعمال ٌمكن -14

 ..الشركة تكامل لتسرٌع للإنترنت الاستخدام لوصف

 خاطئ  – ب                                  ٌحصح – أ

 : التورٌد سلسلة فً e-Business الإلكترونٌة أدوار الاعمال من -13

 الطالبات وضع من الزبائن تمكٌن - أ

 الطالبات ملاحمة من الزبائن تمكٌن - ب

 الزبائن الى الطالبات وتسلٌم إنهاء - ج

 ما ذكر كل - د

 : التورٌد سلسلة فً e-Business الالكترونٌة الاعمال ادوار من -15

 التورٌد سلسلة عبر المعلومات تمدٌم - أ

 والموردٌن الزبائن مع التفاوض - ب

 الزبائن من الثمن تسلم - ج

 ذكر ما كل - د

 

 



 

 :تشمل الإلكترونٌة الرئٌسة الأنظمة -16

 B 2 C المستهلن الى البائع من الجدٌدة الالكترونٌة النماذج - أ

 الجدٌدة الفرص الائتمان مخاطر إدارة سٌاسات - ب

 .للائتمان السٌادٌة المخاطر ادارة سٌاسات - ج

 ذكره صحٌح تمدم ما كل - د

 :منه الاستفادة ٌمكن ERP الشركة موارد تخطٌط برنامج فً البٌانات لاعدة -17

 فمط بالمنشاة معٌنة لألسام - أ

 فمط العلٌا للإدارة - ب

 بالمنشأة المختلفة الالسام لجمٌع - ج

 ذكر مما شٌئا لٌس - د

 . الزبون احتٌاجات وتلبٌة ، الطلب حسب الرواج الالكترونٌة التجارة فوائد احد -18

                       صحٌح – أ

 خاطئ – ب 

 : ب عنه التعبٌر ٌمكن الكترونٌا اسعار عرض طلب او منتج عن استفسار -19

  Business-to-business B2B - أ

  Business-to-government B2G - ب

  Consumer C2B-to–business - ج

 ذكر مما شٌئا لٌس - د

 : ب عنهالتعبٌر ٌمكن المتعددة التجارٌة الاعمال بٌن الالكترونٌة التجارة صفمات -11

  Business B2B-to-business – أ

  Business-to-government B2G - ب

  Consumer-to-business C2B - ج

 ذكر مما شٌئا لٌس - د

 



 :وهو ألا الالكترونٌة التجارة من النوع هذا فً المستخدمة النماذج احد هو العلنً المزاد -11

  Government-to-business G2B - أ

  Business-to-government B2G - ب

 Consumer C2C-to-Comsumer - ج

 ذكر مما شٌئا لٌس - د

 : حكومً مولع ٌعتبر.  Gov امتداده مولع اي -11

                        صحٌح – أ

 خاطئ – ب  

 : إلى العمل انتمل ، الإلكترونٌة التجارة تأثٌر من كجزء -14

 الإعلان - أ

 الطلب عند التصنٌع - ب

 الإنتاج - ج

 التسوٌك – د

 : ٌشمل الوظٌفة جودة أساس على إلكترونٌا الأعمال عملٌة تصمٌم إعادة أسلوب اختٌار -13

  النظام به ٌموم ماذا - أ

  مهامه بتنفٌذ النظام ٌموم كٌف - ب

  مهامه بتنفٌذ النظام ٌموم لماذا - ج

 ما تمدم كل - د

 : الإلكترونٌة التجارة تطبٌك تخطٌط ٌتضمن -15

 الداخلً التنفٌذ و الأداء جانب - أ

 الخارجٌة البٌئة جانب - ب

 الداخلٌة البٌئة جانب - ج

 صحٌح ذكر ما كل - د

 

 



 ـه 1341-1341 الثانً الفصل نموذج

 : Extranet الإكسترانت شبكة تستخدم -16

 مؤسسات( مجموعة ) نت انترا مجموعة بٌن للربط - أ

 معٌنة مؤسسة وتخدم الدولٌة للاتصالات - ب

 المؤسسة داخل هم من على فمط للربط - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 : EDI للمعطٌات الإلكترونً التبادل -17

 الأمان عالٌة خاصة شبكات عبر البنون بٌن الكترونٌا الأموال تحوٌل هو - أ

 خاصة شبكات على معٌاري بشكل الشركات بٌن المستندات تبادل هو - ب

 خاصة شبكات عبر الشركات بٌن الكترونٌا الأموال تحوٌل - ج

 ذكر مما لاشً - د

 :Chain Management) Suppiy) SCM التورٌد سلسلة إدارة -18

 الإلكترونٌة للتجارة ردٌفا مصطلح هً - أ

 للإنترنت ردٌفا مصطلح هً - ب

 الالكترونٌة للأعمال ردٌفا مصطلح هً - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 الإلكترونٌة الأعمال تطبٌك من الممكنة العائدات فرص من ٌعتبر والخدمات الاسعار فً التخصص -19

 ..التورٌد وسلسلة

 خاطئ – ب                         صحٌح – أ

 والمستهلن التجارٌة الأعمال بٌن المباشرة الصفمات على تركز التً الإلكترونٌة التجارة -41

 : عنه التعبٌر ٌمكن النهائً

 to- business B2B  Business-– أ

 to- Business G2B Government- - ب

 B2CConsumer  -to- Business - ج

 ذكر مما شٌئا لٌس - د



 : الشركة من ٌتطلب الإلكترونٌة التجارة تطبٌك -41

 التسرع وعدم التأنً - أ

 سرٌعة لفزة - ب

 الادارٌة للمرارات اللازمة المعلومات توفر - ج

 سبك ما كل - د

 .رئٌسً مطلب المعلومات تمثل الإلكترونٌة الأعمال بٌئة ظل فً -41

                    صحٌح – أ

 خاطئ – ب 

 : أسلوب إلكترونٌا الأعمال عملٌة تصمٌم اسالٌب من -44

 الهندسة إعادة - أ

 الأجهزة إعادة - ب

 المتمدمة الهندسة -ج

  ذكر ما كل - د

 : lntranet الانترانت شبكة تستخدم - -43

 ( مؤسسات مجموعة ) انترانت مجموعة بٌن للربط - أ

 معٌنة مؤسسة وتخدم المحلٌة للاتصالات - ب

 المؤسسة داخل هم من على فمط للربط - ج

 ذكر مما لا شًء – د

 :مركزٌا لا الموزعة النظم عٌوب من -45

 الاتصال تكالٌف تملٌل - أ

 المرونة صعوبة - ب

 بالكامل العمل وتعطل البٌانات وفمد الأمان تملٌل - ج

 بها المرتبطة والمشكلات المعلومات نظم على الرلابة صعوبة زٌادة - د

 

 



 مستمر تغٌر فً البرمجٌة التطوٌر أدوات أن الإلكترونٌة التجارة أمام التمنٌة العوائك من -46

 .وسرٌع

 خاطئ – ب                  صحٌح – أ

 الإلكترونٌة الشبكة طرٌك عن كتب شراء عند المستخدمة الإلكترونٌة التجارة نوع -47

  :.. ... الشبكة طرٌك عن واستلامها

 بحتة الكترونٌة تجارة - أ

 بحتة تملٌدٌة تجارة - ب

 جزئٌة إلكترونٌة تجارة - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 : التورٌد سلسلة فً e-Business الإلكترونٌة أدوار الاعمال من -48

 الطالبات وضع من الزبائن تمكٌن - أ

 الطالبات ملاحمة من الزبائن تمكٌن - ب

 الزبائن الى الطالبات وتسلٌم إنهاء - ج

 ذكرما  كل - د

 :منه الاستفادة ٌمكن ERP الشركة موارد تخطٌط برنامج فً البٌانات لاعدة -49

 فمط بالمنشاة معٌنة لألسام - أ

 فمط العلٌا للإدارة - ب

 بالمنشأة المختلفة الالسام لجمٌع - ج

 ذكر مما شٌئا لٌس - د

 : ب التعبٌر عنه ٌمكن المتعددة التجارٌة الاعمال بٌن الالكترونٌة التجارة صفمات -31

   Business B2B-to –business – أ

  Business- to Consumer B2C - ب

  Consumer - to - business C2B - ج

 ذكر مما شٌئا لٌس - د

 



 : إلى العمل انتمل ، الإلكترونٌة التجارة تأثٌر من كجزء -31

 الإعلان - أ

 الطلب عند التصنٌع - ب

 الإنتاج - ج

 التسوٌك – د

 : E-mail الالكترونً البرٌد -31

 والصور النصوص من هائل كم من مؤلف عالمً نظام هو - أ

 الإلكترونٌة والملفات الرسائل لإرسال نظام هو - ب

 الحاسوب أجهزة بٌن الملفات وتبادل لنمل أسلوب و برنامج هو - ج

 عالمٌة إلكترونٌة إعلامٌة لوحات عن عبارة هو - د

 ٌرٌدون مكان أي ومن الساعة مدار على الشراء من الزبائن تمكٌن الالكترونٌة التجارة فوائد من -34

13/7  

 خاطئ – ب                     صحٌح – أ

 : المؤسسات إلى بالنسبة التجارة الالكترونٌة الفوائد من -33

 السوق الى المنتج وصول زمن تملٌل - أ

 الاللٌمٌة التجارة اتفالات - ب

 العالمً الالتصاد فً المنافسة وصعوبة العولمة ظهور - ج

 ذكر مما شًء لا - د

 على وانزالها تعلٌمٌة برامج موالع استخدام عند المستخدمة الإلكترونٌة التجارة نوع -35

 :هو الحاسوب أجهزة

 بحتة الكترونٌة تجارة - أ

 بحتة تملٌدٌة تجارة - ب

 جزئٌة إلكترونٌة تجارة - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 



 .الانترنت عبر الأعمال معاملات تنفٌذ هً الالكترونٌة الاعمال -36

 خاطئ  – ب                      صحٌح – أ

 : الانترنت -37

 الدولٌة للحدود اعتبار دون الشبكات بٌن التواصلٌة الأداة أو الوسٌلة تلن هً - أ

 الدولٌة للحدود الاخذ مع الشبكات بٌن التواصلٌة الأداة تلن هً - ب

 فمط الآراء لتبادل وسٌط هً - ج

 ذكر مما لاشً - د

 وهً محاسبٌة برؤٌة الشركة وظائف كل لتغطٌة انشئ ERP الشركة موارد تخطٌط -38

 . للمحاسبة الشامل الحل

 خاطئ – ب                         صحٌح – أ

 : e-Commerce الالكترونٌة التجارة -39

  Business-eالالكترونٌة الاعمال لاصطلاح ردٌفا لٌست - أ

 e-Business الالكترونٌة الاعمال لاصطلاح ردٌفا - ب

 e-Equipment الالكترونٌة الاجهزة لاصطلاح ردٌفا - ج

 ذكر مما لٌس - د

 

     هـ 4313-4134 الاول الفصل نموذج

 . كاف بشكل بعد ملائمة غٌر التجارة لوانٌن أن الإلكترونٌة التجارة أمام العوائك من -51

 خطأ – ب                         صحٌح – أ

 : كترونًالال السوق نجاح عوامل من - -51

 جدٌد منتج بناء فً الولت اختصار محاولة - أ

 العالم انحاء لكل المنتج توزٌع ٌتم ان - ب

 دولٌا المنتج ٌكون ان - ج

 صحٌح ذكره ما تمدم كل - د

 



 : الانترنت عبر بها المٌام ٌمكن التً التورٌد سلسلة معاملات من -51

     الزبائن الى الطلبات وتسلٌم انهاء - أ

 الطلبات ملاحمة من الزبائن تمكٌن - ب

 الطلبات وضع من الزبائن تمكٌن -ج

 صحٌح ما ذكر كل - د

 : الإلكترونٌة التجارة فً سداد مبالغ مالٌة أسالٌب من -54

 الإلكترونً الشٌن - أ

 الإلكترونٌة المحفظة - ب

 الائتمانٌة البطالة - ج

 صحٌح ما تمدم كل - د

.......... هً نظام معلومات موجه محاسبٌا لتحدٌد وتخطٌط موارد الشركة الواسعة اللازمة  -53

 للتورٌد ، والتصنٌع ، والبٌع :

 SCM التورٌد سلسلة ادارة -أ

 ERP المؤسسة موارد تخطٌط - ب

 CRM الزبون مع العلالة ادارة - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 : التورٌد سلسلة فً e-Business الالكترونٌة الاعمال ادوار من -55

 الزبائن من الثمن تسلم - أ

 والموردٌن الزبائن مع التفاوض - ب

 التورٌد سلسلة عبر المعلومات تمدٌم - ج

 ما تمدم ذكره صحٌح  كل - د

 .الوٌب عبر واللمس الاحساس فً النمص كترونٌةالال التجارة امام العوائك من -56

 صحٌح – أ

 خاطئ – ب 

 



 منظور الدفع لسلسلة التورٌد ٌتم فً حلمات: -57

 طلبات الزبائن  -أ

 طلبات الموردٌن -ب

 التزوٌدالشراء ، التصنٌع ،  -ج

 لا شًء مما ذكر -د

 من فرص العائدات الممكنة من الأعمال الإلكترونٌة  وسلسة التورٌد : -58

 مبٌعات شراء للزبائن  -أ

 فً سلسلة التورٌدمشاركة المعلومات  -ب

 ساعه لإرسال طلبات الشراء  13نفاذ  -ج

  كل ما تمدم ذكره صحٌح -د

 :ـل ٌرمز ERP ( Enterprise Resource planning ) مصطلح -59

 التورٌد سلسلة إدارة - أ

 العمٌل مع العلالة إدارة - ب

 المؤسسة موارد تخطٌط - ج

 صحٌح ذكره سبك ما كل - د

 ٌرمز لـ: CRM( customer relationship management ) مصطلح -61

 إدارة العلالة مع العمٌل  – أ

 تخطٌط موارد المؤسسة – ب

 إدارة سلسلة التورٌد -ج

 كل ما تمدم ذكره صحٌح -د

 :EFT المالٌة للاعتمادات الإلكترونً النمل -61

 هو تبادل المستندات بٌن الشركات بشكل اعتٌادي  -أ

 هو تبادل المستندات بٌن الشركات بشكل معٌاري  -ب

 هو تحوٌل الأموال إلكترونٌا بٌن البنون -ج

 لا شًء مما ذكر  -د



 : اساس على تموم إلكترونٌا البٌانات معالجة دورة -61

 البشرٌة الموارد - البرمجٌة الموارد - المادٌة الموارد - أ

 البشرٌة الموارد - الإدارٌة الموارد - المادٌة الموارد - ب

 الادارٌة الموارد - البرمجٌة الموارد - المادٌة الموارد - ج

 البشرٌة الموارد - البرمجٌة الموارد - الإدارٌة الموارد - د

علٌهم لإلناعهم  ومنتجاتها التأثٌر بالمؤسسة الزبائن تعرٌف إلى ٌهدف الإلكترونً التسوٌك -64

 بالشراء:

 صحٌح – أ

 خاطئ – ب

 : أسلوب إلكترونٌا الأعمال عملٌة تصمٌم اسالٌب من - -63

 المتمدمة الهندسة - أ

 الأجهزة إعادة - ب

 الهندسة إعادة -ج

 ما تمدم ذكره صحٌح كل - د

 فً ظل بٌئة الأعمال الإلكترونٌة : -65

 تزداد عملٌات الشراكة بٌن المنظمات  -أ

 تمل عملٌات الشراكة بٌن المنظمات  -ب

 لا ٌوجد احتٌاج لعملٌات شراكة بٌن المنظمات  -ج

 كل ما تمدم ذكره صحٌح  -د

 : ٌشمل الفنٌة الجودة أساس على إلكترونٌا الأعمال عملٌة تصمٌم إعادة أسلوب اختٌار -66

 ؟ مهامه بتنفٌذ النظام ٌموم لماذا - أ

 ؟ مهامه بتنفٌذ النظام ٌموم كٌف - ب

 ؟ النظام به ٌموم ماذا - ج

 صحٌح ذكره ما تمدم كل - د

 



 الهندسة العكسٌة تموم بإعادة توثٌك : -67

 النظام إلى صورة أخرى بهدف تغٌر وظٌفته  -أ

 المراحل السابمة لحٌاة النظام بدون اجراء أي تغٌٌر فٌه  -ب

 كامل للنظام بهدف تغٌٌر وظٌفته  -ج

 كل ما تمدم ذكره صحٌح -د

 من عوامل نجاح الحكومة الإلكترونٌة توفٌر : -68

 البنٌة التحتٌة والاتصالات  -أ

 الإجراءات المطلوبة للحصول على الخدمات الحكومٌة  -ب

 المٌزانٌات المناسبة للتموٌل من لبل الحكومة  -ج

 كل ما تمدم ذكره صحٌح -د

69-  internet من مشتمة عبارة : 

 Network intermediate كلمتٌن - أ

 Network intemational كلمتٌن - ب

 Netball intemational كلمتٌن - ج

 Netwall intemational كلمتٌن - د

 : puplic Internet الانترنت -71

 التموٌل لسم طرٌك عن عادة تدار - أ

 البشرٌة الموارد لسم طرٌك عن عادة تدار - ب

 التسوٌك لسم بواسطة تدار - ج

 الاستثمار لسم طرٌك عن عادة تدار - د

 : عندما بحتة تملٌدٌة تجارة تصبح التجارة -71

 رلمٌة والعملٌة  رلمٌة والسلعة رلمً الوكٌل ٌكون - أ

 ملموسة  والعملٌة ملموسة والسلعة ملموسا الوكٌل ٌكون - ب

 والسلعة ملموسة والعملٌة رلمٌة الوكٌل ٌكون - ج

 ذكر مما لا شًء - د



 : هو النشاط مجال نوع ان على ٌدل الانترنت فً المولع عنوان فً.  mil الاختصار -71

 تجاري - أ

 تعلٌمً - ب

  عسكري - ج

 شبكة – د

 : عندما جزئٌة الكترونٌة تجارة تصبح التجارة -74

 رلمٌة والعملٌة ملموسة والسلعة الوكٌل ٌكون - أ

 ملموسة والعملٌة ملموسة والسلعة ملموسا الوكٌل ٌكون - ب

 رلمٌة والعملٌة رلمٌة والسلعة رلمٌا الوكٌل ٌكون – ج

 ذكر مما لا شًء - د

 مثل المنافسٌن من غٌرها عن المنظمة ما ٌمٌز هً الالكترونٌة للأعمال التنافسٌة المٌزة -73

 .. الالكترونً المولع تحدٌث

 صحٌح – أ

 خاطئ – ب

 

 هـ 1345- 1343 نموذج

 

75- internet من مشتمة عبارة : 

 Netwall  intemational كلمتٌن - أ

 Network  intermediate كلمتٌن – ب

 Network  intemational كلمتٌن - ج

  Netball  intemational كلمتٌن - د

 

 

 



 : Extranet نت الاكسترا شبكة تستخدم -76

 المؤسسة داخل هم من على فمط للربط - أ

 معٌنة مؤسسة وتخدم الدولٌة للاتصالات - ب

 ( مؤسسات مجموعة)  نت انترا مجموعة بٌن للربط - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 إلى الصفمات :  B2Bٌرمز الاختصار  -77

 التجارٌة الإلكترونٌة بٌن الأعمال التجارٌة المتعددة  -أ

 المباشرة بٌن الأعمال التجارٌة والمستهلن النهائً  -ب

 التجارٌة الإلكترونٌة بٌن مستهلن ومستهلن أخر  -ج

 التجارٌة الإلكترونٌة بٌن المستهلن النهائً والتاجر -د

 تطبٌك التجارة الإلكترونٌة ٌتطلب من الشركة : -78

 لفزة سرٌعة  -أ

 توفر المعلومات اللازمة للمرارات الادارٌة  -ب

 التأنً وعدم التسرع  -ج

 كل ما ذكر  -د

 : مركزٌا لا الموزعة النظم مزاٌا من -79

 البٌانات ادخال عند ازدواجٌة وجود - أ

 المعاملات اجراء المؤدي لسرعة الاتصال تكالٌف تملٌل - ب

 المعلومات نظم على الرلابة صعوبة زٌادة - ج

 كل ما ذكر  – د

 : عندما بحتة الكترونٌة تجارة تصبح التجارة -81

 رلمٌة والعملٌة رلمٌة والسلعة رلمٌا الوكٌل ٌكون - أ

 ملموسة والعملٌة ملموسة والسلعة ملموسا الوكٌل ٌكون - ب

 رلمٌة والعملٌة رلمٌة  والسلعة ملموسا الوكٌل ٌكون - ج

 ذكر مما لا شًء - د



 المعلومات تكنولوجٌا وادوات وسائل من واسعة لمجموعة تطبٌك هو الالكترونً التسوٌك -81

 : بهدف

 نمدا الموزعة الارباح زٌادة - أ

 الاجل طوٌلة المروض زٌادة - ب

 جدٌدة اسهم بإصدار المال راس زٌادة - ج

 فعالٌة اكثر تخطٌط - د

 :منه الافادة ٌمكن ERP الشركة موارد تخطٌط برنامج فً البٌانات لاعدة -81

 فمط بالمنشاة معٌنة لألسام - أ

 بالمنشأة المختلفة الالسام لجمٌع - ب

 فمط العلٌا للإدارة - ج

 ذكر لا شًء مما – د

 : ٌتضمن الالكترونٌة للتجارة عمل محٌط -84

 التحتٌة البنٌة ، الادوات ، التطبٌمات - أ

 التحتٌة البنٌة ، المشاركون ، التطبٌمات - ب

 التحتٌة البنٌة ، المشاركون ، الادوات - ج

 الادوات ، المشاركون ، التطبٌمات - د

 : ب عنه التعبٌر ٌمكن الكترونٌا اسعار عرض طلب او منتج عن استفسار -83

 ( Business - to - business ) B 2 B - أ

 ( to - government ) B 2 G Business - - ب

 ( C 2 B Business -to – Consumer ( - ج

 ذكر مما شٌئا لٌس - د

 .،والأموال والمعلومات المواد، تدفمات من ما لشركة"  الداخلٌة"  التورٌد سلسلة تتألف -85

 صحٌح – أ

 خاطئ – ب

 



 

 :النشاط مجال نوع أن على ٌدل الانترنت فً المولع عنوان فً com.  الاختصار -86

  عسكري - أ

 تعلٌمً - ب

 تجاري - ج

 شبكة – د

 : تموم الهندسة إعادة -87

 وظٌفته تغٌٌر دون أخرى صورة إلى النظام بتحوٌل - - أ

 وظٌفته تغٌٌر بهدف للنظام كامل بتصمٌم ب

 فٌه تغٌٌر اي إجراء دون النظام لحٌاة السابمة المراحل توثٌك بإعادة - ج

  ما ذكر كل - د

 : أهمٌة تزداد الإلكترونٌة الحكومة تطبٌك ظل فً -88

 الأوراق - أ

 الأدوات - ب

 الفعال البشري العنصر - ج

 ذكر لا شًء مما – د

 الالكترونٌة التجارة نوع فإن الانترنت عبر السٌارة رخصة بتجدٌد المواطن ٌموم عندما -89

  : هو

 C 2 G - أ

 G2 B - ب

 G 2 G – ج

 B 2 G – د

 

 

 



البرٌد  طرٌك عن الإلكترونٌة واستلامها الشبكة طرٌك عن كتب شراء ودفع لٌمة عند التجارة نوع -91

 : الإلكترونً هً تجارة

 بحتة تملٌدٌة - أ

 بحتة إلكترونٌة - ب

 جزئٌة إلكترونٌة - ج

 ذكر مما لا شًء - د

 : هو CRM الزبون مع العلالة ادارة لأنماط الصحٌح الترتٌب -91

 والتحسٌن التحلٌل - الزبون مع التفاعل - المعرفة الى الوصول - السوق تخطٌط - أ

 السوق تخطٌط - المعرفة الى الوصول -والتحسٌن التحلٌل -الزبون مع التفاعل - ب

 المعرفة الى الوصول -مراجعة ألسام المنشأة  – والتحسٌن التحلٌل - الزبون مع التفاعل - ج

 ذكر مما شًء لا - د

 : الإلكترونٌة التجارة فً الدفع أسالٌب من -91

 الإلكترونٌة المحفظة - أ

 الإلكترونً الشٌن - ب

 الائتمانٌة البطالة - ج

 ذكر ما كل - د

 و للتزوٌر الإلكترونٌة التجارة عملٌات بعض تعرض إمكانٌة الالكترونٌة التجارة عٌوب أحد -94

 : الاحتٌال

 صحٌح                             – أ

 خاطئ – ب 

 : المؤسسات إلى بالنسبة الالكترونٌة التجارة الفوائد من -93

 تخصٌص الزبائن – أ

 توسٌع الأسواق – ب

 خفض كلفة المعاملات  – ج

 ذكر كل ما – د

 



 تدفمات المواد تعتبر أحد أنماط التدفمات فً : -95

 CRMإدارة العلالة مع الزبون  -أ

 ERPتخطٌط موارد المؤسسة  -ب

 SCMإدارة سلسلة التورٌد  -ج

 لا شًء مما ذكر -د

 ............ تموم بإعادة توثٌك المراحل السابمة لحٌاة النظام دون إجراء أي تغٌٌر فٌه -96

 الهندسة العكسٌة  -أ

 إعادة الهندسة  -ب

 إعادة الهٌكلة  -ج

  لا شًء مما ذكر -د

 front_end الأمامٌة الواجهة عملٌات وتنفٌذ التخطٌط إلى تشٌر الإلكترونٌة الأعمال -97

 . الإنترنت باستخدام سلسلة فً back_end الخلفٌة والواجهة

 ٌح                       صح – أ

 خاطئ – ب

 إلكترونٌا ..توفر ................ إمكانٌة سداد الرسوم المفروضة للحصول على الخدمات المختلفة  -98

 خاصٌة الهندسة العكسٌة  -أ

 الحكومة الالكترونٌة  -ب

 خاصٌة البرٌد الالكترونً  -ج

 لا شًء مما ذكر -د

 والمخازن والمصنعٌن الموردٌن لمكاملة المستخدمة المنهجٌات من مجموعة هً..............  -99

 :الصحٌحة بالكمٌات البضائع وتوزٌع انتاج ٌجرى بحٌث بفعالٌة والمتاجر

 Business - to – business -أ

 Business - to – Government -ب

 Government - to – business -ج

 لا شًء مما ذكر  -د



 

 على ٌعتمد تطبٌك وكل الإلكترونٌة التجارة تتضمن لا ( E-Business EB ) الإلكترونٌة الأعمال -111

 .بالأعمال المٌام أجل من الإلكترونٌة التمنٌات

 صحٌح                        – أ

 خاطئ – ب

 

......................................................................... 

 

 ..الكـــوٌزات والتكــالٌف  بعض اسئلة

 : عندما جزئٌه الكترونٌه تجاره تصبح التجارة_ 1س

 رلمٌه والعملٌة رلمٌه والسلعة رلمً الوكٌل ٌكون - أ

 رلمٌه والعملٌة ملموسه والسلعة ملموس الوكٌل ٌكون - ب

 ملموسه والعملٌة ملموسه والسلعة ملموس الوكٌل ٌكون - ج

 اجابه لا -د

 EFT المالٌة للاعتمادات الالكترونً التنمل_ 1س

 خاصه شبكات عبر اعتٌادي بشكل الشركات بٌن المستندات تبادل هو - أ

 خاصه شبكات عبر معٌاري بشكل الشركات بٌن المستندات تبادل هو - ب

 الامان عالٌة خاصه شبكات عبر البنون بٌن الكترونٌا الاموال تحوٌل هو - ج

 اجابه لا -د

 : الإلكترونٌة التجارة فً الدفع اسالٌب _ من4س

 الائتمانٌة البطالة - أ

 الالكترونً الشٌن - ب

 صحٌح اعلاه ما ذكر كل -ج

 اجابه لا -د

 



 CRM  بها ٌمصد – 3س

 التورٌد سلسله ادارة - أ

 المؤسسة موارد تخطٌط - ب

 الزبون مع العلالة إدارة -ج

  اجابه لا -د

 .. ٌلً كما ترتٌبها ٌمكن الزبون مع ةالعلال انماط -5س

 السوق تخطٌط، المعرفة الى الوصول،  والتحسٌن التحلٌل،  الموجودات التفاعل - أ

 السوق تخطٌط، المعرفة الى الوصول،  والتحسٌن التحلٌل،  المال راس التفاعل - ب

 السوق تخطٌط، المعرفة الى الوصول،  والتحسٌن التحلٌل، الزبون مع التفاعل - ج

  بانها التورٌد سلسلة تعرٌف _ ٌمكن6س

 النمدي التدفك - أ

  التشغٌلً الاداء - ب

 النهائً المستخدم الى خدمه او سلعه وتسلٌم انتاج فً ٌساهمون الذٌن الموردٌن متتالٌة -ج

 اجابه لا- د

  من ما لشركة التورٌد سلسلة _تتألف7س

  والمعلومات والاموال المواد تدفمات - أ

 والتولع والربحٌة السٌولة تدفمات - ب

 والضمان المحٌطة والظروف المال راس تدفمات -ج

 اجابه لا – د

 من تبدا ما لشركة التورٌد سلسلة فً المواد _ تدفمات8س

 بالمورد وانتهاء بالمصنع مرورا الزبون – أ

 بالمصنع وانتهاء بالزبون مرورا المورد – ب

 بالزبون وانتهاء بالمصنع مرورا المورد -ج

  اجابه لا – د

 



 .. عنه التعبٌر ٌمكن المتعددة التجارٌة الاعمال من الإلكترونٌة التجارة صفمات _9س

 C2B -أ

 B2C-ب

 B2B-ج

 اجابه لا -د

 :منه الاستفادة ٌمكن الشركة موارد تخطٌط برنامج ف البٌانات لاعدة -11س

 ةالمنشأ ًف معٌنه لساملإ - أ

 فمط العلٌا للإدارة -ب

 بالمنشأة المختلفة الالسام بجمٌع -ج

 اجابه لا(  د

 لمحاسبه الشامل والحل محاسبٌه برؤٌه الشركة وظائف كل لتغطٌه انشئ الشركة موارد تخطٌط _11س

 الشركة

  صحٌح - أ

 اطئخ - ب

 علٌها ٌطلك الشركة الى الشركة التجارٌة العملٌة طرفً هوٌة حسب الإلكترونٌة التجارة انواع -11س

  مصطلح

 C2B- أ

 B2B-ب

 B2G-ج

 لا إجابه -د

 ..  مراحل بخمس تمر الإلكترونٌة الاعمال استخبارات مهام -14س

  الاستخبارات بث_ الاستخبارات تخزٌن_  الإدارة تحلٌل_  بٌانات تموٌم_  بٌانات تجمٌع -أ 

 الاستخبارات بث_ الاستخبارات تخزٌن_  البٌانات تحلٌل_  الإدارة تموٌم_  بٌانات تجمٌع -ب

 الاستخبارات بث_ الاستخبارات تخزٌن_  البٌانات تحلٌل_  بٌانات تموٌم_  بٌانات تجمٌع -ج

 



 اساس على الكترونٌا البٌانات معالجة دورة -13س 

 البشرٌة الموارد_ البرمجٌة الموارد_  المادٌة الموارد -أ 

 بشرٌه موارد_  ادارٌه موارد_  مادٌه موارد -ب

 ادارٌه موارد_  برمجٌه موارد_ مادٌه موارد -ج

 .. تموم العكسٌة الهندسة -15س

 وظٌفته تغٌٌر بهدف للنظام كامل بتصمٌم -أ

 وظٌفته تغٌٌر دون اخرى صوره الى النظام بتحوٌل -ب

 فٌه تغٌٌر أي اجراء دون النظام لحٌاة السابمة المراحل توثٌك بإعادة -ج

 لا إجابه -د

 : الإلكترونٌة الاعمال بٌئة ظل فً -16س

 المنظمات بٌن الشراكة عملٌات تمل -أ

 المنظمات بٌن شراكة لعملٌات احتٌاج لا ٌوجد -ب

 المنظمات بٌن الشراكة عملٌات تزٌد  -ج

 لا إجابه -د

  وظٌفته تغٌٌر دون اخرى صورة الى النظام بتحوٌل تموم الهٌكلة إعادة -17س

  صحٌح  -أ

 خاطئ -ب

 الإلكترونٌة الحكومة ظل فً -18س

 الحكومٌة الأجهزة عمل كفاءة تمل -أ

 الحكومٌة الأجهزة اجراءات انجاز سرعة تزٌد -ب

 الحكومٌة الاجراءات تكالٌف تزٌد -ج

 لا اجابة -د

 

 

 



 : Internet من مشتمه عبارة -19س

 Intermediate Network كلمتٌن -أ

 International Network كلمتٌن -ب

 International Netball كلمتٌن -ج

 International Netwall كلمتٌن -د

 الإنترنت فً المولع عنوان URL -11س

 مختلف عنوان انترنت مولع الإنترنت(ولكل مولع الوٌب)اي مولع عنوان هو -أ

 مختلف عنوان مولع ولكل الجغرافً المولع عنوان هو -ب

 الإنترنت عناوٌن معظم فً الشائعة البادئة هً -ج

 ذكر مما شًءلا  -د

 الإنترنت شبكة تستخدم Intranet -11س-

 مؤسسات مجموعة انترانت مجموعة بٌن للربط -أ

 المؤسسة خارج هم من على فمط للربط -ب

 معٌنة مؤسسة وتخدم المحلٌة للاتصالات -ج

 : عندما بحته تملٌدٌة تجارة تصبح التجارة -11س

 رلمٌة والعملٌة ملموسة والسلعة ملموس الوكٌل ٌكون -أ

 رلمٌه والعلمٌة رلمٌة والسلعة رلمً الوكٌل ٌكون -ب

 ملموسة والعملٌة ملموسة والسلعة ملموس الوكٌل ٌكون -ج

 التسوٌك لسم بواسطة تدار الإنترنت Public Internet  -14س-

 صحٌح -أ

 خاطئ -ب

 (CRM )Customer Relationship Managementمصطلح ٌرمز لـ  -13س

  التورٌد سلسة دارة ا-أ

 المؤسسة موارد تخطٌط -ب

 الزبون مع لةالعلا ادارة -ج



 

 : المؤسسات الى بالنسبة الإلكترونٌة التجارة فوائد من -15س

 الإللٌمٌة التجارة اتفالات -أ

 العالمً الالتصاد فً المنافسة وصعوبة العولمة ظهور -ب

 الزبائن تخصٌص -ج

 :الإلكترونٌة التجارة فً الدفع اسالٌب من -16س

 الإلكترونٌة المحفظة-أ

 الإلكترونً الشٌن-ب

 الائتمانٌة البطالة-ج

 صحٌح ذكر ما كل -د

 : الإلكترونٌة التجارة نوع فإن الإنترنت عبر السٌارة رخصة بتحدٌد المواطن ٌموم عندما-17س

 C2G -أ

 G2G -ب

 G2B -ج

  العمال الإلكترونٌة( E-Business )EB هً -18س

 المؤسسة اعمال مختلف وتنفٌذ لإدارة فمط الهاتف استخدام-أ

 المؤسسة اعمال مختلف وتنفٌذ لإدارة الورلٌة النماذج استخدام-ب

 المؤسسة اعمال مختلف وتنفٌذ لإدارة والاتصالات المعلومات تمنٌات استخدام-ج

 (Management CRM) Customer Relationship  الزبون مع العلالة ادارة -19س

 الإلكترونٌة للأعمال ردٌفا مصطلح هً -أ

 للإنترنت ردٌفا مصطلح هً -ب

 الإلكترونٌة للتجارة ردٌفا مصطلح هً -ج

 ذكر مما لا شًء-د

 

 



 

 :النشاط مجال نوع ان على ٌدل الإنترنت فً المولع عنوان فً edu الاختصار -41س

  educational تعلٌمً -أ

 organization مؤسسة أو منظمة -ب

 network شبكة-د military عسكري-ج

 : المؤسسات الى بالنسبة الإلكترونٌة التجارة فوائد من -41س

 الإللٌمٌة التجارة اتفالٌات -أ

 السوق الى المنتج وصول زمن تملٌل -ب

 العالمً الالتصاد فً المنافسة وصعوبة العولمة ظهور -ج

  ذكر مما شًء لا-د

  Public Internet الإنترنت  -41س

 البشرٌة الموارد لسم طرٌك عن عادة تدار -أ

 التسوٌك لسم بواسطة تدار -ب

 التموٌل لسم طرٌك عن عادة تدار -ج

 الاستثمار لسم طرٌك عن عادة تدار -د

 ؟ الإكسترانت شبكة تستخدم -44س

 (مؤسسات مجموعة)  انترانت مجموعة بٌن للربط 

 ؟ عندما جزئٌة الكترونٌة تجارة تصبح التجارة -43س

 . ملموس الى رلمٌا كونه من تحول (والعملٌة – السلعة – الوكٌل ) العوامل هذه احدى كانت اذا

 : من تبدأ ما لشركة التورٌد سلسة فً المواد تدفمات  -45س

 بالمورد وانتهاء بالمصنع مرورا الزبون -أ

 بالمصنع وانتهاء بالزبون مرورا المورد-ب

 بالمصنع وانتهاء بالزبون مرورا المورد-ج

 

 



 : من تبدأ ما لشركة التورٌد لسلسة الحلمً المنظور -46س

 بالمورد وانتهاء بالمصنع مرورا الزبون بحلمة -أ

 بالمصنع وانتهاء بالزبون مرورا المورد بحلمة -ب

 .الزبون بحلمة وانتهاء والتزوٌد التصنٌع بحلمة مرورا الشراء بحلمة -ج

 محاسبٌة برؤٌة الشركة وظائف كل لتغطٌة أنشئ ERP الشركة موارد تخطٌط -47س

 : الشركة لمحاسبة الشامل الحل

 صحٌح -أ

 خاطئ -ب

 (  Enterprise Resources Planning ) ERP تخطٌط موارد المؤسسة -48س

 الإلكترونٌة للتجارة ردٌفا مصطلح هً -أ

 للإنترنت ردٌفا مصطلح هً -ب

 الإلكترونٌة للأعمال ردٌفا مصطلح هً -ج

 ذكر مما لا شًء-د

 : وهو الا الإلكترونٌة التجارة من المستخدمة النماذج أحد هو العلنً المزاد -49س

 (consumer ) C2C-to-Consumer -أ

 (Business-to- Government )B2G -ب

 (Government-to-Business )G2B -ج

 لا شًء مما ذكر  -د

 الشركة:  التجارٌة العملٌة طرفً هوٌة حسب الإلكترونٌة التجارة انواع من -31س

 : مصطلح علٌها ٌطلك،  الشركة الى

 (consumer-to –Business )C2B -أ

 (Business-to-Government )B2G -ب

 (B2B)to Business-Business -ج

 ذكر مما شًء لا -د

 



 

 : ٌتضمن الإلكترونٌة التجارة عمل محٌط -31س

 التحتٌة البنٌة،  الأدوات،  التطبٌمات-أ

 الأدوات،  المشاركون،  التطبٌمات-ب

 التحتٌة البنٌة،  المشاركون،  التطبٌمات-ج

 : اساس على تموم الكترونٌا البٌانات معالجة دورة -31س

 الإدارٌة الموارد،  البرمجٌة الموارد،  المادٌة الموارد -أ

 البشرٌة الموارد،  الإدارٌة الموارد،  المادٌة الموارد -ب

 البشرٌة الموارد،  البرمجٌة الموارد،  المادٌة الموارد -ج

 : هً مراحل بخمس تمر الكترونٌا الأعمال استخبارات مهام -34س

 استخبارات بث،  استخبارات تخزٌن،  الإدارة تحلٌل،  البٌانات تموٌم،  بٌانات تجمٌع -أ

 استخبارات بث،  استخبارات تخزٌن،  البٌانات تحلٌل،  الإدارة تموٌم، بٌانات تجمٌع -ب

 استخبارات بث،  استخبارات تخزٌن،  البٌانات تحلٌل،  البٌانات تموٌم، بٌانات تجمٌع -ج

 

 

 

عن الارادة المصطلحات الانجلٌزٌة ممكن تنعكس عند تحوٌل الملفات اعذرونً علٌه لأنه خارج 

 وانتبهوا له رعاكم الله ووفمكم ..

 

 

 

 تمنٌاتً لكم بالتوفٌك                                                                               

 الإكلـــــــــٌل                                                                                              

 

 



 

 

 

 


