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ي أثر الإفصاح المحاسبهدفت هذه الدراسة لتحدید      
على الأداء في القوائم المالیة عن الأداء الاجتماعي 

المالي للشركات الجزائریة، ومن أجل تحقیق ذلك تم 
مفردة من  31الاعتماد على عینة ملائمة مكونة من 

ممارسي مهنة المحاسبة وأساتذة المحاسبة ومدراء 
للإفصاح وجود أثر المالیة، أشارت النتائج إلى 

المحاسبي عن مجالات المسؤولیة الاجتماعیة على 
 عند أخذ هذه المجالات ات الجزائریةالأداء المالي للشرك

أثر للإفصاح بصورة مجتمعة، كما تبین وجود 
المحاسبي (وعلى الترتیب) عن أنشطة كل من خدمة 
المجتمع، حمایة البیئة، حمایة المستهلك، على الأداء 
المالي للشركات، من جهة أخرى اتضح عدم وجود أثر 

ریة بشللإفصاح المحاسبي عن أنشطة تنمیة الموارد ال
على الأداء المالي للشركات، وفي الأخیر أوصت 
الدراسة بضرورة الإفصاح عن الأداء الاجتماعي في 

  القوائم المالیة للشركات.
الكلمات الدالة: الأداء الاجتماعي، الأداء المالي، 

  الإفصاح.
  

   This study aimed to determine the 
impact of accounting disclosure for social 

performance on the financial performance 
of the Algerian companies, In order to 
achieve this was to use a Convenience 
sample of thirty one (31) Single 
practitioners of the accounting profession 
and professors of accounting and financial 
managers, Results indicated the presence 
of the impact of the disclosure of the 
accounting for the areas of social 
responsibility on the financial 
performance of the Algerian companies 
when taking these areas collectively, The 
presence of the impact of the disclosure of 
accounting (as shown on order) on the 
activities of each of community service, 
environmental protection, consumer 
protection, the financial performance of 
the companies, on the other hand, it turns 
out the lack of impact of the disclosure of 
accounting for human resources 
development on the financial 
performance of the company's activities, 
and in the latter recommended the study 
of the need to disclose the social 
performance in the financial statements of 
the companies. 
Key words: social performance, financial 
performance, disclosure. 
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  الإطار العام للدراسة -أولا
  تمهید:
 استراتیجیة صاد المعاصر واحدة من أهم مكوناتأصبحت المسؤولیة الاجتماعیة في الاقت     

الشركات، وقد یعود سبب ذلك إلى الفضائح المالیة والخسائر التي منیت بها بعض الشركات وما 
صاحب ذلك من تقلص في سمعتها وانخفاض أسعار أسهمها في بورصة الأوراق المالیة، لذا أصبح 
 الالتزام بالمسؤولیة الاجتماعیة أمر واقع فرضته مستجدات الساحة الاقتصادیة وطبیعة المنافسة

  والتشریعات التي سارعت العدید من الحكومات في إصدارها. 
ویعتبر تطویر نظام المحاسبة الاجتماعیة من أهم التحدیات التي تواجه المحاسبین، بسبب صعوبة     

قیاس التكالیف الاجتماعیة، مما جعلها من أبرز المشكلات المحاسبیة المعاصرة التي لا یزال البحث 
یته، وقد تزاید الاهتمام في الآونة الأخیرة بالإفصاح المحاسبي عن المسؤولیة في موضوعاتها في بدا

الاجتماعیة في القوائم المالیة، وذلك كاستجابة للضغوط والمطالبات بضرورة اطلاع مختلف الأطراف 
  على الأداء الاجتماعي للشركات.

  الإشكالیة:  -1
ة الاجتماعیة  بوجود علاقة غامضة بین المسؤولیتعترف أغلب أدبیات الدراسة في حقل المسؤولیة      

تناولت العدید من وقد    ،)Najah  & Jarboui, 2013( الأداء المالي للشركاتو   ةالاجتماعی
 & Griffin(للشركات  الدراسات العلاقة بین الإفصاح عن المسؤولیة الاجتماعیة والأداء المالي

Mahon, 1997( ،)Chen & Wang, 2011( ، الدراسات كانت متضاربة  تلكبعض إلا أن نتائج
، )Simpson and Kohers, 2002(ومتباینة، حیث أثبتت بعض الدراسات وجود علاقة ایجابیة 

)Peters & Mullen, 2009( ،)Michelon, 2011( في حین أثبتت دراسات أخرى وجود علاقة ،
 Allouche(سیاق قامت دراسة وفي هذا ال، )Davidson & Worrell, 1988(سلبیة مثل دراسة 

& Laroche, 2006(  ةالاجتماعیدراسة تطبیقیة عن العلاقة بین المسؤولیة  82بمراجعة نتائج 
دراسة  أكدت وجود أثر  75، وقد تبین من تحلیل نتائج تلك الدراسات أن الأداء المالي للشركاتو 

من تلك الدراسات أكدت وجود  %50ایجابي للأداء الاجتماعي على الأداء المالي، كما أن حوالي 
تأثیر ایجابي دال إحصائیا للأداء الاجتماعي على الأداء المالي مقابل وجود عدد قلیل من الدراسات 

  أكدت وجود أثر سلبي.
أثر الإفصاح المحاسبي عن مجالات المسؤولیة  وبناءا على ما سبق نتساءل في هذه الدراسة عن     

  .؟ي للشركات الجزائریةالاجتماعیة على الأداء المال
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  :یندرج تحت هذا السؤال الرئیسي الأسئلة الفرعیة التالیة     
 على الأداء المالي حمایة البیئةیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة  هل -

  .للشركات الجزائریة؟
اء الموارد البشریة على الأدیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة تنمیة  هل -

  .للشركات الجزائریة؟ المالي
 ماليعلى الأداء ال حمایة المستهلكیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة  هل -

 .للشركات الجزائریة؟
یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة تنمیة الموارد البشریة على الأداء  هل -

  .؟المالي للشركات الجزائریة
  :أهداف الدراسة -2

  :تحقیق الآتي هذه الدراسة إلىمن هدف ن     
الأداء  على المجالات الأربعة للمسؤولیة الاجتماعیة أثر للإفصاح المحاسبي عنتحدید مدى وجود  -

   للشركات الجزائریة.  المالي
ي عملیة والتي یمكن الاستفادة منها ف یة،الجزائر  لصناع القرار في الشركاتالتوصیات  بعض تقدیم -

  تصمیم برامج اجتماعیة والإفصاح عنها.
  :أهمیة الدراسة -3

، ماليالاجتماعیة والأداء الأهمیة العلاقة بین المسؤولیة تنبع أهمیة الدراسة وبشكل رئیسي من      
الدور الذي یمكن یضفیه الإفصاح المحاسبي عن الأداء الاجتماعي في القوائم المالیة، ومن أهمیة 

وبالتالي یمكن لنتائج هذه الدراسة أن توفر دلیلا علمیا مقنعا لمسؤولي الشركات لتبنى مفاهیم وأبعاد 
 أي مجالات الإفصاح عن المسؤولیة الاجتماعیةلیل كما أن تح المسؤولیة الاجتماعیة والإفصاح عنها،

 یساعد على تصمیم برامج أكثر فاعلیة وكفاءة. قد أكثر تأثیرا في الأداء المالي
  :فرضیات الدراسة -4

  تعتمد هذه الدراسة على فرضیتین رئیسیتین هما:    
مجالات یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن لا  :)Ho1(الفرضیة العدمیة الأولى

عند أخذ هذه المجالات بصورة مجتمعة  للشركات الجزائریة على الأداء المالي المسؤولیة الاجتماعیة
  وعند أخذها بصورة مستقلة.
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  وتندرج تحت هذه الفرضیة الفرضیات الجزئیة التالیة:     
Ho11-   اء على الأد حمایة البیئةیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة لا
  .للشركات الجزائریة المالي

Ho12-  لى ع تنمیة الموارد البشریةیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة لا
  .للشركات الجزائریة الأداء المالي

Ho13-  لأداء على ا حمایة المستهلكیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة لا
  .للشركات الجزائریة المالي

Ho14-  على الأداء  خدمة المجتمعأنشطة یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن لا
  .للشركات الجزائریة المالي

  :الدراسة أداة -5
عبارة موزعة بالتساوي بین أربعة  20الدراسة، تم تطویر استبانة شملت من أجل تحقیق أغراض      

: حمایة البیئة، تنمیة الموارد أنشطة أنشطة الأداء الاجتماعي وهيلإفصاح المحاسبي عن مجالات ل
وقد تم حصر أبعاد مجالات الإفصاح المحاسبي عن  البشریة، حمایة المستهلك، خدمة المجتمع،

)، 2010(نوفان، على العدید من الدراسات السابقة ومنها دراسة بالاعتماد  ةالمسؤولیة الاجتماعی
حیث تم تعدیلها وتطویرها  )،2014(فایز وآخرون، ، )Michelon, 2011()، 2010(الفحماء، 

تم استخدام مقیاس لیكرت الخماسي لاستطلاع أراء  وقدلتتناسب مع أهداف الدراسة الحالیة، 
الاستبانة من طرف محكمین اثنین طلب من المستجوبین تحدید درجات ، وبعد تحكیم المستجوبین

 تأثیر المجالات الأربعة للإفصاح المحاسبي عن المسؤولیة الاجتماعیة على الأداء المالي بصفة عامة
  ة لقیاس الإجابات كما یلي:حرجموخصصت أوزان 

 غیر مؤثر اطلاقا غیر مؤثر  متوسط التأثیر    مؤثر   مؤثر جدا
) درجات5( ) درجات4(  ) درجات3(  ) درجتین2(  ) درجة واحدة1(   

  مجتمع وعینة الدراسة -6
 لیدة،(المدیة، الب ممارسي مهنة المحاسبة في بعض ولایات الشمالیتكون مجتمع الدراسة من كل      

نظرا و  هؤلاء وصعوبة الوصول إلى كل المفردات لصعوبة الاتصال بجمیعونظرا  )جزائر العاصمةال
مارات الاستقصاء استتم توزیع  ، حیثمفردة 40تم اختیار عینة ملائمة (میسرة) حجمها  لضیق الوقت

استمارة،  32علیهم بمختلف الطرق (شخصیا، عبر البرید الالكتروني والفایسبوك)، وقد تم استرجاع 
  حیث استبعدت استمارة واحدة لعدم اكتمالها.
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  والدراسات السابقةالإطار النظري للدراسة  -ثانیا
 الاجتماعیة: المسئولیة عن محاسبةللالإطار المفاهیمي  -1

التي  الأنشطةمجموعة "بأنها  الاجتماعیة المسئولیة عن محاسبةال )1987(الصبان، عرف      
ائف تلك المعلومات للفئات والطو وتوصیل  الأعمالالاجتماعي لمنظمات  الأداءتختص بقیاس وتحلیل 

 كما، "الاجتماعي لتلك المنظمات الأداءالمختصة وذلك بغرض مساعدتهم في اتخاذ القرارات وتقییم 
 وأن من المجتمع تجاه به القیام الأعمال قطاع على یتوجب التزام"بأنها  (Carroll ,1991) عرفها
 المجتمع وتخفیض على المنظمات لنشاطات الایجابیة الآثار تعظیم على یعمل أن الالتزام هذا شأن

 عن محاسبةالكن"، وعلى هذا الأساس یمكن تعریف مم قدر كبرأ إلى النشاطات لتلك السلبیة الآثار
  "عملیة قیاس الأداء الاجتماعي للشركات وتضمین ذلك في قوائمها المالیة".بأنها  الاجتماعیة المسئولیة

  الاجتماعیة:مفهوم التكالیف  -2
التكالیف الاجتماعیة إلى تكالیف مباشرة وأخرى غیر  )351، ص 1990(الشیرازي، لقد قسم      

مباشرة، وتتمثل التكالیف الاجتماعیة المباشرة في التضحیات الاقتصادیة التي تتحملها الوحدة نتیجة 
اطها الخاص، التي لا یتطلبها نشقیامها إجبارا أو اختیاریا بتنفیذ بعض البرامج والأنشطة الاجتماعیة و 

فهي أعباء لا تعود بمنفعة أو عائد مباشر للوحدة المحاسبیة، أما التكالیف الاجتماعیة غیر المباشرة 
فتتمثل في قیمة ما یتحمله المجتمع من أضرار أو تضحیات نتیجة ممارسة الوحدة لنشاطها الخاص، 

ة تترتب عن النشاط الخاص للوحدة یعد عبئا أو تكلففتلوث الهواء والمیاه والعوادم والنفایات التي 
  اجتماعیة.

كذلك نجد أن هناك موارد بیئیة أو منافع وخدمات عامة یصعب أو یستحیل استبعاد أي فرد من      
استخدامها والتمتع بها متى تم توفیرها، مثل هذه المنافع والموارد العامة طالما انه لا یمكن استبعاد أي 

الاستفادة منها فإنه لا یمكن إجبار المستفید على دفع مقابل نظیر ذلك، ومن هنا تنشأ شخص من 
  خطورة أساسیة وهي أنه عادة ما تقدم كل منشأة إلى زیادة مكاسبها على حساب البیئة الاجتماعیة.

جبها لطریقة التي بمو ا" الإفصاح المحاسبي عن المسؤولیة الاجتماعیة بأنهیعرف  من جهة أخرى     
 "تستطیع المنشأة إعلام المجتمع بأطرافه المختلفة عن نشاطاتها المختلفة ذات المضامین الاجتماعیة

دى مساهمة الأنشطة في خلق م" یعرف الأداء المالي للشركات بأنهكما  ،)2016(جعفر عثمان، 
یف لأهداف المالیة بأقل التكالبلوغ  د المالیة المتاحة من خلالالقیمة أو الفعالیة في إستخدام الموار 

  ).2014(دادن وحفصي، " المالیة
  الدراسات السابقة: -3
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فیما یلي عرض موجز لنتائج أهم الدراسات المحلیة والعربیة والأجنبیة المرتبطة بموضوع     
  الدراسة:
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على معوقـات الإفـصاح عـن المـسؤولیة  )2009(أبو سمرة، دراسة 

دارات الـشركات،   شارتأالاجتماعیـة في تقاریر الشركات الفلسطینیة من وجهة نظر مدققي الحـسابات وإ
لمالیة، وضعیفا في غالبیة التقاریر ا متواضعا الإفصاح عن المسؤولیة الاجتماعیـة كـان أن إلىالنتائج 

 أهم نأویكاد یكون معدوما في بعض الشركات التـي لهـا أثر مباشر على المجتمع والبیئة، كما تبین 
تمثلت في ضعف التشریعات المتعلقة بالإفصاح عـن المـسؤولیة  الإفصاحالمعوقات التي تحد من 

امة بالقضایا الاجتماعیة والبیئیة وضعف الاهتمام الاجتماعیـة، وضعف ثقافة الشركات المساهمة الع
قافـة ث ینیة، وضعف دور الإعلام فـي نـشرالمسؤولیة من قبل الجمعیات المهنیة الفلسط بمحاسـبة

المصالح في  ات دلالات اجتماعیة من قبل أصحابالمـسؤولیة الاجتماعیة، وعدم طلب معلومات ذ
بین وممارسـة المحاس فلسطینیة بفعالیات تعزز مـن وعـيلالشركات، وعدم قیام الجمعیات المهنیة ا
یة وجـود حوافز حكومیة كاف عن المسؤولیة الاجتماعیـة، وعـدموالمدققین في مجال المحاسبة والإفصاح 

لتبني سیاسات اجتماعیة وبیئیة مرغوبة لدى الشركات وضعف دور جماعات الضغط الفلسطینیة (مثل 
  ).جمعیات حمایة البیئة

هدفت لتحدید مدى التزام الشركات الكویتیة بالإفصاح عن بنود محاسبة  )2012(الفحماء،  سةدرا
مفردة من المدیرین المالیین العاملین في  206المسؤولیة الاجتماعیة، بالاعتماد على عینة مشكلة من 

ما یخص یهذه الشركات، أشارت النتائج إلى التزام الشركات بالإفصاح عن المسؤولیة الاجتماعیة ف
  حمایة البیئة، حمایة المستهلك، خدمة المجتمع المحلي، أنظمة وقوانین حمایة البیئة العامة. 

هدفت لتحدید أثر الإفصاح الاجتماعي  الاختیاري على  )Najah  & Jarboui, 2013( دراسة
 11شركة لمدة  201الأداء المالي للشركات الفرنسیة الكبرى، من خلال تحلیل التقاریر الاجتماعیة لـ 

، أشارت النتائج عدم وجود علاقة ذات دلالة بین الإفصاح عن المسؤولیة )2010 -2000(سنة 
الاجتماعیة والأداء المالي لتلك الشركات، لكن لها تأثیر ایجابي مع مرور الوقت، وعلیه خلصت 

  .ر الوقتالدراسة إلى وجود تأثیر للإفصاح عن الاجتماعي والبیئي على قیمة الشركة مع مرو 
 بالبورصة المقیدة الشركات حسابات مراقبي قبول مدى اختبارهدفت إلى  )2014(شحاته، دراسة 
 وتوصل  الاجتماعیة، مسئولیتها عن الشركات إفصاح على لتوكیدهم المقترح المهني للإطار ةالمصری
 وجود وعدم الاستثمار قرار على إیجابا یؤثر التوكید هذا أن إلى التجریبیة الدراسة خلال من الباحث

 ضرورةتقدیم جملة من التوصیات أهمها: وقام الباحث ب الائتمان، منح قرار على التوكید لهذا تأثیر
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 المالي، غیر البعد عن الإفصاح لتشمل الائتمان منح ونماذج متطلبات بتطویر التجاریة البنوك اهتمام
 توكید بتقریر امصحوب الإفصاح هذا یكون وأن الائتمان، طالبة الشركات لأداء الاجتماعي، خاصة
 بتطویر التجاریة البنوك إلزام في رادو  المركزي للبنك یكون أن، الشركة حسابات مراقب من مهني
 إلزام مع الائتمان، طالبة الشركات لأداء الاجتماعي البعد الاعتبار في لیأخذ الائتمان منح نموذج
 یعرف ما أو المتطلبات بهذه البنك إدارة التزام مدى من بالتحقق لدیه المسجلین الحسابات مراقبي

  .الالتزام بمراجعة
هدفت الدراسة إلى اختبار أثر الإفصاح عن محاسبة المسؤولیة  )2014(فایز وآخرون، دراسة 

 أنشطة من نشاط كل أثر سةادر  خلال من الاجتماعیة على الأداء المالي للشركات الصناعیة الأردنیة
 خدمة البشریة، الموارد تنمیة البیئیة، الموارد بتنمیة الخاصة الأنشطة( الاجتماعیة المسؤولیة محاسبة

 ةمشكل عینةل المحتوى تحلیل أسلوب استخدامب ذلكو ، المالي الأداء على )بالمنتجات رتقاءالا المجتمع،
 بالارتقاء الخاصة الأنشطة في الاستثمار أنیجة هامة مفادها نت إلىراسة الد وتوصلت، شركة 58 من

 المسؤولیة بمحاسبة الخاصة الأنشطة باقي یؤثر ولم المالي، الأداء تحسین إلى یؤدي بالمنتجات
  .المالي الأداء على الاجتماعیة

عن المسؤولیة الاجتماعیة  الإفصاحهدفت الدراسة إلى قیاس تأثیر (Shruti, 2014)  دراسة
، وشمل العمل 2012إلى  2008للشركات على الأداء المالي للشركات في المملكة المتحدة للفترة من 

الغاز الطبیعي، صناعة واستخراج لمتحدة هي استخراج النفط الخام و ثلاث صناعات في المملكة ا
ن ع الإفصاحت الباحثة بقیاس والمستحضرات الصیدلانیة، قام المنتجاتالمعادن الخام، صناعة 

ة منتها القوائم والتقاریر المالیضالمسؤولیة الاجتماعیة التي ت عبارات المالي للشركات من خلال الأداء
، وتم قیاس الأداء المالي )2012-2008( خمس سنوات خلالالسنویة المنشورة لهذه الشركات 

جمالي الأصولللشركات بقیمة العائد على  ساهمین، وتوصلت الدراسة إلى عدم وجود العوائد للم وإ
عن المسؤولیة الاجتماعیة للشركات على الأداء المالي، سواء في على المدى  للإفصاحتأثیر كبیر 

  .القصیر وطویل الأجل للصناعات التي قامت علیها الدراسة في المملكة المتحدة

 لتحسین المالیة القوائم في عنها والإفصاح البیئیة لتكالیفا لقیاست دفه )2015(مهاوات، دراسة  
 علاقة وجود إلى نتائجال أشارتالجزائر،  في الإسمنت صناعة بالتطبیق على شركات البیئي الأداء
 البیئیة التكالیف عن المحاسبي والإفصاح القیاس بضرورة المسئولین لدى الوعي أهمیة بین ارتباط

 تبني من تحد التي والمعوقات المخاوف بین ارتباط علاقة وجودشركات، و لل البیئي الأداء وتحسین
 أثر وجود،  البیئي الأداء وتحسین البیئیة التكالیف عن المحاسبي والإفصاح القیاس عملیة تطبیق
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للشركات، وقد  البیئي الأداء وتطویر تحسین في البیئیة التكالیف عن المحاسبي والإفصاح للقیاس
 إصدار على والوطنیة الدولیة المحاسبیة العلمیة والهیئات المنظمات تعمل أن بضرورة الدراسة أوصت
 عن والإفصاح القیاس على )منها الصناعیة خاصة( المؤسسات بإلزام خاصة محاسبیة معاییر

  .المالیة تقاریرها في البیئیة التكالیف
هدفت الدراسة إلى التعرف على مدى إفصاح المسؤولیة الاجتماعیة  (Wisuttorn, 2015) دراسة

ح العلاقة بین مستوى إفصاالبحث في للشركات من قبل الشركات المساهمة العامة التایلاندیة، و 
، وتوصلت الدراسة إلى أن 2011-2009المسؤولیة الاجتماعیة للشركات والأداء المالي للفترة 

 الشركات التایلندیة هي أكثر میلا للإفصاح عن معلومات المسؤولیة الاجتماعیة للشركات متعلقة
لإفصاح عنهما في تایلندا، أما ا ابالمجتمع والموظفین، وهذین الفئتین هما الموضوعین الأكثر إفصاح

عن الطاقة هو الموضوع الأقل إفصاحا في الشركات التایلندیة، أیضا أشارت نتائج الدراسة إلى أن 
مع بدلا لمجتجمیع الصناعات تمیل للإفصاح عن أنشطة المسؤولیة الاجتماعیة لمعلومات تتعلق با

وجود علاقة ایجابیة قویة بین الإفصاح عن المسؤولیة الاجتماعیة  كما تبینمن الجوانب الأخرى، 
  .والأداء المالي للشركات

التعرف على مدى التزام الشركات الصناعیة بالإفصاح عن تكالیف  إلىهدفت  )2016(جعفر، دراسة 
أن  نتائجت الشار وقد أ  ركات في ولایة الخرطوم،على عینة من الش المسؤولیة الاجتماعیة، بالتطبیق

في مجال  الاجتماعیة الشركات الصناعیة في ولایة الخرطوم تلتزم بالإفصاح عن تكالیف المسؤولیة
 اتأن تقوم الدولة بتحفیز الشركبالدراسة  وفي الأخیر أوصتالبیئة وكذلك خدمة المجتمع المحلي، 
المسؤولیة الاجتماعیة مثل إعفائها من الضرائب أو غیرها من الصناعیة التي تفصح عن تكالیف 

  التسهیلات مقابل مساهمتها الاجتماعیة.
تحدید انعكاسات الالتزام بالإفصاح المحاسبي عن المسؤولیة ل سعت )2016نصار، و  (واديدراسة 

على اتخاذ القرارات  الاجتماعیة من قبل الشركات المساهمة العامة المدرجة في بورصة فلسطین
ن المسؤولیة عالتزام الشركات المساهمة بالإفصاح المحاسبي  أن إلى ة، وقد توصلت الدراسالاستثماریة

لاستثماریة ا یؤثر على اتخاذ القرارات ، العملاء، الموظفین، البیئة، المساهمینالاجتماعیة تجاه المجتمع
إداري  إصدار دلیل إجرائيمیع الأطراف المعنیة بج في الأخیر أوصت الدراسة و  من قبل المستثمرین،

ومحاسبي یوضح كیفیة الإفصاح المحاسبي عن المسؤولیة الاجتماعیة للشركات، وبضرورة أن یكون 
 الإفصاح المحاسبي عن المسؤولیة الاجتماعیة إلزامي وغیر اختیاري.

  على الدراسات السابقة: ینتعقیب الباحث
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تناولت العدید من الدراسات العربیة والأجنبیة علاقة المسؤولیة الاجتماعیة والأداء المالي      
للشركات، إلا أنه لم یتم العثور على دراسة هذه العلاقة في البیئة الجزائریة، لذلك قد تساهم هذه الدراسة 

  حقل المعرفي.الاستطلاعیة في سد جزء ولو قلیل من الفجوة البحثیة المرتبطة بهذا ال
  تحلیل ومناقشة نتائج الدراسة المیدانیة -ثالثا

على التكرارات  بالاعتماد (SPSS)لقد تم الاعتماد على الحزمة الإحصائیة للعلوم الاجتماعیة      
 One(، بالإضافة إلى اختبار والانحرافات المعیاریة ةئویة، المتوسطات الحسابیة المرجحالم والنسب

sample t-test(  أثر الإفصاح المحاسبي عن مجالات المسؤولیة الاجتماعیة على وذلك لاختبار
  .الأداء المالي للشركات الجزائریة

وصف مفردات عینة الدراسة: -1  
) مهنة مفردات عینة الدراسة01جدول (  

عددال فئاتال المتغیر  النسبة 

 المهنة

 %29.03 09 محاسب
 %19.36 06 محافظ حسابات
  %12.90 04 خبیر محاسبي
 %16.13 05 مدیر مالیة

  %22.58 07 أستاذ محاسبة
%100 31 المجموع  

من مفردات العینة من المحاسبین، یلیهم أساتذة المحاسبة  %29.03یتضح من خلال الجدول أن      
في حین من المستجوبین،  %19.36، كما بلغت نسبة محافظي الحسابات %22.58بنسبة 
 %12.90العینة یشغلون وظیفة مدیر مالي بإحدى الشركات الصناعیة، وأخیرا  مفردات ا 16.13%

من ممارسي مهنة المحاسبة وقد یعود سبب  %60من خبراء المحاسبة، وعلیه یلاحظ أن ما یعادل 
ذلك إلى قدرة هؤلاء على تحدید أثر الإفصاح المحاسبي للأداء الاجتماعي على الأداء المالي للشركات 

  أكثر من غیرهم.
  لإجابات مفردات عینة الدراسة: تحلیل الوصفيالنتائج  -2
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بي عن أثر الإفصاح المحاسدراسة عن فیما یلي نتائج التحلیل الوصفي لإجابات مفردات عینة ال     
  للشركات الجزائریة: مجالات المسؤولیة الاجتماعیة على الأداء المالي

) المتوسطات الحسابیة لأثر الإفصاح المحاسبي عن أنشطة حمایة البیئة على 02(جدول رقم 
  الأداء المالي 

لأثر الإفصاح المحاسبي عن أنشطة ) أن المتوسط المرجح العام 02یتضح من الجدول رقم (     
مرتفع، حیث بلغ أعلى متوسط ثر أمما یدل على وجود  3.580حمایة البیئة على الأداء المالي بلغ 

"تكالیف الآلات بعد ، متبوع بتكالیف التكفل بالتلوث البیئي الذي تسبب فیه نشاط الشركة""لبعد  3.90
تكالیف الدراسات والبحوث الخاصة بتخفیض ، ثم بعد "3.77بـ  المستخدمة للحد من التلوث البیئي"

، مما 3.45بمتوسط مرجح بلغ  امج حمایة البیئة""تكالیف المساهمة في بر یلیه بعد  ،3.64" بـ التلوث
یدل على وجود أثر مرتفع للإفصاح عن هذه الأبعاد الأربعة على الأداء المالي، في المقابل تبین 

، وبصفة عامة تراوحت 3.12بمتوسط " د هو "تكالیف تقلیل استهلاك الطاقةوجود أثر متوسط لبعد واح
مما یدل على اختلاف وجهات نظر مفردات عینة الدراسة  1.08 – 0.78الانحرافات المعیاریة ما بین 

  أنشطة حمایة البیئة.الإفصاح المحاسبي عن مختلف أبعاد حول أثر 
) المتوسطات الحسابیة لأثر الإفصاح المحاسبي عن أنشطة تنمیة الموارد البشریة 03(جدول رقم 

  على الأداء المالي

المتوسط   العبارات  الرقم
  المرجح

الانحراف 
  المعیاري

الترتي
  ب 

  02 9205, 3,7742  تكالیف الآلات المستخدمة للحد من التلوث البیئي  1
  04 9605, 3,4516  تكالیف المساهمة في برامج حمایة البیئة 2

3 
تكالیف التكفل بالتلوث البیئي الذي تسبب فیه 

  نشاط الشركة
3,9032 ,78972 

01  

  05 1,0875 3,1290  تكالیف تقلیل استهلاك الطاقة   4

تكالیف الدراسات والبحوث الخاصة بتخفیض   5
  التلوث 

3,6452 ,91464 
03  

  الثاني  4657, 3,5806  المتوسط المرجح العام
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لأثر الإفصاح المحاسبي عن أنشطة تنمیة العام  المتوسط المرجح ) أن03یتضح من الجدول رقم (
متوسط مما یدل على وجود أثر متوسط، حیث بلغ أعلى  3.03بلغ  الموارد البشریة على الأداء المالي

مما یدل على ارتفاع أثر الإفصاح عن  تكالیف توظیف الحالات الخاصة (كالمعاقین)"لبعد " 3.64
ستلزمات فقد بلغ متوسط بعد 'تكالیف تأمین مهذا البعد، في حین كان أثر باقي الأبعاد الأربعة متوسط، 

) 3، أما الأبعاد الثلاثة الأخرى فلم تتجاوز متوسط أداة القیاس (3.03الصحة السلامة المهنیة للعمال" 
وهي: بعد "تكالیف الأنشطة الاجتماعیة للعمال (الطعام، النقل، السكن)"، بعد "تكالیف معالجة حوادث 

 2.74، 2.80، 2.93بمتوسطات بلغت  وتطویر مهارات الموارد البشریة" العمل"، وبعد "تكالیف تدریب
وعلى التوالي، كما یلاحظ من قیم الانحرافات المعیاریة وجود اختلاف في أراء المستجوبین حول 

  .الإفصاح المحاسبي عن أنشطة تنمیة الموارد البشریةمجال ثر الخمسة لأالأبعاد 
لأثر الإفصاح المحاسبي عن أنشطة حمایة المستهلك  المتوسطات الحسابیة )04(جدول رقم 

  على الأداء المالي

المتوسط   العبارات  الرقم
  المرجح

الانحراف 
  المعیاري

الترتي
  ب 

تكالیف تأمین مستلزمات الصحة السلامة المهنیة   1
  للعمال

3,0323 ,9826 
2  

2 
تكالیف الأنشطة الاجتماعیة للعمال (الطعام، النقل، 

  السكن)
2,9355 ,9638 

3  

  5 9989, 2,7419  تكالیف تدریب وتطویر مهارات الموارد البشریة 3
  1 8774, 3,6452  الخاصة (كالمعاقین)تكالیف توظیف الحالات   4
  4 1,0138 2,8065  تكالیف معالجة حوادث العمل  5

  الرابع 4678, 3,0323  المتوسط المرجح العام  

  العبارات  الرقم
المتوسط 
  المرجح

الانحراف 
  الترتیب   المعیاري

  03 9228, 3,4194  تكالیف بحوث تطویر منتجات أمنة من المخاطر  1
  04 1,0117 3,0968  تكالیف مراقبة جودة المنتجات 2
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لأثر الإفصاح المحاسبي عن أنشطة العام  المتوسط المرجح ) أن04یتضح من الجدول رقم (     
تبین وجود مما یدل على وجود أثر متوسط، حیث  3.32بلغ  حمایة المستهلك على الأداء المالي

تكالیف الاستجابة لشكاوي المستهلكین حول تحسین جودة  ثر مرتفع وهي: بعد "ذات أ ثلاثة أبعاد
المنتج"، بعد " تكالیف تلبیة مطالبات جمعیات حمایة المستهلك"، وبعد "تكالیف بحوث تطویر منتجات 

، في حین وجود بعدین لهما اثر متوسط 3.67 – 3.41بمتوسطات تراوحت بین  أمنة من المخاطر"
على  2.87و  3.09منتجات" وبعد "تكالیف الالتزام بالضمان" بـ بعد "تكالیف مراقبة جودة الهما: 
 .التوالي

 
 
 
 
 
 
  

  02 8098, 3,5484  جمعیات حمایة المستهلكتكالیف تلبیة مطالبات  3

تكالیف الاستجابة لشكاوي المستهلكین حول تحسین   4
  جودة المنتج 

3,6774 ,9793 
01  

  05 9913, 2,8710  تكالیف الالتزام بالضمان   5
  الثالث 4153, 3,3226  المتوسط المرجح العام  

  العبارات  
المتوسط 
  المرجح

الانحراف 
  المعیاري

الترتي
  ب 

  03 7032, 3,8065  تكالیف المساهمات والتبرعات للأندیة الریاضیة   1
  05 9826, 3,0323  تكالیف دعم الأنشطة العلمیة والتعلیمیة  2
  02 9344, 3,8387  تكالیف المساهمة في إنشاء وتشیید مراكز صحیة  3
  04 9016, 3,7097  تكالیف المساهمة في إنشاء وتشیید  البنى التحتیة   4
  01 7520, 3,9677  تكالیف المساهمة في تمویل الحالات الإنسانیة   5
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 الحسابیة لأثر الإفصاح المحاسبي عن أنشطة خدمة المجتمع علىالمتوسطات  )05(جدول رقم 
  الأداء المالي

لأثر الإفصاح المحاسبي المتوسط الحسابي المرجح العام ) أن 05یتضح من خلال الجدول رقم (     
مما یدل على وجود أثر مرتفع، حیث  3.671  عن أنشطة خدمة المجتمع على الأداء المالي بلغ

ف تكالیف المساهمة في تمویل الحالات الإنسانیة"، بعد "تكالی" تبین ارتفاع أثر أربعة أبعاد وهي: بعد
المساهمة في إنشاء وتشیید مراكز صحیة"، بعد "تكالیف المساهمات والتبرعات للأندیة الریاضیة"، 

یة ما بین "، حیث تراوحت متوسطاتها الحسابوتشیید  البنى التحتیةوبعد " تكالیف المساهمة في إنشاء 
مما یدل  3.03حین بلغ متوسط بعد "تكالیف دعم الأنشطة العلمیة والتعلیمیة" ، في 3.96 -3.70

مما یدل على تشتت  0.98و   0.70على وجود أثر متوسط، كما تراوح الانحراف المعیاري ما بین 
  أبعاد هذا المجال.أراء المستجوبین حول أثر 

  اختبار الفرضیات:  -3
یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي لا  :)Ho1( اختبار الفرضیة الرئیسیة الأولى -

عند أخذ هذه المجالات  للشركات الجزائریة على الأداء المالي مجالات المسؤولیة الاجتماعیةعن 
  بصورة مجتمعة.

ومستوى  %95عند مستوى ثقة رار التالیة في اختبار الفرضیات، فالق تم الاعتماد على قاعدةلقد     
 العكس تقبل الفرضیة البدیلةوفي حالة ، )Ho( تقبل الفرضیة العدمیة 0.05یساوي أكبر من أو دلالة 

)Ha.(  
Test Value = 3                                        

t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

9,926 30 ,000 ,40161 ,3190 ,4842 

فإننا نفرض الفرضیة  0.000في حین بلغ مستوى الدلالة  9.926بلغت المحسوبة T بما أن قیمة     
إحصائیة للإفصاح وجود أثر ذو دلالة " والقائلة بـ) 1H)، ونقبل الفرضیة البدیلة (Hoالعدمیة (

  الأول 4428, 3,6710  المتوسط المرجح العام
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 عند أخذ هذه المالي للشركات الجزائریة المحاسبي عن مجالات المسؤولیة الاجتماعیة على الأداء
  .المجالات بصورة مجتمعة"

  :ولىالرئیسیة الأ للفرضیة  ات الفرعیةاختبار الفرضی -
Ho11-   اء على الأد حمایة البیئةیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة لا
  .للشركات الجزائریة المالي

 الأولى فرعیة) اختبار الفرضیة ال07جدول رقم (
Test Value = 3                                        

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

6,941 30 ,000 ,58065 ,4098 ,7515 

فإننا نفرض الفرضیة  0.000في حین بلغ مستوى الدلالة  6.941بلغت المحسوبة T بما أن قیمة  
وجود أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح "والقائلة بـ ) 11H)، ونقبل الفرضیة البدیلة (11Hoالعدمیة (

  ."على الأداء المالي للشركات الجزائریة حمایة البیئةالمحاسبي عن أنشطة 
Ho12-  یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة تنمیة الموارد البشریة على لا

 .للشركات الجزائریة الأداء المالي
 
 
 

Test Value = 3                                        

t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

,384 30 ,704 ,03226 -,1394 ,2039 
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وهو اكبر من مستوى  0.704في حین بلغ مستوى الدلالة  0.384بلغت المحسوبة T بما أن قیمة   
"عدم وجود أثر ذو دلالة إحصائیة  والقائلة بـ)، 12Hoالفرضیة العدمیة (قبل فإننا ن 0.05الدلالة 

  ."تنمیة الموارد البشریة على الأداء المالي للشركات الجزائریةللإفصاح المحاسبي عن أنشطة 
Ho13-  لأداء على ا حمایة المستهلكیوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة لا
  .للشركات الجزائریة المالي

 الفرعیة الثالثة) اختبار الفرضیة 09جدول رقم (
Test Value = 3                                        

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

4,325 30 ,000 ,32258 ,1702 ,4749 

فإننا نفرض الفرضیة  0.000في حین بلغ مستوى الدلالة  4.325بلغت المحسوبة T بما أن قیمة      
د أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح و وج" والقائلة بـ) 13H)، ونقبل الفرضیة البدیلة (Ho13العدمیة (

  .على الأداء المالي للشركات الجزائریة" حمایة المستهلكالمحاسبي عن أنشطة 
Ho14-  ء الأدا علىخدمة المجتمع یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح المحاسبي عن أنشطة لا
  .للشركات الجزائریة المالي

  فرعیة الرابعة ) اختبار الفرضیة ال10جدول رقم (
Test Value = 3                                        

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval 
of the Difference 

Lower Upper 

8,436 30 ,000 ,67097 ,5085 ,8334 

فإننا نفرض الفرضیة  0.000في حین بلغ مستوى الدلالة  8.436بلغت المحسوبة T بما أن قیمة   
وجود أثر ذو دلالة إحصائیة للإفصاح "والقائلة بـ ) 14H)، ونقبل الفرضیة البدیلة (Ho14العدمیة (

  .على الأداء المالي للشركات الجزائریة" خدمة المجتمعالمحاسبي عن أنشطة 
  نتائج وتوصیات الدراسة -رابعا

  نتائج الدراسة: -1
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  أسفرت هذه الدراسة عن النتائج التالیة:     
للإفصاح المحاسبي عن مجالات المسؤولیة الاجتماعیة على الأداء المالي للشركات یوجد أثر  -1

  عند أخذ هذه المجالات بصورة مجتمعة. الجزائریة
 ،معخدمة المجتكل من عن أنشطة (وعلى الترتیب) لإفصاح المحاسبي وجود أثر دال إحصائیا ل -2

  على الأداء المالي للشركات. ،حمایة المستهلك، حمایة البیئة
داء ى الأللإفصاح المحاسبي عن أنشطة تنمیة الموارد البشریة علدال إحصائیا عدم وجود أثر  -3

  المالي للشركات.
ف التكفل تكالی، تكالیف المساهمة في تمویل الحالات الإنسانیةیعتبر الإفصاح المحاسبي عن  -4

، یةتكالیف المساهمة في إنشاء وتشیید مراكز صح، بالتلوث البیئي الذي تسبب فیه نشاط الشركة
ء (وعلى الترتیب) من أكثر الأبعاد تأثیرا على الأدا تكالیف المساهمات والتبرعات للأندیة الریاضیة

  المالي للشركات.
تدریب وتطویر مهارات الموارد البشریة، تكالیف معالجة  تكالیفیعتبر الإفصاح المحاسبي عن  -5

(وعلى الترتیب) من أقل الأبعاد تأثیرا على الأداء المالي  حوادث العمل، تكالیف الالتزام بالضمان
 للشركات.

 
 
 
    :الدراسة توصیات -2

  في ضوء النتائج المتوصل إلیها نوصي مسؤولي الشركات بـ:     
یف ، البیئة والمستهلك، والإفصاح عن تكالالمجتمع بالمسؤولیة الاجتماعیة تجاهضرورة الالتزام  -1

  تلك الأنشطة في القوائم المالیة، وذلك من خلال نشر الوعي بالمسؤولیة الاجتماعیة داخل الشركة.
زیادة وعي ممارسي مهنة المحاسبة (محاسبین، محافظي الحسابات وخبراء المحاسبة) بأهمیة  -2

الإفصاح عن أنشطة المسؤولیة الاجتماعیة، وذلك من خلال تنظیم دورات تكوینیة في مجال 
   محاسبة المسؤولیة الاجتماعیة.

  كما نوصي الأطراف المعنیة بـ:     
  .الاجتماعیـة اتهاعـن مـسؤولیالمحاسبي الإفصاح ات بإعداد تشریعات تلزم الشرك -1
ممارسة المزید من الضغوط على الشركات غیر المقتنعة بالإفصاح  یتوجب على جماعات الضغط -2

  الاختیاري عن أدائها الاجتماعي لإجبارها على الإفصاح عنه.
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على هیئات المحاسبة تطویر نماذج لقیاس التكالیف الاجتماعیة، خاصة تلك التكالیف  یتوجب -3
 غیر المباشرة والتي تعنى بقیاس الضرر الذي یلحق بالمجتمع بسبب مزاولة الشركة لنشاطاتها. 

  محددات الدراسة: -3
  كالآتي:الدراسة، وذلك نتائج هذه نرى أنه من المسؤولیة إبراز جوانب محدودیة     

على  ماعیةلإفصاح المحاسبي عن مجالات المسؤولیة الاجتاأثر على الحالیة الدراسة  اقتصرت -1
مفردة من ممارسي مهنة المحاسبة وأساتذة  31عینة مشكلة من  بالاعتماد على ،الأداء المالي للشركات

غلب ، كون أالمتوصل إلیهاولهذا علاقة بعدم القدرة على تعمیم النتائج ، المحاسبة ومدراء المالیة
الدراسات اعتمدت على تحلیل التقاریر المالیة للشركات ولم تعتد على الاستبیان كأداة لجمع البیانات 

  الأولیة.
تم الاعتماد على أسلوب العینة المیسرة (الملائمة) في اختیار المفردات، مما قد یحد من إمكانیة  -2

  راسات أخرى تؤید نتائجها نتائج هذه الدراسة.تعمیم نتائج هذه الدراسة ما لم تنفذ د
یة لمسؤولالمجالات الأربعة للإفصاح المحاسبي عن اأثر تم التركیز في هذه الدراسة على  -3

ماعیة، في حین لم یتم تحدید أبعاد للمتغیر التابع "الأداء المالي للشركات"، وهذا قد یشكل قیود الاجت
لدراسات مستقبلیة أن تتجاوز هذه الثغرة من خلال ربط مجلات  على نتائج هذه الدراسة، وعلیه یمكن

 المسؤولیة بأبعاد الأداء المالي.
  

  :قائمة المراجع
معوقات الإفصاح عن المسؤولیة الاجتماعیة في تقاریر الشركات أبو سمرة حامد أحمد صالح،  -1

مدققي الحسابات المساهمة العامة المدرجة في سوق فلسطین للأوراق المالیة (من وجهة نظر 
دارات الشركات)   .2009، رسالة ماجستیر، الجامعة الإسلامیة بغزة، فلسطین، وإ

مدى التزام الشركات المساهمة العامة الكویتیة بالإفصاح عن بنود محاسبة الفحماء فهد راعي،   -2
  .2012، رسالة ماجستیر، جامعة الشرق الأوسط، الأردن، المسؤولیة الاجتماعیة

 جامعة العلمیة، للبحوث التجارة كلیة مجلة ،الاجتماعیة المحاسبة السلام، عبد محمد الصبان -3
  .1987 مصر،  ،15 السنة الأول، العدد الإسكندریة،

  .1990الطبعة الأولى دار السلاسل، الكویت،  ،نظریة المحاسبةالشیرازي عباس مهدي ،  -4
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الشركات الصناعیة بالإفصاح عن تكالیف ا مدى التزام جعفر عثمان الشریف عبد العزیز،  -5
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