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أساســية كــرك��ة  ال�شــر�ة  المــوارد  منظومــة  لتطو�ــر  التعليــم  وزارة  توجهــات  مــن  ــا 
ً
 انطلاق

ل��ــدارات العــام  الإطــار  لتطبيــق  الدليــل الإرشــادي  تــم إطلاق  التعلــي��،  التــمّ��   لتحقيــق 
 الســلوكية والمســتمد مــن الدليــل الإرشــادي لتطبيــق الإطــار العــام ل��ــدارات الســلوكية ��
 عمليــات المــوارد ال�شــر�ة والصــادر عــن وزارة المــوارد ال�شــر�ة، الــذي ُ�عــد خطــوة محور�ــة

 لدعم الكفاءات ال�شر�ة ورفع جودة العمليات الإدار�ة وفق أفضل المعاي�� العالمية

لماذا هذا الدليل؟

 يأ�ــي هــذا الدليــل كمرجــع شــامل يمكــن الاعتمــاد عليــھ �� تطبيــق الإطــار العــام ل��ــدارات
 الســلوكية �� جميــع عمليــات المــوارد ال�شــر�ة، بمــا يضمــن اختيــار الســماءات الأفضــل ع��
تدر��يــة برامــج  خلال  مــن  المهنيــة  القــدرات  لتطو�ــر  فعالــة؛  و�عــي�ن  اســتقطاب   عمليــات 

 .مدروسة، �عزز الأداء المؤس��� ع�� أنظمة إدارة الأداء المتم��ة
 و�أ�ــي هــذا الدليــل كخارطــة طر�ــق لدعــم التحــول الإيجا�ــي �� ممارســات المــوارد ال�شــر�ة
 داخــل الــوزارة، حيــث يدمــج ب�ن الرؤ�ــة الاس��ات�ن والممارســات العمليــة المبتكــرة لتعليــق
 أع�� مســتو�ات الكفــاءة والإنتاجيــة، و�نــاء ب�ئــة عمــل تدعــم الإبــداع والابــت�ار؛ بمــا يضمــن

تحقيق أهدافها التعليمية الطموحة وتنمية رأس المال ال�شري
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الموظف�ن.

الإتقان

,  أي  

,حيث توفر

الإتقان

عمليًا، وموضوعيًا.

وظيفة معينة،

وترتكز
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والمساهمة �� �عز�ز الرؤ�ة والرسالة والقيم



والمساهمة �� �عز�ز الرؤ�ة والرسالة والقيم

ا��اصة بالوزارة. 

وتحقيق

بإجراءات وأ�شطة الموارد ال�شر�ة ا��تلفة؛

رفع كفاءة عمليات الموارد ال�شر�ة وتحقيق التغذية الراجعة للموظف�ن.



أن

.



الوظيفة ومسؤولي��اكما

من مستوى إ�� آخر.

.

ّ



الوظيفية �� الوزارة.



ن الآخر�ن
ّ

يرا�� و�مك



ع��

.
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الرغبة

جهدًاعالِ

عالِ

ي��

أثناء



النوا�� ال��

فعّال.

و�ظهر حس المبادرة تجاه تو�� مهام جديدة ضمن نطاق

أهداف

لإنجازها،
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افية والقيادية, الإشر
افية؛ الإشر

بالإضافة



ع��



،

ء
ء

،
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,

؛

يضمــــن,

,

الفهم العميق

,



،

,

,
المعا��ة

,

,

، 
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