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المصطلحات والتعريفات

الذكاء الاصطناعي التوليدي
فــرع مــن فــروع الــذكاء الاصطناعــي يعتمــد علــى نمــاذج تعلــم عميــق قــادرة علــى تحليــل كميــات كبيــرة مــن البيانــات واســتخلاص الأنمــاط منهــا، ثــم 

اســتخدامها لإنشــاء محتــوى جديــد )بمــا فــي ذلــك النصــوص والصــور والأصــوات والأكــواد البرمجيــة وغيرهــا(، التــي تعكــس الإبــداع البشــري.

النماذج اللغوية الكبيرة
بــة علــى مجموعــات كبيــرة مــن البيانــات النصيــة بهــدف فهــم اللغــة البشــرية وتوليدهــا بدقــة وســياق لغــوي  أنظمــة ذكاء اصطناعــي متقدمــة مدرَّ

متماســك.

النماذج متعددة الصيغ
أنظمــة ذكاء اصطناعــي متقدمــة تدمــج وتعالــج أنواعــاً متعــددة مــن البيانــات، مثــل النصــوص والصــور والأصــوات، باســتخدام تقنيــات تعلــم آلــي 

متطــورة. تقــوم هــذه النمــاذج بمعالجــة وتوليــد المحتــوى عبــر صيــغ متعــددة، ممــا يجعلهــا أداة قويــة ومتعــددة الاســتخدامات.

هندسة الأوامر
عملية تصميم الأوامر الموجهة إلى نماذج الذكاء الاصطناعي التوليدي وتنقيحها وتحسينها لهدف تحقيق المخرجات المطلوبة.
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الذكاء الاصطناعي التوليدي
فــي ظــل المشــهد الرقمــي المتســارع فــي عصرنــا الحالــي، بــرز الــذكاء الاصطناعــي بوصفــه قــوة تحويليــة تعيــد تشــكيل مختلــف جوانــب الحيــاة. شــهد 
الــذكاء الاصطناعــي تقدمــاً فارقــاً غيــر مســبوق، وذلــك بعــد ظهــور نمــوذج )GPT-3( مــن شــركة )OpenAI( مبينــاً القــدرات العاليــة للــذكاء الاصطناعــي 
التوليــدي فــي فهــم اللغــة الطبيعيــة وتوليدهــا. وقــد تتابعــت بعــد ذلــك جهــود البحــث والتطويــر فــي بنــاء نمــاذج لغويــة كبيــرة، والتــي تعتمــد علــى 
تدريــب واســع النطــاق باســتخدام مليــارات مــن المعامــات وكميــات ضخمــة مــن البيانــات المتنوعــة، ممــا مكّنهــا مــن التعامــل مــع لغــات متعــددة 
وإنتــاج نصــوص متنوعــة تشــمل المحتــوى الإبداعــي، والتحليلــي، والبرمجــي، وغيــر ذلــك مــن النصــوص التــي تخــدم مختلــف المهــام. لــم تقتصــر 
هــذه النمــاذج علــى فهــم وتوليــد المحتــوى النصــي فحســب، بــل امتــدت لتشــمل تحليــل أنــواع متعــددة مــن البيانــات كالصــور والأصــوات والفيديــو، 
ودمجهــا بسلاســة مــع النصــوص اللغويــة. يجســد هــذا التطــور الطريقــة التــي يدمــج بهــا الدمــاغ البشــري المدخــات المرئيــة والســمعية واللغويــة لبنــاء 
فهــم متماســك للواقــع. ومــن خــال هــذا التكامــل، يحقــق الــذكاء الاصطناعــي قــدرة أعمــق وأكثــر دقــة علــى فهــم وتحليــل الســيناريوهات المعقــدة 

بصــورة أقــرب إلــى الإدراك البشــري.

أصبحــت هــذه التقنيــات حاضــرة فــي العديــد مــن جوانــب المجتمعــات الحديثــة، نظــراً لســهولة اســتخدامها وإتاحتهــا للعامــة، ممــا أدى إلــى تأثيــرات 
جذريــة فــي قطاعــات متعــددة. وفــي مجــال التعليــم تحديــداً، يفتــح الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي آفاقــاً واســعة لتطويــر العمليــة التعليميــة، إذ يمكــن 
اســتخدامه فــي تصميــم أنشــطة تعليميــة مخصصــة تتناســب مــع احتياجــات الطــاب ومســتوياتهم. كمــا يتيــح للمعلميــن تخصيــص المحتــوى 
التعليمــي وصياغــة تماريــن وتطبيقــات تفاعليــة تعــزز المشــاركة الفاعلــة لــدى الطــاب، ممــا يخلــق بيئــة تعلــم ديناميكيــة قائمــة علــى الحــوار دون 
الحاجــة إلــى خبــرات تقنيــة أو برمجيــة واســعة. إضافــة إلــى ذلــك، يعــد الــذكاء الاصطناعــي وســيلة فاعلــة لدعــم التعلــم الذاتــي والتعلــم المســتمر، حيــث 
يمكــن للطــاب التفاعــل معــه كمســاعد ذكــي يوفــر الشــرح والتوجيــه، والتغذيــة الراجعــة الفوريــة. كمــا يمكــن أن يســهم فــي تخفيــف الأعبــاء الإداريــة 

والأكاديميــة عــن المعلميــن مــن خــال أتمتــة بعــض المهــام مثــل تقييــم الواجبــات أو إعــداد ملخصــات للمقــررات.

ومــع تزايــد حضــور هــذه التقنيــات فــي البيئــات التعليميــة، يبــرز دور المؤسســات التعليميــة فــي رفــع مســتوى الوعــي لــدى المســتخدمين مــن خــال 
توضيــح اللوائــح والأطــر الأخلاقيــة والقانونيــة التــي تضمــن الاســتخدام المســؤول والآمــن للــذكاء الاصطناعــي، وبمــا يكفــل جــودة المخرجــات وحمايــة 
الخصوصيــة والحفــاظ علــى القيــم الأخلاقيــة. ومــن هنــا تأتــي أهميــة بنــاء قــدرات مهنيــة جديــدة لــدى المعلميــن والطــاب فــي مجــال هندســة الأوامــر 

وفهــم آليــات عمــل النمــاذج اللغويــة الكبيــرة، بمــا يعــزز مــن فعاليــة توظيــف هــذه التقنيــات فــي التعليــم.
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هندسة الأوامر  
ــة  ــى النمــاذج اللغوي تشــير هندســة الأوامــر )Prompt Engineering( إلــى عمليــة تصميــم وصياغــة المدخــات )الأوامــر أو التعليمــات( الموجهــة إل
ــة  ــة عمــل النمــاذج اللغوي ــى فهــم آلي ــة عل ــة وموثوقــة. تعتمــد هــذه العملي ــد مخرجــات ذات جــودة عالي ــه ســلوكها نحــو تولي ــرة، بهــدف توجي الكبي
ــن النمــوذج مــن إنتــاج إجابــات أكثــر دقــة واتســاقاً مــع الهــدف  وكيفيــة اســتجابتها للســياق النصــي، مــن خــال صياغــة الأمــر )Prompt( بطريقــة تمكِّ

المطلــوب.

ــن  فــي الســياق التعليمــي، أصبحــت هندســة الأوامــر أداة اســتراتيجية ومهــارة ذات أهميــة متزايــدة للمعلميــن والطــاب علــى حــدٍ ســواء. فهــي تمكِّ
مــن إنجــاز عــدد مــن المهــام الروتينيــة وتخفيــف الأعبــاء عــن المعلميــن والإدارات التعليميــة، ممــا يتيــح لهــم التركيــز علــى الأبعــاد الإنســانية فــي العمليــة 
التعليميــة، مثــل الإرشــاد والإلهــام والتحفيــز. كمــا تعــد هندســة الأوامــر وســيلة فعالــة للطــاب عنــد اســتخدامها بمســؤولية، إذ تســاعدهم علــى تنظيــم 
الدراســة، وتوليــد الأفــكار، وشــرح المفاهيــم بطــرق متنوعــة تتناســب مــع أســاليب تعلمهــم الفرديــة. وبذلــك، تُســهم هــذه المهــارة فــي تعزيــز مفهــوم 

التعليــم المخصــص الــذي يراعــي الفــروق الفرديــة والســياقات المتنوعــة للصفــوف الدراســية والطــاب.

ومــن جانــب آخــر، تمثــل هندســة الأوامــر مدخــاً جديــداً لتطويــر الكفايــات الرقميــة للمعلميــن، حيــث تمكنهــم مــن تصميــم أنشــطة تعليميــة تفاعليــة 
بالتعــاون مــع النمــاذج اللغويــة، وتوظيــف الــذكاء الاصطناعــي التوليــدي فــي دعــم التفكيــر التحليلــي، وحــل المشــكلات، والتعلــم الذاتــي. كمــا تســاعد 

الإدارات التعليميــة علــى ابتــكار حلــول تعليميــة مرنــة، تســهم فــي رفــع كفــاءة الأداء وتقليــل الفجــوة بيــن المحتــوى الرقمــي والممارســة الصفيــة.

وفــي ظــل التحــولات الســريعة التــي يشــهدها التعليــم المعتمــد علــى الــذكاء الاصطناعــي، أصبحــت هندســة الأوامــر جــزءاً أساســياً مــن مهــارات القــرن 
ــة نحــو أهــداف تعليميــة  ــه النمــاذج اللغوي ــاً لتوجي ــاً وأخلاقي الحالــي، إذ لا تقتصــر علــى الاســتخدام التقنــي لــأدوات، بــل تمتــد لتشــمل فهمــاً نقدي
واضحــة ومســؤولة. لذلــك، يعــد تضميــن مفاهيــم هندســة الأوامــر فــي إعــداد كُلِّ مــن المعلميــن والطــاب والإدارات التعليميــة خطــوةً محوريــة نحــو 
بنــاء نمــوذج تعليمــي متكامــل يجمــع بيــن الــذكاء البشــري والــذكاء الاصطناعــي فــي بيئــة تعليميــة قائمــة علــى التعــاون والإبــداع والتعلــم المشــترك.
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أساسيات هندسة الأوامر
فــي ســياق هندســة الأوامــر، يشــير الأمــر )Prompt( إلــى المُدخــل الــذي يقدمــه المســتخدم بهــدف الحصــول علــى اســتجابة محــددة مــن نمــاذج الــذكاء 

الاصطناعــي. يمكــن أن يتخــذ الأمــر أشــكالًا متعــددة، تتــراوح بيــن أســئلة بســيطة أو كلمــات مفتاحيــة إلــى تعليمــات تفصيليــة أو معقــدة.

تعتمــد جــودة المخرجــات وملاءمتهــا لأهــداف المســتخدم علــى مــدى دقــة صياغــة الأمــر ووضــوح بنيتــه، إذ تلعــب طريقــة صياغــة الأمــر دوراً محوريــاً 
ــب  ــة بأســلوب منظــم ومحــدد. تتطل ــل بشــكل أفضــل مــع الأوامــر المصاغ ــا تتفاع ــادةً م ــة ع ــاذج التوليدي ــه النمــوذج واســتجابته. فالنم فــي توجي
هــذه العمليــة مجموعــة مــن المهــارات والأســاليب لضمــان الحصــول علــى اســتجابات دقيقــة وملائمــة لأهــداف المســتخدم وذات صلــة بالســياق 

المطلــوب. يعتمــد ذلــك علــى أربعــة مبــادئ توجيهيــة لهندســة الأوامــر، كمــا هــو موضــح فــي الشــكل )1(، وتشــمل:

وفــق هــذه المبــادئ، تبــدأ عمليــة هندســة الأوامــر بتحديــد الهــدف المرجــو مــن التفاعــل، ليكــون هــو البوصلــة التــي توجــه الخطــوات اللاحقــة. بعــد 
ــم الاســتجابة الناتجــة مــن حيــث الدقــة  ــة. ثــم تقيَّ ــم الأمــر ليتضمــن معلومــات دقيقــة تســاعد فــي الوصــول إلــى المخرجــات المطلوب ذلــك، يُصمَّ
والملائمــة. وخــال مرحلــة التقييــم، يمكــن للمســتخدم إعــادة صياغــة الأمــر، أو طلــب أدلــة إضافيــة، أو تقديــم أمثلــة مضــادة، أو الاستفســار عــن 
ر هــذه العمليــة لتحســين تصميــم الأمــر والحصــول علــى نتائــج أفضــل. مصــادر البيانــات، أو تصميــم أوامــر جديــدة لاختبــار جــودة الاســتجابة. وتُكــرَّ

التكرار والتحسين

اعتماد النتيجةتقييم الاستجاباتتصميم الأمرتحديد الهدف

الشكل )1(: مبادئ هندسة الأوامر



الدليل الإرشادي لهندسة الأوامر في التعليم

8

مكونات الأمر الجيد
تمثــل مكونــات الأمــر الجيــد الركائــز التــي تســاعد المســتخدم فــي الوصــول إلــى نتائــج دقيقــة وذات معنــى. يُبنــى الأمــر الجيــد فــي المجــال التعليمــي 

علــى ثلاثــة عناصــر رئيســية: المهمــة، والســياق، والتوقعــات، كمــا فــي الشــكل )2(.

تُمثــل المهمــة الأمــر الأساســي، بينمــا يقــدم الســياق معلومــات إضافيــة ذات صلــة بالطلــب مثــل المــادة أو المرحلــة الدراســية. تُعــد إضافــة الســياق 
ــن النمــوذج مــن فهــم طبيعــة الطلــب بدقــة، ممــا يســاعد علــى توليــد اســتجابات أكثــر ارتباطــاً. ولزيــادة فعاليــة  فــي الأمــر خطــوة أساســية لأنهــا تمكِّ
الاســتجابة، تُضــاف التوقعــات فــي نهايــة الأمــر والتــي تحــدد شــكل المخرجــات المطلوبــة أو المعاييــر الخاصــة بالنتيجــة النهائيــة. تســاعد إضافــة 
التوقعــات فــي توضيــح النتيجــة المرجــوة للنمــوذج، مثــل مواءمــة المحتــوى مــع المعاييــر التعليميــة أو تحديــد أداة تقييــم معينــة، ممــا يــؤدي إلــى 

مخرجــات أكثــر دقــة وملاءمــة للأهــداف التعليميــة.

الشكل )2(: أساسيات كتابة الأمر الجيد

تحديد المهمة

توضيح السياق

تحديد التوقعات

ساعدني في إعداد خطة درس “الجمع والطرح”

ساعدني في إعداد خطة درس “الجمع والطرح”

أنا معلم لمادة الرياضيات للصف الثالث ابتدائي

ساعدني في إعداد خطة درس “الجمع والطرح”

أنا معلم لمادة الرياضيات للصف الثالث ابتدائي

أريد أن تتوافق خطة الدرس مع معايير منهج الرياضيات، وأن تشمل:

	ໟ.الخطوات التعليمية والمهارية

	ໟ.خطوات الدرس وفق نموذج التعلم النشط

	ໟ.تقييم ختامي قصير ومهام آداء بسيطة
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أساليب هندسة الأوامر
تُعــد أســاليب هندســة الأوامــر أدوات منهجيــة تهــدف إلــى توجيــه النمــاذج اللغويــة الكبيــرة بطريقــة دقيقــة لتحقيــق أفضــل النتائــج. ومــن خــال تنــوّع 
ــم،  ــة لدعــم التعل ــذكاء الاصطناعــي بفاعلي ــة توظيــف ال ــن البســيطة والمتقدمــة، يمكــن للمعلميــن والطــاب والإدارات التعليمي هــذه الأســاليب بي

والإبــداع، واتخــاذ القــرارات.

1. أوامر بدون أمثلة )Zero-Shot Prompting(الجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

التعريف
يشــير هــذا الأســلوب إلــى تقديــم تعليمــات مباشــرة أو ســؤال للنمــوذج دون أي ســياق إضافــي 

أو أمثلــة ســابقة.

أبرز الاستخدامات
توليد الأفكار، والتلخيص، والترجمة، واقتراح حلول إبداعية.

اقترح ثلاث أفكار علمية مبتكرة لمشروع مَدرسي عن “الطاقة المتجددة في مدينتي”مثال
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2.  أوامر بمثال واحد )One-Shot Prompting(الجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

التعريف

يتضمــن هــذا الأســلوب تزويــد النمــوذج بمثــال واحــد يوضــح العلاقــة بيــن المدخــل والمخــرج 
المطلــوب، ممــا يســاعد النمــوذج علــى فهــم المهمــة بشــكل أفضــل. يســتخدم عندمــا يريــد 

المســتخدم توجيــه النمــوذج لمحــاكاة أســلوب محــدد أو نــوع اســتجابة معينــة.

مهام التصنيف، وإعادة الصياغة، والكتابة الأكاديمية.أبرز الاستخدامات

مثال
المدخل: “البيئة الصحية تساعد على نمو الإنسان بشكل سليم.”

المخرج المتوقع: “البيئة الملوثة تضر بصحة الإنسان وتؤثر على نموه.”

الإيجابيــة،  والنتيجــة  الإيجابــي  الســلوك  بيــن  تربــط  متشــابهتين  جملتيــن  أنشــئ  المطلــوب: 
الابتدائــي. الرابــع  الصــف  لطــاب  مناســبة  الســلبية،  والنتيجــة  الســلبي  والســلوك 
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3. أوامر بأمثلة قليلة )Few-Shot Prompting(الجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

التعريف

يتضمــن هــذا الأســلوب تزويــد النمــوذج بعــدة أمثلــة )مثاليــن إلــى خمســة أمثلــة( تُظهــر بوضــوح 
العلاقــة بيــن المدخــل والمخــرج المطلــوب، ممــا يحســن دقــة النمــوذج وقدرتــه علــى محــاكاة 
ــى فهــم أنمــاط محــددة مــن  ــب النمــوذج عل ــة فــي تدري ــد الرغب النمــط المرغــوب. ويســتخدم عن

ــة. ــر معين ــات أو تصنيفهــا وفــق معايي الإجاب

مهام التصنيف، وإعادة الصياغة، والكتابة الأكاديميةأبرز الاستخدامات

مثال
مثال )1(:

السؤال: ما مصدر الطاقة الذي يستخدمه النبات لصنع غذائه؟

الإجابة: ضوء الشمس.

مثال )2(:

السؤال: ما الغاز الذي تتنفسه الكائنات الحية؟

الإجابة: الأكسجين.

الطلب:

أنشــئ ســؤالًا علميــاً جديــداً مشــابهاً حــول دورة المــاء فــي الطبيعــة مناســب لطــاب الصــف الثانــي 
الابتدائي.
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4. أوامر سلسلة الأفكار بدون أمثلة )Zero-Shot Chain-of-Thoughts Prompting(الجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

التعريف

ــة مســبقة. يقــوم هــذا  ــم أمثل ــة دون تقدي ــذ خطــوات اســتدلالية ومنطقي ــه النمــوذج لتنفي يوجِّ
الأســلوب علــى إضافــة عبــارة فــي نهايــة الأمــر الأصلــي، مثــل “قــدم إجابتــك خطــوة بخطــوة” أو 

“دعنــا نفكــر خطــوة بخطــوة”.

 

مثال

لــدى أحمــد 20 بيضــة. اشــترى كرتونيــن إضافييــن مــن البيــض، يحتــوي كل منهمــا علــى 12 
بيضــة. مــا هــو العــدد الإجمالــي للبيــض الــذي يمتلكــه أحمــد؟

قدم إجابتك خطوة بخطوة
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5. أوامر سلسلة الأفكار بأمثلة قليلة )Few-Shot Chain-of-Thoughts Prompting(الجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

التعريف

ــه النمــوذج إلــى اتبــاع أســلوب محــدد فــي الاســتدلال والمنطــق عنــد تقديــم الإجابــة، وذلــك  يوجِّ
مــن خــال تضميــن مثــال أو عــدة أمثلــة لخطــوات التفكيــر المنطقيــة.

مثال

مثال:

استخرج أركان التشبيه من الآية الكريمة:

ــمَاءِ”  بَــةٍ أَصْلُهَــا ثَابِــتٌ وَفَرْعُهَــا فِــي السَّ بَــةً كَشَــجَرَةٍ طَيِّ ــهُ مَثَــاً كَلِمَــةً طَيِّ ــرَ كَيْــفَ ضَــرَبَ اللَّ “ أَلَــمْ تَ
ــم: ٢٤[ ]إبراهي

ه: الكلمة الطيبة المشبَّ

ه به: الشجرة الطيبة المشبَّ

الأداة: حرف الكاف

وجه الشبه: الرسوخ، وأصلٌ قائم، وفرع عالٍ

ق الخطوات السابقة لاستخراج أركان التشبيه في نص الحديث التالي: المطلوب: طبِّ

ابة  ــبَّ قــال رســول اللــه صلــى اللــه عليــه وســلم: “أنــا وكافــل اليتيــم فــي الجنــة هكــذا، وأشــار بالسَّ
جَ بينهمــا شــيئًا” ]رواه البخــاري: ٥٣٠٤[ والوســطى، وفــرَّ
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6. تسلسل الأوامر )Prompt Chaining(الجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

التعريف

يعتمــد أســلوب تسلســل الأوامــر علــى تجزئــة المهمــة إلــى سلســلة مــن المهــام الفرعيــة، بحيــث 
تُســتخدم كل مهمــة كمُدخــل للمهمــة التاليــة، حتــى الوصــول إلــى نتيجــة نهائيــة دقيقــة ومنظمــة.

ــى التحكــم فــي  ــادة القــدرة عل ــة وزي ــز شــفافية النمــاذج اللغوي يســاهم هــذا الأســلوب فــي تعزي
المهــام الكبــرى أو المعقــدة. كمــا يســاعد الطــاب علــى تنظيــم الأفــكار خطــوة بخطــوة بــدلًا مــن 

معالجــة المهمــة دفعــة واحــدة.

أبرز الاستخدامات
فــي المهــام المعقــدة التــي قــد يجــد النمــوذج صعوبــة فــي معالجتهــا عنــد اســتخدام أمــر واحــد 

ــي. مطــول أو تفصيل

مثال

تطوير مادة تعليمية متدرجة الصعوبة

سلسلة الأوامر:

الأمر الأول: “اشرح مفهوم الكسور العشرية بطريقة بسيطة للصف الرابع”

الأمر الثاني: “الآن قدم 3 أمثلة تطبيقية من الحياة اليومية على الشرح السابق”

الأمــر الثالــث: “صمــم 5 تماريــن متدرجــة الصعوبــة )مــن الســهل للصعــب( بنــاءً علــى الشــرح 
والأمثلــة”

الأمر الرابع: “أضف نصائح للمعلم حول الأخطاء الشائعة التي قد يقع فيها الطلاب”
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)PARTS( منهجية :)الشكل )3

)Persona( الشخصية)Aim( الهدف

)Theme( النمط

)Recipients( المستفيدون

)Structure( الهيكل

تعيين الدور الذي يؤديه 
المستخدم او النموذج

تحديد الغاية أو الهدف 
من الأمر

تحديد الفئة المستهدفة 
أو الجمهور

تحديد أسلوب الكتابة 
والقيود والمعايير

توضيح الشكل أو التنسيق 
المطلوب للاستجابة

استراتيجيات كتابة الأوامر
ــدة أُطــر  ــال التعليمــي، ظهــرت ع ــا. وفــي المج ــا وفاعليته ــزز وضــوح الأوامــر وتكامله ــة تع ــات عملي ــى منهجي ــة الأوامــر إل تشــير اســتراتيجيات كتاب
منهجيــة لتصميــم أوامــر دقيقــة وفعالــة تســاعد المســتخدمين علــى توليــد نتائــج تلبــي الاحتياجــات التعليميــة بكفــاءة. ومــن خــال اتبــاع إحــدى هــذه 
ــاج محتــوى مناســب يخــدم  ــذكاء الاصطناعــي فــي إنت ــات ال ــاء أوامــر دقيقــة وموجهــة تكشــف عــن إمكان ــة بن المنهجيــات، يتعلــم المســتخدم كيفي
الأهــداف المرجــوة. يســتعرض هــذا القســم أبــرز هــذه الأطــر المنهجيــة ومكوناتهــا وأســاليب توظيفهــا فــي صياغــة أوامــر فعّالــة تدعــم التعليــم الذكــي.

)PARTS( منهجية
 ،)Aim( والهــدف ،)Persona( علــى بنــاء أوامــر جيــدة عبــر تطبيــق خمســة عناصــر رئيســية، والتــي تشــمل الشــخصية )PARTS( تعتمــد منهجيــة
والمســتفيدون )Recipients(، والنمــط )Theme(، والهيــكل )Structure(. وعنــد جمــع هــذه العناصــر معــاً، فإنهــا تســاعد النمــاذج التوليديــة علــى 

ــة. يوضّــح الشــكل )3( عناصــر الإطــار الرئيســية. ــة للاحتياجــات التعليمي ــاج مخرجــات دقيقــة وملائمــة وملبيّ إنت
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)Persona( الشخصية

تحديد الدور الذي يتبناه النموذج عند معالجة الأمر، مما يساعد على تأطير السياق وفهم الهدف بوضوح.  كما يساهم هذا التوضيح في إنتاج 
مخرجات تتماشى مع دور المستخدم ومسؤولياته المهنية.

مثال: "أنا معلم رياضيات أعمل على تبسيط مفهوم الكسور العشرية لطلاب الصف السادس".

 )Aim( الهدف

توضيح الغاية أو الهدف من الأمر، وذلك لتحديد الاتجاه الذي ينبغي أن يسلكه النموذج اللغوي، ويضمن تركيزه على تحقيق النتيجة المرجوة.

مثال: هدف معلم الرياضيات إضافة نشاط تدريبي بمستويات مختلفة مناسب للصف السادس.

)Recipients( المستفيدون

لمساعدة  أساسية  العنصر خطوة  هذا  يعد  والمحتوى.  والنبرة  اللغة  حيث  المخرجات من  لتخصيص  وذلك  المستهدفة  الفئة  أو  الجمهور  تحديد 
النموذج اللغوي على تكييف نبرة الخطاب ومحتوى الإجابة بما يتناسب مع احتياجات المستفيدين.

مثال: يمكن أن يكون الجمهور طلاب الصف السادس ابتدائي، أو معلمي المهارات الحياتية في صفوف المرحلة المتوسطة.

)Theme( السياق أو النمط

وصف الأسلوب، والنبرة، وأي معايير ذات صلة. يساعد ذلك نماذج الذكاء الاصطناعي على تحديد النغمة أو الأسلوب بما يتناسب مع الهدف 
م لها حدود ومعايير واضحة. التعليمي أو السياقي. كما أن هذه النماذج تُظهر أداءً أفضل عندما تُقدَّ

مثال: "استخدم أسلوباً رسمياً"، "أجعل الأنشطة معلوماتية وحيوية في الوقت نفسه".

 )Structure( الهيكل

تحديد الصيغة أو التنسيق المطلوب للمخرجات. مما يتيح تكييف مخرجات نماذج الذكاء الاصطناعي مع مجموعة واسعة من الأغراض التعليمية، 
بدءاً من إعداد الدروس إلى تصميم الأنشطة والتقويمات.

مثال: "أكتب إجابتك في نقاط مختصرة" أو توجيه النموذج نحو صيغ أخرى، مثل الجداول، والرموز التعبيرية )emojis(، والاستعارات أو التشبيهات، 
والرسوم بيانية، والاختبارات القصيرة، والألعاب التعليمية.



الدليل الإرشادي لهندسة الأوامر في التعليم

18

)CLEAR( منهجية
ــى أفضــل مســتوى مــن  ــك للحصــول عل ــة، وذل ــة موجهــة للنمــاذج اللغوي ــاري لصياغــة أوامــر فعال ــر منهــج معي ــى توفي ــة إل تهــدف هــذه المنهجي

ــي تشــمل: ــى خمســة عناصــر أساســية، والت ــز الاســتراتيجية عل ــة. ترك ــات الأكاديمي الاســتجابات فــي البيئ

موجز )Concise(، ومنطقي )Logical(، وصريح )Explicit(، وتكيفي )Adaptive(، وتأملي )Reflective(، كما هو موضح في الشكل )4(.

)Concise( الموجز

يركّز على أهمية الاختصار والوضوح في صياغة الأوامر. فالأمر الموجز يستبعد المعلومات الزائدة وغير الضرورية، مما يمكّن النموذج اللغوي من 
التركيز على الجوانب الجوهرية للمهمة. كما أن الوضوح في التعليمات يسهم في تحسين دقة المخرجات، بينما الغموض قد يؤدي إلى مخرجات 

لا تتوافق مع احتياجات المستخدم وتوقعاته.

 )Logical( المنطقي

يركز على أهمية الترتيب المنطقي والتسلسل المنهجي للأفكار داخل الأمر. فالأمر المنظم منطقياً يساعد النموذج على فهم السياق والعلاقات بين 
المفاهيم المختلفة، مما ينتج مخرجات أكثر دقة واتساقاً. ولصياغة أمر منطقي، يجب التأكد من أن المعلومات تتبع تسلسلًا طبيعياً وأن العلاقات 

بين المفاهيم واضحة.

)CLEAR( منهجية :)الشكل )4 

)Concise( الموجز

الوضوح والإيجاز 
في الأمر

)Logical( المنطقي

التنظيم والترابط 
في الأوامر

)Explicit( الصريح

تحديد المخرجات 
بوضوح

)Adaptive( التكيفي

المرونة 
والتخصيص في 

الأوامر

)Reflective( التأملي

التقييم المستمر 
والتحسين 

المتواصل للأمر
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 )Explicit( الصريح

يؤكد على ضرورة تضمين مواصفات واضحة للمخرجات المطلوبة. فالأوامر الصريحة تقدم تعليمات دقيقة حول الشكل، والمحتوى، والنطاق 
المطلوب، مما يقلل من احتمالية الحصول على إجابات غير متوقعة أو غير ذات صلة. لذلك، ينبغي أن يتضمن الأمر تفاصيل محددة عن نوع 

المعلومات المطلوبة وكيفية عرضها.

 )Adaptive( التكيفي

يركز على أهمية المرونة في هندسة الأوامر. وذلك عبر تجربة صيغ متعددة للأوامر وأشكال لغوية مختلفة، وضبط إعدادات النموذج )مثل درجة 
الإبداع أو ما يُعرف بـ"معامل الحرارة للنموذج"(، للوصول إلى توازن بين الابتكار والدقة. كما يتطلب الأمر تخصيص الاستجابات بما يتناسب مع 

متطلبات المهمة أو السياق المحدد.

)Reflective( التأملي

يؤكد على أهمية التقييم المستمر لأداء النموذج ومراجعة فعالية الأوامر المستخدمة. ومن خلال تبني منظور تأملي، يمكن للمستخدم تقييم أداء 
النموذج استناداً إلى التغذية الراجعة أو النتائج الفعلية، وتحديد نقاط الضعف واقتراح التحسينات المناسبة. يعد هذا النهج مكوناً رئيسياً لتطوير 

مهارات هندسة الأوامر ولمواكبة التطورات السريعة في مجال الذكاء الاصطناعي.

وبشكلٍ عام، توفر منهجية )RAELC( نموذجاً متكاملًا لتصميم الأوامر الفعالة عبر الجمع بين الاختصار، والمنطق، والوضوح، والمرونة، والتأمل 
المستمر. وهي مبادئ تُسهم في تحسين جودة التفاعل مع أنظمة الذكاء الاصطناعي وضمان إنتاج معرفة دقيقة وذات قيمة تعليمية.
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)REFINE( منهجية
تركز هذه المنهجية على تقييم مخرجات نماذج الذكاء الاصطناعي بهدف التنقيح التكراري والتدريجي للأوامر، والذي يؤدي إلى توليد مخرجات دقيقة 
الة. تبدأ العملية من خلال تقييم الأوامر الأولية والتحقق منها بناءً على جودة الاستجابات. فإذا كانت المخرجات غير مرضية، ينبغي تعديل الأمر  وفعَّ
وإعادة اختباره. تستمر هذه العملية حتى الوصول إلى الاستجابة المرجوة، في نهج يشبه أسلوب المحاولة والخطأ. يركز هذا الإطار على ست خطوات 

أساسية لتقييم المخرجات وتحسين الأوامر، كما في الشكل )5(.

:)Rephrase key words( إعادة صياغة الكلمات المفتاحية

عندما تكون المخرجات غير دقيقة أو غير ذات صلة، تعد إعادة صياغة الكلمات الأساسية أحد الأساليب الفعالة، إذ يؤدي تغيير الألفاظ أو إعادة بناء 
السؤال إلى استجابات مختلفة وأكثر دقة. كما يساعد في توضيح التباين بين المخرجات المتعددة وتحسين اتساقها.

:)Experiment with context and examples( تجربة أمثلة ومعلومات سياقية مختلفة

يسهم إضافة السياق أو الأمثلة في توجيه النماذج اللغوية نحو إنتاج استجابات أكثر ارتباطاً ودقة. كما يُعد تضمين الأمثلة في الأمر أحد أشهر 
الأساليب الفعالة في هندسة الأوامر، إذ يساعد النماذج اللغوية على فهم المطلوب بوضوح أكبر.

:)Feedback loop( استخدام حلقة التغذية الراجعة

ن النموذج  يمكن استخدام التغذية الراجعة مع نماذج الذكاء الاصطناعي عبر تقييم الاستجابات، إما سلبية أو إيجابية، وتوضيح أوجه النقد، مما يُمكِّ
من استيعاب أهداف المستخدم وإنتاج استجابات أكثر دقة. تُعد هذه التفاعلات المستمرة والمتكررة بين المستخدم والنموذج وسيلة فعالة لبناء 

فهم أعمق للسياق وتحسين جودة المخرجات تدريجياً بفضل تراكم المعلومات السياقية أثناء الحوار.

)REFINE( منهجية :)الشكل )5

إعادة صياغة الكلمات 
المفتاحية

Rephrase
إعادة الصياغة

إضافة أمثلة أو 
معلومات سياقية

Experiment
التجربة

تقييم إجابات نموذج 
بشكل مستمر وتقديم 

التغذية الراجعة

Feedback
التغذية الراجعة

طرح الأسئلة 
الاستقصائية 

للنموذج

Inquiry
الاستعلام

التوجيه المستمر 
للنموذج

Navigate
التوجيه

تقييم المخرجات 
والتحقق منها

Evaluate
التقييم
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:)Inquiry questions( طرح الأسئلة الاستقصائية

يمكن للمستخدمين تحسين جودة التفاعل عبر طرح أسئلة متابعة، مثل:

	ໟ"هل يمكن التحقق من دقة هذه المعلومة؟"

	ໟ"هل هناك دليل إضافي يدعم هذه الفكرة؟"

	ໟ"ما هي وجهة النظر المعاكسة؟"

كما أن هذا النهج القائم على الحوار والأسئلة المتتابعة يعزز التفكير النقدي والتحليل المنطقي، كما يؤدي إلى تقريب النموذج من الإجابة المثالية.

:)Navigate by iterations( التوجيه المستمر

يساعد التحسين التدريجي والمستمر للأوامر على تحسين أداء النموذج لتحقيق مخرجات أكثر دقة وملاءمة لأهداف المستخدم. يمنح هذا النهج 
المعلمين فهماً أعمق لآليات عمل النماذج الذكية، مما يمكّنهم من تحسين جودة تفاعلهم وتوجيه النموذج بشكل أدق في التفاعلات اللاحقة.

)Evaluate and verify outputs( تقييم المخرجات والتحقق من صحتها

 على الرغم من أن النماذج التوليدية تُعد أدوات قوية ومؤثرة، إلا أنها قد تنتج معلومات غير دقيقة أو مضللة، وهي ظاهرة تعرف باسم الهلوسة
ب عليها مسبقاً. ويُعد هذا التحدي  )Hallucination(، حيث يقوم النموذج بإنتاج بيانات أو تفاصيل غير حقيقية مستندة إلى أنماط البيانات التي دُرِّ
الانتباه بعناية، مع  المخرجات  التحقق من جميع  المستخدمين  لذا، يجب على  التوليدية لأنها مصممة لإنشاء محتوى جديد.  النماذج   شائعاً في 

لعلامات الهلوسة، والانحيازيات المحتملة، أو المحتوى غير المناسب أو غير الدقيق.
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تطبيقات هندسة الأوامر في التعليم
التعليمية. والإدارة  والتعلم  التعليم  عمليات  دعم  في  الاصطناعي  الذكاء  لتوظيف  واعداً  مجالًا  التعليم  في  الأوامر  هندسة  تطبيقات   تمثل 
الاحتياجات  ذوي  والطلاب من  التعليمية،  والإدارات  والطلاب،  للمعلمين،  يمكن  كيف  توضح  متنوعة  وأمثلة  تطبيقات  القسم  هذا  يستعرض 

الخاصة الاستفادة من هندسة الأوامر لتحسين التجربة التعليمية وتعزيز كفاءتها.

تطبيقات هندسة الأوامر للمعلمينالجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

المجال

تصميــم المحتــوى 
التعليمــي

	ໟ تتضمن متكاملة  دروس  توليد خطط 
الأهداف والأنشطة وأساليب التقييم 

لكل مستوى تعليمي.

	ໟ إنشــاء مــواد تعليميــة متنوعــة )عــروض
وأنشــطة  عمــل،  وأوراق  تقديميــة، 
أســاليب  يتناســب مــع  بمــا  تفاعليــة( 

المختلفــة. التعلــم 

	ໟ متنوعة تعليمية  أنشطة  ابتكار 
)تفاعلية، وتعاونية، ورقمية(.

	ໟ تكييف المحتوى التعليمي لمستويات
مختلفة من الصعوبة لتلبية احتياجات 

الطلاب المتفاوتة.

أمثلةالتطبيقات

	ໟ فــي متمــرس  خبيــر،  معلــم  أنــت 
ــط  ــة ترتب ــداد خطــط دروس تفصيلي إع
بمخرجــات التعلــم الخاصــة بالطــاب.
 5 مــن  قائمــة  إنشــاء  هــي  مهمتــك 
أهــداف تعليميــة لطلابــي فــي الصــف 
حــول  العلــوم  مــادة  فــي  الخامــس 
موضــوع الجاذبيــة. يجــب أن يبــدأ كل 
الطالــب  “ســيكون  بالعبــارة  هــدف 

علــى...” قــادراً 

	ໟ مناهــج تربــوي ومصمــم  خبيــر  أنــت 
ومواءمــة  تحليــل  فــي  خبــرة  تمتلــك 
مــع  لتتماشــى  الــدروس  خطــط 
الأهــداف. مهمتــك هــي تحديــد كيفيــة 
حــول  الحاســب  مــادة  درس  ربــط 
“الــذكاء الاصطناعــي” بالقيــم الوطنيــة 

ثانــوي. الثانــي  الصــف  لطــاب 
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تطبيقات هندسة الأوامر للمعلمينالجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

المجال

التقييــم والتغذيــة 
ــة الراجع

	ໟ اختيار( متنوعة  اختبارات  أسئلة  توليد 
وتطبيقية(  ومقالية،  متعدد،  من 
تغطي مستويات هرم بلوم المعرفية.

	ໟ )Rubrics( ذاتية  تقييم  نماذج  إنشاء 
وأدوات تقييم تكويني.

	ໟ ملاحظات وتقديم  الواجبات  تصحيح 
بناءة ومفصلة للطلاب.

	ໟ نقاط وتحديد  الطلاب  نتائج  تحليل 
القوة والضعف لكل طالب أو للصف 

بأكمله.

أمثلةالتطبيقات

	ໟ أنــت معلــم خبيــر ومصمــم مناهــج“
م  محتــرف. مهمتــك هــي إنشــاء سُــلَّ
الرابــع  للصــف  العلــوم  لمــادة  تقديــر 
العلميــة”.  “الطريقــة  درس  فــي 
يقــوم الطــاب بتنفيــذ تجربــة بعنــوان 
نمــو  فــي  المــاء  كميــة  تؤثــر  “هــل 
النبــات؟”، حيــث يقومــون بملاحظــة 
النباتــات، وتســجيل البيانــات، وصياغــة 
وكتابــة  النتائــج،  وتحليــل  الفرضيــة، 
م التقديــر  الاســتنتاجات.   صمّــم سُــلَّ
علــى هيئــة جــدول يتضمــن مقياســاً 

درجــات.”  5 مــن 

	ໟ أنــت معلــم خبيــر، متمــرس فــي إعداد“
ن من قياس  أدوات تقييــم دقيقــة تمكِّ
تعلــم الطــاب بفاعليــة. مهمتــك هــي 
ن مــن 25 ســؤالًا  إنشــاء اختبــار مكــوَّ
مــن نــوع الاختيــار مــن متعــدد لطــاب 
مــادة  فــي  متوســط  الثانــي  الصــف 
الدولــة  حــول  الاجتماعيــة  الدراســات 
الأمويــة. ضمّــن معلومــات تاريخيــة، 
واســتنتاجات  لغويــة،  ومصطلحــات 
مفتــاح  أضــف  صلــة.  ذات  تاريخيــة 
الإجابــات للمعلــم فــي نهايــة الاختبــار.”
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تطبيقات هندسة الأوامر للمعلمينالجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

المجال

إدارة الفصل 
والتواصل

	ໟ أولياء مع  فعالة  تواصل  رسائل  إعداد 
الأمور حول تقدم الطلاب.

	ໟ الطلاب أداء  عن  دورية  تقارير  توليد 
بصيغة واضحة واحترافية.

	ໟ التربويــة الاجتماعــات  تلخيــص 
لتوثيقهــا  التعليميــة  والنقاشــات 

. بعتهــا متا و

أمثلةالتطبيقات

	ໟ أنــت معلــم خبيــر فــي إعــداد التقاريــر
الدوريــة للطــاب. مهمتــك هــي إعــداد 
تقريــر أداء دوري لطــاب الصــف الاول 
ــة،  متوســط فــي مــادة اللغــة الإنجليزي

خــال الفصــل الدراســي الأول.

يجب أن يتضمن التقرير:

	ໟ لــكل الأكاديمــي  الأداء  ملخــص 
طالــب وفــق معاييــر محــددة )الفهــم، 
التقويمــات(. الواجبــات،  المشــاركة، 

	ໟ تحليــل التقــدم الفــردي مقارنــة بالفتــرة
السابقة.

	ໟ.توصيات عملية لتحسين الأداء

	ໟ فقــرة ختاميــة مهنيــة يمكــن اعتمادهــا
مــن قائــد المدرســة أو إرســالها لأوليــاء 

الأمــور.

اكتــب التقريــر بلغــة رســمية وواضحــة مــع 
الحفــاظ علــى النبــرة الإيجابيــة والموضوعيــة.
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تطبيقات هندسة الأوامر للمعلمينالجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

المجال

تعلم استراتيجيات حديثة في التدريس ໟ	التطوير المهني
أو إدارة الفصول.

	ໟ لحــل اقتراحــات  علــى  الحصــول 
التعليميــة  أو  الســلوكية  المشــكلات 

الفصــل. فــي 

	ໟ كمساعد التوليدية  النماذج  استخدام 
إشرافي لإعداد ملفات الأداء المهني.

	ໟ ًإنشاء خطط تطوير مهني شخصية بناء
على احتياجات المعلم.

أمثلةالتطبيقات

	ໟ إدارة في  خبير  تربوي  مستشار  أنت 
السلوكية  المشكلات  وحل  الصفوف 

والتعليمية.

	ໟ في طالب  حالة  تحليل  هي  مهمتك 
الصف الرابع يعاني من تشتت الانتباه 

وضعف التحصيل.

عرض  في  التربوي  الأسلوب  استخدم 
الحلول، بحيث تتضمن:

	ໟ.تحليلًا لأسباب المشكلة المحتملة

	ໟ وسلوكية تربوية  تدخل  استراتيجيات 
محددة.

	ໟ والإرشاد الأمر  وولي  المعلم  دور 
الطلابي في تنفيذ الحل.

ومهني  واقعي  بأسلوب  التوصيات  صغ 
يمكن تطبيقه داخل بيئة المدرسة.
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تطبيقات هندسة الأوامر للإدارة التعليميةالجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

المجال

إدارة العمليات 
التعليمية

	ໟ أداء عن  شاملة  إدارية  تقارير  توليد 
وفعالية  الطلاب،  ونتائج  المدرسة، 

البرامج التعليمية.

	ໟ لتحديــد التعليميــة  البيانــات  تحليــل 
الأداء  فــي  والأنمــاط  الاتجاهــات 

ديمــي. لأكا ا

	ໟ تراعي محسّنة  دراسية  جداول  إعداد 
والفصول  والموارد  المعلمين  توزيع 

بكفاءة.

أمثلةالتطبيقات

	ໟ لمدرســة دراســياً  جــدولًا  أنشــئ 
ابتدائيــة تضــم 18 معلمــاً و12 فصــاً، 
الأســبوعية  الحصــص  يــوزع  بحيــث 
بإنصــاف ويقلــل مــن التعارضــات بيــن 
المعلميــن، مــع الحفــاظ علــى ســاعات 

والراحــة. النشــاط 

ولوائح ໟ	التواصل والإدارة تعليمية  سياسات  صياغة 
داخلية بلغة واضحة ومهنية.

	ໟ رضا لقياس  استبيانات  تصميم 
المعلمين والطلاب وتحليل نتائجها.

	ໟ إعداد رسائل رسمية للجهات الحكومية
والمعنية بالتعليم.

	ໟ تواصل دورية ومحتوى  نشرات  كتابة 
)معلمين،  المدرسي  المجتمع  مع 

وأولياء أمور، وطلاب(.

	ໟ حــول داخليــة  تنظيميــة  لائحــة  صــغ 
الأنشــطة  فــي  المشــاركة  تنظيــم 
الطلابيــة والبرامــج التطوعيــة، تتضمن 
آليــة التســجيل، وضوابــط المشــاركة، 

الطلابــي. التميــز  ومكافــآت 

	ໟ صمّــم اســتبياناً لقيــاس رضــا المعلمين
عــن بيئــة العمــل والإشــراف التربوي.
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تطبيقات هندسة الأوامر للإدارة التعليميةالجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

أمثلةالتطبيقاتالمجال

التخطيط 
الاستراتيجي

	ໟ الخطــط تطويــر  فــي  المســاعدة 
الأهــداف  وتحديــد  الاســتراتيجية 
المــدى. وطويلــة  قصيــرة  التعليميــة 

	ໟ للمعلمين التدريب  احتياجات  تحليل 
واقتراح برامج تطوير مهني مناسبة.

	ໟ المبادرات أو  البرامج  فعالية  تقييم 
البيانات  تحليل  خلال  من  التعليمية 

والملاحظات.

	ໟ ــة ــوات المهني ــل الفج ــر تحلي صــغ تقري
للمعلميــن فــي مدرســة ابتدائيــة بنــاءً 
علــى نتائــج ملاحظــات الإشــراف، مــع 
علــى  تركــز  تدريبيــة  برامــج  توصيــات 

المهــارات التدريســية الأكثــر ضعفًــا.

المالية ໟ	إدارة الموارد الموارد  تخصيص  تحسين 
الأولويات  على  بناءً  والبشرية 

التعليمية.

	ໟ للمشاريع جدوى  دراسات  إعداد 
التعليمية الجديدة.

	ໟ الاحتياجــات تقييــم  نمــوذج  صمّــم 
ــكل فصــل  ــة لبرامــج المدرســة ل المالي
ــب  ــي – التدري دراســي )النشــاط الطلاب
توضيــح  مــع  التقنيــة(  التجهيــزات   –
المتوقــع. والأثــر  التقديريــة  التكلفــة 
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تطبيقات هندسة الأوامر للطلاب الجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

أمثلةالتطبيقاتالمجال

دعم التعلم 
الذاتي

	ໟ المعقدة الدراسية  المواد  تلخيص 
بأساليب  الصعبة  المفاهيم  وتبسيط 

متعددة.

	ໟ الإجابة على الأسئلة الدراسية بطريقة
تفاعلية وتوضيحية مع أمثلة عملية.

	ໟ للمراجعة إضافية  تمارين  توليد 
دراسية  مواضيع  في  والممارسة 

مختلفة.

	ໟ أنــت طالــب خبيــر فــي الفهــم القرائــي
التالــي  النــص  الأكاديميــة.  والكتابــة 
الرقميــة  التقنيــة  حصّــة  مــن  مأخــوذ 
ويتنــاول  ثانــوي  الثالــث  للصــف 
الهاتــف  تطبيقــات  بنــاء  موضــوع 

الذكــي.

مهمتــك هــي تلخيــص النــص فــي قائمــة 
نقطيــة توضّــح التالــي:

	ໟالأفكار الرئيسة

	ໟالخطوات الأساسية لبناء التطبيق

	ໟالمفردات التقنية المهمة

تحسين مهارات 
الكتابة والبحث

	ໟ خلال من  الأكاديمية  الكتابة  تحسين 
اقتراح تعديلات نحوية أو أدبية.

	ໟ من العلمي  البحث  في  المساعدة 
خلال تنظيم الأفكار وتلخيص المصادر 
وصياغة الفرضيات أو الأسئلة البحثية.

	ໟ للمقالات وهياكل  مخططات  توليد 
والأبحاث والمشاريع.

	ໟ عــن فقرتــي  تحســين  فــي  ســاعدني 
لتصبــح  البيئــة”  حمايــة  “أهميــة 
أكاديميــاً  وتعبيــراً  لغويــاً  ترابطــاً  أكثــر 
صحيحــاً، مــع تصحيــح الأخطــاء اللغويــة 

وجــدت. إن 

	ໟ حــول بحثــي  تنظيــم  فــي  ســاعدني 
الاجتماعــي  التواصــل  وســائل  “تأثيــر 
علــى التحصيــل الدراســي” مــن خــال 
البحثيــة،  والأســئلة  الفرضيــة  اقتــراح 
للبحــث. الأساســية  المحــاور  وتحديــد 
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تطبيقات هندسة الأوامر للطلاب الجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

أمثلةالتطبيقاتالمجال

التحضير 
للاختبارات

	ໟ على بناءً  تجريبية  اختبارات  إنشاء 
المنهج الدراسي.

	ໟ الفعالة للمذاكرة  استراتيجيات  تقديم 
وإدارة الوقت.

	ໟ الواجبات في  الشائعة  الأخطاء  تحليل 
وتقديم توصيات للتحسين.

	ໟ الثالــث الصــف  فــي  طالــب  أنــا 
مــادة  لاختبــار  أســتعد  متوســط 
العلــوم القــادم مــن نــوع اختيــار مــن 
متعــدد فــي الفصــول التاليــة: أنشــطة 
وعمليــات فــي الخليــة وعلــم الوراثــة 
أدنــاه الملاحظــات التــي جمعتهــا خــال 
هــي  مهمتــك  الدراســية.  الحصــص 
علــى  يعتمــد  تدريبــي  اختبــار  إنشــاء 
علــى  لمســاعدتي  الملاحظــات  هــذه 

المراجعــة. 

]أدخل الملاحظات هنا[.

تطوير المهارات 
الحياتية

	ໟ جديدة مهارات  تعلم  في  المساعدة 
بطريقة  تصميم(  برمجة،  )لغات، 

تدريجية ومخصصة.

	ໟ.تصميم خرائط مفاهيم أو أطر ذهنية

	ໟ النقدي التفكير  مهارات  تطوير 
استقصائية  أسئلة  طرح  خلال  من 

ومناقشات موجهة.

	ໟ تنظيم وخطط  دراسية  جداول  إنشاء 
الدراسة  بين  التوازن  لتحقيق  الوقت 

والأنشطة.

	ໟ لطالــب تدريجيــة  تعلــم  أنشــئ خطــة 
ــم  ــي المتوســط لتعلّ فــي الصــف الثان
الجرافيكــي  التصميــم  أساســيات 
باســتخدام )Canva( خــال 4 أســابيع، 

أســبوعية. عمليــة  أنشــطة  مــع 

	ໟ فــي لطالــب  أســبوعية  خطــة  أنشــئ 
الصــف الأول الثانــوي تســاعده علــى 
للتحضيــر  الدراســة  بيــن  الموازنــة 
القــدم  كــرة  وممارســة  للاختبــارات 

اليوميــة. والقــراءة 
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أمثلةالتطبيقاتالمجال

يتناسب ໟ	تخصيص التعليم بما  التعليمية  المواد  تكييف 
)بصري،  المختلفة  التعلم  أنماط  مع 

سمعي، حركي(.

	ໟ المعقدة والمفاهيم  اللغة  تبسيط 
لتناسب القدرات الفردية لكل طالب.

	ໟ )IEP( فردية  تعليمية  خطط  إنشاء 
وأهداف  احتياجات  تراعي  مخصصة 

كل طالب.

	ໟ ــر فــي ــة خبي ــي نطــق ولغ ــت أخصائ أن
اللغــوي  والتعبيــر  المفــردات  تنميــة 
إعــداد  هــي  مهمتــك  الطــاب.  لــدى 
فــي  لطالــب  المرادفــات  مــن  قائمــة 
أن  يجــب  الابتدائــي.  الثالــث  الصــف 
علــى  كلمــة   15 القائمــة  تتضمــن 
الأقــل، بحيــث تحتــوي كل كلمــة علــى 
5 مرادفــات. ينبغــي أن تكــون الكلمــات 
مشــوّقة ومناســبة لمســتوى طــاب 

الثالــث. الصــف 

التواصل 
والوصول

	ໟ تنســيقات إلــى  النصــوص  تحويــل 
ســهلة القــراءة )خطــوط كبيــرة، وألــوان 

مبســط(. وتنســيق  متباينــة، 

	ໟ توليــد محتــوى صوتــي أو مرئــي بديــل
للنصــوص المكتوبــة.

	ໟ إلــى المعقــدة  المصطلحــات  ترجمــة 
أمثلــة  مــع  ومفهومــة  بســيطة  لغــة 

واقعيــة.

	ໟ دورة“ نــص  وتنســيق  صياغــة  أعــد 
المــاء فــي الطبيعــة” ليكــون مناســباً 
لطالــب مــن ذوي صعوبــات القــراءة 
اســتخدام  مــع  الرابــع،  الصــف  فــي 
عناويــن فرعيــة وخــط واضــح ومتبايــن 

الألــوان.
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تطبيقات هندسة الأوامر للطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصةالجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

أمثلةالتطبيقاتالمجال

الدعم العاطفي 
والاجتماعي

	ໟ تساعد اجتماعية  سيناريوهات  إنشاء 
الاجتماعية  المهارات  تطوير  في 

والتواصل.

	ໟ القلق لإدارة  استراتيجيات  تقديم 
والضغط النفسي المرتبط بالدراسة.

	ໟ مــن لطــاب  دعــم  خطــة  اقتــرح 
فتــرة  خــال  التعلــم  صعوبــات  ذوي 
ــرة  ــارات، تتضمــن أنشــطة قصي الاختب
التنفــس  مثــل  القلــق  لخفــض 
جمــل  بطاقــات  واســتخدام  العميــق، 
ــة، وتخصيــص وقــت  تشــجيعية إيجابي

للإجابــة. إضافــي 

تتناســب ໟ	التقييم المعتدل معدلــة  اختبــارات  تصميــم 
مــع قــدرات الطالــب )أســئلة مصــورة، 
اختيــارات مبســطة، وقــت إضافــي(.

	ໟ تقديــم ملاحظــات بنــاءة ومحــددة تركــز
علــى التقــدم الفــردي والإنجــازات.

	ໟ ــر فــي ــة خبي ــي نطــق ولغ ــت أخصائ أن
تقييــم وتفســير اختبــارات اللغــة.

يلخّــص  تقريــر  كتابــة  هــي  مهمتــك 
ــم الشــامل للغــة  ــار “التقيي ــج اختب نتائ
 Comprehensive( المنطوقــة” 
Assessment of Spoken Lan-
guage( لطالــب ذكــر يبلــغ مــن العمــر 

ســنوات.  10

]درجات الطالب[

صِــغ التقريــر بلغــة مهنيــة وواضحــة 
تتضمــن:

المســتخدم  للاختبــار  موجــزاً  وصفــاً 
وأهدافــه، شــرحاً لــكل مجــال فرعــي 
لــه،  المقابلــة  المعياريــة  والدرجــة 
تحليــاً للنتائــج يوضــح نقــاط القــوة 
ومجــالات الضعــف، توصيــات مهنيــة 
فــي  الطالــب  دعــم  لمتابعــة  عمليــة 

والتواصــل. اللغــة  مهــارات 
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تطبيقات هندسة الأوامر للطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصةالجدول)10(: حالات استخدام الذكاء الاصطناعي في قطاع الطاقة

أمثلةالتطبيقاتالمجال

التقنيات 
المساعدة

	ໟ تقنية تطبيقات  أو  أدوات  اقتراح 
الطالب  احتياجات  تناسب  مساعدة 

الخاصة.

	ໟ اقتراح أساليب للتدريب على استخدام
تدريجية  بطريقة  المساعدة  التقنيات 

وداعمة.

	ໟ المشاركة يعزز  تفاعلي  محتوى  إنشاء 
والتحفيز للتعلم.

	ໟ أنشــئ خطــة تدريــب تدريجيــة لتعليــم
البصريــة  الإعاقــة  ذوي  مــن  طالــب 
ــى  ــل النــص إل ــق تحوي اســتخدام تطبي
مــن  التعلــم  مراحــل  تتضمــن  كلام، 
الاســتخدام  إلــى  الموجــه  الاســتماع 

اليوميــة. القــراءة  فــي  المســتقل 
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ضوابط وإرشادات الاستخدام المسؤول لأدوات الذكاء الاصطناعي في التعليم

​​الاستخدام المسؤول والتربوي
	ໟ.]1[ الالتزام بضوابط وإرشادات استخدام أدوات وتطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم الصادرة من المركز الوطني للتعليم الإلكتروني

	ໟ أو لإنشاء مواد تعليمية مخصصة الدراسية  الفصول  التقنيات في  التوجيه والإشراف على استخدام هذه  المعلمين في  الحفاظ على دور 
لضمان سلامتها واتساقها مع المعايير والأهداف التعليمية.

	ໟ.الإفصاح عن أي محتوى تم إنشاؤه باستخدام الذكاء الاصطناعي في المواد أو الأنشطة الصفية

الخصوصية وأمن المعلومات
	ໟ.عدم إدخال بيانات حساسة أو معلومات شخصية في أي منصة ذكاء اصطناعي

	ໟ التأكد من موثوقية وأمان المنصات المستخدمة بما يتوافق مع نظام حماية البيانات الشخصية الصادر من الهيئة السعودية للبيانات والذكاء
الاصطناعي )سدايا( ]2[.

الأخلاقيات والنزاهة الأكاديمية
	ໟ.توعية الطلاب بمفهوم النزاهة الأكاديمية وخطورة الانتحال أو الاعتماد الكامل على الأدوات التوليدية

	ໟ.مراجعة المخرجات والتحقق من صحتها قبل اعتمادها لضمان خلوها من التحيزات أو الأخطاء أو المعلومات المضللة

	ໟ.الاستشهاد بمصادر الأدوات عند استخدامها في الإنتاج العلمي أو التدريبي

الحوكمة والسياسات المؤسسية
	ໟ توافق لضمان  والمشرف،  والطالب،  للمعلم،  والمسؤوليات  الأدوار  تُحدد  الاصطناعي  للذكاء  المسؤول  للاستخدام  داخلية  سياسة  إعداد 

الاستخدام مع الأطر الوطنية، والتي تشمل إطار الذكاء الاصطناعي في التعليم الرقمي الصادر من المركز الوطني للتعليم الإلكتروني ]3[، 
ومبادئ أخلاقيات الذكاء الاصطناعي الصادر من الهيئة السعودية للبيانات والذكاء الاصطناعي )سدايا( ]4[.

	ໟ:إنشاء آلية دورية لتقييم أثر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في التعليم، تشمل

	ໟ.مراجعة المحتوى الناتج عن الذكاء الاصطناعي للتأكد من دقته وخلوه من الانحياز

	ໟ.)وضع خطة لإدارة المخاطر تشمل احتمالات )الهلوسة، والتحيز، وتسرب البيانات، والانتحال الأكاديمي

	ໟ.ضمان جودة مخرجات الذكاء الاصطناعي ومواءمتها لأهداف التعليم الوطنية
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بناء القدرات والتوعية
	ໟتنفيذ برامج تدريبية للمعلمين والإداريين حول الاستخدام الأخلاقي والمسؤول للذكاء الاصطناعي

	ໟ.رفع وعي أولياء الأمور والطلاب حول فوائد الذكاء الاصطناعي ومخاطره

	ໟ.تشجيع الابتكار الآمن من خلال مبادرات تربوية رقمية تراعي الخصوصية والعدالة والمساءلة
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