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تلادَا، الدًهكح انؼشتٛح انغؼٕدٚح، لثهح الدغهًين، ٔانؼًك انؼشتٙ ٔالإعلايٙ، ٔنذُٚا انكثير يٍ "
انفشص انكايُح ٔانثشٔاخ الدرُٕػح، ٔذكًٍ ثشٔذُا الحمٛمٛح في لررًؼُا ٔأفشادِ، ٔدُُٚا الإعلايٙ 

زاٌ ًْا يصذس اػرضاصَا ٔتدٛضَا. نحٍ ػهٗ ثمح تؤَُا عُثُٙ
ّ
 أفضم يغرمثلاً  ٔٔحذذُا انٕعُٛح انه

 ضٕٛف خذيح في ٔايكاَاذُا عالاذُا ذغخير في َٔغرًش الإعلايٛح، يثادئُا ٔفك ٔنحٛا الله، تبرٌ
 ".دَانثلا انؼشٚمح انٕعُٛح تالذٕٚح َٔؼرض ٔجّ، أكًم ػهٗ انشحمٍ

 "0202"لٛى ساعخح، سإٚح      
 http://vision2030.gov.sa/ar/node/11                                                          

http://vision2030.gov.sa/ar/node/11
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 ػًادج انبرايج انرحضيرٚح

 انشإٚح 

مسؾكماٌلؿقىم معؿػقضي مالإدلاعقي مالأعومم‣ؿدمبـمدعقد م„وععي أنمتؽقنماظلداعٍماظؿقضلرؼي

مالإضؾقؿقيم ماٌعوؼلر متضوػك مجقدة مذات معؿؿقزة مإبداسقي متعؾقؿقي مخدعوت متقصلر م‮ المحؾل

م.واظدوظقي

  انشعانح

م‮مدؾقؾم ت‰لك‴ر مطوصي ماٌؿوحي ماٌقارد موتلؿـؿر مالإعؽوغوت, م‫قع ماظؿقضلرؼي ماظلداعٍ سؿودة

م معـمخلالممؼلؿطقعقنمينعمػؾمرلابإسداد ماظػؽرؼي مو مواظؿؼـقي ماظؿطقراتماظعؾؿقي اظؿؽقػمعع

مبؼدراتف مصؼؾمعفوراتفمؿالارتؼوء مو مظدؼفمؿاظذاتقي مروحماظؼقودة متعزؼز مؿوتلؾققفمؿتفقؽؿفمبعدمؿو

موسوٌقوً,م م‣ؾقوً مالمجربي مإ‪مأحدثمالأدوظقىمواظطرقماظعؾؿقي مبولادؿـود م بوٌفوراتمواٌعرصي,

ماىقؾم متفقؽي م‥ق مالإدلاعقي مواظؼقؿ مبوظعودات ماظؿوم مالاظؿزام معع ماٌؽؿلؾي, م†لداتـو واٌدسؿي

ؿماٌمػؾماظذيمؼلؿطقعمعقاصؾيماظدراديماىوععقيم‮م‫قعماظؿكصصوتمبؽؾماضؿدار,مومعـمث

 اٌلوػؿيم‮مهؼقؼمالأػدافماظقرـقيماظؿـؿقؼيمظؾقصقلمإ‪ماظؿـؿقيماٌلؿداعي.
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 ذصذٚش
ماٌكوررموإدارةمواٌؿوحيماظلازعيماٌقاردموتـظقؿماٌصودرمتقصلرمالأسؿولمبرؼودةمؼؼصد

مالشوعيمالمجولاتمأحدمالأسؿولمرؼودةموتعدماٌؾؿدئي.مبوٌشروسوتماٌرتؾطيمواظعقائد

ماظصغلرةماٌـشكتمضطوعممسؾكمبوظلذطقزماظدوظيمعـمعؿزاؼداماػؿؿوعومتؾؼكماظتيمواظطؿقحي

مػذام‮متفدفماظتيم2325ماٌؿؾؽيمورؤؼيماظقرنيماظؿققلمبرغوعٍمزؾم‮مواٌؿقدطي

مدسؿم‮ماظؼطوعملشذاماٌـؿظروماظؽؾلرماظدورمسؾكمواظؿلطقدماظدخؾ,معصودرمتـقؼعمإ‪ماٌلور

م‮ماٌلوػؿيمورصعم,الاغؿوجقيماظؼوسدةموتقدقعم,ؿـؿقياظمسفؾيمودصعماظقرنيمالاضؿصود

مالمحؾل.ماظـوتٍمإ‫وظل

ماظـوغلماظقرنيماٌمتمرمتقصقوتمععماتلوضومتلتلمالأسؿولمرؼودةمعفوراتمعؼررمصؽرةمأنمطؿو

مدعقدمبـم‣ؿدمالإعوممجوععيمغظؿؿفمواظذيماظلعقدؼي,ماىوععوتم‮ماظؿقضلرؼيمظؾلـي

ماظلـقاتمأدوارم"تؽوعؾمسـقانمهًماظؿقضلرؼيماظلداعٍمسؿودةم‮مممـؾيمالإدلاعقي

مأوصكمحقٌمػـ.8345/6/25-9ماظػلذةم‮موذظؽماظعؿؾ"مدققمعؿطؾؾوتمععماظؿقضلرؼي

مواٌؿطؾؾوتمبوٌفوراتمإعدادػؿمخلالمعـماظعؿؾمظلققماظطلابمتفقؽيمبلػؿقيماٌمتمر

مظذظؽ.ماظلازعي

م:اٌشلذطيماظلداعٍمبعؿودةمالأسؿولمرؼودةمعفوراتمٌؼررماظعوممالشدف

مظلأغشطيمٌوموذظؽماظطؾؾيمبينمالأسؿولملإدارةماظرؼودؼيمواظؼقودةماظرؼوديماظػؽرمثؼوصيمغشرم

موالاجؿؿوسل.مالاضؿصوديمايراكمسؾكمذظؽموتلثلرمالاضؿصودمنمقم‮م‣قريمدورماظرؼودؼي

ماظؿعؾؿ:م․رجوت

معـ:ماظطوظؾـ/ـفمؼؿؿؽـمدقفمالأسؿولمرؼودةمعفوراتمعؼررمدراديمسـد

 مضطوسوتم‮مظؾعؿؾماظؿقجفمسـدمتقاجففمضدماظتيماظعؿؾقيماٌشؽلاتمسؾكماظؿعرف

مماٌكؿؾػيمالأسؿول
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 مالإدارؼيمظؾؼقاسدمواظقاضعلماظعؾؿلمظؾؿطؾقؼماٌؿؾعيمبولأدوظقىممالإٌوم

 مبػوسؾقيمععفومواظؿعوعؾمالإدارةمععمالأصرادمتقاصؾمطقػقي

 ٌُفؿ‴يماظرئقلق‴يماظقزوئػمسؾكماظؿعرف مواظؿـظقؿ,ماظؿكطقط,مالأسؿول:مدةظرؼوموا

مواظرضوبي.مواظؼقودة,

 مصرصيمإ‪ماظػؽرةمهقؼؾمعراحؾموتطؾقؼمجدؼدمٌشروعمالأصؽورمعصودرمسؾكماظؿعرف

مسؿؾ

 موالإبداعمالابؿؽورمعفوراتمعـمبفومؼرتؾطموعوماًوصيماٌشروسوتمإدارةمطقػقي

 الاضؿصودؼي.ماىدوىمودرادوت

 ماظؿشغقؾقيماًطيموطؿوبيمإسداد

 مواظؿلقؼؼمالأسؿولمرؼودةمعفوراتمؿلوباط

 م.اظصغلرةماٌشورؼعمإدارةمسؾكماظؼدرةمتطقؼر

 ماٌعوىيموطقػقيماظصغلرةماٌـشكتمصشؾمأومنوحمأدؾوبمسؾكماظؿعرف

 ماظـوجحمالأسؿولمرائدمصػوتمسؾكماظؿعرف

 مواٌكورر.مالأزعوتموإدارةماٌشؽلاتمععماظؿعوعؾمطقػقي

م
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 الجهغح الأٔلى

 الدفاْٛى ٔانغًاخ سٚادج الأػًال:

  
 الذذف انؼاو

مرؼودةمالأسؿولماٌػوػقؿمواظلؿوتتفدفمػذهماىؾليمإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيم

 لسشجاخ انرؼهى:
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:سؾكمم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 تذطرمعػفقممرؼودةمالاسؿولم .1

 رائدمالاسؿولمعـمػقمتعرفم .2

 تذطرماػؿقيمرؼودةمالاسؿولم .3

 تعددملزوتمرائدمالاسؿولم .4

متقضحماظؿقدؼوتماظتيمتقاجفمروادمالاسؿولم .5

تؼق‴ؿمغػلؽمعـمحقٌ:مخصوئصؽماظشكصقي,معؿطؾؾوتؽماٌفورؼي,معدىمتقاصؼؽمععمتقضعوتماظـفوحم .6

 ‮مالأسؿولماظؿفورؼي.
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 فهُفكش عٕٚاً..!!
 انشٚادج نٛغد سمح شخصٛح

 

اظؿعرفمسؾقفومعلؾؼو,م‟قٌمإذاممعشلذطيميمؽـ″م•ؿقسيمعقاصػوتممدلامؼقجاظذيم‧ىمأنمغػفؿف,مأغفمماظشلء

ىؿقعمميمؽـاظرؼودة,م‥ـمغؿقدثمسـمدربمم‮أنمتـفحمماٌؿقضعصلغًمعـمماٌقاصػوتاعؿؾؽًمػذهم

م.اظـوسمأنمؼلؾؽقه,مصفقمأعرمعؽؿلى,مومظقسمأعراًمصطرؼوً

مدـي,مذوػدتمأغوسمعـمذويماظشكصقوتمخلالمثلاثينإغفومظقلًمعقزةمذكصقي:م"دروطر:ممبقلذؼؼقلماظرؼوديم

ماٌو مماٌكؿؾػيزاجوت مبعض مجقد. مبشؽؾ ماظرؼودؼي ماظؿقدؼوت موماظرؼودؼينؼقاجفقن خرونمالآأغوغققن,

مطؾلريدمعؿعووغقنم مبعضفؿمؼعؿؾمبؼؾؼمومبعضفؿمؼعؿؾمملزينمبعضفؿ. مبعضفؿمبودلذخوءومبعضفؿم‥قػ. ..

م."المجؿدعـمذكصقيماظلؿؽممأطـرذكصقيمملاميمؿؾؽقنوحرةمعرحي,موبعضفؿمظدؼفؿمذكصقيمد

مدمزوجيمبدأتمظؼد ماظؿفورمروطربقلذ م‮مدققمسؿؾفو ماطؿشػًمصفقة ماظـؿوغينمسـدعو ماًوصم‮مدـ ي

مشرؼؾو؟؟ممػذامؼؾدومؿطمالأدواتماٌلوسدةمسؾكماظلؿع.

معـماظصعى.معـؾماظػقؾمؼؾدوماىقاب:ماظرؼوديوطونم"ماظرؼودي؟معومػقسؾكمدمال:م"معرةملزعـومجقابوًمذات

م!!!وظؽـمسـدعومتراهمدؿعرصفموصػف

ايؼقؼيمؼعؿؾقنمبـػسمم‮أغفؿمماظرؼودؼيناظؿعرؼػماظقحقدماظذيمؼصػمومؼشؿؾم‫قعموبوظؿوظل,مربمومؼؽقنم

م مؼؾدؤونمو مػؿمؼؿعرصقنمؾقنمأسؿولشؿمشغ‴ؼ‰اظطرؼؼي: مبشؽؾمأودع: مو ماًوصي. ممسؾكاظؿفورؼي مويمؾؽقنصرصي,

م%غؼلًامسـمطؿوبم"اىؿقعمضودرون"$ممم.تـػقذػومسؾكاىرأةمظؾعؿؾم
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 يمذيح
م‮مالأطـرمالأسؿولمروادمإن مصؽرةمٌطوردةمعؿقػزؼـموزوئػفؿمعـمتؼوسدواماظذؼـمػؿمظقلقاماظعولممنوحوً

متلؿحموضقؿمغظرموجفوتمصؾدؼفؿم-اظؿفورؼيمظلأسؿولمرؼودؼيمسؼؾقيمعـمظدؼفؿمػؿمظقصؾققامأشـقوء,مبؾمدرؼعي

معـمؼؽقغقامأنم․ؿؾػي,مويمؽـموأسؿورموأحفوممذؽوللبمؼلتقنمورجولمالأسؿولم.بنحرازمعؽودىمسظقؿيملشؿ

م‮مبلحدػؿمعررتموإذا.مالأسؿولمرؼودةمظـوديمسضقؼيم ؿؾقنمأومعقحداًمزؼوًمؼرتدونملاموػؿ,.معؽونمأي

م.تعرفمطـففملامالأرجحمصعؾكمعطعؿ,م‮م„وغؾفمجؾلًمأوماظشورع

 رائداًمظلأسؿول؟معومذكصوم‧عؾماظذيمصؿو

مععظؿم‮مالأسؿول,مروادمغعر‴فموطـوم.صعؾقهمعومأدوسمسؾكمأسؿولمرجولمأصؾققاماظـوسمأنمغعؿؼدمطـو

مصقرةمعػفقممصننم,وًالأعرمصقققمػذامؼزالملاموبقـؿو.ماظشرطوتمأغشلواماظذؼـماظـوسمأوظؽؽمالأحقون,مسؾكمأغفؿ

مبطرؼؼيمؼػؽرونماظذؼـمسؾكمأغفؿمالأذكوصمالأسؿولمروادمرؤؼيمإ‪منمقؾموالآن,م.تتغلرمضدمسؿولالأمرائد

مجذورماظقصقلمإ‪مصػؽرة.ماظرؼودؼيمسؾقفوماظعؼؾقيمؼطؾؼمالأسؿولمروادإنماظطرؼؼيماظتيمؼػؽرمبفوم.ماًجدمخوصي

موػـوكماظعدؼدمعـماظؾققثمواظدرادوتماظتيمتؿـوولمػذاماٌقضقع.م.وًغلؾقجدؼدةممالأسؿولمروادمتػؽلرمطقػقي

 يفٕٓو سٚادج الاػًال  -4

طؿومسرصفوم$,ماظـشوطماظذيمؼـصىمسؾكمإغشوءمسؿؾمحرموؼؼدممصعوظقيماضؿصودؼيمعضوصي (فماظرؼودةمبلغفوعر‴ت‰

م.$بوٌكوررة إغشوءمسؿؾمحر‴مؼؿلؿمبولإبداعموؼؿصػ ( اظشؿقؿريمبلغفو

 ذؼشف يٍ ْٕ سائذ الاػًال  -2

تطقؼرمصؽرةمضوئؿيمإ‪م ػقمذظؽماظشكصماظذيمظدؼفمالإرادةمواظؼدرةموالإبداعمظؿققؼؾمصؽرةمجدؼدةمأو

 .عشروعمرؼودي

 اًْٛح سٚادج الاػًال  -3

 .تلوسدم‮مدسؿمالاضؿصودماظقرنيمعـمخلالمررحمعشورؼعمجدؼدةم‮ماظلققم-

م.تلوسدمسؾكمتـؿقيماظؿػؽلرمالإبداسلمظلأصرادمداخؾمالمجؿؿعمممومؼلوػؿم‮مادؿـؿورماظػرصماٌؿوحيم-

م.هػزمالأصرادمسؾكمتؼؾؾمعػفقمماٌكوررةمواظؿعرفمسؾكمأدوظقىمإدارتفوم-

م.تلوػؿم‮متقصلرمصرصموزقػقيمجدؼدةم-

م.تـؿقيموغشرمعػفقممثؼوصيماظعؿؾمايرم-

م
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 سماخ سائذ الاػًال. 4
متشؿؿؾملزوتمروادمالأسؿولماظـوجقينمسؾك:

 ٔانرخغٛظ  انـشإٚـح

مايؾؿم ماظـوجح, مالأسؿول مظدىمرائد مظؾؿشروعماىدؼد. مبوظـلؾي موايؾؿ ماظؾداؼي مغؼطي ماظرؤؼي تمـؾ

اظذيمؼلعكمإ‪مهؼقؼفمسؾكماٌدىماظطقؼؾ,موػقمبمـوبيماظؼقةماظداصعيماظتيمتدصعماٌشروعمإ‪م

ماظـفوح

مالإتذاع

ممجدؼدةمبصقرةماظؼدؼؿمتؼدؼؿمإسودةمأوم„دؼدمالإتقونلمذكصمعؾدعمصفقمدائؿمرائدمالاسؿو

 الدـثـادسج
ؼؾودرونمبصقوشيمالأػدافمووضعفومعقضعماظؿـػقذمبؽػوءة,موؼلقطرونمسؾكمالأحداثموؼعؿؿدونمسؾكم

مايدسمواظؾدؼفيم‮محؾماٌشؽلات.

 الحًاط

سؾكماظؿغقلر,مطؿومؼؿؿؿعقنمبوظلرسيمواظقؼظي,مؼؿؿقزمروادمالأسؿولمبويققؼي,موذدةماظؿػوؤلموالاغػؿوحم

 ولاميمقؾقنمإ‪مالاغزواء.

 انثمح تانُفظ

ت‰عدماظـؼيمبوظـػسمواظؼدرةمسؾكمالادؿؿرارمعـمأطـرماظلؿوتمذققس′ومبينمروادمالأسؿولماظـوجقين,مصفؿم

 ظقلقام‟وجيمإ‪مرضومالآخرؼـمسـفؿ,مولامؼؿلثرونمدؾؾ′ومبولأخطوءمأوماظزلاتماظلوبؼي.

 ذطالح

مصؽـلرمعـمروادمالأسؿولماظـوجقينميمقؾقنمإ‪,مالاسؿؿودم”ععرصيمطؾمذه“ظقسمسؾقفؿمبوظضرورةم

 سـدما‡وذماظؼرارات.”مذعقرػؿماظداخؾل“سؾكمحددفؿ,مواظـؼيم‮م

 انؼًم في فشٚك

صؾدظًومعـمتلصقؾمسلاضيمتشؾفمتؾؽماظتيمبينماظؽؾلرمواظطػؾمععماٌقزػين,مؼؼقممروادمالأسؿولم

 ؛معومؼعززمعـمتمودؽماظػرؼؼ.”اظـدم-اظـد“ـوءمسلاضيماظـوجققنمبؾ

 انرؼاعف

عـماظلؿوتمالأدودقيمظروادمالأسؿولماظـوجقين,مصؾدونم”موضعمغػلؽمعؽونمالآخرؼـ“اظؼدرةمسؾكم

اظؿعورػملاميمؽـؽمبـوءماظـؼي,موبدونماظـؼيمظـمتؿؿؽـمعـمايصقلمسؾكمأصضؾمجفدميمؽـمأنم

 ؼؾذظفمعقزػقك.
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 جارتٛح انشخصٛح

 أضدرمسؾكمإثورةماٌشوسرماظؼقؼيم‮مغػقسمعقزػقفؿموهػقزػؿمظؾعؿؾ.”مطورؼزعو“مأصقوب

 الحاجـح نلإنجـاص

عـماظـوبًمأنماظرشؾيماظشكصقيم‮مصقوشيمأػدافماظػردمواظلعلمايـقٌملإنوزػومعـمأػؿماظؼقىم

 المحرطيمظدىماظؽـلرمعـمروادمالأسؿولماظـوجقين.

 الحاجـح نلاعرـمـلال

اموزوئػمتـػقذؼيمطوغقامغوجقينمصقفو؛مظرشؾؿفؿماظشدؼدةم‮مأنمؼؽقنملشؿمسؿؾفؿمػـوكمطـلرونمترطق

اًوص,موأنمؼؽقغقامرؤدوءمأغػلفؿ.موذظؽملامؼعنيمأنمرائدمالأسؿولم رممعـظؿؿفمعـماظؽػوءاتم

 واًلداتماٌفـقيماٌؿؿقزة.

 تحًم الدخاعشج

رموهديمالمجفقل,مصنغفؿم‮مرشؿمأنماظشوئعمأنمروادمالأسؿولماظـوجقينمعغرعقنمبؿقؿؾماٌكور

ايؼقؼيملامؼؿقؿؾقنمدقىماٌكوررةمالمحلقبي,مصؿومؼؾدومظمخرؼـمعرتػعماٌكوررمعـماظـوحقيم

 الادؿـؿورؼي,مضدمؼؽقنمأضؾماظؾدائؾماٌؿوحيمعـمحقٌماٌكوررةمعـموجفيمغظرمرائدمالأسؿولمغػلف.

 َشاط فشد٘

مأسؿول؟مطرائدطقػمترىمغػلؽم

معـمواظطوضيموالاظؿزاماظشغػم ماظعؼؾوتمعـماظؽـلرمسؾكماظؿغؾىمتمؽــو أنممسؾكمتلوسدمحولزيمسقاعؾمػـوك.

.ماظرؼودؼيموإعؽوغوتؽماػؿؿوعوتؽمتؼققؿمسـدمعراسوتفوم‧ىمسوعيمسدةمأعقرمؼؾلموصقؿوم.معومغؿقضعمنوحمعشروع

مؼعلذؼفمسؾكمغؾىؼؿمأنمظؾؿرءميمؽـ مررؼؼيموػـوكم.أخرىم•ولاتم‮مضقؼيمزاؼواحؿػوزفمبممععمعـمضققدمعو

ماظضعػمغؼوطمتعقؼضمسؾكمتلوسدكمدقفماظتيموٌقاردبمغػلؽمهقطمضققدكموػلمأنمسؾكمظؾؿغؾىمأدودقي

معـماظؽـلرمسؾكماظؿغؾىمعـمت‰ؿؽــومواظطوضيموالاظؿزاممصننماظرشؾيمالأحقون,معـمطـلرم‮مايولمػقموطؿوم.ظدؼؽ

 .اظعؼؾوت

محقلمالأدؽؾيمعـماظعدؼدمسؾكمالإجوبيمإ‪سؿؾمووريمصنغؽم‮محوجيممصرصيمأومعومصؽرةمإ‪ماظـظرمسـد

متلطد.م%عـؾماظـؼيمبوظـػسمواٌلموظقي$مظؾـفوحماظضرورؼيوالأعقرمشلرماٌدرطيممبؽ,ماًوصيمواٌفوراتمغػلؽ,

صلامبلسم‮مأنمتعقدماظـظرممولإ‧وب,بملممتؽـمإجوبؿؽمظقومحؿك.ماظؿوظقيمالأدؽؾيم‫قعمسؾكمأنموقىمعـ

مم.إجوبؿؽمهلينمأومتغقلرمقيطقػمفوموتراجعصق

متعقـؽمسؾكمتؼققؿمذاتؽ,موػل:الآتقيماظعـوصرم
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 اظشكصقيماًصوئص 

 اٌفورؼيماٌؿطؾؾوت 

 اظـفوحمتقضعوتمععماظؿقاصؼ 

م:أوماظصػيماظتيمتـطؾؼمسؾقؽ$مأعومماظعؾورةم%ضعمسلاعيم

ماظعؾورةمأوماظصػيمم

غعؿم

متـطؾؼ

ماظؿعؾقؼموإجراءاتماظؿقلينملامتـطؾؼ

م:اظشكصقيمؽخصوئصمحؾؾم:أولًا

ممممذاتؽ؟مأغًمذكصمعؾودرمعـمػؾم1

مممماظذاتل؟مالإرادةمواظطوضيموالاغضؾوطمظدؼؽمػؾم2

مممماظؼرارات؟مبو‡وذمتلؿؿؿعمػؾم3

مممماظؿغقلر؟مععمويمؽـؽماظؿؽقػمجقد,مأغًم․ططمػؾم4

ممممجقد؟مبشؽؾماعقاظؽمتدؼرمػؾم5

ؼقعقوً,ممدوسيم14-12مظؾعؿؾمادؿعدادمسؾكمأغًمػؾم6

مالأدؾقع؟م‮مأؼومم7مإ‪م6مالأحقونمعـمعـمطـلرمو‮

ممم

مؽماٌفورؼي:عؿطؾؾوتمؿؼققؿبموً:مضؿثوغق

مممم؟مالآخرؼـمبلفقظيمععمتؿػوسؾمػؾم7

مظؿؽقنمهؿوجفوماظتيماًوصيماٌفوراتمػلمعومتعرفمػؾم8

ماظؾدءمبفو؟م‮مترشىماظتيمالأسؿولماظؿفورؼيم‮مغوجقوً

ماٌفورات؟مػذهمتمؿؾؽموػؾ

ممم

ماظـفوحمتقضعوتمععماظؿقاصؼثوظـوً:م

متؼقممماىدم‣ؿؾمسؾكمتػعؾفمعومػؾمتلخذم9 وتلؿؿؿعمبمو

مبف؟

ممم

ملاخؿؾورػومعرغيمتؽقنم‟قٌمذلءمظؽؾمػؾمظدؼؽمخطيم11

موتغقلرمعومؼؿطؾى؟

ممم

ممممسـفؿ؟مذلءمطؾموتذطرمػؾمتعرفمسؿلائؽم11

مممم.بملؿقؼوتفوماٌكؿؾػياظؿؽـقظقجقوممػؾموقدمادؿكدامم12

ممممإظقؽمبلفقظي؟ماظقصقلمػؾميمؽـم13

مبـوءم14 م‮ماسؿؾورك مأخدت مواظصقرةمماظلؿعيمػؾ مممايلـي
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ماىقدةمسـمغػلؽ؟

مواٌقزػينمظدؼؽ,مسؿؾؽ,معؽونمػؾمتؿطؾعمإ‪متطقؼرم15

ماظعؿؾ, ماظؿؽـقظقجقو,موتـظقؿ اظتيممواظعروضموتقزقػ

متعؽسمصقرةماظـفوح؟

ممم

مم16 الأػدافمموتعدؼؾموضقوس,موتـؼقح,ميمؽـؽمضؾط,ػؾ

مهؼقؼفو م‮ مترشى محدوثمماظتي متقضع معع بودؿؿرار,

مأخطوء؟

ممم

م

اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

الأسؿولموررقممروادىزءمالأول:م,ماطقػمتػؽرمرؼودؼوً"مجؾلي سزؼزيماظطوظؾـ/ـي,مٌعرصيمعدىمادؿػودتؽمعـ

مخلالم․رجوتمتعؾّؿماىؾليماظؿدرؼؾقي:"مضؿمبؼقوسمعمذراتمالأداءمالآتقيمعـمتػؽلرػؿ

شمم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

م1
مالأسؿولموعومؼؿؿقزونمبف.مروادذطرمبعضمصػوتمأ

م2
مالأسؿولموطقػمؼػؽرونمبطرؼؼيم․ؿؾػي.مروادوضحمعومؼراهم

م3
ؽمظـػلؽمعـمحقٌ:مخصوئصؽماظشكصقي,معؿطؾؾوتؽماٌفورؼي,معدىمتقاصؼؽمععمتقضعوتمؿعومػقمتؼقق

مالأسؿولماظؿفورؼي.اظـفوحم‮م

  لدشاجغالدصادس ٔا

 مم,ػولسل مو م2111حزؼرانم%مبقبلدقر ماىؿقعمضودرون. م$. ممإ‪تر‫ف مم. تقلريممجعػراظعربقي:

 .ملرحف

 م2117طؿوبمعفوراتمرؼودةمالاسؿولمجوععيماٌؾؽمدعقدم 

http://preneur-masr.com        

 6 ways entrepreneurs think differently than the rest of usم  

(August, 2015). https://compass.ups.com/how-entrepreneurs-
think-differently/ 

 Jayson DeMers (SEPTEMBER 22, 2014). 10 Ways Entrepreneurs 
Think Differently. Available at: 

https://www.entrepreneur.com/article/237547 

  

http://preneur-masr.com/
http://preneur-masr.com/
https://compass.ups.com/how-entrepreneurs-think-differently/
https://compass.ups.com/how-entrepreneurs-think-differently/
https://www.entrepreneur.com/article/237547
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 انثاَٛح الجهغح 

 يٓاساخ سائذ الأػًال
 

 
 

 الذذف انؼاو
مالأسؿولتفدفمػذهماىؾليمإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيمبمفوراتمرائدم

 انرؼهى: َٕاذج
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:سؾكمم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 تذطرماٌفوراتماٌطؾقبيمعـمرائدمالأسؿول. .1

 بعضماظؼدراتماظتيم‧ىمأنمتؽقنمظدىمرائدمالأسؿول.تقضحم .2

 .روادمأسؿولمغوجقينمخلالمعشقارػؿمذطرػواظـصوئحماظتيمتـوضشموتعؾؼمسؾكمأػؿم .3
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 فهُفكش عٕٚاً..!!

                                   صالح انشاجحٙلصح نجاح انشٛخ 

مطقؿولم موالأسؿول ماٌول مدغقو م‮ ماظراجقل مصولح ماظشقخ مبداؼي طوغً

,م‮ماظصؾوحم‬ولمبلجرةمبلقطي,موبوئعمظؾكردواتمبعدمواتوتوجرمظؾكرد

وذظؽم‮مالأربعقـوتماٌقلادؼي.مبدأمحقوتفماظؿفورؼيمعـماظصػرمم,صلاةماظعصر

مؼؽق‴ مأن مولممؼؽـم‮مخؾده مضولم"طـًممثروةن موطونمطؿو مايفؿ. بفذا

مطؾقعماٌػوتقحموالأضػولموبعضماًردوات" موأبقعموأذلذيم‮مأسؿولمبلقطي .مأسؿؾم‮ماظصؾوحمواٌلوء

وؼضقػم"طـًممطلدماًزائـمواظؾـقكم‮ماظلعقدؼي.أحدمأحموضودهمبقعفمظلأضػولمواٌػوتقحمإ‪مالإعلوكمبمػوتق

أذؼكم‮م‟ـلمسـمظؼؿيماظعقشمعـذمولادتلم‮ماظؾؽلرؼي".مأعومسـمبداؼؿفمععماظصراصيمواظؾـقكمصقؼقلم"أغنيم

جؾسم‮مإحدىماظلوحوتم‮ماظرؼوضمضديموموأبلطملأضقممبصرفماظـؼقدمظؾـوسم%تغقلرماظعؿؾي$مبعدمأنمأطـًم

ماًظصراصيماظؾلقطيمجدامكوطونماظـوسمؼؿفوصؿقنمسؾم,اوفًمإظقفو م,ػـ1366صؿؿحمأولمعؽونمظؾصراصيمسوممأ.

م.ؼلؿفونمبفووعـفوماغطؾؼًم•ؿقسيماظراجقلماظؿفورؼيماظتيمأصؾقًمالآنمإعلدارقرؼيمعوظقيملام

عـمبعدمماغؿؼؾمإ‪مر‬يماللهمتعو‪ماظشقخمصولحمبـمسؾداظعزؼزماظراجقل,موذظؽمسـدماظلوسيماظـوظـيمواظربع

مم‮معلؿشػكمايؾقىمبمدؼـيماظرؼوضمإثرمدؽؿيم12/2/2111ػـماٌقاصؼم9/3/1432زفرماظققمماظلؾًم

وظؾشقخمصولحماظراجقلمر‬فماللهموضػمعـمأطلدمالأوضوفم‮ماٌؿؾؽي,محقٌم.ممسوعوًم88ضؾؾقيمسـمسؿرمؼـوػزم

م12اظقضػقي,موػلمخصصمبعضمممؿؾؽوتفمطقضػمخلريمعـفزمؼصرفمرؼعفمسؾكماٌصورفمالمحددةمبصؽم

 .عصرفموتممتلدقسمإدارةمأوضوفمصولحمسؾداظعزؼزماظراجقل
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 يمذيح
مالأسؿولمعفورات مواظشكصقيموالإدارؼيماظؿؼـقيماٌفوراتمعـم•ؿقسيمبينموؿعمرؼودة مضدرة"موػلمأؼضوً.

مواظتيمتسؿؾمإ‪مالأصؽورمهقؼؾمسؾكماظػرد مسؾكماظؼدرةمسـمصضلامواٌكوررة,موالابؿؽورمالإبداعمشؿؾ,

مواظؼدرةمالابؿؽورمظؿعزؼزموًحققؼماًأعرمػذاموؼعؿلدم.اٌرجقة"مالأػدافمهؼقؼمأجؾمعـماٌشورؼعموإدارةم‡طقط

مالاضؿصوديمواظـؿقماظؿـوصلقي م. ملأسؿولظمو دثمنمقاًمجدؼدةمذرطوتمإغشوءمؼدسؿماٌؾودرةمروحمتعزؼزإن

ماظؿفورؼي ‮ممادؿكداعفوظؾـوسممويمؽـم,سدؼدةمصقائدمأؼضومتقصرمالأسؿولمرؼودةمعفوراتصننممذظؽ,موعع.

متؿضؿـاظشكصقيمحقوتفؿ مأغفو مإذ مأسؿولشؿ مو‮ موصفؿماىؿوسلمواظعؿؾمواٌـوبرةمواٌؾودرةمالإبداع"م,

م".بوٌلموظقيمواظشعقرم,اٌكورر

 سٔاد الأػًال يٍ الدغهٕتح الدٓاساخ
موطؾلرمغؼوشمعقضعمالأسؿولمرؼودةمعفوراتمظؼدمطوغً صننممالشوعي,مالاضؿصودؼيماٌفوراتمعـمظغلرػوموًخلاص.

متعؾقؿمسؾكماظلذطقزمزؼودةمصنن,مأومعمػؾ.موععمذظؽ,مأوم‡صصمععقـي,مبمفـيمترتؾطملاعفوراتمرؼودةمالأسؿولم

وطػوؼوتممضدراتمسؾكموالاتػوقماظؿقؾقؾمعـماٌزؼدمجؾؾًمضدماٌفوراتماٌؿعؾؼيمبفوموتـؿقيمالأسؿولمرؼودة

معـمرئقلقيم•ؿقسوتمثلاثمالاضؿصوديماٌقدانم‮مواظؿـؿقيماظؿعوونمعـظؿيمحددتموضدم.رؼودةمالأسؿول

 مروادمالأسؿول,مألاموػل:معـماٌطؾقبيماٌفورات

 ماظؿؼـقي موتطؾقؼموحؾماظؾقؽي,مورصدمالاتصولات,م:اٌفورات موادؿكداعفو,ماظؿؽـقظقجقوماٌشؽلات,

م.اظؿـظقؿقيمواٌفوراتماظؿعوعؾمععمالآخرؼـ,موعفورات

 مواظؿلقؼؼ,ماظؾشرؼي,ماٌقاردموإدارةماظؼرار,موصـعمالأػداف,موهدؼدماظؿكطقطم:الأسؿولمإدارة

ماظؿفورؼي,مالأسؿولموإرلاقمواظؿػووض,ماىقدة,موعراضؾيماظعؿلاء,مععمواظعلاضوتموالمحودؾي,مواٌوظقي,

 .والادؿفوبيمظؾؿفوراتمالإجرائقيماظؿطقؼر,موإدارة

 موإدارةمواظؼقودة,مواٌـوبرة,موالابؿؽور,ماٌكورر,موإدارةموالاغضؾوط,ماظـػسمضؾطم:اظشكصقيماظرؼودة

م.الادلذاتقفلمواظؿػؽلرمذؾؽيماظعلاضوت,موبـوءماظؿغقلر,

موػذهمبعضماظؼدراتماظتيم‧ىمأنمتؽقنمظدىمرائدمالأسؿول:

 .ذذٚش أيٕانك أٌ ػهٗ انمذسج. 4

مذػىتمأؼـمتعرفمػؾ.ماظؿفورؼيمالأسؿولمإدارةميمؽـؽملاماٌول,مإدارةمتلؿطقعملامطـًمإذامبؾلوري,الأعرم

متصورعمحؿكمدقفملا,بـمالأدؽؾيمػذهمسؾكماىقابمطونمإذامتؽلى؟موممملضؾبمتعقشمػؾمذفر؟مطؾمأعقاظؽ

م.طذظؽم,أسؿوظؽمعقزاغقيمتدؼر
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 .الدال جمغٗ ػه انمذسج. 2

صنغؽمظلًممالادؿـؿور,مسؾكمظؽلمهصؾم؟اٌزؼدمسؾكمايصقلميمؽـؽػؾمماٌول,مإدارةمسـدعومتؿؿؽـمعـ

سؿؾؽمميؿوؼيصـعمصـدوقممطقػقي,موبشؽؾمعؼـع,موظؽـم,صقلىماٌولمسؾكمهصؾمأؼـمظؿػفؿمعـم‟وجي

م.اظؿفوريمبعقداًمسـماٌكوررمأؼضوً

 .نذٚك حذج انرٕذش تخفٛف ػهٗ انمذسج: 3

مموالاضطرابمبولإحؾوطمتشعرمأنمظـػلؽمتلؿحمطـًمإذا.معضقؽيمعللظيمظقسماظؿقتر مؽلوت,ـؾظمتؿعرضسـدعو

م.ضروريمأعرمظصويؽماظؿقترمادؿكداممطقػقيمإنمتعؾؿؽ.مصنغؽمدؿعوغلمطرائدمأسؿول

 .يُرجاً  ذكٌٕ أٌ ػهٗ انمذسج. 4

متصؾحمظؾفؿقع,صقققمةواحدميررؼؼمؼقجدملاملأغفمطؾلر,معقضقعمػذا موًعـؿفمؽقنؿظمي, مأوضوتمسؾكمتعرف.

ماظققعقيوم,ظدؼؽماظطوضيمذروة ماظروتقـقي متؾدعمتـودؾؽماظتيمالإغؿوجقيمدواتالأوم,أعقرك محؿكميمؽـؽمأن

م.ظـفوحاماظتيمتؼقدكمإ‪مخطؿؽ

 .يٍ سٔاد الأػًال أصذلاء أٌ تجؼم نك ػهٗ انمذسج. 5

مرائدموصؼو مضوظف ‭مصوكذأمملضؼتؿظععمًضقظامععؿفم".ليواحدمعـمبينممأغً"مرون,مجقؿمالأسؿولمٌو

مم,ظذظؽ مسؾكماظعـقرمخلالمعـمنوحؽماحؿؿولاتمؿقلينبسؾقؽماظؼقومممتؽقن؟مأنمترؼدمعـأدللمغػلؽ:

م.إ‪مذظؽمحوجيمتؾصلركمسـدعومتؽقنم‮مطػوحؽ,موؼلؿطقعقنمصفؿمسؾكمؼـضودرمأصدضوءروادمأسؿولم

 .ٔانضؼف انمٕج َماط تحذٚذ ػهٗ انمذسج. 6

تدركمعقارـماظؼقةمظدؼؽممأنمسؾقؽمذظؽ,موعع.مذلءمطؾم‮موًعـوظقمتؽقنمأنمظلًم‮محوجيمسؿؾ,رائدمط

ماظتيماظؿفورؼيماظؼراراتمعـم,ذلءمؽؾسـدمتؼققؿؽمػذامالأعر,مدقفمتؽقنمسؾكمسؾؿمبو.موعقارـماظضعػ

م.اظذؼـمؼعؿؾقنمظدؼؽماٌقزػينحؿكموم,اظذؼـموؿذبفؿماظشرطوءمإ‪مبفو,متؼقم

 .أَاط فاػهٌٕ ذٕظٛف ػهٗ انمذسج. 7

مأسؿولرائدمميلأماٌفوراتمأػؿأعرمؼللر,موػقمعـمماظؿقزقػمسـإنماظؿقدثم مأغوسمأضقؼوءم‮موجقدإنم.

مأنماظـوست‰رشّىمؾشرطيمظمثؼوصيمبـوءمسؾكمأؼضومطؿومؼعؿؾمجدؼدة,مضقةمغؼوطمإ‪ماظقصقلميمؽَّـؽمعـمصرؼؼؽ

م.تصؾمإظقفمأنمترؼدمعومإ‪مظؾقصقلميضرورماٌـودؾينمالأذكوصمتقزقػإنم.مفوعـمجزءامؼؽقغقا

 .جذد يٕظفين ذذسٚة ػهٗ انمذسج. 8
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معومظفمععرصيمضؿـقدموضعفم‮معؽوغفمبشؽؾمضقيموعـودىمسؿؾقيمصننم,ظؾعؿؾمجدؼدامذكصوموؾىمسـدعو

صقلى,مبؾم‧عؾؽمماظشرطيمسؾكمايػوزمسؾكملوسدلامؼمدقفالأعرممػذا.موعوملام‧ىمبفماظؼقوممسؾقفم‧ى

مدقءمٌؿوبعيمدؾوبالأمعطقؽؼوم,اىقدؼـماٌقزػينماظؿزاممعلؿقىمودقفمؼزؼدماظصققح,مالاووهتـطؾؼم‮م

م.الإدارة

 .الدٕظفين اداسج ػهٗ انمذسج. 9

مؼؽقن مجقدمبشؽؾمؿإدارتفمإ‪مهؿوجصنغؽمماٌـودؾين,ماٌقزػينمظدؼؽمسـدعو مسؿؾؽ. منمق مبداؼي موعع

مظقؽقنمصوسلًامبوظعؿؾوأنمتدصعممؾفؿقع,ظماًعدؼرمتؽقنمأنمسؾقؽ مدارة,الإمطقػقيمبوظػعؾمتعرفملامطـًمإذا.

م.عقزػقؽموتطقؼرم,وتشفقعم,هػقزمطقػقيمٌعرصيماظقضًسؾقؽمأنمتؼضلم

 .انمذسج ػهٗ انرؼايم يغ يٕالغ انثحث ػبر الإَترَد. 44

وسـدعومتضعمػذام‮ماسؿؾورك,مػؾمسرصًمأدودقوتمم.الأسؿولمموضلأم‫قعمتؼقممبعؿؾمأنمسؾقؽماظؾداؼي,م‮

مصنغؽم‮محوجيمإ‪ممـاظؿعوعؾمععمعقاضعماظؾقٌمسلدمالإغلذغًمواظؿلققماظرضؿل؟مإذاملممؼؽ الأعرمطذظؽ,

مضؾؾمإرلاقمسؿؾؽماظؿفوري.مواٌفورةمصؼؾمػذهماىزئقي

 .الاجرًاػٛح شثكاخ انرٕاصم ػبر انرٕاصم ػهٗ انمذسج. 44

مإ‪مصلغًمظلًم‮محوجي.مسؿؾمأيملقؼؼتمادلذاتقفقيمعـمرئقلقومجزءامالاجؿؿوسقيماظؿقاصؾمذؾؽوتمتمـؾ

مبداؼيمتشغقؾمجقدةمسؾكمظؾقصقلمالادلذاتقفقوتملصضؾبمغػلؽمتلؾقحمسؾقؽبؾمم,برغوعٍمصقلىمطؾمصفؿ

موذعورمذكصلميمؽـمعلاحظؿفمسؾكمطؾمادلذاتقفقيمتؼقممبفو.

 .انؼًلاء ػهٗ انتركٛض ػهٗ انمذسج. 42

مووريمغشوطمأيمظدؼؽمظقسمسؿلائؽ,مبدونم,وًواضقمالأعرمؼؽقنمظؽل م,سروضؽم‫قعأغؽم‮ممتلطد.

مسؾكم,وخدعوتؽم,وعـؿفوتؽ ماظػعؾقيماظعؿلاءماحؿقوجوتمترطز متعرصملامطـًمإذا. مضؿمبوظؾقٌمسـفو مررحاوفو,

م.عؿلاءظؾطؾلرةممخدعيماظتيمتمؽـؽمعـمتؼدؼؿمالأدؽؾي

 .اجشاء تخفٛضاخ في انثٛغ )الأٔكاصٌٕٚ( ػهٗ انمذسج. 43

اظؿكػقضوتمسـدعومؼصؾمالأعرمإ‪مموظؽـم,عومؼعوغقنمعـفمتػفؿمأغؽمأنمؼعرصقامظؾعؿلاءإنمعـماٌفؿمأنمتلؿحم

مورذيم‮ماظؿلفقؾمحوولماًطقة,مػذهمبشلنمبوظؿقترمتشعرمطـًمإذا.مؼؿعـرونمالأسؿولمرجولمعـماظعدؼدمصنن

م.إظقفومايوجيمتشؿدماظتيماٌفوراتمػذهمظؿؿعؾؿماٌؾقعوتسـممسؿؾ
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 .الجذٚذج الاتجاْاخ اكرشاف ػهٗ انمذسج. 44

ماظؼودعيماظؿغقلراتمرؤؼيمسؾكماظؼدرةمسؾقؽمأنمتمؿؾؽوجىممظذظؽم,اظؿفورؼيمتللرمسؾكموتلرةمدرؼعيمالأسؿول

مبؽماًوصيماظصـوسيم•ولم‮ معـفو. متـطؾؼ مغؼطي مالأعر مػذا ماٌلؿفداتماجعؾ م•ولم‮مظؿعرف

متلؿػقدمعـفوم‮م•ولمسؿؾؽ.مأنميمؽـماظتيوماظؿؽـقظقجقو

 .انفشم يغ انرؼايم ػهٗ انمذسج. 45

ماظصعقدتؼؾؾوتماظلققم%مععماظؿعوعؾمطقػقيمإنمععرصؿؽ.مظؾـفوحمعلؿؼقؿمخطمؼللرم‮مووريمعشروعؼقجدمملا

مضروريمأعرم$والشؾقط مبعشراتماٌراتمعـممغوجحمذكصمطؾمأنمتذطر. مسؾكمايصقلمضؾؾمػشؾاظمضدمعر

م.اظـفوحمررؼؼمظلاغطلاقم‥قمغؼطيم•ردمإنموم-ماظـفوؼيمػقمظقسماظػشؾ.ماٌؽلى

 .ػالدك تحغين في انشغثح. 46

ماظعولمم‮مإ‧وبلمتغقلرمإحداثمػقمداصعأػؿمومأصضؾمصننماظـفوؼي,م‮ مسؾكمونوحؽمسؿؾؽمترطزمسـدعو.

م.الشدفمظؿقؼقؼمسوصػيمأيمٌقاجفيمادؿعدادمسؾكمغػلؽمدؿفدماظؼصقى,مالأوظقؼيمتؾؽ

ماٌفوراتمػذهمطؾموظؽـمطؾلرة,معفؿيمأسؿولمؽمرائدطقغإنم.مسزيمؿؽمتـؾطمأوم‡قػؽماظؼوئؿيمػذهمتدعملا

م.ذظؽمسؾكمؼعؿؿدماظـفوئلمنوحؽ!مثوبرمظؾقصقلمسؾقفوم,إ‪مأيمعـفومتػؿؼرأغؽمملاحظًمإذا.متعؾؿفوميمؽـ

 َشاط جماػٙ

عـموجفيمغظرماظعدؼدمعـمروادممأػؿماٌفوراتماظتيمتمػؾؽمظؿصؾحمرجؾماسؿولمغوجحؼؿـوولمػذاماظـشوطم

 واطؿىمتعؾقؼوًمعـودؾوًمأومخلدةمعررتمبفومأوملزعًمسـفو.م,الأسؿول.مضؿمبؼراءةماظـصوئحمواظؿقضقح

م م"إغشرت مبعـقان معؼوظي ماٌؿكصصي مالمجلات مغوجححدى مأسؿول مرجؾ متصؾح مأن مسؾك متلوسدك "مأدرار

ماظطرؼؼماظصققحم‥قمموذطرت: مالإغلونمحقٌمتقضحمظف محقوة معـمعلور معػقدة مواحدة متغلرمغصققي أحقوغوً

م مموتـووظًاظـفوح, مأػؿ معـمؿتؾؼغصوئحمسشر مؼعداظفو مواظتيمعـمد مالأسؿولماظـوجقينمخلالمعشقارػؿ رواد

م.دوسدتفؿمسؾكماظـفوحمووووزماظؿقدؼوت

م

م

م
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م:روادمأسؿولمغوجقينمخلالمعشقارػؿمذطرػواظـصوئحماظتيمأػؿم

ماظؿعؾقؼماظؿقضقحماظـصققي

مسدمم-11

مصؼدانماظرؤؼي

سودةمعومؼؽقنمعمدسماظـشوطمظدؼفمعقػؾيمعلؾؼيمعرتؾطيمم–

مصعؾكممبفذا مصقف, موعؾدسوً مظف مؼؽقنم‣ؾوً مظذظؽمصفق اظـشوط,

دؾقؾماٌـولمصننمععظؿمعدؼريمذرطوتماظلقوراتمطوغقام‮م

ماٌعرصيم موبعض ماٌقػؾي موظدؼفؿ مظؾؿرطؾوت مسشوق الأصؾ

اظتيمتمػؾفؿمظؾـفوحم‮مالمجول,موعدؼريماظػـودقمظدؼفؿم

مبولمجولم ماظشغػ موػذا ماظضقوصي, م•ول م‮ موعفورة حؾوً

م.ؾفمظلابؿؽورموالابداعم‮مإدارتفموتطقؼرهؼمػؾمصوح

م‮مم– مآخرؼـ معقزػين ماظـشوط مصوحى مؼقطؾ مسـدعو ظؽـ

ماظشغػم معـ ماظؼدر مبـػس مؼؿؿؿعقن ملا مضد مصنغفؿ الإدارة

ماٌـؿٍ/اًدعي,م مجقدة مسؾك مدؾؾوً مؼـعؽس مممو وايؿوس

مبلؿعيم مؼضر مممو م‮مصورقماىقدة ماٌلؿفؾؽمبوظشعقر صقؾدأ

ماٌـؿٍ.

مم– مسؾك مظذظؽمايػوز ماظـفوح, مهؼقؼ مأصعىمعـ اظـفوح

مذرطؿفم مإدارة مسؾك مدائؿوً مبوظلذطقز ماظـشوط مصوحى ؼـصح

بـػسماظؼدرمعـمايؿوسماظذيمبدأمبفمعشقارهمحؿكمؼضؿـم

مادؿؿرارمتطقؼرمونوحماظشرطي.

م

ظشكصما-12

ػقماظذيم ددم

مضقؿؿف

م

اظشكصموحدهمػقماظذيم ددماظؼقؿيمايؼقؼقيمٌقاػؾفمم–

م مالآخرونموأصؽوره مؼعطقف مأن مؼؿقضع مصلا وخدعوتف/عـؿفوتف,

ماٌؾلءم مالأسؿول م•ول م‮ مخوصي مؼلؿقؼف ماظذي اظؼدر

ملام مسروضوً مدقصودف معو موطـلراً مواٌلووعوت, بوظصػؼوت

مػقم مأغف مؼدرك مأن مصقفى مايؼقؼقي, مضقؿؿف معع تؿـودى

ماظقحقدماظذيميمؾؽمهدؼدمضقؿيمذاتف.

ٌؼوبؾماظذيمو‧ىمأنمؼؼوومموؼؽوصحمحؿكم صؾمسؾكمام–

م مؼلؿقؼف, ماظؼقؿيم"ؼرىمأغف مغؿوج مؼؽقن ماٌرء مإظقف مؼصؾ صؿو

 ."اظتيمحددػومظذاتف

م

اظقضقحمم-13

مواظشػوصقي

متقضعوتمم– مالأسؿولمبقضع مرائد مؼؼقم مأن مظؾغوؼي عـماٌفؿ

م ؼؼم محؿك مظؾؿقزػين مطوعؾي مبصقرة موتقضققفو ‣ددة

م



22 
 

متؽقنمم مصعـدعو موأدائفؿ, مرؤؼؿف مبين ماٌطؾقب اظؿقاصؾ

مطقػممأػداف مصلقعؾؿقن ماٌقزػين مأعوم مواضقي الإدارة

مؼطقرونمأدائفؿمبوظصقرةمالأعـؾمظؿقؼقؼمػذهمالأػداف.

و‧ىمأنمؼؿلطدمدائؿوًمعـمإسلاممطوصيمأررافماظعؿؾمسـدمم–

مواظذيمضدم مأيمعقزػ, ماضصوء مظضؿونمسدم مأيمضرار ا‡وذ

مؼؽقنمأعفرمعقزػقفمصلامتضقعمسؾقفمصوئدةمغصقف.

لاميمؽـمم-14

ماظؽؿولبؾقغم

م

لاميمؽـمأنم ؼؼماٌرءماظؽؿولم‮م‫قعمأغشطؿف,مظؽـمم–

مسؾقفمػقمعـحماظلذطقزماظؽوعؾمظؾؿفؿيمايوضرةماظتيم طؾمعو

مممؽـ.ؼؼقممبفوملإنوزػومسؾكمأصضؾم‥قم

م

وـىمم-15

الإصراطم‮م

ماظؿقؾقؾ

أحقوغوًملامؼعرفماظشكصماظؼرارماظصققح,م‮مػذهمايوظيم"م–

م."وًصقققسؾقفمأنم‧عؾماظؼرارم

مصنغفمم– ماظصوئى ماظؼرار مهدؼد ماظشكص مؼلؿطقع ملا سـدعو

مظلأعوم,م مخطقة مأي مؼؿؼدم مولا مواظؿقؾقؾ ماظؿػؽلر م‮ ؼلرف

مسـم ماٌعؾقعوت معـ مضدر مأطلد م‫ع مػق مذظؽ معـ الأصضؾ

مثؿمتلتلماٌرحؾيمالأػؿ ماٌقضقعموا‡وذماظؼرارمبشلغفمدرؼعوً

ملإنوحمبؿؽرؼس ماٌؿوحي موالإعؽوغوت ماىفقد ػذاممطوصي

 اظؼرارموبؾقغمالشدفماٌطؾقب.

م

ملإغصوتام-16

م

ظقسماٌفؿمعومؼؼقظفمالإغلونمإنموماٌفؿمػقمضدرمعومؼػفؿفمم–

مالآخرونمعـمحدؼـف.

ماظتيمم– ماظردوظي مإؼصول مسؾك مجفده مترطقز ماظشكص صعؾك

مظؾطرفم مالإغصوتماىقد مأنمسؾقف مطؿو مإ‪ماٌلؿؿع, ؼرؼدػو

موؼعرفم مأدؾقبمتػؽلره مؼػفؿ محؿك مردوظؿفمالآخر طقػمؼؾؾغ

مسؾكماظـققماظذيمؼلؿقسؾف.

م

ادؿغلالمم-17

مصلذاتماىرأة

مبوظرشؾيمم– مخلالشو مؼعلذيمالإغلونمصلذاتمؼشعر عـمآنملآخر

ماظؿغقلر,م مػذا مإحداث مسؾك مواىرأة ماظؿغقلر م‮ اظشدؼدة

مإ‪م•ولم ماظػلذاتمبؿقجقفمروضوتفو وؼ‰ـصحمبودؿغلالمػذه

مصقؿؽـفموربيمابؿؽوراتمجدؼدة ‮م•ولمغشورف,مماظعؿؾ,

مسؾكم مؼلوسد مممو مؼؿقضعفو مؼؽـ ملم مابداسوت مذظؽ ودقػرز

متطقؼرموتـؿقيمغشورف.

م

معـؿفوتمم–الأصعولم -18 مبنضوصي ماٌلؿؿر ماظشرطوتمهؿوجمإ‪ماظؿفدؼد
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متقظدماظػرص

م

ماٌـؿفوتم مأداء مهلين معع مبوغؿظوم مجدؼدة وخدعوت

مالأضدم.

ظؾؿلؿؼؾؾ,مؼلرفماظؽـلرونم‮ماظؿػؽلرمواظؿلعؾمواظؿكطقطمم–

م ططقنمظف,م مممو مأؼوً متـػقذ مإ‪مسدم ظؽـمؼـؿفلمبفؿمالأعر

ماٌـفٍماظلؾبيموهقؼؾمالأصؽورمإ‪م و‧ىماظؽػمسـمػذا

مؼؿكذػوم مخطقة مصؽؾ معؾؿقدي, معودؼي موخطقات أصعول

مالإغلونمتػؿحمأعوعفمأبقابموصرصمجدؼدة.

اظؿـودؼمم-19

بينمصرؼؼم

ماظعؿؾ

م

صرؼؼماظعؿؾمصنغفملامؼقجدمإذاملممؼؽـمػـوكمووغسمبينم"م–

م."صرؼؼمسؿؾمعـمالأدوس

وجدتمإحدىماظؿفوربمأنمصرؼؼماظعؿؾماظذيمؼؿؿقزمبوظقدمم–

مأعوم موإبداسوً, واظؿفوغسمواظـؼيمبينمأصرادهمؼؽقنمأطـرماغؿوجوً

معفؿوم اظػرؼؼماظذيملامؼؿؿؿعمبفذهماظصػيمصقؽقنمأدائفمضعقػوً

مبؾغمتمقزموعفورةمأصراده.

ؾمؼ‰ـصحمبوغؿؼوءمأصرادمذويمعقاػىمسـدمتشؽقؾمصرؼؼماظعؿم–

وضدراتم․ؿؾػيمععمايرصمسؾكمالاغلفومماظـػللمواظػؽريم

 ظػرؼؼمسؿؾمعؾدع.”موصػيمممؿوزة“بينمأصراده,مصؿؾؽم

م

اظلذطقزمم-11

سؾكماظػرصملام

ماٌشؽلات

‫قعماظؾشرمؼقاجفقنمهدؼوتمعلؿؿرةمدقاءم‮محقوتفؿمم–

خوصيمؼصودصقنماظشكصقيمأوماٌفـقي,موروادمالأسؿولمبصػيم

اظؽـلرمعـماظعؼؾوتمسؾكمعدارمعشقارػؿ,مظؽـماصراطمالإغلونم

‮ماظلذطقزمسؾكماٌشؽؾيمواغغؿودفمبفومضدمؼعؿقفمسـماظػرصم

ماظعدؼدةماٌؿقصرة.

مصؾعضمم– ماظـشوط, مسؾكماىوغىماظذيم رك ‧ىماظلذطقز

موؼـلقنم ماظؿػوصقؾ معـ ماظؽـلر مسؾك مؼرطزون مالأسؿول رواد

مظؾـش ماظرئقلل مالمحرك مؼعؿلد ماٌـول مسؾكمدؾقؾ م"تقؼلذ"وط,

مسؾكم مؼلوسد ماظذي ماظرئقلل ماظعوئد مظؽـ مظؾؿدوؼـوت عـصي

مترسوػوم ماظتي مواظؿدوؼـوت مالإسلاغوت مػق مغشورف ادؿؿرار

ماٌمدلوت,موػذامعوم‧ىماظلذطقزمسؾقف.

م
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اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

اٌفوراتماظؿؼـقيممىزءمالأول:,ماالأسؿولعفوراتمرائدمسزؼزيماظطوظؾـ/ـي,مٌعرصيمعدىمادؿػودتؽمعـمجؾليم"

م"مضؿمبؼقوسمعمذراتمالأداءمالآتقيمعـمخلالم․رجوتمتعؾّؿماىؾليماظؿدرؼؾقي:واظرؼودةماظشكصقي

ش   مم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

م1
ماٌفوراتماٌطؾقبيمعـمرائدمالأسؿول.مأذطر

م2
مبعضماظؼدراتماظتيم‧ىمأنمتؽقنمظدىمرائدمالأسؿول.وضحم

م3
م.روادمأسؿولمغوجقينمخلالمعشقارػؿمذطرػواظـصوئحماظتيمأػؿمضعمتعؾقؼوًمعـودؾوًمسؾكم

 لدشاجغالدصادس ٔا
 م م%عقضع م14/2/2116رؼودة مغوجح$. مأسؿول مرجؾ متصؾح مأن مسؾك متلوسدك مأدرار اٌـؿدىم.

       الإغلذغً:ماظعـؽؾقتقي,مبولأردن.مأعقال.ماٌقضعمسؾكمذؾؽيمالاضؿصودي

 مhttp://amwal-mag.comم

 EU Skills Panorama (2014). Entrepreneurial skills Analytical 

Highlight, prepared by ICF and Cedefop for the European 
Commission. Available at: 

http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/sites/default/files/EUSP

_AH_Entrepreneurial_0.pdf 
 Sujan Patel (FEBRUARY 9, 2015). The 17 Skills Required to 

Succeed as an Entrepreneur. Available at: 
https://www.entrepreneur.com/article/242327 

 

http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/sites/default/files/EUSP_AH_Entrepreneurial_0.pdf
http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/sites/default/files/EUSP_AH_Entrepreneurial_0.pdf
https://www.entrepreneur.com/article/242327
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 انثانثحالجهغح 

 الدشاسٚغ انصغيرج ٔسٚادج الأػًال 
م

م

م

م

 

 
 

 الذذف انؼاو
ماٌشورؼعماظصغلرةمورؼودةمالأسؿولتفدفمػذهماىؾليمإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيم

 انرؼهى: َٕاذج
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:مسؾكم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 اٌشورؼعماظصغلرةمورؼودةمالاسؿولماظعلاضيمبينمتقضحم .1

 عػفقممولزوتماٌشورؼعماظصغلرةمتعرفم .2

 ععوؼلرمهدؼدماٌشروعماظصغلرمتعدد .3

 الاجراءاتماظعؿؾقيمظؾؿشروعماظصغلرمتـوضشم .4

 سقاعؾمنوحماٌشروعماظصغلرمتقضحم .5

 .الأسؿولمرؼودةمتؼق‴ؿمغػلؽمعـمخلالمتقضعوتؽمسـ .6

 

 اعمل

 النجاح

 استمر في العمل

 حاول

 الفكرة

 فكّر



26 
 

 فهُفكش عٕٚاً..!!

 لزألاخ ٔ أخغاء ثى نجاح

 

 

 

م:الأسؿولمعشوػلرمروادمعـماظعدؼدماظتيمضودكمعـفوموالأخطوءمالمحوولاتمعـمبعضمػذه

 اظشرطيماظتيمطونمؼعؿؾمبفومعـمرُردمالأصؾل,مأبؾمظؽؿؾققترماٌشوركماٌمدسمجقبز,مدؿقػ. 

 .اخلذاسفم‣ووظيم‮م1115معـمأطـرم‮مصشؾمداؼلقن,معؽـليم․لذعمداؼلقن,مجقؿس 

 مماظعصقر,مطؾم‮ماٌكلذسينمأسظؿمعـمواحدمادؼلقن,متقعوس مبــ مصوذؾيم111,11ضوم م‣ووظي

 .اظؽفربوئلماٌصؾوحملاخلذاسف

 م114معـمأطـرمععماظـفوحم‮مظؾكطقطماىقؼي,مصلرجينمذرطيمعمدسمبراغلقن,مرؼؿشوردمصشؾ

 .شولاطؿقؽماظعؿؾم‮مذرطيمصلرجينمضؾؾمذرطي

 مثلاثمطوظقػقرغقومجوععيمأنمرصضؿفمبعدمبمػردهمسؿؾماظشفلر,ماظلقـؿوئلماٌكرجمدؾقؾلدغ,مدؿقػـ

 .عرات

 م.ظقؽق‴نمطؾمعـفؿومذرطؿفماظؽؾقيمعـمتلربمزوطربلرج,مطلاػؿوموعوركمشقؿسمبقؾ

 .واظؼوئؿيمتطقل 

م

م 

م

م

م

م

م
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 يمذيح

متؿؾعفمعـمتقجفوتموعؿغلراتمعلوغدةم‮مم إنماظؿقجفوتماظعوٌقيماظلوئدةم‥قمتشفقعمالاغػؿوحماظعوٌلموعو

اظقضًمايوضرمطوظعقٌيمواظؿفورةمالإظؽلذوغقيموثقرةمالاتصولاتمواظشرطوتماٌؿعددةماىـلقوتمواًصكصيم

مإنمػذهماظعقاعؾم•ؿؿعيمحػزتمطـلرمعـمالاضؿصودؼوتم‥قمإسودةم الشقؽؾيموإ‧ودماظؾقؽيماٌلائؿيموشلرػو,

مسؾكمنمقموإ‧ودمالشقوطؾمالاضؿصودؼيماظؽؾلرةموخوصيم‮م موضدمذفعمذظؽمطـلراً ٌقاجفيمػذهماظؿقدؼوت.

ماظدولماٌؿؼدعي

ماظصغلرةم مواٌشورؼع مظؾؿـشكت مأػؿقي مإسطوء مسـ مؼشغؾفو ملم ماظؽؾلرة مبوٌـشكت ماظدول مػذه ماػؿؿوم مأن إلا

مود مو․ؿؾػي, ماٌعولممبدرجوتمعؿؾوؼـي مادلذاتقفقوتمواضقي مععموضع مبوظؼدراتموالإعؽوغوتماٌؿوحي, سؿفو

معـمم91ظؿشفقعفو.موبوظـظرمإ‪#مالشقوطؾمالاضؿصودؼيمظؾعضماظدولماٌؿؼدعيمندمأنماٌـشكتماظصغلرةمتمـؾم

مم59اٌـشكتماٌـؿفيم‮ماظقلاؼوتماٌؿقدةمالأعرؼؽقيموم وم#معـماٌـشكتماٌـؿفيم‮ماٌؿؾؽيماٌؿقدة,

مأدرطًمم97 موضد ماظصغلرة مبوٌـشكت مالاػؿؿوم متعوزؿ موذظؽمؼقضح م‮ماظقوبون, ماٌـشكتماٌـؿفي معـ #

مالاضؿصودؼيم ماظؼطوسوت معع ماظصغلرة ماٌـشكت مضطوع موتؽوعؾ مأػؿقي ماظـوعل ماظعولم م‮ ماظدول معـ اظعدؼد

مالأخرى,مممومدصعفومإ‪ما‡وذماظطرقمواظقدوئؾمظـؿقمػذاماظؼطوع.

 حٕل ْزا الأيش الأيٕس الدغهٕعح  – س٘انرجا انُشاط تذء

مالأسؿولمؾدءبمهقطماظتيمالأعقرماٌغؾقريمبعضمغؾدأمدسقغوم,رائدمأسؿولمطـًمإذامعوموضعؽم‥ؾؾمأنمضؾؾ

 :اظؿفورؼي

 غوجحمأسؿولمرائدمظؿؽقنمجقدةمصؽرةمػقمهؿوجفمعومطؾ. 

 رقؼؾيمدوسوتمظعدةمأوم„دؼيماظعؿؾمإ‪.متضطرمظـمبـػلؽ,ماغطؾؼًمإذا 

 اظضرائىمبدصعملامتؼقممحؿكمذلءمطؾمادؿؼطوعمسؾكمضودرامتؽقنمأنمسؾقؽ. 

 عراجعيمرئقسماظعؿؾمإ‪.متضطرمظـمعلؿؼؾ,مبشؽؾمسؿؾًمإذا 

 ؼعؿؾقنمعومؼرؼدونمسؿؾف,موعوم‧دوغفمممؿعوًمصقلىمالأسؿولمأصقوب. 

 انؼًم انرجاس٘ ػٍ تذء حمائك

مبعضماظـوسمسـماظعؿؾمتموعم․ؿؾػماظقاضع مػقم‮م․قؾي مسؿو ماظؿفوريوً موورؼوً. مسؿلًا مصننمالأعرمأنمتؾدأ

مخقورمظدؼؽمظقسم,سؿلًاموورؼوًمعومتؾدأعـدصم.ظفمغفوؼيملاموصلدملشو,مغفوؼيملامسؿؾمدوسوتماظشوق,ماظعؿؾمؼؿطؾى

م.بفمتلؿؿؿعمعووم,هقدوموعومتعرصف,معومسؾكمصؼطماظلذطقزميمؽـؽملام.عؿعددماٌقاػىمواٌفوراتتؽقنممأنمإلا

مسؾقؽماٌـوبرةمواظؿقدي,ممواظؿعؾؿمالأخطوء,مارتؽوبمطقػقيمتعؾؿمإ‪مصنغؽم‮محوجيمأسؿول,مطرجؾ عـفو.
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م.مسؾقؽمالابؿعودمسـماظغرور,موعـمالأجدىبفماظؼقوممسـدمصعقبيماظـوسمعـمؽـلراظمو‣ووظيماجؿقوزمعوم‧دمصقف

مأنمتؾؿؾعمزػقكمبـػلؽ.

 يفٕٓو ٔسماخ الدشاسٚغ انصغيرج 

اظلدؼطوغقيمصوٌشروعماظصغلرمػقمذظؽماٌشروعماظذيمؼؼقممصقفمذكصماوماثـونمصؼطمو‟لىمىـيموظًمذوؼرم

معلوسدةم مدون مواظؾقع مواًدعوت مواظؿلقؼؼ موالإغؿوج ماظؿؿقؼؾ م•ولات م‮ ماظرئقلقي ماظؼرارات بو‡وذ

ماٌؿكصصينماظذؼـمؼعؿؾقنم‮مػذاماٌشروع.

اظصغلرةمبو…ػوضمرألزولشوموضؾيمسددمسؿولشوموصغرمحفؿمعؾقعوتفوموضؾيماظطوضيماظلازعيمماٌشروسوتتؿؿقزمو

ظؿشغقؾفوم.مطؿومتؿؿقزمبورتؾورفوماظقثقؼمبوظؾقؽيمواسؿؿودػومسؾكماًدعوتماٌؿقصرةم‣ؾقوًموسؾكمتصرؼػمعـؿفوتفوم

 ‮ماٌـطؼيماظتيمتـشلمبفومواٌـورؼمالمجوورةملشوم.

 صغيريؼاٚير تحذٚذ الدششٔع ان

ظؼدمتؾينمانماٌعوؼلرماٌلؿكدعيمظؿؿققزماٌشورؼعماظصغلرةمسـماٌشورؼعماٌؿقدطيمواظؽؾلرةمضدم‡ؿؾػمعـم

بؾدملآخر,مإذمانمطـلمامر′معـماٌمدلوتمضدمتؾدومطؾلرةماومصغلرةمغلؾقوًمتؾعوًملاخؿلافماٌعقورماٌلؿكدم,موعـم

واٌشورؼعماظؽؾلرةمعومؼؾل أػؿماٌعوؼلرماٌلؿكدعيمظؾؿؿققزمبينماٌشورؼعماظصغلرة  

ععقورمسددماظعوعؾينم-1  

ععقورمحفؿمأمرسماٌولماٌلؿـؿرم-م2م  

ععقورمالاؼراداتم-3  

ععقورماظؼقؿيماٌضوصيم-4  

مدرجيماظؿكصصم‮مالإدارةم-5

معلؿقىماظؿؼدمماظؿؽـقظقجلم-6م

 المجالاخ الدخرهفح لأَشغح الدُشآخ انصغيرج
طوصيمالمجولاتمالاضؿصودؼييمؽـمظؾؿـشكتماظصغلرةمأنمتعؿؾم‮م  

يمؽـمظؾػردماٌؾؿدئماظذيمؼرشىم‮مإغشوءمعشروعمصغلرمأنمؼؾدامبفوموعـفومصـوسيم:ماٌشروسوتماظصـوسقيم-1

صـوسيمالآؼسمطرؼؿموطذظؽماٌكؾقزاتمم–صـوسيمالأواغلماظزجوجقيمم–صـوسيمعقادماظـظوصيمم–اٌلابسم  
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اٌشروسوتماظؿفورؼي-2    

عشروسوتماظؿفورةمواظقدوريمدقاءموورةماىؿؾيمأوموورةماظؿفزئيمأوماظؿصدؼرموالادؿلرادم.متوجرماىؿؾيمػقم

م‥ـمعـفمغشلذيماظذيمصفقماظؿفزئيمتوجرمأعوم٬اظذيمؼشلذيماظؾضوسيمعـماٌصـعمظقؾقعفومإ‪متوجرماظؿفزئيم

ثوث‣لاتمالأم–اظصقدظقوتمم–ًمعورطماظلقبرمذظؽمسؾكموطؿـولمطؿلؿفؾؽين  

-3 اٌشروسوتماًدعقي  

لامتؿطؾىماٌشروسوتماًدعقيمادؿـؿوراتم‮ماٌكزونماظلؾعلمأوم‮ماٌعداتمظذامندمأنماظؼطوعم

اٌشروسوتمأعـؾيموعـم٬اًدعلمجذابملأصقوبماٌشروسوتماظصغلرةم  

م–عؽوتىماظلذ‫يمم–‣لاتمإصلاحمالأحذؼيمم-اٌطوسؿم–اظصغلرةماًدعقيم:م‣لاتماظؿـظقػماىوفم

عؽوتىماظلػرمواظلقوحيم....ػذهمم-اظدؼؽقرمم-اظؽقاصلرم-‣لاتمإصلاحمالأجفزةماظؽفربوئقيموالاظؽلذوغقي

ماٌشروسوتملامهؿوجمادؿـؿوراتمضكؿيمبوٌؼورغيمبوٌشروسوتماظصـوسقي.

الادؿزراعمم–اغؿوجماظػقاطفيمواًضرواتمم–اغؿوجمالمحوصقؾماظزراسقيماٌشروسوتماظزراسقيم:معشروسوتم-4

مظلؿؽلما

 انشكم انمإََٙ نهًُشؤج انصغيرج
يمؽـمظؾؿـشوةماظصغلرةمأنمتلخذمذؽؾماٌـشلةماظػردؼيمأوماظشرطيمظؽـفومتؿؿقزمبوظطوبعماظشكصلموذاتم

م. رألزولم‣دود

م:اٌـشلةماظػردؼي -۱

مطؾمسؾكماظؽوعؾيمالشقؿـيمظصوحؾفوموؼؽقنم٬ػلماٌـشلةماظتيمؼدؼرػومصوحؾفومبـػلفمأومؼلؿكدممشلرهمظذظؽم

م.سؿؾفم‮مجفدمأضصكمبؾذلمضقوعفموسؾكموذكصقؿفمصوحؾفومضدراتمسؾكمنوحفومؼعؿؿد.مغشورف

م:اظشرطي - ۲

ذكصمععـقيمظفموجقدمضوغقغلمعلؿؼؾمسـمذكصقوتماظشرطوءم.ميمؽـمتؼلقؿماظشرطوتمإ‪مغقسينم:مذرطوتم

م.الأذكوصموذرطوتمالأعقال

م.اظـؼيماٌؿؾودظيمبينماظشرطوءذرطوتمالأذكوص:متؼقممسؾكمالاسؿؾورماظشكصلموسؾكمم-

م. ذرطوتمالأعقال:متؼقممسؾكمالاسؿؾورماٌوظلمأيمسؾكمعومؼؼدعفمطؾمعوظؽمعـمأعقالم-

م
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 َشاط فشد٘
م:الأسؿولمرؼودةوماٌشروسوتماظصغلرةممتقضعوتؽمسـ

م‡قؾمغػلؽمرائدمعـمروادمالأسؿول,محوولمأنمتضعمتؼققؿوًمظـػلؽمعـمخلالمالادؿؾوغيمالآتقي:

محلىماٌؼقوسماظذيمأعوعفو:مأوماظصػيماظتيمتـطؾؼمسؾقؽ$مأعومماظعؾورةم%ضعمسلاعيم

 يغهماً   أحٛاَاً  غانثاً  دائًاً  انؼثاسج أ انصفح و
مأولًا:مإدارةماظذات

م1
مممممبـػللمثؼيمظدي

م2
مممممعشوسريمأدؼرمطقػمأسرف

م3
مممممسـدعومأضقممبعؿؾلمعـوبرةمظدي

م4
مممممظؾؿعؾؿماظداصعمظدي

م5
مبلداءماظـوويماظؿقتراتمإدارةميمؽـني مأضقم معفوممسـدعو

معؿعددة

مممم

ماظؿعوعؾمععمالآخرؼـمثوغقوً:مإدارة

م6
مممممأصعوظلم‮مصودقمأغو

م7
مممممالآخرؼـمععماٌعؾقعوتمأذورك

م8
مممممسؿؾلم‮مأتصرفمبطرؼؼيمعفـقي

م9
مممممالآخرؼـمعصولحمأحوصظمسؾك.مأغومإغلونمخق‴ر

م11
مممممبشؽؾمعؿـودؼأسؿؾم.معقثققمبلمأغو

م11
مممممأسلدمسـمتػوػؿلموتعورػل

م12
مممممالآخرؼـمععمسلاضيم‮مغػللمأضعمطقػمأسرف

م13
مممممأصعوظلم‮محوزممأغو

مممممشبكات من العلاقات وبناء استخدام على أنا قادرم14

ماٌشروعمثوظـوً:مادارة

م15
ممممماٌلؿفداتمسـمأ‟ٌ

م16
ممممماظعؿؾمصرصمرؤؼيمسؾكمضودرمأغو

م17
مممممأدؿطقعمأنمأبودر

م18
ممممماٌؼؾقظيمطقػمأحددمالأػدافمأسرف
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م19
مممممالأغشطيموعزاعـيمتـلقؼمطقػقيمأسرف

م21
ممممماٌشروعملإنوزماٌطؾقبيماٌقاردمأدؿطقعمهدؼد

م21
ممممماظراجعيماظؿغذؼيموتؼدؼؿموتؼققؿميمؽـنيمرصد

م22
مممممسـماٌشروعمذوعؾيمصقرةمظدي

م23
ممممماٌدىمواظطقؼؾيماظؼصلرةمالأػدافماظؿـلقؼمبينيمؽـنيم

م24
مممممسـدعومتؾؿؾسمالأعقرمأتعوعؾمطقػمأسرف

مالمحؿقىمدارةرابعوً:مإ

م25
مممممواضحمبشؽؾمأدؿطقعماظؿقاصؾ

م26
مممممبـوءةمبطرؼؼيموظؽـمحودؿمأغو

م27
مممممماظشراطيم‮ماظعؿؾم‮مخلدةمظدي

م28
مممممأصغلمإ‪معومؼؼقظفمالآخرمبػوسؾقي

م29
مممممضقؿفؿموأضدرمالآخرؼـ,ماحلذام

م31
مممممجدؼدةمحؾقلمإ‪ماظؿقصؾمسؾكمضودرمأغو

م31
مممممالآخرؼـمععماظؿػووضم‮محدودمطقػمأضعمأسرف

م32
مممممواظؿعورضوتماٌشؽلاتمعصودرمسؾكمأدؿطقعماظؿعرف

م33
ماي مادلذاتقفقوت مأوزػ مالآخر$م-%أصقزمر‟ياٌوظي موؼػقز

ماًلورة-بدلًامعـمادلذاتقفقوتماظػقزمظؽؾمالأرراف

مممم

ماظؿؼـقيماظػـقيمدارةخوعلوً:مالإ

م34
متقؼلذ,%مالاجؿؿوسقيمسلامالإمودوئؾمادؿكداممطقػقيمأسرف

م$اظػقلؾقك

مممم

م34
ممممماىدؼدةماٌـؿفوتماظتيمتؿضؿـفوماظؿؽـقظقجقوتمأسرف

م36
ممممماظػؽرؼيماٌؾؽقيمإدارةمسـمععرصيمظدي

م37
ممممماٌكوررمبؿقؾقؾماظؼقوممطقػقيمأسرف

م38
ممممماٌقزاغقوتمبـوءمسؾكمضودرةمأغو

م

م

م

م
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اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

م" مجؾلي مادؿػودتؽمعـ معدى مٌعرصي ماظطوظؾـ/ـي, مرؼودؼوًسزؼزي ماطقػمتػؽر م, ماظـوغلىزء ماظعؼؾقيم: عؽقغوت

ماظؿدرؼؾقي:اظرؼودؼي"مضؿمبؼقوسمعمذراتمالأداءمالآتقيمعـمخلالم․رجوتمتعؾّؿماىؾليم

شمم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

م1
م.عػفقمماٌشروعماظصغلرمسر‴فم

م2
معػفقممولزوتماٌشورؼعماظصغلرةموضحم

م3
ماظشؽؾماظؼوغقغلمظؾؿـشلةماظصغلرةتـوضشم

م4
 المجولاتماٌكؿؾػيملأغشطيماٌـشكتماظصغلرةسددم

 الدصادس ٔالدشاجغ

 2116,ماٌشورؼعماظصغلرةمواظرؼودةمخؾػ بلالم,اظلؽورغي  

https://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=51061م

 2111اظشؿقؿلريم,ما‬دم,ماٌؾلرؼؽم,موصوءم,مرؼودةمالاسؿولم 

http://faculty.ksu.edu.sa/alshum/DocLib9/Forms/AllItems.aspxم

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م

م
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 الجهغح انشاتؼح 

 الأػًال جٔسٚادالإتذاع 

 
 

 
 

 

 
 

 الذذف انؼاو
مإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيمبلػؿقيمالإبداعموالابؿؽورم‮مرؼودةمالأسؿولتفدفمػذهماىؾليم

 انرؼهى: َٕاذج
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:مسؾكم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 هددمعػفقمماظػؽرةمالإبداسقي. .1

 تقضحماظقدوئؾماظلازعيمظؿـؿقيمالإبداع. .2

 اظعؿؾماٌؾدسي.متعددمسقاعؾمبقؽي .3

 تشرحماظعلاضيمبينمالابؿؽورمورؼودةمالأسؿول. .4

م

م
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 فهُفكش عٕٚاً..!!

  يٍ لزايٛح الى صاحثح كٕفي شٕب

 

 

 

 

 
م

مذػؾًمإ‪"معدؼـيمظـدنمظؿؼقممبمؿورديمسؿؾفوم‮معفـيمذوغقؿؾمظقددؽلمػذهماظؼصيمسـم‣وعقيمتدسكم"

مضوعًمأثـوءم مإذ مآخر, مإ‪مسؿؾ متؿققل مجعؾفو مظمخرؼـ ماظطعوم مظؾعؿؾم‮متؼدؼؿ مسشؼفو موظؽـ المحوعوة.

درادؿفومبنغشوءمعطعؿمععمأحدماظشرطوء,موعومأنمأطؿؾًمدراديماٌوجلؿلرم‮مإدارةمالأسؿولم‮مجوععيمظـدنم

مظؾ ملاحظًمأنمحؿكماشؿـؿًماظػرصي مبعدمأنموجدتمأنم‮ماظلققمصرصمسدؼدةمسـدعو ؼقوممبعؿؾمهؾف,

ماظطلابم‮مأنمؼؽقنم مسؾكماظرشؿمعـماحؿقوجمورشؾي مطق‮مذقب, ملاؼقجدمبفو م ماظتيمتدرسمصقفو اىوععي

ماظؼفقةم مظؿؼدؼؿ مخطي مبقضع م"ذوغقؿؾ" مضوعً ماًػقػي. مواظقجؾوت ماٌشروبوت مظؿـوول مجقد معؽون بوىوععي

 اظعضقي.موطونمعشروسوًمغوجقوًمبوظػعؾ,موػقمعومصؿحمأعوعفومأبقابماظؿفورةماظتيمطوغًمتؿطؾعمإظقفو.واظطعوممشلرم
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 يمذيح
 ضدرة تعزز اظلؿي ػذه أن حقٌ الأسؿول, رائد بفو ؼؿؿؿع اظتي اظلؿوت أػؿ عـ اظؽـلر ؼعؿلده الإبداع

 ظرؼودة اٌفوراتماظلازعي عـ وشلرػو الأصؼ ودعي ,اٌشؽلات وهؾقؾ اٌؾدع, سؾكماظؿػؽلر الأسؿول رائد

تشفعمو الأسؿول, رؼودة تعزز أن يمؽـ اظتي اٌفؿي المجولات يمـؾمأحد صنغف الابؿؽور أعو الأسؿول.

 وطقػقي الأسؿول رؼودة لزوت طلحد الإبداع واضقيمسـ خؾػقي اظؽؿقى ػذا ؼؼدم ظذا الادؿـؿورات,

 الاسؿول. ورؼودة الابؿؽور بين تقضقحماظعلاضي عع تـؿقؿف

 اظؿػؽلر عقضقع ؼلؿعرض طؿو م.اٌػفق ػذامهددماظتيمواٌداخؾ الإبداع عػفقم لؿعرضهماىؾليمتػذ

م.الابداع سقائؼ وأخلراً ,الابداع تدسؿ اظتي واظعقاعؾ اٌؾدع والإبداعمولزوت

 : يفٕٓو الإتذاع
م:معدخلانظؼدمتعددتموتـقسًماٌداخؾماًوصيمبؿعرؼػمالإبداعم,موبشؽؾمسوممؼقجدم

ؼرىمأنمالإبداعمسؿؾقيمصؽرؼيمأومعقػؾيمعـقفوماللهمظلإغلونموضدمتظفرمػذهماٌقػؾيمأومتظؾممم:اٌدخؾمالأول

مظذامصفلم‟وجيمإ‪ماظؿعزؼزمواظشقذمطلميمؽـمتقزقػفوموالادؿػودةمعـفو.م,طوعـي

معـ موجدتمبقؽي ماظتيمإذا معزؼٍمعـماظؼدراتموالادؿعداداتمواًصوئصماظشكصقي ودؾيميمؽـمأنمالإبداع:

مترضكمبوظعؿؾقوتماظعؼؾقيمظؿمديمإ‪مغؿوئٍمأصقؾيموعػقدةمظؾػردمأوماظشرطيمأومالمجؿؿعمأوماظعولم.

إغؿوجمؼؿصػمبوىقدةموالأصوظيمواظؼقؿيمعـمأجؾممإ‪ؼعؿلدمالإبداعمغشوطمأومسؿؾقيمتؼقدمم:ماٌدخؾماظـوغل

ماظػردمأومالمجؿؿعمأوماظعولم.

مور/اٌػوػقؿماىدؼدةمأومالأصقؾي.اظعؿؾقوتماظعؼؾقي/اظذػـقيمتلؿدسلمتقظقدمالأصؽ:مسؿؾقيمععؼدةمعـمالإبداع

 يا ْٙ انفكشج الإتذاػٛح ٔيٍ ْٕ الدثذع؟
مؼؿؿمهدؼدماظػؽرةمالإبداسقيموصؼماظعقاعؾماظؿوظقي:م

مصؽرةموذبمالاغؿؾوه,موتمسم‮مالآخرؼـمحوجوتمؼؿؿمإذؾوسفومبلدؾقبمعؾؿؽر.مم-1

مبمومؼلؿحمبوخؿقورػوموتقاصرمسـوصرمبفومتلؿحمبؿؼديمفوموضقوسمصوسؾقؿفو.ممم,ؾؿطؾقؼاظػؽرةماظتيمتصؾحمظمم-2

مصؽرةملامتؿعورضمععماظؼقؿمواظؼقاسدماٌؿؾعيمويمؽـمتطؾقؼفومبلدوظقىمعؿوحي.مم-3
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 :الإتذاع ٔالاتركاس ذؼثيراٌ يترادفاٌ
أعرمغلبي,مصؿومؼ‰ع دمجدؼداًمبوظـلؾيمالابؿؽورمإغؿوجمأيمذلءمجدؼد,معـمحؾمعشؽؾي,مأومتعؾلرمصني.مواىد‴ةمػـوم

ظػردمضدمؼؽقنمععروصوًمظدىمآخرؼـ.مواظطػؾم‮مطـلرمعـمأظعوبفمعؾؿؽرمأصقؾ,موطذامعـم لذعمجفوزاًمأومؼضعم

مغظوعوًماجؿؿوسقوًمأوماضؿصودؼوًمجدؼداً.

مه.وأعومالإبداعمصفقمحوظيمخوصيمعـمالابؿؽورموذظؽمحينمؼؽقنماظشلءماىدؼدمجدؼداًمسؾكماظػردموشلر

طـلرمعـماظؾوحـينم‧عؾمالإبداعموالابؿؽورمعلذادصين,مإذماظعلدةمبقجقدماظلؿوتماظعؼؾقيمواظـػلقيماظتيمتمػؾم

موالأصوظيم مإ‪مإغؿوجمؼؿ‴صػمبوىد‴ة ماظـشوطماظذيمؼؼقد مػق مالابؿؽور مصولإبداعمأو مظلإتقونمبوىدؼد. صوحؾفو

مواظؼقؿيمبوظـلؾيمظؾؿفؿؿع.

 :انرفكير ٔالإتذاع
 اظعدؼد وضدمزفرتدؾقبمتػؽلرػؿ.ممأالابداعمعرتؾطمبوظطرؼؼيماظتيمؼػؽرمبفوماظػردمحقٌم ؿؾػماظـوسم‮م

حقٌمؼؿؿقزماظـصػمم,ػؿفومنمقذجمغصػلماٌخأوعـمم,اظؿػؽلر دوظقىأ تػللر ‮ اٌؿكصصي اظـؿوذج عـ

مقضقعمبمزؼدمعـماظؿقضقح:الاؼلرمبوظؿقؾقؾمواٌـطؼمبقـؿوماظـصػمالايمـمبولإبداعمواظػـ.موغؿـوولمػذاماٌ

مالأيمـ موايؼقؼقي.م:ظؾؿخماظـصػ ماًقوظقي مواظصقر موالإدراك موالأنموط ماظـؿوذج مػذاممعؿكصصم‮ ؼرى

صقرةمطؾقيمواحدة,ممصفقمؼؼقممبؿفؿقعموادؿقعوبمطوصيمأجزاءماٌقضػم‮م,اظـصػمالأذقوءمطقحدةمواحدة

موًعؼرمظؾقدسمواًقولموػقمظقسمطوصقماظـصػظذظؽمصفقمعؿكصصم‮مالادؿؼراءمبدلامعـمالادؿدلال.مػذام

مبؿقازن.مخصوظؿػؽلرمالإبداسلم ؿوجمإ‪مادؿكداممغصػلماٌمظقحده

عؿكصصم‮ماظؿقؾقؾموالأرضوممواظؿػؽلرماٌـطؼل.مػذاماظـصػملاميمؽـفمرؤؼيمالأذقوءمم:ظؾؿخماظـصػمالأؼلر

ماظلؾىملام,يمظلأجزاءأيمأغفمعؿكصصم‮ماٌعوؼـيماٌـطؼقم,وؼرطزمسؾكماىزءمعـماظؽؾم,طؽؾ ؼـظرممولشذا

مإظقفمسؾكمأغفمعلوػؿمرئقللم‮متقظقدمالأصؽور.

 انٕعائم انلاصيح نرًُٛح الإتذاع
مظؿـؿقيمالإبداعماظـوتٍمسـمادؿكداممغصػلماٌخمبؿقازنمؼـؾغلمتدرؼىماٌخموتمرؼـفمعـمخلال:

مالاحؿؽوكمبوٌؾدسينم-ممممممممممممممماظؿلعؾمواظؿػؽلرمم-

محؾمالأظغوزماٌقجفيمظعضلاتماٌخماٌكؿؾػيمم-ممحؾماٌشوطؾمبطرؼؼمإبداسقيمم-

ماظـظرم‮ماظؿورؼخمواظؿلعؾمم-ممسؾكمووربمالآخرؼـموالارلاعاظلػرممم-

مهؾقؾمأيمعشؽؾيمضؾؾمحؾفومم-مممضراءةمضصصماٌؾدسينمم-

 $عفوراتملزعقي...م-طؿؾققتر%تـؿقيماظؼدراتمم-م$تلظقػ...م–ردؿم%متـؿقيماٌقاػىموالشقاؼوتمم-
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  Innovative Product    الدُرج الإتذاػٙ

معـؿٍم%معؾؿقدوً عودؼوً ؼؽقن ضد اٌـؿٍ وػذا إبداسل عـؿٍ سـفو ؼـؿٍ إبداع سؿؾقي أي إن عـؿٍمصـوسل,

يمؼؽقنمابؿؽورملأدؾقبمأومررقمجدؼدةمأومتـؿقمطؿومضدم,$عـؿٍمادبلمأومععر‮%مسوضدمؼؽقنمشلرمعؾؿقم$,صني

متقظقدمأصؽورمجدؼدة.عفوراتمأوم

  :سماخ الدثذع

م Originality الأصوظيم-1

موػلم مدوبؼي, مأصؽور مبؿؽرار ماٌرتؾطي موشلر مواٌػقدة ماظـودرة ماىدؼدة مبولأصؽور مسؾكمالإتقون وػلماٌؼدرة

ماٌدى موبعقد ماٌلظقف مشلر مإغؿوج م. مالأصوظي مأن مسؾك ماظؾوحـين معـ مسدد موؼؿػؼ مإغؿوجممةاظؼدر"ػل سؾك

داخؾماىؿوسيماظتيمؼـؿؿلمإظقفوماظػرد,مأيمأغفمطؾؿومم,أيمضؾقؾيماظؿؽرارمبوٌعـكمالإحصوئلم,ادؿفوبوتمأصقؾي

 .ضؾًمدرجيممذققعماظػؽرةمزادتمدرجيمأصوظؿفو"

ممFluency ماظطلاضيم-2

ػلماظؼدرةمسؾكمادؿدسوءمأطلدمسددمممؽـمعـمالأصؽورماٌـودؾيمٌقضػمععين,مخلالمصلذةمزعـقيمضصلرةمغلؾقوً,م

م مضدرةموذظؽمإذا محقٌمتؽقن مالابؿؽوري, مشلر مالأخرىمظؾؿػؽلر مبولأغقاع مػذه مالادؿدسوء مضقرغًمسؿؾقي عو

مماٌؾدعمعـمحقٌمادؿدسوءمالأصؽورماٌـودؾيمأطلدممبؽـلرمعـمشلرهمعـمذويماظؿػؽلرماظؿؼؾقدي.

ممFlexibilityيممماٌروغم-3

م ماٌلؿفدة. ماٌشوطؾ مأو ماٌقاضػ معع ماظلرؼع ماظؿؽقػ مسؾك ماظؼدرة ماظؿصؾىموتعني مسؽس مبذظؽ وػل

مسؾكمتغقلرم محؿكمؼؽقنمضودرا معـماٌروغي مسوظقي مبلنمؼؽقنمسؾكمدرجي مصوظشكصماٌؾدعمعطوظؾو واىؿقد.

محوظؿفماظعؼؾقيمظؽلمتـودىماٌقضػمالابداسل.

م Sensitivity to Problems:مظؾؿشؽلاتايلودقيمم-م4

ملامؼراهموتعنيمأنمظدؼفمإحلوسمعرػػمظؾؿعرفمسؾكماٌشؽلاتم‮ماٌقضػماظ موؼرىم‮مالأذقوءمعو قاحد.

م مبعؿؼمولسقظقي.مإ‪ؼـظرماٌؾدعممإذالآخرون, معؿعددةموعؾؿؽرةموؼػؽر يمؽـمتـؿقيمػذاممالأذقوءمعـمزواؼو

مظقصي.لاىوغىمعـمالإبداعمعـمخلالماظؿدرؼىمواظؿؿرؼـمسؾكمإضوصيمتػوصقؾموتعدؼلاتمسؾكمأذقوءمع
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مظؿـؿق مالادلذاتقفقوتماٌؼلذحي مظؾؿشوطؾموظعؾمعـماذفر مايلودقي ماظؼؾعوتماظلً"ي اظتيمابؿؽرػومم"ررؼؼي

منموط:أاظذيمضلؿماظؿػؽلرمسـدمالإغلونمإ‪مدؿيمم,ادواردمديمبقغق

مدؾؾقيماظؾقضوءماظؼؾعي .1 مولا مإ‧وبقي ملا م‣وؼدة مععؾقعوت م‮ ماظؿػؽلر مالمحوؼد, ماظؿػؽلر مإ‪ موتشلر :

مواظؿؽوظقػ,مواظؾقؽيمالمحقطي.طوظؿػؽلرم‮معؽونمإضوعيماٌشروع,مالأدعورمواظؽؿقوتم

مسـدمارتدائفومغػؽرم‮ماىقاغىمالإ‧وبقيمظؾؿشروع.م,وتشلرمإ‪ماظؿػؽلرمالإ‧وبلماظؼؾعيماظصػراء: .2

ماظؿشوؤعل .3 موتشلرمإ‪ماظؿػؽلر ماظلقداء: مظؾؿشروعمم,اظؼؾعي م‮ماىقاغىماظلؾؾقي مغػؽر مارتدائفو وسـد

مـقاجففو.طوًلوئرماظتيميمؽـمأنمغؿؽؾدػومواظصعقبوتماظتيمد

وسـدمارتدائفومغػؽرم‮ماٌشروعمبشؽؾمسورػلمبدونمم,اظؼؾعيمايؿراء:موتشلرمإ‪ماظؿػؽلرماظعورػل .4

اظـظرمإ‪ماظعقاعؾماٌـطؼقيموالا‧وبقوتمواظلؾؾقوت.معوماظذيمؼدصعؽمًقضمشؿورمػذاماٌشروعم؟م

مم؟ػؾمتشعرمبوظػكرمسـدمتؾـقؽملشذاماٌشروع

سـمأصؽورمجدؼدةملممؼلؾؼمأنممٌوسـدمارتدائفومغؾقم,ؽلرمالإبداسلاظؼؾعيماًضراء:موترعزمإ‪ماظؿػ .5

مطلصؾماٌشروعمودؾؾقوتفموطقػقيموووزػوموهقؼؾفومإ‪مإ‧وبقوت؟,مًرضرُ

وؼلتلمدورػومظؾؿقؼؼمعـمادؿعؿولم‫قعمأنموطماظؿػؽلر.مم,اظؼؾعيماظزرضوء:موترعزمإ‪ماظؿػؽلرماظشؿقظل .6

ػؾمادؿكدعـوم‫قعمالأنموط؟مػؾمػـوكمنمطم ؿوجمإ‪مم:غفوءمسؿؾقيماظؿػؽلرمؼطرحماظلمالإصؼؾؾم

مواظؿػؽلر؟مٌعزؼدمعـماظؾق

مMaintaining of Direction :ممعقاصؾيمالاووهمم-5

بوظرشؿمعـماٌشؿؿوتمم,وتعنيمأنماظشكصماٌؾدعمظدؼفماظؼدرةمسؾكماظلذطقزمظػلذاتمرقؼؾيم‮م•ولماػؿؿوعف

مواظتيمهدثمغؿقفيمظؾؿغلرم‮معضؿقنمالشدف.,مواٌعقضوتماظتيمتـلرماٌقاضػماًورجقي

 :ػٕايم دػى الإتذاع
وبينمػوتينمم,#معـماظؾوظغينمعؾدسين2م,موأن#معـمالأرػولمعؾدسقنم91‟لىم‫عقيمالإدارةمالأعرؼؽقيمصننم

م‮م88اظػؽؿينماظعؿرؼؿينم مواٌعرصي معـماظعؾؿ مؼعنيماطؿلوبماٌزؼد ماظؿؼدمم‮ماظعؿر مؼػؿؼدونمالإبداع. #

موظؽلم مالإبداعماظطؾقعل. متغرسمظدؼـو مالاجؿؿوسقي ماظعؿؾقي مػذه مبوظػرد. مالمحقطي ماظؾقؽي ؽقنمطؾوراًمغحدود

وعـمحلـمايظمأغفميمؽــومم,ؿؽقؼـم‮محقوتـوعؾدسقنم‧ىمأنمغؿعؾؿمطقػمغدؼرمعومتعؾؿـوهمخلالمدـقاتماظ

مرػول.أأنمغعقدماطؿلوبمطؾمالإبداعماظذيمطـومنمؿؾؽفمو‥ـم

مظلإغلون ماظداخؾقي ماظؾقؽي معرتؾطمبـقسينمعـماظؾقؽي: مالإبداعمظدىماظػرد مصننمتـؿقي ماًورجقيمم,وسؾقف واظؾقؽي

مم:المحقطيمبف
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مبوظعقاعؾمم,عمالإغلونموضدراتفماظشكصقيػلماظعقاعؾماٌرتؾطيمبطؾم:ظلإغلونماظؾقؽيماظداخؾقي $مأ% وتؿلثر

ماظشكصقيم ماظلؿوت مبوظػرد مالمحقطي ماظؾقؽي متعزز موبوظؿوظل مالإغلون. مصقفو ماظتيمؼـشل مبوظؾقؽي اٌرتؾطي

موتضعػفو. متـؾطفو مأو ماظؿػؽماٌؾدسي مظؾؿعزؼز مهؿوج ماظتي ماظداخؾقي ماظلؿوت ماظؿقديمعـ ماير, لر

م.اًقولووايؿوس,م

وعـفماظؾقؽيمالاجؿؿوسقيمطولأدرةمم,وتمـؾمالمحقطماظذيمؼعقشمصقفمالإغلونم:ظلإغلوناظؾقؽيماًورجقيمم $مب%

وبقؽيماٌدرديمواىوععيموبقؽيماظعؿؾمواظؾقؽيمالاضؿصودؼيمواظلقوديماظعوعي.مصنذامتمقزتمػذهماظؾقؽوتم

بولإ‧وبقيموتقصرتماظػرصماٌؿؽوصؽيموايقاصزمواظدواصعموالاػؿؿوممبولإنوزمصننمذظؽمؼلذجؿمبؿـؿقيم

مالإبداعموتشفقعفمواظعؽسمصققح.

 ٔالاتركاسٛح الإتذاع كٛفٛح ذًُ
طؿومأغفملامؼرتؾطمبوٌلؿقىماظؿعؾقؿلماظرصقع,موإنمومؼعنيم‮مملامؼـقصرمالإبداعم‮م•ولمععينمأومسؾؿمععين,

ماظػردمضدمارتػعم‮مععرصؿفمسـمعلؿقىماظؿذطرمإ‪معرتؾيماظػفؿمواظؿطؾقؼمواظؿقؾقؾ م,اٌؼوممالأولمأنمػذا

م‮ماظؿغقلر مواظرشؾي مإذ مالإبداعمغؿوج, مسؾكماظـػسمبوظؿعؾّموًؼعد مصلامظلاسؿؿود ماظذاتلم‮مهصقؾماٌعورف, ؿ

ماٌؼررة مواظؽؿى مواٌراجع مبوٌؾػوت ماظػرد ماظؾقم,ؼؽؿػل مبعؿؾقي مؼؾدأ مبوٌعرصيممٌوإنمو مواظؿزود بوظؼراءة

مواظلذددمسؾكماٌؽؿؾوتمورؾىماٌزؼدمعـماٌعؾقعوتم‮م•ولم‡صصف.

 يشاحم الإتذاع
متؿقظدمأم"عورطللدي"موم"ولاس"ؼرىم مالإبداعمسؾورةمسـمعراحؾمعؿؾوؼـي, ماىدؼدة,مأنمسؿؾقي مالأصؽور ثـوئفو

موػذهماٌراحؾمػل:

اىقاغى,موؼشؿؾممؼؿؿمصقصفومعـم‫قعمٌوؼؿؿمصقفومهدؼدماٌشؽؾي,محقم:ماظؿقضلرمأومالإسدادمعرحؾي .1

ثؿمتصـقػفومم,واظؼراءاتمذاتماظعلاضيم,ذظؽموؿقعماٌعؾقعوتمواٌفوراتمواًلدات,مسـمررؼؼماظذاطرة

 سـمررؼؼمربطمسـوصرماٌشؽؾيمععمبعضفو.
واغؿظور,موصقفومؼؿقررماظعؼؾمعـماظشقائىموالأصؽورماظتيملامصؾيملشوممٌ:موػلمعرحؾيمترؼعرحؾيماظؽؿقنم .2

 بوٌشؽؾي,مو دثمصقفوماظؿػؽلرماظعؿقؼمواٌلؿؿرمبوٌشؽؾي.
 ؼدةماظتيمتمديما‪.محؾماٌشؽؾي:موصقفومتـؾـؼمذرارةمالإبداع,موولادةماظػؽرةماىدعرحؾيمالإذراق .3
موصقفوم ؿلدماٌؾدعماظػؽرةموؼعقدماظـظرمصقفو,مثؿم‧ربمايؾ,موؼؿقؼؼمعـمنوحف.م:عرحؾيماظؿقؼقؼ .4
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 ػٕائك الإتذاع

مخؾؼقيمظدىمالإغلون.مأومتؽقنمغوويمعـماظؾقؽيمأومبػعؾمصػوتم,سقائؼمالإبداعمضدمتؽقنمزوػرةمأومشلرمزوػرة

مسقاعؾمضدمتعقؼمالإبداع:

مExpected evaluationماٌؿقضعماظؿؼقؼؿم-۱

اظؾعضم شكممترطقزمالأصرادمسؾكمتؼقؼؿمأسؿولشؿمعـمضؾؾمالآخرؼـمؼؼؾؾمعـمدرجيمالإبداعمظدؼفؿ,مطؿومأن

ماظلكرؼيمعـمضؾؾمالآخرؼـ.مأوماٌولمأومالأذىمأومالادؿفزاءمأومًاظقضقعم‮ماًطلمأومضقوعماظقض

مSurveillanceاٌراضؾيموالإذرافمم-2

ؼشعرونمبذظؽملأنممإغؿوجمالأصرادماظذؼـمؼشعرونم†ضقسفؿمظؾؿراضؾيمأضؾمإبداسوًموإتؼوغوًمعـمالأصرادماظذؼـملا

مو‣ووظيمالإبداع.مترطقزػؿمؼـصىمسؾكمالاظؿزاممواظؿؼقدمبمعوؼلرماظرضوبيمعـمايرؼي

مRewardاٌؽوصلةممم-3

معؽوصلةمأومتؼدؼر.مؼؼقممبفمدونماغؿظورمعـمؼمديمسؿؾفملأجؾمعؽوصلةمأومتؼدؼرمتؽقنمدرجيمإبداسفمأضؾمممـ

مRestricted choiceالاخؿقورماٌؼقدمم-4

موبوظؽقػقيماظتيمؼرشؾفو.ملذكمظفمحرؼيماخؿقورماٌفومعـمؼؼقممبمفومم‣ددةموعؼقدةمبشروطمأضؾمإبداسوًمممـمؼ‰

مExtrinsic Orientationاظؿقجفماًورجلمم-5

ماظتي ماظذؼـمؼفؿؿقنمبوظعقاعؾماًورجقي معـمممتمثرم‮مأداءماٌفؿوتماظتيمؼؼقعقنمبفوالأصراد أضؾمإبداسوً

م.الأصرادماظذؼـمؼفؿؿقنمبوظعقاعؾماظداخؾقيماظتيمتمثرمسؾقفؿم‮متؾؽماٌفوم

 الاتركاس ٔسٚادج الأػًال
مروادمالأسؿولمأثؾؿً مبقادطي وخوصيم‮مضطوعمم,الأ‟وثمأنمغلؾيمطؾلرةمعـمالابؿؽوراتمتمماظؿقصؾمإظقفو

صؿـماٌفؿمالاػؿؿوممم,أنمػـوكمارتؾوروًموثقؼوًموعؿؾودلًامبينمالابؿؽورمورؼودةمالأسؿولموػلم,اٌشروسوتماظصغلرة

موعـماٌؼلذحوتم‮مػذاماظلقوق:مبفذؼـماظعـصرؼـمعـمضؾؾمصـوعماظؼرارموواضعلماظلقودوت.

مفوماىفوتماٌكؿصيوضعمدقوديمسوعيمظؿشفقعمرؼودةمالأسؿولموالابؿؽورمتلوػؿمصقم-

موضعمدقوديمابؿؽورؼيمتشفعمهقؼؾماٌعرصيما‪مضقؿيماضؿصودؼيمووورؼيم-

متشفقعمحوضـوتماظؿؼـقيماظتيمتلوػؿم‮متـؿقيمالابؿؽوراتموهقؼؾفوما‪معشروسوتم-

متفقؽيماظؾقؽيماظؿعؾقؿقيماٌشفعيمسؾكمالابؿؽورم‮معمدلوتماظؿعؾقؿماظعوممواظعوظلم-

ماىوععوتمواظؼطوعماًوصملاحؿضونموتؾنيمالابؿؽورمتشفقعماظشراطيمبينم-

متشفقعماظشراطيمبينماٌمدلوتماظعؾؿقيمواظؿفورؼيمًؾؼمعشروسوتمابؿؽورؼيم-

مادؿؼطوبماظؿؿقؼؾماظلازممظؿشفقعمايوضـوتموالابؿؽوراتمورؼودةمالأسؿولمواٌراطزماظؿؼـقيم-
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اظدائؿيم‮ممؼؿؿؽـمعـمادؿـؿورماظؿغلراتؼؿػؼمسؾؿوءمالإدارةموالاضؿصودمسؾكمأنمرائدمالأسؿولمػقمعـم

طؿومضدمتؽقنم,مايودىمطـقرةمتؼـقيم,اظؾقؽيمالمحقطيمبشؽؾمعؾدع.موػذهماظؿغلراتميمؽـمأنمتؽقنمتؼـقي

ادؿـؿورمأحدثماظؿطقراتماظؿؽـقظقجقيممثؼوصقيمطوغفقورمالاذلذاطقي.مرائدمالأسؿولماظـوجحمػقمعـمؼلؿطقع

م‮مسولممالادؿـؿور.

 َشاط فشد٘

م مالاػذه مغلعؾمضراءةمطؾمدؿؾوغي ما…رارؽم‮ماٌلؿؼؾؾمطرائدمأسؿول. موإعؽوغقي ظؼقوسمضدرتؽمالإبداسقي

م.بدضيموعقضقسقيمظؽماظتيمتراػومعـودؾيم/ماظعؾورةاعوممالاجوبي$م‣قر/سؾورةمووضعمسلاعيم%

 المحوز / انعبازة و
 مدى انتوافس

توفس ت
بدزجت 
 كبيرة
 جدا  

تتوفس 
بدزجت 
 كبيرة

 

تتوفس 
بدزجت 
 متوسطت

تتوفس 
بدزجت 
 ضعيفت

تتوفس 
بدزجت 
ضعيفت 
 جدا  

ممممممانقدزاث انعامت الدميزة نهشخصيت الدبدعت

ممممممأدؿطقعمأنمأغوضشموأحوورمبمفورة.م1

مممممم.تؽرارمعومؼػعؾفمالآخرونم‮محؾمعشؽلاتماظعؿؾملامأعقؾمإ‪م2

مممممم.سـدماظـؼوشمأدؿطقعمأنمأضـعمالآخرؼـم3

مممممم.إغؿوجمأصؽورمجدؼدةمأضدعفوم‮م•ولماظعؿؾميمؽـنيم4

ممممممانفكسيت انطلاقت

م5
مممممم.اظؿعؾلرمسـمأصؽوريمبطلاضيمأدؿطقع

م6
مممممم.ررحمالأصؽورموايؾقلماظلرؼعيمٌقاجفيمعشوطؾماظعؿؾميمؽـني

م7
مممممم.تؼدؼؿمأطـرمعـمصؽرةمخلالمصلذةمزعـقيمضصلرةمأدؿطقع

م8
مممممم.اظلرؼعم‮ماظظروفماٌكؿؾػيظديماظؼدرةمسؾكماظؿػؽلرم

ممممممانرهنيت الدسونت

م9
مممممم.ظديماظؼدرةمسؾكمتؼدؼؿمالأصؽورماىدؼدةمظؿطقؼرماظعؿؾمبؿؾؼوئقي

م11
مممممم.أحرصمسؾكمععرصيماظرأيماٌكوظػمظرأؼلمظلادؿػودةمعـف

م11
مممممم.لامأترددم‮متغقلرمعقضػلمسـدعومأضؿـعمبعدممصقؿف

م12
مممممم.تغلراتم‮مأدوظقىماظعؿؾمطؾمصلذةأحرصمسؾكمإحداثم

م13
مممممم.ظديماظؼدرةمسؾكمرؤؼيمالأذقوءمعـمزواؼوم․ؿؾػي

ممممممالحساسيت نهمشكلاث

م14
مممممم.أتـؾلمبمشؽلاتماظعؿؾمضؾؾمحدوثفو

م15
مممممم.خططمٌقاجفيمعشؽلاتماظعؿؾماظتيميمؽـمحدوثفوأ
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م16
مممممم.أدؿطقعم‮مطـلرمعـمالأحقونمتقضعمايؾمظؾؿشؽلاتماظتيمتقاجفني

م17
مممممم.أحرصمسؾكمععرصيمأوجفماظؼصقرمأوماظضعػمصقؿومأضقممبفمعـمسؿؾ

م18
مممممم.أعؿؾؽمرؤؼيمدضقؼيملاطؿشوفماٌشؽلاتماظتيمؼعوغلمعـفومالآخرون

ممممممالاحتفاظ بالاتجاه أو الذدف

م19
مممممم.تؾؼقنيم‮مالاووهماظصققحرطزمسؾكمأيمصؽرةمأ

م21
مممممم.دؿغرقموضؿوًم‮مدراديماٌعؾقعوتماظتيم‫عؿفومسـدمحؾمعشؽؾيمعوأ

م21
مممممم.لامأتـوزلمسـمأػدا‮

م22
مممممم.أعؿؾؽمداصعمضقيمظؿقؼقؼماظـفوح

م23
اػؿؿوعلمؼـصىمسؾكمإغؿوجمأصؽورمجدؼدةمأطـرمعـماػؿؿوعلمبمقووظيم

م.الآخرؼـايصقلمسؾكمعقاصؼيم

ممممم

ممممممقبول الدخاطسة

م24
مممممم.أتؼؾؾماغؿؼوداتمالآخرؼـمبصدرمرحى

م25
مممممم.أتؼؾؾماظػشؾمبوسؿؾورهماظؿفربيماظتيمتلؾؼماظـفوح

م26
مممممم.ظديماظؼدرةمسؾكماظدصوعمسـمأصؽوريمبويفيمواظلدػون

م27
م مأبودر محؾقلمبؿؾني مسـ مواظؾقٌ ماىدؼدة موالأدوظقى الأصؽور

م.ظؾؿشؽلات

ممممم

م28
معـمأسؿول مبف مأضقم معو مٌقاجفيمم,أهؿؾمعلموظقي وظديمالادؿعداد

م.اظـؿوئٍ

ممممم

ممممممالأصانت

م29
ملأدوظقىمأ مواظؿؼؾقد ماظؿؾعقي موسدم معلؿؼؾي مأصؽور مررح مسؾك حرص

م.عطروحيمعلؾؼيمعـمالآخرؼـ

ممممم

م31
مممممم.أحرصمسؾكمررحمأصؽورمجدؼدةملممؼػؽرمبفومأحدمعـمضؾؾ

م31
وأسؿؾم„دؼيمسؾكمم,ضؾؾماظغؿقضأتقدقعماػؿؿوعوتلمومأحرصمسؾك

م.صؽفموهؾقؾف

ممممم

م32
مممممم.لامأتلرعم‮مضؾقلمأومرصضماظػؽرة

ممممممانتحهيم وانسبط

م33
مممممم.ظديماظؼدرةمسؾكمتـظقؿمأصؽوري

م34
مممممم.ظديماظؼدرةمسؾكموزئيمعفومماظعؿؾ

م35
مممممم.أحددمتػوصقؾماظعؿؾمضؾؾماظؾدءمبؿـػقذه

م م م%بؿصرف$ مأعقـيمسؾدماظؼودرم,سؾلاٌصدر: مو مايوطؿ, م2115%ماللهسؾلمسؾدم, اظعلاضيمبينمعؼقعوتموععقضوتمالإبداعمالإداريم$.

م.بوٌمدلوتماظلقداغقي

م  
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م

اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

سزؼزيماظطوظؾـ/ـي,مٌعرصيمعدىمادؿػودتؽمعـمجؾليم"الإبداعمورؼودةمالأسؿول"مضؿمبؼقوسمعمذراتمالأداءم

معـمخلالم․رجوتمتعؾّؿماىؾليماظؿدرؼؾقي:مالآتقي

شمم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

محددمعػفقمماظػؽرةمالإبداسقي.م1

موضحماظقدوئؾماظلازعيمظؿـؿقيمالإبداع.م2

مسددمسقاعؾمبقؽيماظعؿؾماٌؾدسي.م3

ماذرحماظعلاضيمبينمالابؿؽورممورؼودةمالأسؿول.م4

 الدصادس ٔالدشاجغ

 اظعلاضيمبينمعؼقعوتموععقضوتمالإبداعم$.مم2115%ماللهسؾلمسؾدم,مايوطؿ,مومأعقـيمسؾدماظؼودرسؾل,م

مالإداريمبوٌمدلوتماظلقداغقي جوععيماظلقدانمم,.مسؿودةماظؾقٌماظعؾؿل•ؾيماظعؾقممالاضؿصودؼي.

م.198-176مم$1%م16.ممالمجؾدمطؾقيماظدرادوتماظؿفورؼيم-ظؾعؾقممواظؿؽـقظقجقو

 م الأسؿول,مجوععي ورؼودة الابؿؽورو الإبداع%د.مت$.م اظؽرؼؿ سؾد ػقـؿم,ذعؾون اٌؿؾؽيمالمجؿعي,

مماظعربقيماظلعقدؼي.

 ,مجوععيمتـوصلقي,مردوظيمعوجلؿلر عقزة اٌمدلي اطؿلوب ‮ الإبداع دورمم$.2111% خرازم,مالأخضر

مأبلمبؽرمبؾؼوؼد.ماىزائر.

 ٌدؼريماظؼطوعمالإبداعمالإداريموسلاضؿفمبولأداءماظقزقػلممم$.2119%متقصقؼ سطقي تقصقؼم,اظعفؾي

 م,ماىوععيمالإدلاعقي,مشزة,مصؾلطين.,مردوظيمعوجلؿلراظعوم
 مم,‣ؿد م2116%غقػينمحلين ماظؿـم$. ماٌرطز م‮مضؿون موالإبداع مالابؿؽور مظؾؿمدلوتمدور وصلل

 الاضؿصودؼيمواظدول.موزارةمالاضؿصود,مالإعوراتماظعربقيماٌؿقدة.
 معراد مزاؼدم, مجوععي اظصغلرة شروسوتاٌ ‮ والإبداع اظرؼودة م$.2111%م  داظل واٌؿقدطي,

م.اىزائرم,إبراػقؿ

م

م
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 الجهغح الخايغح

 تحٕٚم الأفكاس الى يشاسٚغ
 

 

 
 

 

 
 الذذف انؼاو

متفدفمػذهماىؾليمإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيمبؽقػقيمهقؼؾمالأصؽورمإ‪معشورؼع

 انرؼهى: َٕاذج
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:سؾكمم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 تشرحمعراحؾمهقؼؾمالأصؽورمإ‪مصرصمظعؿؾماٌشورؼع. .1

 عؾماظرئقلقيمظؿقؼقؼماظـفوحم‮معزاوظيماظعؿؾماير.اتعددماظعق .2

 تقضحماظصػوتمواظؼدراتمواًصوئصماظشكصقيموأثرػومسؾكمنوحمرائدمالأسؿول. .3

 اظػؽرةمإ‪معشروع.تذطرمعراحؾمتطقؼرم .4
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 فهُفكش عٕٚاً..!!

 فكشج حٕنرّ يٍ عجين تائظ الى يهَٕٛير!!

ٌُفرممالألزرمذات  Clyde طلاؼدمبقزظل” اظؾقؾيممطونما

L Beasilyم “م مؼ‰شوػد ماىقظػإحدى مظعؾي مع‰ؾورؼوت

مسلد مطـلراً مصكماظلفـ,مماظؿؾػوزماظتيمؼفقاػو ‮مزغزاغؿف

مايظ مظلقء مػطقلممتقضػًموظؽـ مبلؾى اٌؾوراة

م ماظغزؼرة مالأعطور ماظػؿك مجعؾ موؼؿذعرؼممو ....مم...مؿلد‴م

معدػشي! مصؽرة مذػـف مضػزتمصك مموػـو مضومم..... مظق عوذا

م مجقظػ مظعؾي مإ‪ ماظرؼوضي مػذه مت‰شؾففوبؿققل مع‰صغرة

م م"جقظػماظطووظي مادؿ مطؾلرة"Table Golfؼطؾؼمسؾقفو مت‰ؾعىمسؾكمرووظي موظؽـفو م"تـسمم, مايولم‮مظعؾي مػق طؿو

اظطووظي",مموتؽقنمعز‧وًمعـمظعؾيماىقظػموظعؾيماظؾؾقوردو!!مأخذم"طلاؼد"مؼضعماظؿصؿقؿوتمواظؿكقلاتمظؾعؾيماىدؼدة,م

مأدىمسؼقبيم مأن موبعد ماظؿػوصقؾ. معـ موشلرػو ماظطووظي, موعلوحي موايدود, ماظؼقاغين, ملشو موؼضع مسؾكماظقرق, وؼرلزفو

مرؾؼمدراحفمخرجمظقؾقٌمسـمررؼؼيمظؿـػقذمصؽرتف.مأُوسوعومم11اظلفـمٌدةم

مالأ مإ‪م‣ؾمظؾقع مظؿطؾقؼمصؽرتفتقجف معوؼؾزعف مبشراء موضوم م 200 حقاظلمبؼقؿيمدواتمواٌعدات, مإ‪مدولار, وسود

اظذيمضوممبؿفربؿفمواخؿؾورهمبـػلفمسدةمعرات,مثؿمرؾىممو‪مظؾػؽرةالأـؿقذجماظعـزظف,موسؽػمظقوظلمرقؼؾيمصكمصـعم

ٌُؾؿؽر.م صؿومطونمعـفؿمإلامأنمأبدوام‫عقوًمعـمدؽونمعـطؼؿفمعـمأرػولموعراػؼينموذؾونمأنم‧ربقامنمقذجفماىدؼدما

ـماظؿلؾقي,م"طلاؼد"مؼطرحمصؽرتي,م‮ماظـقاديماظرؼوضقيمواٌؿوجرماظلذصقفقيموأعوطماىدؼدة.مبدأإسفوبفؿماظشدؼدمبوظؾعؾيم

.مظؽـفملممؼقلس,موادؿؿرمإظقفظعؾفم‧دمعـمؼؿؾـوػو.موظؽـمظلأدػ,مرصضًماظعدؼدمعـمالشقؽوتمواظـقادىمحؿكمالادؿؿوعم

م مؼؽوصح مسرض مالمحلات مأصقوب مأحد مسؾقف ماضلذح مؼقم موذات موإصرار. مبصلد ماىدؼدة ماظؾؾقوردومم‮ظعؾؿف ععرض

مصكاٌقلزلمالأعرؼؽ ماظذيمؼ‰ؼوم ممل ملاسمصقفوس, مسومعدؼـي مؼقظقق ماٌعرضمصك م2003 وطونمػذا ‮مذظؽموم.

وبدأتمصكمالاغؿشورمبوظػؽرةموضوعًمبؿصؿقؿماظؾعؾيموتلقؼؼفو,مماٌعرض,ماغؾفرتمإحدىمذرطوتمتصؿقؿمروولاتماظؾؾقوردو

ٌُ مظؾعؾيماىدؼدةمتلذاوحمعوبينلؿفؾؽينمبلرسيمعدػشيبينما ولارماعرؼؽل.مد 700 دولارمإ‪ 150 ,مووضعًمأدعوراً

اًؿليمعلاؼينمدولارمأعرؼؽل,موذظؽمبعدم “اظلفينماظلوبؼ” وووزتمعؾقعوتماظؾعؾيماظؿكمصؿؿفومم5002 و‮مسوم

عوزالموالآنمرجؾمأسؿولمعؾققغلرمذفلر,مم"طلاؼدو.مأصؾحم"أنمضوممبقضعماظؽـلرمعـماًقوراتمواظؿطقؼراتمصكمتصؿقؿوتف

,م ؽلمصقفومضصيمحقوتف,ماظؿكمبدأػومع‰دعـوًمتشفقعقيمصكمعـودؾوتمسدؼدةمقوضراتحؿكمؼقعـومػذامعصؿؿوًمسؾكمإظؼوءمع‰

م,موظدؼفمسدةمعلاؼينمعـماظدولارات!أنمؼؽقنمرجؾمأسؿولمغوجحمع‰ؾؿؽرمايولمبفم,مووصؾخورجوًمسـماظؼوغقن
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 يمذيح
بوغؿظومم وؼلتقن اظؿفوري اظعؿؾ سـ بلصؽور ؼلتقن اظـوس صؿعظؿ ,اظػؽرة وتـػقذ اظػؽرة بين عقازغي ػـوك

 غوجحمظؽـفو سؿؾمووري إ‪ تطقؼرػو ويمؽـ جقدة الأصؽور ػذه ععظؿ و,ؼـػذوغف لا ظؽـفؿ الأصؽور, بفذه
ماظؿػؽلر. عرحؾي تؿفووز لا

اظطرقمتؾؽماظطرؼؼيماظتيمرقرػوممػذهػـوكمسدةمررقمتؼقدمرائدمالأسؿولمظؿققؼؾماظػؽرةمإ‪معشروع,موعـم

مػذهم ميمؽـماخؿصور مإ‪مصرص. مالأسؿولم‮مهدؼدمعراحؾمهقؼؾمالأصؽور مظرؼودة ماظدوظقي صرؼؼماظرخصي

متظفرمبوظشؽؾماظؿوظل:م,اٌراحؾمإ‪مأربعمعراحؾ

 

 
 يشاحم تحٕٚم الأفكاس الى فشص

 : ذٕنٛذ الأفكاس: أٔلاً 
اظقصقلمإ‪مصؽرةماٌشروعماظصغلرمػلمغؼطيماظؾداؼيموالأدوسمظـفوحف.مصعـدعومتصؾمإ‪مصؽرةمععقـيم‧ىم

موالأصؽورميمأنمػذهماظػؽرةمضوبؾيمظؾؿطؾقؼمومالاسؿؾورعينمبأنمتلخذم مإ‪معشروعمواضعلمحؼقؼل. ؽـمهقؼؾفو

م مالأسؿولمػلماىقدة معـمرائد مواظـوبعي مععماظؾقؽي ماٌؿـودؾي موظقلًتؾؽمالأصؽور مبذاتف مورقرػو متؾؽمغػلف

ماٌـؼقظيمأوماٌؼؾدةمحرصقوًمعـمالآخرؼـ.

 :ثاَٛاً : صٛاغح الأفكاس
موؼصػمعؽقغوتفو.م مععوٌفو مبشؽؾمواضحم دد مواظؿعؾلرمسـفو مسؾكمذرحماظػؽرة ماظؼدرة ماظػؽرة, ؼؼصدمبصقوشي

مو ماظتيمتعينموؼؿطؾىماظؿعؾلرمسـماظػؽرةمعشورطيمالآخرؼـمحؿكمتـضٍمويمؽـموضعمتعرؼػملشو. عـمالأصؽور

م.لشومواظغرضمعـفومثؿمتصـقػفومبودؿكداممعفوراتماظؿػؽلرمتقصقػسؾكماظؿعؾلرمسـماظػؽرةموضعم
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مو‮مػذهماٌرحؾيمؼعرضمرائدمالأسؿولمأصؽوراًم․ؿؾػيمٌشروسوتفموصؼماٌعوؼلرماظعوعيمالآتقي:

مأنمتؽقنمواضعقي .1

مأنمتؽقنمضوبؾيمظؾؼقوس .2

مأنمتؽقنم‣ددة .3

مظؾؿـػقذضوبؾيمأنمتؽقنم .4

بؾم‧ىمأنمتؽقنمصؽرةمواضعقيمممؽـيماظؿقؼقؼم‮محدودمم,صقفىمأنملامتؽقنماظػؽرةماٌرادمتـػقذػومخقوظقي

مظعدممم,واظؼدراتماٌؿقصرةم,الإعؽوغوتماٌؿوحي واظقضًمالمحدد,مصلامصوئدةمعـموضعمأصؽورمؼلؿققؾمهؼقؼفو

م‧ىمأنمتؽقنم مطؿو مضربمعـمالأعوغلمواًقول. مأغفو مأو مظؾؼقوسمواٌؿوبعيمحؿكمؼؿؿمتؼقيمفومواضعقؿفو ضوبؾي

موععرصيمعومإذامطونمػـوكمتػللرمأومسدممتؼدممأوما‥رافمسـماٌلورماٌطؾقب.

 :ثانثاً : ذمٛٛى الأفكاس
مبمعـكمأغفمظقلًمطؾم؛أومأنمتؽقنمصرصيمادؿـؿورؼيمجقدةم,ظقسمبوظضرورةمأنمتؽقنمطؾمصؽرةمعشروسوًمغوجقوً

م ماٌؿؽـ مإ‪مذػـؽمعـ مترد مصرصيصؽرة متصؾح مظؽل متؿطقر مغوجح.ممأن مأسؿول مرؼودة مٌشروع ادؿـؿورؼي

ظذاممصوظػؽرةمعفؿومتعؾؼًمبفوموهؿلًملشوملابدمأنم‡ضعفومظؾؿؼققؿ,محؿكملامؼمديمػذامايؿوسمإ‪ماظػشؾ.

ماٌـودؾيلا ماظلؾقؿمظؾػؽرة متلوسدمسؾكمالاخؿقور مظؾؿؼققؿموصؼمععوؼلرم‣ددة ووصؼمم.بدمعـمأنم‡ضعماظػؽرة

رائدمالأسؿولميمؽـفمتؼققؿماظػؽرةمعـمخلالمػذهمماٌعوؼلرماظتيمتؿؾـوػوماىؿعقيماظلعقدؼيمظرؼودةمالأسؿول,مصنن

ماًؿلي:اٌعوؼلرم

ماٌعقورماٌوظل:معدىمضدرتؽماٌوظقيمظؿققؼؾماظػؽرةمإ‪معشروع

ماٌعقورماظؾشري:متقصرماظؽػوءاتماظؾشرؼيمظؾؿشروع

ماظػؽرةمووجقدمرؾىمطو‮م‮ماظلققمظؾؿـؿفوتاٌعقورماظؿلقؼؼل:مجوذبقيم

ماٌعقورماظشكصل:معدىم‬ودؽمورشؾؿؽمبوظؼقوممبوٌشروع

ماٌعقورماٌعر‮:مخلداتؽموععرصؿؽم‮م•ولماٌشروع

 :ساتؼاً : اخرٛاس انفكشج
م مثؿ ماٌـودى, ماًقور مهدؼد مؼؿؿ مالأخلرة ماٌرحؾي مأومماظؼقوم‮مػذه مأذكوصمؼدؼرون موادؿشورة بزؼورة

مالادؿكورةمورؾىماظعقنم مصولادؿشورةمتـقؼرمأدودلمظؾؿللرةموضؾؾفو يمؾؽقنمعـؾمػذهمالأغقاعمعـماًقورات.

موردم‮مالأثرمعومخوبم,عـماٌق‪ماظؼدؼر مطؿو عـمادؿكورمولامغدممعـمادؿشور.مو‮مػذهماٌرحؾيمعـممصؿو

مرائدمالأسؿولمبلذتقىم مبولأػدافموالإجراءاتموالأعقرماٌفؿمأنمؼؼقم موإسدادمجدولمزعنيم‣دد الأصؽور

ماظقاجىمإنوزػومظؽؾمعرحؾيمعـمعراحؾماٌشروع.
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 يكَٕاخ اَشاء الأػًال

معراسوة معـ مبد مولا ماير ماظعؿؾ م‮معزاوظي ماظـفوح مظؿقؼقؼ مرئقلقي مسقاعؾ مثلاثي مبينمػذهممػـوك اظؿقازن

ماظعقاعؾ:

مالأول ماظعوعؾ مغػلف: ماظعؿؾ مصوحى مؼض: ماظذي مالأول مالأدودل م"اظعوعؾ" مرائدمؿاٌؽقن مػق ماظـفوح ـ

 تلوسده دارؼيموعفوراتإالأسؿولمغػلفمصوحىماظعؿؾمبمومظدؼفمعـمصػوتموضدراتمذكصقيموعفوراتمصـقيمو
م.الآخرؼـ عع إغلوغقي سلاضوت وبـوء اظؿعوعؾ ‮

ماظـوغل ماظعوعؾ معشفعيم:اظؾقؽي: مداسؿي م‣ػزة مبقؽي متقصر معـ موزروفماجؿؿوسقيمم,لابد معـوخ متقصر معـ ولابد

مواضؿصودؼيموععؾقعوتقيمعـمذلغفومهؼقؼمنوحماٌـشلةماظصغلرة.

عـمذظؽمم,‧ىمانممتؿقصرم•ؿقسيمعـماظعقاعؾمداخؾماٌـشلةمظقؿؿمتشغقؾفومبـفوحم:اٌـشلةم:اظعوعؾماظـوظٌ

ماٌفور موتقصر ماٌشروع, ملإغشوء ماظلازعي مواٌعـقؼي ماٌودؼي ماٌقارد ماظضرورؼيمتقصر مالإدارؼي مواظؼدرات ات

موٌشروعموادؿؿراره.بمظؾـفقض

 يصادس الأفكاس لإَشاء يششٔع صغير

الأصؽورمهؿلماٌلؿـؿرمملأنمطـرةم,طؾؿومزادمسددماٌـشكتماظتيمؼػؽرمبفومرائدمالأسؿولمطؾؿومطونمذظؽمأصضؾ

عـمم,الأذكوصمععمبعضفؿمؿقسوتماظتيمتضؿالمجمعـمأيمضرارمعؿلرع.مالأصؽورماٌؿؿوزةمممؽـمأنمتلتلمعـ

معـماظؿعوعؾمعع,معـمعمتمراتماظصـوسيي,معـمدصلذماٌلاحظوتماًوص,مالأخرىمعـمزؼورةماظشرطوت,ماٌعؾؿين

 وعـمدراديمالاضلذاحوتماٌؼدعيمإ‪ماظشرطوت.م,اظعؿلاءمواٌـوصلين

م موتلتلمػذه مالأصراد ملأحد مبػؽرة معـشكتماظعؿولماظصغلرة متؾدأ مالاحقون عـمخلالمماظػؽرةظؽـم‮مععظؿ

اسؿؿوداًمسؾكماظؿؼدؼراتماظشكصقيمماًلدةماظشكصقيمبوظلققماظتيمؼرشىمأنمؼعؿؾمعـمخلالشو.مصوٌشروعمؼـشل

مواظلقق ماظطؾى ميفؿ مبوظـلؾي مخلدتفم,ظصوحؾف مواظعؿوظيمموطذظؽ مالإغؿوج معلؿؾزعوت مبمصودر اظشكصقي

موتؼدؼراتفمظلأربوحمواًلوئر.

 سٚغ انصغيرج:َشاء الدشاْى يصادس الافكاس لإأ

اًلدةماظشكصقيملشومدورمطؾلرم‮مالإ وءمبلصؽورمٌشروسوتمغوجقيمحقٌمأنمصؽرةمأيمعشروعميمؽـمأنم .1

واظتيمتـؾعمعـماًلدةماظلوبؼيمظؾؿلؿـؿرمدقاءمخلدتفماظؿعؾقؿقي,مأومم,تـشلمممومؼلؿكمبرأسماٌولماظؾشري

ماظعؿؾقيمواظؿدرؼؾقيم.

مالأسؿول:مرائدإنماظعـصرمالأدودلمٌزاوظيماظـشوطماظؿفوريمػقمتقصرمبعضماظؼدراتماظذاتقيمظدىم
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م.اظؼدرمةمسؾكماظؿقؿؾمومعدىمتؼؾؾمسـصرماٌكوررم-

م.روحماظعزيميموالإصرارمواٌـوبرةم-

م.اظؼدرةمسؾكماظؿعوعؾمععمالآخرؼـمومإغشوءمسلاضوتمحلـيم-

م.اظؿلػؾماظعؾؿلم-

م.اًلدةماٌؽؿلؾيم-

م.اظؿعؾقؿمواظؿدرؼىماظذيمؼؿؾؼوهماظشكصمظشقذموصؼؾمعفورتفم‮ماظؿػؽلرمالإبداسل .2

عـؾمدظقؾماظػرصمم,اٌراصؼمواٌمدلوتمذاتماظعلاضيمواٌصودرماظرلزقيمطوظؽؿقؾوتموالأدظيماظتيمتصدرػ .3

ؿؾميمؽـماخؿقورمدؾعيمعـماظؼوئؿيمتعمحقٌم,الادؿـؿورؼيماظذيمتصدرهماظغرصيماظؿفورؼي,موضوئؿيماظقاردات

ماٌـشلةمسؾكمإغؿوجفوموتقزؼعفوم‣ؾقوً.

إعومظقلؿػقدمعـمموً,إذميمؽـمظؾؿلؿـؿرمأنمؼـشهمعشروسم,اٌعرصيمبوظعلاضوتماظصـوسقيمداخؾمضطوعماظصـوسي .4

مٌشروسف مطؿدخلات مضوئؿي مأخرى معشروسوت مأنم,عـؿفوت معـؿفمأو مإغؿوجمموًؼـؿٍ معلؿؾزعوت يمـؾ

مٌشروسوتمضوئؿي.

 ؿؾمدرجيمصننمصوحىماٌـشلةمنغشوءمعـشلةمبودؿكداممػذامالادؾقبمبماظؼقوم.مسـدماظؿؼؾقدموالمحوطوة .5

مػذامالأدؾقبمظذامؼـصحمسـدمادؿكدامم,سوظقيمعـماٌكوررةملارتػوعماٌعروضمعـماٌـؿٍم‮ماظلقق

ماظؿـقؼعم‮ماٌـؿٍمأومدخقلمادقاقمجدؼدة.

 الدششٔع: خغح

غؼػم‥ـمالآن؟مطقػمغصؾ؟مإنمعـمأػؿماًطقاتمعومػقمالشدفمعـمسؿؾـوماظؿفوري؟معومػقماووػـو؟مأؼـم

أداةم”اظتيم‧ىما‡وذػوم‮ماٌراحؾمالإسدادؼيمالأو‪مظؾؿشروعمػلمإسدادمخطيماٌشروع.مواًطيمػلم

ؾؿعؾقعوتماظتيمتمم‫عفومبمعرصيمصوحىماٌـشلةمحقٌمتصػمػذهماًطيم‫قعمظتـظقؿمومهؾقؾمومتؼققؿم

م.“عموتشغقؾفاًطقاتماظلازعيمظلإسدادمظؾدءماٌشرو

مػل:ماٌـشكتماظصغلرةماظتيمضدمتقاجفمعقضوتاٌمأعو

مطوصقيميمؽـماظرجقعمإظقفو.مسدمموجقدمععؾقعوتم–أم

م.ضعػماظدرادوتماٌلؾؼيم–بم

ندمأنمػـوكماخؿلافموضدمم.اظػشؾموأسؾكمأػؿقيمإجراءمػذهماظدراديمظؿلا‮ماٌكوررمم‧ىماظؿلطقدظذظؽم

,مخطيماٌـشلةم,مأوالاضؿصودؼيدراديماىدوىممصؿـفؿمعـمؼطؾؼمسؾقفوحقلمدراديماىدوى,ماٌلؿقوتمم‮

ماظؿكطقطمظؾؿشروع.مأوم

م:مالآتقيعـماظعـوصرمماظعدؼدتشؿؾمػذهماظدراديم
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م.عؼدعيمتشؿؾمخؾػقيمسوعيمسـماٌـشلة -1

 .ومذؽؾفوماظؼوغقغلم,أػدافماٌـشلة -2
موماظذيمؼشؿؾمأحقوغوً:م,وصػماٌـشلة -3

 ترطزمػذهماظدراديمسؾكمععرصيماظلققمالمحؿؿؾمظؾؿشروعموعدىمضدرتفمماظدراديماظؿلقؼؼقي:

خصوئصماظلققمم–بممممفماظلققماٌلؿفدم–أممسؾكمادؿقعوبمعـؿفوتماٌـشلةم,موهدؼد:

مالأدعورم–دممممممضـقاتماظؿقزؼعم-جممماظديمقشراصقيم

 ماحؿقوجوتم:اظػـقيماظدرادي مبؿقدؼد ماظدرادي مػذه معـمتؿعؾؼ ماىدؼدة م ؾ:اٌـشلة
م.الآلاتمواٌعداتماظعؿوظيم-اٌؾوغلمم–الأراضل

 متشؿؾمتؼدؼرمحفؿمالادؿـؿورماظلازم.ممم:اظدراديماظؿؿقؼؾقي

 مم.داريمظؾؿشروعوتشؿؾمالشقؽؾمالإم:اظدراديماظؿـظقؿقي

 خٛاساخ اَشاء الدششٔع انصغير  
مم:عشروسفماظؿفورييمؽـمظرائدمالأسؿولمعراجعيماظـؼوطمالآتقيمظؾؿقصؾمظؾؼرارماظصققحم‥قماخؿقورم

وعـمذظؽمهؾقؾماظلققمواظؾقٌمسـماظػرصمم,اظلذطقزمسؾكماظؾقٌمسـماٌعؾقعوتمحقلماٌشروع -1

ماٌؿوحيمصقف.

اظـشوطماظذيمدلضقممعومػقمسؾكمغػلفمأدؽؾي,معـؾ:موأنمؼطرحمماظـوجقي,ؿمعـماظشرطوتماظؼوئؿيماظؿعؾّ -2

اٌشورؼعماًدعقيماضؾمتؽؾػيم‮ماظؿلدقسمعـممتؽقنمعـؿٍمأممخدعي؟م‮ماظغوظىمدلضدموػؾممبف,

م.تصـقعإذملامؼؿطؾىمالأعرمعقادمخومموآلاتمم,اٌشورؼعمالإغؿوجقي

موخلداتؽ -3 معفوراتؽ مسؾك ماظقزقػقيمم,تعرف مخلداتؽ معع مؼؿـودى ماظذي مػق ماظـوجح صوٌشروع

 .عفوراتؽموخلداتؽمضؾؾمأنم‡ؿورمعشروسؽمسؾقؽمادراكوعفوراتؽماظشكصقي.م
مجدؼدصقؿؽم,تماٌؿوحيادرسماًقورا -4 مبمشروع مضوئؿم,ـؽماظؿػؽلرم‮ماظؾدء معشروع مذراء أومم,أو

موغؼوطمضعػمم,ايصقلمسؾكمحؼماعؿقوز مغؼوطمضقة مظؽؾمإدلذاتقفقي مإدارةمعشروعمعـماٌـزل. أو

 ‧ىمدرادؿفوموهؾقؾفومثؿمهدؼدمالإدلذاتقفقيمالأطـرمعلائؿيمٌشروسؽ.
شورةمأذكوصمؼدؼرونمأوميمؾؽقنمعـؾمػذهمالأغقاعمعـمثؿمضؿمبزؼورةموادؿم,حددماًقورماٌـودى -5

 اٌـزل.معـأوماظعؿؾمم,اًقوراتمعـؾمالاعؿقوز
 .اغطؾؼمثؿمتقطؾمسؾكمالله -6

م

م
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 ػؾميمؽـمتطؾقؼمصؽرتؽ؟واظلمالمالآن:م

وؼرجعمذظؽمإ‪ماضؿـوعمأصقوبفوممتػشؾم‮مأنمودمررؼؼفوماظصققح,عـماٌشروسوتماىدؼدةمم#61أنمم

مواضؿصودؼوً موظقسمسؾؿقوً مسورػقوً مؼمعـقنمبـفوحفو ماظذيم‧عؾفؿ مإ‪مايد وظؿلا‮مذظؽمسؾكمم,بوظػؽرة

مرائدمالأسؿولمالادؿفوبيماٌلؿػقضيمظـلاثمأدسمػوعيمضؾؾماظؾدءمبوٌشروع:

حفؿفو؟موعومػلمإعؽوغوتفوممعومػلمعـشلتؽ؟معومػقماظـشوطماظذيمدؿؼدعف؟موعوماظصغلرة:اٌـشلةمم-أولا

ماٌوظقيمواظؾشرؼي؟موطقػميمؽـمانمتؿؿقزمسـماظغلر؟

اظعؿلاء:معـمدقشلذيمعـؽ؟معومػلمصػوتفؿماظديمقشراصقي؟معومػقمحفؿماظلقق؟مطقػمدؿؼـعمم–ثوغقوم

ماظعؿلاء؟

اٌـوصلقن:معـمػؿماٌـوصلقن؟معومػلمغؼوطمضقتفؿ؟موعومػلمغؼوطمضعػفؿ؟موٌوذامدقكؿوركمم-موثوظـ

 اظعؿلاءموؼلذطقغفؿ؟

 يشاحم ذغٕٚش انفكشج الى يششٔع

م:اٌـودى اٌشروع خؿقورا$م%1

مادؿكدممدصلذمعلاحظوتم-

مطقنمضوئؿيمبوٌشروسوتماظتيمتروقمظؽم-

مضورنمالاخؿقوراتمبمدىمخلدتؽم-

مأحلامماظقؼظيماظؾـوءةادؿكدممم-

ممصؽرم‮مأثرماٌشروعمسؾكمأػداصؽماظشكصقيموالأدرؼيم-

م:اصلذاضوتؽ اخؿلد$م%2

مضؿمبزؼورةماٌشورؼعماظتيمتفؿؽمم-

متعوعؾمععمأحدمعصودرماٌعؾقعوتم-

مادرسماٌـشقراتماظؿفورؼيم-

مغوضشماصؽوركمععمأصدضوئؽموسوئؾؿؽم-

مسؾكمعـشقراتفودارةماٌشروسوتماظصغلرةمواحصؾمإضؿمبزؼورةمم-

م:اسؿؾمسؾكمتطقؼرمعفوراتؽمالإدارؼي$م3%م

محقلمإغشوءماٌشورؼعماظصغلرةماحضرمورذيمسؿؾم-
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متعؾؿمطقػمتؿعوعؾمععماظؽؿؾققترم-

متعؾؿمتطؾقؼوتمعفوراتماظؽؿؾققترمسؾكماٌشروعماظصغلرم-

متقاصؾمسؾكماظدواممععمذؾؽيمالاغلذغًم-

م‮مالاخؿقوراتماظؿؿقؼؾقيمودرادؿفومأابد-

 كٛف 
ّ
 م يٍ لساعش تذء الدششٔع في الإداسجذمه

مواظعؿؾم .1 ماًلدة مبين ما‫ع ملشو. م‡طط ماظتي ماٌـشلة مغقسقي مو‮ مالإدارة م‮ ماًلدة اطؿلى

مواظدراديمظؿقؼقؼمبداؼيمغوجقي.

مضؿمبوظؿكطقطمعلؾؼوًمصوًطيماٌؽؿقبيمتلوسدكمسؾكموـىماٌكورر. .2

م ذفعمدسؿمالأدرة .3 معـماظضروريمأنمتؾديمالأدرة ماٌعـقؼيمخوصيم‮مظؽ. مظؾؿلوغدة الادؿعداد

مبداؼيماٌـشلة.

موتصوبم .4 متلؿلؾؿ متصودصؽماظصعقبوتمصلا مأن ماظطؾقعل مصؿـ مظؾغوؼي. معفؿي موالإصرار مالاحؿؿول ضقة

مبولإحؾوط.

م.اٌؿلرسيموادؿكدممايؼوئؼم‮مبـوءمضراراتؽمتاظؼراراوـىم .5

ماتؾعمغؼوطمضقتؽمورطزمسؾكماػؿؿوعوتؽ. .6

م.رورةمذظؽةمإذامأثؾؿًمايؼوئؼمضلام‡فؾمعـمتركماٌـشو .7

 يصادس الدؼهٕياخ لإَشاء الدششٔع الجذٚذ
لامبدمظرائدمالأسؿولمعـماظؾقٌم‮معصودرماٌعؾقعوتمحقلماظعدؼدمعـمالأبعودماظقاجىمععرصؿفوملاطؿؿولم

مدراديماٌشروع:

م.ظدؼفومثروةمعـماٌعؾقعوتم,اظغرفماظؿفورؼي -1

وػقمعومدقؿؽـؽمعـمالاتصولمبمؽوتمالأذكوصماظذؼـمم,بمشروسؽماٌعورضماظؿفورؼيمذاتماظعلاضي -2

مؼؼقعقنمبمومترؼدماظؼقوممبفمبـفوح.

واحصؾمسؾكمالأسدادماظلوبؼيمعـفومظؿؽقنمضودراًمسؾكمعلاحظيمم,المجلاتماظؿفورؼيماًوصيمبصـوسؿؽ -3

ماظؿقجقفوتماظصـوسقيموععرصيمالأخطوءمظؿفـؾفو.

ماًلدات -4 مسـ مواظؾقٌ ماظشكصقي مادؿفدم,اٌؼوبلات مأومحوول مظؾؿـؿٍ ماٌلؿكدعقن ماظعؿلاء اف

م.اًدعيمواٌـوصلقنمالمحؿؿؾقن

ماىوععوت -5 م‮ مالأسؿول مإدارة م‮ ماًلداء م‮م•ولمم,ادؿشورة ماٌفـقي ماىؿعقوت معـ وادؿػد

مالأسؿول.
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ماظداسؿي -6 ماىفوت معع ماظصغلرةماظؿقاصؾ مواٌـشكت مالأسؿول مخدعوتفؿمم,ظرواد معـ والادؿػودة

ماظؿلفقلاتماظتيمؼؼدعقغفو.الادؿشورؼيمواٌعؾقعوتقيمو

م.دوسمظؾؿعؾقعوتأاٌؽؿؾوتماٌؿكصصيمواظعوعيمعصدرم -7

 .سلدمالاغلذغًاٌفؿؿيمبرؼودةمالأسؿولمذوركم‮مالمجؿقسوتمواٌـؿدؼوتم -8

 َشاط جماػٙ
مػذهم•ؿقسيمعـماٌشروسوتماظصغلرةماظتيميمؽـؽمالاخؿقورمعـفو,مأومتلتلمبػؽرةمعشروعمجدؼدة:

ماطللقاراتم مبقع م‣ؾ مبوظؿفزئي, ماظؾؼقظقوت مبقع م‣ؾ موععفـوت, مصطوئر م‣ؾ ماظغذائقي, ماٌقاد مبقع بؼوظي

مصقلم معطعؿ مسؼوري, مودقط معشروع معؽؿؾقي, موأدوات مضررودقي م‣ؾ ماظؽؿى, مظؾقع معؽؿؾي معشروع اظػؿقوت,

اظزؼـي,معشروعمتربقيمموصلاصؾ,متصـقعماٌـظػوتماٌـزظقي,م‣ؾمبقعمأدواتمعـزظقي,م‣ؾمظؾقعماظطققرموألزوك

اظدواجـماٌـزظقي,م‣ؾمبقعمأظعوبماظطػول,م‣ؾمبقعمجقالاتموطقعؾققتر,معشروعمشلقؾماظلقورات,معغلؾيم

مإسدادم مإظؽلذوغقي, معقاضع متصؿقؿ ماظؿفورؼي, مالأدقاق مبولاتػوقمعع ماظطؾؾوتمظؾزبوئـ متقصقؾ معشروع علابس,

مبراعٍمحػلاتماظزواج,م...إلخ.

-------------------------------طرمبؾوظؽم%شلرماٌذطقرةمأسلاه$:معوماٌشروسوتماظتيم‡

م----------------------------------------------------------------

مغلعؾمتعؾؽيماظؾقوغوتموالإجوبيمسـمالأدؽؾيمعـمحقٌمخقوراتؽمأومرؤؼؿؽمواظؿعؾقؼماٌـودىمٌومتراه:

يا ْٙ  ذغٕٚش انفكشج الى يششٔع
أٔ خٛاساذك 
 سإٚرك؟

 انرؼهٛك

مممأولًا:ماخؿقورماٌشروع:

مممأطؿىمضوئؿيمبوٌشروسوتماٌـودؾيمظؽ.

مممحددمعشروسوًمواحداًمعـمبينمخقورتؽ.

مممأدؾوبماخؿقوركملشذاماٌشروع؟

مممػؾمأغًمعؼؿـعمذكصقوًمبوٌشروع؟موػؾمتقاصؼمالأدرةمسؾقف؟

مممثوغقوً:ماخؿلدماصلذاضوتؽ:

ممماٌشروع؟ععمعـم‮مأدرتؽمغوضشًم

عومػلماٌعؾقعوتماظتيمحصؾًمسؾقفومسـماٌشروعم%‮مالإغلذغً,مالمجلات,م

ماظؽؿى,م....إلخ$.

مم

مممعوذاموجدتمبعدمدراديماٌـشقراتماظؿفورؼيمسـمػذهماظـقسقيمعـماٌشورؼع؟
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مممم:اسؿؾمسؾكمتطقؼرمعفوراتؽمالإدارؼيثوظـوً:م

حقلمإغشوءماٌشورؼعماظتيمحضرتفومأومترشىم‮محضقرػومعؿؾماظمورشعوػلم

م؟اظصغلرة

مم

مممعومػلماظلداعٍماظتيموقدمادؿكداعفوم‮ماظؽقعؾققتر؟

مػلماظ مؿطؾقؼوتمعو سؾكمظؾعؿؾمماظؽؿؾققترمؽم‮معفوراتاظتيميمؽـمأنمتطقر

م؟عشروعمصغلر

مم

اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

ضؿمبؼقوسمعمذراتمالأداءممجؾليم"هقؼؾمالأصؽورمإ‪معشورؼع"سزؼزيماظطوظؾـ/ـي,مٌعرصيمعدىمادؿػودتؽمعـم

مالآتقيمعـمخلالم․رجوتمتعؾّؿماىؾليماظؿدرؼؾقي:

شمم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

م1
ماذرحمعراحؾمهقؼؾمالأصؽورمإ‪مصرصمظعؿؾماٌشورؼع.

م2
مسد‴دماظعقعؾماظرئقلقيمظؿقؼقؼماظـفوحم‮معزاوظيماظعؿؾماير.

م3
مواًصوئصماظشكصقيموأثرػومسؾكمنوحمرائدمالأسؿول.وضحماظصػوتمواظؼدراتم

م4
مأذطرمعراحؾمتطقؼرماظػؽرةمإ‪معشروع.

 لدشاجغالدصادس ٔا
 معؿوحمسؾكمهقؼؾمالأصؽورمإ‪.معشورؼع,مجوععيمالمجؿعيم%ب.مت$.ػقـؿمسؾدماظؽرؼؿمم,ذعؾون

 http://faculty.mu.edu.saاٌقضعمالإظؽلذوغلمظؾفوععيم
 ؿدمبـمدعقدمجوععيمالاعوممم.الأسؿول رؼودة عؼررممػـ$.1435% اظصودق جؾق ودقؿ,مسؾقظقم‣

م.اظرؼوضالإدلاعقي.م

 م سؾداظر‬ـ بـ أ‬دم,اظشؿقؿري م1437%مغوصر بـً وصوءم,اٌؾلرؼؽو,  م$.2116م-ػـ
 اظرؼوضم,الأو‪. عؾودئمرؼودةمالأسؿولمظغلرماٌؿكصصين,ماظطؾعي

 م بـ أ‬دم,اظشؿقؿري م.رؼودةمالأسؿول م$.2111%مغوصر بـً وصوءم,اٌؾلرؼؽوسؾداظر‬ـ,

 .اظرؼوضمجوععيماٌؾؽمدعقد,

م
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 الجهغح انغادعح  

 دساعح الجذٖٔ نهًشاسٚغ انشٚادٚح

 
 
 
 

 

 
 الذذف انؼاو

مدراديماىدوىمظؾؿشورؼعماظرؼودؼيتفدفمػذهماىؾليمإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيمب

 انرؼهى: َٕاذج
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:مسؾكم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 .اىدوىمدراديمعػفقممذطرت .1

 .اىدوىمدراديمأػؿقيمقضحت .2

 .اىدوىمدراديمأػدافمبين .3

 .اىدوىموأدودقوتمعؿطؾؾوتمعددت .4

 ..اٌشروعمجدوىمظؿقؾقؾماظعوممالإرورمشرحت .5
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 يمذيح
ضؿصودؼوتماأومم,اٌشروسوتمالادؿـؿورؼيمأحدمصروعمالاضؿصودمالإداريؼعؿلدمعقضقعمدرادوتماىدوىموتؼققؿم

مسؾكم مالاضؿصودي ماٌشروع مضقوم مبقجقب مالادؿـؿوري ماظؼرار مإ‪مترذقد مؼفدف ماٌقضقع موػذا الأسؿول.

اٌشروعماٌؼلذحمضؾؾمتـػقذهممتفؿؿمػذهماظدرادوتمبمدىمجدوىمإغشوءم.دسوئؿماظصلاحقيمالاضؿصودؼيمواظػـقي

قي.مصوظؼرارمالادؿـؿوريماظرذقدملامبدمأنمتلؾؼفمدرادوتمتقضحموجقدمدققمطوفمؼؿؿمصقفمتصرؼػمبطرؼؼيمسؾؿ

م,الأؼديماظعوعؾيموماظؾـقيمالأدودقيماظلازعيوإغؿوجماٌشروعموإعؽوغقيمتـؿقيمػذاماظلقق,موأؼضومتقاصرماًوعوتم

ماظؽوفمو‮ماظقضًماٌـودى. مبوظؼدر ماظؿؿقؼؾ معصودر مإ‪متقاصر مػذاممبولإضوصي مأن معـمذظؽمطؾف والأػؿ

مؼؿـودىمععمرؾقعيماٌشروعمودرجيماٌكوررةماظتيمؼؿضؿـفو إنمسؿؾقيمم,اٌشروعمدققؼؼم‮ماظـفوؼيمسوئداً

ماظدرادوتماظتيمتمؽّ معـ مدؾلؾي مػل مجدوىماٌشروع مبؿـػقذمإسداد مبوظؿقصقي م‮ماظـفوؼي ماظؼوئؿينمبفو ـ

موػذهماظدرادوتمتؿطؾىم مسـف. ععؾقعوتم‡ؿؾػمعـمعشروعملآخرمحلىممبوظضرورةاٌشروعمأومصرفماظـظر

نمأيم‣ووظيملإسدادمدظقؾمأومعرذدمظؿقؾقؾماىدوىم‧ىمألامؼـظرمإظقفومنرؾقعيماٌشروعموحفؿف,مولشذامص

مذظؽمإ موؼرجع مسوعي. معـمطقغفو م‡ؿؾػمبوخؿلافماٌشروسوتمم‪أطـر ماظؼراراتمواٌعؾقعوتماٌطؾقبي أن

ماًوصيمظؾدرادي.

 
  
 
 
 
 
 
 



57 
 

عٕٚاً..!! فهُفكش  

ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممم ذٕٕٚذا ششكح نجاح يئعظ لصح

مجدةم معقـوء م‮ م‬ولا مؼعؿؾ م‫قؾ ماظطقػ مسؾد مطون سـدعو

مظقعؿؾم مظلذكماظقزقػي مرؼولاتموغصػماضطر براتىملاؼؿعدىمدؿي

سـدمذكصمآخرم‮مغػسماٌقـوءملأجؾمزؼودةمغصػمرؼولمسـم

م.راتؾفماظلوبؼ

وطونمظفمععمرصقؼفمسؾدماللهمػوذؿمضصيم,موػقماظشكصماظذيمسؿؾم‬ولام‮ماٌقـوءمغػلفمو‟ؽؿمسؿؾفمععم

اظؾضوئعمواظؿفورمواظشرطوتمضوممسؾدماللهمػوذؿمبوظؿلقؼؼمظؾعضماظدراجوتماظـورؼيماظقوبوغقيمعـمغقعمػقغدا,م

ذهماظدراجيماظتيمذاعمصقؿفومبينموطونمؼؼقدمدراجؿفمالشقغدامم‮مأحقوءمجدةموذقارسفوماظؼديميمظؾؿلقؼؼملش

م.اظـوسمولاضًماػؿؿوعومطؾلرا

$ملمدراجيم%تقؼقتوضوممبعدػومسؾداظؾطقػم‫قؾمبلذكمسؿؾفمظقعؿؾمبوظؿلقؼؼمظدراجيمغورؼيمعـمذرطيمأخرىمػ

وطونمؼقزعماٌـشقراتموػقمؼؼقدػوم‮مأحقوءمجدةم ,ظؽـفوملممتصؾمظشفرةمدراجيمػقغدام‮مذظؽماظقضً

م.حؿكماطؿلؾًملزعيمجقدةمعوزظًمتؿـوعكمصقؿومبعد

أعوماظققممصؾؿمتؽؿػمذرطيمسؾداظؾطقػم‫قؾمبلذبعفومسؾكمسرشماطلدموطقؾمظشرطيمتقؼقتوم‮ماظشرقمالأودطم

متقؼق مدقورات مشقور مظؼطع مرئقلل موعقزع ماظصين م‮ متقؼقتو مظشرطي معقزسو ماضقً ماغفو م‮ماٌؿؾؽيمبؾ تو

ممومدوػؿم‮ماذطوءمنوحمذرطيمماٌؿقدةمبؾمبوتًمتمؿؾؽمحصيملاؼلؿفونم‮مذرطيمتقؼقتومالأمم‮ماظقوبون

مبعدم مصقؿو مأبـوؤه ماخذ مصقؿو مدـقات ماظذيمتق‮مضؾؾ مٌمدلفو مطؾلرة مثروة سؾداظؾطقػم‫قؾم‮متؽقؼـ

م.ترتقؾفؿم‮مضوئؿيماٌؾقوردؼراتماظعرب

قؾمعـمأطلدماظداسؿينمظػؽرماظلعقدة,مو‣وربيماظؾطوظي,موعـمأجؾمذظؽمأدلًمتعؿلدمذرطيمسؾداظؾطقػم‫و

مبذظؽم موتقصّر ماظؽػوءات, مواظذيمتدر‴بمعـمخلاظف مظؾؿلػقؾماٌفنيمواير‮, صـدوقمسؾداظؾطقػم‫قؾ

 .صرصماظعؿؾمظؾشؾوبماظلعقدي
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 يفٕٓو دساعح الجذٖٔ:ألاً: 
عـماظدرادوتماظتيمتلعكمإ‪مهدؼدمعدىمصلاحقيمملمجؿقسيتؾؽمامبلغفومف″مدراديماىدوىمظؾؿشروعرتع

متمقؼؾقي,م معوظقي, مصـقي, مدقضقي, معـمسدةمجقاغى: عشروعمادؿـؿوريمأوم•ؿقسيمعـماٌشروسوتمالادؿـؿورؼي

م.اضؿصودؼي,ماجؿؿوسقي...الخ

  : الجذٖٔ دساعاخ ثاَٛاً: أًْٛح
 إ‧وزػو يمؽـ الأرراف عـ ظؾعدؼد بوظـلؾي الادؿـؿوري اظؼرار صـوسي ‮ماىدوى درادي أػؿقي تؿفؾك
م:ؼؾل صقؿو

تعؿلدمدراديماىدوىمأداةملا‡وذماظؼرارمالادؿـؿوريماظرذقد,محقٌمتلوسدم:مبوظـلؾيمظؾؿلؿـؿرماظػردم -1

سؾكماظقصقلمإ‪ماخؿقورمأصضؾماظؾدائؾمالادؿـؿورؼيمبودؿكدامماٌقاردماٌؿوحيمأحلـمادؿكدامم

 .ممؽـ
اديماىدوىماظؾـؽماظؿعرفمسؾكمزروفموأحقالماظؾقؽيماظتيمؼعؿؾمصقفومتلوسدمدرمبوظـلؾيمظؾؾـؽ:م -2

م.اٌشروعمعـمخلالماٌعؾقعوتماٌؿوحيموعراحؾمنمقمتؾؽماظؾقؽيمواظؿػوسؾمععفو

إنماظؼقوممبؿـػقذمبعضماظػرصمالادؿـؿورؼيمدونماظؼقوممبدراديماىدوىمؼلذتىمسؾقفم:مبوظـلؾيمظؾدوظيم -3

ؿؿعمتلوػؿمدراديماىدوىم‮ملمجايوجقوتماٌؿزاؼدةملأصرادماضقوعماٌقاردمالاضؿصودؼي,موأعومم

م موذظؽ ماظؼقعل ماٌلؿقى مسؾك مالاضؿصودؼي مظؾؿقارد مالأعـؾ ماظؿكصقص ماظػرصمبهؼقؼ ؿقدؼد

 .الادؿـؿورؼيماٌؿوحيمسؾكماٌلؿقىماظؽؾلمثؿمترتقىمتؾؽماظػرصمحلىمأػؿقؿفوموأوظقؼؿفو

 الجذٖٔ:  دساعاخ ثانثا: أْذاف
مأػؿفو:م غذطر أػداف سدة هؼقؼ إ‪ اىدوى درادوت تلعك

 ظؾؿفؿؿع. صو‮ غػع أطلد هؼؼ اظتي الادؿـؿورؼي اٌشروسوت اخؿقور -4
معـؾ -2 موالاجؿؿوسقي مالاضؿصودؼي ماٌشوطؾ م‮محؾ ماظتيمتلوػؿ ماٌشروسوت ملاخؿقور ماظػرصي مإتوحي

م.اظؾطوظي,مسفزمعقزانماٌدصقسوت,مسدممسداظيمتقزؼعماظدخؾ

ماىدوىم -3 مسؾكمددادمتمـؾمدرادي موضدرتف ماٌشروعموطػوءتف مؼـؾًمر‟قي مظؾؾـقكمطؿلؿـد بوظـلؾي

 اظؼرض.
مايؽقعقيم -4 ماىفوت معـ ماٌشروع مترخقصمبنضوعي مسؾك مايصقل مالأخرى, ماظػرسقي مالأػداف عـ

مصصوحىماٌشروعمؼؿعينمسؾقفمتؼدؼؿمدراديماىدوىمإ‪ماىفوتمايؽقعقيماٌكؿصيم اٌكؿصي,
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مبؿعدؼلا متؼقم مالاجؿؿوسقيمواظتيمبدورػو مأو ماظؼقعقي معلؿقىماظر‟قي مظؿكؿلد ماظدرادي تمسؾكمػذه

 ظؾؿشروع.

 الجذٖٔ: دساعح ٔأعاعٛاخ ساتؼا: يرغهثاخ
ؼعؿلدمضرارمالادؿـؿورمدؾقؿوًمإذامطونمضودر′امسؾكمهؼقؼمأػداصفمالأدودقي,مظذامتؿقضػمدلاعيمودضيماظـؿوئٍمم

مدراديماىدوىمسؾكمغقسقيماظؾقوغوتم موسؾكمضدرةماظؼوئؿينمسؾكماظتيمتؼدعفو واٌعؾقعوتموعصداضقؿفو,

مؿموععورصفؿم‮مهؾقؾمجدوىماٌشروع.تفاظدراديم‮متقزقػمخلدا

مطؿومؼؿعينمأؼض′ومسؾكماظؼوئؿمبدراديماىدوىمأنمؼؽقنمعؾؿوًمبمفؿقسيمعـمالأدودقوتمتؿؿـؾمخوصيم‮

ماظؿوظل:م

الأدودقيمظؾؿشروع,مواظؼدرةمملادلذاتقفقيا:مبمعـكمتقاصرماٌروغيم‮مالادلذاتقفلالإٌوممبوظؿقجفمم -1

م.سؾكماظؿؽقػمٌقاجفيماظؿغلراتمواٌكوررم‮مسولممالأسؿول

مدضقؼوًم -2 موؼعنيمضرورةمهدؼدمغطوقماٌشروعمهدؼد′ا مبـطوقماٌشروع: ماظؿوعي ميمؽـحؿكمماٌعرصي

ؼررموضعماظؿؼدؼراتماًوصيمبؿؽوظقػماٌشروع,موؼشؿؾمهدؼدمغطوقماٌشروعم‫قعمالأغشطيماٌ

ماًوصيم مواظعؿؾقوت مبولإغؿوج ماٌؿعؾؼي ماٌلوسدة مواظعؿؾقوت موالأغشطي ماٌـشلة, م‮معقضع تـػقذػو

مبـؼؾمو‡زؼـماٌدخلاتمواٌكرجوتم ماٌؿعؾؼي مالأغشطي موطذا ماظؿؾقث, ماٌكؾػوتموآثور بمعوىي

 بؽوصيمأذؽولشومخورجماٌقضع.
ؿوحيمأعومماظؼوئؿينمسؾكمدراديماىدوى,متؿعددماظؾدائؾماٌم:الاخؿقورمبينماظؾدائؾمواظؿقؼؼمعـفو -3

صفـوكمبدائؾمتؿعؾؼمبوخؿقورماظؿؽـقظقجقو,موبدائؾمتؿعؾؼمبوٌعداتموأخرىمبوظطوضيمالإغؿوجقيموعقضعم

مواخؿقورم ماىدوىمبؾقـفو مدرادي ماظؿعددم‮ماظؾدائؾمتؼقم مػذا موأعوم اٌشروعمواظؿؿقؼؾموشلرػو,

مأغلؾفومععمتؼدؼؿماٌلدرات.

و:مؼعؿلدمسوعؾماظقضًمواظؿؽؾػيمأحدماظعقاعؾمالمحددةمظـقسقيمتفغوتماظلازعيموجقدايصقلمسؾكماظؾقو -4

اظؾقوغوتماٌعؿؿدةم‮مدراديماىدوى,ملشذام‧ىمتقخلماظدضيمواظللاعيم‮مػذهماظؾقوغوت,موذطرم

 عصودرم‫عفومبغرضماظؿقؼؼمعـفومواظرجقعمإظقفومطؾؿومتطؾىمالأعرمذظؽ.

م:وعميمؽـمأنمؼؿؿمعـمخلالمالإرورماظعومماظؿوظلوميمؽـماظؼقلمأنمهؾقؾمجدوىماٌشر

م

م
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 :تحذٚذ فكشج الدششٔعأٔلاً: 

تعؿلدماظدراديمالأوظقيمظؿشكقصمصرصيمالادؿـؿورمغؼطيماظؾداؼيماظتيمؼؿؿمالاغطلاقمعـفوم‥قماٌراحؾماظلاحؼيم

ظؿقدؼدمصرصيمظلادؿـؿور.موػـوظؽماظعدؼدمعـمالمجولاتماٌكؿؾػيماظتيميمؽـمأنمتـؾـؼمسـفومصؽرةماٌشروعم

مبفو ماًوصي مواظـشوروت مالاضؿصودؼي مظؾؼطوسوت متؾعوً مالمجولات مػذه موتؿـقع م‮مالادؿـؿور. مػذا موؼؿطؾى .

م:وتؿضؿـم,إسدادمدراديمأوظقيمعؽـػيمحقلماٌقضقعمتعطلمصؽرةمسوعيمسـماٌشروعماٌؼلذحاظؾداؼيم

م.وصػمسوممظؾؿشروعموهدؼدمالشدفمعـمإضوعؿف -

م.اًدعيماظتيمؼؼدعفوغقعموحفؿمالإغؿوجمأوم -

م.عدىمتقصرماٌلؿؾزعوتماٌودؼيمواظؾشرؼيمظف -

م.هدؼدماٌقضعماىغرا‮مظؾؿشروعمبشؽؾمتؼرؼبي -

م.‡ؿينمتؼرؼبيمأوظلميفؿمالادؿـؿوراتماٌطؾقبي -

بدراديماٌشروعمماظللرؼدممػذهماظدرادوتماظؿشكقصقيمإ‪ماىفيماٌلؿـؿرةملا‡وذماظؼرارماٌـودىمبشلنمت‰

معـمسدعف.

 :دساعح الجذٖٔ الدثذئٛحثاَٛاً: 
مضؾؾم موؼؽقنماظغرضمعـفومػقمتقضقحمالشدفمرالادؿـؿووتلؿكمػذهماظدراديم‮مبعضمالأحقونمبدراديمعو .

موطذظؽم مواظؾشرؼي, مواٌوظقي ماٌودؼي مسـمعلؿؾزعوتف مواضقي مأوظقي مصؽرة ماٌشروعموإسطوء اظرئقللمعـمإضوعي

ا‡وذمضرارمحودؿممرؼؾقي,م‟قٌمتلوسدمغؿوئٍمػذهماظدراديمسؾكاٌـوصعمواٌردوداتماٌؿقضعيمعـفمبصقرةمتؼ

مبشلنماٌضلم‮مإسدادمدراديماىدوىماظػـقيموالاضؿصودؼيماظؿػصقؾقيمواظتيمتؽؾػمعؾوظغمععقـي.

م مسؾك ماظقضقف مظغرض ماظؿكطقطقي ماىفوت مضؾؾ معـ ماظدرادوت مػذه متلؿكدم الاضؿصودؼيممتاٌمذراطؿو

يمبمقجىمععوؼلرمالادؿـؿورماٌعؿؿدةموطذظؽمعؼورغؿفمبوٌشورؼعماظؾدؼؾيمظؾؿشروعموهدؼدمجدواهمالاضؿصودؼ

ظؾؿؿؽـمعـمهدؼدمتلؾلؾمالأوظقؼوتمظؾؿشورؼعماٌؼلذحمإدخولشوم‮ماًططمالادؿـؿورؼيماظتيمتؿؾـوػومأومضدم

متدسؿفوماظدوظي.

م:سـوصرماظدراديماظؿؿفقدؼي

م:.موصػماٌـؿٍم%اظلؾعيمأوماًدعي1$

ماٌـؿفوتماٌؽؿؾيم•مممخصوئصماٌـؿٍم•

ماظؾدائؾماٌؿوحيم•ممايوجوتماظتيمؼؾؾقفوماٌـؿٍم•

م
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م:.موصػماظلقق2

محفؿماظصودراتمواظقارداتمعـماٌـؿٍم•ممممحفؿمالإغؿوجماظؽؾلم‮ماظدوظيم•

محفؿمالادؿفلاكماٌؿقضعم•ممممحفؿمالادؿفلاكمايوظلم•

مػقؽؾمالأدعورم•ممممسددماٌـشكتماٌـوصليم•

م:اظعوعي.موصػماٌؿغلراتم3

ماٌقوهمواظطوضيم•مماظؼربمعـمالأدقاقموعصودرماٌقادمالأوظقيم•

مودوئؾماظـؼؾموطؾػؿفوم•مماظعؿوظيمعـمحقٌمايفؿمواٌفوراتم•

ماظؼقاغينماٌوظقيموالإدارؼيم•

م:.مععؾقعوتمأخرى4

ماظؾعدمالاجؿؿوسلم•

مالآثورماظؾقؽقيم•

م.متؼدؼراتماظؿؽؾػي:م5

ملمبلغقاسفومبولإضوصيمإ‪ماظؽؾػيماظؿشغقؾقيتؼدؼرمطؾػيمالادؿـؿورم‮مالأصقم•

م.متؼدؼرمالأربوح:م6

ماظؿؽوظقػماٌؿقضعي$م-%الأربوحماٌؿقضعيم=مالإؼراداتماٌؿقضعيمم•

متؼدؼرمأربوحماٌشروعم•

متؼدؼرمأربوحماٌشورؼعماٌشوبفيم•

م:عصداضقيماظدراديماظؿؿفقدؼي.م7

متعؿؿدمسؾكماٌعؾقعوتماٌؽؿؾقيم•

ماظؿقؾقؾماظعؿقؼلامتلؿـدمإ‪مم•

مضؾقؾيماظؿؽوظقػم•

 ‧ىماظؿقضػمسـمإطؿولماظدراديمإذامزفرمعومؼلدرمرصضماٌشروع.م•

 دساعح الجذٖٔ انرفصٛهٛح ٔذرضًٍ: ثانثاً:

مظؾؿشروع:ماظدراديماظؿلقؼؼقي%أ$م

متؾؽمم مبؼقي معؿوبعي متؿؿ مغؿوئففو مسؾك مإذ ماىدوىماظؿػصقؾقي, مأدوسمدرادي ماىدوىماظؿلقؼؼقي مدرادي تعؿلد

اظدرادوتمأومؼؿكذمضرارمبوظؿقضػمسـمعؿوبعؿفو,مطؿومأنملشومصؾيموثقؼيمبمكؿؾػمعراحؾمدراديماىدوىمإذمأنم

بعدماظرجقعمإ‪مغؿوئٍماظدراديماظؽـلرمعـماظؼراراتماًوصيمبدراديماىدوىماظػـقيملاميمؽـمأنمتؿكذمإلام
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اظؿلقؼؼقي,مصوٌـؿٍملاميمؽـمأنمؼـؿٍمحفؿومععقـومعـماٌـؿفوتمحؿكمؼؿعرفمسؾكماظطوضيمالادؿقعوبقيمظؾلققم

موتؿؿـؾمصقؿومؼؾل:مم,وتؼدؼرماظطؾىمسؾكمعـؿفوتماٌشروع

مدراديماظعقاعؾمالمحددةمظؾطؾىمسؾلمعـؿفوتماٌشروعماٌؼلذح. -

 ؿقضعمٌـؿفوتماٌشروع.تؼدؼرماظطؾىمايوظلمواٌ -
 تؼدؼرمحفؿماظلققمعـمخلالمتؼدؼرمحفؿمماظطؾى. -
 تؼدؼرمايصيماٌؿقضعيمٌـؿفوتماٌشروعمعـماظلققمالمحؾقي. -
 دراديمالاثورماظـو‫يمسـماغؿوجماظلؾعماٌؽؿؾيمواظؾدؼؾيمظؾلؾعماٌـؿفي. -

م.وعـمخلالماظدراديماظلقضقيمؼؿؿمتؼدؼرمالاؼراداتماظؽؾقيماٌؿقضعيمظؾؿشروعم

مم:%ب$ماظدراديماظػـقيموالشـددقيمظؾؿشروع

ماظدرادي مظؾؿشروعمووفقزممعـمخلالمػذه ماىدوىماظػـقي مدرادي مؼطؾؼمسؾقفو ملشو معلؿؼؾي ؼؿؿمسؿؾمدرادي

ماظؿشغقؾ. موتؽوظقػ مالادؿـؿورؼي ماظؿؽوظقػ مظؿقدؼد ماظلازعي مععرصيموماٌعؾقعوت مإ‪ ماظدرادي مػذه تفدف

م.يمؽـمادؿكداعفومواخؿقورمالأدؾقبماٌـودىمعـفومالأدوظقىمالإغؿوجقيماظؿك

 مبوضؾم ماظطؾىمواٌؼدر محلىمحفؿ ماظلازعي ماغؿوجماظؽؿقي ماظتيميمؽـمبفو ‡ؿؾػمالادوظقىمالاغؿوجقي

 جقدةمممؽـيماظلمسـصرؼـ:مكتؽؾػيموأسؾ
 مالاغلوغلم ماظعؿؾ موطؿقي مظؾؿشروع مالاغؿوجقي ماظطوضي معـ مطلا مسؾل متمثر محقٌ ماٌعدات: غقع

 وغقسقؿف.
 مسؾ محقٌمتمثر ماٌقارد: ممكغقسقي م%عقادمخوم ماظعؿؾموعلؿقيماٌفورة مم–طـوصي م–غصػمعصـعي

 عصـعي$.
 م ماظلوبؼي ماًلدة ماظػـقي: ماٌعرصي مم–عصودر مبوظـشوط ماظصؾي مم–اٌعورفمذوي عقرديمم–اٌـؿفينمظؾلؾع

 م.اظػـقينمواٌؿكصصينم–لاتمواًوعوتمالآ
 اخؿقورماظػـمالاغؿوجلماٌلائؿمظؾؿشروعموذظؽم‮مضقءمالاتل:م 

 اظؽؿقيماٌطؾقبماغؿوجفو.م 
 .خطقاتمالاغؿوج 
 .الادواتمواٌعداتماظلازعيمظؽؾمخطقةمواظؿففقزاتماظلازعي 
 .طؿقيماٌقادماٌلؿكدعيم‮مطؾمخطقة 
 اظقضًماظلازممأوماٌفورة. 
 سددماظعؿولموعقاصػوتفؿ.م 
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 عقوة$موتؽؾػؿفو.م–طوضيم%مطفربوءمشوزماحؿقوجوتماٌشروعمعـماظ 
 .هدؼدمالاحؿقوجوتماظؾقؽقي 
 ماظرئقلقيم مواٌراصؼ ماٌقاصلات موودوئؾ مالادقاق معـ مضربف موعدي ماٌشروع معقضع هدؼد

 واٌلوحيماٌطؾقبي.

م%ج$مماظدراديماٌوظقيمظؾؿشروع.

اىدوىماظػـقيموالشـددقي$مدراديممتفدفمإ‪متر‫يماظدرادوتماظلوبؼيمالأخرىم%دراديماىدوىماظؿلقؼؼقي,

وطذامموتشؿؾمػذهماظدراديماظؿؽوظقػمالادؿـؿورؼيمظؾؿشروعموتؽوظقػماظؿشغقؾماظلـقؼي,مإ‪متؼدؼراتمعوظقي,

شروعماٌدمطقػقيمتمقؼؾمؼالإؼراداتماظلـقؼيمسؾكمعدىماظعؿرمالإغؿوجلمالاصلذاضلماٌؿقضعمظؾؿشروع,موهد

ماظػوئدة,اٌؿؿـؾم‮مرأسماٌولماٌدصقعمعـمضؾؾماٌل مودعر وؼؿؿمتؼققؿممؿـؿرؼـمورأسماٌولماٌؼلذض,

مػذهماظدراديمبودؿكداممعػفقمماظؿدصؼوتماظـؼدؼي.

متـؼلؿمعصودرماظؿؿقؼؾماظلمضلؿين:

ماظؼلؿمالأول:معصودرماظؿؿقؼؾمبوظطرؼؼيماٌؾوذرة:

م.اظلـداتتؼقممصقفوماٌمدليماٌؼلذضيمسؾكمإصدارمحؼققمعوظقيمسؾكمغػلفومطولأدفؿمومموػلماظتي

ماظؼلؿماظـوغل:معصودرماظؿؿقؼؾمبوظطرؼؼيمشلرماٌؾوذرة:

م ماظتي ماٌوظقينوػل ماظقدطوء م‮ موؼؿؿـؾ مثوظٌ مررف مصقفو متؼقممم,ؼدخؾ ماظطرؼؼي مػذه و‮

م.اٌمدلوتماٌوظقيمبنصدارمأصقلمعوظقيمواظؼقوممبؾقعفومظؾؿؼلذضينمعؼوبؾمعقاردمعوظقي

مظؾؿشروع.ماظؿؼققؿمالاضؿصودي$ممد%

مبف مسؾموؼؼصد ماٌشروع مضدرة مسدةممكضقوسمعدي مصقف موتلؿكدم ماظؿؿقؼؾ, ميفؿ معـودؾو مسوئدا م ؼؼ ان

 عمذراتمظؿقدؼدمذظؽمعـفو:م

 صلذةمالادلذداد: 
موػلم ماظلـقؼي. معـمخلالمصػوتماظؿدصؼوتماٌوظقي مأعقاظف ماٌلؿـؿر ماظتيميمؽـمانمؼللذد تؾؽماظػلذة

 وبمالاػلاك.معؿقدطماظربحماظلـقيمضؾؾمحلمكا‫وظلمالادؿـؿوراتمسؾ

 :اٌعدلماظعوئدماٌؿقدطمظؾؿشروع 
وػقمعؼورغيماظعوئدمعـماٌشروعمبعوئدماظػرصماظؾدؼؾيمأيممعؿقدطمصو‮ماظربحمالمحودبيمسؾلمعؿقدطم

 ضقؿيمالادؿـؿور.م
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 :ععدلماظعوئدماظداخؾل 
رقلماظعؿرمدعرماًصؿماظذيمتؿلوويمسـدهمضقؿيمالادؿـؿورماٌؾدئمععماظؼقؿيمايوظقيمظؾؿدصؼوتماظلـقؼيم

سـدهماظؼقؿيمايوظقيمظؾؿدصؼوتماًورجيمععماظؼقؿيممىالاصلذاضلمظؾؿشروع.مموػقمدعرماًصؿماظذيمتؿلوو

مايوظقيمظؾؿدصؼوتماظداخؾي.

 َشاط جماػٙ
وبعدمأنم‡ؿورممعـمخلالمعومدردؿفمسـمدرادوتماىدوىمواٌقضقسوتماظلوبؼيماظتيمتـووظًماٌشروسوت

مضؿمبؿعؾؽيماظؾقونماظؿوظل:ععمالمجؿقسيمعشروسوًمظدراديمجدواهم

 الإجاتح ٔانرؼهٛك انثٛاٌ  
ممادؿماٌشروع

ممالشدفمعـمإضوعيماٌشروع

مم:دراديماىدوىماٌؾدئقي

ممػؾمتقجدمسقائؼماجؿؿوسقيمأومضوغقغقيمأعومماٌشروع؟

ممعومعدىمحوجيماظلققمإ‪ماٌشروع؟

م معدى ماًوعوتم/اًدعي$معو م%هدؼد مالأدودقي ماٌشروع مإغؿوج مسقاعؾ تقاصر

اظتيمدققؿوجفوماٌشروعموعدىمتقصرػوموجقدتفو,موطذظؽماظعؿوظيماظتيمدقعؿؿدم

مسؾقفوماٌشروعموععدلمالأجقرماظلوئد؟

م

ممعومػقمحفؿمالادؿـؿورماٌطؾقبموتؽؾػيماظؿشغقؾ؟

ممعؾدئقوًمعومػلمالأربوحماٌؿقضعيمعـماٌشروع؟

معومػلماٌشوطؾماظتيمضدمتقاجفماٌشروع؟

محددمأغقاعماٌكوررماظتيميمؽـمأنمتلذتىمسؾكماظؿـػقذمسؾكمأرضماظقاضع؟

م

مالاضؿصودؼيم ماىدوى م‮مدرادي مطؾلر مإ‪مترطقز ماظتيمهؿوج ماٌرحؾي حدد

معـؾ:

ماظلقق:م

مالإغؿوج:م

ماظؿؿقؼؾ:م

مسـوصرمأخرى:م

م

ممظؾفدوى.حددماظؿؽوظقػماٌؼدرةمظؾدراديماظؿػصقؾقيم

ممدراديماىدوىمالاضؿصودؼي:

ممدراديماىدوىماظلقضقي:
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غؿوئٍمدراديماظعرضمواظطؾىم‮ماظلققمبوظـلؾيمظؾلؾعي/ماًدعيماظتيمدقـؿففوم

ماٌشروع؟

م

ممغؿوئٍمدراديمػقؽؾماظلققموحفؿف؟

ممغؿوئٍمهدؼدمحفؿماٌؾقعوتم%اٌـؿٍم‣ؾلمأممعلؿقرد$؟

مماظلققمواظلقودوتماظلقضقيمظؾؿـوصلين؟غؿوئٍماظؿعرفمسؾكمعدىمادؿؼرارم

ممعومػقمغصقىماٌشروعم‮ماظلقق؟

ممدراديماىدوىماظػـقي:

ممغؿوئٍمدراديموهؾقؾمعقضعماٌشروع؟

ممغؿقفيمهدؼدماظعؿؾقيمالإغؿوجقيمواٌلوحوتماٌطؾقبيمعـفو؟

ممعومأدػرتمسـفمدارديماحؿقوجوتماٌشروعمعـمععدات؟

مماحؿقوجوتماٌشروعمعـمخوعوتمعلؿؾزعوت؟عومأدػرتمسـفمدارديم

ممعومأدػرتمسـفمدارديماحؿقوجوتماٌشروعمعـماظطوضي؟

معومأدػرتمسـفمدارديماحؿقوجوتماٌشروعمعـمالأثوث؟

معومأدػرتمسـفمدارديماحؿقوجوتماٌشروعمعـمودوئؾماظـؼؾ؟

م

ممعومػقمتؼدؼركمظؾؿؽوظقػمالادؿـؿورؼيمظؾؿشروع؟

مماٌشروعمعـماظعؿوظيماٌؾوذرةمواظؽقادرماظؿـػقذؼي؟عومػقمتؼدؼركملاحؿقوجوتم

ممعومػقمتؼدؼركمظؿؽوظقػماظؿشغقؾماظـؿطقيمواظؼقودقي؟

ممدراديماىدوىماظؿؿقؼؾقي:

ممحددمرأسماٌولماظذيمدؿشوركمبفمأغً؟

ممحددمرأسماٌولماظذيمدقشوركمبفماظشرطوء؟

ممأطؿىماىدولماظزعنيماٌؼلذحمظدصعمرأسماٌول:

مماىدولماظزعنيمظؾقصقلمسؾكماظؼروضأطؿىم

ممأطؿىماىدولماظزعنيمظلدادماظؼروض:

ممأطؿىمضوئؿيمبوٌصودرماٌوظقيموادؿكداعوتفو:

مموضحمطقػقيمسؿؾمعقازغيمبينماٌقاردموالادؿكداعوتماظـؼدؼي؟

ممدراديماىدوىمالاجؿؿوسقي:

ممعومعدىمتلثلرمعشروسؽمسؾكمنمقماظدخؾماظؼقعل؟

مماٌشروعمظؿشغقؾماظعؿوظي؟عومعدىمإتوحيم

ممػؾمضؿًمبودؿطلاعمرأيمدؽونماٌـطؼيمسـماٌشروع؟

م
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اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

مبؼقوسم مضؿ ماظؿطؾقؼ" موإعؽوغقي ماىدوى م"درادوت مجؾلي معـ مادؿػودتؽ معدى مٌعرصي ماظطوظؾـ/ـي, سزؼزي

معمذراتمالأداءمالآتقيمعـمخلالم․رجوتمتعؾّؿماىؾليماظؿدرؼؾقي:

شمم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

مأذطرمعػفقممدراديماىدوى.م1

موضحمأػؿقيمدراديماىدوى.م2

مبينمأػدافمدراديماىدوى.م3

مسددمعؿطؾؾوتموأدودقوتماىدوى.م4

ماذرحمالإرورماظعوممظؿقؾقؾمجدوىماٌشروع.م5

 لدشاجغالدصادس ٔ

 ماٌشورؼعممم$.2118%مصؾوحم,ادطقػون مظؿؼققؿ ماظؽؿقي موالأدوظقى مالاضؿصودؼي ماىدوى درادوت

مsabahkachachi.googlepages.com.معؿوحمسؾكماظشؾؽيماظعـؽؾقتقيمماظصـوسقي,مبغدادم

 ,الأردن اظؾداؼي, دار  ,الاضؿصودؼي اىدوى درادي م$.2111%منمر غعقؿ داود. 
 م أ‬دم,زردق مسؾداظرحقؿ, م درادوتمم$.2111%معؾودئ دعقد ‣ؿدم,بلققغكو برغوعٍمجدوى,

 جوععيمبـفو.م.‣ودؾيماظؾـقكمواظؾقرصوت
 مسؾدايؿقد م2116% سؾداٌطؾى, ,مالادؿـؿورؼي اظؼرارات لا‡وذ الاضؿصودؼي اىدوى درادوتم$.

 .,ماظؼوػرةمواظؿقزؼع ظؾـشر اىوععقي اظدار
 ماٌعفد اظؾـؽ ‮ الاضؿصودؼي اىدوى درادوتمم$.1996% ‬ديم,سؾداظعظقؿ  الادلاعل,

 .,ماظؼوػرة1الإدلاعل,مطم ظؾػؽر اظعوٌل
 زمتطقؼرماظدرادوتماظعؾقومواظؾققث,م,معرطالاضؿصودؼيدرادوتماىدويمم$.م2118%سطقي,مسؾلم‣ؿدم

 جوععيماظؼوػرة.
 اظصوسيمواظؿفورةمموزارةمطقػقيمإسدادمدراديمجدوىمٌشروعمصغلر,مم$.2116%مإبراػقؿم‣ؿدم,‣ؿد

 اظؼوػرة.,ماٌصرؼي
 ظؾؿشروسوت اىدوى درادوت أدسم$.م2115% عصطػك دعدؼي,موايداد,م‣ؿد أ‬دم,عؾقخقي 

 ,ماظؼوػرة.اٌعرصي بلؿون عؽؿؾي,مالاضؿصودؼي
 م2111-2119% تمفغدؼـم,اظدؼـ غقر  اظـظرؼي اٌؿطؾؾوت بين الاضؿصودؼي اىدوى درادوتم$.

 ,ماىزائر.ورضؾي جوععيمم,2119/2111مم-م17عددماظ•ؾيماظؾوحٌمم.اظعؿؾقي والإذؽولات
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 اتؼحانغالجهغح 

  نهًشاسٚغ انشٚادٚح الخغح انرغٕٚمٛح

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 الذذف انؼاو
متفدفمػذهماىؾليمإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيمبوًطيماظؿلقؼؼقيم

 انرؼهى: َٕاذج
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:مسؾكم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 . .معػفقمماظؿلقؼؼمواظؾقعتذطرم .1

 .هؾقؾماظلققتقضحمأػؿقيم .2

 .اٌزؼٍماظؿلقؼؼلتؾينم .3

م



68 
 

 

 فهُفكش عٕٚاً..!!

 لصح نجاح ششكح أٔتش

مأوبر ماظتيمعـماظشرطوتم uberمذرطي

مطؾلر منوح مهؼقؼ م‮مادؿطوسً

معؽونم معـ مالأصراد مغؼؾ مخدعي •ول

موتؾدأم م م%توطللمسـدماظطؾى$. إ‪مآخر

مذرطيم معمدس مطون مسـدعو اظؼصي

م م مطوظـقؽ  Travisتراصقس

Kalanickعلوصرمإ‪مبورؼسميضقرممم

م موؼىم م مظق ,مLe Web Parisعمتمر

ؼودقيملممؼلؿطعموصقجهمأثـوءمدػرهمبلعطورموثؾقجمسوصػي,مإ‪مجوغىماظلددماظشدؼد.موغظراًمظؾظروفماىقؼيماظ

تراصقس"موصدؼؼفماٌمدسم"جورؼً"مايصقلمسؾكمدقورةمتوطللممظؿقصقؾفؿومإ‪"ماظػـدق.موعـمػـومجوءتم

اظػؽرة,متطؾقؼمإظؽلذوغلمؼربطمدوئؼلمدقوراتمالأجرةمععماظزبوئـمبضغطيمزرمواحدةموبدونمايوجيمظؾؾقٌم

وؼوًمإذملممتؿوحماظػرصيمبعدمظؿقصلرمتطؾقؼمأوبر,مأومالاغؿظور.موبعدمدراديماىدوىمظؾؿشروعمضوعومبؿؾؽماٌفؿيمؼد

إذمؼؼقمممcoD elgooGوطونماٌؿوحم‮مذظؽماظقضًمػقمالاتصول,مأوماظؿعوعؾمعـمخلالمخدعيماظردوئؾم

بعدمدراديماظلققمواظعؿؾمسـمررؼؼماظردوئؾماظزبقنمبندخولمبقوغوتفميفزماظلقورةمأوماظشوحـيمحلىمرؾؾف.مو

ًٌُمصؽرةمأنماًوصيمومبقوغوتمجقجؾ,ماتضق  Product Market قمٍمواظلقـؿػـوكمعلائؿيمطؾلرةمبينما

Fitنغشوءمتطؾقؼمأوبربصرؼؼماظعؿؾمعـمخلالشومم,موضوم uber ذظؽمبشؽؾم‮معدهمثلاثيمأذفر,مثؿماظعؿؾمبعدم

‫عموردوئؾمغصقيممعـمؼدوؼوماظعؿؾذظؽمبمتؿطؾىماظؼقوممومػلموربيمصرؼدة,م؛طؾلرمسؾكمهلينماظؿصؿقؿ

مظ مماظػفؿؼعنيمموػذاؾؾقوغوت, م ؿوجف م ‮ماٌلؿؼؾؾ.ماظؿطؾقؼبشؽؾمدضقؼمعو مؼلاحظف سـدمماظزبقنصلولمعو

,مuberمسـدعومبدأتمأوبر.مOne Clickاظضغطيماظقاحدةممؾؿطؾقؼمػقماظؾلوريمواظعؿؾمبطرؼؼيادؿكداعفمظ

م مسؿؾًمسؾك مواظبوظؿقدع موم‮مضؿصودالاؿقصلر ماظؾشرؼي معقاردػو مطؾلر, مبشؽؾ ماٌودؼي مؼؽػلمصشكصمواحد

مؼلاحظقطؾؼماًدعيم‮معدؼـيمعظ ملممؼؽـمالأعرمبولشينمصؿو م طونم اظزبقنمعـمبلوريمايفزموالادؿعلاممفو.

م‟ؾقلم مؼلتقن مجعؾفؿ معو موػق مسؿؾفؿ موتعؼقداتم‮مبداؼي مسؼؾوت معـ مسوغكمعؾدسقػو مطؾلره مجفقد خؾػف

مدقرؼي!
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 يمذيح

موالإجراءاتم ماظؿلقؼؼمتعـكم„ؿقعمالأغشطي مبوغلقوبماٌـؿفوتمعـماٌـؿٍمإ‪موزقػي واًططماٌرتؾطي

ظذامصضعػمػذهماظقزقػيمؼعؿلدمم,اٌلؿفؾؽ.ملامهظكموزقػيماظؿلقؼؼمظدىماٌـشكتماظصغلرةمبولاػؿؿومماظلازم

معـماٌعقضوتماظتيمتقاجففومػذهماٌـشكت.

 ػًهٛح انرغٕٚك:ٔالدُشآخ انصغيرج 

مدققم‣دودة - م‡دم ماظصغلرة مخدعوتمم,اٌـشوة موتؼدؼؿ ماظعؿلاء معـ مذظؽماظؼرب وؼلذتىمسؾك

مذكصقيموتقاصرماٌعرصيمبوظلققمواظعؿلاءمممومؼقصرمتؽوظقػم‫عماٌعؾقعوت.

غؿوجمبؽؿقوتمطؾلرةمممومؼزؼدمعـمغؿوجماظقحدةماظقاحدةمغؿقفيمسدمماظؼدرةمسؾكمالإإارتػوعمتؽؾػيم -

م.دعرماٌـؿٍ

م - ماٌـشوة ماظؿؿقؼؾمتؾفو مطوظؾقعمأ‪مادؿكداممإغظراملمحدودؼيمعصودر دوظقىماظلذوؼٍمشلرماٌؽؾػي

ماظشكصلمورضوماظعؿلاءمظؾلذوؼٍمظؾلؾعي.

 : أًْٛرّ ٔػُاصشِ :الدضٚج انرغٕٚمٙ

ؼؼقمماظؿلقؼؼمايدؼٌمسؾكمضوسدةمأنماٌلؿفؾؽمػقمغؼطيماظؾداؼيموسؾقفم‧ىمععرصيماحؿقوجوتفمظؾعؿؾمسؾكم

مايوجوتمو ؼؼماظربحم مؼشؾعمػذه معو ماظقزوئػممظؾؿـشلة.تؼدؼؿ ماظؿؽوعؾمبينم‫قع مسؾكمعؾدأ مؼؼقم طؿو

موػل:م,وسؾكمضقءمذظؽمؼؿؿموضعماًططماظلازعيمظعـوصرماٌزؼٍماظؿلقؼؼلم.داخؾماٌـشلة

ماظؿلعلرم -5مممممممممممممممممممممممم‡طقطماٌـؿٍم-1

ماظؿقزؼعم-4مممممممممممممممممممممممممممماظلذوؼٍم-3

معـماظؿػصقؾ:وغؿـوولمسـوصرماٌزؼٍماظؿلقؼؼلمبشلءم

 تخغٛظ الدُرج:

م:,ماظلؾع,مواًدعوتعػفقمماٌـؿٍمؼشؿؾمجوغؾينمػؿو

ماظلؾع:موػلماٌـؿفوتماٌؾؿقديماظتيملشومخصوئصمعودؼيم‣ددة. -

موػلماٌـؿفوتمشلرماٌؾؿقديماظتيمهؼؼمعـػعيمعؾوذرةمظؾؿلؿفؾؽ.م:اًدعوت -

اظلؾعماظتيممبفوؼؼصدموالادؿفلاطقيمم‪م•ؿقسؿينمأدودقؿينمػؿوماظلؾعإمويمؽـمتؼلقؿماظلؾعمواًدعوت

أعوماظلؾعماظصـوسقيمصفلماظتيمؼشلذؼفوماٌشلذيماظصـوسلم.مؼشلذؼفوماٌلؿفؾؽماظـفوئلمبغرضمادؿكداعفو

مبغرضمادؿكداعفوم‮مإغؿوجمدؾعمأومخدعوتمظؾؿلوسدةم‮مسؿؾقيمالإغؿوج.
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مخطقاتمتؼدؼؿماٌـؿفوتماىدؼدة:

مشربؾيمالأصؽورم-5           ممممممممممممممممممممممممممممم‫عمالأصؽورم-1

ماظلققماخؿؾورم-4مممممممممممممممممممتؼقؼؿمالأصؽورموالاخؿقورمعـمبقـفوم-3

ماظلققم‮ماٌـؿٍمررحم-5

 انرغؼير :

م ماظؿلعلر ماٌـؿٍؼ‰عد مبؽقـقغي ماظقثقؼ ملارتؾورفو مغظرا ماٌـشلة ماظتيمتؿكذػو ماظؿلقؼؼقي ماظؼرارات مأصعى معـ

مؼؼق‴ معـمأولمعو موػق مصؽؿمعـمعـؿٍمصشؾم‮ماظلققموعؽقغوتف. ماظشراء. مإظقفم‮مضرار ماٌلؿفؾؽموؼلؿـد ؿف

مظذظؽمتقظلماٌـشكتماظـوضفيمأػؿقيمطؾلرةمظلقوديماظؿلعلرموطقػقيموضعفو.م,بلؾىمدقوديمتلعلرهماًورؽي

مأػدافماظؿلعلر:

بولارتػوعمظؿقؼقؼمأضصكمربحمممؽـم‮مالأجؾماظؿلعلرمبفدفمتعظقؿماظربح:موتؿؿقزمحقـفومالأدعورم .1

ماظؼصلر.

وتؿؿقزمالأدعورمحقـفومبولا…ػوضمغلؾقوًمظغرضمالادؿققاذمم:اظؿلعلرمبفدفمهؼقؼمحفؿمعؾقعوتمطؾلرة .2

مسؾكمحصيمطؾلرةمعـماظلققماٌلؿفدصي.

ماظلقق .3 مادؿؼرار مسؾك مايػوز مبفدف مبولا…ػوضمظؾلعلم:اظؿلعلر محقـفو مالأدعور مثؾوتموتؿؿقز مإ‪

مالأدعورمطقؿوؼيمظؾؿـشلةم‮مالأجؾماظطقؼؾ.

ماظعقاعؾماظقاجىمعراسوتفومسـدموضعمدقوديماظؿلقؼؼ:

عؿغلراتماٌزؼٍماظؿلقؼؼل:مأيمأنمؼؿؿماظؿقازنمبينماظلعرمواىقدةموعـوصذماظؿقزؼعموطذظؽمحفؿم .1

مأغشطيماظلذوؼٍماٌصوحؾي.

محقٌم ؿؾػماظؿلعلرم‮ماظلققمالاحؿؽ .2 م‮ماظلقق: ماٌـوصلي م‮مدققماٌـوصليمرؾقعي مسـف ورؼي

ماظؽوعؾيم.

متقضعوتماٌشلذؼـ:مأيمعراسوةمحلودقيماٌلؿفؾؽمووهماظلعرماٌطروحموعدىمعـودؾؿفمظؾؿـؿٍ. .3

م.اٌـؿٍمتصرؼػم‮ماٌلوػؿيمعؼوبؾمسؿقلاتمعـ:مواٌقزسينماظقدطوءمتقضعوت .4

مالإغؿوجقيماظؿؽوظقػ .5 ماظؿؽمتؾؽماظلعرمؼغطلمأنملابدماظربحمظؿقؼقؼ: م‮ مأوممالأجؾوظقػ اظؼصلر

م.اظطقؼؾ

مواظؿـظقؿوتماظؼقاغين .6 مدؼػمتضعمماظتيماٌـؿفوتمتلعلرمسـدمعراسوتفومعـمظؾؿـشلةملابد: اظدوظيملشو

 أسؾك.
 



71 
 

 انترٔٚج: 

مبفدفماظؿلثلرمسؾكمدؾقطفؿ مالاتصولمبوىؿفقر مسؿؾقي مػق متلؿكمبوٌزؼٍم. مسـوصر ‭مٍؼوذلظامـؿضؿؼولي

ماظلذو‧لموػل:

ماظؾقعماظشكصلم-5 ممممممممممممممممممممممممممممممممممممممممالإسلانم-1

ماٌؾقعوتم%ػداؼو,مسقـوت,معلوبؼوت..إلخ$متـشقطم-4ممممممممممممممممممممممممممممممماظدسوؼيمواظـشرم-3

مم.اٌؾوذرماظؿلقؼؼم-5

 انرٕصٚغ :

اٌلؿفؾؽمالأخلرم.موسـمررؼؼفمػقماٌفؿيماظتيمعـمخلالشومؼؿؿمغؼؾماظلؾعمواًدعوتمعـمعصودرمإغؿوجفومإ‪م

ؼؿؿمخؾؼماٌـوصعماظزعـقيمواٌؽوغقيموعـػعيمايقوزة.موتعؿلدمضراراتماخؿقورمعـوصذماظؿقزؼعمعـماظؼراراتمذاتم

معـػذماظؿقزؼعماٌـودىمظؾؿـؿٍمضدمؼمديمإ‪م مظؾؿـشلةملأنماًطلم‮ماخؿقور الأػؿقيمالادلذاتقفقيمبوظـلؾي

م.اظػشؾماظذرؼع

مرهمسؾكماظؿلقؼؼ:وأثمعقضعماٌشروع

مػك:م,سـوصرمثلاثياخؿقورمعقضعماٌـشلةمؼشؿؾم

إجراءاتمهدؼدماٌقضع:مهدؼدماٌقضعماٌـودىمؼؿطؾىمإجراءمدراديمحصرمأطلدمسددمممؽـمعـم .1

معـم معقضع مطؾ مبف مؼؿؿؿع معو محصر معع مدقزاول ماظذي ماظـشوط مظطؾقعي مواٌلائؿي ماٌؿوحي اٌقاضع

م متقصر معدى معـؾ: موسـوصر مالأوظقيخصوئصموزروف ماٌقاد ماٌقاصلات, مودوئؾ ماظعوعؾي, م,الأؼدي

مإلخ....

إجراءمدراديمذوعؾيمظؾلذطقزمسؾكمسددم‣ددمعـماٌقاضعمععمادؿؾعودماٌقاضعماظتيملامتصؾحم -

ملإضوعيماٌـشلة.

‡ؿؾػماظؾدائؾماٌؿوحيملاخؿقورمعقضعماٌشروعماظصغلرمبوخؿلافمماٌقضع:مرلاخؿقواظؾدائؾماٌؿوحيم .2

مأػؿفو:موعـمي,غقسقؿ

معـورؼمودطماٌدؼـيمم-مممممممم$اٌدنماظصـوسقي%اٌـورؼماظصـوسقيمم-

معـورؼمأخرىم-مممممممممممممماٌراطزماظؿفورؼيمداخؾماٌدؼـيممم-

ماظعقاعؾماظقاجىمعراسوتفوملاخؿقورماٌقضعماٌـودىمظؾؿشروعماظصغلر:مسقاعؾماخؿقورماٌقضع: .3

ماظؼربمعـمعـورؼموؿعماظعؿولم-2مماظؼربمعـمعصودرماٌقادمالأوظقيم-1

ماظعوعيماٌراصؼمتقاصرم-4ممماظؼربمعـمررقماظـؼؾمواٌقاصلاتم-3
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مسين$ماظعؿلاءمواٌقز%اظؼربمعـماٌؿعوعؾينمم-6ممممممممممممممماظؼربمعـمعصودرماظؿؿقؼؾم-5

ماظؼربمعـمالأعوطـماظتيمؼؼقؿمصقفوماٌلؿفؾؽقنم-8ماظؼربمعـماٌشروسوتمذاتماظعلاضيم-7

ماظؼربمعـمعصودرماظؼقىمالمحرطيم-9

م$ضربماٌـشلةمعـمعلؽـمصوحؾفومأومعـمعلؼطمرأدف%ماظعقاعؾماظشكصقيم-11

م,موػل:غقعماٌـؿفوتماٌؿقضعمتقزؼعفوم.11

ماٌقلرة: - معؽونوماظلؾع مأضرب معـ مسؾقفو مايصقل ماٌلؿفؾؽ مؼرشى ماظتي ماظلؾع م,ػل

تؼومماٌـشكتماٌـؿفيملشذهماظلؾعممظذام,وبوظؿوظلمصوظعؿلاءماٌؿقضعينمػؿماظلؽونمالمحؾقين

م.‮معقاضعمضرؼؾيمعـماظعؿلاءمعـؾماظؾؼولاتماٌـؿشرةم‮مالأحقوءماظلؽـقي

دؾعماظؿلقق:موػلماظلؾعماظتيمؼؽقنماٌلؿفؾؽمسؾكمادؿعدادمظؾذػوبما‪ماظلققمظؾؿعرفم -

معـفو معـماٌفؿمانمؼؽقنمعقضعماٌـشم,سؾكمالاصـوفموالأغقاعماٌؿقصرة معـلظذا مضرؼؾو مة

موم‮ماٌرطزماظؿفورؼي.أ‣لاتماظؿقزؼعم‮مودطماٌدؼـيم

مبورتػوعم - موػلمتمؿوز مسـدمذرائفو مصـقي موػلماظلؾعماظتيمهؿوجمإ‪مععرصي اظلؾعماًوصي:

موا…ػوضمععدلمدوراغفو مظقسمعفؿم,ثمـفو مضرؼىمعـمعؽونمموًظذا أنمؼؽقنمعقضعماٌـشلة

مإضوعيماظعؿقؾ.

 الخغح انرغٕٚمٛح

مظؿلقؼؼقي:عـم‣ؿقؼوتماًطيما

هدؼدماٌـؿٍ:موصػماٌـؿٍمأوماًدعيماظتيمؼقصرػوماٌشروعمبوظؿػصقؾمواظلؿوتماظتيمتمقزمػذام .1

م.اٌـؿٍموعزاؼوه

متؾكقصفمبولأعقرماظؿوظقيم .2 الأعقرمم-أغقاعماظزبوئـمم-سددماظزبوئـم%وصػماظعؿقؾ:مواظذيميمؽـمأؼضو

م$.سؿؾقيما‡وذماظؼرارم-اظتيمهددماظؼقؿم‮ماظلققم

م .3 معؼورغيمذرح ماظدصع موررؼؼي ماٌؿؾعي ماظؿلعلر موصػمادلذاتقفقي مبوٌـوصلين: معؼورغي مالأدعور دقودي

م.بوٌـوصلين

م.طقػقيماظؿقزؼعموخدعيماظعؿلاء:مهدؼدمطقػقيمبقعماٌـؿٍموررقماظؿقزؼع .4

م.اظلققماٌلؿفدصي:موصػمظؾلققماظتيمؼلؿفدصفوماٌشروع .5

م .6 ماٌعؾقعوت مإدراج م‮ماظلقق: ماٌـوصلي مأومدرادي مخدعوت مؼؼدعقن ماظذؼـ مبوٌـوصلين اٌؿعؾؼي

مضقتفؿ موغؼوط مضعػفؿ مغؼوط موهدؼد ماٌشروع مؼؼدعف معو معع متؿشوبف معـؿفوت ماظلقضقيم, وايصي

 ٌـؿفوتفؿ.
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 َشاط جماػٙ
وبعدمأنم‡ؿورممواٌقضقسوتماظلوبؼيماظتيمتـووظًماٌشروسوتماظؿلقؼؼقيماًطيعـمخلالمعومدردؿفمسـم

مضؿمبؿعؾؽيماظؾقونماظؿوظل:ععمالمجؿقسيمعشروسوًمظدراديمجدواهم

 Marketing Plan   ىيقيتخطت التسأولاً: ال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Market Analysis تحليل السىق  - 1

 competitors الوٌافسىى  - أ

 منتجاتهم المنافسون
 مناطق

 مشروعاتهم

 مناطق

 التسويق

 السعر

 منخفض -وسط -مرتفع 

 الجودة

 منخفضة -متوسطة -مرتفعة

  

 

 

    

  

 

 

 

    

 صياغت فكرة الوشروع:

 

 (Logo)   الشعار:

 

 

:اسن الوشروع  

 

  ًشاط الوشروع:
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 نقاط ضعف المنافسين المنافسوننقاط قوة 

  

  Consumersى  الوستهلكى –ب 

 هي هن ؟

 -تجار تجزئت  –تجار جولت  –قطاع خاص  –قطاع حكىهي 

 أفراد

 

 هل الوقذم لهن بالسىق هي خذهاث أو هٌتجاث يلبي احتياجهن؟
 

 ضعيفت( -هعتذلت  –القذرة الشرائيت )قىيت 
 

 الجىدة والسعر هعاً(–السعر  –التطلعاث )الجىدة
 

هاهي التحسيٌاث والإضافاث الوطلىب إدخالها على الوٌتج / 

 الخذهت ؟

 

    Competitive Advantageالتٌافسيت هيزتك -ج 

 قىتكًقاط 

 

 

 

  P’s :(Marketing Mix)   4يالوزيج التسىيق - 2

 الوصف العنصر

 المنتج
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 السعر

 

 الترويج

 

 المكان

 

اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

عمذراتمسزؼزيماظطوظؾـ/ـي,مٌعرصيمعدىمادؿػودتؽمعـمجؾليم"إدارةماظعؿؾقوتموتطقؼرمالأداء"مضؿمبؼقوسم

مالأداءمالآتقيمعـمخلالم․رجوتمتعؾّؿماىؾليماظؿدرؼؾقي:

ش  مم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

م1
مأذطرمسـوصرماٌزؼٍماظؿلقؼؼكموأػؿقؿف.

م2
مغوضشمعؽقغوتماًطيماظؿلقؼؼقي.

م3
مأػؿقيمهؾقؾماظلقق. وضح

 لدشاجغ الدصادس ٔ
 اظؿـؿقي اظعؿؾ عرطز,م1ط ,طقػمتؾدأمعشروسؽماظصغلر م$.2449%مأعؾ,مترزي. 

 ماظعـؽؾقتقي:واظؿلقؼؼ والمحودؾي الإدارة صرؼؼماظؽرؼؿ, سؾد ػقـؿم,ذعؾون ماظشؾؽي مسؾك معؿوح م.

http://faculty.mu.edu.sa/hshaaban/Business%20Entrepreneurship 

 عرطزمتطقؼرم.مواظؿقدؼوت اظػرصم:اٌشروسوتماظصغلرةم$.‫%2007ولمم,طؿولماظدؼـم,مدقدم,طودى

 .جوععيماظؼوػرة,مطؾقيمالشـددي,ماظدرادوتماظعؾقومواظؾققث

 ,م2016%‣ؿدماظػوتحمماٌغربل مم$. م1طم‟قثم‮ماظؿلقؼؼ, مو, ماىـونمظؾـشر مسؿونمدار اظؿقزؼعم,

 الاردن.

 اٌؿؾؽيماظعربقيماظلعقدؼي.%د.مت$.مجوععيماظؾوحي,مرؼودةمالاسؿولمعؼررم 

م

م

م

م

http://faculty.mu.edu.sa/hshaaban/Business%20Entrepreneurship
http://faculty.mu.edu.sa/hshaaban/Business%20Entrepreneurship
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  انثايُحالجهغح 

 الخغح انرشغٛهٛح نهًشاسٚغ انشٚادٚح
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 الذذف انؼاو
متفدفمػذهماىؾليمإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيمبؽقػقيمإسدادماًطيماظؿشغقؾقيمظؾؿشورؼعماظرؼودؼي

 انرؼهى: َٕاذج
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:مسؾكم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 تقضحمعػفقمموعؽقغوتماًطيماظؿشغقؾقي. .1

 تذطرمأػدافماًطيماظؿشغقؾقي. .2

 تعددمسـوصرماًطيماظؿشغقؾقي. .3

 تقضحمخطقاتموضعماًطيماظؿشغقؾقي. .4
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 فهُفكش عٕٚاً..!!

 الحج الخغح انرشغٛهٛح في يغاس الدهك ػثذ انؼضٚض في يٕعى

 

 

 

 

 
م

م

م مادؿعداداتف ماٌؾؽمسؾداظعزؼز معطور مؼرصع مايفوج مأسداد متزاؼد معع سلدم•ؿعملادؿؼؾولمضققفماظر‬ـ

وفقزمصولاتماظلػرمواظتيمتشؿؾممصولاتمايٍمواظعؿرة,موعـمخلالمخطيمتشغقؾقيمتممإسدادػومعـذموضًمعؾؽر

م معـ مواظؿلطد موصقوغؿفو, مواٌعدات مالأجفزة موتلعين مضققفمواظلوحوت, مخدعي م"طووغلذات" متشغقؾ جوػزؼي

مظؾفقازاتمواىؿورك ماظؿوبعي مالأعؿعيم,اظر‬ـ مودققر ماظطلران ماظػقصمالأعنيم,وذرطوت موتؼقمموبقابوت .

ؿقصرمالإعؽوغوتمواظؿؼـقوتمايدؼـيمواٌلوحوتماظلازعيمٌراصؼم•ؿعمصولاتمايٍمواظعؿرةمبإدارةماٌطورم

دضقؼيمطؿعدلملإغفوءمإجراءمم25لوصرؼـماظؼودعينمسلدمالمجؿعمإ‪م‮متؼؾقصمعدةمإجراءاتماٌمتلفؿاظتيم

مإضوصيمإ‪مجدوظيمرحلاتمايٍماظؿوبعيمظشرطوتماظطلرانمبشؽؾم دمعـمتزاعـماظرحلاتم ضدوممايفوج,

ماظصولات مداخؾ مايرطي ماغلقوبقي ماظؿشغقؾقي,موؼضؿـ ماًطي محلى ماٌطور, مؼؿكذػو ماظتي موالإجراءات .

م متؿضؿـ مضقودقي مإ‪مصولاتمععوؼلر مواٌعؿؿرؼـ مايفوج مودخقل مإ‪ماٌطور ماظرحؾي مبقصقل مبدءا عؼــي

بمـطؼيماىقازاتموخدعوتمماًاظؼدوم,محقٌمؼؿؿمادؿؼؾولشؿمظؿؾؼلماظؿعؾقؿوتمواًدعوتماظصققيماظلازعي,معرور

مظقؿؿمادؿؼؾولشؿمبعدػومعـمضؾؾمػقؽيمايصرمواظؿقزؼعموعـمثؿماظؿقجفمإ‪معؽيماٌ م.ؽرعيالأعؿعيمواىؿورك,

ماظؿشغقؾقي,مو ماٌقاضع م‮م‫قع ماظؾشرؼي ماظطوضي متقصلر ماظؿشغقؾقي ماظعقاعؾماظتيمتشوركم‮منوحماًطي عـ

واظؿلطدمعـمدلاعيمالإجراءاتموإغفوئفوم‮مزعـمضقودل,مواظؿـلقؼماظػقريمععمعشغؾماظصولاتمٌقاجفيمأيم

 .سقائؼمخلالمعرحؾيماظؿشغقؾ
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 يمذيح
 عـ أغف حقٌ اظزحوم, ودط اظتيمتللر اظـورؼي بوظدراجي ذؾقفي اٌـوصلي دقق ‮ اظصغلرة اٌـشلة إن

 دقورات عـ واٌكورر ععرضيمظؾدػس اظقضً غػس ‮ المجوورةمظؽـفو اظلقورات تراوغ أن سؾقفو اظلفؾ

مصنن .اظرحؾي علوصي زادت طؾؿومتزداد اٌكورر ػذه أن طؿو .اظؽؾلرة اظشقـ  اظصغرى اٌـشكت ظذا

حؿكميمؽـمأنمواتزانم بلعون اظطرؼؼ ‮ تللر تلؿطقعمأن حؿك شلرػو عـ أطـر صعولًا ‡طقطوً تؿطؾى

 .اظؽلدى اظشوحـوت عع اظللر ․ورر تؿفـى

  شغٛهٛح:يفٕٓو الخغظ انر

ماٌتػلماظقدوئؾماٌـودؾيموالمحددةماظتيممشغقؾقيًططماظؿا واًططمم.و‪مأػداصفإظؾقصقلمممدليؿؾعفو

م مبؿـػقذ موالاجراءاتماٌؿعؾؼي مالأغشطي مطوصي متؿضؿـ متػصقؾقي مػلمخطط مالإجرائقي مأو ؾودراتماٌاظؿشغقؾقي

مبولإضوصيمإ‪ماىفوتمواٌراطزماظقزقػقيماٌلموظيمسـماظؿـػقذ.,مواظؿقضقؿوتماظزعـقيمبشؽؾم‣دد

 يكَٕاخ الخغظ انرشغٛهٛح 

م:الآتلاًططماظؿشغقؾقيمعـموتؿؽقنممم

مأومالإجراءاتماٌطؾقبي.ماًطقات -

مالأذكوصماظذؼـمدقؿقؿؾقنمعلموظقيمتـػقذمطؾمخطقةمبشؽؾمصققح. -

 اظلدغوعٍماظزعنيمظؿـػقذماًطقاتمأومالإجراءات. -

 اٌقاردماظتيمدقؿؿم‡صقصفومظؾؿـػقذ. -

 الآظقيماظتيمدؿؿؾعمىؿعماٌعؾقعوتمسـماظؿؼدمم‮مطؾمعرحؾي. -

 أْذاف الخغح انرشغٛهٛح

مالأول مالأػدافمالشدف مظؿقؼقؼ متـػقذه مؼؿؿ مأن م‧ى معوذا مهدؼد مػق ماظؿشغقؾقي ماًطط معـ مواظرئقس

ظؾؿـػقذ.مصـقـمسودةمغضعممأػداصـوموصؼوًمماًطيوعـمالأػدافمالأخرىماخؿؾورمعدىمصلاحقيماٌكططملشو.م

مظؾـؿوئٍماٌرجقةمدونمأنمغؿلطدمأغفومأػدافمضوبؾيمظؾؿقؼقؼمأدودوً.م

م:الآتلهدؼدمسؾقـومماًططماظؿشغقؾقيسـدموضعمو

معدىمضدرةماٌمدليمسؾكمهؼقؼمالأػدافمضؿـماظػلذةماظزعـقيماٌؿوحي. -

مٌفورةماٌطؾقبيمظؿـػقذماًطي.اعدىماعؿلاكماٌمدليممظؾؿعرصيمو -

معدىماظؼدرةمسؾكماظقصقلمإ‪ماٌعؾقعوتماظلازعيمواظضرورؼي. -
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 عدىموجقدمبدائؾماخرىمهؿوجمإ‪ماظلذطقز. -

 ػدافماًطيماظؿشغقؾقي:مأمسـدموضعؿقاصرمت‧ىمانمذروطم

 واظغرضمعـفمم,صوٌشروعمؼلعكمظؾقصقلمإ‪مغؿوئٍمواضقيمو‣ددةمم:هدؼدماظغرضمعـماٌشروع

مػقمإ‧ودمحؾمٌشؽؾيم•ؿؿعقيمأومددماحؿقوجم•ؿؿعل.

 وتؿعوعؾمععماظقاضعمم,:مؼشلذطم‮مأػدافماٌشروعمأنمتؽقنمضوبؾيمظؾؿقؼؼواضعقيمأػدافماٌشروع

مصقف مظؾؿشروعمضؾؾماظؾدء ماظلازعي مواظؾشرؼي مؼؿطؾىمتقصلرماٌؿطؾؾوتماٌودؼي معو أوموضعمخطيمم,وػق

م.ضوؼؾيمظؾؿـػقذ

 مظؾؿشروعمغرا‮اىـطوقماظومهدؼدماظؿقضقًماظزعني موغفوؼيظ: تـػقذهمداخؾموؼؿؿمم,ؾؿشروعمبداؼي

مجغرا‮م‣دد.مدقوقم‣ددمو‮مغطوق

 متفدفمإ‪مددماحؿقوجمشلرهتػردماٌشروعمسـم مإبداسقي ماٌشروسوتمعـمخلالمإغؿوجمأصؽور متـشل :

م‣ددة.مٌشؽؾيععينمأومإ‧ودمحؾم

 ٌموسؾقفمصنغفومهؿقىمغوعرةتضؿقـفمسؾكمضدرمعـما ماظؾعض, موتؿؾوؼـماٌشروسوتمسـمبعضفو متؿؿوؼز :

محوظيمسدمماظؿلطدمواٌكوررة.معـسؾكمضدرمظقسمبلقطوًم

 مؼؿؿم‡طقطماٌشروعمووضعمأػدافم‣ددةمضوبؾيمظؾؼقوس,موسؾقفمصننم․رجوتفملابدمظؾؿؼققؿمضوبؾقؿف:

متؽقنمضوبؾيمظؾؿؼققؿ.مأن

 ٌمؼؿؽقنماٌشروعمسودةمعـم•ؿقسيمعـماٌراحؾماٌؿـقسي.ظؾؿشغقؾمرحؾلاظؿقضقحما: 

م:ظؾعؿؾاظؿكطقطماىقدممعدىمأػؿقي

مرضوبيمطوصقي.طشػمجقاغىماظعؿؾماظتيملمم‡ضعمإ‪مكمؼلوسدماظؿكطقطمسؾ .1

مؼقضحمجقاغىماظؼقةمواظضعػم‮ماٌـشلة. .2

ماظعوعؾينماظعؿؾمعـم .3 ماظقاضحماظذيمدقلعكم‫قع ماظعوم مالإرور مػلمبمـوبي مالمحؽؿي اًطي

مخلاظف.

ماظؿكطقطماىقدمؼطقرموؼدسؿمغظومماٌعؾقعوتم‮ماٌـشلة. .4

مضصلرمالأجؾ.موظؿـؾممبؼقصرماظؿكطقطمالأدودوتماظلازعيملا‡وذماظؼرارمو .5

مسؾكمتمقؼؾمخورجل.مايصقلؾمسؾكماظشرطيمخطيمعؿؽوعؾيمؼلف‴موجقد .6
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 ػُاصش الخغح انرشغٛهٛح

اظتيمهددماظـؿوئٍماٌؿقضعيماظتيمعـمأػؿماظعـوصرم:موضعماػدافماٌشروعماظرئقلقيمالاػداف 1$

م.ؾففقدماظؿكطقطقيماظلوبؼيظؾداؼيماظعدمهدؼدمالاػدافمغؼطيمؼ‧ىماظقصقلماظقفو,مو

أنمتعؿؾمصقفمخططماٌشروعموػلمهدؼدمسـوصرمالمحقطماًورجلمواٌؿقضعمم:الاصلذاضقوت 2$

معلؿؼؾلا مالأ, معـ ماظؿـؾم ملاصلذاضقوتماظؿكطقطوؼعد ماظعؿؾ,مم,دواتماظرئقلقي مبؽؿقي ماظؿـؾم عـؾ

مم.علؿقؼوتماظعؿؾ,معلؿقؼوتمالاجقر

مذاتمماعٍ:اظلد 3$ ماظـشوروتمظؿقؼقؼمخطي معـ موتعؿؾمسؾكمتػعقؾمػلم•ؿقسي شرضم‣دد,

م.اٌقضقسيمظؾؿشروعدلذاتقفقيمالا

مماٌقزاغقي: 4$ مضقائؿ محقٌمتؿضؿـموضع مرضؿقي م‮مصقرة مظلداعٍماٌـشلة ظقػموظؾؿؽػلمتر‫ي

موأخرىم مظلإسلان, معقزاغقي مغضع مطلن مواٌؿوبعي, ماظؿكطقط ملأشراض مبرغوعٍ مظؽؾ اظؿػصقؾقي

مظؾققاصز,موثوظـيمظؾؾقٌمواظؿطقؼر.

مبفو,م:عروغيماًطي 5$ ماًططموؼصعىماظؿـػقذمبلؾىمبعضماظظروفماظتيملممؼؿؿماظؿـؾم مضدمتؿعـر

محدوثم ماٌشوطؾمواظؿصرفم‮محوظي ظذظؽملابدمعـموضعمخططمبدؼؾيمحتيميمؽـمععوىي

 .تغلراتمداخؾماًطيماظؿشغقؾقي

 خغٕاخ ٔضغ الخغح انرشغٛهٛح

م:ماظؿفوريمتعرؼػماظـشوطأولًا:م

ماٌشرو مادؿ ماىزء مػذا مغشوروتماظؼوغقغل,ماظشؽؾماٌقضع,م٬اٌوظؽقنماٌؼلذحي,مواظـشوروتمع,ؼؼدم

م:وؼـؼلؿماظـشوطمعـمحقٌماظغرضمإ‪مم.اٌشروع

م $أم ماظؿققؼؾأغشطي مأدودفو مودقطم,إغؿوجقي: مأو مغفوئل مإ‪معـؿٍ مخوعي واظؼقؿيمم,بمعنيمهقؼؾ

مالإغؿوج$ م%سـوصر ماٌدخلات مسـ م%اظـوتٍ$ ماٌكرجوت مضقؿي مزؼودة مبمعـك واظؿؿوثؾمم,اٌضوصي

مبمعـكمتطوبؼمطؾمعقاصػوتماظقحداتماٌـؿفي.

أوملامؼلؿطقعماظؼقوممم,نمؼؼقممبفومبـػلفلطم,خدعقي:مأدودفوماظؼقوممغقوبيمسـماظعؿقؾم†دعيأغشطيم $بم

مبفومبـػلف.

مادؿـؿورمواسودةم,أومسدةمدؾعم․ؿؾػيم,وورؼي:مأدودفومذراءمومبقعموتقزؼعمدؾعيمعصـعيأغشطيم $جم

مم$.واظؾقعماظشراءمدعرمبينماظػرق%ماظربح

م
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م:مالأػدافماظرئقلقيثوغقوً:م

مخلالمصلذةماًطيمعـمحقٌ:موغلعكمظؿقؼقؼفماظتيالأػدافمموػلمتؾؽ

 ماظؿلقؼؼ

 ماظؿؿقؼؾ

 مالإغؿوج

 :مموتشؿؾمدراديمالاتلمالأػدافماظػرسقيمثوظـوً:م

 وغصقىموأحفومممووضعمضوئؿيمبللزوئفوم,دارديماظلقق:مػلمدراديماٌشروسوتماٌـوصليم‮ماظلقق

م.‮ماظلققموطؾمعـف

 ماظؿلقؼؼ مبوٌـؿفوتمم:خطي موخدعوتـو معـؿفوتـو معؼورغي مسـد مواظضعػ ماظؼقة مجقاغى مأػؿ درادي

معـمحقٌماظلعرمواىقدةمواظضؿونموخدعيمعومبعدماظؾقعموذروطماظؿلؾقؿمواظؿعوضدات.م,اٌـوصلي

 مإغؿوجموػؿمين:اٌقزػ مسؾك مؼعؿؾقن مواظذؼـ ماٌشروع م‮ ماٌـودؾين موتؼدؼؿمماظعوعؾين اظلؾع

ماًدعوت.

 ماظعؾقو متشغقؾفمم:الإدارة مظضؿون ماٌشروع مإدارة مبفو ماظتيمتؼقم ماظقزوئػموالأغشطي وتؿضؿـم‫قع

مبصقرةمجقدة.

 مظؾؿـشلة ماٌوظقي ماًؾػقي مواظؿؿقؼؾقيم: مالإغؿوجقي ماظـقاحل م‮ مايؼقؼقي مواعؽوغقوتـو مضدارتـو مػل عو

ماًدعوت.مموعؽوغقيمتـقؼعماٌـؿفوتمإواظؽػوءاتماظؾشرؼيمو

موعـمأػؿماىقاغىماظتيم‧ىمعراسوتفومسـدماسدادماًطيماظؿشغقؾقي:ممم

م.تؼدؼرمعشورطيم‫قعمالأررافمواٌلؿػقدؼـم‮مإسدادماًططماظػرسقيمواظؿؼورؼر .1

موضعمجدولمزعنيمعؼؾقلموعلائؿ. .2

مالاتصولمواظؿقاصؾماٌلؿؿرملادؿعراضمعومتممإنوزهمععم‫قعمالأرراف. .3

م.داتمبولأضلومموالإداراتادؿطلاعمرأيماظؼقو .4

م.دسؿمتمقؼؾلإ‪مهدؼدماٌؾودراتماظتيمهؿوجم .5

معراسوةماظؿقثقؼماظدضقؼمواٌـؿظؿمىؿقعمالأغشطيماٌرتؾطيمبؿـػقذماًطيماظؿشغقؾقي. .6

مهدؼدمأوجفمتصققحمأؼيما‥راصوتمأومجقاغىمضصقرمتقاجفمتـػقذماٌؾودرات. .7

م.اظؿشغقؾقيمالاسؿؿودمسؾكمنمقذجمواضحموعؿؽوعؾمظؿقثقؼماًطي .8
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 ذفاصٛم الخغح

متـؼلؿماًطيمظعدةمأضلوممتمـؾمضطوعماظعؿؾمعـؾ:

مواٌشلذؼوتمالإغؿوجم-2ممواظؿلقؼؼماٌؾقعوتم-1

 واٌقزػينمالإدارةم-4مممماًدعوتم-3

 يشالثح ذُفٛز الخغح

معومؼؾك:مؼراجعمحقٌ,مذفرؼومظؽؾمضلؿتـػقذماًطيمجعيمايمؽـمعر

معـوضشيمعومتممهؼقؼفم .1

مإ‪محؾقلاٌشوطؾماظؿكمهؿوجمم .2

مجعيمصروضماًطيراعم .3

مربوحضؾيماٌؾقعوتموالأاعرم .4

 جعيمتقضعوتماظؿدصؼوتماظـؼدؼياعرم .5

 نشاط جماعي
ماظتيمتـووظًماٌشروسوت مدرادوتماىدوىمواٌقضقسوتماظلوبؼي مسـ مدردؿف معو مأنممعـمخلال وبعد

م:اظؿوظلاظـؿقذجمضؿمبؿعؾؽيماخلذتمععمالمجؿقسيمعشروسوًمودردًمجدواهم

 نموذج لخطت تشغيهيت مختصسة لدشسوع صغير

ممادؿماٌشروع: -1

مم•ولم%غشوط$ماٌشروع: -2

ممعقضعماٌشروع: -3

ممأطؿىموصػوًم․ؿصراًمسـماٌشروع: -4

مععؾقعوتمسـماظلقق: -5

معقاضعفؿ:معـمػؿمزبوئـؽماٌلؿفدصين؟ -أم

مسددػؿ:

عـمػؿمعـوصلقكماٌؾوذرونموايصيم%اظشر ي$مم -بم

ماظلقضقيماٌؼدرةمظؽؾمعـفؿ؟

مبقونمبوٌـوصلينماٌؾوذرؼـ:

م

م
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مايصيماظلقضقيماٌؼدرة:

م

م

ممعومحصؿؽماظلقضقيماٌؼدرة؟م -جم

طقػم ؿؾػماٌـؿٍمأوماًدعيماظتيمتؼدعفومسـم -دم

مالآخرؼـ؟

م

ماخلذمالإجوبيماٌـودؾي:مماًدعي؟أومعوماظؿلعلرةماظتيموضعؿفومظؾؿـؿٍم-ػـمممممممممممممم

ملامغعؿمدعرمأضؾمعـماٌـوصلين .1

ملامغعؿمدعرمأسؾكمعـماٌـوصلين .2

اظؿلعلرمسؾكمأدوسماظؿؽؾػيمعضوصوًمإظقفوم .3

مػوعشمربح

ملامغعؿ

م.تقزؼعماٌـوصذمؼؾينمخرؼطيلًامماٌـوصذماظؾقعقيمظدؼؽ؟ماردؿمذؽمعوػكم-وممممممممممممم

م

مطقػمدؿؾبيموتشفعماظطؾى,موتؿػققمسؾكم-زممممممممممممم

ماٌـوصلين,مموتؼقممبوظؿشغقؾمسـدمعلؿقىممممممممممممممممممممم

ماظربح؟ممممممممممممممممممم

م

ماٌعؾقعوتمصـقي: -6

 .اومخرؼطيمتدصؼمسؿؾقيماظؿصـقعمظدؼؽماوماجراءاتماظؿشغقؾمذؽلًادؿمار -1

م

م.اٌؼوبؾيمالادؿـؿورؼياظؿففقزاتمواٌعداتماٌطؾقبيمواظؿؽوظقػممػكعوم -2

متؽؾػيمالادؿـؿورماظؿففقزاتمواٌعداتماٌطؾقبي

مم

مم

مم

مم

ماٌعؾقعوتمالإدارؼيمواظؿـظقؿقي: -7

ماظعددماظقزقػي

ماٌرتؾوتموالأجقر

مدـقؼوًمذفرؼوً
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مممم

مممم

مممم

مممم

مػؿماٌمدلقن؟عومػقماظـشوطماظؼوغقغلمظؾؿمدلي؟موعـم -أم

م

ماردؿمخرؼطؿؽماظؿـظقؿقي. -بم

م

م؟غشوءماٌشروعإماسؿولومغشطيلأوػقماىدولماظزعـكمع -جم

ماظـشوط
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م1
مممممممممممم

م2
مممممممممممم

م3
مممممممممممم

م4
مممممممممممم

م5
مممممممممممم

م6
مممممممممممم

م7
مممممممممممم

م8
مممممممممممم

م9
مممممممممممم

م10
مممممممممممم

م11
مممممممممممم

م12
مممممممممممم

ماٌعؾقعوتماٌوظقي: -8

مإسدادماظؼقائؿماٌوظقيماظؿوظقيمظؾـلاثمدـقاتماظؼودعي. -مأ

مضوئؿيماظدخؾماظؿؼدؼرؼيم%جدولمالإؼراداتماٌؼدرة$ -1

م

م
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مضوئؿيماظؿدصؼماظـؼديماظؿؼدؼرؼي -2

م

مضوئؿيماٌقزاغقي -3

م

مأطؿىمهؾقلًامعوظقوًمظؽؾمعومؼؾل: -مب

ممدققظيماظشرطيمطؽؾ-1ممممممممممممممممممممم

ممغلؾيماظؿداول:مم-أممممممممممممممممممممممممممم

ممغلؾيماظلققظيماظلرؼعي:م-بممممممممممممممممممممممممممممم

مدرجيماٌدؼقغقيم-2مممممممممممممممم

مغلؾيماٌدؼقغقي:مممممممممممممممممممم

ماظر‟قيم-3ممممممممممممممم

ممععدلماظعوئدمسؾكمالادؿـؿور -مأ

ممععدلماظعوئدمسؾكممحؼققماٌؾؽقي -مب

ممغلؾيماٌصروصوتماظؿشغقؾقيمإلماٌؾقعوت -مت

مالإؼراداتماٌؼدرة -9

ماظؾقوت

ماظلـقات

ماًوعليماظرابعيماظـوظـيماظـوغقيمالأو‪

ماٌؾقعوت

متؽؾػيماٌؾقعوتغوضصوًم

ممممم

م•ؿؾماظربح

مغوضصوًمعصروصوتماظؿشغقؾ

ممممم

مصو‮ماظدخؾمعـماظعؿؾقوت

مغوضصوًمضرائىماظدخؾ

ممممم

ممممممصو‮ماظدخؾمبعدماظضرائى

www.faculty.ksu.edu.sa/alshum/DocLib13/د.الشميمري%24نموذج%24خطة%24مبدئية.pdf )المصدر )بتصرف 
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اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

مبؼقوسم مضؿ ماظرؼودؼي" مظؾؿشورؼع ماظؿشغقؾقي م"اًطي مجؾلي معـ مادؿػودتؽ معدى مٌعرصي ماظطوظؾـ/ـي, سزؼزي

معمذراتمالأداءمالآتقيمعـمخلالم․رجوتمتعؾّؿماىؾليماظؿدرؼؾقي:

ش  مم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

م1
موضحمعػفقمموعؽقغوتماًطيماظؿشغقؾقي.

م2
مأذطرمأػدافماًطيماظؿشغقؾقي.

م3
ماًطيماظؿشغقؾقي.سددمسـوصرم

م4
موضحمخطقاتموضعماًطيماظؿشغقؾقي.

 لدشاجغالدصادس ٔا

 اظؿـؿقيم عقارد م$.مإسدادمعرطز2111اظؿـؿقؼي,ماظدظقؾماظؿدرؼبيم%دؾؿؿلدم اٌشروسوت إدارةRDC مم

ماظػني.ماظؼوػرة.معؿوحمسؾكماظشؾؽيماظعـؽؾقتقي: واظدسؿ اظؿدرؼى ضلؿمم-

  https://documents.tips/documents/-55d59d08bb61eb26538b473c.html 
 %دارماىـونمظؾـشرمواظؿقزؼع,ممالأردن.مم1م$.معؾودى‱مالادارة.مط2114بشلر,م‣ؿدماظػوتحم‣ؿدم, 
 مسؾداظر‬ـ,ا ما‬د ممظشؿقؿري, مغوصر موصوء مالاسؿولمم$.2114%ماٌؾلرؼؽ, م3طم.رؼودة عؽؿؾيمم,

مي.اظلعقدؼمؿؾؽيماظعربقي,ماٌاظرؼوض,ماظعؾقؽون

م

م
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 انراعؼحالجهغح 

 في الدشاسٚغ انصغيرج اداسج انؼًهٛاخ ٔذغٕٚش الأداء
 

 
 

 

م

 

م

م

م

م

 الذذف انؼاو
متفدفمػذهماىؾليمإ‪متعرؼػماظطوظؾـ/ـيمبندارةماظعؿؾقوتموتطقؼرمالأداءم‮ماٌمدلوتمواظشرطوت

 انرؼهى: َٕاذج
 ػضٚض٘ انغانثـ/ـح......

مأن:مسؾكم–بنذنماللهمم–سـدماٌشورطيم‮مػذهماىؾليمأنمتؽقنمضودراًممؼؿقضعمعـؽم

 تذطرماىقاغىمالأدودقيملإدارةمسؿؾقوتماٌشورؼع. .1

 تقضحماٌراحؾماظتيمتمرمبفومسؿؾقيم‡طقطماٌقاردماظؾشرؼي. .2

 تؾينمدورماظـظومماٌوظلم‮ماٌـشلةماظصغلرة. .3

 تذطرمسـوصرماٌزؼٍماظؿلقؼؼكموأػؿقؿف. .4

 عؽقغوتماًطيماظؿلقؼؼقي.تـوضشم .5

 تعددماًطقاتمالأدودقيملأدؾقبمععوؼلرماظعؿؾ. .6

 تقضحماٌؼصقدمعـمتؼورؼرمالأداء. .7
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 فهُفكش عٕٚاً..!!

 َشغح ٔالدٓاو الأعاعٛح لدئعغح انبرٚذ انغؼٕد٘الأ

 

 تؼدؼؿماًدعوتماظلدؼدؼيمواٌـؿفوتماٌؿـقسيمظؾعؿلاء. 

 وععوىؿفموغؼؾفموتقزؼعفمبمومؼضؿـموصقظفمإ‪ماٌردؾمإظقفمخلالمتطقؼرمأدوظقىمحدؼـيمظؼؾقلماظلدؼدمو‫عفم

 .صلذةم‣ددة,موصؼومظؾؿعوؼلرماظدوظقيماٌؿعورفمإظقفو

 .مأومم مأسؿولشو مبطؾقعي مذاتمسلاضي مأغشطي مبلداء م‮متلدقسمذرطوتمتؼقم مواٌلوػؿي ملشو مذرطوتمتوبعي إغشوء

 .اٌشورطيمصقفو

 اظتيمهؼؼمأػدافمايؽقعيمواظؿفورةمالاظؽلذوغقيموضعماظلداعٍموتطقؼرماًدعوتمالاظؽلذوغقي. 

ميفومماظػرسقيملادلذاتقفقيمعمدليماظلدؼدماظلعقداٌ

 إسدادموتـػقذموعؿوبعيماًططمالادلذاتقفقيماظطقؼؾيمواٌؿقدطيمواظؼصلرةماٌدى. 

 موتؼدؼؿمالادلذاتقفقيالأػدافمواظلداعٍموآظقوتماظؿـػقذمظؿقؼقؼمأػدافم وضع موهلينموتطقؼر اًدعوتم,

 .واٌـؿفوتماظلدؼدؼيماظؼوئؿي

 مذات مإدخولمخدعوتمجدؼدة ماٌـؿفوتمواًدعوتمعـمخلال معرؼح,ممتـقؼع م"جوععل, معـفو معضوصي ضقؿي

 .اظلققمالاظؽلذوغلموشلرػومعـماًدعوتماٌؿعددة

 مواٌعدمالادؿؿرار مبلحدثمالأجفزة مواظؿقدؼٌمٌـوصذماظؾقعم"اٌؽوتىمالأعوعقي"مووفقزػو اتم‮ماظؿطقؼر

 .والآلاتمظؿقللرمواغؿظوممتؼدؼؿماًدعوتمظؾؿلؿػقدؼـ

 اظعؿؾمسؾكمغشرماًدعوتمواٌـؿفوتماظلدؼدؼيماظشؿقظقيموتغطقيماٌدنموالمحوصظوتمواظؼرىم‮ماٌؿؾؽيم

 .بؿؾؽماًدعوت

 عقاطؾيماٌلؿفداتم‮م•ولمتؼـقيماٌعؾقعوتموالاتصولاتموالادؿػودةمعـفوم‮متطقؼرمعلؿقىمالأداءمظؿؼدؼؿم

 .ًدعوتمواٌـؿفوتماظلدؼدؼيا

م
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 يمذيح
مسؾ ماٌشروع مالأمكؼعرف معـ م•ؿقسي مأغف مظؿقؼقؼ متطؾقؼفو مؼؿؿ ماظتي مزعـقيمأغشطي م‮مصلذة مععقـي ػداف

ماٌشروعمم‣ددة. مصفلمضقودة مسؿؾقوتماٌشروع مإدارة مأعو مبؿطؾقؼف معرورا ظلماغؿفوئف.ممإموصقلًاوعـمبداؼؿف

مأدوسماظـفوحو مالإبداسقيم,الإدارة متقصرتماظػؽرة مظؽـمؼؾؼكمصرؼؼمظؾؿشروعمموربمو ورأسماٌولماٌلؿـؿر

ماظعوعؾمايودؿم‮منوحماٌشروعم.مةمػقالإدار

 اداسج ػًهٛاخ الدشاسٚغ

مم:لإدارةماٌشروعمثلاثيمجقاغىمرئقلقي

 اػدافموغؿوئٍم -
 عقاردم -
 اجراءاتموسؿؾقوتم -

 أٔلاً: اداسج الدٕاسد انثششٚح:

تؿؿـؾمالادارةمبوٌوظؽماظذيمعـمعوظؽماٌشروعمواظعوعؾينمععف,مواظصغلرةمماٌشورؼع‮ممالادارةؼؿؽقنمصرؼؼم

م معـماٌفؿ مظشكصمؼـؼمصقف. معـمدؾطوتف مؼػقضمجزء معـماٌفوراتمأضد ماٌوظؽمسدد م/ نميمؿؾؽماٌدؼر

ماظعوعؾينم‮ماٌـش مأنمم,ةكاظؼقودؼيماظلازعيمظؾؼقوممبندارة ماظؾشريمإطؿو ماظعـصر تعوغلمعـمارتػوعمععدلمدارة

موتؿصػمبوًصوئصماظؿوظقي:م,دورانماظعـصرماظؾشري

ملمحدودؼيم - مغؿقفي مايوظقين مبوظعوعؾين موالاحؿػوز مجدد مسوعؾين ماجؿذاب مسؾك م‣دودة ضدرة

مالإعؽوغوت.

مسؾكمالاحؿػوزمبوٌقزػينمالأطػوءموبوظؿوظل - موعزاؼوم‣دودةممموم دمعـمضدرتفو ؼرتػعممدصعمأجقر

م.ععدلماظدوران

ضعػمخلدةمو‡صصماٌدؼرؼـم‮مالإدارةممموم دمعـمضدرتفؿمسؾكماظؿعوعؾمععمعؿطؾؾوتماظؿعقينم -

مواظؿدرؼىمظؾعوعؾينماىدد.

م.اطؿلوبماظعوعؾينمخلداتمعؿعددةمغؿقفيمسدمم‡صصفؿم‮مسؿؾم‣دد -

 :دٔس اداسج الدٕاسد انثششٚح

ؿقلينموتطقؼرماظؿقاصؼموالاغلفوممواظؿؽوعؾمبينمالأصرادمبةماظصغلرةمكتفؿؿمإدارةماٌقاردماظؾشرؼيم‮ماٌـش

ماظؿقاصؼمسؾكماظعدؼدمعـماظؿغلراتمعـؾمالأداءماظقزقػلم موتمثرمرؾقعيموغقسقيمػذا وبينمالأسؿولموالأغشطي.
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مبوخؿقورم متفؿؿ ماٌـشلة مإدارة مصنن مظذا م. ماظػردؼي ماٌفورات موتطقؼر ماظعؿؾ مدوران موععدل ماظقزقػل واظرضو

ماٌقاردموتدرؼىماظعوعؾين مو‡طقط مالأصراد ماظعوعؾينموادؿؼطوب مبلذضقي موالاػؿؿوم مأدائفؿ موتؼقؼؿ ماىدد

ماظروحماٌعـقؼيمماظؾشرؼي. موتقصقػماظعؿؾمودسؿ ماظرواتىموالأجقر مأدودلم‮مهدؼد متؾعىمدور مأغفو طؿو

مظؾعوعؾينموعومؼؿعؾؼمبوظللاعيموالأعـماٌفني.م

 انٕظائف الدرخصصح لإداسج الدٕاسد انثششٚح:

م‡طقطماٌقاردماظؾشرؼيمم-2مممهؾقؾماظقزوئػم-1م

مهدؼدماظرواتىموالأجقرم-4مماظؿدرؼىمواظؿقزقػم -3      

متؼقؼؿمالأداءم-6ممممممممممممممممممممموضعمغظوممايقاصزم -5      

ماظلذضقيمواظؿـؼؾم-7      

 :تخغٛظ الدٕاسد انثششٚح

م معـمالأالأبدمظرائدمؼـمصرؼؼماظعؿؾمظؾؿشروعماظصغلرملاتؽقسـد ماحؿقوجوتف موغقسومسؿولمعـمتؼدؼر صرادمطؿو

م.ماٌطؾقبمتقاصرػومصقؿـمؼشغؾفوععمهدؼدماظقزوئػماظتيمؼشغؾقغفومواٌمػلاتمم,خلالماظلـيماظؼودعي

متمرمسؿؾقيم‡طقطماٌقاردماظؾشرؼيمبوٌراحؾماظؿوظقي:

عـماظؼقةممسؾكمتؼدؼرمالاحؿقوجوت:مظؾؿعرفمسؾكمالاسؿؾوراتماظتيمتمثرمتـظقؿماظعؿؾدراديمأػدافم .1

ماٌلؿكدم ماظؿؽـقظقجل مطوٌلؿقى ماظعوعؾي ماٌـؿفوت, متـقؼع مودقودوت ماظقردؼوت, موسدد وسددم,

ملأػؿقيمطؾمذظؽمسؾكمسددماظعؿوظيماٌطؾقبي.م,وععدلاتمالأداءم,دوسوتماظعؿؾ

متؼدؼرماظطؾى:مؼؿؿماخؿقورماظػردماٌـودىموتعققـفمبـوءمسؾكمجوغؾينمػؿو: .2

مسقيموعقاصػوتمالأصرادماٌطؾقبين.هدؼدمغق -

م.اٌشروعهدؼدمسددمالأصرادماٌطؾقبينملإدارةموتشغقؾم -

ماظؿـؾممبوظعرض:موؼؿطؾىماظؼقوممبمومؼؾل: .3

مهؾقؾماظعؿوظيمايوظقي.م-مممممهؾقؾمسقاعؾماظؾقؽيماًورجقيماٌمثرةمسؾكماظعؿوظي. -

 ممممممممممممممممممممممممممممهؾقؾمزوػرةماظغقوب.مم-ممممممممممهؾقؾماظعؿوظيم‮مصؽوتماظعؿرماٌكؿؾػي. -
م.هؾقؾمععدلماظدورانم-ممهؾقؾمدقوديماظلذضقيموػقؽؾماظؿـؿقيمالإدارؼي. -

مهدؼدماظػوئضمأوماظعفزمعـماظعؿوظي:موؼؼصدمبذظؽمهدؼد .4

ماظػوئضماوماظعفزماظـقسلم‮ماظعؿوظيم-ممممممممممممممممماظػوئضماوماظعفزماظؽؿلم‮ماظعؿوظي -

موؼؿؿمذظؽمبمؼورغيماظعؿوظيماٌطؾقبيمبوظعؿوظيماٌعروضي.

مطقػقيمعقاجفيماظػوئضمأوماظعفز: .5
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م‮محوظيماظػوئضمؼؽقنماعومماٌـشلةمادلذاتقفقؿون:

مسودةمتدرؼىموتلػقؾماظؿكصصوتمالأخرىمإذامطونمدققماظعؿؾمؼؿصػمبوظـدرة.إ -

مدققماظعؿؾمؼؿصػمبوظقصرة.تؾنيمدقوديمالادؿغـوءمبودؿكداممععوؼلرماخؿقورمعؿشددةمإذامطونم -

مأعوم‮محوظيماظعفزمصولادلذاتقفقوتماٌؿوحيمػل:

 ممم.تـشقطمالادؿؼطوبمواظؿلوػؾم‮مععوؼلرمالاخؿقور -
م.جقرمواٌؽوصكترصعمعلؿقىمالأم -

 ممممممممممممممممم.تؽـقػماظؿدرؼىمورصعمالاغؿوجقي -
م.ؽـػاٌؿؽـقظقجلماظدؿكداممالاتؽؾلرموإثراءماظقزوئػمو -

 :نهًششٔع الدانٛح الإداسج – َٛاثا

مػلم•ؿقسيماظعـوصرمواٌؽقغوتماظتيمؼقصرػومو‧ؿعفوماظؼوئؿقنمسؾكماٌشروعموؼلؿكدعقغفومبشؽؾ

ماظطوضي....إلخ$.م–اٌقادمم–رأسماٌولمم–اٌؾوغلمم–يمؽـفؿمعـمهؼقؼمأػدافماٌشروعم%الآلاتم

م‮:‮ماٌـشلةماظصغلرةمعفؿمظؽقغفمؼلوسدمماٌوظلاظـظومم

ما‡وذماظؼراراتم -5مممممممممممممممممممممممممممممممممممممضقوسمغؿوئٍمالأسؿولمم-1

مظؾؿـشلةماٌوظلماظقضعمعؿوبعي -4ممممممممممممممممهؼقؼماظرضوبيمسؾكماٌقاردمواٌصروصوتم -3

معلائؿم‮ماٌـشلةملابدمعـمتقصرماٌؼقعوتماظؿوظقي:معوظللإغشوءمغظومم

 اظدصوترمواظلفلاتمالمحودؾقيم-2ممممممممممممممممممممممممماٌلؿـداتمم-1
مممممممممممممممممممماظؼقائؿماٌوظقيمم-3م

ممبوٌـشلةمعـؾ:معـماٌفؿمالاحؿػوزم„ؿقعماٌلؿـداتماٌوظقيماًوصي

مطشقفمايلوبماظؾـؽلم-ممممممممممصقرماظشقؽوتم-مممممممممصقاتلرماظؾقعم-ممممممممممصقاتلرماظشراءم-

مأغفومهددماٌلمولمسـمحدوثمم,اٌلؿـداتمػلماٌصدرمالأولمظؾؼقدم‮ماظلفلاتمالمحودؾقيػذهم طؿو

ماظعؿؾقوتم.

ماظدصوترمواظلفلاتمالمحودؾقي:

مبوخؿلافمرؾقعيم ماظدصوتر ماٌلؿـداتمو‡ؿؾػمػذه مواضع مواظعؿؾقوتمعـ ماٌعوعلات مإثؾوتم‫قع مصقفو ؼؿؿ

معـمأػؿمػذهماظدصوتر:ماظؾقوغوت.اظـشوطم‮ماٌـشلةموحفؿفومودرجيمهؾقؾم

مالمحودؾقيم -1 ماظعؿؾقوت مظؿلفقؾ ماظققعقي: ماٌؾقعوتماظدصوتر معـؾ ماظققعقي م,اظـؼدؼيماٌؼؾقضوت,

ماٌصروصوتمواٌدصقسوت.,ماٌشلذؼوت
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حقٌمؼؿؿمترحقؾممدفؾملإثؾوتموتلفقؾماظعؿؾقوتماٌوظقيمعقزسيمسؾكمذؽؾمحلوبوتمدصلذمالأدؿوذ:م -2

ماظققعقيمإ‪مدصلذمالادؿوذمبشؽؾمعـؿظؿ.اظعؿؾقوتمعـمدصلذم

موتشؿؾمضوئؿيماظدخؾموضوئؿيماٌرطزماٌوظل:ماظؼقائؿماٌوظقي: -3

مإعومربحموإعومإضوئؿيماظدخؾمػلمضوئؿيمعوظقيمتشؿؾم - مواظػرقمبقـفؿو ؼراداتماٌـشوةموعصروصوتفو

مخلورة.

ماٌوظلم - ماٌرطز ماظتيمم$اٌقزاغقي%ضوئؿي ماٌمتظفروػلماظؼوئؿي ماٌـشلة معوعرطز م,وظلم‮ميظي

م معـ مسؾقفو موعو موحؼقضفو ماٌـشلة محوظي متؾين ماٌقجقداتإوػل مإزفور مخلال معـ مظؿزاعوت

م.$اٌطؾقبوت%واًصقممم$الأصقل%

 الأداء ٔذغٕٚش يراتؼح

 :أًْٛح يراتؼح الأداء
مص مثؿ موعـ مالأداء, موعؿوبعي مواظؿقجقف مواظؿـظقؿ ماظؿكطقط ماٌدؼر موزقػي منتشؿؾ متعؿلد مالأداء معؿوبعي عـمن

الأغشطيماظرئقلقيماظتيمؼؼقممبفوماٌدؼرمأثـوءمتلدؼؿفمظقزوئػف,مإذمبدونمأنمؼؼقمماٌدؼرمبمؿوبعيمأداءمالأسؿولم

مغفمظـمؼعرفمصقؿومإذامطونمضدمحؼؼمأػدافماًطيماظتيموضعفومأمملا.نولمسـفومصماظتيمػقمعل

معـمأن متعؿؾمسؾكماظؿلطد مأغفو مإذ مظؽؾمعدؼر, مضرورؼي مسؿؾقي مالأداء مػقممصؿؿوبعي مهؼؼمصعلامعطوبؼمٌو عو

عقجقدم‮ماًطي,مإذنمصولشدفماظرئقللمعـمعؿوبعيمأداءماٌشروعمػقماظؿلطدمعـمأنمالأداءماظػعؾلمؼؿؿشكم

مععمعومتممهدؼدهم‮ماًططماٌقضقسي.

مسـدمغؼوط مالأدوسمصلامؼؽقنمعؿوبعيمالأداءمصؼطمبعدماغؿفوءماظؿـػقذ,مبؾم‧ىمأنمؼؽقنمأؼضو أومموسؾكمػذا

ععقـيمأثـوءماظؿـػقذم‧رىمهدؼدػومعؼدعو,محقٌمأنمعؿوبعيمالأداءمإذاماضؿصرتمسـدمغفوؼيماظؿـػقذمصؼطممعراحؾ

مأوماظؼقوممبلؼيمأسؿولمتطقؼرؼي.مضدمؼؽقنمعـماظصعىمسلاجمأؼيمأخطوءمتؽؿشػمصقؿومبعد

 :صفاخ انُظاو الجٛذ لدراتؼح الأداء
م محؿك مصػوتمععقـي مالأداء معؿوبعي م‮مغظوم مؼؿقصر مجقد‧ىمأن ماظـظوم مػذا موصعولًاماًيمؽـماسؿؾور وحؿكم,

مجؾفو,موتؿؾكصمأػؿمػذهماظصػوتمصقؿومؼؾل:أؼؿؿؽـمعـمهؼقؼمالأػدافماظتيموجدمعـم

ماظؿؾؾقغماظػقريمظلا‥راف.م -

ماطؿشوفم ماظػقريمحول ماظؿؾؾقغ موجقب م‮مرقوتف م ؿؾ م‧ىمأن مالأداء مٌؿوبعف ماىقد صوظـظوم

وظينماظذؼـمؼػلذضمتؾؾقغفؿمسـمالا‥راصوتممألزوءماٌلحدوثمالا‥راف,مطؿوم‧ىمأنمؼؿضؿـم

محولموضقسفو.مم

متـودىماظؿؽؾػيمععماظعوئد. -
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مغظوممعؿوبعيمالأداءمععماظعقائدماٌؿقضعم متؽؾػي اظـظومماىقدمٌؿوبعيمالأداءم‧ىمأنمتؿـودىمصقف

مايصقلمسؾقفومعـمتطؾقؼمذظؽماظـظوم.

ماظقضقحمودفقظيمالادؿقعوب. -

ـظومماىقدمٌؿوبعيمالأداءمذرطماظقضقحمومدفقظيمالادؿقعوبمعـمضؾؾماظؼوئؿينم‧ىمأنمؼؿقصرم‮ماظ

مسؾكمتـػقذمػذاماظـظوم,مصلامؼؿقضعماظـفوحمإذامطونماظؼوئؿقنمسؾكمتـػقذهملامؼػفؿقنمررؼؼيماظؿطؾقؼ.

 .ؿعدؼؾمواظؿطقؼرؾاظؼوبؾقيمظ -
واظؿطقؼرمتمشقومععمأيممتغلرم دثمؿعدؼؾمؾ‧ىمأنمؼؿقصرم‮ماظـظومماىقدمٌؿوبعيمالأداءماظؼوبؾقيمظ

 ‮ماظظروفمالمحقطي.
ماٌلائؿيمواظؿـودىمععمحفؿماٌشروع. -

مصوٌشروعماظصغلرم ؿوجمإ‪مغظومماضؾمتعؼقدامعـماٌشروعماظؽؾلر.

 اٌروغيموسدمماىؿقد.م -

 :أعانٛة يراتؼح أداء الدششٔع

 أعظ يؼاٚير انؼًم:
مأػؿماًطقاتمالأدودقيملأدؾقبمععوؼلرماظعؿؾ:

معـم .1 ماٌشروع مؼؿؿؽـ مظؽل ماٌطؾقب مالأداء معلؿقى مالأداء محقٌمتعؽسمععوؼلر مالأداء. مععوؼلر وضع

هؼقؼمأػداصف,موضدمؼؿؿماظؿعؾلرمسـمععوؼلرمالأداءمبصقرةمرضؿقيمعـؾمسددماظقحداتماٌـؿفيمأوماٌؾوسي,م

 أومضدمؼؿؿماظؿعؾلرمسـفوم‮مصقرةمعؾوظغمأومضقؿمعـؾمالإؼراداتمأومػوعشمصوصكماظربح.
مأطـرمصعقبيمم,وؼعدمهدؼدماٌعوؼلرمعـمأػؿمالأدسم‮مسؿؾقيمدراديمطػوءةمالأداء .2 بولإضوصيمإ‪مطقغفو

مػل:مي,‮ماظقضًمذاتف,موؼشؿؾمػذاماٌعقورمجقاغىمثلاث

 .مهدؼدمعوػقيماٌعوؼلر

 .مهدؼدمععدلاتماٌعوؼلر

 ماخؿقورماٌعقورمأوماٌعوؼلرماٌـودؾيمظدراديمطػوءةمالأداء.م

وضعماٌعوؼلرمظلأداءمأنمتؽقنمػذهماٌعوؼلرمواضقيموشلرمععؼدةم‟قٌمؼؽقنمعـماظلفؾمموؼشلذطمسـد

مسؾكماظؼوئؿينمسؾكماظؿـػقذمصفؿفوموادؿقعوبفو.

اًطقةمبعدماغؿفوءماظػلذةمالمحددةمواظتيمضدمتؽقنمأدؾقسوًمأومذفراًمأومػذهموتلتكممضقوسمالأداءماظػعؾل. .3

اظػعؾلمظؿؾؽمالأسؿولماظتيمتصؾمإ‪مغؿوئٍمعؾؿقديمعـؾمموعـماظلفؾمضقوسمالأداءمسدةمذفقرمأومدـي.

اظؽؿقوتماٌـؿفيمأوماظتيمتممبقعفو,موظؽـمعـماظصعىمضقوسمالأداءماظػعؾلمظلأسؿولماظتيمهؼؼمغؿوئٍمشلرم
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معـؾمالأسؿولمالإدارؼي ماظقزقػلم,عؾؿقدي ماظرضوء مالمجؿؿعم‮ماٌشروعموإدارتفمم,ودرجي وعدىمثؼي

 وأداءه.
‮مػذهماًطقةموبعدمأنمتممضقوسمالأداءماظػعؾلمؼؿؿمعؼورغيممظػعؾلمبوٌعوؼلرماٌقضقسي.عؼورغيمالأداءما .4

ػذامالأداءمععماٌعوؼلرماظتيمتمموضعفومعلؾؼوً,موعـمثؿماظقصقلمإ‪ماظـؿقفيماٌؿقضعيمسـموجقدمأومسدمم

ما‥راصوتمسـماًطي. مأؼي مطونماموجقد مصنذا مظؾؿعوؼلر, مؼؿؿموضعمحدودمعلؿقحمبفو معو لا‥رافموسودة

 غفمؼؿؿماظؿغوضلمسـفملأغفمضؿـمايدودماظطؾقعقي.نضؿـمػذهمايدودماٌلؿقحمبفومص
ػذهماًطقةمالأخلرةماظتيمتؼقممبفومالإدارةمتؿضؿـما‡وذمالإجراءاتماظؿصققققيممتصققحمالا‥راصوت. .5

مالا‥راصوتم متؽقن موضد مأدؾوبفو, موهؾقؾ مبؿقدؼدػو متؼقم مأن موذظؽمبعد مالا‥راصوت, مأومبشون دؾؾقي

مص مطوغًمدؾؾقي مصنذا ما‡وذمنا‧وبقي, موبوظؿوظل موضقسفو, مزروف موتػللر مأدؾوبفو مبؿقؾقؾ متؼقم مالإدارة ن

مغفم‧ىماظعؿؾمسؾكمدسؿفوموتعزؼزػو.من‧وبقيمصإأعومإذامطوغًمم,الإجراءاتماظؿصققققيمبشلغفو

 :ذماسٚش عير الأداء
اٌشروعموزروفماظعؿؾمورؾقعيماظصـوسيمأوماظؼطوعم‡ؿؾػمتؼورؼرمدلرمالأداءمعـمعشروعملأخرمحلىمحفؿم

وغؿـوولمػـومررقم‫عماٌعؾقعوتمسـمدلرماظعؿؾ,موأغقاعماظؿؼورؼر,مو•ولاتمتؼورؼرمماظذيمؼؿؿمصقفماٌشروع.

مدلرمالأداء.

 أٔلاً: عشق جمغ الدؼهٕياخ ػٍ عير الأداء. 
طوصقيمودضقؼيمسـماظـؿوئٍماظػعؾقيماظتيمحؿكمغؿؿؽـمعـمعؿوبعيمأداءماٌشروعملابدمعـمايصقلمسؾكمبقوغوتم

موعـمأػؿمررقم‫عماٌعؾقعوت:متممهؼقؼفو.

مررؼؼيماٌلاحظي. -1

ولمسـدمإتؾوسفمظطرؼؼيماٌلاحظيمبعدةمزؼوراتمذكصقيمإ‪معقاضعماظعؿؾمظؽلمؼطؾعمسؾكمدلرمموؼؼقمماٌل

موسؾكماظرشؿمعـمأنمالأعقر,موعـمخلالمعشوػداتفموعلاحظوتفميمؽـفمأنمؼؿوبعمأداءماٌرؤودينموالأسؿ ول.

ػذهماظطرؼؼيمتؿؿقزمبوظلرسيم‮مايصقلمسؾكماٌعؾقعوتماظضرورؼيمسـمعدىمتؼدمماظعؿؾقوت,مإلامأغفومهؿوجم

إ‪موضًمرقؼؾمحؿكمؼلؿطقعماٌدؼرمأنمؼغطكمطوصيمالأغشطيماظؿوبعيملإدارتف,مبولإضوصيمإ‪مأنمزؼورةماٌدؼرم

ماٌدؼرم‮ماٌشرصينمواٌرؤودينماظؿوبعينمظف.إ‪معقاضعماظعؿؾمضدمتػلرمسؾكمأدوسمسدممثؼيم

مررؼؼيماٌؼوبؾيماظشكصقي.م -2

ماٌل ماٌدؼر م‮معؼوبؾي ماظشكصقي ماٌؼوبؾي مأوممتؿؿـؾ ماظشكصقي مالمحودثي مررؼؼ مسـ مدقاء مٌرؤودقف ول

مظقجفموتعؿلدم‣ودثيمأوماتصولمذوماووػين.موًالاجؿؿوسوت,موظذظؽمؼؿؿمصقفماتصولاتمعؾوذرةموجف

م.وعدفلاتماٌشر -3
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ػـوكماظؽـلرمعـماظلفلاتماظتيمتقجدمداخؾمأضلومماٌشروعمواظتيمتعطكماٌدؼرمصؽرةمسـمطقػقيمدلرمالأداءم

م‮متؾؽمالأضلوم.م

مم.تؼورؼرمدلرمالأداء -4

تعؿلدمسؿؾقيمعؿوبعيمأداءماٌشروعم‟دمذاتفومشلرمطوصقيمإذاملممتؿضؿـمالإبلاغمسـمأيما‥راصوتمعقجقدةمتمم

ماٌ مإ‪ماٌدؼر مصملاطؿشوصفو ماظعوعؾينمصقف مطلدمحفؿماٌشروعموزادمسدد موطؾؿو متزدادمإ‪منول, نمايوجي

موؼـظؿفو. مأدلفو م دد مظؾؿؼورؼر مطػء مغظوم ماظطرقمموجقد معـ مسـمشلرػو مالأداء مدلر متؼورؼر مررؼؼي وتؿؿقز

مبوٌؿقزاتماظؿوظقي:

مومأدؾقبف.ؼؿؿؽـمطوتىماظؿؼرؼرمعـم‡طقطمعومدقؽؿؾفمدقاءمعـمحقٌمعقضقعماظؿؼرؼرمأومذؽؾفمأ -

مؼؿؿؽـمطوتىماظؿؼرؼرمعـمعراجعفمتؼرؼرهموسرضفمظلأصؽورماظرئقلقيموالأصؽورماظػرسقيمظؾؿقضقع. -

ؼعطكمصرصيمأطلدمظؾؼورئمطلمؼلؿقسىمعومؼعفزمسـمادؿقعوبفمعـماٌرةمالأو‪,مصقعقدمضراءةماظؿؼرؼرم -

مأطـرمعـمعرةمحؿكمؼؿؿؽـمعـمادؿقعوبم‣ؿقاة.

مإثؾوتمسؾكمحودثيم‣ددةمأومعقضقعم - يمؽـمادؿكدامماظؿؼورؼرماٌؽؿقبيم‮ماٌلؿؼؾؾمطدظقؾمأو

مععين.م

 .ثاَٛاً: إَٔاع انرماسٚش

م,ماظؿؼورؼرماظشػقؼيمواظؿؼورؼرماظؽؿوبقي:ػـوكمغقسونمعـماظؿؼورؼر

ماظشػقؼي -1 مم:اظؿؼورؼر مالشوتػ, مررؼؼ مسـ مأو مذكصقوً متؾؾقغفو مإ‪مموتشؿؾ‧رى ماظتيمأدت الأدؾوب

مالا‥راصوتموهؾقؾملشذهمالأدؾوبموعـمثؿماضلذاحوتمظؾؼضوءمسؾكمأدؾوبمالا‥راصوت.

سودةمعومؼؽقنمػـوكمأدسمعقضقسيمظؿـظقؿمسؿؾقيمطؿوبفماظؿؼورؼرمعـمحقٌمذؽؾفومم:اظؿؼورؼرماظؽؿوبقي -2

موعقاسقدمطؿوبؿفومواظشكصماظذيمؼرصعمإظقفمطؾمتؼرؼرمعـفو.

م:ظؽؿوبقيماىقدةخصوئصماظؿؼورؼرما

ػفؿموظؽـمظقسمبوظضؾطمطؿومضصدهماظؽوتى,مػفؿمعومؼؼصدهماظؽوتىمعـفو,مأومضدمت‰طـلرامعـماظؿؼورؼرمتؽؿىمولامؼ‰

م‧ىمأنمتؿقصرمصقفماًصوئصماظؿوظقي:ماًوحؿكمؼؽقنماظؿؼرؼرمجقد

مدوسدمذظؽمسؾكمصفؿ - مطؾؿو مواضقي ماٌلؿكدعيم‮ماظؿؼرؼر مطوغًماظؾغي مصؽؾؿو ماظقضقحمواظؾلوري,

معضؿقنماظؿؼرؼر.

مادؿكدامم - مبعدم موذظؽ ماظؿؼرؼر, مإظقف مؼرصع ماظذي مظؾشكص مواظـؼو‮ ماظؿعؾقؿل ماٌلؿقى عراسوة

ماٌصطؾقوتماظػـقيماٌعؼدةمواظتيمعـماٌؿؽـمتػودىمتضؿقـفوم‮ماظؿؼرؼر.
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اظلرسيم‮مرصعماظؿؼرؼر,موخوصيم‮مالأعقرماٌلؿعفؾيمواظتيمتـطقيمسؾكموجقدما‥راصوتمخطلرةم -

معلؿعفؾيمطوظـؼصم‮م․زونماٌقادماًوممواظذيمؼمثرمسؾكمادؿؿرارؼيمالإغؿوج.مأومأعقر

مواظذيم - ماٌؿؾ مووـىماظؿطقؼؾ مالإعؽون مبؼدر ماظرئقلقي موبولأصؽور مبوٌعـك ماٌكؾ مشلر الاخؿصور

مثـوءمضراءةماظؿؼرؼر.أؼمدىمإ‪مصؼدماظؼورئمظلذطقزهمواػؿؿوعفم

ماٌؿلطدمعـفومأوماٌـؾؿيمبدظقؾمأومبرػون.اظدضيم‮مدردمالأرضومموتقخلمإؼرادمايؼوئؼم -

م,اظلذطقزمسؾكمالشدفمعـمطؿوبفماظؿؼرؼرمأثـوءمطؿوبؿف,موػؾمالشدفمعـماظؿؼرؼرماظؿزوؼدمبوٌعؾقعوتمصؼط -

موبـوءمسؾكمذظؽمؼقردمطوتىمم,أممإسطوءمصؽرةمسـمغؿوئٍماظعؿؾ متقصقوتم, أممتؼدؼؿماضلذاحوتمأو

مظؿؼرؼر.اظؿؼرؼرماٌعؾقعوتماٌؿعؾؼيمبولشدفمعـما

موضدمتؿكذماظؿؼورؼرماظؽؿوبقيماحدمالأذؽولماظؿوظقي.

 مالمحودؾقي مطوظؿؼورؼر مصؼط مأرضوم مسؾك ماظؿؼورؼر مػذه مهؿقى مإذ مرضؿقي. مػذهمم,تؼورؼر متؿضؿـ وضد

ماظؿؼورؼرمأرضوعوم•ردةمأومسلاضوتمبينمالأرضوممطؿعدلاتمأومغلى.

 تر‫يملأرضوممسؾكمػقؽيمأسؿدةمأومدوائرمردقممبقوغقي.متلؿكدمماظردقمماظؾقوغقيمواظتيمػلمسؾورةمسـم

م.وتقصرموضًماٌدراءمظؾـظرم‮متػوصقؾمالأرضومم,‮ماظؿؼورؼرماظؽؿوبقيمحقٌمتظفرماظـؿوئٍمبقضقح

 تؼورؼرمإغشوئقي.مواظتيمتلؿكدممظؾؿقضقحموبقونمعدىمتؼدمماظعؿؾقوتمبطرؼؼيمإغشوئقيموبدونمادؿكدامم

مالأرضوم.

 معـمالأذؽولماظلوبؼي.ممماظؿؼورؼرماظتيمتلؿكدممأطـرمعـمذؽؾ

مأوم مإ‪مالأرضوم مبولإضوصي مالإغشوئقي ماظطرؼؼي متلؿكدم محقٌمضد ماظؽؿوبقي ماظؿؼورؼر مايولم‮مععظؿ مػق وػذا

ماظردقمماظؾقوغقي.

 ثانثاً: لرالاخ ذماسٚش عير الأداء.
طؾمربعمم%طؾمذفرم,مصؼدمؼؿؿمتؼديمفومسؾكمأدوسمزعنيمأيمطؾمصلذةمععقـيم,ػـوكمسدهمأدسمظؿؼدؼؿماظؿؼورؼر

م.م.$. غفمؼؿؿمإسدادمتؼرؼرموضًماغؿفوءمطؾمعفؿيمعـماٌفوممأوضدمؼؿؿمتؼديمفومسؾكمأدوسماٌفوم,مأيممدـف,.

خوصيماٌشورؼعماظضكؿيمواظتيمتشؿؾمأطـرمم,المحددةم‮ماٌشروعمأومضدمؼؿؿمتؼديمفومسؾكمأدوسماٌشورؼع

مشؿؾ:نمأػؿمالمجولاتماظتيمتغطقفوماظؿؼورؼرمضدمتنعـمعقضع.موسؿقعومص

اظؿؼورؼرمالمحودؾقي,موػكماظؿؼورؼرماٌؿعؾؼيمبـؿوئٍمأسؿولماٌشروعمالمحودؾقيموتصقرماظقضعماٌوظلم -

مظف,موتشؿؾماظؿؼورؼرمالمحودؾقيمأؼضوماظؿؼورؼرماظتيمتؿعؾؼمبوٌقاردماٌوظقيمواظـػؼوتموالإؼرادات.

تؼورؼرمأوضوتمم:اظؿؼورؼرمالإغؿوجقيوضدمتشؿؾمم,اظؿؼورؼرمالإغؿوجقي,مأيماظؿؼورؼرماٌؿعؾؼيمبعؿؾقوتمالإغؿوج -

م مطؿقوتمالإغؿوجمم-الإغؿوج مم-تؼورؼر متؽوظقػمالإغؿوج مم-تؼورؼر مالإغؿوج مجقدة مأواعرمم-تؼورؼر تؼورؼر

متؼورؼرمغلؾيماظؿوظػمعـماٌقاد.م–تؼورؼرماظقضًماظضوئعمم-الإغؿوج
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معـمأػؿقيمواظؿؼورؼرماظؿلقؼؼقي,م‧ىمالاػؿؿوممبمؿوبعيمأداءمأغشطيماظؿلقؼؼموذظؽمٌوملش - ثرمطؾلرمأو

مسؾكمغؿوئٍمأسؿولماٌشروع.

موتؿضؿـ - مم–تؼورؼرمالاخؿقورمواظؿعينمم:تؼورؼرم•ولمالأصراد, تؼورؼرماظروحمم–تؼورؼرماظؿدرؼىمواظؿطقؼر

 اٌعـقؼي.

م%أومصوحىماٌشروع$ميمؽـموضعمخطي,مبمشورطيمصرؼؼماظعؿؾ,م مؼ‰ؼدممعـمتؼورؼرمإ‪ماٌدؼر مسؾكمعو وبـوء′

متطقؼرمالأداءموالارتؼوءمبملؿقىمالإغؿوجقيمأوماًدعوتماٌؼدعي.ظؾعؿؾمسؾكم

مَشاط جماػٙ

ضؿمععمالمجؿقسيمبزؼورةمعـشلةمعـماٌـشكتماظصغلرة,موحوولمبؾطػموظؾوضيمأنمهصؾمسؾكمععؾقعوتمسـم

تؾؽماٌـشلة,موسؾقؽمأنمتذطرمٌـمتؼوبؾفؿمأنماظغرضمعـمتعؾؽيمالادؿؾوغيمػقمظؾؿدرؼىموأسؿولماظؾقٌم

مظغرضمآخرمحؿكمتؽلىمثؼؿفؿ.وظقسم

ماظعؾورة/اظلمال.ماظرضؿماٌكؿورمأعوممؼؼوبؾاٌربعماظذيمم‮$م√%وضعمسلاعيممغلعؾ

مم:الأرضومعػؿوح

ممممممم$ممشلرمواضح3ؼقجدمممممممممممممممممممم%مملا$ممم2$مؼقجدممممممممممممممممممم%1%مممممممممممممممممممممممممممممممممم

 الدٕاسد انثششٚح( 5)
 3 2 1 انؼثاسج / انغئال و

م1
ممممظدىمإدارةماٌقاردماظؾشرؼيمخطيمواضقيمظؿـظقؿماظعؿؾ

م5
مممم‡ؿورمالإدارةماظشكصماٌـودىمظؾقزقػيماٌـودؾي

م3
ممممظدىمالإدارةمدقوديمواضقيملشقؽؾيماظؿـؿقيمالإدارؼي

 الإداسج الدانٛح( 5)
 3 2 1 انؼثاسج / انغئال و

م4
ممممررؼؼيمظؼقوسمغؿوئٍمالأسؿولظدىمالإدارةماٌوظقيم

م5
ممممؼقجدمبوٌـشلةمغظوممعوظلمواضحم%علؿـدات,مدصوترمودفلاتم‣ودؾقي,مضقائؿمعوظقي$

مممم$هؿػظمالإدارةم„ؿقعماٌلؿـداتماٌوظقيم%صقاتلرمذراءموبقع,مصقرمذقؽوت,مطشقفمايلوبماظؾـؽلم6

 انرغٕٚك( 3)
 3 2 1 انؼثاسج / انغئال و

م7
ممممظؾؿزؼٍماظؿلقؼؼلم%‡طقطماٌـؿٍمأوماًدعي,ماظؿلعلر,ماظلذوؼٍ,ماظؿقزؼع$ؼقجدمخطيم

م8
ممممؼقجدمبوٌـشلةمخطيمظؾلذوؼٍمظؾؿـؿٍم/اظلؾعي/ماًدعيم%إسلان,مدسوؼي,متلقؼؼمعؾوذر...إلخ$
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م9
ممممعقضعماٌـشلةمعـودىمظؿلقؼؼماٌـؿٍم/اظلؾعي/ماًدعي

10 
ؼقجدمظدىماٌـشلةمخطيمتلقؼؼقيم%هدؼدماٌـؿٍ,موصػماظعؿقؾ,مذرحمالأدعورمعؼورغيمبوٌـوصلين,م

مطقػقيماظؿقزؼعموخدعيماظعؿلاء,ماظلققماٌلؿفدصي,مدراديماٌـوصليم‮ماظلقق$م

ممم

 يراتؼح أداء الدششٔع( 4)
 3 2 1 انؼثاسج / انغئال و

11 
ممممعلؿقىمالأداءماٌطؾقبؼقجدمععوؼلرمواضقيملأدؾقبماظعؿؾمتعؽسم

12 
ممممؼقجدمضقوسمظلأداءماظػعؾلمبشؽؾمواضحم%أدؾقسل,مذفري,مربعمدـقي,مغصػمدـقي,مدـقي$

13 
ممممؼقجدمضقوسمظلأداءماظػعؾلماظذيمؼؿؿمعؼورغؿفمععماٌعوؼلرماظتيمتمموضعفومعلؾؼوً

14 
ممممتؼقممالإدارةمبو‡وذمالإجراءاتماظؿصققققيمبشلنمالإ‥راصوت

 ٔيشاسكح انؼايهين انمٛادج( 5)
 3 2 1 انؼثاسج / انغئال و

15 
ممممتشفعمالإدارةماظعوعؾينمسؾكمأداءمالأسؿول

 16 
ممممأدؾقبماظعؿؾمواضحمىؿقعماظعوعؾين

17 
ممممؼشوركماظعوعؾقنم‮مخططماٌمدليموتطقؼرػو

18 
ممممتؼقمماٌـشلةمبؿدرؼىموتطقؼرمأداءماظعوعؾين

19 
ممممتؼوبؾفؿماظتيماٌشؽلاتمسؾكمهدؼداٌـشلةماظعوعؾينممتشفع

20 
مممماظشػقؼيمواظؽؿوبقيمظؿطقؼرماظعؿؾماظؿؼورؼرمتقزقػاٌـشلةممتشفع
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اء
َ
شاخ الأد

َّ
ئش

ُ
 ي

سزؼزيماظطوظؾـ/ـي,مٌعرصيمعدىمادؿػودتؽمعـمجؾليم"إدارةماظعؿؾقوتموتطقؼرمالأداء"مضؿمبؼقوسمعمذراتم

ماىؾليماظؿدرؼؾقي:الأداءمالآتقيمعـمخلالم․رجوتمتعؾّؿم

ش  مم
َّ
ئش

ُ
اء ي

َ
مالأد

م1
مأذطرماىقاغىمالأدودقيملإدارةمسؿؾقوتماٌشورؼع.

م2
موضحماٌراحؾماظتيمتمرمبفومسؿؾقيم‡طقطماٌقاردماظؾشرؼي.

م3
مبق‴ـمدورماظـظومماٌوظلم‮ماٌـشلةماظصغلرة.

م4
مأذطرمسـوصرماٌزؼٍماظؿلقؼؼكموأػؿقؿف.

م5
ماظؿلقؼؼقي.غوضشمعؽقغوتماًطيم

م6
مسددماًطقاتمالأدودقيملأدؾقبمععوؼلرماظعؿؾ.

م7
موضحماٌؼصقدمعـمتؼورؼرمالأداء.

 لدشاجغ الدصادس ٔ
 %مم$.مإدارةماٌشروسوتماظصغلرة.مدارماظػفرمظؾـشر,مالأردن.2001أبقماظـقاسؿ,مسؾدمايؿقدمعصطػكم

 ماظلؾؿل ماظصغلرة اٌـشكت لإدارة اظعصرؼي اٌػوػقؿ م$.1999%م‣ؿد سؾل,  ظؾطؾوسي شرؼى دار,

 ,ماظؼوػرة.واظؿقزؼع واظـشر

 محلـ ,‣ؿد سؿود اظعزؼز, سؾد ماٌشروسوت %د.ت$.محلين أ‬د, ماىوععوتمإدارة ماطوديمقي ,

مةم,ماظؼوػرة.الاػؾقي,مبراعٍمالاعؿماٌؿقد

 %مؼوػرة.م$.مإدارةماٌشروسوتماظصـوسقيماظصغلرة,معرطزماظؿعؾقؿماٌػؿقح,مجوععيماظ1993سلام,ملزلرم

 مارمحوصظ,مد3,اٌمدلوتماظصغلرة:مإدارتفوموعمذراتمنوحفو.مطمػـ$.1429%مغوؼػمصلاحم,اظغؿري,

 مجدة,ماٌؿؾؽيماظعربقيماظلعقدؼي.

 م ماٌشروسوت مادارة مععفد ماظؼقعقي مظؾؿؼوؼقس مالاعرؼؽل ماٌعر‮ملامم$.2000%اٌعفد دارةماظدظقؾ

 اٌشروسوتم,مالاصدارماظـوظٌ.

م

م

م-------------------------تمم‟ؿدماللهمم-------------------------


