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‏iPad الخاص بـ hamza
ﻦﻣ

‏iPad الخاص بـ hamza
تﺎﺣﻮﻤﻃ ﻦﻣ كوﺪﺤﻳ ﺎﻤﺑ ﺎﻋً ﻮﻓﺪﻣﺪﻗو .ﺎًﻴﺑﺎﺠﻳإ اًيرﺛﺄﺗ ﻪﻴﻓ يرﺛﺄﺘﻟا لﻼﺧ ﻦﻣ ﻪﻛﻮﻠﺳ يرﻴﻐﺗ ﰲ ﺔً ﻳاﺪﺑ ﺮﻜﻔﺗ

‏iPad الخاص بـ hamza
ضﺮﻌﺘﻳ

‏iPad الخاص بـ hamza
ﻒﻃﺎﻌﺘﻴﻓ ،ﻪﻔﻌﺿ طﺎﻘﻧو ﻪﺗﺎﻨﻫِ ﱃإ ﺪﻳﺪﺷهﱪﺠﻳ ﻲﻌﻄﻗ ﻢﻜﺣ ﲆﻋ ﻞﺼﺤﺗو ءﺎﻀﻘﻟا ﱃإ وأ ﲆﻋﻷا هﺮﻳﺪﻣ ﱃإ ﻪﻴﻜﺘﺸﺗ نﺄﻛ ..ﺔﻳﱪﺠﻟا ةﻮﻘﻟا يأ :هاﺮﻛﻹا.“ﻚﻴﺒﻟ ﻚﻴﺒﺷ” :ﻚﻟ لﻮﻘﻳ ﺎﻌً ﻴﻄﻣ اًﺪﺒﻋ وأ ﺎﻛً ﻼﻣ ﺢﺒﺼﻳو 

‏iPad الخاص بـ hamza
ﻒﻃﺎﻌﺘﻴﻓ

‏iPad الخاص بـ hamza
ﻪﻴﻜﺘﺸﺗ نﺄﻛ ..ﺔﻳﱪﺠﻟا ةﻮﻘﻟا يأ :هاﺮﻛﻹا.“ﻚﻴﺒﻟ ﻚﻴﺒﺷ” :ﻚﻟ لﻮﻘﻳ ﺎﻌً ﻴﻄﻣ اًﺪﺒﻋ وأ ﺎﻛً ﻼﻣ ﺢﺒﺼﻳو ،ﻚﻴﺿﺮﻳ ﻻ ﺎﻤﻋ ﻊﺟاﱰﻟا ﲆﻋ،ﻞﻠﻣ وأ ﻞﻠﻛ نود تﺎﻳﺎﻜﺤﻟا دﴎو تﺎﻈﻌﻟاو سورﺪﻟا ءﺎﻘﻟإ ﻞﺻاﻮﻧ نﺄﺑ ﺔﻌﺟاﺮﻟا ةدﺎﻓﻹا وأ :ﺢﺼﻨﱡ ــﻟا.لﻮﻃﻷا ﺎﻬﻨﻜﻟ ،ﻞﻬﺳﻷا ﺔﻘﻳﺮﻄﻟا ﻲﻫ هﺬﻫوﻲﻔﻃﺎﻋ ءﺎﻛﺬﺑ نﻮﻌﺘﻤﺘﻳ ﻦﻣ ﻊﻣ ﻻإ ﺎﻬﻠﻛأ ﻲﺗﺆﺗ ﻻ ﺎﻬﻨﻜﻟو ،ﺔﻴﻠﻋﺎﻓ ﺮﺜﻛﻷا ﺔﻳدﺎﻴﻘﻟا ﺔﻘﻳﺮﻄﻟا ﻲﻫو :ةوﺪﻘﻟاً ﻦﻜﻟو ؛لﺎﻋ.ﺎًﻴﻔﻃﺎﻋ ءﺎﻴﻛذﻷا ﻻإ ﺎﻬﻌﻴﻄﺘﺴﻳ ﻻ – ﺔﻗرﺎﻔﻤﻠﻟ ﺎﻳو – ﺎﻀﻳأ8ﻚﺗرادإ نأ ً ﻻوأ ﻲﻨﻌﻳ اﺬﻬﻓ ،ﺎﻨﻳﺮﻳﺪلم ﺎﻨﺗرادإ ﰲ اًيرﺛﺄﺗ ﻖﻤﻋﻷا ﻲﺑﺎﺠﻳﻹا ﻞﺧﺪلما

‏iPad الخاص بـ hamza
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Harvard Business Review

Why Your Customers’ Social Identities Matter
By: Guy Champniss & others
January - February 2015
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