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الإدارة الإستراتيجية المعاصرة



انثبَيانفصم 
:نهًُظًتانتىجه الإستزاتيجي 

أهذاف انفصم:

 َٛٙالإسزشار١غ١خرٛض١ؼ اٌّمظٛد ثّف.
 اٌشإ٠خ الإسزشار١غ١خرؼش٠ف.

رؼش٠ف سسبٌخ إٌّظّخ.

رٛض١ؼ اٌفشق ث١ٓ غب٠بد ٚأ٘ذاف إٌّظّخ.
رؼش٠ف ل١ُ إٌّظّخ.

أٚٔٛاػٙب .رٛض١ؼ ِفَٙٛ عّبػبد اٌّظبٌؼ 

اٌمبء اٌضٛء ػٍٝ اٌم١ٛد ٚاٌمٛٞ اٌذافؼخ الإسزشار١غ١خ ٚرؾذ٠بد اٌزخغ١ظ.

رؼش٠ف اٌّذ٠ش الإسزشار١غٟ ٚدٚسٖ فٟ طٕغ اٌمشاساد الإسزشار١غ١خ.

 الإسزشار١غ١خرؾذ٠ذ اٌّسئٛي ػٓ طٕغ.
 اٚسزشار١غ١بد ِٕظّخ شىً إٌٙبئٟ لأ٘ذاف  .الأػّبيث١بْ اٌ



انتىجه الإستزاتيجي في يجبل الإدارة 
:الإستزاتيجيت

ٟ٘ ٟػٕبطش اٌزٛعٗ الاسزشار١غ: 

1- اٌشإ٠خ اٌّسزمج١ٍخ -2.الإسزشار١غ١خ.

3- غب٠خ إٌّظّخ -4.سسبٌخ إٌّظّخ.

5- ل١ُ إٌّظُ -6.أ٘ذاف إٌّظّخ.

7- اٌم١ٛد الإسزشار١غ١خ -8.                    عّبػبد اٌّظبٌؼ.

9- اٌمٜٛ اٌذافؼخ الإسزشار١غ١خ ٚرؾذ٠بد اٌزخغ١ظ. 



Vision

Mission

Goals

Objectives



:يفهىو الإستزاتيجيت : أولًا

1- انؼغكشٌ انًجبل فٍ الإعزشارُجُخ يفهىو:

”ٍُاٌؾشث١خ اٌؼ١ٍّبد ٚرٛع١ٗ رخغ١ظ ػ".  

”ِؼ١ٕخ ٔٙب٠خ لإٔغبص أسٍٛة أٚ ِؾىّخ خغخ".

2- الإداسٌ انًجبل فٍ الإعزشارُجُخ يفهىو:

  لجً ِٓ اسزشار١غ١خ رؾشوبد أٚ ِشٔخ د٠ٕب١ِى١خ خغخ 

  لإٔغبص اٌلاصِخ ٚاٌزظشفبد اٌمشاساد ِٓ ّٔظ أٚ إٌّظّخ

.(إٌّظّخ سسبٌخ غب٠بد، أ٘ذاف،)ِؼ١ٕخ غب٠خ أٚ ٔٙب٠خ



:الإستراتيجية المتعمدة والإستراتيجية المحققة

 أسثؼخ أّٔبط ٌز١ّٕخ ٚرشى١ً الإسزشار١غ١خ ٟٚ٘“ ِٕزضثشطٕ٘شٞ ” الزشػ  :

(1 )                                  اسزشار١غ١خ ِزؼّذح       اسزشار١غ١خ ِمظٛدح

(2 )اسزشار١غ١خ ِؾممخاسزشار١غ١خ ِزؼّذح

(3 )اسزشار١غ١خ غ١ش ِؾممخ                    اسزشار١غ١خ ِمظٛدح

(4 )   اسزشار١غ١خ ِؾممخ          اسزشار١غ١خ عبسئخ أٚ ٔبشئخ



    

                   

                          



:انزؤيت انًستقبهيت أو انزؤيت الإستزاتيجيت : ثبَيبً

ٟ٘ ػجبسح ػٓ اٌزغٍغ اٌّسزمجٍٟ اٌزٞ ٠ؾذد رٛعٗ ٚسغجخ إٌّظّخ ٔؾٛ  -
.  رؾم١ك عٛأت ٔغبػ ٚر١ّض ِشغٛثخ ِسزمجلًا

رظبؽ اٌشإ٠خ أٚ اٌزغٍغ اٌّسزمجٍٟ ثشىً ػبَ ٚرٛضؼ ِب ٠ّىٓ أْ رظجؼ   -   
ػ١ٍٗ إٌّظّخ، وّب ٠ٕجغٟ أْ رمذَ طٛسح ٚالؼ١خ ٚعبدح ٌّب ٠ّىٓ رؾم١مٗ 

. ِسزمجلًا

:يٍ أهى خصبئص انؼجبساد انذانخ ػهً انشؤَخ انًغزقجهُخ

1- أْ رزظف ثبٌٛضٛػ.

2-  ًّإٌّظّخ ثٗأْ رىْٛ راد ِؼٕٝ ِٚغضٜ ٌٍسٛق اٌزٞ رؼ.

3- أْ رزغٍغ اٌٝ اٌّسزمجً ٚأْ رؤخز اٌّبضٟ فٟ اػزجبس٘ب.

4- ًأْ رزسُ ثبلاسزمشاس إٌسجٟ ٚالاؽزٛاء ػٍٝ لذس ِٓ اٌزؾذٞ اٌّزٛاط.

5- أْ رسزٙذف ؽفض اٌؼب١ٍِٓ، ٚأ٠ضبً اٌؼّلاء.

6-   َأْ رزظف ثبلإ٠غبص ٚاٌزؾذٞ ٚالإٔغبص ٚاٌزؼج١ش ػٓ اٌزفٛق ٚاٌزمذ
.اٌّسزّش فٟ سٛق ِؼ١ٓ



:أيثهت عًهيت عٍ انزؤيت

ٍسؤَخ انجُك انغؼىدٌ انفشَغ :

"أطجؼ ؽم١مخ" صمبفخ اٌزؼٍُ"سإ٠زٕب فٟ ثٕبء.

سؤَخ يُكشوعىفذ :

"ؽبست آٌٟ ٌىً ِىزت ٚؽبست آٌٟ ٌىً ِٕضي."



:  انًُظًترسبنت : ثبنثبً

•

•

•

ثؼض الإسشبداد انخبصخ ثئػذاد سعبنخ انًُظًخ

•

•
•



:أيثهت عًهيت عٍ انزسبنت

سعبنخ انخطىط انجىَخ انغؼىدَخ:

 ” ،ٗبٔللًا ع٠ٛبً ػبٌّٟ اٌّسزٜٛ، سؼٛدٞ اٌسّبد، فبئك اٌؼٕب٠خ ثؼّلائ أْ رىْٛ 
".ؽش٠ظبً ػٍٝ سػب٠خ ِٛظف١ٗ

 كبػ عجُذسعبنخ (Speed Cash):

 ”اٌؾٛاٌخ٠ٚزُ رٛط١ً . رمذ٠ُ خذِخ ١ِّضح ٌزؾ٠ًٛ إٌمٛد، لا رٛعذ ٌذٜ أٞ ثٕه آخش 
".اٌٝ ِٕضي اٌّسزف١ذ

سعبنخ ششكخ انؼبنًُخ نهخذيبد انًبنُخ:

 ”أسٛق "رمذ٠ُ رشى١ٍخ ٚاسؼخ ِٓ اٌخذِبد اٌّب١ٌخ ٚاٌّظشف١خ ٌىً لغبػبرٙب اٌسٛل١خ
".اٌؼ١ًّ اٌفشد ٚثم١خ لغبػبد اٌسٛق اٌّشثؾخ



:غبيبث انًُظًت : رابعب

:أيثهخ ػًهُخ 














: (OBJECTIVES)أهذاف انًُظًخ: خبيغب

(SMART)
(Specific)

(Measurable)
(Attainable)

(Realistic)
(Timely)



:أيثهت عًهيت عٍ الأهذاف

 ُاٌٝ سلُ ...... ٘ذفٕب ٘زا اٌؼبَ ٘ٛ ص٠بدح ا٠شاداد اٌّج١ؼبد ِٓ سل......  ،
.ٌٍٛؽذح....... ٚؽذح ٚثّزٛسظ سؼش لذسٖ .......... ٚرٌه ِٓ خلاي ث١غ ػذد 

 ػبئذ ػٍٝ ؽمٛق اٌٍّى١خ ثؼذ خظُ اٌضوبح  % 20٘ذفٕب ٘ٛ رؾم١ك
.ٚاٌضشائت

 ِٓ فٟ اٌؼبَ  % 10اٌٝ % 8٘ذفٕب ٘ٛ ص٠بدح ؽظخ اٌششوخ ِٓ اٌسٛق
%.15اٌمبدَ، ٚرٌه ِٓ خلاي ص٠بدح ٔفمبد اٌذػب٠خ ٚالإػلاْ ثّمذاس 

٘ذفٕب ٘ٛ ص٠بدح طبفٟ اٌشثؼ اٌىٍٟ فٟ اٌؼبَ اٌمبدَ ثّمذاس......



انحجىSizeىاسد انجششَخ إداسح انً

انًُىGrowthHuman Resources Management

انشثحُخProfitabilityٍانزكُىنىجTechnology

 أعىاق سأط

انًبل

Capital 

Markets
انششاءProcurement

انغُىنخLiquidityانزصُُغManufacturing

ٍانشفغ انًبنLeverageانزغىَكMarketing

ٌانذوساTurnover

 يؤششاد يبنُخ

أخشي
Other

Objectives

Corporate 
Performance
Objectives

Performance 
Objectives

For centralized

Functions.



:انًُظًتقيى : سبدسبً

 ثٙاابػجاابسح ػاآ اٌّؼزمااذاد الأسبساا١خ، اٌماا١ُ، الأ٠ٌٛٚاابد اٌزااٟ ٠ٍزااضَ   

وّاب رؼجاش أ٠ضابً ػآ     . طٕبع اٌمشاساد الإسزشار١غ١خ داخً إٌّظّاخ 

ٔٛا٠ب إٌّظّخ فٟ أداء ٔشبعٙب ِٚسئ١ٌٛزٙب الاعزّبػ١خ رغبٖ اٌّغزّغ 

.اٌخبسعٟ

:أِضٍخ ػ١ٍّخ

.ٔؾٓ ٔئِٓ ثؤٕٔب ِٕظّخ ِؼزّذح ػٍٝ اٌجؾٛس ٚاٌزغ٠ٛش •

.ٔؾٓ ٔئِٓ ثبٌزظ١ُّ اٌغ١ذ ٌٍّٕزظ فٟ وً ِغبلاد ٔشبعٕب •

.ٔؾٓ ٔئِٓ ثّذٜ أ١ّ٘خ رمذ٠ّٕب لإسٙبَ ِؼ١ٓ ٌٍّغزّغ •



:انًصبنحجًبعبث : سببعبً

ػاآ الأفااشاد ٚاٌغّبػاابد ٚاٌّئسساابد اٌزااٟ راائصش ٚرزااؤصش      ػجاابسح *
ِٚٓ عبٔت آخاش، ٠ّىآ   . ثبلأفؼبي ٚاٌمشاساد اٌزٟ رزخز٘ب اٌّئسسخ

اٌمااٛي ثااؤْ وااً فئااخ ِاآ ٘اازٖ اٌغّبػاابد رسااؼٝ اٌااٝ رؾم١ااك ٔفااغ أٚ      
. -ِىست ِب ِٓ إٌّظّخ

 -اٌّمشضاااااْٛ: (4-2شككككككم )ِااااآ أِضٍاااااخ عّبػااااابد اٌّظااااابٌؼ   * 
 ْ ْ  -اٌّٛظفااااٛ ْ  -اٌّااااذ٠شٚ ْ  -اٌّساااازٍٙىٛ ْ  -إٌّبفسااااٛ  -اٌّااااٛسدٚ

ٚغ١ااشٖ ِاآ اٌغّبػاابد  -اٌّغزّااغ اٌّؾٍااٟ -ؽٍّااخ الأسااُٙ -اٌؾىِٛااخ
اٌّئصشح ٚاٌّزؤصشح ثبٌّٕظّخ ِضً عّؼ١بد ؽّب٠اخ اٌّسازٍٙه ٚٔمبثابد    

.  اٌؼّبي





:انقيىد الإستزاتيجيت : ثبيُبً

ٗ رؼجش ػٓ ِب ٠غات أْ رماَٛ     إٌّظّاخ ٌىاٟ ٠ىزات ٌٙاب الاصد٘ابس ٚإٌّاٛ ٚالاسازّشاس٠خ         ثا
. فٟ اٌسٛق

:ِٓ أِضٍخ ٘زٖ اٌم١ٛد الإسزشار١غ١خ
:رحقُك انقًُخ ( أ)

رؾم١ك ل١ّخ الزظبد٠خ ِٓ عبٔت إٌّظّاخ ٌؾٍّاخ الأساُٙ ٌا١ف ٘اذفبً  فاٟ ؽاذ راراٗ ثاً ٘اٛ           
. ثّضبثخ ل١ذ الزظبدٞ ػٍٝ رظشفبد ٚلشاساد إٌّظّخ

 
:انزُبفغُخانًُضح ( ة)

ػٕظش أٚ ػبًِ اسزشار١غٟ ؽشط ٠سبػذ إٌّظّاخ فاٟ رؾم١اك ِؼاذلاد سثؾ١اخ أػٍاٝ ِآ        
ٓ      )ِٕبفساا١ٙب ِٚاآ صااُ رؼااذ ا١ٌّااضح    (.  رىٍفااخ ألااً أٚ ر١ّااض أوجااش ٌٍّٕاازظ ِمبسٔااخ ثبٌّٕبفساا١

.اٌزٕبفس١خ ل١ذاً ١ٌٚسذ غشضبً أٚ ٘ذفبً ٌٍّٕظّخ



وتحذيبث  انقىي انذافعت الإستزاتيجيت :  تبسعبً

:انتخطيظ 

:انقىي انذافؼخ الإعزشارُجُخ ( أ)

سإٛاد لبدِااخ   5-3٘اٟ اٌمضاب٠ب اٌزااٟ ٠غات أْ رٛاعٙٙااب ِٕظّزاه خالاي فزااشح      

.ؽزااااٝ رؾمااااك ِٛلؼاااابً ِٚشواااااضاً ل٠ٛاااابً فااااٟ الأساااااٛاق اٌزااااٟ رٕاااابفف ف١ٙاااااب       

:انزخطُظرحذَبد ( ة)

٠زشراات ػٍااٝ رؾذ٠ااذ اٌمااٜٛ اٌذافؼااخ الإساازشار١غ١خ ٌّٕظّزااه اٌااٝ ِغّٛػااخ ِاآ    

رؾااذ٠بد اٌزخغاا١ظ ػٍااٝ ِساازٜٛ إٌّظّااخ وىااً، ِساازٜٛ ٚؽااذاد الأػّاابي،       

.ٚأخ١شاً ِسزٜٛ الإداساد اٌٛظ١ف١خ



الإستزاتيجييٍ هى انًذيز 
يٍ هى انًسئىل عٍ صُع انقزاراث الإستزاتيجيت؟ 

ٚظبئف ػٓ اٌّسئٛي اٌّذ٠ش ٘ٛ الإسزشار١غٟ اٌّذ٠ش 

 اٌزٕظ١ّ١خ اٌٛؽذح ٔغبق فٟ الإسزشار١غ١خ الإداسح ِٚٙبَ

 اٌّسز٠ٛبد ِغ ٚاٌزؼبْٚ ٚثبٌزٕس١ك ٠شأسٙب اٌزٟ

.ِٕٗ ٚالأدٔٝ الأػٍٝ اٌزٕظ١ّ١خ



:فريق الإدارة الإستراتيجية  هو

الإداسحسئُظ وأػضبء يجهظ : أولًا:

ًانزبثؼخ نهبونهششكبد نهًُظًخالإداسح انؼهُب : ثبَُب.
ٍورزكىٌ ي:

(أ )ششوخ .اٌشئ١ف اٌزٕف١زٞ اٌؼبَ ٌٍّٕظّخ وىً أٚ اٌؼضٛ إٌّزذة لإداسح اٌ
 )



(ة ) ٞزٕف١ز زٕف١ز١٠ٓ ٌٍشئ١ف اٌ .اٌؼبَإٌٛاة اٌ

(ط ) ششوبد .اٌزبثؼخسإسبء لغبػبد أٚ ٚؽذاد الأػّبي أٚ اٌ

(د ) ز٠ًّٛ، : ِضًاٌٛظ١ف١خِذ٠شٚ الإداساد الإٔزبط أٚ اٌؼ١ٍّبد، اٌزس٠ٛك، اٌ
زغ٠ٛش .اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، اٌّٛاد ٚالإِذاد، اٌجؾٛس ٚاٌ



:استزاتيجيكًذيز دورك 

انذوس انشئُغٍ هى:

 ارخبر يجًىػخ انقشاساد وانزصشفبد انزٍ َزشرت ػهُهب ركىٍَ ورُفُز الإعزشارُجُبد انلاصيخ
.لإَجبص أهذاف انششكخ وسعبنزهب

ًٍ :  انًهبو والأدواس انزفصُهُخ انًطهىة يًبسعزهب يٍ جبَجك كًذَش إعزشارُج

1-  (.الأ٘ذاف -اٌشسبٌخ)ؽذد اٌشإ٠خ ٚاٌزغٍؼبد اٌّسزمج١ٍخ ٌٍّٕظّخ

2- (.اٌفشص ٚاٌزٙذ٠ذاد)ل١ُ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ اٌؼبِخ ٚؽًٍ اٌظٕبػخ

3- (.عٛأت اٌمٛح ٚعٛأت اٌضؼف)ؽًٍ ِٛلف ِٕظّزه فٟ اٌسٛق ثبٌّمبسٔخ ِغ ِٕبفس١ٙب

4-  ًؽًٍ اٌجذائً الإسزشار١غ١خ اٌّؾزٍّخ ثؼذ اعشاء ػ١ٍّخ اٌزٛافك ث١ٓ اٌج١ئخ اٌخبسع١خ ٚرؾ١ٍ
.اٌّٛلف اٌذاخٍٟ ٌٍّٕظّخ

5-  اٌشسبٌخ)ؽًٍ اٌجذائً الإسزشار١غ١خ اٌّشغٛثخ فٟ ضٛء اٌشإ٠خ ٚاٌزغٍغ اٌّسزمجٍٟ ٌٍّٕظّخ- 
(.الأ٘ذاف

6-  لُ ثؼ١ٍّخ الاخز١بس الإسزشار١غٟ ٌلإسزشار١غ١بد اٌّغٍٛثخ لإٔغبص اٌّٛاسد ٚاػذاد اٌّٛاصٔبد
.ٚاٌزشو١ض ػٍٝ إٌظُ ٚا١ٌٙبوً الإداس٠خ اٌذاػّخ ٌٙب

7-  ٔفز اٌخغخ الإسزشار١غ١خ اٌّٛضٛػخ اػزّبداً ػٍٝ ػ١ٍّبد رخظ١ض اٌّٛاسد ٚاػذاد
.اٌّٛاصٔبد ٚاٌزشو١ض ػٍٝ إٌظُ ٚا١ٌٙبوً الإداس٠خ اٌذاػّخ ٌٙب

8- ساعغ ٚل١ُ ِذٜ ٔغبػ ٚفؼب١ٌخ الإسزشار١غ١خ.



:انصفبث الأسبسيت نهًذيز الإستزاتيجي

1- اٌّمذسح ػٍٝ اٌزفى١ش ٚالاثزىبس اٌخلاق.

2- ًاٌّمذسح ػٍٝ ِٛاعٙخ ٚؽً اٌّشبو.

3- سشػخ اٌجذ٠ٙخ.

4- ٞاٌزوبء اٌفغش.

5- ٟاٌّمذسح ػٍٝ اٌزؾ١ًٍ إٌّغم.

6- ٌٗٛسؼخ اٌؼٍُ ٚاٌّؼشفخ ثّب ٠ذٚس ؽ.

7- سؼخ الأفك ٚإٌظشح اٌى١ٍخ ٌلأِٛس.

8- م١ٌٛد .اٌزؾشس ِٓ ا

9- اٌجظ١شح إٌبفزح ٚالإٌٙبَ اٌّٛفك.

10- ؽسٓ اٌظٓ ثمذسارٗ ٚاٌضمخ فٟ ٔفسٗ، ٚفٟ ِشءٚس١ٗ.

11-  ْثٗاٌزفبإي ٚدٚاَ اٌزٛوً ػٍٝ الله ٚالإ٠ّب.

12- ُٙٚاٌمذسح ػٍٝ اٌزؤص١ش ف١ ، .فٓ اٌزؼبًِ ِغ ا٢خش٠ٓ

13- لٛزٗ ٚاداسرٗ ثفبػ١ٍخ .اٌمذسح ػٍٝ ؽسٓ الاسزفبدح ث

14- ًّفٌٕٟ اٌؼبَ ثغج١ؼخ ِب ٠ئد٠ٗ ِٓ ػ .الإٌّبَ ا

15- لٛح الإسادح ٚشذح اٌؼض٠ّخ اٌزٟ لا رفزش.



يشبركت انًستىيبث الإداريت داخم انًُظًت في صُع  
:الإستزاتيجيت

ٚاؽذ، اداسٞ ِسزٜٛ ػبرك ػٍٝ الإسزشار١غ١خ اٌمشاساد طٕغ ِسئ١ٌٛخ رمغ لا  
  .إٌّظّخ داخً الإداس٠خ اٌّسز٠ٛبد ِٓ اٌؼذ٠ذ اٌؼ١ٍّخ ٘زٖ فٟ ٠شبسن ثً

 فٟ الإسزشار١غ١خ ٌظٕغ الأسثؼخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌّسز٠ٛبد (4-2) عذٚي ٠ٚظٙش
  فٟ اداسٞ ِسزٜٛ وً داخً طٕؼٙب ػٓ اٌّسئٛي ٚوزٌه الأٚي اٌؼّٛد
 اٌزشو١ض ِٚؾبٚس اسزشار١غ١خ وً ثظٕغ اٌخبطخ اٌّٙبَ ٚأخ١شاً اٌضبٟٔ، اٌؼّٛد

 .ِٕٙب ثىً اٌشئ١س١خ

ْٛأسثؼخ ِٓ الإسزشار١غ١خ طٕغ فٟ اٌّشبسوخ الإداس٠خ اٌّسز٠ٛبد رزى 
:(5-2 شىً) اٌزبٌٟ إٌؾٛ ػٍٝ رٕظ١ّ١خ ِسز٠ٛبد

1- ٌٍّٜٕٛظّخ اٌى١ٍخ الإسزشار١غ١خ ِسز .

2- ٜٛاٌزٕبفف اسزشار١غ١خ أٚ الأػّبي اسزشار١غ١خ ِسز.

3- ٜٛاٌٛظ١ف١خ الإسزشار١غ١خ ِسز.

4- ٜٛاٌزشغ١ٍ١خ الإسزشار١غ١خ ِسز.



َىع الإعزشارُجُخ
انًغئىل ػٍ صُغ 

الإعزشارُجُخ

انًهبو انخبصخ ثصُغ 

الإعزشارُجُخ ويحبوس 

انزشكُض انشئُغُخ

الإعزشارُجُخيشبسكخ انًغزىَبد الإداسَخ ثبنًُظًخ فٍ صُغ 



(Corporate Strategy

(

(Business  Strategy) 

(Functional 

Strategy

( )

(Operational 

Strategy

( )





نائب 
الرئيس



:يسئىنيبث يجهس الإدارة

ٍوفقبً الإداسح نًجبنظ وانؼبيخ انشئُغُخ انًغئىنُبد أهى ي  
:َهٍ يب أهًُزهب نذسجخ

1- ٌٍّٕظّخ اٌى١ٍخ الإسزشار١غ١خ ػٍٝ اٌّٛافمخ أٚ ٚضغ.

2- ٓاٌؼ١ٍب الإداسح ٚأػضبء اٌؼبَ اٌزٕف١زٞ اٌشئ١ف ٚفظً رؼ١١.

3- ،رظشفبد ػٍٝ الإششاف أٚ ٚضجظ، ِشاعؼخ ِشالجخ 
.اٌؼ١ٍب الإداسح

4- اسزشار١غ١خ ِٛاسد اسزخذاَ ػٍٝ ٚاٌّٛافمخ ِزبثؼخ.

5- الأسُٙ أطؾبة ِظبٌؼ ٚسػب٠خ ػٍٝ اٌّؾبفظخ.




يهبو رئيس ويجهس الإدارة بشأٌ الإدارة  

:الإستزاتيجيت

1- إٌّظّخ، سسبٌخ اػذاد اٌّسزمجٍٟ، ٚرغٍؼٙب إٌّظّخ رٛعٗ رؾذ٠ذ  
.ٚالإسزشار١غ١بد اٌس١بسبد اػذاد الأ٘ذاف، ٚضغ

2- ػٍٝ ٚاٌّٛافمخ ٌٍّٕظّخ اٌٙبِخ الإسزشار١غ١خ اٌزؾشوبد ِشاعؼخ  
.الإسزشار١غ١خ اٌخغظ

3- ،ٌلأ٘ذاف إٌّظّخ اداسح رٕف١ز ِزبثؼخ ضجظ، ِشالجخ 
.ٚالإسزشار١غ١بد

4- رؾ١ٍٍٙب رُ لذ اٌّغٍف لأػضبء اٌّمذِخ اٌّمزشؽبد أْ ِٓ اٌزؾمك 
  أفضً ِٓ ٌٍّغٍف اٌّمذِخ الإسزشار١غ١خ ٚأْ وبف، ثمذس ف١ٙب ٚاٌزفى١ش
.اٌّزبؽخ اٌجذائً

5- ُٚرٕف١ز طٕغ ثشؤْ اٌؼ١ٍب ٌلإداسح الإسزشار١غ١خ اٌّٙبساد رم١١ 
 اٌؼبَ اٌزٕف١زٞ اٌشئ١ف ٔغبػ ِذٜ ٚرؾذ٠ذ الإسزشار١غ١بد،

 ِذ٠شاً ثبػزجبسٖ إٌّظّخ أ٘ذاف أغبص فٟ (إٌّزذة اٌؼضٛ)ٌٍّٕظّخ
.اسزشار١غ١بً



يذي يسبهًت رئيس ويجهس الإدارة في انقيبو  

:بىظبئف الإدارة الإستزاتيجيت

ْٛاٌزب١ٌخ اٌّسز٠ٛبد ِٓ اٌّسبّ٘خ أٚ اٌّشبسوخ دسعبد رزى:

1- الإداسح ٚظبئف أداء فٟ ؽم١م١خ غ١ش أٚ ١ّ٘ٚخ ِسبّ٘خ 

.الإسزشار١غ١خ

2- اٌّغٍف ِٓ شى١ٍخ ِسبّ٘خ.

3- اٌّغٍف ِٓ اٌّشاعؼخ ِٓ أدٔٝ ؽذ.

4- اٌّغٍف ِٓ أس١ّخ ِسبّ٘خ.

5- اٌّغٍف ِٓ عذاً ٔشغخ ِسبّ٘خ.

6- الإسزشار١غ١خ اٌّسبئً فٟ ٚعٛ٘ش٠خ ٍِّٛسخ ِسبّ٘خ.



يذي ودسجخ يغبهًخ يجهظ الإداسح فٍ وظبئف الإداسح الإعزشارُجُخ(: 5-2)جذول 



دور الإدارة انعهيب في يًبرست وظبئف الإدارة  

:الإستزاتيجيت

- ُاٌؼبَ اٌزٕف١زٞ اٌشئ١ف خلاي ِٓ اٌؼ١ٍب الإداسح ِٙبَ ِّبسسخ ٠ز 

 ٚؽذاد سإسبء اٌشئ١ف، ٔٛاة ،(إٌّزذة اٌؼضٛ) ٌٍّٕظّخ

  .اٌٛظ١ف١خ الإداساد ِذ٠شٚ الأػّبي،

- ٓ٘ئلاء ِٓ اسزشار١غ١بً ِذ٠شاً وً ثؤْ -ػبِخ ثظفخ -اٌمٛي ٠ّى 

 ٌّغبي ثبٌٕسجخ الإسزشار١غ١بد ٚرٕف١ز ٚضغ ػٓ ِسئٛلًا ٠ؼذ

 اٌزٕف١زٞ فبٌشئ١ف .وبٍِخ ثسٍغبد ف١ٗ ٠زّزغ ٚاٌزٞ اخزظبطٗ

 ٚسئ١ف ٌٍّٕظّخ، اٌى١ٍخ الإسزشار١غ١بد ػٓ ِسئٛلًا وىً ٌٍّٕظّخ

 الأػّبي أٚ اٌزٕبفف اسزشار١غ١خ ػٓ ِسئٛلًا الأػّبي ٚؽذح

اٌٛظ١فٟ الإسزشار١غ١بد ػٓ ِسئ١ٌٛٓ اٌٛظ١ف١خ الإداساد ِٚذ٠شٚ



أًَبط يشبركت الإدارة انعهيب في وظبئف الإدارة  
:الإستزاتيجيت

 ًَكٍ وضغ كم يٍ الإداسح انؼهُب ويجهظ الإداسح فٍ يصفىفخ رؼكظ أسثؼخ أًَبط أعبعُخ فٍ الإداسح
:هزِ الأًَبط انًخزهفخ وػهً انُحى انزبنٍ( 8-2شكم )وَظهش . الإعزشارُجُخ فٍ يُظًخ يب

1- الإداسح انًضطشثخ:

بِ رٕخفض دسعخ ِشبسوخ وً ِٓ الإداسح اٌؼ١ٍب ِٚغٍف الإداسح فٟ ػ١ٍّخ الإداسح الإسزشار١غ١خ .  ػٕذ
.  ٠شبس اٌٝ ٘زا إٌّظ ثبلإداسح اٌّشٛشخ أٚ اٌّضغشثخ



:الإداسح انشائذح -2

 بٙ اداسح ػ١ٍب بٙ ِغٍف اداسح لا ٠شبسن فٟ ٚظبئف الإداسح الإسزشار١غ١خ، وّب أٗٔ ٌذ٠ ػجبسح ػٓ ِٕظّخ ٌذ٠
.  رشبسن ثذسعخ وج١شح فٟ أداء ٘زٖ اٌٛظبئف

3- ٌالإداسح انزٍ َحشكهب اِخشو:

 بّط الإداسح الإسزشار١غ١خ، ؽ١ش ٠شبسن ِغٍف الإداسح ثؼّك فٟ ارخبر ٠ٕذس ٚعٛد ٘زا إٌّظ ِٓ أٔ
.  اٌمشاساد الإسزشار١غ١خ ٚرزفشؽ الإداسح اٌؼ١ٍب ٌٍؼ١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ

4- الإداسح انًشزشكخ:

 ٠ؼزجش ٘زا إٌّظ ِٓ أوضش أّٔبط الإداسح الإسزشار١غ١خ فؼب١ٌخ، ٚؽ١ش رض٠ذ دسعخ اٌّشبسوخ أٚ اٌّسبّ٘خ
.  ِٓ لجً وً ِٓ ِغٍف الإداسح ٚالإداسح اٌؼ١ٍب ِؼبً





انعضى  )يجبلاث تقييى انزئيس انتُفيذي نهًُظًت
:بشأٌ أداء يهبو الإدارة الإستزاتيجيت( انًُتذة

1- 1- الإسزشار١غ١خ ٚط١بغخ الأ٘ذاف ٚضغ.  

2- ثفؼب١ٌخ الإسزشار١غ١بد رٕف١ز ِٓ اٌزؤوذ.

3- اٌظٕبػخ فٟ إٌّبفسخ إٌّشآد ِغ ثبٌّمبسٔخ ِز١ّض ِبٌٟ أداء رؾم١ك.

4- ٚاٌّزبثؼخ اٌّب١ٌخ ٌٍّشالجخ ل٠ٛخ ٔظُ ٚعٛد ِٓ اٌزؾمك.

5- الإداسح ٚفٍسفخ اٌّسزمجٍٟ اٌزغٍغ رٛط١ً خلاي ِٓ إٌّظّخ ل١بدح  
.ثبٌّٕظّخ اٌؼب١ٍِٓ اٌٝ الأػّبي ٚاسزشار١غ١خ

6- اٌّغزّغ ِٓ وً أِبَ إٌّظّخ ٚرّض١ً ع١ذح خبسع١خ ػلالبد ا٠غبد 
.ٌٍّٕظّخ ع١جخ سّؼخ ٚثٕبء ٚاٌظٕبػخ اٌّؾٍٟ

7- اداسح فٟ ٠خٍفٗ ِٓ أٚ ٚاٌّذ٠ش٠ٓ اٌشإسبء رؼبلت ٌؼ١ٍّخ اٌغ١ذ اٌزخغ١ظ  
.إٌّظّخ

8- ًّٚاثلاؽ الإداسح ِغٍف ٚث١ٓ ث١ٕٗ ِزٛاصٔخ ػلالبد ا٠غبد ػٍٝ اٌؼ  
  الإسزشار١غ١بد، رم١١ُ رخض اٌزٟ ٚاٌّؼٍِٛبد اٌٙبِخ اٌّسبئً ثىً اٌّغٍف
.ٌٍّٕظّخ إٌٙبئ١خ الأداء ٔٛارظ رٕف١ز٘ب،

 
 



دور انًخططىٌ الإستزاتيجيىٌ في أداء يهبو  
:انتخطيظ الإستزاتيجي

ِْٛٚسبػذ ِؼبْٚ عٙبص ُ٘ الإسزشار١غ١ْٛ اٌّخغغ  

 ٚٚظبئف ِٙبَ أداء ػٍٝ اٌؼ١ٍب ٚالإداسح الإداسح ٌّغٍف

  .الإسزشار١غ١خ الإداسح

ْٛاٌزخغ١ظ ثّٙبَ اٌمبئ١ّٓ الإداس١٠ٓ ِٓ اٌغٙبص ٘زا ٠زى  

  اٌزخغ١ظ لسُ أٚ اداسح :شىً فٟ ٌٍّٕظّخالإسزشار١غٟ

  الإسزشار١غٟ، اٌزخغ١ظ فش٠ك أٚ ٌغٕخ الإسزشار١غٟ،

 اٌج١بٔبد ٚرؾ١ًٍ رغ١ّغ فٟ ِزخظظْٛ ٚاداس٠ْٛ

.الإسزشار١غ١خ



:يهبو ويسئىنيبث انًخطظ الإستزاتيجي 

هٍ يهبو ػذح ػهً الإعزشارُجٍ انًخطظ ويغئىنُبد يهبو رشزًم :

ِسؼ ِضً الإسزشار١غٟ اٌّذ٠ش ٠ؾزبعٙب اٌزٟ اٌج١بٔبد ٚرؾ١ًٍ ٚرٕظ١ُ عّغ فٟ اٌّسبػذح 

.ٚاٌخبسع١خ اٌذاخ١ٍخ اٌج١ئخ

اٌّٛلف رؾذ٠ذ أسب١ٌت ِضً الإسزشار١غٟ اٌزخغ١ظ أسب١ٌت أؽذس رغج١ك فٟ اٌّسبػذح 

 ِٓ ٚغ١شٖ اٌزٕبفف ٚظشٚف اٌظٕبػخ ٚرؾ١ًٍ أػّبٌٙب ٚٚؽذاد ٌٍّٕشؤح اٌزٕبفسٟ

  .الأسب١ٌت

اٌّزجؼخ ٌلإسزشار١غ١بد اٌس٠ٕٛخ اٌّشاعؼخ دٚسح لإعشاء ٚاٌزٕظ١ُ ٚاٌزشر١ت الإػذاد.

ُالأ٘ذاف، اٌشسبٌخ، فٟ اٌّّىٕخ اٌزغ١١شاد ثشؤْ إٌّشؤح اداسح اٌٝ اٌّمزشؽبد رمذ٠ 

.ٚالإسزشار١غ١بد اٌس١بسبد،

ًاٌّسز٠ٛبد وً فٟ الإسزشار١غ١١ٓ ٌٍّذ٠ش٠ٓ الإسزشار١غٟ اٌزخغ١ظ عٙٛد ٚرٕس١ك رس١ٙ 

 اٌمضب٠ب ٚثٍٛسح الإسزشار١غ١خ اٌخغظ اػذاد ثشؤْ ٌُٙ إٌظؼ ٚرمذ٠ُ ِٚسبػذرُٙ

.ا١ٌٙب اٌزغشق ٠غت اٌزٟ الإسزشار١غ١خ

أػّبٌٙب ٚٚؽذاد ٌٍّٕشؤح اٌىٍٟ الإسزشار١غٟ الأداء رم١١ُ ػٓ اٌّغٍٛثخ اٌّؼٍِٛبد رٛف١ش 

.اٌّخزٍفخ اٌٛظ١ف١خ ِٚغبلارٙب
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- رشر١ت فٟ إٌّظّخ ٚاسزشار١غ١بد أ٘ذاف شجىخ (9-2) شىً ٠ظٙش 
  ٚأزٙبء وىً إٌّظّخ ٚ٘ٛ الأٚي اٌّسزٜٛ ِٓ ٚثذءاً رٕبصٌٟ

.ٌلإسزشار١غ١بد اٌزشغ١ٍٟ اٌّسزٜٛ ٚ٘ٛ اٌشاثغ ثبٌّسزٜٛ

- إٌّظّخ ِسزٜٛ ػٍٝ سسبٌخ ٚعٛد ٘ٛ اٌشىً ٔفف ػٍٝ ٠لاؽظ 
  اٌّسز١٠ٛٓ ػٍٝ ٚعٛد٘ب ٚػذَ الأػّبي ٚؽذاد ِسزٜٛ ٚػٍٝ وىً

  اٌزشغ١ٍٟ اٌّسز١٠ٛٓ ٠ؼًّ اٌؾبٌخ، ٘زٖ ظً ففٟ .ٚاٌزشغ١ٍٟ اٌٛظ١فٟ
.اٌشاثغ اٌّسزٜٛ فٟ الأػّبي ٚؽذح سسبٌخ رؾم١ك ػٍٝ ٚاٌٛظ١فٟ

 
 




