
 

 

 

 

  

 مهام ومسؤوليات 
 ( دعم التميز المدرسي خدمات )مقدم   التربوي   مشرف ال 

 

  
 

 الأساسية للعمليات الإشرافية وفق المجالات والممارسات  

 في ضوء تمكين المدرسة

 م  2025- 2024ه / 1446

 

 مكة المكرمةالإدارة العامة للتعليم بمنطقة  

 الشؤون التعليمية 

 الشرائعمكتب التعليم بـ

 

 إعداد 

 مشرف الإدارة المدرسية

     بمكتب التعليم بالشرائع

 ماجد بن صالح الغامدي              



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

 دعم التميز المدرسي(   مقدم خدمات   )   المشرف التربوي +    ( لجان المدرسة ) المدرسة     •

 :مبادرات نوعية نفذتها المدرسة/ مقدم خدمات التميز المدرسي بالمدرسة •
 .......................... .............................................. ............................................................................................................................. ........................................................... .....................................

....................................................................................................................................................................... ............................................................................................................................. . 

 (بنين  )    ( بنات                            )    جنس المدرسة   المرحلة  اسم المدرسة  

 )    (مستقل )    ( مشترك              استقلالية المبنى  )    (حكومي  )    (مستأجر  نوع المبنى:    الرقم الوزاري

                         الإدارةاسم المدرسة المشتركة في  (مستقلة )    (مشتركة            )    استقلالية الإدارة   )    (صباحي  )    (مسائي  الفترة 

 مستوى الأداء العام للمدرسة في  

 التقويم المدرسي )آخر تقرير(: 

             التميز   التقدم 

         الانطلاق  التهيئة 

مستوى المدرسة في نواتج التعلم  

 المدرسي )آخر تقرير(: في التقويم 
         الانطلاق  التهيئة 

 الخطوات  م 
 التنفيذ 

 الدعم المقدم للتميز المدرسي 
 لا  تم

تحليل واقع المدرسة من خلال دراسة تقرير )الواقع(، وآخر تقرير تقويم   .1

 ومتطلبات احتياجهامدرسي) ذاتي/ خارجي( 
   

    تحديد المجالات والعمليات الاشرافية ذات الأولوية بالتحسين والتطوير   .2
    بناء خطة التحسين والتطوير للمجالات والعمليات الاشرافية المستهدفة  .3
    رفع خطة التحسين والتطوير للمجالات والعمليات الاشرافية المستهدفة  .4
    التحسين والتطوير للمجالات والعمليات الاشرافية المستهدفةتنفيذ   .5
تحسين والتطوير للمجالات والعمليات خطة رفع تقارير دورية بتنفيذ   .6

 الاشرافية المستهدفة 
   

مراجعة مستمرة لخطة تحسين المدرسة للعمليات والمجالات    .7

 المستهدفة في ضوء التغذية الراجعة من الفريق التنفيذي
   

 التنفيذ/مسؤوليات الإعداد



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 خطة التحسين في مجالات الممارسات الإشرافي   بناء   (:1المدرسة )   استمارة  •

 والمقترحات: التوصيات 
.... ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. .. .... ............................................

 ............................................................................................................................. ....................................................................................... ............................................................................................

 .................................................................................................................................................................... ............................................................................................ ................................................

................................................................................................................................................................................................................................................. ...............................................................
 .................................................................... ............................................................................................................................. ............................................................................................................... 

 
 

  مستوى المدرسة في نواتج التعلم في التقويم المدرسي )آخر تقرير(:   مستوى الأداء العام للمدرسة في التقويم المدرسي )آخر تقرير(: 

 المجال 
 العنصر/المكون/ 

 العملية المراد تحسينها
 مدة الانجاز  أساليب وطرق التحسين  إجراءات التحسين  الاحتياج وصف 

 التنفيذ 

 المسؤول  المنفذ

 مجال التدريس 
       

       

 مجال نواتج التعلم 
       

       

 مجال التوجيه الطالبي 
       

       

 نشطة المدرسية لأمجال ا
       

       



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 تنفيذ خطة التحسين في مجالات الممارسات الإشرافي   (:2المدرسة )   استمارة  •

 :التوصيات والمقترحات 
.... ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ...... ............................................

 ............................................................................................................................. ....................................................................................... ............................................................................................

 ................................................................................................................................................................................................................................................................................................. ...............
................................................................................................................................................................................................................................................. ...............................................................

 .................................................................... ............................................................................................................................. ............................................................................................................... 

 
 

 

 المجال 
 العنصر/المكون/ 

 العملية المراد تحسينها
 الإجراءات المنفذة

 مقدم خدمة دعم التميز المدرسي

 المشرف التربوي  لجان المدرسة 
     

     

     

     

     

     

     



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الدعمإرشادات عامة لتقديم خدمة 

 من قبل المشرف التربويللمدرسة  



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 إرشادات عامة لتقديم خدمة الدعم للمدرسة من قبل المشرف التربوي  •

 لتطويــر عمليــات التعليــم والتعلــم.   (المدرســية    نشــطةلأالتدريــس، والتعلــم، والتوجيــه الطالبــي، وا  )شــرافية  لإدعــم المدرســة فــي مجــال العمليــات ا .1

نحـو التميـز فـي األداء وتحسـين عمليـات التعليـم    ( مديـر المدرسـة ووكالئهـا والمعلميـن والموجهيـن الطالبيين ورواد النشـاط  ) تحفيـز منظومـة المدرسـة   .2

 ونواتـج التعلـم للطالب. 

 من النفسي للمعلمين والمتعلمين في المدارس. لأتعزيز الممارسات التي تحقق ا .3

وشـخصياتهم وتنميـة مهاراتهـم ليكونـوا فاعليـن    سـهام فـي تعزيـز قيـم الطلبـةلإبييـن لتمكينهـم مـن الادعـم المعلميـن ورواد النشـاط والموجهيـن الط .4

 نشـطة المتنوعـة.لأل البرامـج والافـي مجتمعهـم مـن خـ

 مساندة المدارس لتحسين تصنيفها المدرسي في التقويم المدرسي الخارجي.   .5

 ولويــة بالتحســين والتطويــر. لأا شــرافية ذاتلإت العمليــات الاـى تحديــد مجــالستشــارات والدعــم للمدرســة ع ـلاالمســاندة وتقديــم ا .6

 ت المســتهدفة. لاالمجــاستشــارات والدعــم للجــان المدرســة لبنــاء خطــة التحســين والتطويــر للمجــال/لاالمســاندة وتقديــم ا .7

 شرافية المستهدفة. لإت والعمليات الادعم المدرسة في تنفيذ خطة التحسين والتطوير للمجا .8
 

 

 

 

 

 



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

 

 

 تعزيز معارف المعلمين ومهاراتهم في تصميم التدريس وبناء خبرات التعلم وتقويمه

 إرشادات
 مستوى التنفيذ 

 الدعم المقدم للتميز المدرسي 
 ض م ع

تقديم الدعم للمعلمين بما يسهم في تطوير معارفهم وتحسين مهاراتهم  


في تخطيط التدريس وتنفيذه. 
    

تحفيــز المعلميــن فــي تخطيــط برامــج وأنشــطة تعلــم وفــق تسلســل 

بمعاييــر المحتــوى وأهــداف المنهــج  منطقــي تربــط أهــداف التعلــم

 وتدعــم التعلــم العميــق لــدى المتعلميــن. 
    

تحفيـز المعلميـن نحـو أهميـة بنـاء خطـط التدريـس بمـا يراعـي بيانـات  

 واهتمامــات المتعلميــن وخبراتهــم الســابقة. التقويـم التكوينـي والختامـي،
    

تعزيـز أهميـة بنـاء خبـرات تعليميـة مناسـبة ألهـداف التعلـم تسـتجيب  

تعلمهـم، وتراعـي خصائـص المتعلميـن،  المتعلمين وأسـلوب الاهتمامات 

 .وتنمـي التفكيـر، وتثيـر الدافعيـة والمثابـرة والتأمل
    

ى عناصــر التخطيــط لى أن تشــتمل خطــة الــدرس عــلتحفيــز المعلميــن عــ

متنوعــة مــن وســائل وأدوات ومصــادر التعلــم   الجيــد متضمنــة مجموعــة 

والمصــادر    الرقمــي وغيــر الرقمــي تحقــق شــروط اختيــار الوســائل

 .التعليميــة 

    

حفيــز جهــود المعلميــن نحــو أهميــة اشــتقاق أهــداف التعلــم مــن معاييــر  ت

ــا اتبــاع التصنيــف  نهجيــة فــي صياغتهــا مراعيم المناهــج وفــق أســس

 .المشــتركة للمناهــج والأبعادالتربــوي المناســب 
    

يســاعد المعلميــن عــلى أهميــة تأثيــر المعرفــة الســابقة عـلـى التعلــم  

الحالــي أو المســتقبلي للطالــب وكيفيــة الاستفادة منهــا لبنــاء تعلــم ذي 

 معنــى.
    

 التدريس  : لمجا



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

  

اضافية إرشادات: 
.... ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ...... ............................................

 ............................................................................................................................. ....................................................................................... ............................................ ................................................ 

 
 

 تعزيز معارف المعلمين ومهاراتهم في تصميم التدريس وبناء خبرات التعلم وتقويمه

 إرشادات
 مستوى التنفيذ 

 الدعم المقدم للتميز المدرسي 
 ض م ع

الوطنية،   الاختباراتمشاركة لجنة التحصيل الدراسي في دراسة نتائج 

 .والدولية، والقدرات، والتحصيلي
    

  الاختباراتدعـم لجنـة التحصيـل الدراسـي بالمدرسـة فـي دراسـة نتائـج 

 .بـأدوات قيــاس متنوعة  وقيـاس مـدى التحسـن الدراسـي
    

     .الاختباراتدعم المدرسة في تنفيذ أساليب إشرافية في تجويد بناء 
تحفيز المعلمين لتنويع طرق وأساليب تمكين المتعلمين من إظهار  

 .معارفهم ومهاراتهم
    

تشجيع التكامل بين المواد الدراسية وربط موضوعات المادة الدراسية  

 .وبواقع المتعلمين  الأخرىبالمواد 
    

التفكير وطرح   علىتصميم أنشطة تعلم تشجع  علىتشجيع المعلمين  

 .والاستقصاء الأسئلة 
    

     .تعزيز جهود المعلمين في تقديم تغذية راجعة مستمرة للمتعلمين

تحفيز جهود المعلمين في توظيف طرائق التدريس وأساليبه المناسبة  

 .حسب للتخصص
    

     .الاختباراتدعم المعلمين بما يسهم في تحسين مهاراتهم في بناء أسئلة 

دعم المدرسة في قياس مدى تحسن التحصيل الدراسي بأدوات قياس  

 .متنوعة 
    

 التدريس  : لمجا...يتبع 



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

 

 

 

إرشادات اضافية: 
.... ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ...... ............................................

 ............................................................................................................................. ....................................................................................... ............................................................................................

 ................................................................................................................................................................................................................................................................................................. ...............

................................................................................................................................................................................................................................................. ...............................................................

 .................................................................... ............................................................................................................................. ............................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 التدريس والتعلم ومراعاة المراحل الدراسية وخصائص المرحلة العمرية 

 إرشادات
 مستوى التنفيذ 

 الدعم المقدم للتميز المدرسي 
 ض م ع

تحفيــز جهــود المعلميــن فــي أهميــة تدريــس المــادة وفــق طبيعتهــا  

 .وخصائصهــا مــع مراعــاة بنيــة المعرفــة وخصائــص المرحلــة العمريــة 
    

يســهم فــي مســاعدة المعلميــن عـلـى مراعــاة خصائــص المراحــل العمريــة 

 .المختلفــة للطالــب، ومــدى تأثيرهـا عـلى تعلمهـم
    

تحفيـز المعلميـن نحـو أهميـة مراعـاة الفـروق الفرديـة والاختلافات  

 .الاجتماعية والاقتصادية والثقافيـة بيـن المتعلميـن
    

 التدريس  : لمجا...يتبع 



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

 

إرشادات اضافية: 
.... ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ...... ............................................

 ............................................................................................................................. ....................................................................................... ............................................................................................
 .................................................................................................................................................................... ............................................................................................ ................................................ 

 الإدارة المدرسية المؤثرة في قيادة التعلم 

 إرشادات
 مستوى التنفيذ 

 الدعم المقدم للتميز المدرسي 
 ض م ع

تعزيــز جهــود إدارة المدرســة فــي المحافظــة عــلى البرنامــج الزمنــي لليــوم 

الدراســي، فــلا يصرف في مهــام ومبــادرات لا تدعــم تعلــم الطلبــة، وإنمــا 

يركز على المبادرات التي تحدث تغييــرا إيجابيا في تعلمهــم وتنميــة 

العلمــي فــي المنهــج المدرســي   مهاراتهــم وقيمهــم وتحصيلهــم

 ومحتويــات المــواد الدراســية،

    

تعزيــز جهــود إدارة المدرســة فــي العنايــة بإعــداد الجــدول المدرســي،  

وتوزيــع الحصــص والمــواد الدراسية بما يسهم في تحقيق الأهداف  

المرجوة من المناهج الدراسية, ويمكن المعلمين من تخصصاتهـم، ويرفـع 

ذلـك فـي مـواد   مسـتوى نواتـج التعلـم لـدى الطلبـة، مـع مراعـاة أهميـة 

 .الرياضيـات والعلــوم واللغــة العربيــة 

    

تعزيز جهود إدارة المدرسة في قيادة عملية التعلم بما يحقق معايير المناهج 

 .وأهدافها
    

دعــم المدرســة فــي ارتبــاط بنــاء خطــط تحســين أداء المدرســة بنتائجهــا  

فــي معاييــر التقويــم المدرســي )الذاتي/ الخارجــي( عــلى أن تتســم الخطــط 

بالواقعيــة وإمكانيــة التنفيــذ ضمــن ســياق اليــوم الدراســي، وبمشــاركة 

وتشــمل مجالات العمليــات الإشرافية  جميــع منســوبي المدرســة 

 .الأساسية 

    

 التدريس  : لمجا...يتبع 



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

إرشادات اضافية: 
.... ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ...... ............................................

 ............................................................................................................................. ....................................................................................... ............................................................................................ 

 التوجيه الطلابي 

 إرشادات
 مستوى التنفيذ 

 الدعم المقدم للتميز المدرسي 
 ض م ع

دعــم المدرســة فــي تحقيــق التواصــل المســتمر والفعــال مــع أســرة  

 .الطالــب، وإشــراكهم فــي تعلــم أبنائهــم
    

دعـم المدرسـة فـي تفعيـل دور التوجيـه الطالبـي؛ لتحقيـق الانضباط  

ودعــم الطلبــة فــي إثــراء رحلتهــم  ) المدرسـي )السـلوكي والتعليمـي

 ( Points Pain ) التعليميــة والتركيــز عــلى معالجــة نقــاط الألم فيهــا

 .لتحسـين عملياتهـا

    

     .تعزيز جهود المدرسة في نشر قواعد السلوك والمواظبة وتفعيلها
مساعدة المدرسة في العناية برعاية الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة 

 والموهوبين 
    

     .دعم المدرسة في بناء خطة التعلم الأسبوعية، ونشرها لأولياء الأمور
     .والوطنية  الإسلامية دعم المدرسة في تجسيد القيم  

     .التطوعية  الأنشطة تشجيع منسوبي المدرسة على المشاركة في 

تحفيـز جهـود المعلميـن أهمية مراعـاة تأثيـر مشكلات النمـو والأحداث  

 .اليوميـة الضاغطـة عـلى تعلـم المتعلـم وكيفيـة التعامـل معهـا
    

     .تحفيز المدرسة على أهمية التواصل الإيجابي الفعال بين منسوبيها

تحفيز منظومة المدرسة على تحقيق مؤشرات الأداء لتقييم صحة الطالب 

 .في المدارس
    

 التوجيه الطلابي  : لمجا



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

إرشادات اضافية: 
.... ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ...... ............................................

 ............................................................................................................................. ....................................................................................... ............................................................................................

 ................................................................................................................................................................................................................................................................................................. ...............

................................................................................................................................................................................................................................................. ...............................................................

 .................................................................... ............................................................................................................................. ............................................................................................................... 

 

 

 

 

 

 

 

 الأنشطة الطلابية 

 إرشادات
 مستوى التنفيذ 

 الدعم المقدم للتميز المدرسي 
 ض م ع

تعزيــز جهــود المدرســة فــي اختيــار برامــج وأنشــطة غيــر صفيــة لتطويــر 

 .مهــارات المتعلميــن وتنميــة مواهبهـم فـي المجالات المتنوعـة 
    

     تقديم استشارات في مجال الأنشطة غير الصفية 

 الأنشطة الطلابية : لمجا



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

إرشادات اضافية: 
.... ............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ...... ............................................

 ............................................................................................................................. ....................................................................................... ............................................................................................

 ................................................................................................................................................................................................................................................................................................. ...............

................................................................................................................................................................................................................................................. ...............................................................

 .................................................................... ............................................................................................................................. ............................................................................................................... 

 

 

 التطوير المهني المستمر 

 إرشادات
 مستوى التنفيذ 

 الدعم المقدم للتميز المدرسي 
 ض م ع

دعـم المدرسـة فـي التطويـر المهنـي المسـتمر لمنسـوبيها عـلى مسـتوياته 

 .المختلفـة )فـردي، تعاونـي) مضمنـا فـي خطـة المدرسـة للنمـو المهنـي
    

تحفيــز المدرســة باســتثمار الخبــرات الجيــدة لديهــا فــي إثــراء زملائهم  

 .المعلميــن بمــا يســهم فــي تحســين الأداء
    

تشــجيع جهــود المدرســة فــي تنفيــذ التطويــر المهنــي بأســاليب وأدوات  

متنوعــة تراعــي حاجاتهــم وحاجــات تعلــم طالبهــم، ومنهــا: )حلقــات  

النقــاش، وورش العمــل، واللقــاءات، والــدروس التطبيقيــة، وتبــادل 

 .) .....ومجتمعــات التعلــم المهنيــة الزيــارات الصفيــة، والتدريــس المصغــر، 

    

تقديــم استشــارات داعمــة للمدرســة فــي آليــات حصــر الاحتياج التدريبــي 

 .للمعلميــن وفــق المعاييــر المهنيــة للمعلميــن
    

تشجيع المعلمين على التأمل الذاتي في ممارساتهم لأجل التطوير  

 .والتحسين
    

     .تشجيع المعلمين على تبادل أفضل الممارسات التدريسية 

 طوير المهني الت : لمجا



  

 

 (مقدم دعم التميز المدرسي) التربوي مشرفالمهام ومسؤوليات 

 

   مكة المكرمة  للتعليم بمنطقة   العامة   الإدارة 

 الشؤون التعليمية 

   بالشرائع   لتعليم مكتب ا 

 

 


