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صعوبات التعلم مشكلات وحلول

هـ  ١٤٣٩ا ل  ودل  اا ، ح

ء اأ ا  ا  

 ا  ،  ل
 ت ا :لت و /  . ؛  ل ا 

 اا  دل  -. ، ةهـ ١٤٣٩
 .. ص ؛ ٧٢

٣-٦٠٩٧-٠٢-٦٠٣-٩٧٨ رد :

 -١   ا  لي   ٢- اا ا  -ت ٣
اان .ب)   رك(اا ، دل  .ا  أ

١٤٣٩/٢٩٧٠ ٣٧١٩٢٦ دي 

: ١٤٣٩/٢٩٧٠ ر ااع
٣-٦٠٩٧-٠٢-٦٠٣-٩٧٨ رد :

) :(ا   ء اا   
  اعم ا  ورد   ا  ا  

ري  ، و  ه   اء ا د 
   ب ، آ اان اا    ا
 ا ء اا  ىة أ ري ردا وا ا

 را ف اا  .
و ورة إاع   ا   ا  ا ر 
 ا  وا  اعإ إ  ،  ءا

  ص  )CD ( ،،، او
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دم�ة  :
م�ق

يعتبــر مجــال صعوبــات التعلــم مــن المجــالات الحديثــة نســبياً فــي حقــل التربيــة 

أو  البصريــة،  المتعــارف عليهــا كالإعاقــة  التقليديــة  بالمجــالات  الخاصــة مقارنــة 

الإعاقــة الســمعية، أو التخلــف العقلــي. فمجــال صعوبــات التعلــم كفــرع مــن فــروع 

التربيــة الخاصــة لــم يكــن معروفــاً حتــى منتصــف الســتينيات. حيــث شــهدت الفتــرة 

الســابقة لذلــك )مــن عــام 1930 إلــى 1960م( اســتخدام عــدد مــن المصطلحــات 

لوصــف مشــكلات الأطفــال ذوي التحصيــل الدراســي المنخفــض مثــل: الخلــل 

البســيط فــي وظائــف المــخ، واضطرابــات اللغــة المحــددة، والإعاقــة العصبيــة، 

وحــالات قصــور الإدراك.

ولقــد عانــى أوليــاء أمــور هــؤلاء التلاميــذ مــن الإحبــاط خــال تلــك الفتــرة مــن عــدم 

الســماح لأطفالهــم مــن حضــور فصــول التربيــة الخاصــة؛ وذلــك لعــدم وجــود 

إعاقــات ظاهــرة لديهــم. فالطفــل الــذي لديــه صعوبــة فــي التعلــم يبــدو طبيعيــاً 

فــي كل شــيء، ســوى أن صعوبــة التعلــم لديــه تحــد كثيــراً مــن تقدمــه فــي مجــال 

التعلــم. الدراســة.صعوبات 
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 هنــاك العديــد مــن التعاريــف التــي تــم صياغتهــا لوصــف الأطفــال الذيــن لديهــم صعوبــات تعلــم، 
حيــث يعتبــر التعريــف الفيدرالــي أشــهرها جميعــاً وأكثرهــا اســتخداماً، حيــث ينــص هــذا التعريــف 
علــى أن صعوبــات التعلــم عبــارة عــن اضطــراب أو خلــل فــي واحــدة أو أكثــر مــن العمليــات النفســية 
الأساســية المتعلقــة باســتخدام اللغــة أو فهمهــا، ســواء كان ذلــك شــفاهة أم كتابــة، بحيــث يتجســد 
هــذا الاضطــراب فــي نقــص القــدرة علــى الإصغــاء، أو التفكيــر، أو التحــدث، أو القــراءة، أو التهجئــة، 
أو إجــراء العمليــات الرياضيــة. وتنطــوي أوجــه الاضطــراب المذكــورة أعــاه علــى حــالات مثــل قصــور 
الإدراك الحســي وإصابــة الدمــاغ والخلــل البســيط فــي وظائــف المــخ، وعســر القــراءة وعــدم القــدرة 
علــى تطويــر مهــارات التعبيــر بالــكلام. ولا يشــتمل هــذا المصطلــح علــى مشــكلات التعلــم التــي تعــود 
فــي أصلهــا إلــى الإعاقــات البصريــة أو الســمعية أو الحركيــة، أو الاضطرابــات الانفعاليــة أو الظــروف 

البيئيــة أو الثقافيــة أو الاقتصاديــة غيــر المواتيــة.

.انتشــار صعوبــات التعلــم تعتبــر صعوبــات التعلــم مــن كبــرى فئــات التربيــة الخاصــة حجمــاً. وقــد 
حــددت نســبة الأطفــال الذيــن لديهــم صعوبــات فــي التعلــم مــا بيــن %4 إلــى %5 مــن طــاب 
المــدارس الذيــن تتــراوح أعمارهــم مــا بيــن 6 إلــى 17 ســنة. ونتيجــة للنقــص فــي الإحصــاءات المتعلقة 
بأعــداد الأطفــال الذيــن يعانــون صعوبــات التعلــم فــي مدارســنا، كان لابــد مــن محاولــة تقديــر العــدد 
التقريبــي لهــؤلاء الأطفــال. وقــد اقتضــت هــذه المحاولــة اســتخدام معــدلات الانتشــار المقــررة فــي 
ــن 6 ســنوات  ــراوح أعمارهــم مــا بي ــن تت ــذ الذي ــة والبالغــة %4.5 للتلامي ــات المتحــدة الأمريكي الولاي

إلــى17 ســنة .
ولأن أعــداد الطــاب والطالبــات للفئــة العمريــة نفســها يبلــغ )4.000.000( تلميــذ وتلميــذة فــي 
المملكــة العربيــة الســعودية ، فــإن العــدد التقريبــي للطــاب والطالبــات الذيــن لديهــم صعوبــات 
ــي )180.000( أي بنســبة %4.5. ولأن صعوبــات التعلــم تنتشــر  ــي مدارســنا ســيكون حوال ــم ف تعل
لــدى الذكــور أكثــر مــن الإنــاث بنســبة 3:1 فــإن عــدد الطــاب الذيــن لديهــم صعوبــات تعلــم ســيكون 
حوالــي )135.000( بينمــا عــدد الطالبــات )45.000(. هــذا وينبغــي النظــر إلــى هــذه التقديــرات بنــوع 

مــن التحفــظ وذلــك للفــروق بيــن البلديــن.

تعريف صعوبات التعلم :

نسبة انتشار صعوبات التعلم: 
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 يمكــن تقســيم صعوبــات التعلــم إلــى مجموعتيــن رئيســتين همــا: صعوبــات التعلــم النمائيــة، 
وصعوبــات التعلــم الأكاديميــة ..- صعوبــات التعلــم النمائيــة: ويمكــن تقســيمها إلــى اضطرابــات 
أوليــة وتشــمل: الانتبــاه، والإدراك، والتذكــر. واضطرابــات ثانويــة وتشــمل: التفكيــر واللغــة المنطوقة. 
وجميعهــا متطلبــات ســابقة لعمليــة التعلــم.- صعوبــات التعلــم الأكاديميــة: وتشــمل الصعوبــات 
التــي يواجههــا التلميــذ فــي مســيرة تعلمــه مثــل صعوبــات القــراءة والكتابــة والرياضيات.الخصائــص 
الاجتماعيــة والتربويــة هنــاك تشــكيلة واســعة مــن الســلوكيات والصفــات الشــخصية المرتبطــة 
بصعوبــات التعلــم، شــأنها شــأن معظــم الإعاقــات الأخــرى، وتعتبــر الخصائــص الســلوكية للطــاب 
ــن(.  ــن )العاديي ــذ الآخري ــذ والتلامي ــن هــؤلاء التلامي ــز بي ــم مهمــة للتميي ــات تعل ــن لديهــم صعوب الذي
بالخصائــص  التعلــم  ارتبــاط صعوبــات  علــى  التعلــم  مجــال صعوبــات  فــي  المختصــون  ويتفــق 
الاجتماعيــة والتربويــة التاليــة:- النشــاط الزائــد.- ضعــف الإدراك الحســي.- عــدم الاســتقرار العاطفــي 
)تقلــب المــزاج، الكآبــة، القلــق(.- عــدم القــدرة علــى التناســق العــام للحركــة.- عــدم القــدرة علــى 
ــة  ــر.- المشــكلات الأكاديمي ــرة والتفكي ــي الذاك ــور.- اضطــراب ف ــاع والته ــز.- الاندف ــاه أو التركي الانتب
ــة  ــى وجــود مشــكلات عصبي ــكلام والســمع واللغــة.- علامــات تشــير إل المحــددة.- اضطــراب فــي ال
غيــر محــددة.- هــذا ولابــد مــن الإشــارة إلــى أن الصفــات والخصائــص المذكــورة أعــاه لا تجتمــع كلهــا 
معــاً لــدى كل طفــل يعانــي صعوبــة فــي التعلم.التعــرف علــى صعوبــات التعلــم تبــدأ ـ عــادة ـ عمليــة 
ــه شــديدة  ــة تعلــم، عندمــا تكــون المشــكلات الدراســية لدي التعــرف علــى الطفــل الــذي لديــه صعوب
وواضحــة بدرجــة تدفــع معلمــه لإحالتــه إلــى التقويــم. فتحديــد مــا إذا كان لــدى الطفــل صعوبــة تعلــم 
مــن عدمــه يســتلزم أخــذ جميــع العوامــل المرتبطــة وذات العلاقــة بعيــن الاعتبــار ، وذلــك علــى النحــو 
التالي:فحــص المحــكات الاســتبعادية: يمثــل عنصــر الاســتبعاد مكونــاً أساســياً للضوابــط المتبعــة فــي 
التعــرف علــى صعوبــات التعلــم وتحديدهــا. وقــد يكــون مــن المفيــد أن يتــم فحــص بعــض العوامــل، 
كالســمع والبصــر مثــاً، قبــل الشــروع فــي إجــراء بحــث مســتفيض واختبــار مطــول. ولعــل اســتبعاد 

العوامــل التاليــة يبــدو ملائمــاً فــي ضــوء القواعــد العامــة الــواردة فــي التعريــف:

هنــاك ثــاث خصائــص يجــب توفرهــا لإثبــات التخلــف العقلــي وهــي:- الانخفــاض فــي درجــة الــذكاء 
)أقــل مــن المســتوى العــادي بانحرافيــن معيارييــن أو أكثــر(.- التدنــي الشــديد فــي المســتوى الدراســي.- 

العجــز بمــا لا يقــل عــن مجاليــن مــن مجــالات الســلوك التكيفــي.

تصنيف صعوبات التعلم:

التخلف العقلي 1
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يتــراوح الفقــدان البصــري بيــن الكفــف والإبصــار الجزئــي. فالشــخص الكفيــف مــن الناحيــة القانونيــة 
هــو مــن تقــل حــدة إبصــاره بعــد التصحيــح عــن 60/6م فــي أقــوى العينيــن وتقــل كذلــك زاويــة إبصــاره 
عــن 20 درجــة. أمــا الشــخص ضعيــف البصــر فهــو الشــخص الــذي تتــراوح حــدة إبصــاره بعــد التصحيــح 

مــا بيــن 20/6م و60/6م فــي أقــوى العينيــن.

ــراوح الفقــدان الســمعي بيــن الصمــم وثقــل الســمع. فالشــخص الأصــم هــو مــن يصــل فقــدان  يت
الســمع لديــه إلــى حوالــي 75 ديســيبل أو أكثــر، أمــا ثقيــل الســمع فهــو مــن يتــراوح الفقــدان الســمعي 

لديــه مــن 74 إلــى 35 ديســيبل.

ــة  ــك الحــالات المرضي ــة، وكذل ــة، والعضلي ــة، والعظمي ــح الإعاقــات العصبي يتضمــن هــذا المصطل
المزمنــة. فالأفــراد المعاقــون حركيــاً هــم أولئــك الذيــن تتصــف حركتهــم الجســمية بالمحدوديــة 
ــاً  ــر علــى أدائهــم التعليمــي بحيــث تصبــح خدمــات التربيــة الخاصــة أمــراً ضروري والضعــف بدرجــة تؤث

لمواصلــة تعليمهــم.

يشــير مصطلــح الاضطرابــات الانفعاليــة إلــى حــالات تظهــر فيهــا واحــدة علــى الأقــل مــن الخــواص 
التاليــة ولفتــرة زمنيــة طويلــة، والخصائــص هــي:- عــدم القــدرة علــى إقامــة علاقــات شــخصية 
ودائمــة مــع مــن هــم فــي ســنه.- عــدم القــدرة علــى التعلــم لأســباب لا تتعلــق بالنواحــي العقليــة أو 
الحســية أو الصحيــة.- المشــاعر والســلوكيات غيــر الســوية فــي الظــروف الطبيعيــة.- مخــاوف مرتبطــة 

ــة نفســية عامــة مــن الحــزن والاكتئــاب. بالمشــكلات الشــخصية أو الدراســية.- حال

ينبغــي التأكــد مــن أن التلميــذ قــد تلقــى الخبــرات التربويــة والتعليميــة الملائمــة لســنه وقدراتــه، أيضــاً 
ــد مــا إذا كان  ــه الأم، كمــا يجــب أيضــاً تحدي ــاره بلغت ــذ يتــم تدريســه واختب يجــب التأكــد مــن أن التلمي
التلميــذ قــد نهــل مــن معيــن خبــرات غنيــة بالقــدر الــذي يمكنــه مــن الاســتفادة مــن معطيــات التعليــم 

العــام.

الإعاقة البصرية

الإعاقة السمعية

الإعاقة الحركية

الاضطرابات الانفعالية

الخبرات التعليمية والعوامل البيئية والثقافية

2

3

4

5

6
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وتتطلب العوامل )2و3و4( أعلاه فحصاً بدنياً أو مراجعة تقرير طبي حديث. 
فــي حيــن يتطلــب العامــان )1و5( فحصــاً نفســياً مــن قبــل اختصاصــي فــي علــم النفــس، أمــا العامــل 
)6( فيتــم توثيقــه مــن خــال مراجعــة ســجل البيانــات والأحــداث الرئيســة الســابقة فــي حيــاة الطفــل 
وإجــراء المقابــات، وقــد يتطلــب هــذا مســاعدة مــن الاختصاصــي الاجتماعي.وبنــاء علــى فحــص 
هــذه المحــكات فإنــه يجــب التقريــر بــأن لــدى الطفــل صعوبــة فــي التعلــم إذا كانــت هــذه الصعوبــة 
ليســت ناتجــة فــي الأصــل عــن أي منهــا ـ أي المحــكات المذكــورة أعــاه ـ وهنــاك تبايــن شــديد بيــن 
قــدرات الطفــل العقليــة وتحصيلــه الأكاديمــي أو لــم يكــن مســتوى تحصيلــه مناســباً لعمــره الزمنــي 
وقدراتــه عندمــا يتــم تزويــده بالمعــارف والجرعــات التربويــة والتعليميــة الملائمــة فــي واحــدة أو أكثــر 

مــن المجــالات الســبعة التاليــة:- 
التعبيــر الشــفهي.- الاســتيعاب مــن خــال الاســتماع- التعبيــر الكتابــي.- مهــارات القــراءة الأساســية.- 

العمليــات الحســابية.- الاســتدلال الرياضي.العــاج )التدريــس(: 
بمجــرد أن يتقــرر أن تلميــذاً مــا لديــه صعوبــات فــي التعلــم، فــإن التقويــم ســيكون منحصــراً فــي عمليــة 
ــة لتدريــس هــذا الطفــل،  ــة فردي ــم إعــداد خطــة تربوي ــم يت ــج هــذا التقوي ــى ضــوء نتائ التدريــس، وعل
ــى اكتســاب مهــارات حــل المشــكلات،  ــذ عل ــى مســاعدة التلمي ــث يجــب أن تركــز هــذه الخطــة عل حي
ــة. وينبغــي أن تشــتمل  ــرة، وترســيخ العــادات الدراســية الحســنة والفعال ــة الذاك واســتراتيجيات تقوي
لديــه.-  الضعــف  ونقــاط  القــوة  نقــاط  للطفــل.-  الحاليــة  الأداء  مســتويات  علــى:-  الخطــة  هــذه 
أهــداف التدريــس طويلــة المــدى )الســنوية( وقصيــرة المــدى.- الخدمــات الخاصــة ومــدى المشــاركة 
ــم تلــك الخدمــات ومــدة تقديمهــا.-  ــدء فــي تقدي ــخ المتوقــع للب ــم العــام.- التاري فــي فصــول التعلي
الضوابــط وإجــراءات التقويــم والجــداول الخاصــة بتحديــد مــدى التقــدم فــي مســتوى التلميــذ.- وكذلــك 
اهتماماتــه، وميولــه، وأســاليب التعلــم المفضلــة لديه.يمكــن الخلــوص إلــى أن صعوبــات التعلــم 

تعتبــر مــن أحــدث مجــالات التربيــة الخاصــة وأكبرهــا حجمــاً. 
ويصنــف التلميــذ مــن ضمــن ذوي صعوبــات التعلــم إذا كان لديــه تبايــن بيــن قدراته العقليــة وتحصيله 
الأكاديمــي، بشــرط ألا يكــون هــذا التبايــن ناتجــاً عــن إعاقــات أخــرى أو خبــرات تعليميــة غيــر ملائمــة. 
ويتــم تدريــس التلميــذ ذي صعوبــات التعلــم مــن خــال خطــة تربويــة فرديــة تعنــى بإكســابه المهــارات 

الضروريــة بغــرض مســاعدته للتغلــب علــى مصاعبــه الأكاديميــة.
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خصائص التلاميذ ذوي صعوبات التعلم

هنــاك مجموعــة مــن الســلوكيات والصفــات المرتبطــة بالتلاميــذ ذوي صعوبــات التعلــم وتعتبــر 
الخصائــص الســلوكية للتلاميــذ الذيــن لديهــم صعوبــات تعلــم مهمــة للتمييــز بيــن هــؤلاء التلاميــذ 

ــا: ــن ومنه ــذ العاديي والتلامي
ضعف القدرة على الربط بين أصوات الكلام وما يمثلها من رموز .

الجهل بتفاصيل الكلمات وصعوبة حفظ الكلمات في الذاكرة .
ــى الكلمــة إنمــا يبحــث عــن المؤشــرات  ــذ إل ــن المتكــرر لمعرفــة الكلمــة حيــث لا ينظــر التلمي التخمي

ــواردة علــى هيئــة صــور . ال
الخلــط فــي معرفــة مواقــع الكلمــات والحــروف والإعــداد حيــث يقــوم التلميــذ بعكــس تلــك المواقــع 

أو عكــس اتجــاه الكلمــات أو الحــروف أو الأرقــام .
ضعف التمييز بين الأصوات المتشابهة مثل حرف ز – س .

الخلــط بيــن اليســار واليميــن ويشــار إليــه بالخلــط فــي الســيطرة علــى الكتابــة والقــراءة ومــا فــي 
. حكمهمــا 

عدم قدرة التلميذ على متابعة الكلمات على الأسطر بطريقة سليمة .
الصعوبة في حل الغاز الصور المقطوعة .

نسيان الكلمات الجديدة من يوم لأخر .

ترتبــط الخصائــص المعروفــة بالتعلــم ويدخــل فــي ذلــك كيفيــة التعلــم وتنظيــم بيئــة التعلــم ومهــارات 
الاســتذكار وقــد درس العلمــاء الفــروق بيــن التلاميــذ الذيــن لديهــم صعوبــات تعلــم والعادييــن فتبيــن 

أن مــن لديهــم صعوبــات تعلــم يتســمون بالخصائــص التاليــة :
عــدم أو ضعــف الوعــي بمتطلبــات التعلــم ومــا يجــب أن يفعلــه التلميــذ فكريــا وعلميــا حتــى يتعلــم 

مهــارة مــا.
عــدم أو ضعــف الوعــي بقدراتــه وتوظيــف تلــك القــدرات أثنــاء التعلــم ومــن ذلــك نقــاط القــوة 

والضعــف لديــة .
ضعف التنظيم وإدارة  الوقت وهما أمران هامان أثناء التعلم في المدرسة أو الاستذكار بالمنزل 

صعوبــة أتبــاع التعليمــات الشــفوية والمكتوبــة ممــا يجعــل التلميــذ غيــر قــادر علــى معرفــة المطلــوب 
فــا يبــادر إلــى العمــل .

عدم أو ضعف استراتيجيات الحفظ أو الفهم .

الخصائص الأكاديمية

الخصائص المعرفية

1

2
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أهمية الكشف المبكر عن ذوى صعوبات التعلم

اتضــح أن صعوبــات التعلــم تشــمل جوانــب التعلــم الاجتماعيــة لــدى مــالا يقــل عــن 30 % مــن 
التلاميــذ الذيــن لديهــم صعوبــات تعلــم ويظهــر ذلــك علــى شــكل الخصائــص التاليــة :

صعوبــة فــي تفســير الألفــاظ المتعلقــة بالســلوك الاجتماعــي كالســخرية والاســتهزاء ممــا يوقــع 
هــؤلاء التلاميــذ فــي محــاولات فاشــلة فــي الانتمــاء إلــى مجموعــة مــن التلاميــذ العادييــن .

صعوبــة فــي العلاقــات الأســرية مــع الوالديــن والأخــوان فكثيــر مــا يجــد ذوي صعوبــات التعلم مشــكلة 
فــي حــل مشــكلاتهم مــع احــد أفــراد الأســرة .

ضعــف تقبــل زملائهــم ومعلميهــم لهــم ممــا يــؤدي بالشــعور للعزلة وبجــدر بالذكر أن قصــور المهارات 
الاجتماعيــة لــدى هــؤلاء التلاميــذ فــي ســن الطفولــة يعتبــر مؤشــرا كبيــرا علــى ظهــور مشــكلات فــي 

ســن المراهقــة والشــباب .
ضعف واضح في حياتهم الأسرية والمهنية .

مــن المعــروف علميــاً أنــه يتكــون المفهــوم نحــو الــذات للأطفــال مــن خــال الخبــرات ، وردود أفعــال 
الآخريــن نحوهــم ومــن ابــرز الخصائــص فــي هــذا الجانــب : 

ضعف فهم الذات لدى التلاميذ الذين لديهم صعوبات التعلم .
الشعور بالاكتئاب ، وخاصة في المرحلة المتقدمة من الدراسة كالمتوسطة والثانوية .

انخفــاض قيمــة الــذات ،حيــث يــرى التلميــذ نفســه اقــل مــن غيــره وخاصــة خــال تفاعلــه مــع المواقــف 
الاجتماعيــة والأكاديمية .

الشعور بالقلق ، في المواقف التي تتطلب الأداء تحت ظروف معينة كالاختبارات .
ضعف الدافعية والإقبال على التعلم .

تشــكل قضيــة الكشــف المبكــر عــن ذوى صعوبــات التعلــم أهميــة بالغــة، إلــى حــد يمكــن معــه تقريــر 
أن فعاليــات التدخــل العلاجــي تتضــاءل إلــى حــد كبيــر مــع تأخــر الكشــف عنهــم، حيــث تتداخــل أنمــاط 

الصعوبــات وتصبــح أقــل قابليــة للتشــخيص والعــاج. 

الخصائص الاجتماعية

الخصائص النفسية والعاطفية

3
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 أن صعوبــات التعلــم التــي يعانــى منهــا الطفــل تســتنفذ جــزءاً عظيمــاً مــن طاقاتــه العقليــة 
مجمــل  علــى  بصماتهــا  تتــرك  توافقيــة  أو  انفعاليــة  اضطرابــات  لــه  وتســبب  والانفعاليــة، 
شــخصيته، فتبــدو عليــه مظاهــر ســوء التوافــق الشــخصي والانفعالــي والاجتماعــي،  ويكــون 

أميــل إلــى الانطــواء أو الاكتئــاب أو الانســحاب وتكويــن صــورة ســالبة عــن الــذات.

أن الطفــل الــذي يعانــى مــن صعوبــات  التعلــم هــو مــن ذوى الــذكاء العــادي أو فــوق المتوســط، 
وربمــا العالــي، ومــن ثــم فإنــه يكــون أكثــر وعيــاً بنواحــي فشــله الدراســي فــي المدرســة، كمــا يكــون 
أكثــر استشــعاراً بانعكاســات  ذلــك علــى البيــت،- وهــذا الوعــي يولــد لديــه أنواعــاً مــن التوتــرات 
ــه  ــر وضع ــى تغيي ــه عل ــدم قدرت ــة بســبب ع ــا الانفعالي ــد تأثيراته ــي تتزاي النفســية الإحباطــات الت

الدراســي. وانعكاســات هــذا الوضــع فــي كل مــن المدرســة والبيــت. 

ــئ  ــم، إنمــا نهي ــات التعل ــر عــن ذوى صعوب ــى الاهتمــام بالكشــف المبك ــن لا نعمــل عل ــا حي  أنن
الأســباب  لنمــو هــؤلاء الأطفــال تحــت  ضغــط الإحباطــات المســتمرة، والتوتــرات النفســية، 
ومــا تتركــه هــذه وتلــك مــن آثــار مدمــرة للشــخصية، فضــاً عــن إبعادهــم عــن اللحــاق بأقرانهــم، 
وجعلهــم يعيشــون علــى هامــش المجتمــع،  فيصبحــون انطوائييــن أو انســحابيين أو عدوانييــن 
أو بصــورة عامــة أطفــال مشــكلين، بمــا يترتــب علــى ذلــك مــن تداعيــات تنســحب آثارهــا علــى كل 

مــن الطفــل والأقــران والبيــت والمدرســة والمجتمــع. 

ــد  ــة للتحدي ــا قابل ــم والمشــكلات المرتبطــة به ــات التعل ــذوى صعوب ــص الســلوكية ل أن الخصائ
والتمييــز- علــى الرغــم مــن تبايــن أنمــاط هــذه المشــكلات لــدى أفــراد هــذه الفئــة، إلا أن هنــاك 
خصائــص ســلوكية مشــتركة يشــيع  تكرارهــا وتواترهــا لديهــم وترتبــط بنمــط الصعوبــة النوعيــة، 
التــي تمثــل فئــات فرعيــة أو نوعيــة داخــل مجتمــع ذوى صعوبــات التعــل-  ومــن ثــم فهــي تمثــل 

نقطــة البدايــة فــي أي برنامــج للكشــف عــن ذوى صعوبــات التعلــم وتصنيفهــم. 

ــذوي  ــاً بالمظاهــر أو الخصائــص الســلوكية التــي ترتبــط ب ــر الأشــخاص وعي أن المــدرس هــو أكث
  Degree و الدرجــة ، Duration والأمــد ، Frequency صعوبــات التعلــم مــن حيــث التكــرار
، والمصــدر Source. ولــذا فــإن المدرســين هــم أكثــر العناصــر إســهاماً فــي الكشــف المبكــر 
ــة لهــم  خــال الأنشــطة  ــذ البرامــج العلاجي ــات- والمشــاركة فــي وضــع وتنفي عــن ذوى الصعوب

والممارســات التربويــة داخــل الفصــل. 
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أن المــدرس هــو أكثــر الفئــات المهنيــة قــدرة علــى تقويــم مــدى فاعليــة البرامــج والأنشــطة 
والممارســات التربويــة، والتغيــر أو التقــدم الــذي يمكــن إحــرازه مــن خــال هــذه البرامــج أو تلــك 
الأنشــطة، بســبب طبيعــة الــدور التربــوي والمهنــي الــذي يؤديــه مــن ناحيــة، وبســبب درايتــه 
واســتغراقه، وخبراتــه بالأنشــطة والمقــررات الأكاديميــة، التــي قــد يفشــل فيهــا ذوى صعوبــات 
التعلــم فــي الوصــول إلــى مســتويات الأداء المطلوبــة مــن ناحيــة أخــرى، ممــا يمكنــه تقويــم مــدى 

ــي والأداء المتوقــع. ــن الأداء الفعل ــد بي التباع

أننــا حيــن نكشــف عــن الســبب والنتيجــة فــي العلاقــة بيــن صعوبــات التعلــم العامــة أو النوعيــة، 
والاضطرابــات المعرفيــة والأكاديميــة والانفعاليــة المصاحبــة لهــا، نكــون قــد أســهمنا إســهاماً 
فعــالًا فــي تهيئــة الأســباب العلميــة لإعــداد البرامــج العلاجيــة لــذوى الصعوبــات. حيــث تختلــف 
والاضطرابــات  التعلــم  صعوبــات  كــون  باختــاف  والعلاجيــة  التربويــة  والأنشــطة  البرامــج 

ــة لهــا ســبباً أو نتيجــة. المصاحب

أن الطبيعــة المتباينــة أو غيــر المتجانســة لــذوى صعوبــات التعلــم تدعــم اتجــاه التشــخيص الفــردي 
لهــم- وعلــى ذلــك يكــون المــدرس أقــدر العناصــر علــى تحليــل الســلوك الفــردي للتلاميــذ، مــن 
حيــث أمــده وتواتــره وتزامنــه- الأمــر الــذي يجعــل تقديــر المدرســين للخصائــص الســلوكية لــذوى 

صعوبــات التعلــم أكثــر فاعليــة  مــن اســتخدام الاختبــارات الجماعيــة. 

أن المشــكلة الرئيســية لــدى التلاميــذ ذوى صعوبــات التعلــم تكمــن فــي شــعورهم بالافتقــار 
إلــى النجــاح، فمحــاولات الطفــل غيــر الناجحــة  تجعلــه يبــدو أقــل قبــولًا لــدى مدرســيه وأقرانــه- 
وربمــا لــدى أبويــه حيــث يدعــم فشــله المتكــرر اتجاهاتهــم الســالبة نحــوه- ومــن ثــم يــزداد لديــه 
الشــعور بالإحبــاط- ممــا يــؤدى إلــى مزيــد مــن ســوء التوافــق وتكويــن صــورة ســالبة عــن الــذات- 
ويصبــح هــؤلاء الأطفــال غيــر قادريــن علــى الحصــول علــى تعــاون الآخريــن، كالأقــران والمدرســين 

والأســرة، ممــا يعمــق لديهــم الشــعور بالعجــز.

ينطــوي التحديــد المبكــر لــذوى صعوبــات التعلــم علــى عــدد مــن القضايــا والمشــكلات المعقــدة 
والمتداخلــة، والتــي تلقــى بظلالهــا علــى مجــال صعوبــات التعلــم،

ومنها:

التبايــن فــي خطــوط النمــو ومعدلاتــه، والنضــج وخصائصــه، ينتظــم  جميــع الأطفــال العادييــن 
وغيــر العادييــن. 

إن تحديــد التباعــدات أو التباينــات بيــن الأداءات الفعليــة والأداءات المتوقعــة فــي ظــل هــذه 
التباينــات يشــكل إحــدى الصعوبــات التــي تعتــرض عمليــات التحديــد.
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تقــف هــذه الصعوبــات وغيرهــا مــن العوامــل الأخــرى خلــف مختلــف قضايــا التحديــد المبكــر 
ومشــكلاته، والتــي يجــب أن توضــع فــي الاعتبــار عنــد تقويــم نتائــج التحديــد المبكــر والحكــم  علــى 

فاعلياتــه.

والقضايــا والمشــكلات الأساســية التــي تواجههــا عمليــات التحديــد المبكــر لــذوى  صعوبــات 
التعلــم هــى : هلاميــة أو غمــوض التشــخيص - الفــروق أو الاختلافــات النمائيــة  - دلالات 

المســميات  أو  التســميات 

تفتقــر إجــراءات تحديــد وتشــخيص ذوى صعوبــات التعلــم غالبــاً إلــى الدقــة أو الحنكــة، وخاصــة مــع 
صغــار الأطفــال مــن المســتويين الخفيــف والمتوســط mild disabilities منهم.

يمكــن أن تظهــر أنماطــاً نمائيــة أُحاديــة خــال فتــرات النمــو الســريع فــي الطفولــة مــن حيــث النمــو 
الجســمي أو الحركــي، علــى حيــن  يبــدو نمــو الجهــاز العصبــي المركــزي بطيئــا نســبياً. 

بينمــا كان ظهــور أعــراض التأخــر العقلــي الشــديد مبكــراً )عنــد عمــر 8,7 شــهر( كان ظهــور 
أعــراض التأخــر العقلــي المتوســط فــي عمــر زمنــي أكبــر )34.5 شــهراً(.

ــي  ــن مظاهــر الشــك فــي تشــخيص التأخــر العقل ــة بي ــة المنقضي ــرة الزمني ــت الفت بينمــا كان
الشــديد، والتأكــد مــن صحــة  تشــخيصه 6.2 شــهراً كانــت الفتــرة المنقضيــة بيــن مظاهــر 

تشــخيص التأخــر العقلــي المتوســط والتأكــد مــن صحــة تشــخيصه 12 شــهراً.

أن تشــخيص الصعوبــات المعرفيــة المتوســطة أكثــر مشــقة فــي الكشــف عنهــا وتشــخيصها 
مــن الصعوبــات الحــادة أو الشــديدة. 

تشــكل الفــروق أو الاختلافــات النمائيــة مشــكلة أخــرى تواجــه الكشــف المبكــر عــن ذوى الصعوبــات 
مــن حيــث:

 يصعــب القطــع بانتمــاء هــؤلاء إلــى الأطفــال لــذوى صعوبــات التعلــم، اعتمــاداً علــى ظهــور 
بعــض الخصائــص أو الأعــراض أو المحــددات التــي تقتــرب بهــم منهــم.

الأطفــال  ذوو القصــور أو الصعوبــات الشــديدة فــإن الأعــراض والخصائــص الســلوكية التــي 
تصــدر عنهــم تمكــن القائميــن بالتشــخيص مــن التحديــد الدقيــق لتلــك الصعوبــات. 

التــي اســتهدفت تحديــد ذوى الصعوبــات الحــادة Severe مقابــل ذوى   كشــفت الدراســات 
يلــي:  الخفيفــة والمتوســطةmild ، عمــا  الصعوبــات 
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أولًا            هلامية أو غموض التشخيص  

ثانياً            الفروق أو الاختلافات النمائية  
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ــر علــى توقعــات المدرســين بالنســبة لهــؤلاء الأطفــال، وعلــى نظرتهــم  أن هــذه التســميات تؤث
لهــم وتعاملهــم معهــم. ممــا يؤثــر بــدوره تأثيــراً ســالباً علــى تقديــر الأطفــال ذوى صعوبــات التعلــم 

لذواتهــم، وتفاعلاتهــم مــع مدرســيهم وتعلمهــم منهــم. 

أن النمــو العقلــي قــد لا يواكــب النمــو الجســمي أو الحركــي أو الانفعالــي ،ومثــل هــؤلاء الأطفــال 
يكتســبون مشــكلات إدراكيــة حركيــة، كمــا يكتســبون مشــكلات فــي الانتبــاه. 

 قــد يتبايــن نمــو الجهــاز العصبــي المركــزي فيــؤدى إلــى تميــز فــي إحــدى القــدرات )اللغــة مثــاً(، 
علــى حيــن يكــون نمــو باقــي القــدرات أو المهــارات محــدوداً )مثــل التــآزر الحركــي(. 

أشــارت اللجنــة القوميــة الاستشــارية لصعوبــات التعلــم  فــي تقريــر لهــا عــام 1986، أن الطفــل 
يكــون فــي موضــع الخطــر إذا كان مــن الصعــب تحديــد الاضطرابــات أو الصعوبــات النمائيــة 
المســتقبلية بالنســبة لــه. أو عندمــا يتــم اعتبــاره مــن ذوى صعوبــات التعلــم اعتمــاداً علــى بعــض 
المظاهــر الســلوكية الزائفــة. ويرجــع هــذا بالطبــع لتأثيــر الفــروق أو الاختلافــات النمائيــة علــى 

التشــخيص. 

 حيــث أنــه مــن الصعــب غالبــاً تقويــم نمــو الجهــاز العصبــي المركــزي فــإن أفضــل مســاعدة يمكــن 
ــه محــل أو موضــع خطــر، هــو  ــم بالتشــخيص diagnostional أن أن تقــدم للطفــل يشــك القائ
أن تقــدم لــه  الخدمــات والاحتياجــات التــي تقــدم لــذوى صعوبــات التعلــم، فــإذا كان التشــخيص 
ــات  ــذوى صعوب ــي تقــدم ل ــة الت ــد اســتفاد مــن الخدمــات التربوي ــون ق ــإن الطفــل يك ــاً ف صحيح

التعلــم. وإذا كان التشــخيص خاطئــاً فإنــه يكــون قــد اســتفاد مــن هــذه الخدمــات الإضافيــة. 

ــل مــن ذوى  ــار الطف ــى اعتب ــة عل ــار النفســية المترتب ــرأي يتجاهــل الآث ــرى أن هــذا ال ــا  ن ــى أنن عل
صعوبــات التعلــم والإيحــاءات المصاحبــة لذلــك. 

أصبحــت  قضيــة أو مشــكلة التســميات مــن المشــكلات الكبــرى، بســبب صعوبــة التأكــد مــن دقــة 
التشــخيص والكشــف المبكــر عــن ذوى صعوبــات التعلــم. وقــد أدى هــذا إلــى أن العديــد مــن الأطفــال 
أُطلقــت عليهــم تســميات غيــر حقيقيــة أو غيــر مطابقــة لوضعهــم الحقيقــي mislabeled. فضــاً عــن 

الآثــار الجانبيــة  المصاحبــة التــي تتركهــا هــذه التســميات ومنهــا: 

تــؤدى هــذه التســميات إلــى إعاقــة التقــدم التعليمــي أو التربــوي للطفــل ذي الصعوبــة. فيصبــح 
أقــل ميــاً للإنجــاز الأكاديمــي وأكثــر توجهــاً  للانســحاب مــن مواقــف التنافــس التحصيلــى، 
والتفاعــل  مــع الأقــران. وينمــو لديــه شــعور بالدونيــة أو بالعجــز ممــا يؤثــر علــى توافقــه الشــخصي 

ــات 1988(. والاجتماعــي )الزي
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ثالثاً              التسميات أو المسميات   
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ــدو ردود الأفعــال مــن أعضــاء أســرة الطفــل ذي  ــى الأســرة فتب ــر هــذه التســميات إل ينتقــل تأثي
الصعوبــة فــي الاتجــاه غيــر المرغــوب، ممــا يعكــس  اتجاهــاً ســالباً  نحــوه، ويتبــادل الطفــل أيضــاً 
نفــس الاتجــاه الســالب مــع أعضــاء الأســرة، وكــذا المدرســين وجماعــة الأقــران وتتزايــد الضغــوط 

النفســية المحيطــة بالطفــل داخــل  وخــارج البيــت ممــا يدعــم لديــه  الشــعور بالعجــز. 

ــون ذوو  ــم - مدرســون مدرب ــات التعل يجــب أن يقــوم بالتدريــس لهــؤلاء الأطفــال - ذوى صعوب
اتجاهــات موجبــة نحوهــم، ومتفهمــون لطبيعــة هــؤلاء الأطفــال وخصائصهم العقليــة المعرفية، 

والانفعاليــة الدافعيــة والحركيــة المهاريــة. 

ترســيخ الاعتقــاد لــدى هــؤلاء الأطفــال بقابليــة الصعوبــات التــي لديهــم للعــاج، وبإمكانيــة أن 
يصبحــو عادييــن، حتــى تســتمر رغبــة الطفــل ومحاولاتــه لتجــاوز الصعوبــة التــي تعــوق بلوغــه حالــه 

الســواء.

إلــى جانــب تأثيــر هــذه التســميات علــى تقديــر الطفــل ذي الصعوبــة لذاتــه ومفهومــه عــن نفســه، 
ــزداد  ــه مــن النجــاح، فتقــل توقعــات النجــاح وت ــة وتوقعات ــه الأكاديمي ــى طموحات ــر عل ــا تؤث فإنه
توقعــات الفشــل، وينحســر جهــده ويتضــاءل لديــه الدافــع للإنجــاز، ويبــدو محبطــاً قلقــاً أقــل ثقــة 

بذاتــه وبقدراتــه ومعلوماتــه. 

يجــب علــى هــؤلاء المدرســين تجنــب التأثــر بهــذه التســميات فــي تعاملهــم مــع هــؤلاء الأطفــال، 
وتحديــد توقعاتهــم منهــم ، وتفاعلهــم معهــم، وأن يوازنــو بيــن خصائصهــم تلــك، والحــرص علــى 

تحقيــق التقــدم الأكاديمــي الملائــم للنمــو الســوي لهــؤلاء الأطفــال. 
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ولتفادى هذه الآثار المترتبة على قضية التسميات نقترح ما يلي: 
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عمليــة إدخــال المعلومــات : ويقــوم المــخ فيهــا بتســجيل المعلومــات التــي تصــل إليــه مــن أجهــزة 
الإحســاس المختلفة بالجســم

الذاكرة : وهي عملية تخزين المعلومات لاسترجاعها في المستقبل

عمليــة إخــراج المعلومــات : ونصــل إليهــا بواســطة اللغــة والنشــاط الحركــي للعضــات الخاصــة 
بالنطــق ســتقوم فــي الجــزء القــادم بتوضيــح كلًا كــن تلــك العمليــات وأوجــه القصــور مــع التمثيــل 

العملــي لــكل حالــة منهــا، وكيفيــة تأثيرهــا علــى عمليــة التعلــم.

قصــور الإدراك البصــري هنــاك بعــض الطــاب الذيــن يعانــون مــن صعوبــة أدراك موقــع وشــكل 
الأشــياء التــي يرونهــا ، إن شــكل الحــروف قــد تبــدو معكوســة أو ملفوفــة ، علــى ســبيل المثــال 
يبــدو الرقــم 2 6 ، كمــا قــد يعانــى الطفــل مــن صعوبــة التميــز بيــن الشــكل الرئيســي بالصــورة 
والخلفيــة لهــا- - والأطفــال فــي هــذه الحالــة قــد يعانــون مــن صعوبــات بالقــراءة ، أنهــم أحيانــا 
يقفــزون فــوق الكلمــات كأنهــم لا يرونهــا أثنــاء القــراءة ، أو أنهــم يقــرؤا الســطر الواحــد مرتيــن ، 
أو قــد يتخطــى قــراءة الســطر أثنــاء القــراءة، وبعــض الطلبــة الآخريــن يكــون لديهــم ســوء تقديــر 
ــدون  ــى اصطدامهــم بالمقاعــد أو دخولهــم فــي الأشــياء ب ــؤدي إل للأبعــاد أو للمســافات ممــا ي

حســن تقديرهــم للأبعــاد

 قصــور الإدراك الســمعي يعانــي الطــاب مــن صعوبــة الفهــم لأنهــم لا يســتطيعون التميــز بيــن 
ــي تنطــق  ــن الكلمــات والجمــل الت ــن الأصــوات ، إن لديهــم تشــوش بي الاختلافــات الدقيقــة بي

بطريقــة متشــابهة مثــل نطــق كلمــة ) بــط ( تنطــق ) نــط (
    وبعــض الأطفــال يكــون لديهــم صعوبــة فــي التقــاط المعنــى الســمعي مــن خلفيتــه ، أنهــم 
لا يســتجيبون لصــوت الآبــاء أو المدرســين ويبــدوا كأنهــم لا يســمعون أو يبــدون اهتمامــا لتلــك 
الأصــوات وبعــض الأطفــال يكــون إدخــال المعلومــات لديهــم بطريقــة بطيئــة ولذلــك لا يكــون 
لديهــم القــدرة علــى متابعــة ســير المحادثــة داخــل أو خــارج الفصــل الدراســي مثــالا لذلــك عندمــا 
يعطــي الأهــل للابــن الأمــر الآتــي :  ، لقــد تأخــر الوقــت ، اذهــب إلــى حجرتــك ، ثــم غيــر ملابســك 
وبعــد ذلــك اغســل وجهــك ، ثــم ارجــع لتنــاول العشــاء ، الطفــل الــذي يعانــي مــن صعوبــة أو بــطء 
إدخــال المعلومــات للمــخ ســوف يســمع المقطــع الأول مــن الحديــث وهــو »اذهــب إلــى حجرتــك» 

ويمكــث فــي الحجــرة بــدون تنفيــذ باقــي الأوامــر

عملية ترابط المعلومات: وهي العملية التي يتم فيها تفسير هذه المعلومات

1

1

1

1

1

3

4

2

أولًا                 عملية إدخال المعلومات 

التعلــم ومعالجــة المعلومــات التــي تســتعمل فــي التعلــم تحتــاج مراحــل متعــددة، وحــدوث مشــكلة 
فــي أحــد تلــك المراحــل يــؤدي لصعوبــات محــددة فــي التعلــم، تلــك المراحــل هــي:

التعلم ومشاكله
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  integration : ثانياً         عملية ترابط المعلومات

   تأخــذ مشــكلة إعاقــة ترابــط المعلومــات عــدة أشــكال حســب المراحــل الثــاث لترابــط المعلومــات 

ــم  ــد ، والتنظي وهــي التسلســل ، والتجري

     عدم القدرة على التسلسل

الطالــب الــذي يعانــي مــن إعاقــة فــي القــدرة علــى تسلســل المعلومــات عندمــا يســرد حكايــة أو قصــة 

ســمعها - يبــدأ مــن منتصــف الحكايــة ثــم يذهــب إلــى بدايتهــا ثــم يعــود إلــى نهايتهــا ، وأحيانــا يعكــس 

ترتيــب حــروف الكلمــات حيــث يــرى كلمــة )أدب( ويقرئهــا ) بــدأ(،- مثــل هــؤلاء الأطفــال عــادة يكونــون 

ــات بطريقــة صحيحــة ،فعندمــا يســأل هــذا الطفــل عــن  ــى اســتعمال تسلســل الذكري ــن عل ــر قادري غي

ــى  ــى يصــل إل ــدأ مــن الســبت حت ــام الأســبوع فيب ــدأ بســرد أي ــه يب ــوم الأربعــاء فان ــي ي ــذي يل ــوم ال الي

الإجابــة ، وعندمــا يريــد اســتخدام القامــوس لمعرفــة معنــى كلمــة مــن الكلمــات فانــه يبــدأ مــن حــرف 

A حتــى يصــل إلــى هــذه الكلمــة فــي كل مــرة .

 

     عدم القدرة على التجريد

الطلبــة الذيــن يعانــون مــن هــذه المشــكلة يكــون لديهــم صعوبــة فــي تداخــل المعانــي أنهــم يقــرؤون 

القصــص ولكــن لا يكــون لديهــم القــدرة علــى تعميــم المعنــى أنهــم يكونــون مشوشــين بســبب 

اختــاف معنــى نفــس الكلمــة عندمــا تســتخدم فــي أكثــر مــن موضــوع مــن القصــة ، ويكــون لديهــم 

ــة فــي الأدب والقصــص ــكات والتوري ــي الن ــة فــي أدراك معان ــك صعوب كذل

 

     عدم القدرة على تنظيم المعلومات

بعــد تســجيل المعلومــات وتسلســلها وفهمهــا يتــم تنظيــم المعلومــات فــي المــخ وتربيطهــا مــع 

المعلومــات الســابق تعلمهــا ، والطالــب الــذي يعانــي مــن إعاقــة فــي القــدرة علــى تنظيــم المعلومــات 

يجــد صعوبــة فــي جعــل مجموعــة مــن المعلومــات والحقائــق ملتصقــة ببعضهــا البعــض علــى صــورة 

أفــكار ومعتقــدات، أنــه يتعلــم ويعلــم مجموعــة مــن الحقائــق والمعلومــات بــدون أن يكــون لديــه القدرة 

ــارج  ــل وخ ــه داخ ــات- وحيات ــق والمعلوم ــك الحقائ ــى الاســتعانة بتل ــاج إل ــام يحت ــة ســؤال ع ــى إجاب عل

الفصــل الدراســي تتأثــر بشــكل كبيــر بســبب هــذه الإعاقــة 

1
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ثالثاً             الذاكــــــــرة 

رابعاً            عملية إخراج المعلومات  

    مــن الممكــن أن تحــدث الإعاقــة فــي عمليــة التعلــم بســبب وجــود مشــاكل تؤثــر علــى القــدرة 

ــزان المعلومــات بطريقــة ســريعة  ــة Short term باخت ــى التذكــر ، فتعمــل الذاكــرة للأحــداث القريب عل

ــزان  ــاس يســتطيعون اخت ــب الن ــان أغل ــال ف ــى ســبيل المث ــك المعلومــات-  وعل ــى تل ــز عل ــا نرك عندم

أرقــام التليفــون التــي تحتــوي علــى 10 أرقــام - مثــل أرقــام المكالمــات الدوليــة - لمــدة مناســبة حتــى 

ــاء أجــراء الاتصــال - وعندمــا  ــا أثن ــام إذا قوطعن ــك الأرق ــا ننســى تل تســتطيع أجــراء المحادثــة ، ولكنن

ــم اختزانهــا  ــث يت ــة ، حي ــى ذاكــرة الأحــداث الطويل تتكــرر المعلومــات بطريقــة متكــررة فأنهــا تدخــل إل

ــاج  ــة فقــط ويحت ــرة الأحــداث القريب ــى ذاك ــرة عل ــب إعاقــات الذاك ــر اغل واســتعادتها فيمــا بعــد-  وتؤث

الطــاب الذيــن يعانــون مــن تلــك الإعاقــة إلــى تكــرار المعلومــات عــدة مــرات أكثــر مــن العــادي حتــى 

يســتطيعوا الاحتفــاظ بتلــك المعلومــات

تتأثر عملية إخراج المعلومات بكل من الإعاقات اللغوية والإعاقة الحركية

    تشــمل الإعاقــات اللغويــة مــا يســمى بـــ » لغــة الحاجــة » أكثــر مــن اللغــة التلقائيــة ، واللغــة التلقائيــة 

تحــدث عندمــا نبــدأ الــكلام ونختــار الموضــوع وننظــم أفكارنــا ونجــد الكلمــات المناســبة قبــل أن نبــدأ 

ــة  ــر بتهيئ ــا يقــوم شــخص آخ ــة   )Demand(  فتحــدث عندم ــة الاســتفهام أو الحاج ــا لغ ــكلام ، أم بال

الظــروف التــي تســتدعى المحادثــة والتواصــل والحــوار ،- وعندمــا يطــرح ســؤال مــا،،  فيجــب فــي تلــك 

اللحظــة أن ننظــم أفكارنــا وأن نجــد الكلمــات المناســبة والــرد المناســب ، والطفــل الــذي يعانــي مــن 

إعاقــة لغويــة قــد يســتطيع الحديــث بطريقــة طبيعيــة عندمــا يبــدأ الحــوار بنفســه ، ولكنــه يــرد بطريقــة 

ــكلام ،  ــن ال ــه يتوقــف ع ــه فأن ــه إلي ــى أســئلة توج ــرد عل ــاج لل ــرددة حينمــا يكــون فــي موقــف يحت مت

ويطلــب إعــادة الســؤال مــرة أخــرى ، ثــم يعطــي ردودا غيــر واضحــة عــن الســؤال ، ويفشــل فــي أن يجــد 

الكلمــات المناســبة للــرد

 

1    الإعاقات اللغوية
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هناك نوعين من الإعاقات الحركية :-

1(  إعاقة حركية جسيمة بسبب سوء التآزر لمجموعات العضلات الكبيرة للجسم:

هنــا الطفــل يعانــي مــن الصعوبــة فــي التــآزر فــي مجموعــة العضــات التــي يحتاجهــا للحركــة واســتخدام 

ــر الأبعــاد،  ــه يتكعبــل ويســقط ولا يســتطيع تقدي ــرة،  تجعــل الطفــل يبــدو أخــرق ، أن العضــات الكبي

ويجــد صعوبــة فــي الجــري والتســلق وركــوب العجــل أو ربــط ربــاط الحــذاء . 

2(  إعاقة حركية دقيقة بسبب سوء التآزر لمجموعات العضلات الصغيرة:

هنــا الطفــل يعانــي مــن الصعوبــة فــي التــآزر فــي مجموعــة العضــات الصغيــرة التــي يحتاجهــا للكتابــة،  

والأطفــال الذيــن يعانــون مــن تلــك المشــكلة يكتبــون بطريقــة بطيئــة ويكــون الخــط غيــر مقــروء، كمــا 

أنهــم يرتكبــون أخطــاء إملائيــة ونحويــة

وهنــاك العديــد مــن الاســباب التــي تدفــع الاطفــال مــن ذوي صعوبــات التعلــم للمشــكلات الســلوكية، 

وقــد تتعلــق بالبيئــة التــي ينشــأ فــي كنفهــا الطفــل أو الصفــات والخصائــص التــي يتســم بهــا أوليــاء 

أمورهــم ومــن هــذه الأســباب:

      الأطفــال الذيــن يعيشــون فــي بيــوت تتميــز بالتوتــر والقلــق أو الاضطــراب العائلــي، حيــث يكــون 

أحــد الأبويــن أو كلاهمــا يعانــي بدرجــة كبيــرة مــن القلــق النفســي والعصابيــة فــي التعامــل مــع الأولاد 

أو مــع جميــع أفــراد الأســرة.

       تدخــل الآبــاء فــي كل صغيــرة وكبيــرة مــن شــؤون الأبنــاء حيــث يــؤدي ذلــك إلــى عــدم شــعور الطفــل 

بالاســتقلالية والحريــة الذاتيــة فينشــأ اعتماديــا علــى والدايــه رغــم كرهــه للإعتماديــة، ويصبــح كذلــك 

لعجــزه أن يصبــح اســتقلاليا.

      عــدم تشــجيع الآبــاء أبناءهــم وتنميــة شــخصياتهم اجتماعيــا لخوفهــم عليهــم مــن الاختــاط 

بالآخريــن أو مــن الحســد وذلــك لأن الآبــاء أنفســهم يعانــون مــن القلــق النفســي.

الإعاقة الحركية 2
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مــن هنــا يجــب توعيــة الآبــاء بأســباب المشــكلات النفســية، حتــى لا يجنــوا بتصرفاتهــم وعــدم تفهمهــم 

علــى أبنائهــم ذوي صعوبــات التعلــم، لأن الاضطرابــات النفســية ليســت وراثــة بيولوجيــة عــن طريــق 

الــدم مــن الآبــاء إلــى الأبنــاء، إنمــا هــي ســلوك قهــري يتعلمــه الأبنــاء مــن آبائهــم نتيجــة للكبــت 

والتدليــل. مثــال: فــي حالــة الطفــل العدوانــي قــد تكــون الحالــة أن الطفــل دائــم النــزاع مــع أقرانــه علــى 

ــد  ــة يســتمتع بضــرب الأطفــال والكي ــر عدواني الألعــاب والشــتم باســتخدام ألفــاظ ســيئة، وطفــل أكث

ــك لمجــرد المتعــة أي أن هــذه الأفعــال تريحــه وتســعده،  ــات الأليفــة، كل ذل ــل بالحيوان لهــم والتنكي

وهنــا تكــون الحالــة وصلــت إلــى درجــة خطيــرة لابــد مــن علاجهــا،

فالتشخيص يعتمد على:

1 (  الأعراض السابقة                                                    2 (  العوامل المحيطة بالطفل

مثــل العوامــل الأســرية أو النفســية أو الجســمية أو المدرســية. التشــخيص للمشــكلة يأتــي بعــد 

ملاحظــة الأبويــن لطفلهمــا وشــعورهما بوجــود المشــكلة والذهــاب للمعالــج لتشــخيص وعــاج هــذه 

المشــكلة.

       العوامل الجسمية:

هنــاك فــروق فرديــة فــي نمــو الأطفــال فيمــا بينهــم ســواء أكان ذلــك فــي المعــدل أو الســرعة. هنــاك 

أطفــال ينمــون أســرع مــن غيرهــم فــي نــواحٍ جســمية معينــه وببــطء فــي نــواح أخــرى. هنــاك فــرق بيــن 

الذكــور والإنــاث وخاصــة فــي النضــج رغــم فتراتــه المحــددة إلا أن هــذه العمليــة نســبية لأنهــا تختلــف 

مــن طفــل إلــى آخــر. إصابــة الطفــل بمــرض معيــن مثــل فقــر الــدم أو إعاقــة معينــة مثــل الشــلل أو 

العمــى.

       العوامل النفسية:

فــي بدايــة الطفولــة يتميــز الطفــل بالتمركــز حــول الــذات، لا يهتــم إلا بإشــباع رغباتــه، ويجــب أن يكــون 

محــور الإهتمــام أو العنايــة والحديــث دائمــا، لا يهتــم بمشــاعر الآخريــن. ســرعان مــا يكبــر ويــدرك أهميــة 

إرضــاء الوالديــن فيتجنــب إغضابهمــا خشــية العقــاب ويحــرص علــى حريــات الآخريــن. كثيــراً مــا يشــعر 

بالضيــق والغيــرة والحقــد تجــاه غيــره مــن الأطفــال لأنهــم يســلبونه بعــض الإمتيــازات مــن والديــه ومــن 

الراشــدين مــن حولــه، مثــل حصــول أحدهــم علــى لعبــة أكبــر وأغلــى وعقــد المقارنــات ومــدح وذم الآخــر 

بشــكل مباشــر أو غيــر مباشــر.

1
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       العوامل الأسرية:

الجــو الأســري مهــم فــي تحقيــق النمــو المتكامــل للطفــل وذلــك كــون الطفــل فــي ســنواته الأولــى 

يتعلــم الكثيــر مــن الخبــرات اللازمــة لأنــواع النمــو المختلفــة، فــإذا توفــر الجــو الأســري الملائــم الــذي 

يشــبع حاجــات الطفــل المختلفــة، أدى ذلــك إلــى نمــوه الســليم وتوافقــه الشــخصي والإجتماعــي، 

والعكــس صحيــح، فــإذا لــم يتوفــر هــذا الجــو الأســري المناســب سيســبب ذلــك شــخصية مضطربــة 

تنعكــس علــى كل ســلوكيات الطفــل. إن دراســة اتجاهــات الوالديــن مهمــة جــدا للمعالجيــن النفســيين 

والمدرســيين، لأن فهــم مــا تعــرض لــه الطفــل أثنــاء التنشــئة الإجتماعيــة يســاعد فــي تشــخيص 

اضطراباتــه النفســية وانحرافاتــه الســلوكية لمســاعدته فــي حــل مشــكلاته وتحقيــق الصحــة النفســيه 

ومــن هــذه الاتجاهــات: )اتجــاه التســلط – اتجــاه الحمايــة الزائــدة – اتجــاه الإهمــال – اتجــاه التدليــل(.

أن يكــون قــادراً علــى التعــرف علــى )شــخصيات الأطفــال- الفــروق الفرديــة- الخصائــص العامــة 

للطفــل- المشــاكل النفســية وعلاجهــا مــع المختصيــن(. المعلــم قــدوة واســتقراره النفســي يؤثــر تأثيــراً 

حســناً علــى تلاميــذه لأنــه ثابــت فــي إنفعالاتــه علــى عكــس المعلــم غيــر المســتقر نفســياً فتلاميــذه 

ــل بالخــوف. لايشــعرون بالأمــان ب

ــه  ــا العقــل خبرات ــي ينظــم به ــة الت ــر باعتبارهــا العملي ــارات التفكي ــة مه ــاء الاهتمــام بتنمي ــا ج مــن هن

بطريقــة جديــدة لحــل مشــكلة معينــة، بحيــث تشــمل هــذه العمليــة إدراك علاقــات جديــدة بيــن 

الموضوعــات أو العناصــر فــي الموقــف المــراد حلــه، مثــل إدراك العلاقــة بيــن المقدمــات والنتائــج، 

ــوم وآخــر مجهــول. ــن شــيء معل ــن العــام والخــاص، وبي ــن الســبب والنتيجــة، وبي وإدراك العلاقــة بي

وســوف نركــز علــى أبــرز المشــكلات الســلوكية الاجتماعيــة للأطفــال بالمدرســة مثــل: )العــدوان – 

الانطــواء – الكــذب( ولعــل ذلــك يرجــع إلــى انتشــار هــذه المشــكلات بصــورة ملحوظــة لــدى الطلبــة 

بالمرحلــة الابتدائيــة، ولارتبــاط هــذه المشــكلات علــى نحــو يــؤدي إلــى ســوء توافــق الطفــل مــع نفســه 

والآخريــن، إلا أننــا بــادئ ذي بــدء ســوف نتفــق علــى تعريــف كل مشــكلة

من المشكلات التي سوف نتناول علاجها أو على الأقل الحد منها:

       العدوان:

هــو الســلوك الظاهــر المســتمر والمتســم بالشــدة والتكــرار والــذي يكــون موجهــاً نحــو الــذات أو 

الآخريــن مســتهدفا إيذاءهــم بدنيــاً أو لفظيــاً أو نفســياً وكذلــك تدميــر وتخريــب الممتلــكات، وقــد 

تكــون أســبابه نفســية أو بيئيــة اجتماعيــة، وتعبــر عنــه التقاريــر الكتابيــة لتقديــر المعلمــات علــى مقيــاس 

ــال، ســلوك الأطف

3

1

مسؤوليات المدرس نحو الطفل الذي يعاني من المشكلة السلوكية:
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وهناك أشكال للعدوان منها:

      العدوان الجسدي:

الــذي يتطــاول فيــه الإنســان جســدياً علــى الآخــر ومــن أمثلتــه: الضــرب، الرفــس، الدفــع، والقتــال 

بالســاح.

 

       العدوان الكلامي:

الــذي يقــف عنــد حــدود الــكلام، ومــن أمثلتــه: الشــتائم، القــذف بالســوء، وفــم الإنســان أول أداة 

يســتخدمها للعــدوان، حتــى وهــو لا يــزال فــي نعومــة أظفــاره.

       العدوان الرمزي:

هــو الــذي نمــارس فيــه ســلوكاً يرمــز إلــى احتقــار الآخريــن أو يقــود إلــى توجيــه الانتبــاه إلــى إهانــة تلحــق 

بهم.

ومن مظاهر السلوك العدواني:

1- يبــدأ الســلوك العدوانــي بنوبــة مصحوبــة بالغضــب والإحبــاط تصحبهــا بعــض المشــاعر مــن الخجــل 

والخوف.

2- تتزايد نوبات السلوك العدواني نتيجة للضغوط النفسية المتواصلة أو المتكررة في البيئة.

3- الاعتداء على الأقران انتقاماً أو بغرض الإزعاج باستخدام اليدين أو الأظافر أو الرأس.

4- الاعتداء على ممتلكات الغير، والاحتفاظ بها، أو إخفاؤها لمدة من الزمن بغرض الإزعاج.

5- كثرة الحركة، وعدم أخذ الحيطة لاحتمالات الأذى والإيذاء.

6- عدم القدرة على قبول التصحيح.

ــال لــأداء والتعليمــات وعــدم التعــاون والترقّــب والحــذر أو التهديــد  ــر وعــدم الامتث 7- مشاكســة الغي

اللفظــي وغيــر اللفظــي.

8- سرعة الغضب والانفعال وكثرة الضجيج والامتعاض والغضب.

9- تخريــب ممتلــكات الغيــر كتمزيــق الدفاتــر والكتــب وكســر الأقــام وإتــاف المقاعــد والكتابــة علــى 

الجــدران.

10- توجيه الشتائم والألفاظ النابية.

1

2

3
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ومن المظاهر السلوكية السيئة أيضا:

1- الهرب من المدرسة.

2- الغياب المتكرر وكذلك التأخر الصباحي عن المدرسة.

3- إتلاف الممتلكات العامة و الكتابة على الجدران.

4- إهمــال الواجبــات الدينيــة والتســاهل فيهــا كالصــاة مثــاَ إمــا بتركهــا أو الصــاة بــدون وضــوء أو 

التهــاون فــي أدائهــا.

5- التدخين وما يسببه من مشكلات وعواقب وخيمة.

6- الألفاظ البذيئة وإطلاق اللسان في السباب والشتائم وسوء الكلام.

7- العدوانية والمشاكسات فيما بين الطلاب ومع المعلمين، وما يتبع ذلك من أخلاق سيئة.

2(     الانطواء:

ــة لعــدة مشــكلات أخــرى تتضافــر وتتوحــد  الانطــواء مشــكلة متشــابكة معقــدة، فهــي نتيجــة طبيعي

لتنتــج لنــا طفــا منطويــا ومنعــزلا اجتماعيًــا، وقــد تظهــر تلــك المشــكلة فــي فتــرات متفرقــة مــن عمــر 

الطفــل وبشــكل متــدرج؛ فتبــدأ مــن عمــر الســنتين، وتتوهــج فــي مرحلــة المراهقــة، وفــي حالــة تركهــا 

بــا عــاج فعــال قــد تســتمر مــع الطفــل مــدى الحيــاة، وتصبــح العزلــة والانطــواء ســمة ملازمــة للفــرد 

طــوال عمــره، وهــي مشــكلة نســبتها أعلــى بيــن الإنــاث قياسًــا بانتشــارها بيــن الذكــور؛ نتيجــة لاختــاف 

ــى شــكل  ــكل منهــم، وحساســية المــرأة ورهافــة نفســيتها، ويظهــر الانطــواء عل الطبيعــة النفســية ل

ــث، وهــي مشــكلة  ــاورات أو حدي ــب الدخــول فــي مح ــاع أو تجن ــارب، وامتن ــور مــن الزمــاء أو الأق نف

تســبب خلــاً فــي التفاعــل الاجتماعــي للفــرد مــع مــن حولــه، ممــا يؤثــر علــى ســلوكه العــام، بــل ونمــوه 

العقلــي أيضــا.

ــة )الانســحاب المجتمعــي(: هــي شــكل متطــرف مــن الاضطــراب  ــة الاجتماعي ــف العزل ــن تعري ويمك

فــي العلاقــة مــع الآخريــن، فالفــرد يميــل إلــى تجنــب التفاعــل الاجتماعــي، نتيجــة لافتقــاره لأســاليب 

التواصــل المجتمعــي، وبذلــك ينفصــل عــن رفاقــه ويبقــى منفــرداً معظــم الوقــت ولا يشــارك أقرانــه 

بالنشــاطات الاجتماعيــة المختلفــة، ويختلــف هــذا الاضطــراب فــي الســلوك مــن فــرد إلــى آخــر، فقــد 

ــة  ــى كراهي ــاء صداقــة مــع الأقــران؛ إل ــة وبن ــن عــدم إقامــة علاقــات اجتماعي ــراوح هــذا الســلوك بي يت

الاتصــال بالآخريــن والانعــزال عــن النــاس والبيئــة المحيطــة وعــدم الاكتــراث بمــا يحــدث فيهــا،

2
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وهناك العديد من الأسباب التي تؤدي إلى الانطواء منها:

الســبب الأساســي للانطــواء هــو الأســباب  أن  يُظــن  قــد  أو جســمية:  أســباب فســيولوجية       

الاجتماعيــة الخاصــة بالمجتمــع، أو التربويــة التــي قــد تتمثــل فــي طريقــة تعامــل الأســرة مــع الطفــل 

ــة،  ــة !! فهــي مشــكلة مرتبطــة بعوامــل وراثي ــا لعوامــل بيولوجي المنطــوي فقــط، ولكنهــا ترجــع أيضً

ــة؛ يســهم فــي ظهــور مثــل  ــن البيولوجــي للفــرد، والوظائــف الفســيولوجية للقشــرة الدماغي فالتكوي

تلــك المشــكلة؛ فالفــرد الــذي يتمتــع بدرجــة اســتثارة ســريعة وقويــة نســبيًا غالبــاً مــا ينــزع إلــى ممارســة 

ســلوكيات ذات صبغــة انطوائيــة، وقــد ترجــع أســباب الانطــواء والعزلــة إلــى شــعور الفــرد بالنقــص، 

نتيجــة لوجــود عاهــة أو مــرض مزمــن لديــه، مثــل إصابتــه بمــرض البهــاق أو غيــره مــن الأمــراض التــي 

تغيــر مــن شــكل الطفــل، وتؤثــر علــى تفاعــل الأطفــال الآخريــن معــه نتيجــة لشــكله، أو قــد ترجــع العزلــة 

لوجــود عيــب فــي النطــق أو التحــدث يمنــع تواصــل الطفــل الفعــال مــع مــن حولــه مــن أقرانــه .

        أســباب مجتمعيــة: فالمجتمــع الــذي يتيــح للطفــل فرصــاً للتفاعــل المجتمعــي مــع أقرانــه، 

بــل ومــع مــن هــم أكبــر منــه ســناً )لنقــل الخبــرات(، هــو مجتمــع يشــعر مــن خلالــه الطفــل بمتنفــس 

يســتطيع مــن خلالــه التفاعــل بشــكل ســليم وفعــال، وتحــت رعايــة مجتمعيــة تعمــل علــى حمايتــه مــن 

أخطــار قــد يتعــرض لهــا، أمــا حيــن يشــعر الطفــل بأنــه مهمــش وســط المجتمــع الــذي يعيــش فيــه ولا 

رأي لــه، يفقــده ذلــك الثقــة بنفســه، و الشــعور بالأمــان، ويدفعــه ذلــك للعزلــة والانطــواء بعيــداً عــن 

أقرانــه، هربــا مــن العقــاب أو التجاهــل. وقــد يــؤدي تغييــر الموطــن إلــى مثــل تلــك العزلــة، والتــي يجــب 

أن تعالــج فــوراً حتــى لا تتفاقــم.

        أســباب أســرية تربويــة: وهــي التــي تســتحوذ علــى النســبة الكبــرى مــن الأســباب، فالأســرة هــي 

البيئــة المجتمعيــة الأولــى التــي يتفاعــل فيهــا الطفــل، وهــو فيهــا يكتســب ثقافتــه وثقافــة المجتمــع 

الــذي يعيــش فيــه، فهــو يتعلــم مــن خلالهــا طــرق التعبيــر عــن نفســه، وتبنــى فيهــا اللبنــات اللغويــة 

الأولــى والخبــرات المجتمعيــة التــي تتيــح لــه دخــول المجتمع الــذي يعيش فيه والتفاعل معه، فالأســرة 

تصبــغ طفلهــا بســمات المجتمــع الــذي يحيــا فيــه، فهــي عامــل الوصــل بيــن الطفــل والمجتمــع، حيــث 

يكتســب الطفــل مــن خلالهــا أنماطــاً اجتماعيــة مشــتركة مــع الأطفــال الآخريــن، ممــا يتيــح وجــود نــوع 

مــن أنــواع الثقافــة المشــتركة بيــن أفــراد المجتمــع ككل، تتيــح لهــم التفاعــل مــع بعضهــم بعضــاً ووفقًــا 

لتلــك الثقافــة والعوامــل المشــتركة، ينتــج نــوع مــن أنــواع التوافــق الفكــري والعقلــي إلــى حــد مــا بيــن 

الأفــراد، ممــا يســهل عمليــة التواصــل والتفاعــل، ولكــن هنــاك بعــض الظواهــر الأســرية التــي تمنــع 

وجــود ذلــك النــوع مــن التوافــق، فالبعــد العاطفــي والاجتماعــي بيــن أفــراد الأســرة، وأيضًــا بيــن الأســرة 

ككل والمجتمــع المحيــط بهــا؛ ووجــود خلــل فــي العلاقــات الأســرية،

1

2

3
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 بحيــث أن العلاقــات الســائدة داخــل الأســرة التــي لا يســودها الــود والألفــة، بــل العــراك والمشــاحنات، 

يســاهم بشــكل مباشــر فــي ظهــور الانطــواء عنــد الطفــل، فالطفــل يحتــاج إلــى الحــب والشــعور بالأمــان 

ــه، فالحــب والأمــن همــا عامــان أساســيان فــي نمــو  ــى فــي حيات ــذ الأســابيع الأول داخــل أســرته من

الطفــل اجتماعيًــا وفســيولوجيًا وعقليًــا بشــكل ســليم وصحــي.

تقــول المرشــدة الاجتماعيــة ثنــاء الــرز: ) إن علاقــات الحــب التــي يكونهــا الطفــل مع أمه وأبيــه ومجتمعه 

الصغيــر فــي البيــت، مســؤولة إلــى حــد كبيــر عــن تكيفــه فــي المجتمــع خــارج نطــاق الأســرة؛ حيــث أن 

الطفــل يخــرج إلــى الحيــاة ومعــه مــا تراكــم فــي نفســه مــن آثــار تلــك الحاجــة القويــة إلــى الحــب ومــدى 

نجاحــه فــي إشــباعها..(، وقــد تتطــور تلــك المشــاعر الســلبية داخــل الأســرة لتتحــول إلــى تعــرض الطفــل 

ــة،  ــه عــدة مشــاكل نفســية وســلوكية تدفعــه بشــكل مباشــر للعزل ــف الجســدي، ممــا يســبب ل للعن

والأســوأ مــن ذلــك هــو تعــرض الطفــل للعنــف المعنــوي، الــذي يعــد أخطــر بكثيــر مــن العنــف الجســدي 

كتوجيــه كلمــات قاســية وجارحــة للطفــل عقابــاً لــه وهــذه الكلمــات يكــون لهــا تأثيــر حــد الســيف فــي 

ــل  ــة وحســب ب ــس للعزل ــه لي ــا وتدفع ــر ضعف ــه أكث ــه بنفســه وتجعل نفــس الطفــل فهــي تفقــده ثقت

تدفعــه إلــى الكبــت النفســي والعاطفــي وكبــت المهــارات، وكذلــك الحــال مــع الرقابــة الصارمــة مــن 

الأســرة علــى ســلوكيات وأفعــال أطفالهــم، فالنقــد والتعنيــف الشــديد لأخطائهــم، يجعلهــم يتجنبــون 

التفاعــل الاجتماعــي مــع مــن حولهــم، تجنبًــا للوقــوع تحــت طائلــة العقــاب كمــا ذكرنــا مــن قبــل، 

وكذلــك التفريــق بيــن الأطفــال داخــل الأســرة يســبب لهــم نوعــا مــن الانطــواء والعزلــة، وقــد يكــون أحــد 

الوالديــن والمقــرب للطفــل بالتحديــد منطويــا أصــا، فهــو يقلــده حتــى ينــال استحســانه، كمــا أن دعــم 

الوالديــن لانطــواء الطفــل علــى أنــه أدب وحيــاء مــن الأســباب التــي تــؤدي إلــى ظهــور هــذه المشــكلة.

3(     الكذب:

مــن أبــرز المشــكلات فــي مرحلــة الطفولــة مشــكلة الكــذب وهــي مــن المشــاكل التــي تؤثــر علــى نمــو 

الطفــل اجتماعيــا ونفســيا ولكــن المشــكلة تكمــن فــي أن اغلــب المربيــن والوالديــن غالبــا مايصنفــون 

الكــذب لــدى الطفــل فــي دائــرة واحــده ويتعاملــون معــه تعامــاً واحــداً ولكــن الكــذب الــذي يصــدر عــن 

الطفــل ليــس واحــداً ولــه عــدة تصنيفــات ومــن المهــم عنــد محاولــة عــاج الكــذب معرفــة نــوع الكــذب 

والغــرض منــه،

ومــن أشــهر تصنيفــات الكــذب تصنيفــه علــى أســاس الغــرض الــذي يدفــع الطفــل لممارســته ومــن 

أشــكاله:

1- الكذب الخيالي:

غالبــا مايكــون لــدى المبدعيــن وأصحــاب الخيــال الواســع، فالطفــل قــد يتخيــل شــيئا ويحولــه إلــى 

حقيقــة، وهــذا اللــون لايعتبــر كذبــا حقيقيــا، ودور المربيــن هنــا التوجيــه للتفريــق بيــن الخيــال والحقيقــة 

بمــا يتناســب مــع نمــو الطفــل ومــن الخطــأ هنــا اتهامــه بالكــذب أو معاقبتــه عليــه.

3
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2-   الكذب الادعائي:

يلجــأ إليــه الطفــل لشــعوره بالنقــص أو الحرمان.وفيــه يبالــغ بالأشــياء التــي يمتلكهــا فيحــدث الأطفــال 

أنــه يملــك ألعابــا كثيــرة أو يحدثهــم عــن والــده وثروتــه، والــذي يدفــع الطفــل لممارســة الكــذب الادعائــي 

أمران:

3-   الكذب الغرضي:

ويلجأ إليه الطفل حين يشعر بوجود حائل بينه وبين تحقيق أهدافه.

4-   الكذب المرضي أو المزمن:

وهــو الكــذب الــذي تأصــل لــدى الطفــل وأصبــح عــادة مزمنــة عنــده ويتســم الطفــل هنــا بالمهــارة فــي 

ممارســة الكــذب حتــى يصعــب اكتشــاف صدقــه مــن كذبــه.

وبعــد أن اتفقنــا علــى مفهــوم كل مشــكلة ســنتناول أهــم الأبعــاد لتنميــة مهــارات التفكيــر لــدى طلبــة 

المرحلــة الابتدائيــة التــي نهــدف مــن خلالهــا التقليــل مــن هــذه المشــكلات،

هنــاك العديــد مــن الاســاليب المبســطة التــي يمكــن أن نتبعهــا كآبــاء أو مدرســين وغيــر متخصصيــن 
مــع أطفالنــا لتنميــة هــذه الأبعــاد، منهــا:

•   بعض العمليات المعرفية:

والاســتنتاج  والتصنيــف،  المقارنــة،  مثــل:  للتفكيــر  المعرفيــة  المهــارات  أو  العمليــات  علــى  يركــز 

نظــراً لكونهــا أساســية فــي اكتســاب المعرفــة، ومعالجــة المعلومــات، مــن خــال عــرض قصــة عليــه 

وتشــجيعه علــى عــرض مقارنــات بيــن الســلوك المرغــوب وغيــر المرغــوب وإتاحــة الفرصــة لديــه لعــرض 

ــة  النتائــج، وبذلــك نســتخدم مــع الأطفــال فنيــات تعديــل الســلوك وهــي الحــث والتشــجيع والمقارن

والتخيــل، أو إتاحــة الفرصــة للطفــل لتصنيــف مشــاعره الايجابيــة والســلبية إزاء ردود أفعــال الآخريــن 

ــة، أو نقــوم بعــرض مجموعــة مــن الصــور  ــر المرغوب )معلمــو المدرســة، الأســرة( علــى ســلوكياته غي

علــى الطالــب وإتاحــة الفرصــة أمامــه لســرد قصــة تتعلــق بالصــورة وعمــا حــدث فــي الماضــي ومــا 

يحــدث الآن مــن أحــداث داخــل الصــورة واســتنتاج مــا ســيحدث فــي المســتقبل.

المفاخرة والمسايرة لزملائه.

اســتدرار العطــف مــن الوالديــن أو الآخريــن ويكثــر هــذا النــوع عنــد مــن يشــعرون 

بالتفرقــة بينهــم وبيــن إخوانهــم. وينبغــي للمربيــن هنــا تفهــم الأســباب التــي أدت إليــه 

والتركيــز علــى تلبيــة الحاجــات التــي فقدهــا الطفــل فألجأتــه لممارســة هــذا النــوع مــن 

الكــذب دون التركيــز علــى الكــذب نفســه.

أولًا              

ثانياً
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•   بعض العمليات فوق المعرفية:

يركــز علــى التفكيــر كموضــوع قائــم بذاتــه، وعلــى تعليــم مهــارات التفكيــر فــوق المعرفيــة التــي تســيطر 

علــى العمليــات المعرفيــة وتديرها،ومــن أهمهــا: التخطيــط، والمراقبــة، والتقويــم، وتهــدف إلــى 

ــة،  ــر الذاتي ــات التفكي ــادة الوعــي بعملي ــن، وزي ــم مــن الآخري ــر حــول التعل ــى التفكي ــة عل تشــجيع الطلب

ويمكــن أن نعــرض مشــكلة أو موقــف محيــر علــى الطفــل، ونطلــب منــه اقتــراح عــدد مــن الحلــول أو 

الخطــط للخــروج مــن هــذا الموقــف، مثــال: خــرج الطالــب صبــاح أحــد الأيــام لأداء الامتحــان وفوجــئ 

بــأن الســيارة التــي ســوف يســتقلها معطلــة ولــم يبــق مــن الوقــت إلا ســاعة واحــدة مــاذا يفعــل ومــاذا 

يخطــط لتلافــي هــذا الموقــف مســتقبلا؟، وبذلــك نســتخدم فنيــات لتعديــل الســلوك وهــي النمذجــة 

ــرداء  ــا: )ذات ال ــوار والمناقشــة، أو نقــوم بعــرض قصــة مث ــل والح ــة والتخي ــل والمقارن وطــرح البدائ

الأحمــر( تتضمــن بعــض الســلوكيات ونطلــب منــه التعليــق علــى تلــك الســلوكيات )تقويمهــا(.

•   بعض المعالجة اللغوية والرمزية:

يركــز علــى الأنظمــة اللغويــة والرمزيــة كوســائل للتفكيــر والتعبيــر عــن نتــاج التفكيــر معــا، وهــي تهــدف 

ــر  ــة والتحليــل والحجــج المنطقيــة، وهــي تعنــى بنتائــج التفكي ــر فــي الكتاب إلــى تنميــة مهــارات التفكي

المعقــدة كالكتابــة الأدبيــة، ويمكــن أن نقــوم بتدريــب الطفــل علــى ضبــط انفعالاتــه، ومعرفــة أســبابها 

وكيفيــة التحكــم فيهــا، وتنميــة قدرتــه علــى الاســترخاء، وأخيــرا أن يســتطيع الطالــب التعبيــر عــن 

انفعالاتــه بطريقــة إيجابيــة، ثــم نطلــب منــه كتابــة قصــة قصيــرة جــدا عــن الخيــر والشــر، أو نقــوم بســرد 

قصــة قصيــرة علــى الطفــل )الأميــرة والأقــزام الســبعة( ثــم نطلــب منــه تحليــل المواقــف المختلفــة 

التــي تتضمنهــا القصــة، أو نقــوم بعــرض مجموعــة مــن المواقــف علــى الطالــب مثــل: تعــرض طفــل 

للضــرب مــن آخريــن ولجوئــه إلــى الدفــاع عــن نفســه باســتخدام عصــا، مــا هــي الحجــج التــي يمكــن أن 

تقــال فــي هــذا الموقــف.

•   بعض يعتمد على التعلم بالاكتشاف:

يؤكــد علــى أهميــة تعليــم أســاليب واســتراتيجيات محــددة للتعامــل مــع المشــكلات، تهــدف إلــى 

تزويــد الطلبــة بعــدة اســتراتيجيات لحــل المشــكلات فــي المجــالات المعرفيــة المختلفة،والتــي يمكــن 

تطبيقهــا بعــد توعيــة الطلبــة بالشــروط الخاصــة الملائمــة لــكل مجــال، وهــي تقــوم علــى إعــادة بنــاء 

ــل المشــكلة بالرمــوز والصــور والرســم، ويمكــن أن نقــوم بعــرض مشــكلة محــددة  المشــكلة، وتمثي

علــى الطفــل مثــل تدنــي مســتوى التحصيــل الدراســي )يعبــر عنهــا بمســتوى لغــة الطفــل( ويطلــب منــه 

تقســيم المشــكلة إلــى موضوعــات فرعيــة ويحــدد العنصــر الحاســم فــي كل عنصــر أو موضــوع، مثــا: 

يمكــن القــول بــأن مــن مظاهــر أو عناصــر مشــكلة ضعــف التحصيــل عــدم تركيــز الطالــب أثنــاء شــرح 

ــذ  ــب مــن التلمي ــر مــن مظاهــر هــذا العنصــر بالقــول أن الأســتاذ يطل ــر الطفــل بمظه المــدرس، يعب
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توضيــح النقطــة التــي توقــف عندهــا فــي الشــرح والتلميــذ لا يعرف…الــخ، أو نطلــب مــن الطالــب 

محاولــة التعبيــر عــن مشــكلة تواجهــه برســم صــورة، ثــم نســاعده علــى تحليلهــا.

•   بعض يعتمد على تعليم التفكير المنهجي:

تهــدف إلــى تزويــد الطلبــة بالخبــرات والتدريبــات التــي تنقلهــم مــن مرحلــة العمليــات المادية إلــى مرحلة 

العمليــات المجــردة التــي يبــدأ فيهــا تطــور التفكيــر المنطقــي والعلمــي، وتركــز علــى الاستكشــاف 

ــة المختلفــة،  ــى العلاقــات ضمــن المواقــف الاجتماعي ــر والاســتدلال، والتعــرف عل ومهــارات التفكي

ويمكــن أن نقــوم بتدريــب الطفــل علــى ضبــط انفعالاتــه ومعرفــة أســبابها وكيفيــة التحكــم فيهــا، 

وتنميــة قدرتــه علــى الاســترخاء، وأخيــرا أن يســتطيع الطالــب التعبيــر عــن انفعالاتــه بطريقــة إيجابيــة، 

ثــم تقديــم ثــاث صــور بينهــم اختلافــات دقيقــة والطلــب تحديــد هــذه الاختلافــات، أو نقــوم بتدريــب 

الطالــب علــى التعــرف علــى مشــاعره الداخليــة، وفهمهــا والتعبيــر عنهــا، بالإضافــة إلــى تنميــة ثقتــه 

بنفســه، وملاحظتــه لذاتــه، هــذا فضــا عــن تدريبــه علــى تحويــل الحــوار الذاتــي الســلبي إلــى ايجابــي 

فنطلــب مــن الطالــب تحديــد عشــر ســمات مــن خلالهــا يمكــن تحديــد هــل الشــخص طيــب أم شــرير.
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علاج صعوبات التعلم :

كل طفــل لــه الحــق فــى التعليــم الــذى يتناســب مــع ســنه وقدراتــه واســتعداده الطبيعــى، ولذلــك فــإن 

البرامــج المدرســية يجــب أن تعطــى القالــب الــذى يتــاءم مــع كل طفــل ، وأن تهــدف إلــى مســاعدة 

الأطفــال الذيــن يعانــون مــن أســباب إعاقــة عامــة أو خاصــة علــى التغلــب عليهــا بقــدر الإمــكان ،- ولكــن 

ــة  ــن أو ثلاث ــة احتياجــات طفلي ــة الواحــدة مــن الصعــب تلبي ــا ، فضمــن العائل ــر ممكــن عملي ــك غي ذل

يكــون فــارق الســن بينهــم صغيــرا، كمــا أنــه ليــس بإمــكان المدرســة أن تقــدم برامــج دراســية معينــة 

لــكل تلميــذ، فمعظــم البرامــج التربويــة توضــع وتــدار نظريــا حســب المســتوى العــادى للأطفــال فــى 

ســن معينــة، ممــا يجعــل نســبة كبيــرة مــن الأطفــال تعانــى مــن الملــل والتخبــط والتعثــر، علــى الأقــل 

فــى بعــض المجــالات فــى مراحــل معينــة مــن حياتهــم ، فالصعوبــات المتعلقــة بعمليــة التعليــم فــى 

المدرســة لا تعــزى بأيــة حــال إلــى عــدم القــدرة علــى التعلــم فالعديــد منهــا ســببه )لفتــرة مؤقتــة( عــدم 

التكافــؤ بيــن توقعــات المدرســة أو الفصــل ، وســن الطفــل واهتماماتــه،  وعــدد كبيــر مــن صعوبــات 

التعلــم لا يعكــس مشــاكل عقلانيــة ولا علاقــة لهــا بالمقــدرة علــى المعرفــة بــل مشــاكل عاطفيــة 

ــم  ــه التعل ــق أو المهمــوم لا يمكن ــر الســعيد أو القل ــم،  فالطفــل غي ــة التعل ــق عملي ــة تعي أو اجتماعي

بســهولة وبلــذة ســواء كان شــعوره بالتعاســة ســببه المدرســة أو البيــت ،  وفــى بعــض الأحيــان يكــون 

لبعــض المشــاكل الاجتماعيــة التــى تبــدو صغيــرة أثــر كبيــر جــدا علــى اســتيعاب الطفــل لدروســه.

 

إن عمــل برنامــج تعليمــى خــاص هــو الاختيــار العلاجــي المفيــد للأطفــال الذيــن يعانــون مــن إعاقــات 

التعلــم ، ويجــب عمــل برنامــج تعليمــي خــاص مناســب لــكل طفــل حســب نــوع الإعاقــة التعليميــة التــي 

يعانــي منهــا ، ويكــون ذلــك بالتعــاون بيــن الأخصائــي النفســي والمــدرس والأســرة،  ويجــب مراجعــة 

هــذا البرنامــج كل عــام لكــن نضــع فــي الاعتبــار القــدرات المناســبة الحاليــة للطفــل وصعوبــات التعلــم 

التــي يعانــي منهــا 

 

يجــب علــى الآبــاء إن يتفهمــوا طبيعــة مشــاكل أبنائهــم وان يســاعدوا المدرســة فــي بنــاء برنامــج علاجــي 

لهــؤلاء الأبنــاء بعيــدا عــن التوتــرات النفســية.. فمــن الممكــن لطفــل يعانــي مــن صعوبــات التعلــم أن 

يجــد صعوبــة فــي التقــاط أو إلقــاء الكــرة ،  بينمــا لا يجــد أي صعوبــة فــي الســباحة ولذلــك يجــب علــى 

الآبــاء أن يفهمــوا هــذه النقــاط والمواضيــع حتــى يســتطيعوا أن يقللــوا مــن معانــاة وقلــق الأبنــاء 

ويزيــدوا مــن فــرص النجــاح لديهــم وعمــل الصداقــات وتنميــة احتــرام الــذات 

1
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البرنامج التعليمي الخاص

تفهم الوالدين للمشكلة
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إن العــاج الــذي يؤثــر علــى زيــادة التحصيــل الدراســي فــي المدرســة فقــط لــن يكتــب لــه النجــاح، لان 

إعاقــات التعلــم هــي إعاقــة تؤثــر علــى الحيــاة ككل، ولذلــك يجــب أن يكــون البرنامــج شــاملا لــكل نواحــي 

لتعلم ا

 

يجــب توخــى الحــذر بيــن التســرع فــى تشــخيص عســر القــراءة الــذى يعرقــل عمليــة التعلــم ، وبيــن التأخــر 

فــى تشــخيصه، فالطفــل الــذى يــرى أقرانــه يتعلمــون القــراءة والكتابــة بســهولة فــى حيــن يعجــز هــو عــن 

ذلــك،  فــإن مركــزه يتقهقــر فــى الفصــل،  وإذا تمــت مضايقتــه أو تعنيفــه أو عومــل بغطرســة بســبب 

غبائــه أو عوقــب بحجــة رفضــه محاولــة تحســين نفســه ، فإنــه سيشــعر بقــدر كبيــر مــن الارتيــاح عندمــا 

يفهــم هــو والأشــخاص المقربيــن لــه أن هنــاك ســببا مرضيــا للصعوبــات التــى يواجههــا. ومــن ناحيــة 

ــات  ــات التعلــم البســيطة أو الــذى ترجــع صعوب أخــرى فــإن الطفــل الــذى تغلــب بمفــرده علــى صعوب

التعلــم عنــده إلــى وجــود مشــاكل اجتماعيــة فأنــه يفقــد الحافــز علــى التحســن وتهتــز صورتــه أمــام 

نفســه إذا تــم إظهــاره علــى أنــه مصــاب بعســر القــراءة أمــام النــاس ، وبالرغــم مــن أن مســاعدة الطفــل 

المصــاب بهــذه الحالــة تقــع علــى عاتــق الأخصائييــن النفســيين ، فــإن علــى الآبــاء تحديــد إلــى أى مــدى 

وصلــت درجــة الإعاقــة ، وفــى أى فتــرة مــن فتــرات نمــو الطفــل بــدأت تلــك الإعاقــة.

• إن هــدف أى برنامــج تعليمــى للطفــل المصــاب بعســر القــراءة ، كمــا هــو الحــال بالنســبة إلــى 
أى طفــل مصــاب بعاهــة، هــو مســاعدته لكــى يواصــل بقــدر الإمــكان التعليــم الــذى يتلقــاه أقرانــه،  

ومســاعدته علــى تنميــة أيــة مواهــب أو مهــارات خاصــة بــه حتــى تكــون هنــاك جوانــب فــى حياتــه 

اليوميــة يمكــن أن يســعد لنبوغــه فيهــا. 

• إن التعليــم العلاجــى للقــراءة والكتابــة والحســاب هــو ملــزم بالتأكيــد ، لكــن برامــج المدرســة قــد لا 
تكــون مفيــدة لبطيئــى التعلــم- فالطفــل المصــاب بعســر القــراءة لا يســتطيع تعلــم القــراءة والكتابــة 

باســتخدام الصوتيــات مهمــا تــم ذلــك ببــطء،  ولــكل طفــل علــى حــدة وبــدلا مــن ذلــك ، يكــون عليــه 

حفــظ دروســه عــن ظهــر قلــب ، وإنهــاك ذاكرتــه، يجــب أن يتعلــم الحــروف الأبجديــة ، كلا منهــا علــى 

حــدة وبالتكــرار، يجــب أن بحفــظ الكلمــات عــن ظهــر قلــب،  مــع تلقينــه مجموعــات مــن الحــروف التــى 

ــدة إلــى أن يعــرف  تكــون الكلمــات وتكــون بســيطة جــدا فــى تكوينهــا، ويجــب تكــرار ذلــك مــرات عدي

عــن ظهــر قلــب أن هــذه الكلمــة تعنــى - قطــة- وأن تلــك الكلمــة -رجــل- بــدلا مــن اســتخدام مزيــج مــن 

ما هو الهدف من البرنامج التعليمي؟
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  التعاون بين المدرسة والعائلة

 التشخيص والتدخل المبكر  
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الذاكــرة والصوتيــات كمــا هــى الحــال عنــد معظــم الأطفــال الباقيــن. 

• إن هــذا النــوع مــن التعلــم يجــب أن يتخــذ شــكل التمريــن ، مــع اختيــار مــا تعلمــه الطفــل حديثــا 
باســتمرار،  والتمــرن علــى مــا يعرفــه مــن قبــل ذلــك، لأن الطفــل المصــاب بعســر القــراءة يجــد صعوبــة 

فائقــة فــى تذكــر هــذه الأشــياء وهنــا فــإن كلمــة )عمــى الكلمــات( التــى كانــت تســتعمل قديمــا تصــف 

هــذه الحالــة بدقــة ،-فمجــرد حفــظ كلمــة - قطــة، لــن يجعلهــا تثبــت فــى ذاكرتــه للأبــد، إلا إذا تكــررت 

علــى مســامعه باســتمرار. 

• يجــب ابتــكار حيــل لتعليمــه الفــرق بيــن الجهتيــن اليمنــى واليســرى - إن وجــود شــئ يذكــره بالفــرق 
بيــن اليميــن واليســار سيســاعده علــى اســتعمال الحــروف التــى تعلمهــا بالترتيــب الصحيــح،  ومعرفــة 

الفــرق بيــن الأعلــى والأســفل، وسيســاعده كذلــك علــى فهــم الأحاديــث التــى تذكــر فيهــا الاتجاهــات ، 

وفــى بعــض الأحيــان تكــون عنــد الطفــل علامــة علــى إحــدى الجهتيــن مــن جســمه )قــد تكــون ندبــة أو 

شــامة( فيمكــن إفهامــه بــأن هــذه العلامــة هــى علــى الجهــة اليمنــى مثــا فتكــون الجهــة الأخــرى بذلــك 

هــى اليســرى أو العكــس بالعكــس، وكثيــرا مــا يكــون وجــود علامــة ظاهــرة مفيــدة فبعــض المدرســين 

يرســمون نجمــة علــى اليــد اليمنــى لا يمكــن محوهــا بســهولة أو يطلبــون مــن الآبــاء تثبيــت خيــط علــى 

كل جيــب أيمــن وهكــذا. 

• لا تقعــى فــى الفــخ وتســتعملى الأحذيــة التــي علــى إحــدى فردتيهــا أيمــن والأخــرى أيســر،-  فالطفــل 
المصــاب بعســر القــراءة ســيخلط بينهمــا مــن حيــن لآخــر، ممــا ســيزيد فــى ارتباكــه،  فالعلامــات التــى 

يســتعملها يجــب أن تكــون جــزءاً مــن جســمه لكــى يعــرف عــن طريقهــا مــكان يــده أو قدمــه اليمنــى ، 

وهــو مــا يعرفــه بقيــة الأطفــال تلقائيــاً. 

• علــى الطفــل أن يتعلــم الكتابــة والتهجئــة ، وقــد يجــد هنــا صعوبــة أكبــر مــن تعلــم القــراءة فتشــكيل 
كلماتهــا لــن يكــون مفهومــاً، وقــد لا يكــون لديــه خــط مميــز ســهل القــراءة إطلاقــاً، كمــا ســتكون 

تهجئتــه غريبــة ، وســتنقصه دائمــا )معرفــة الحــروف( التــى نســتخدمها كــى نتهجــى مــا هــو جديــد أو مــا 

نســيناه مــن الكلمــات ، فالطفــل عليــه هنــا أن يتعلــم المفــردات بحفظهــا عــن ظهــر قلــب أو بالتــدرب 

عليهــا. 

•  إذا توفــرت المســاعدة المناســبة للأطفــال المصابيــن بعســر القــراءة مبكــرا، فــإن معظمهــم يصبــح 

فــى إمكانــه القــراءة ، أمــا الكتابــة فهــى ليســت فقــط صعبــة مــن الناحيــة التقنيــة بــل تبقــى وســيلة 

ضعيفــة للاتصــال، فالطفــل المصــاب بعســر القــراءة لــن يســتطيع قــط ، حتــى عندمــا يكبــر ، أن يعبــر 

عــن أفــكاره علــى الــورق بثقــة، مهمــا كانــت مفرداتــه كثيــرة ومهمــا كان واســع الخيــال ومتوقــد الــذكاء 

،  لذلــك فإنــه فــى الوقــت الــذى يجــب عليــه فيــه تعلــم الكتابــة بقــدر الإمــكان ، يجــب أيضــا فتــح البــاب 

ــاره وفحصــه  ــة يجــب اختب ــكلام، ففــى النهاي ــق ال ــاس عــن طري أمامــه كــى يتمكــن مــن الاتصــال بالن

بطــرق تتيــح لــه الفرصــة للتعبيــر عــن نفســه بجــدارة. 
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ــى وهــو فــى ســن السادســة أو الســابعة، ممــا  ــة حت ــة الكاتب ــم اســتعمال الآل •  بإمــكان الطفــل تعل
ــات للأطفــال  ــة ،  ففــى بعــض المــدارس يمكــن عمــل ترتيب ــة مــن متاعــب الكتاب ســيريحه فــى النهاي

ــاً  ــا أن نتوقــع قريب ــة، ويمكنن ــة الكاتب ــؤدوا الامتحــان باســتعمال الآل ــن بعســر القــراءة لكــى ي المصابي

اســتعمال معالجــات الكلمــات فــى المــدارس )الكومبيوتــر ( ، والتــى فــى حالــة برمجتهــا جيــداً يمكــن أن 

تصحــح تهجئــة الطفــل المصــاب بعســر القــراءة. 

هذه بعض النصائح للأباء لمساعدة الأبناء الذين يعانون من صعوبات التعلم 

- تعلم أكثر عن المشكلة :

إن المعلومــات المتاحــة عــن مشــكلة صعوبــات التعلــم يمكــن أن تســاعدك علــى أن تفهــم أن طفلــك 

لا يســتطيع التعلــم بنفــس الطريقــة التــي يتعلــم بهــا الآخــرون أبحــث بقــدر جهــدك عــن المشــاكل التــي 

يواجههــا طفلــك بخصــوص عمليــة التعلــم ، ومــا هــي أنــواع التعلــم التــي ســتكون صعبــة علــى طفلــك 

، ومــا هــي مصــادر المســاعدة المتوفــرة فــي المجتمــع لــه. 

- لاحظ طفلك بطريقة ذكية وغير مباشرة : 

أبحث عن المفاتيح التي تساعد على أن يتعلم طفلك بطريقة افضل .  

هل يتعلم ابنك افضل من خلال المشاهدة أو الاستماع أو اللمس ؟ 

ما هي طرق التعلم السلبية التي لا تجدي مع طفلك؟

مــن المفيــد أيضــا أن تبــدي الكثيــر مــن الاهتمــام لاهتمامــات طفلــك ومهاراتــه ومواهبــه مثــل هــذه 

المعلومــات هامــة فــي تنشــيط وتقــدم العمليــة التعليميــة لطفلــك 

 -  علم طفلك من خلال نقاط القوة لديه :-

ــه فــي  ــراءة ، ولكــن يكــون لدي ــة الق ــك بقــوة مــن صعوب ــي طفل ــك مــن الممكــن أن يعان ــال لذل كمث

نفــس الوقــت القــدرة علــى الفهــم مــن خــال الاســتماع ، اســتغل تلــك القــوة الكامنــة لديــه،  وبــدلًا 

مــن دفعــه وإجبــاره علــى القــراءة التــي لا يســتطيع أجادتهــا وتجعلــه يشــعر بالفشــل ، بــدلا مــن ذلــك 

اجعلــه يتعلــم المعلومــات الجديــدة مــن خــال الاســتماع إلــى كتــاب مســجل علــى شــريط كاســيت أو 

ــو مشــاهدة الفيدي

 -   احترم ونشط ذكاء طفلك الطبيعي :

ربمــا يعانــي ابنــك مــن صعوبــة فــي القــراءة أو الكتابــة ، ولكــن ذلــك لا يعنــي انــه لا يســتطيع التعلــم 

مــن خــال الطــرق العديــدة الأخــرى ، أن معظــم أطفــال صعوبــات التعلــم يكــون لديهــم مســتوى ذكاء 

كيف تساعد طفلك على التعلم ؟
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ــذي يمكنهــم مــن تحــدي الإعاقــة مــن خــال اســتخدام أســاليب حســية  طبيعــي أو فــوق الطبيعــي ال

ــا والســمع والحركــة ،- كل تلــك الحــواس طــرق قيمــة  متعــددة للتعلــم ، إن التــذوق واللمــس والرؤي

تســاعد علــى جمــع المعلومــات

 -   تذكر أن حدوث الأخطاء لا تعني الفشل :-

ــه ،مــن الممكــن أن تجعــل  ــرى أخطــاءه كفشــل ضخــم فــي حيات قــد يكــون لــدى طفلــك الميــل لان ي

نفســك مثــالا لتعليــم طفلــك مــن خــال تقبــل وقوعــك أنــت نفســك فــي الخطــأ بــروح رياضيــة ، وأن 

الأخطــاء مــن الممكــن أن تكــون مفيــدة للإنســان ،-  إنهــا مــن الممكــن أن تــؤدي إلــى حلــول جديــدة 

للمشــاكل ، وان حــدوث الأخطــاء لا يعنــي نهايــة العالــم عندمــا يــري ابنــك انــك تأخــذ هــذا المأخــذ مــع 

وقــوع الأخطــاء منــك أو مــن الآخريــن فانــه ســوف يتعلــم أن يتفاعــل مــع أخطائــه بنفــس الطريقــة 

 -   الإعتراف بصعوبة العمل:

أعتــرف بــان هنــاك أشــياء ســيكون مــن العســير علــى ابنــك عملهــا ، أو ســيواجه صعوبــة مــدى الحيــاة 

فــي عملهــا ، ســاعد طفلــك لكــي يفهــم أن هــذا لا يعنــي أنــه إنســان فاشــل وان كل إنســان لديــه أشــياء 

لا تســتطيع قدراتــه عملهــا كذلــك ركــز علــى الأشــياء التــي يســتطيع طفلــك إنجازهــا وشــجعه علــى ذلــك 

 -  أبتعد عن الصراع غير المجدي:

 يجــب أن تكــون مــدركا أن الصــراع مــع ابنــك حتــى يســتطيع القــراءة والكتابــة وأداء الواجبــات الدراســية 

مــن الممكــن أن يــؤدي بــك إلــى موقــف معــادى مــع طفلــك ، وإن هــذا الصــراع ســيؤدي بكمــا إلــى 

الغضــب والإحبــاط تجــاه كل منكمــا الآخــر وهــذا بالتالــي ســوف يرســل رســالة إلــى ابنــك أنــه فاشــل 

ــة  ــأن تســاهم فــي تنمي ــك ب ــا مــع طفل ــك مــن الممكــن أن تســاهم إيجابي ــدلا مــن ذل ــه ،فب فــي حيات

البرامــج الدراســية المناســبة لــه وأن تشــارك المدرســين فــي وضــع تلــك البرامــج التــي تتماشــى مــع 

قدراتــه التعليميــة 

 -  استعمل التليفزيون بشكل خلاق :-

إن التليفزيــون والفيديــو مــن الممكــن أن يكونــا وســيلة جيــدة للتعلــم ، وإذا ســاعدنا الطفــل علــى 

اســتعماله بطريقــة مناســبة فــان ذلــك لــن يكــون مضيعــة للوقــت، علــى ســبيل المثــال فــان طفلــك 

يســتطيع أن يتعلــم أن يركــز وأن يــداوم الانتبــاه وأن يســتمع بدقــة وأن يزيــد مفرداتــه اللغويــة وأن 

يتعلــم أن يــرى كيــف أن الأجــزاء مــع بعضهــا تكــون الــكل، وأن العالــم يتكــون مــع مجموعــة مــن الأشــياء 

المتداخلــة ومــن الممكــن كذلــك أن تقــوي الإدراك لديــه بــان توجــه لــه مجموعــة مــن الأســئلة عمــا قــد 

رآه خــال فتــرة المشــاهدة مــاذا حــدث أولا ؟ .. ومــاذا حــدث بعــد ذلــك ؟.. وكيــف انتهــت القصــة ؟.. 

مثــل هــذه الأســئلة تشــجع تعلــم » التسلســل فــي الأفــكار » وهــي جزئيــة هامــة مــن الجزئيــات التــي إن 

اختلــت تــؤدي إلــى صعوبــة التعلــم فــي الأطفــال ، كذلــك يجــب أن تكــون صبــورا طــول فتــرة التدريــب 

طفلــك لا يــرى ولا يفســر الأحــداث بنفــس الطريقــة التــي تفعلهــا أنــت .. إن التقــدم فــي العمليــة 

التعليميــة يحتمــل أن يكــون بطيئــا 
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 -  تأكد أن الكتب الدراسية في مستوى قراءة ابنك :

إن أغلــب الأطفــال الذيــن يعانــون مــن صعوبــات التعلــم يقــرؤون تحــت المســتوى الدراســي العــادي، 

وللحصــول علــى النجــاح فــي القــدرة علــى القــراءة يجــب أن تكــون تلــك الكتــب فــي مســتوى قدراتهــم 

التعليميــة وليســت فــي مســتوى الســن التعليمــي لهــم، يجــب ان تنمــي قــدرة القــراءة لــدى طفلــك 

بــان تجــد الكتــب التــي تجــذب اهتمامــه ، أو بــان تقــرأ لــه بعــض الكتــب التــي يهتــم بهــا - أيضــا اجعــل 

طفلــك يختــار الكتــب التــي يرغــب فــي قراءتهــا 

 -  شجع طفلك لكي يطور مواهبه الخاصة :-

ما هي الموهبة الخاصة بطفلك ؟..

 ما هى الأشياء التي يتمتع بها ؟

ــغ  ــى اكتشــاف الأشــياء التــي يســتطيع أن ينجــح ويتقــدم وينب ــه عل ــان تغري يجــب أن تشــجع طفلــك ب

فيهــا . 

مجموعة من النصائح العامة للأمهات للمساعدة فى النمو الذهنى لأطفالهم :

 1-  الحديــث مــع الطفــل دومــا مــن الســنة الأولــى مــن العمــر، فمــن المهــم تواجــد اللغــة علــى مســامع 

الطفل.

 2- رددى دومــا مــع طفلــك أســماء الأشــياء الموجــودة فــى البيــت أو فــى الشــارع.. اســتعينى بالكتــب 

الملونــة فهــى تلفــت النظــر وتزيــد حصيلتــه اللغويــة

3- لا تتحدثى لطفلك بلغة الأطفال.. بل استعملى لغة سهلة بسيطة وجمل واضحة

4-  اجعلى طفلك يختلط مع الأطفال الآخرين اكبر وقت ممكن.

ــه مــن  ــت درجــة ضعفــه وأيضــا حمايت ــث الطفــل مهمــا كان 5-  الابتعــاد عــن النقــد والاســتهزاء بحدي

ــن يلعــب  ــك... ومــع أمهــات الأطفــال الذي ــى مــع المعلمــة فــى ذل ــن، تعاون ســخرية الأطفــال الآخري

ــك خــارج نطــاق المدرســة. معهــم طفل

ــة.. أو اجلســى  ــا يشــاهد الرســوم المتحرك ــون صامت ــة أمــام التلفزي ــرة طويل 6-  لا تتركــى الطفــل فت

معــه واشــرحى مــا يحــدث.

ــك ،شــجعيه وهــو يحكــى القصــة  ــاول أن يعيدهــا ل ــه يح ــك  واجعلي ــوم قصــة لطفل 7-  احكــى كل ي

ــدة. ــوم وجــددى كل أســبوع قصــة جدي ــدا ســويا نفــس القصــة كل ي ــا ،اعي ــى معه وتفاعل
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ع المرا�ج

اضطرابات التعلم - د. محمود جمال أبو العزائم

د.زيد البتال ، مقالة منشورة في مجلة المعرفة 1422هـ

صعوبات التعلم أين مدارسنا منها؟ - د. فتحي الزيات

بحث منشور،مجلة المنال  ، د.رانيــــــا الصــــاوي عبــده عبــد القــوي

منتدى الخليج – في الانترنت


