
3

الوقاية من التنمر
بين الطلبة في المدارس
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البرامج العالمية للوقاية من التنمر

مراجعة

البرنامج الوطني للوقاية من التنمر

الفئة المستهدفة للمشروع



مهام ومسؤوليات الأسرة 

مهام ومسؤوليات المدرسية 

مهام ومسؤوليات الطلاب  

الأعراض الدالة على حدوث التنمر

أساليب الكشف عن الطلاب المتنمر عليهم 



الوحدة الثالثة 





:ية أنيتوقع من المتدرب في نهاية الجلسة التدريب
يطبق مهارات مواجهة المتنمرين المناسبة
التنمر يلخص الأساليب الفعالة في تعديل سلوك•
تنمر أن يعدد المتدرب مهارات حل الصراع لسلوكيات ال
طلبة المتنمر أن يمارس المتدرب مهارات التنفيس الانفعالي لل

عليهم



أساليب التدخل المبكر



إشعاره بالأمان من العقاب * 

أساليب التدخل المبكر على مستوى المتنمر عليهم  : أولاً 
(عامة ) أساليب تدخل مبكر 

.   شكر المتنمر عليه  على الإبلاغ* 

.    أخذ الشكوى على محمل الجد  * 

، (تجنب الغضب، تجنب إظهار الحزن) الاحتفاظ بالهدوء وعدم المبالغة في ردة الفعل * 

( .  تجنب مواجهة المتنمر في حضور المتنمر عليه. )  . تجنب الظهور بمظهر المصدوم* 

(. وحثه كذلك على عدم إلقاء اللوم على نفسه) عدم إلقاء اللوم عليه * 

.  فهي تزيده صمتا وحرجا ( تجنب الأسئلة المتدفقة )تجنب أسلوب التحقيق  * 
.طمأنته أنك ستفعل ما بوسعك لمنع تكرار الإساءة  * 

بين له أن لا ذنب له فيما حدث* 



:مع مراعاة ما يلي 
الإنصات وعدم المقاطعة * 
تقبل صمت وعدم إجباره على الحديث* 
عكس مشاعره * 
عدم الضغط علية لأخذ معلومات إضافية  * 

: التنفيس الانفعالي : أولاً 

أساليب التدخل المبكر على مستوى المتنمر عليهم  

: أساليب التنفيس الانفعالي 

.سرد المواقف المؤلمة •
.كتابه المعاناة •

.بهرسم ما يشعر •
.تمثيل ما حدث •

: يساعد في إخراج الانفعالات السلبية من خلال 
كتابة المعاناة تمثيل الحدثبهرسم ما يشعر سرد الموقف 
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:أمثلة للتنفيس الانفعالي 

هل تشعر بشيء يا خالد ؟: المرشد
.أشعر بتوتر: خالد

.أنا فاشل: خالد

ني مختلف يعاملني زملائي بسلبية وكأ: خالد
.عنهم 

ممكن تشرح لي ما هو التوتر؟: المرشد
؟بهعر ممكن توضح لي ما هو التوتر الذي تش: المرشد
ة ؟التوتر شيء طبيعي في هذه المرحل: المرشد

لا أنت طالب جيد ؟: المرشد
لفشل ؟ممكن يا خالد توضح لي لماذا تشعر با: المرشد

.أنت يا خالد طالب مثلهم : المرشد
درونك ؟وضح لي لماذا تشعر بأن زملائك لا يق: المرشد
.أكيد أنت ممتاز يا خالد : المرشد



:  يتزويد المتنمر عليه بأفكار ومهارات لازمة لمواجهة التنمر ومن ذلك ما يل-1

: السلوك المستقبلي: ثانياً 



:اليب التاليةتدريبه على ما يفعله إذا هاجمه المتنمر في المستقبل، من خلال الأس. 2



: أسلوب التعديل المعرفي : ثالثاً 

•

•

•

•



: ( التوكيدية) أسلوب التدريب على مهارات الحزم والمواجهة : رابعاً 



:التوكيديةالخطوات الأساسية في التدريب على 



-: التوكيديالأنموذج 
: أساليب التدريب على توكيد الذات
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مهارة السلوك التوكيدي.mp4


(الممارسة ) تمثيل الدور 

•

•

•

•

•



: التعزيز الاجتماعي

التغذية الراجعة 

: التدعيم الذاتي 

:نالمكونات غير اللفظية في مواجهة الآخري





(2/2/2)رقم النشاط

التنفيس الانفعالي للمتنمر عليهالعنوان

بة المتنمر أن يمارس المتدرب مهارات التنفيس الانفعالي للطلالهدف
.عليهم

دقيقة15الزمن

تمثيل الدور+ دراسة حالة الأسلوب التدريبي

71نشاط صفحة  
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:إجراءات تنفيذ النشاط 
بشكل علمي –ر من خلال العبارات التالية نأمل اختيار الفقرة المناسبة التي تدل على عكس المشاع

:للحالات التي تعرضت للتنمر –وصحيح 

:زملائي يطلقون علي ألقابا سلبية ولا أتحملها : خالد 

هل ترى أنك السبب في ذلك ؟ -6
حاول مواجهتهم بنفس الأسلوب ؟-5
ممكن تحدد نوع الألقاب السلبية ؟-4
تعليقاتهم مؤذية ولم تعد تطيقها؟-3
لماذا لم تبلغ إدارة المدرسة ؟-2
هل تعتقد أن السبب يعود إليك ؟-1



:أحس أن شعري مثار سخرية لا أطيقها من بعض الطلاب في فصلي : ناصر 

يضايقك مشاعر طلاب الفصل نحوك ؟ -6
.الكثير منا يتعرض لمثل هذا -5
.تجاهل التعليقات ولا تلقى لها بالاا -4
.حاول تبديل مكان جلوسك -3
.أنا متأكد أنك قادر على حل المشكلة-2
هل حاولت تسريح شعرك بشكل جيد ؟-1



:أشعر بالحزن من محاولات استغلالي من قبل بعض الطلاب : سمير 

.حاول تتجاهلهم -6
.يضايقك أنك ضحية -5
.تريد أن تكون أقوى شخصية -4
.تراودك أفكار انتقامية -3
.هل أخبرت والدك -2
(لا ) تعلم أن تقول -1
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التصحيح المناسبأخطاء في تسهيل عملية التنفيس

ن تنتلا  منن أجنل أ( ستتحسن الأمور) تطمينه باستمرار 
.انفعالاته السلبية 

لمجال له يترك او .سرد المواقف المؤلمة التي تعرض لها
ة بالتعبير عما يشعر به من انفعالات سلبي

وإظهار ما يؤكد جودة الاستماع و عدم المقاطعة(.لماذا تبكي ؟.) إسداء النصيحة 

بية  بكامل يكتب معاناته وما يشعر  به من انفعالات سل(.لماذا؟) الأسئلة التي تبدأ ب 
تفاصيلها في المنزل بشكل يومي

نزل أو غرفة يرسم ما يشعر به بكل التفاصيل سواء في الم.الأسئلة المتعددة في وقت واحد
الإرشاد 

ه ولو يمكن تشجيعه على القيام بتمثيل ما حدث ل
بشكل عام

72نشاط صفحة  







(توجيهات عامة ) أساليب تدخل عامة 

أساليب التدخل المبكر على مستوى المتنمرين: ثانياً 



كيف تتدخل لفك النزاع بين المتنمر والمتنمر عليه ؟ 



(خاصة  ) أساليب تدخل مبكر 

-

: منها منطقية  واللاأسلوب تعديل الأفكار : أولاً 

أقوى حوار.mp4




: ات أسلوب تعزيز مفهوم الذ: ثانياً 



: لأسلوب التدريب على التواصل الاجتماعي الفعا: ثالثاً 
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:  كيأسلوب التعاقد السلو: رابعاً 



:  أسلوب الحرمان المؤقت: خامساً 



أساليب غير مقبولة  لتعديل السلوك المتنمر  
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أساليب مشتركة : ثالثاً 
أسلوب التعزيز  

أنواع المعززات  



(1/2/2)رقم النشاط

(حل الصراع) سيناريوالعنوان

تنمرأن يعدد المتدرب مهارات حل الصراع لسلوكيات الالهدف

دقيقة30الزمن

تمثيل الدورالأسلوب التدريبي
:إجراءات تنفيذ النشاط 

:بحيث تتولى كل مجموعة جانباا محدداا وفقاا لما يلي ، شارك أفراد مجموعتك في تقديم مشهد تمثيلي 
والخطوات ( دافعين م–صامتين –مساندين –داعمين ) تتولى عرض مشهد تمثيلي لفك نزاع بين طالبين ومجموعة : المجموعة الأولى •

(حسب واقع المشاهد في الميدان ) الأساسية التي سيتبعها الجمهور 
.المفترض يتبعها الجمهور( المثلى ) والخطوات ، تقدم نفس المشهد : المجموعة الثانية •
(حسب الواقع المشاهد في الميدان ) تقدم نفس المشهد ولكن مع وجود معلم : المجموعة الثالثة •
69نشاط صفحة  .نفس المشهد مع وجود معلم مثالي يستخدم حل الصراع بشكل فعال : المجموعة الرابعة •



التنمريدور المعلم الايجابي في حل النزاع التنمريدور الطلبة الايجابي في حل النزاع 

مساعدة الطلبة المتنمر عليهم ودعمهم من خلال 
التدخل الايجابي 

يصوات  بحزم وهدوء لفك المشاجرة 

أي مكان آخر بهدوء إلى( المتفرجين ) يبعد الطلبة الآخرين متقبل الطلبة المعزولين من زملائهم واحتواءه
ويصرف انتباههم

ت إبلاغ فوري عن حالات التنمر بما في ذلك الحالا
المشكوك فيها

(.ل البدنييفضل عدم التدخ) يتدخل لفظياا لفك المشاجرة 

ى سرعة عدم الوقوف موقف المتفرج  وترك المكان بأقص
إن لم يتدخل إيجابياا 

.بصري بينهمايبعد المتشاجرين عن بعضهم ويقطع التواصل ل

حتى ( دوةكن ق) لا يتلفظ بكلمات غير جيدة على المتنمر 
لا يثير غضبه بشكل أكبر



كيف يتدخل الطلاب إيجابياً في حل الصراع ؟
لوقوف مكتوف اليدين فإن الاكتفاء بالمراقبة وا) وفك النزاع ، مساعدة الطلاب المتنمر عليهم ودعمهم بالتدخل الإيجابي / 1

(وهذا يسبب مزيداا من سلوك التنمر ، يظهر وكأنك تقف في صف من يمارس التنمر
.تقبل الطلاب المعزولين من زملائهم واحتواءهم واستعدادهم لذلك / 2
و تم تهديدهم ويتم حتى ل، وعدم الاكتفاء بالمشاهدة ، إبلاغ فوري عن حالات التنمر بما في ذلك الحالات المشكوك فيها/ 3

.أو أولياء الأمور أو من يثقوا بهم، الإبلاغ أما إلى أحد منسوبي المدرسة 
.عدم الوقوف موقف المتفرج وترك المكان بأقصى سرعة إن لم يتدخل إيجابياا / 4

كيف يتدخل كمعلم أو مرشد لفك النزاع بين المتنمر والمتنمر علية ؟
.ويأمره بالابتعاد عن المتنمر علية( مع ذكر اسم المتنمر ) يصوت بحزم وهدوء لفك المشاجرة / 1
.بهدوء إلى أي مكان آخر ويصرف انتباههم ( المتفرجين ) يبعد الطلاب الآخرين / 2
(يفضل عدم التدخل البدني ) يتدخل لفظياا لفك المشاجرة / 3
.ويقطع التواصل البصري بينهما ، يبعد المتشاجرين عن بعضهم / 4
.حتى لا يثير غضبه بشكل أكبر(كن قدوة ) لا يتلفظ بكلمات غير جيدة على المتنمر / 5



(1/1/3)رقم النشاط

مهارات مواجهة المتنمرينالعنوان
أن يطبق المتدرب مهارات مواجهة المتنمرين المناسبةالهدف
دقيقة60الزمن

قراءة موجهة ن تمثيل الدور بيالأسلوب التدري

•

•



(2/1/3)رقم النشاط
بدائل العقابالعنوان

ديل سلوك أن يلخص المتدرب بالأساليب الفعالة في تعالهدف
( .بدائل العقاب)التنمر 

دقيقة 25الزمن
الأسلوب 
التدريبي

مشغل تدريبي



وك الأساليب الفعالة لتعديل السل

اسلوب التعاقد ز اسلوب التعزي
السلوكي 

اسلوب التدريب على 
ذات اسلوب تعزيز مفهوم العال التواصل الاجتماعي الف

أنواع المعززات
راءمثل كلمات الاط: اجتماعية 

ةمثل أنشطة رياضي: نشاطية
مثل الهدايا: مادية

الاجراءات
باأن يكون العقد مكتو 

أن ينص على مكافأة

المهارات المهمة
لائقالتدريب على الحديث عن المشاعر بأسلوب

اعمحاولة السكوت في مواقف الصر 
خرينالتدريب على التعاطف مع الآ

دعم مفهوم الذات من خلال

التقبل
تعزيز السلوك الايجابي

اكتشاف قدراتهم وتوجيهها

ياتالتركيز على الايجاب

سلوك؟ما هي الأساليب المرفوضة في تعديل ال



:يتوقع من المتدرب في نهاية الجلسة التدريبية أن

دى المتنمريشرح كيفية التعامل مع الأفكار غير العقلانية ل• 

يعرض المتدرب خطة إجرائية للحد من التنمر فنني           • 
المدارس



(1/2/3)رقم النشاط

تعديل الأفكار الخاطئة لدى المتنمر العنوان

عقلانية لدى أن يشرح المتدرب كيفية التعامل مع الأفكار غير الالهدف
.المتنمر

دقيقة20الزمن

عصف ذهني–تمثيل الدور الأسلوب التدريبي
:إجراءات تنفيذ النشاط

ادية كل مجموعة تختار اثنان من أعضائها لتمثيل دور مقابلة الطالب المتنمر بالمهنية الإرش-1

.السليمة، وكيفية تعديل الأفكار السلبية لديه

ة التي كل مجموعة تناقش المقابلة الناجحة مع الطالب المتنمر؛ مع تحديد أهم الأفكار اللاعقلاني-2

:تكمن خلف سلوك التنمر وفقا للجدول التالي



مرأهم الأفكار للحد من التنمرأهم الأفكار غير العقلانية للمتنخصائص المقابلة الناجحة 

ام ، المعاملة باحتر ) ملخص المقابلة الناجحة على أن تحوي 
لفظ الإنصات ، الهدوء وعدم الانفعال ، عدم السخرية ، عدم الت

(بألفاظ سلبية



2/2/3رقم النشاط
مشروع للحد من التنمرالعنوان
ن التنمر أن يعرض المتدرب خطة إجرائية إبداعية للحد مالهدف

في المدارس
دقيقة30الزمن

مشغل تدريبييبيالأسلوب التدر 
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اختبار ذاتي بعدي

استمارة تقويم البرنامج




