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 والتفاوض التعاقد واجبات

 الواجب الأول 

 

 الواجب الثاني 

 

 الواجب الثالث 

 

 لوسيندآ:  دعواتكم



anedan 

 

 مقرر "تعاقد وتفاوض"

 الواجب الاول

  ٌعرف عن التفاوض أنه

 يمع في هجالاث هحذدة هي هٌاحي الحياة

 يمع حمزيبا في وافت هٌاحي الحياة

 شأى يخض الجهاث الخي لذيها هصالح هخعارضت في الحياة

 بصىر وهٌاسباث الٌشاع دوى غيزها في الحياة يخعلك

 

  ٌوصف التفاوض بأنه

 في وعلن

 ليس بفي وليس بعلن

 في وليس بعلن

 علن وليس بفي

 
  ٌنظر للمساومة على أنها

 جشء هي الخفاوض

 أشول هي الخفاوض

 حخخلف اخخلافا جىهزيا عي الخفاوض

 لا علالت لها بعوليت الخفاوض
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 انً الواجب الث 

 

  من خصائص عملٌة التفاوض

 حزويشها غالبا علً ها يخحمك في الأجل الطىيل همارًت بالمصيز

 عذم حأثز ًخائجها باعخباراث خارجت عي طاولت الوفاوضاث

 أى اسخوزارها هزهىى باسخوزار الوصالح الوشخزوت لأطزاف الخفاوض

 والوىارد الوخاحت لهنعذم حأثزها بشخصياث الوفاوضيي وبالمىي 

 
 

عندما ٌلجأ المفاوض لطلب رأي خارجً فٌما هو مطروح من قضاٌا، فإنه ٌستخدم 
  سلوك

 الوٌاورة

 الاسخشارة

 الىساطت

 الخحىين

 
 

  تعرف القوة التً ٌخلقها المفاوض فً ذهن الخصم بالقوة

 الذاحيت

 الوىضىعيت

 الوذروت

 الىاهٌت
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 الواجب الثالث

  من المعوقات التنظٌمٌة للتفاوض

 اللغت وهذلىلاث الألفاظ

 عذم وجىد إدارة للوعلىهاث والبياًاث

 بيي الأفزاد حبايي الإدران

 حشىيه الوعلىهاث بمصذ أو بغيز لصذ

 
 

  من مزاٌا المفاوض الفرد مقارنة بالفرٌق

 إعطاء هزوًت أوبز للعوليت

 سيادة فزص الوىضىعيت

 .حمليل الخحيش الشخصي

 سزعت إًجاس الوفاوضاث والبج فيها

 
 

بدٌل وضع أجندة التفاوض الذي ٌستهدف تأجٌل المواجهة بعض الشًء حٌث ٌمكن من خلال تقدٌم تنازلات بشأنها كسب 
  ثقة الطرف الآخر، هو

 البذء بالمضايا الأساسيت

 البذء بالمضايا الثاًىيت

 وضع أسس وشزوط عاهت يخن الاحفاق عليها باعخبارها الحاووت للخفاوض

 حمسين لضايا الخفاوض إلً هجوىعاث ًىعيت هخخصصت هخجاًست

 

  الاطار العام الذي ٌحكم السلوك التفاوضً وٌوجهه وٌحدد اتجاهاته الرئٌسٌة ،هو

 الخىخيه الخفاوضي

 اسخزاحيجيت الخفاوض

 الوىلف الخفاوضي

 لضيت الخفاوض

 



 

 

 

 

 "الماسية الدفعة قناة"
  وتفاوض تعاقد واجبات

 

 الاول الواجب

 

 : أنه التفاوض عن يعرف(١

 الحياة .مناحي من محددة مجالات في يقع(أ

  الحياة مناحي كافة في .تقريبا يقع(ب

  الحياة في متعارضة مصالح لديها التي الجهات يخص شان(ج

  الحياة في غيرها دون النزاع ومناسبات بصور يتعلق(د

 

 

 :أنه التفاوض يوصف(٢

  علم فن(أ

  بعلم وليس بفن ليس(ب

 بعلم وليس فن(ج

 فن وليس علم(د

 

 :أنها على للمساومة ينظر(٣

 التفاوض من جزء(أ

  التفاوض من أشمل(ب

  التفاوض عن جوهريا اختلافا تختلف(ج

  التفاوض بعملية لها لاعلاقة(د



 

 

 

 

 

 الثاني الواجب                              

 

 : التفاوض عملية خصائص(١

 بالقصير مقارنة الطويل الأجل في مايتحقق على غالبا تركيزها(أ

 المفاوضات طاولة عن خارجه باعتبارات نتائجها تأثر عدم(ب

 التفاوض لأطراف المشتركة المصالح باستمرار مرهون استمرارها أن(ج

 .لهم المتاحة والموارد بالقوى المفاوضين بشخصيات تأثرها عدم(د

 

 : يستخدم فإنه قضايا من مطروح هو فيما خارجي رأي لطلب المفاوض لجأ عندما(٢

 المناورة(أ

 الإستشارة(ب

 الوساطة(ج

 التحكيم(د

 

 :بالقوة  الخصم ذهن في المفاوض يخلقها التي القوى تعرف(٣

 الذاتية(أ

 الموضوعية(ب

 المدركة(ج

 الكامنة(د

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

            

 

 

 

 الثالث الواجب

 :للتفاوض التنظيمية المعوقات من(١

 الألفاظ ومدلولات اللغة(أ

 والبيانات للمعلومات إدارة وجود عدم(ب

  الأفراد بين الإدراك تباين(ج

  قصد بغير أو بقصد المعلومات تشويه(د

 

 : بالفريق مقارنة الفرد التفاوض مزايا من((٢

  للعملية اكبر مرونة إعطاء(أ

  الموضوعة فرص زيادة(ب

  الشخصي التحيزّ تقليل (ج

  فيها والبث المفاوضات إنجاز سرعة(د

 

 من يمكن حيث الشئ بعض المواجهة تأجيل يستهدف الذي التفاوض أجندة وضع دليل(٣

 : تقدم خلال

  الأساسية بالقضايا البدء(أ

  الثانوية بالقضايا البدء(ب

  للتفاوض الحاكمة باعتبارها عليها الاتفاق يتم عامة وشروط أسس وضع(ج

  متجانسة متخصصة توعية مجموعات إلى التفاوض قضايا تقسيم(د

 

 :هو الرئيسيةّ اتجاهاته ويحدد ويوجهه التفاوضي السلوك يحكم الذي العام الإطار(٤

  التفاوضي التكتيك(أ

 التفاوض استراتيجية(ب

  التفاوضي الموقف(ج

  التفاوض قضية(د
 


